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Καλέλαο δελ κπνξεί λα ηαμηδέςεη κφλνο ηνπ ζηε γλψζε. Γηα εκάο ζπλνδνηπφξνη ήηαλ  

ζπγγελείο ,θίινη θαη θαζεγεηέο. Δπραξηζηνχκε πνιχ ηηο νηθνγέλεηεο καο θαη ηνπο 

θίινπο καο γηα ηελ ππνκνλή πνπ έδεημαλ φιν απηφ ηνλ θαηξφ. Δπίζεο ζέινπκε λα 

επραξηζηήζνπκε ηνπο θαζεγεηέο ησλ ηκεκάησλ Κνηλσληθήο Γηνίθεζεο ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ Κνκνηελήο, Κνηλσληθήο Δξγαζίαο Σ.Δ.Η. Κξήηεο, Κνηλσληθήο 

Δξγαζίαο ηνπ Σ.Δ.Η. Πάηξαο θαη Κνηλσληθήο Δξγαζίαο ηνπ Σ.Δ.Η. Αζήλαο πνπ καο 

βνήζεζαλ ζηε ζπιινγή ησλ εξσηεκαηνινγίσλ φπσο θαη ηνπο θνηηεηέο/ηξηεο πνπ 

ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα καο. Σέινο, ην πην ζεξκφ επραξηζηψ ην νθείινπκε ζηελ θ. 

Παπαδάθε γηα ηελ πνιχηηκε βνήζεηα ηεο φρη κφλν κε ηηο γλψζεηο ηεο αιιά θπξίσο κε 

ηελ ππνκνλή θαη ηελ ππνζηήξημε ηεο. 
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Σίηινο πηπρηαθήο: «Οη αληηιήςεηο ησλ θνηηεηώλ/ηξηώλ Κνηλσληθήο Εξγαζίαο 

γηα ηα άιια επαγγέικαηα πγείαο θαη ηελ αλάγθε δηεπαγγεικαηηθήο ζπλεξγαζίαο 

καδί ηνπο». 

 

Πεξίιεςε  

Ζ παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία έρεη ζηφρν ηελ δηεξεχλεζε, ησλ απφςεσλ ησλ 

θνηηεηψλ/θνηηεηξηψλ θνηλσληθήο εξγαζίαο, γηα ην πξνθίι ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο 

(θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ, γηαηξψλ, λνζειεπηψλ θαη ςπρνιφγσλ), θαη ηηο απφςεηο ηνπο 

γηα ηελ αλάγθε δηεπαγγεικαηηθήο ζπλεξγαζίαο καδί ηνπο. 

Ζ εξγαζία καο ρσξίδεηαη ζε δχν κέξε, ην ζεσξεηηθφ θαη ην εξεπλεηηθφ κέξνο. Σν 

πξψην κέξνο απαξηίδεηαη απφ ηα παξαθάησ ηέζζεξα θεθάιαηα: ην πξψην θεθάιαην, 

«Σν εζληθό ζύζηεκα πγείαο ζηελ Διιάδα», γίλεηαη κηα αλαθνξά ζην ζχζηεκα πγείαο 

απφ ην 1983 κέρξη θαη ζήκεξα, παξνπζηάδεηαη ε νξγάλσζε ησλ ππεξεζηψλ, νη 

ππνδνκέο θαη ε ζηειέρσζή ηνπ. ην δεχηεξν θεθάιαην, «Σα κνληέια παξνρήο 

ππεξεζηώλ πγείαο», δίλεηαη ν νξηζκφο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο, αλαθέξνληαη νη κνξθέο 

πνπ κπνξεί λα έρεη έλα ζχζηεκα πγείαο, νη ζηφρνη ηνπ ζχγρξνλνπ ζπζηήκαηνο πγείαο 

θαη παξνπζηάδνληαη ην ηαηξνθεληξηθφ ή βην-ηαηξηθφ θαη ην νιηζηηθφ κνληέιν παξνρήο 

ππεξεζηψλ. ην ηξίην θεθάιαην, «Ζ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία ζε θνξείο παξνρήο 

ππεξεζηώλ πγείαο θαη πσο απηή επεξεάδεηαη από ηελ δενληνινγία θαη ηηο αξκνδηόηεηεο 

ηνπ θάζε επαγγέικαηνο», αξρηθά παξνπζηάδεηαη ε δενληνινγία ησλ επαγγεικαηηψλ 

πγείαο πνπ πεξηιακβάλνληαη ζηελ έξεπλα θαη δίλεηαη κηα εηθφλα γηα ηελ θάζε 

εηδηθφηεηα μερσξηζηά φζν αθνξά ηα θαζήθνληα θαη ηηο αξκνδηφηεηεο ηεο κέζα ζην 

λνζνθνκεηαθφ ρψξν. ηελ ζπλέρεηα γίλεηαη αλαθνξά ζηελ δηεπηζηεκνληθή 

ζπλεξγαζία ζην ηνκέα ηεο πγείαο θαη παξνπζηάδνληαη ηα ζεκεία πνπ ελψλνπλ θαη 

ρσξίδνπλ ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο. Σέινο, ζην ηέηαξην θεθάιαην ηνπ ζεσξεηηθνχ 

κέξνπο, «Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ ζπλεξγαζία κεηαμύ ησλ επαγγεικαηηώλ 

πγείαο», ζέινληαο λα νξίζνπκε θάπνηνπο απφ ηνπο παξάγνληεο πνπ έρνπλ ζεκαληηθφ 

ίζσο ξφιν ζηελ ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο, αλαιχνπκε έλλνηεο 

φπσο, νη ζηάζεηο, νη αμίεο, ε ηδενινγία, νη θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο θαη ηα 

ζηεξεφηππα θαη ζεσξίεο ζρεηηθέο κε ηελ έλλνηα ηνπ «εαπηνχ» θαη ηελ «δπλακηθή ηεο 

νκάδαο». 

ην δεύηεξν κέξνο ηεο εξγαζίαο, ην εξεπλεηηθφ, παξνπζηάδεηαη ε πνζνηηθή 

έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε, κέζσ εξσηεκαηνινγίνπ, κε εξσηψκελνπο πνπ 

θνηηνχζαλ ζηα Σκήκαηα Κνηλσληθήο Δξγαζίαο Αζήλαο, Πάηξαο, Ζξαθιείνπ θαη ζηε 
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ρνιή Κνηλσληθήο Γηνίθεζεο Κνκνηελήο. ην πέκπην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε 

κεζνδνινγία ηεο έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζακε. ην θεθάιαην έμη, αξρηθά  

παξνπζηάδνληαη πεξηγξαθηθά ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ησλ θνηηεηψλ πνπ 

ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα, νη απφςεηο ηνπο γηα ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο θαζψο θαη 

γηα ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία. ηελ ζπλέρεηα παξαζέηνληαη ηα ηεζη 

ζεκαληηθφηεηαο θαη ηα απνηειέζκαηα γηα ηηο απφςεηο ησλ θνηηεηψλ ζρεηηθά κε ηνπο 

επαγγεικαηίεο πγείαο, μερσξηζηά γηα θάζε εηδηθφηεηα. Σειεηψλνληαο ζην έβδνκν 

θεθάιαην αλαπηχζζνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ έξεπλα φζν 

αθνξά  ηηο αληηιήςεηο ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ Κνηλσληθήο Δξγαζίαο γηα ην πξνθίι ησλ 

επαγγεικάησλ πγείαο θαη ηελ αλάγθε δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο καδί ηνπο, ηηο 

απφςεηο ηνπο γηα κειινληηθή ζπλεξγαζία καδί ηνπο θαζψο θαη γηα ηε ζεκαληηθφηεηα 

ηεο ζπλεηζθνξάο θάζε επαγγεικαηία ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο.  

χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πνπ πξαγκαηνπνηήζακε, νη 

θνηηεηέο/ηξηεο θνηλσληθήο εξγαζίαο ζεψξεζαλ ηελ δηεπαγγεικαηηθή ζπλεξγαζία 

αξθεηά έσο απνιχησο απαξαίηεηε, κε ηελ πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ λα ζέηεη ζε 

πξνηεξαηφηεηα ηελ ζπλεξγαζία κε ηνπο ςπρνιφγνπο θαη λα αθνινπζνχλ νη γηαηξνί θαη 

νη λνζειεπηέο. Όζν αθνξά ηηο πξνζδνθίεο ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ θαη ην θαηά πφζν 

απηέο ζα επεξεάδνληαλ απφ ηηο απφςεηο ηνπο γηα ηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ησλ εηδηθνηήησλ, ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζρέζε ππήξμε κφλν φζνλ αθνξά ηα 

επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ γηαηξψλ. Οη ζεηηθέο απφςεηο ησλ εξσηψκελσλ 

γηα ην επίπεδν ησλ αθαδεκατθψλ γλψζεσλ ησλ γηαηξψλ, δελ επεξέαζαλ ηηο 

πξνζδνθίεο ηνπο γηα ηε κειινληηθή ζπλεξγαζία καδί ηνπο. Δλψ νη αξλεηηθέο απφςεηο 

γηα ην επίπεδν δεμηνηήησλ επηθνηλσλίαο θαη ηθαλφηεηαο ζπλεξγαζίαο ησλ γηαηξψλ 

θαίλεηαη λα επεξέαζαλ αξλεηηθά ηηο πξνζδνθίεο ηνπο. Σέινο, ζχκθσλα θαη πάιη κε ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο, ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί ηνλ 

θαηαιιειφηεξν ηξφπν πινπνίεζεο ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο ηε «ζεζκνζεηεκέλε ζπλεξγαζία ζηα πιαίζηα δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο», ελψ νη 

θνηηεηέο/ηξηεο δήισζαλ πσο ην εθπαηδεπηηθφ ηνπο πξφγξακκα παξέρεη 

«αξθεηέο/πνιιέο γλψζεηο» αλαθνξηθά κε ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο.  
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Δηζαγσγή 

Γπξίδνληαο ην ρξφλν κεξηθά ρξφληα πίζσ, βιέπνπκε ηνλ εαπηφ καο γεκάην 

φλεηξα, πξνζδνθίεο θαη κηα ζνιή εηθφλα ηνπ επαγγεικαηηθνχ καο ξφινπ αιιά θαη ηεο 

ειιεληθήο πξαγκαηηθφηεηαο γηα ηελ θνηλσληθή εξγαζία. ήκεξα έρνληαο 

νινθιεξψζεη ηηο ζπνπδέο καο έρνπκε πιένλ επίγλσζε ηφζν ηνπ ξφινπ θαη ηεο ζέζεο 

ηνπ θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, φζν θαη ηεο αλαγθαηφηεηαο γηα 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία αλάκεζα ζηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο. Καηά ηελ 

παξαθνινχζεζε ησλ καζεκάησλ νη γλψζεηο πνπ καο δφζεθαλ ζρεηηθά κε ηελ 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία θαη ηα νθέιε ηεο γηα ηελ πνηφηεηα ησλ πξνζθεξφκελσλ 

ππεξεζηψλ ήηαλ πεξηνξηζκέλεο.  

Ζ παξνχζα εξγαζία έρεη ζηφρν λα δηεξεπλήζεη ηηο απφςεηο ησλ 

θνηηεηψλ/θνηηεηξηψλ θνηλσληθήο εξγαζίαο γηα ην πξνθίι ησλ θνηλσληθψλ 

ιεηηνπξγψλ, ησλ γηαηξψλ, ησλ λνζειεπηψλ θαη ησλ ςπρνιφγσλ θαη ηελ αλάγθε 

δηεπαγγεικαηηθήο ζπλεξγαζίαο καδί ηνπο. Αθνξκή γηα ηελ επηινγή ηνπ ζέκαηνο ηεο 

πηπρηαθήο απνηέιεζε ε εξγαζηεξηαθή άζθεζε πνπ πξαγκαηνπνηήζακε ηα δχν 

ηειεπηαία εμάκελα ηεο θνίηεζεο καο ζην Σκήκα Κνηλσληθήο Δξγαζίαο ηνπ Σ.Δ.Η. 

Κξήηεο. Βξεζήθακε ζε ππεξεζίεο φπσο ην Κέληξν Φπρηθήο Τγείαο Ρέζπκλνπ, φπνπ 

επαγγεικαηίεο πγείαο αλέθεξαλ ηελ πξνζπάζεηα ηνπο γηα ζπλεξγαζία θάησ απφ 

αληίμνεο ζπλζήθεο φπσο ε έιιεηςε πξνζσπηθνχ θαη ε πνιχρξνλε αλαδηνξγάλσζε ησλ 

ππεξεζηψλ. Κάπνηνη επαγγεικαηίεο πγείαο είραλ θαιέο επαγγεικαηηθέο ζρέζεηο κε 

ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο θαη άιινη αθξηβψο ην αληίζεην. Ζ θαθή ή θαη αλχπαξθηε 

πνιιέο θνξέο  δηεπαγγεικαηηθή ζπλεξγαζία ήηαλ εκθαλέο εκπφδην ζηελ εχξπζκε 

ιεηηνπξγία ηεο ππεξεζίαο θαη επεξέαδε αξλεηηθά ηελ απνδνηηθφηεηα ησλ 

επαγγεικαηηψλ. 

Μέζα απφ ηελ εκπεηξία καο παξαηεξήζακε φηη θχξην εκπφδην ζηελ ζπλεξγαζία 

ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ κε γηαηξνχο, λνζειεπηέο θαη ςπρνιφγνπο ήηαλ ε χπαξμε 

ζηεξενηχπσλ ζρεηηθά κε ηνλ επαγγεικαηηθφ ξφιν, ηηο αξκνδηφηεηεο θαη ηελ 

ρξεζηκφηεηα ηνπ θαζέλα ζηελ ππεξεζία. Θεσξνχκε φηη ην ζέκα απηφ  είλαη άμην 

κειέηεο αθνχ ε ζσζηή ιεηηνπξγία ηεο δηεπαγγεικαηηθήο νκάδαο εμαζθαιίδεη ηελ 

απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ησλ αλαγθψλ ηνπ εμππεξεηνχκελνπ θαη ζπκβάιεη ζηε 

βειηίσζε ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ.  

ην Σκήκα Κνηλσληθήο Δξγαζίαο ηνπ Σ.Δ.Η. Ζξαθιείνπ δελ έρεη 

πξαγκαηνπνηεζεί αλάινγε πηπρηαθή εξγαζία. Σν γεγνλφο απηφ ήηαλ γηα εκάο κηα 
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πξφθιεζε. Καηαγξάςακε ινηπφλ ηηο απφςεηο ησλ θνηηεηψλ/θνηηεηξηψλ θνηλσληθήο 

εξγαζίαο  γηα: α) ην πξνθίι ησλ ςπρνιφγσλ, θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ, γηαηξψλ θαη 

λνζειεπηψλ, β) ηελ αλάγθε γηα ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θαη 

ησλ πξναλαθεξζέλησλ εηδηθνηήησλ θαη ηηο πξνζδνθίεο ηνπο ζρεηηθά κε ηελ 

ζπλεξγαζία καδί ηνπο, γ) ηε ζεκαληηθφηεηα ηεο ζπλεηζθνξάο θάζε εηδηθφηεηαο, δ) 

ηελ ελεκέξσζε ησλ θνηηεηψλ θνηλσληθήο εξγαζίαο ζρεηηθά κε ηνλ ξφιν ησλ 

πξναλαθεξζέλησλ επαγγεικαηηψλ, ε) ηηο γλψζεηο πνπ ζεσξνχλ πσο έρνπλ απνθνκίζεη 

απφ ηελ εθπαίδεπζε ηνπο ζρεηηθά κε ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο 

θαη δ) ηα κέηξα πνπ ζχκθσλα κε ηελ άπνςή ηνπο ζα δηεπθφιπλαλ ηελ εθαξκνγή ηεο 

δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο ζε θνξείο παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο. 

Ζ εξγαζία καο ρσξίδεηαη ζε δχν κέξε, ην ζεσξεηηθφ θαη ην εξεπλεηηθφ κέξνο. Σν 

πξώην κέξνο απαξηίδεηαη από ηα εμήο θεθάιαηα : 1) Σν εζληθφ ζχζηεκα πγείαο ζηελ 

Διιάδα, 2) Σα κνληέια παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο, 3) Ζ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο – δενληνινγία θαη αξκνδηφηεηεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο, 4) 

Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. ην 

δεύηεξν κέξνο παξνπζηάδεηαη ε έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε κε εξσηψκελνπο πνπ 

θνηηνχζαλ ζηα Σκήκαηα Κνηλσληθήο Δξγαζίαο Αζήλαο, Πάηξαο, Ζξαθιείνπ θαη  ζηε 

ρνιή Κνηλσληθήο Γηνίθεζεο Κνκνηελήο θαη ζηε ζπλέρεηα αλαπηχζζνληαη ηα 

ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ απηή.   
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 1
Ο 

: Σν εζληθό ζύζηεκα πγείαο ζηελ Διιάδα. 

 

Δηζαγσγή 

Σν ζχζηεκα πγείαο ζηελ Διιάδα ραξαθηεξίδεηαη απφ έλα δεκφζην – ηδησηηθφ 

«κίγκα» ηφζν ζηελ ρξεκαηνδφηεζε φζν θαη ζηελ παξνρή ησλ ππεξεζηψλ. Σέζζεξηο 

θχξηνη ηχπνη θάιπςεο είλαη δηαζέζηκνη ζηνλ πιεζπζκφ: ην Δζληθφ χζηεκα Τγείαο, νη 

ηδησηηθνί ρψξνη παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο, ηα ηακεία αζθάιηζεο πγείαο (αζθάιηζε 

κε βάζε ην επάγγεικα) θαη ε ηδησηηθή αζθάιηζε πγείαο (Οηθνλφκνπ, 2004). Σν έηνο 

2000 δαπαλήζεθε ην 9,4% ηνπ ΑΔΠ γηα ππεξεζίεο πγείαο πνζνζηφ αλψηεξν ηνπ 

αληίζηνηρνπ κέζνπ φξνπ ησλ ρσξψλ ηεο ΔΔ (OECD:2003 ζην Οηθνλφκνπ 2004). Σν 

ίδην έηνο αλαθέξνληαη σο θχξηεο πεγέο ρξεκαηνδφηεζεο νη άκεζεο πιεξσκέο 

(41,4%), ε θνξνινγία (30,4%, ην 58,4% ηνπ νπνίνπ αθνξά έκκεζνπο θφξνπο) θαη ε 

θνηλσληθή αζθάιηζε (25,9%), ελψ ε ηδησηηθή αζθάιηζε πγείαο ζπκκεηείρε κε 

πνζνζηφ κφλν 2,3% πεξίπνπ (Οηθνλφκνπ, 2004). Σα ηειεπηαία ρξφληα  παξαηεξείηαη 

αχμεζε ησλ άκεζσλ θαη ηδησηηθψλ πιεξσκψλ, κε αληίζηνηρν πεξηνξηζκφ ζπκκεηνρήο 

ησλ θνηλσληθψλ δαπαλψλ. 

Με βάζε ηα παξαπάλσ νη πςειέο άκεζεο θαη πνιιέο θνξέο άηππεο ηδησηηθέο 

πιεξσκέο θαη ε ζπκκεηνρή ησλ έκκεζσλ θφξσλ, δείρλνπλ αληίζηξνθε 

πξννδεπηηθφηεηα ζηελ ζπλνιηθή ρξεκαηνδφηεζε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο ζηελ 

Διιάδα. Σν επηρείξεκα απηφ εληζρχεηαη απφ ηελ επλντθή κεηαρείξηζε νκάδσλ 

πςεινχ εηζνδήκαηνο θαη ησλ ειεχζεξσλ επαγγεικαηηψλ απφ άπνςε θνξνινγίαο θαη 

θνηλσληθναζθαιηζηηθψλ εηζθνξψλ (Οηθνλφκνπ, 2004). 

Οη αιιαγέο πνπ ζπληειέζηεθαλ ζηνλ πγεηνλνκηθφ ηνκέα ζηελ Διιάδα απφ ηε 

ξηδνζπαζηηθή ζεζκνζέηεζε ηνπ ΔΤ ην 1983 κέρξη ζήκεξα, ραξαθηεξίδνληαη απφ 

βξαδχ ξπζκφ. «Δίθνζη δχν ρξφληα κεηά ηελ έλαξμε ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ θαη έπεηηα 

απφ κηα ζεηξά πξνζπαζεηψλ γηα ηε κεηαξξχζκηζή ηνπ, ην ΔΤ παξακέλεη 

δηαζπαζκέλν απφ άπνςε θάιπςεο ηνπ πιεζπζκνχ, ζπγθεληξσηηθφ θαη αξθεηά καθξηά 

απφ ηηο αξρέο ηεο θνηλσληθήο δηθαηνζχλεο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο» 

(Οηθνλφκνπ, 2004:20). Σν χζηεκα Τγείαο, σο κέξνο ελφο αλεπαξθνχο θαη 

δηεθζαξκέλνπ θξαηηθνχ κεραληζκνχ, έρεη πηνζεηήζεη βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

ζχγρξνλεο Διιάδαο φπσο νη πειαηεηαθέο ζρέζεηο, ε έιιεηςε ηζρπξήο δηνηθεηηθήο 

νξγάλσζεο, ε ππεξαλαπηπγκέλε παξανηθνλνκία θαη ηα ηζρπξά νξγαλσκέλα 
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ζπκθέξνληα. Δπνκέλσο, απηφ  ην πιέγκα αιιειέλδεησλ νηθνλνκηθψλ, πνιηηηθψλ θαη 

θνηλσληθψλ παξαγφλησλ εκπνδίδνπλ ηελ πηνζέηεζε θαη εθαξκνγή ζεκαληηθψλ 

κεηαξξπζκηζηηθψλ κέηξσλ κε ζθνπφ ηελ δεκηνπξγία ελφο θξάηνπο πξφλνηαο 

(Οηθνλφκνπ, 2004). 

 

1.1. : Οη κεηαξξπζκίζεηο ζην ειιεληθό ζύζηεκα πγείαο από ην 1983 έσο ζήκεξα. 

Σν 1983 είλαη ρξνληά νξφζεκν γηα ην ζχζηεκα πγείαο, αθνχ επηρεηξείηαη ε 

πξψηε νπζηαζηηθά νινθιεξσκέλε πνιηηηθή πγείαο πνπ εθαξκφζηεθε πνηέ ζηελ 

Διιάδα. Ο λφκνο 1397/83 βάδεη ηηο βάζεηο θαη ηα πιαίζηα γηα ηε δεκηνπξγία θαη 

αλάπηπμε ελφο Δζληθνχ πζηήκαηνο Τγείαο. Ζ λνκνζεζία πεξί ΔΤ ην 1983 ήηαλ 

βαζηθά πξνζαλαηνιηζκέλε ζηελ απνθέληξσζε ηνπ ζπζηήκαηνο θαη ζηελ εηζαγσγή 

ελφο εληαίνπ πιαηζίνπ ζηελ αλάπηπμε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο, ζηελ αλακφξθσζε ηνπ 

ζεζκνχ ηνπ λνζνθνκεηαθνχ γηαηξνχ θαη ζηελ αλαδηνξγάλσζε ηεο πξσηνβάζκηαο 

πεξίζαιςεο. Κεληξηθή θηινζνθία ηνπ ΔΤ απνηέιεζε ε αλάιεςε απφ ην θξάηνο ηεο 

επζχλεο παξνρήο θαζνιηθψλ ππεξεζηψλ πγείαο ζε φινπο ηνπο πνιίηεο, αλεμαξηήησο 

ειηθίαο, θχινπ ή νηθνλνκηθήο δπλαηφηεηαο. Ζ εγθαζίδξπζε λέσλ ηδησηηθψλ 

λνζνθνκείσλ απαγνξεχηεθε. Πξνβιέθηεθε επίζεο κηα πνιηηηθή ζπγρψλεπζεο ηεο 

ρξεκαηνδφηεζεο ησλ θιάδσλ πγείαο ησλ αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ, πνιηηηθή πνπ 

θξίζεθε απαξαίηεηε γηα ην ζπληνληζκφ, αλαδηαλνκή θαη ζπγθξάηεζε ηεο 

απμαλφκελεο δήηεζεο ππεξεζηψλ (Κπξηφπνπινο & ίζζνπξαο, 1997).  

Ζ ζεζκνζέηεζε ηνπ ΔΤ ζπλέβαιιε ζηελ επέθηαζε ηεο πξνζηαζίαο ηνπ 

πιεζπζκνχ, ηδηαίηεξα ησλ αγξνηηθψλ πεξηνρψλ θαη ζεκεηψζεθε αχμεζε ησλ 

δηαηηζέκελσλ γηα ηελ πγεία αλζξψπηλσλ θαη ρξεκαηνδνηηθψλ πφξσλ. Χζηφζν, δελ 

κπφξεζε λα αληηκεησπίζεη επαξθψο δεηήκαηα καθξννηθνλνκηθήο θαη 

κηθξννηθνλνκηθήο απνδνηηθφηεηαο, ηζφηεηαο ζηε ρξεκαηνδφηεζε ησλ ππεξεζηψλ, 

δηαρείξηζεο – δηνίθεζεο θαη πεξηθεξεηαθήο απνθέληξσζεο (Σζαιίθεο, 2008). Απηφ 

νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη θάπνηεο ξπζκίζεηο ηνπ ζεζκηθνχ πιαηζίνπ δελ 

εθαξκφζηεθαλ, θάπνηεο άιιεο είραλ ζπλέπεηεο πνπ δελ πξνβιέθηεθαλ, ελψ γηα 

νξηζκέλα βαζηθά δεηήκαηα δελ γηλφηαλ θακία αλαθνξά ζηνλ λφκν. 

Όζνλ αθνξά ηηο ξπζκίζεηο πνπ δελ εθαξκφζηεθαλ, πνιινί επηζεκαίλνπλ ηελ 

αδπλακία νινθιήξσζεο ησλ κεηαξξπζκίζεσλ ζηελ πξσηνβάζκηα θξνληίδα πγείαο. Ο 

Ν. 1397/83 πξνέβιεπε ηελ θαηάξγεζε φισλ ησλ κέρξη ηφηε κνλάδσλ πξσηνβάζκηαο 

πεξίζαιςεο θαη ηελ ίδξπζε, αληί γηα απηέο, θέληξσλ πγείαο αζηηθνχ θαη αγξνηηθνχ 
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ηχπνπ, θαζψο θαη ηελ απφδνζε ζε εηδηθφ ινγαξηαζκφ ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο & 

Πξφλνηαο απφ ηα αζθαιηζηηθά ηακεία ησλ δαπαλψλ πεξίζαιςεο ησλ αζθαιηζκέλσλ 

ηνπο ζηα θέληξα πγείαο. Σειηθά, ηδξχζεθαλ κφλν θέληξα πγείαο αγξνηηθνχ ηχπνπ, ελψ 

φια ηα άιια δελ πινπνηήζεθαλ, κε απνηέιεζκα ηελ επηθξάηεζε ηνπ 

λνζνθνκεηνθεληξηθνχ ραξαθηήξα ηνπ ειιεληθνχ ζπζηήκαηνο πγείαο θαη ηε 

δηαηήξεζε ησλ δνκψλ θαη ππεξεζηψλ πξσηνβάζκηαο πεξίζαιςεο. Δπίζεο ηα ΠΔΤ 

δελ ζπζηάζεθαλ θαη δελ ιεηηνχξγεζαλ, κε απνηέιεζκα, αλ θαη ε πεξηθεξεηαθή 

θαηαλνκή ησλ πγεηνλνκηθψλ πφξσλ βειηηψζεθε ζην δηάζηεκα 1981-1989, 

δηεπθνιχλνληαο ηελ πξφζβαζε ησλ πνιηηψλ ζε ππεξεζίεο πγείαο, λα εμαθνινπζήζνπλ 

λα ππάξρνπλ αληζφηεηεο αιιά θαη αδπλακίεο, φπσο ε κε επίηεπμε ηεο απνθέληξσζεο 

ζηε ιήςε ησλ απνθάζεσλ (Νηάθαο, 1993). 

Όζνλ αθνξά ηηο απξφβιεπηεο ζπλέπεηεο, ε ζεκαληηθφηεξε είλαη ε δηφγθσζε 

ηνπ αξηζκνχ ησλ ηδησηηθψλ δηαγλσζηηθψλ θέληξσλ, ιφγσ ζνβαξήο νηθνλνκηθήο 

επηβάξπλζεο ησλ αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ. Δίλαη ινγηθφο ν ηζρπξηζκφο πσο νη 

πεξηνξηζκνί  ζηε δξαζηεξηφηεηα ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα ζην ρψξν ηεο λνζνθνκεηαθήο 

πεξίζαιςεο θαη νη αδπλακίεο ζηελ πξσηνβάζκηα θξνληίδα, δεκηνχξγεζαλ ηηο 

θαηάιιειεο ζπλζήθεο γηα ηε δηνρέηεπζε επελδπηηθψλ θεθαιαίσλ ζηελ ίδξπζε 

ηδησηηθψλ δηαγλσζηηθψλ θέληξσλ. Ο ηζρπξηζκφο εληζρχεηαη απφ πεξηζηαηηθά 

ζπλαιιαγήο λνζνθνκεηαθψλ γηαηξψλ κε δηαγλσζηηθά θέληξα, πνπ θαηά θαηξνχο 

έρνπλ βγεη ζην θσο ηεο δεκνζηφηεηαο, γηα πξνθιεηή δήηεζε δηαγλσζηηθψλ 

εμεηάζεσλ (Μπέζεο, 1993). 

Ζ δηφγθσζε ηνπ αξηζκνχ ησλ δηαγλσζηηθψλ θέληξσλ ελνρνπνηείηαη απφ 

πνιινχο γηα πξνθιεηή δήηεζε θαη επνκέλσο γηα ηελ επηβάξπλζε ησλ 

πξνυπνινγηζκψλ ησλ αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ, πνπ ζπλάπηνπλ ζπκβάζεηο κε απηά. 

χκθσλα κε ζρεηηθέο έξεπλεο ηνπ ΗΟΒΔ θαη ηεο  ICAP θαηά ηελ πεξίνδν 1986-1991, 

ν κέζνο εηήζηνο ξπζκφο αχμεζεο ησλ δηαγλσζηηθψλ θέληξσλ ήηαλ 25,8%. Σν 1991 ν 

αξηζκφο ησλ δηαγλσζηηθψλ θέληξσλ αλεξρφηαλ ζε 192, ελψ ην 1999 ζε πάλσ απφ 400 

(Μπέζεο, 1993).  Σν ζεκαληηθφηεξν δήηεκα πνπ δελ ξπζκίζηεθε λνκνζεηηθά ήηαλ ε 

ρξεκαηνδφηεζε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο.  πγθεθξηκέλα δελ νξίζηεθαλ απφ έλα εληαίν 

θαη νινθιεξσκέλν ζχζηεκα αξρψλ ε θαηαλνκή θαη νη πεγέο ρξεκαηνδφηεζεο αιιά  

θαη νη κνξθέο απνδεκίσζεο ησλ ππεξεζηψλ πγείαο. Ζ έιιεηςε ελφο εληαίνπ θνξέα 

δηαρείξηζεο ησλ αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ ελνρνπνηείηαη απφ πνιινχο γηα ηε δεκηνπξγία 

κεγάισλ ρξεκαηηθψλ ειιεηκκάησλ (Μπέζεο, 1993).  
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Με ηελ αιιαγή ηεο πνιηηηθήο θαηάζηαζεο ην 1989 επαλαπξνζδηνξίζηεθαλ νη 

άμνλεο ηεο πνιηηηθήο πγείαο. Σν λέν πιαίζην πνιηηηθήο νξηνζεηήζεθε απφ ηελ 

ελδπλάκσζε ηεο ηδησηηθήο πξσηνβνπιίαο έλαληη ηεο απνθιεηζηηθήο θξαηηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ, ηελ ελίζρπζε ηεο αηνκηθήο επζχλεο 

θαζελφο γηα ηελ πγεία ηνπ, ηελ δηεπξπκέλε δπλαηφηεηα επηινγψλ ηνπ ρξήζηε, ηελ 

θαηάξγεζε ηνπ ζεζκνχ ηνπ λνζνθνκεηαθνχ γηαηξνχ πιήξνπο θαη απνθιεηζηηθήο 

απαζρφιεζεο θαη ηνλ ζρεηηθφ πεξηνξηζκφ ηεο ρξεκαηνδφηεζεο ηνπ θξάηνπο κε 

παξάιιειε αχμεζε ηεο ζπκβνιήο ηεο θνηλσληθήο αζθάιηζεο θαη ησλ ηδησηηθψλ 

δαπαλψλ (Νηάθαο, 1993). 

Ο Ν. 2071/92 γηα ηνλ εθζπγρξνληζκφ θαη ηελ νξγάλσζε ηνπ ζπζηήκαηνο 

πγείαο πξνέβιεπε κεηαμχ άιισλ: α) ηελ ππαγσγή ησλ θέληξσλ πγείαο ζηηο λνκαξρίεο 

θαη ηελ ρξεκαηνδφηεζή ηνπο απφ απηέο, β) ηελ δπλαηφηεηα επηινγήο ησλ γηαηξψλ ηνπ 

ΔΤ κεηαμχ πιήξνπο θαη απνθιεηζηηθήο απαζρφιεζεο ή κεξηθήο απαζρφιεζεο κε 

παξάιιειε άζθεζε ηδησηηθήο πξαθηηθήο, γ) ηελ απειεπζέξσζε ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα 

θαη ηελ δπλαηφηεηα ίδξπζεο ηδησηηθψλ θιηληθψλ, δ) ηελ ειεπζεξία επηινγήο γηαηξνχ 

απφ ηνπο πνιίηεο, ε) ηελ πηνζέηεζε ράξηε δηθαησκάησλ ηνπ αζζελνχο, ζη) ηελ 

αχμεζε ησλ λνζειίσλ θαη ηε ζέζπηζε εηζηηεξίνπ γηα επηζθέςεηο ζηα εμσηεξηθά 

ηαηξεία ησλ λνζνθνκείσλ θαη εηζαγσγή, δ) ηελ αχμεζε ηεο ζπκκεηνρήο ησλ πνιηηψλ 

ζηελ αγνξά θαξκάθσλ, ε) ηελ εηζαγσγή ηνπ ζεζκνχ ηνπ κάλαηδεξ ζηα λνζνθνκεία 

θαη ζ) ηε δπλαηφηεηα ζχκβαζεο ησλ αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ κε ηδησηηθά λνζνθνκεία 

θαη δηαγλσζηηθά θέληξα (Ν 2071/92).   

Ζ αιιαγή θαη πάιη ηνπ πνιηηηθνχ ζθεληθνχ ην 1994 νδήγεζε ζε λέα 

λνκνζεηηθή παξέκβαζε (Ν. 2194/94), ε νπνία επαλέθεξε ζε ηζρχ ηηο δηαηάμεηο ηνπ Ν. 

1397/83 ζε ζρέζε κε ην εξγαζηαθφ θαζεζηψο ησλ γηαηξψλ, θαηαξγψληαο ηε 

δπλαηφηεηα κεξηθήο απαζρφιεζεο, θαη κεηέηξεςε ηα θέληξα πγείαο ζε 

απνθεληξσκέλεο κνλάδεο ησλ λνζνθνκείσλ, φπσο ήηαλ παιαηφηεξα (Ν. 2194/1994).  

Όκσο ν λένο λφκνο δελ θαηάξγεζε ηηο πξνβιέςεηο ηνπ πξνεγνχκελνπ φζνλ αθνξά ηε 

δπλαηφηεηα ζχκβαζεο ησλ αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ κε ηηο ηδησηηθέο θιηληθέο θαη ηα 

δηαγλσζηηθά θέληξα, ηα κέηξα ζπκκεηνρήο ηνπ αζζελνχο ζην θφζηνο πεξίζαιςεο θαη 

ηηο ειεπζεξίεο πνπ είραλ παξαρσξεζεί ζηνλ ηδησηηθφ ηνκέα (Νηάθαο, 1993). 

Ο Ν. 2071/92 θαη ν Ν. 2194/94 είραλ πεξηζζφηεξν ην ραξαθηήξα δηνξζσηηθψλ 

παξεκβάζεσλ, δελ νδήγεζαλ ζε ξηδηθή αλακφξθσζε ηνπ ΔΤ θαη δελ έδσζαλ 

απαληήζεηο ζηα επηηαθηηθά εξσηήκαηα πνπ έζεηαλ ηα πξνβιήκαηα ηνπ ζπζηήκαηνο 

πγείαο θαη αθνξνχζαλ ηε ρξεκαηνδφηεζε, ην δηνηθεηηθφ ζπγθεληξσηηζκφ, ηελ 
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απνπζία θαηάιιεισλ δηαρεηξηζηηθψλ κεραληζκψλ, ηελ εθπαίδεπζε ηνπ αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ, ηνπο κεραληζκνχο θαηαλνκήο ησλ πγεηνλνκηθψλ πφξσλ θαη ηελ απνπζία 

κέηξσλ πνηνηηθνχ ειέγρνπ ησλ ππεξεζηψλ. 

Σν 1997 ςεθίδεηαη ν Ν.2519/97 γηα ηελ αλάπηπμε θαη ηνλ εθζπγρξνληζκφ ηνπ 

ΔΤ. Σα θχξηα ζεκεία ηνπ λφκνπ αθνξνχζαλ ηα δηθαηψκαηα ησλ αζζελψλ, ηηο 

ππεξεζίεο δεκφζηαο Τγείαο, ηελ αμηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ, ηελ νξγάλσζε θαη 

δηαρείξηζε ηνπ ΔΤ, ηε δηνίθεζε θαη ρξεκαηνδφηεζε ησλ λνζνθνκείσλ, ηηο 

λνζειεπηηθέο ππεξεζίεο θαη ηελ πξσηνβάζκηα θξνληίδα πγείαο. Μηα ζεκαληηθή 

πξφβιεςε ηνπ λφκνπ ήηαλ ε αλαδηνξγάλσζε ηεο εμσλνζνθνκεηαθήο πεξίζαιςεο κε 

ηε ζεζκνζέηεζε ηνπ γεληθνχ γηαηξνχ θαη ην ζπληνληζκφ ηεο ιεηηνπξγίαο ησλ 

δηαθφξσλ δνκψλ, κέζσ ησλ δηθηχσλ πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο (Ν.2519/97).  

Σνλ Ηνχιην ηνπ 2000 ην ππνπξγείν Τγείαο θαη Πξφλνηαο έδσζε ζηελ 

δεκνζηφηεηα ην ζρέδην κεηαξξχζκηζεο ηνπ ΔΤ «Τγεία γηα ηνλ πνιίηε». θνπφο ηνπ 

εγρεηξήκαηνο ήηαλ ε κεηεμέιημε ηνπ ΔΤ ζε ζχγρξνλν θαη απνηειεζκαηηθφ ζχζηεκα 

πγείαο, έηζη ψζηε λα αληαπνθξίλεηαη ζηηο αλάγθεο ησλ Διιήλσλ πνιηηψλ, παξέρνληαο 

ππεξεζίεο πξφιεςεο, θξνληίδαο θαη πεξίζαιςεο. Δηδηθφηεξα σο ζηφρνη 

πξνζδηνξίδνληαλ ε έκθαζε ζηελ πξφιεςε θαη πξναγσγή ηεο πγείαο, ε ηζφηηκε 

πξφζβαζε ζηηο ππεξεζίεο Τγείαο, ε δηαζθάιηζε ηνπ δεκφζηνπ ραξαθηήξα ηνπ ΔΤ, ε 

δηνηθεηηθή απνθέληξσζε θαη πεξηθεξεηαθή αλάπηπμε ηνπ ΔΤ, ε αλαδηνξγάλσζε ηεο 

δηνίθεζεο θαη ιεηηνπξγίαο ησλ λνζνθνκείσλ, ε αλάπηπμε ηεο πξσηνβάζκηαο 

θξνληίδαο πγείαο, ε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ, ν έιεγρνο ζηελ παξνρή 

ησλ δεκφζησλ θαη ηδησηηθψλ ππεξεζηψλ πγείαο θαη ε άζθεζε ηεθκεξησκέλεο ηαηξηθήο 

θαη πνιηηηθήο πγείαο (www.yyka.gov.gr ).  

Σν Φεβξνπάξην ηνπ 2001 ςεθίδεηαη ν Ν. 2889/2001 γηα ηε βειηίσζε θαη ηνλ 

εθζπγρξνληζκφ ηνπ Δ..Τ. Με ην λφκν απηφ ζπζηάζεθαλ ηα 17 Πε..Τ.Π., 

πξνζδηνξίζηεθε ην λέν πιαίζην ίδξπζεο, δηνίθεζεο θαη νξγάλσζεο ησλ δεκφζησλ 

λνζνθνκείσλ θαη ε δηάξζξσζε ηεο ηαηξηθήο θαη λνζειεπηηθήο ππεξεζίαο ηνπο. 

Δπίζεο, ζεζκνζεηήζεθε ε ιεηηνπξγία ησλ απνγεπκαηηλψλ ηαηξείσλ ζηα λνζνθνκεία 

ηνπ Δ..Τ. θαη ξπζκίζηεθαλ νη λέεο εξγαζηαθέο ζρέζεηο ησλ ηαηξψλ ηνπ ΔΤ (Ν. 

2889/2001).  

Με ηελ αιιαγή ηεο πνιηηηθήο θαηάζηαζεο ην 2004 θαηαξγνχληαη ηα 

Πε..Τ.Π. θαη ζηε ζέζε ηνπο δεκηνπξγνχληαη ηα ΓΤΠΔ (Γηνηθεηηθέο Τγεηνλνκηθέο 

Πεξηθέξεηεο) θαη ην Κεληξηθφ πκβνχιην Τγεηνλνκηθψλ Πεξηθεξεηψλ (ΚΔ.Τ.Τ.ΠΔ).  

Σέινο, ηα λνζνθνκεία πνπ είραλ κεηαηξαπεί ζε απνθεληξσκέλεο κνλάδεο ησλ 
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Πε..Τ.Π. κεηαηξέπνληαη ζε Ν.Π.Γ.Γ., ηα νπνία ππφθεηληαη ζηνλ έιεγρν θαη ηελ 

επνπηεία ηνπ Γηνηθεηή ηεο αληίζηνηρεο Τγεηνλνκηθήο Πεξηθέξεηαο .  

 

1.2. : H νξγάλσζε ησλ ππεξεζηώλ πγείαο ζηελ Διιάδα 

ηελ θνξπθή ηεο ππξακίδαο ηνπ ειιεληθνχ πγεηνλνκηθνχ ζπζηήκαηνο είλαη  

ην Τπνπξγείν Τγείαο & Κνηλσληθήο Αιιειεγγύεο  σο ην αξκφδην θξαηηθφ φξγαλν γηα 

ην ζρεδηαζκφ, ηνλ πξνγξακκαηηζκφ, ηελ εθαξκνγή, ηελ αμηνιφγεζε θαη ηελ 

ρξεκαηνδφηεζε ησλ ππεξεζηψλ θαη ησλ πξνγξακκάησλ πγείαο θαη θνηλσληθήο 

αιιειεγγχεο. Οη αξκνδηφηεηεο ηνπ ππνπξγείνπ ρσξίδνληαη ζε γεληθέο δηεπζχλζεηο, 

δηεπζχλζεηο, ηκήκαηα θαη γξαθεία. Δλψ ην Κεληξηθφ πκβνχιην Τγείαο (ΚΔΤ) πνπ 

απνηειεί ην ζπκβνπιεπηηθφ φξγαλν ηνπ ππνπξγείνπ, είλαη θαηεμνρήλ ην αλψηαην 

γλσκνδνηηθφ φξγαλν ηνπ ππνπξγείνπ, ζε ζέκαηα δνκήο θαη ιεηηνπξγίαο ηνπ 

ζπζηήκαηνο .  

Ζ επηθξάηεηα δηαηξείηαη ζχκθσλα κε ην Νφκν 3329/2005 ζε Τγεηνλνκηθέο 

Πεξηθέξεηεο, νη νπνίεο ηαπηίδνληαη κε ηηο δηνηθεηηθέο. Έδξα θάζε πγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο νξίδεηαη ε έδξα ηεο αληίζηνηρεο Γηνηθεηηθήο Πεξηθέξεηαο. θνπφο ησλ 

ΓΤΠΔ είλαη ν πξνγξακκαηηζκφο, ν ζπληνληζκφο, ε επνπηεία θαη ν έιεγρνο φισλ ησλ 

θνξέσλ παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο θαη θνηλσληθήο αιιειεγγχεο ζηα φξηα ηεο νηθείαο 

πγεηνλνκηθήο πεξηθέξεηαο. Ζ ΓΤΠΔ ρξεκαηνδνηείηαη απφ επηρνξεγήζεηο πνπ 

πξνέξρνληαη απφ ηνλ ηαθηηθφ θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ θαη επηρνξεγήζεηο απφ ηνλ 

πξνυπνινγηζκφ δεκνζίσλ επελδχζεσλ. Αθφκα εηζπξάηηεη πνζνζηφ 1% επί ησλ 

βεβαησζέλησλ εζφδσλ ησλ λνζνθνκείσλ ΔΤΚΑ ηεο νηθείαο Τγεηνλνκηθήο 

Πεξηθέξεηαο, απφ δσξεέο, θιεξνδνηήκαηα, άιιεο παξνρέο ηξίησλ θαη έζνδα απφ ηελ 

εθκεηάιιεπζε πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ. Σέινο ε ΓΤΠΔ έρεη έζνδα απφ πξνγξάκκαηα 

ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο, άιισλ Διιεληθψλ ή Γηεζλψλ ή κε θεξδνζθνπηθψλ 

Οξγαληζκψλ, απφ εξεπλεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη άιινπο πφξνπο πνπ πξνθχπηνπλ 

απφ ηε δξαζηεξηφηεηα ηεο. 

Σα Γεκόζηα Ννζνθνκεία (Γεπη/ζκηα & Σξηη/ζκηα Πεξίζαιςε) ιεηηνπξγνχλ σο 

Ν.Π.Γ.Γ., ηα νπνία ππφθεηληαη ζηνλ έιεγρν θαη ηελ επνπηεία ηνπ Γηνηθεηή ηεο 

αληίζηνηρεο πγεηνλνκηθήο πεξηθέξεηαο, κε ζθνπφ ηελ παξνρή δεπηεξνβάζκηαο/ 

ηξηηνβάζκηαο πεξίζαιςεο ζηνπο πνιίηεο. Οη ιεηηνπξγίεο ηνπ λνζνθνκείνπ 

νξγαλψλνληαη ζε ηξεηο ππεξεζίεο: ηαηξηθή, λνζειεπηηθή θαη δηνηθεηηθή (Ν. 

3329/2005). 
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Σα Κέληξα Τγείαο/ Πεξηθεξεηαθά Ηαηξεία (Πξσηνβάζκηα Τγεηνλνκηθή 

Φξνληίδα) είλαη ππεχζπλα καδί κε ηα εμσηεξηθά ηαηξεία ησλ λνζνθνκείσλ γηα ηελ 

παξνρή ππεξεζηψλ πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο. Σα Κέληξα Τγείαο ιεηηνπξγνχλ σο 

απνθεληξσκέλεο κνλάδεο ησλ λνζνθνκείσλ. ηηο ππεξεζίεο πξσηνβάζκηαο 

πγεηνλνκηθήο θξνληίδαο εθηφο ΔΤ, πνπ έρνπλ δεκφζην ραξαθηήξα, αλήθνπλ 200 

πνιπταηξεία ζηειερσκέλα κε ηηο πεξηζζφηεξεο ηαηξηθέο εηδηθφηεηεο θαη πεξίπνπ 300 

ηαηξεία κε 1-5 γηαηξνχο βαζηθψλ εηδηθνηήησλ (N. 3329/2005)  

Σν ΔΚΑΒ (Δπείγνπζα Τγεηνλνκηθή Φξνληίδα) είλαη Ν.Π.Γ.Γ. κε πεξηθεξεηαθή 

ζπγθξφηεζε θαη έδξα ηελ Αζήλα. χκθσλα κε ηνλ λφκν 1579/85 θχξηνο ζθνπφο ηνπ 

ΔΚΑΒ  είλαη: ε παξνρή άκεζεο βνήζεηαο ζε έθηαθηεο πεξηπηψζεηο, ε επείγνπζα 

ηαηξηθή αξσγή θαη ε δηαθνκηδή θαη κεηαθνξά ησλ επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ ζηηο 

κνλάδεο παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο. 

Δπίζεο ιεηηνπξγνχλ νη Τπεξεζίεο θαη θνξείο ηεο Γεκόζηαο Τγείαο είλαη 

νξγαληζκνί πνπ επνπηεχνληαη απφ ην ππνπξγείν πγείαο θαη νη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο 

ηνπο είλαη ε παξαθνινχζεζε ηεο πγείαο ηνπ πιεζπζκνχ, θαζψο θαη ησλ παξαγφλησλ 

πνπ ηελ επεξεάδνπλ, ν έιεγρνο ησλ ινηκσδψλ λνζεκάησλ θαη άιισλ πςειήο 

επηθξάηεζεο λνζεκάησλ θαη ε αληηκεηψπηζε έθηαθησλ θηλδχλσλ θαη απξφβιεπησλ 

εηδηθψλ ζπλζεθψλ. Μεξηθνί θνξείο δεκφζηαο πγείαο είλαη: ν Δζληθφο Οξγαληζκφο 

Μεηακνζρεχζεσλ, ην Δζληθφ Κέληξν Δξεπλψλ Τγείαο, ην Κεληξηθφ Δξγαζηήξην 

Γεκφζηαο Τγείαο, ην Δζληθφ Κέληξν Πξφιεςεο θαη Δπηδεκηνινγίαο. Σέινο, νη 

Πεξηθεξεηαθέο & Ννκαξρηαθέο Γηεπζύλζεηο Τγείαο είλαη δηεπζχλζεηο πγείαο πνπ 

ιεηηνπξγνχλ ζηηο πεξηθέξεηεο θαη λνκαξρίεο ηεο ρψξαο, κε αξκνδηφηεηεο πνπ αθνξνχλ 

θχξηα ζε ζέκαηα πξνιεπηηθήο /θνηλσληθήο ηαηξηθήο θαη δεκφζηαο πγείαο. 

Παξάιιεια κε ηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο πνπ αλαθέξακε ιεηηνπξγνχλ θαη δνκέο 

παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο ηδησηηθήο πξσηνβνπιίαο φπσο ηα  Ηδησηηθά Τγεηνλνκηθά 

Κέληξα . ηελ θαηεγνξία απηή πεξηιακβάλνληαη ηα ηδησηηθά ηαηξεία, ηα νδνληηαηξεία, 

ηα ηδησηηθά δηαγλσζηηθά θέληξα θαη ηδησηηθά λνζνθνκεία/θιηληθέο πνπ ιεηηνπξγνχλ 

κε ηδησηηθφ θαη νηθνλνκηθά θξηηήξηα θαη παξέρνπλ ππεξεζίεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο. Δπίζεο ζεκαληηθφ ξφιν δηαδξακαηίδνπλ, θπξίσο ζε επίπεδν 

λνζνθνκεηαθήο πεξίζαιςεο, θνξείο ηδησηηθνχ δηθαίνπ κε θεξδνζθνπηθνχ ραξαθηήξα, 

πνπ ζπλήζσο έρνπλ θάπνηνπ είδνπο ζρέζε κε ην ΔΤ. Δλδεηθηηθά ζα αλαθέξνπκε ηηο 

ζεκαληηθφηεξεο λνζνθνκεηαθέο κνλάδεο θνηλσθεινχο ραξαθηήξα, πνπ είλαη ην 

Γεληθφ Πεξηθεξεηαθφ Ννζνθνκείν «ΠΑΠΑΓΔΧΡΓΗΟΤ» ζηε Θεζζαινλίθε, ην 
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Χλάζεην Καξδηνρεηξνπξγηθφ Κέληξν ζηελ Αζήλα θαη ην Ννζνθνκείν Δξξίθνο 

Νηπλάλ ζηελ Αζήλα. 

εκαληηθέο επίζεο είλαη νη ππεξεζίεο ηδησηηθνχ δηθαίνπ θαη κε θεξδνζθνπηθνχ 

ραξαθηήξα πνπ δελ ζρεηίδνληαη κε ην Δ..Τ φπσο νη «Γηαηξνί ηνπ Κφζκνπ» θαη ε 

«Πξάμηο». Ζ δεκηνπξγία ηέηνησλ δνκψλ νπζηαζηηθά ζηεξίδεηαη ζε επηδνηήζεηο απφ 

επξσπατθά πξνγξάκκαηα αθνχ ην θξάηνο ζπκκεηέρεη νηθνλνκηθά ζε πνιχ κηθξφ 

βαζκφ θαη ρξεζηκεχεη θπξίσο σο λνκνζέηεο θαη επφπηεο. Οη ππεξεζίεο απηέο 

θαινχληαη νπζηαζηηθά λα θαιχςνπλ ηα θελά ηνπ ππάξρνληνο ζπζηήκαηνο παξνρήο 

ππεξεζηψλ πγείαο γηα εθείλνπο πνπ αληηκεησπίδνληαη σο πνιίηεο ηξίηεο θαηεγνξίαο 

φπσο νη άζηεγνη, νη πξφζθπγεο, νη ξνκά θαη νη παξάλνκνη κεηαλάζηεο. 

 Παξάιιεια κε ηνπο παξαπάλσ θνξείο κε ην λφκν 2920/2001 ηδξχεηαη ην 

ψκα Δπηζεσξεηψλ Τπεξεζηψλ Τγείαο θαη Πξφλνηαο πνπ ππάγεηαη απεπζείαο ζηνλ 

Τπνπξγφ Τγείαο θαη Πξφλνηαο θαη άξρηζε λα ιεηηνπξγεί ζηηο 16/09/2002. Απνζηνιή 

ηνπ .Δ.Τ.Τ.Π. είλαη ε πξαγκαηνπνίεζε ζπζηεκαηηθψλ επηζεσξήζεσλ, ειέγρσλ θαη 

εξεπλψλ ζε φιεο ηηο ππεξεζίεο θαη ηνπο θνξείο αξκνδηφηεηαο ή επνπηείαο ηνπ 

Τπνπξγνχ Τγείαο θαη Πξφλνηαο, θαζψο θαη ζηηο ππεξεζίεο πγείαο ησλ αζθαιηζηηθψλ 

θνξέσλ. Ζ αξκνδηφηεηα ηνπ .Δ.Τ.Τ.Π. εθηείλεηαη ζε φιε ηελ ειιεληθή επηθξάηεηα, 

απηφ θαζηζηά ην έξγν ηνπ .Δ.Τ.Τ.Π. εμαηξεηηθά δχζθνιν θαη ζεκαληηθφ.  

 

 

 
1.3. : Η ζηειέρσζε ηνπ ειιεληθνύ ζπζηήκαηνο πγείαο 

Ο ηνκέαο ηεο πγείαο ραξαθηεξίδεηαη σο «εληάζεσο εξγαζίαο» αθνχ βαζίδεηαη 

ζε κεγάιν βαζκφ ζηνλ ζπληειεζηή εξγαζία. Με ζηνηρεία ηνπ ΟΟΑ ην κέζν 

πνζνζηφ απαζρνινπκέλσλ ζηνλ επξχηεξν ηνκέα πγείαο ζηηο ρψξεο κέιε ηνπ ΟΟΑ 

αλήιζε απφ 2,1% ηνπ εξγαηηθνχ δπλακηθνχ ην 1960 θαη ζε 5,3% ην 1990. ηελ ρψξα 

καο αληηζηνίρσο παξαηεξήζεθε αχμεζε απφ ην 1,4% ην 1970 ζε 3,5% ην 2004. 

Αλαιπηηθφηεξα νη επαγγεικαηίεο πγείαο ζηελ Διιάδα ππνινγίδνληαλ ην 2006 ζε 

157.388 κε ηελ αθφινπζε θαηαλνκή αλά εηδηθφηεηα (Τπνπξγείν Τγείαο & Πξφλνηαο, 

2010). 
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Πίλαθαο 1 :Καηαλνκή επαγγεικαηηώλ πγείαο αλά εηδηθόηεηα, 2006 

Γηαηξνί 49.555 31% 

Ννζειεπηηθφ πξνζσπηθφ 43.500 28% 

Οδνληίαηξνη 13.744 9% 

Φαξκαθνπνηνί 11.589 7% 

Γηνηθεηηθφ παξαταηξηθφ πξνζσπηθφ, άιινη 39.000 25% 

χλνιν 157.388 100% 

Πεγή: Τπνπξγείν Τγείαο & Πξόλνηαο, Αζθαιηζηηθό Σακείν ΣΑΤ 

Απφ ην 2005 θαη κεηά ην Τπνπξγείν Τγείαο θαη Πξφλνηαο αλέπηπμε 

εθαξκνγέο πιεξνθνξηθήο κε ηηο νπνίεο θαηαγξάθεη ην ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ αλά εηδηθφηεηα θαη γεσγξαθηθή δηαζπνξά κε ηξφπν πνπ εγγπάηαη ηελ 

αμηνπηζηία θαη ηελ ηαρχηεηα. Παξάιιεια ην ηειεπηαίν κφλν δηάζηεκα μεθίλεζαλ 

κεηαξξπζκίζεηο φπσο ε ειεθηξνληθή ζπληαγνγξάθεζε. Θα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη 

ην ηαηξνθεληξηθφ ζχζηεκα πνπ πξνθχπηεη δεκηνπξγεί πξνβιήκαηα απνδνρήο λέσλ 

εξγαζηαθψλ κεζφδσλ θαη αμηνπνίεζεο ηεο πιεξνθνξηθήο, ελψ παξάιιεια ε έιιεηςε 

ζπληνληζκνχ κεηαμχ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο θαη ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο 

δεκηνπξγεί επηπιένλ δπζθνιίεο απφθηεζεο βαζηθψλ δεμηνηήησλ (Πνιχδνο, 2005). 

Σέινο, ζεκεηψλεηαη φηη παξά ην κεγάιν αξηζκφ εηδηθεπκέλσλ γηαηξψλ, 

θξίζηκεο εηδηθφηεηεο, απαξαίηεηεο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο 

θαη ηεο δεκφζηαο πγείαο φπσο ηεο γεληθήο, ηεο θνηλσληθήο ηαηξηθήο θαη ηεο ηαηξηθήο 

ηεο εξγαζίαο απνπζηάδνπλ ή θξίλνληαη αλεπαξθείο. χκθσλα κε ζηνηρεία ηνπ 2005 

ζηελ ρψξα καο απαζρνινχληαη ζηελ εηδηθφηεηα  ηεο γεληθήο ηαηξηθήο 1.520 άηνκα, 

ελψ έρεη ππνινγηζζεί φηη απαηηνχληαη 5.000 γηα ηελ πιήξε θάιπςε ηνπ πιεζπζκνχ. 

Χο εηδηθφηεηα παξακέλεη ρακειά ζηελ θιίκαθα απφ άπνςε θνηλσληθνχ θαη 

επαγγεικαηηθνχ θχξνπο ηφζν ζηελ αληίιεςε ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο φζν θαη ηνπ 

θνηλνχ (Πνιχδνο, 2005).  
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2
Ο 

: Σα κνληέια παξνρήο ππεξεζηώλ πγείαο 

2.1. : Οξηζκόο ησλ ππεξεζηώλ πγείαο 

Οη ππεξεζίεο πγείαο νξίδνληαη σο «ην ζύλνιν ησλ ππεξεζηώλ, κε ηηο νπνίεο 

παξέρνληαη ηαηξηθέο θξνληίδεο, πξνιεπηηθέο θαη ζεξαπεπηηθέο, θαζώο θαη νη 

κεραληζκνί παξαγσγήο θαη δηαλνκήο ηνπο» (ηγάιαο, 2008:61). Σα βαζηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ ππεξεζηψλ πγείαο είλαη ε δηαζεζηκφηεηα ηνπο, ε 

πξνζπειαζηκφηεηά ηνπο, ε ζπλέρεηα ηεο πξνζθνξάο ηνπο θαη ε απνδνρή ηνπο απφ 

ηνπο πνιίηεο . Οη ππεξεζίεο πγείαο ζε ζρέζε κε ηελ απνδνρή ησλ πνιηηψλ βαζίδνληαη 

ζηελ πνηφηεηα ησλ πξνζθεξφκελσλ ππεξεζηψλ, ζην επηζηεκνληθφ θαη επαγγεικαηηθφ 

επίπεδν ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνπο Οξγαληζκνχο Τγείαο θαη ζηελ αξηηφηεηα ησλ 

εγθαηαζηάζεσλ (ηγάιαο, 2008). 

χκθσλα κε ηνλ Θενδψξνπ (2001), έλα ζχζηεκα πγείαο απνηειείηαη απφ 

επηκέξνπο ππνζπζηήκαηα, δηαξζξσκέλα ζε ηαθηηθή ζεηξά θαη ζρέζε, ζχκθσλα κε 

νξηζκέλν ζρεδηαζκφ θαη πξνγξακκαηηζκφ ιεηηνπξγίαο, πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί ν 

ζθνπφο χπαξμήο ηνπ, δειαδή ε δηαηήξεζε θαη ε βειηίσζε ηεο πγείαο ηνπ πιεζπζκνχ 

(ζπζηεκηθή ζεσξία). Έλα ζχζηεκα πγείαο πεξηιακβάλεη κφλν δνκέο θαη ππνδνκέο, 

δεκφζηεο θαη ηδησηηθέο, πνπ πξνζθέξνπλ ππεξεζίεο πγείαο θαη πξφιεςεο, φπσο είλαη 

ε πξσηνβάζκηα θαη πξνλνζνθνκεηαθή θξνληίδα, ε λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε, ε 

θαξκαθεπηηθή πεξίζαιςε, ε δεκφζηα πγεία θιπ..  Ο ηξφπνο νξγάλσζεο θαη 

ιεηηνπξγίαο ηνπ πζηήκαηνο Τγείαο, ην ηδηνθηεζηαθφ θαζεζηψο ησλ ππνδνκψλ, ν 

ηξφπνο θαη νη πεγέο ρξεκαηνδφηεζεο, ν ηξφπνο ακνηβήο ησλ ηαηξψλ θαη ησλ άιισλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο θαη κηα ζεηξά απφ άιια κηθξήο ή κεγάιεο ζεκαζίαο ζέκαηα, 

ζπλδένληαη κε ηε κνξθή ή ηνλ ηχπν ηνπ πζηήκαηνο Τγείαο. 

χκθσλα κε ηνλ Σνχληα (2003) νη κνξθέο ζπζηεκάησλ πγείαο είλαη νη εμήο:  

1. Ζ θαζνιηθή, πιήξεο θαη ηζφηηκε ηαηξνθαξκαθεπηηθή θάιπςε ηνπ πιεζπζκνχ. 

2. Ζ ρξεκαηνδφηεζε ηνπ πζηήκαηνο απφ ηνλ θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ (κέζσ 

ηεο γεληθήο θνξνινγίαο). 

3. Ζ απνπζία αζθαιηζηηθψλ  θνξέσλ. 

4. Σν θξάηνο έρεη ηελ  θπξηφηεηα  θαη ηνλ έιεγρν ησλ ζπληειεζηψλ παξαγσγήο.  

5. Ζ ρξεκαηνδφηεζε ηνπ πζηήκαηνο γίλεηαη απφ εηζθνξέο ησλ εξγνδνηψλ θαη 

ησλ εξγαδνκέλσλ, ζπρλά δε θαη απφ ην θξάηνο. 
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6. Ζ αζθάιηζε ηνπ πιεζπζκνχ είλαη ππνρξεσηηθή απφ αζθαιηζηηθνχο κε 

θεξδνζθνπηθνχο Οξγαληζκνχο. 

7. Ζ θπξηφηεηα ησλ ζπληειεζηψλ παξαγσγήο κπνξεί λα είλαη δεκφζηα ή 

ηδησηηθή. 

        

  Υαξαθηεξηζηηθά ζπζηεκάησλ πγείαο είλαη (ηγάιαο,2008):  

1. Ζ ειεχζεξε επηινγή ηνπ ρξήζηε-θαηαλαισηή λα εληαρζεί ή φρη ζην χζηεκα 

(θπξηαξρία ηνπ θαηαλαισηή). 

2. Σα δηθαίσκα ηνπ πξνκεζεπηή (γηαηξνχ-λνζνθνκείνπ) λα επηιέμεη ηνλ ηφπν ηεο 

εγθαηάζηαζήο ηνπ θαη λα θαζνξίζεη απηφο ηνλ ηξφπν νξγάλσζεο ηεο 

ιεηηνπξγίαο ηνπ θαη ην χςνο ηεο ακνηβήο ηνπ. 

3. Οη ζπληειεζηέο ηεο παξαγσγήο αλήθνπλ ζε ηδηψηεο. 

4. Ο ηξφπνο παξνρήο ησλ ππεξεζηψλ, ε ηηκή θιπ. θαζνξίδνληαη κε βάζε ηελ 

πξνζθνξά θαη ηε δήηεζε. 

5. Ζ αηνκηθή ή ε εξγνδνηηθή θάιπςε ρξεκαηνδνηείηαη απφ αηνκηθέο ή 

εξγνδνηηθέο εηζθνξέο. 

6.  Ζ θπξηαξρία ηεο ηδησηηθήο αζθάιηζεο πγείαο, ε πγεηνλνκηθή θάιπςε απνηειεί 

πξνζσπηθή ή απνθιεηζηηθή ππφζεζε πνπ απνξξέεη απφ ηελ ειεπζεξία 

επηινγήο ηνπ θαζελφο. 

 

 Οη ζηφρνη ηνπ ζχγρξνλνπ ζπζηήκαηνο πγείαο είλαη ε δηαζθάιηζε κηαο 

ειάρηζηεο, πνζνηηθά θαη πνηνηηθά, δέζκεο ππεξεζηψλ πγείαο γηα φιν ηνλ πιεζπζκφ, 

αλάινγα κε ηηο αλάγθεο πγείαο ηνπ θαζελφο, ε πξνζηαζία ηνπ αζζελνχο απφ 

πιεξσκέο πνπ κπνξεί λα δηαθπβεχνπλ ηελ ίδηα ηε δπλαηφηεηά ηνπ λα δεη αμηνπξεπψο 

θαη ε κε ζχλδεζε ηεο πγεηνλνκηθήο πξνζηαζίαο κε ηελ νηθνλνκηθή δπλαηφηεηα ηνπ 

αηφκνπ (κεηαθνξά νηθνλνκηθψλ πφξσλ απφ νηθνλνκηθά εχπνξνπο ζε πησρνχο, απφ 

εξγαδφκελνπο ζε άλεξγνπο, απφ ηνπο λένπο ζε ειηθησκέλνπο θιπ.). Δπίζεο ζηφρνο 

ελφο ζχγρξνλνπ ζπζηήκαηνο πγείαο είλαη ε αλαδηαλνκή εηζνδήκαηνο κέζσ ηεο 

Κνηλσληθήο Αζθάιηζεο, ηεο πξννδεπηηθήο θνξνινγίαο θαη ηεο απνηακίεπζεο, ελψ νη 

δαπάλεο πγείαο δελ πξέπεη λα μεπεξλνχλ ην πνζνζηφ ηνπ ΑΔΠ, πνπ δηαζθαιίδεη ηφζν 
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ην επίπεδν πγείαο ηνπ πιεζπζκνχ, φζν θαη ηελ ηζφξξνπε αλάπηπμε ηεο ρψξαο 

(Σνχληαο, 2003). 

Ζ βαξχηεηα θάζε ζηφρνπ εμαξηάηαη απφ ηηο ηδηαηηεξφηεηεο θάζε ρψξαο θαη 

ηνπ Τγεηνλνκηθνχ ηεο πζηήκαηνο. Μεξηθνί απφ ηνπο ζηφρνπο κπνξεί λα 

αιιεινζπγθξνχνληαη ή θαη λα επηθαιχπηνληαη θαη ε πξνηεξαηφηεηα πνπ ηίζεηαη γηα 

ηελ επίηεπμε ηνπ ελφο ή ηνπ άιινπ απαηηεί ζπρλά αμηνινγηθέο θξίζεηο θαη 

ζπγθξνχζεηο.  Οη ππεξεζίεο πγείαο ρσξίδνληαη ζε δπν ππνθαηεγνξίεο: ηελ θξνληίδα 

πγείαο θαη ηελ πεξίζαιςε. χκθσλα κε ηνλ ηγάια (2008:73) ε θξνληίδα πγείαο 

πεξηιακβάλεη «ηηο πξσηνβάζκηεο ππεξεζίεο πγείαο πνπ πξνζθέξνληαη θαη ζε πγηή άηνκα 

θαη ζπρλά ζην ζύλνιν ηνπ πιεζπζκνύ κηαο θνηλόηεηαο ή κηαο ρώξαο (π.ρ. 

πξνζπκπησκαηηθόο έιεγρνο πιεζπζκνύ γηα κεζνγεηαθή αλαηκία)». Ζ πεξίζαιςε 

πεξηιακβάλεη «ηηο ππεξεζίεο πγείαο πνπ παξέρνληαη ζε άηνκα πνπ έρνπλ εθδειώζεη, 

ππνθεηκεληθά ή αληηθεηκεληθά, ζπγθεθξηκέλα ζπκπηώκαηα ελόο πξνβιήκαηνο πγείαο»  

(ηγάιαο, 2008:74). 

Ζ θξνληίδα πγείαο ππεξβαίλεη ην ζπκβαηηθφ πιαίζην ησλ ππεξεζηψλ πγείαο 

θαη πεξηθιείεη δξαζηεξηφηεηεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε δεκφζηα πγεία, ηελ πξφιεςε, 

ηελ πγεηνλνκηθή δηαθψηηζε, ηνλ νηθνγελεηαθφ πξνγξακκαηηζκφ, ην πεξηβάιινλ, ηε 

δηαηξνθή θιπ. Οη Τπεξεζίεο θαη Οξγαληζκνί πνπ αζρνινχληαη κε ηε δηαηξνθή, ηνλ 

έιεγρν ησλ ηξνθίκσλ, ηελ απνθνκηδή απνξξηκκάησλ, ηα ζπγθνηλσληαθά έξγα, ηελ 

πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο, ζηνρεχνπλ θαη ζηελ πξφιεςε βιαβψλ ηεο πγείαο ηνπ 

αηφκνπ. Σν ζχλνιν ζρεδφλ ηνπ θξαηηθνχ κεραληζκνχ, αιιά θαη ε Απηνδηνίθεζε, νη 

Κνηλσθειείο Οξγαληζκνί, νη εζεινληηθέο Οξγαλψζεηο θ.ά., εκπιέθνληαη ζην ρψξν 

ηεο πγείαο. Ο ηξφπνο παξνρήο ησλ ππεξεζηψλ θξνληίδαο είλαη δηαθνξεηηθφο ζε θάζε 

ηζηνξηθή πεξίνδν θαη βξίζθεηαη πάληνηε ζε ζηαζεξή ζπλάξηεζε κε ηα θνηλσληθά θαη 

νηθνλνκηθά ζπζηήκαηα πνπ ζπγθξνηνχλ θαη θαζνξίδνπλ ηηο αλζξψπηλεο θνηλσλίεο.  

ην ζρήκα 1 δίλεηαη κηα γεληθφηεξε εηθφλα ηεο πεξίζαιςεο ζηελ Διιάδα 

φπσο εθαξκφδεηαη ζήκεξα ζρεηηθά κε ηνλ ηδησηηθφ ή ηνλ δεκφζην ραξαθηήξα ηεο 

αιιά θαη ηνλ ηξφπν εθαξκνγήο ηεο. Ζ νξγάλσζε θαη ε αλάπηπμε ησλ ππεξεζηψλ 

πγείαο αληαλαθινχλ ηε γεληθφηεξε πνιηηηθή θαη θνηλσληθφ-νηθνλνκηθή θηινζνθία 

θάζε επνρήο θαη θάζε θνηλσλίαο. Ζ πνξεία πγεηνλνκηθήο αλάπηπμεο θάζε ρψξαο, 

είλαη ζηελά ζπλδεδεκέλε κε ηα πνιηηηθά, ηα νηθνλνκηθά, ηα θνηλσληθά θαη 

πνιηηηζκηθά δεδνκέλα πνπ επηθξαηνχλ ζε απηήλ, αιιά θαη κε ηηο πγεηνλνκηθέο 

αλάγθεο ηνπ πιεζπζκνχ ηεο (ηγάιαο, 2008). 
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ρήκα 1: Δπίπεδα Οξγάλσζεο ηεο Πεξίζαιςεο 

 

  

 

 

 

 

 

 

Πεγή : ηγάιαο Η., Ζ Γεκφζηα Πεξίζαιςε Πξνβιήκαηα θαη Πξννπηηθέο 2008 

Όπσο θαίλεηαη ζην ζρήκα 2, ε λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε ρσξίδεηαη ζε 

πξσηνβάζκηα, δεπηεξνβάζκηα θαη ηξηηνβάζκηα. Ζ πξσηνβάζκηα πεξίζαιςε 

πινπνηείηαη ζηα εμσηεξηθά ηαηξεία, ζηα επείγνληα, ζηελ πξνιεπηηθή θαη ζηελ 

θνηλσληθή ηαηξηθή.  Ζ δεπηεξνβάζκηα πεξίζαιςε πεξηιακβάλεη ηελ λνζειεία, ηνπο 

εξγαζηεξηαθνχο ειέγρνπο θαη ηηο γεληθέο επεκβάζεηο φπσο νη θαζεηεξηαζκνί θαη νη 

γεληθέο εγρεηξήζεηο. Ζ ηξηηνβάζκηα πεξίζαιςε ραξαθηεξίδεηαη απφ ηελ εμεηδηθεπκέλε 

λνζειεία, εμεηδηθεπκέλν εμνπιηζκφ θαη γλψζεηο, πςειφ θφζηνο θαη απαηηεί ηελ 

ππνζηήξημε πνιιψλ ηαηξηθψλ εηδηθνηήησλ. Σν ζεκαληηθφηεξν ίζσο ραξαθηεξηζηηθφ 

ηεο ηξηηνβάζκηαο πεξίζαιςεο είλαη ελψ αθνξά ιίγνπο αζζελείο θαιχπηεη κεγάιεο 

πιεζπζκηαθέο νκάδεο (πεξηθέξεηα) (ηγάιαο, 2008). 

ρήκα 2: Καηαλνκή ππεξεζηώλ πγείαο ζηα γεσγξαθηθά δηακεξίζκαηα 

 

 
ΠΔΡΙΦΔΡΔΙΑ-ΣΡΙΣΟΒΑΘΜΙΑ                                             500.000 ΚΑΙ ΑΝΧ  

 

ΝΟΜΑΡΥΙΑ-ΓΔΤΣΔΡΟΒΑΘΜΙΑ                                                50.000-500.000 

 

ΚΟΙΝΟΣΗΣΑ-ΠΡΧΣΟΒΑΘΜΙΑ                                                         500-50.000 

 

ΟΙΚΟΓΔΝΔΙΑ-ΑΤΣΟΦΡΟΝΣΙΓΑ                                               1-10 

 

Πεγή : ηγάιαο Η., Ζ Γεκφζηα Πεξίζαιςε Πξνβιήκαηα θαη Πξννπηηθέο 2008 

 

ΠΛΗΘΤΜΟ 

ΠΔΡΙΘΑΛΦΗ 

ΑΝΟΙΚΣΗ    Ή 

ΕΞΧΝΟΟΚΟΜΕΙΑΚΗ 

ΠΕΡΙΘΑΛΦΗ 

ΚΛΕΙΣΗ  Ή 

ΝΟΟΚΟΜΕΙΑΚΗ 

ΠΕΡΙΘΑΛΦΗ 

ΗΓΗΧΣΗΚΖ 

ΠΔΡΗΘΑΛΦΖ 
ΓΖΜΟΗΑ 

ΠΔΡΗΘΑΛΦΖ 

ΗΓΗΧΣΗΚΖ 

ΠΔΡΗΘΑΛΦΖ 

ΓΖΜΟΗΑ 

ΠΔΡΗΘΑΛΦΖ 
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2.2. : Μνληέια θαη πξνζεγγίζεηο ζηελ παξνρή ππεξεζηώλ πγείαο. 

 

 

Ιαηξνθεληξηθό ή βην-ηαηξηθό κνληέιν 

Σν βην-ηαηξηθφ κνληέιν έρεη ηε βάζε ηνπ ζηελ ηδέα ηνπ Thomas Hobbes πνπ 

ππνζηήξημε πσο ε αλζξψπηλε θχζε είλαη απιψο χιε ζε θίλεζε θαη ε αλζξψπηλε 

δξάζε θαη λφεζε κπνξνχλ λα εμεγεζνχλ κε φξνπο ησλ λφκσλ ηεο θπζηθήο θαη ηεο 

ρεκείαο (Downie & Calman, 1997). χκθσλα κε ηελ παξαπάλσ αληίιεςε πνπ 

επηθξάηεζε απφ ηηο αξρέο ηνπ 17νπ αηψλα, «ε αξξώζηηα πξνζδηνξίδεηαη σο βηνινγηθό 

θαηλόκελν, ην νπνίν πξνθαιείηαη από ηνύο, κηθξόβηα, βαθηεξίδηα, θ.ά., πνπ πξνθαινύλ 

δπζιεηηνπξγία θαη δηαηαξαρή ζην αλζξώπηλν ζώκα» (Θενδψξνπ θ.α., 2001:33). Δλψ ε 

πγεία πξνζδηνξίδεηαη σο «ε θπζηνινγηθή θαηάζηαζε ηνπ νξγαληζκνύ θαη ε αξηηόηεηα 

όισλ ησλ κεξώλ ηνπ ζώκαηνο» (Σεγφπνπινο – Φπηξάθεο ,1996:58).    

πλεπάγεηαη ινηπφλ, πσο ν γηαηξφο νθείιεη λα εληνπίζεη θαη λα άξεη ηνπο 

παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ πγεία ηνπ αηφκνπ θαη πξνθαινχλ ηελ αξξψζηηα ψζηε 

λα απνθαηαζηαζεί ε ηζνξξνπία ζην αλζξψπηλν ζψκα. Κχξην κέιεκα ηνπ γηαηξνχ 

είλαη ε επηδηφξζσζε ηεο βιάβεο θαη ε αληηκεηψπηζε ηεο αξξψζηηαο απζηεξά ζε 

αηνκηθφ επίπεδν. Ζ κεραληζηηθή απηή αληίιεςε, πνπ πεξηνξίδεη ην θαηλφκελν ηεο 

αξξψζηηαο ζηε βηνινγηθή ηνπ δηάζηαζε, επηθέξεη ηαπηφρξνλα πεξηνξηζκέλε 

πξνζέγγηζε ζην ελλνηνινγηθφ πεξηερφκελν θαη ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ θαηλνκέλνπ 

ηεο πγείαο.  

Ζ πγεία ραξαθηεξίδεηαη απιά σο ε απνπζία λφζνπ ή αλαπεξίαο ελψ ε 

αξξψζηηα σο δηαηαξαρή ηεο ιεηηνπξγηθήο ζπλεξγαζίαο ησλ νξγάλσλ. Ο αξλεηηθφο 

απηφο νξηζκφο ηεο πγείαο φπσο θαη ε βηνινγηθή εξκελεία ηεο λφζνπ νδήγεζαλ ηελ 

ηαηξηθή επηζηήκε θαη πξαθηηθή ζηε δεκηνπξγία ελφο ζεζκηθνχ πιαηζίνπ παξαγσγήο 

ηαηξηθνχ έξγνπ, δηάγλσζεο θαη ζεξαπείαο, πνπ κνλαδηθφ ζηφρν είρε ηελ επαλαθνξά 

ηνπ αλζξψπηλνπ ζψκαηνο ζηελ νκαιή ηνπ ιεηηνπξγία. Σν αλζξψπηλν ζψκα αλαιχεηαη 

ζε επηκέξνπο ζπζηήκαηα, ππνζπζηήκαηα θαη ζηνηρεία, ην θαζέλα απφ ηα νπνία, ιφγσ 

ηεο δηαθνξεηηθήο ηνπ ιεηηνπξγίαο, νδεγεί ζηνλ θαηαθεξκαηηζκφ ηεο ηαηξηθήο γλψζεο 

θαη πξαθηηθήο. Καζηεξψλνληαη έηζη, κε ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ θαη ηε 

ζπζηεκαηνπνίεζε ησλ γλψζεσλ, νη εηδηθφηεηεο ηεο ηαηξηθήο ζηα πεδία ηεο έξεπλαο, 

εθπαίδεπζεο θαη πξαθηηθήο (Θενδψξνπ θ.α., 2001).  

Ζ βηνινγηθή πξνζέγγηζε ηεο πγείαο θαη ηεο αξξψζηηαο είλαη ζε κεγάιν βαζκφ 

απνδεθηή κέρξη θαη ζήκεξα απφ έλα ζεκαληηθφ ηκήκα ηνπ ηαηξηθνχ ζψκαηνο. Ζ 

ζπρλφηεηα ηεο λφζνπ ζε δηαθνξεηηθέο θνηλσληθέο νκάδεο εξκελεχεηαη κε βάζε ηηο 



23 

 

αηνκηθέο δηαθνξέο ησλ ιεηηνπξγηψλ ηνπ αλζξσπίλνπ ζψκαηνο, θαζνξίδνληαο 

ηαπηφρξνλα ην ζεξαπεπηηθφ κνληέιν ηεο ηαηξηθήο πξάμεο πνπ θπξηάξρεζε. Απφδεημε 

απηνχ είλαη ε αξηζκεηηθή θπξηαξρία ηνπ πξνζσπηθνχ πνπ αζρνιείηαη κε ηελ 

ζσκαηηθή πγεία ηνπ αζζελή ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ αζρνινχληαη κε ηελ 

πλεπκαηηθή ηνπ πγεία, πνιιέο θνξέο αθφκα θαη ζε θνξείο παξνρήο ππεξεζηψλ πνπ 

αθνξνχλ ηελ ςπρηθή πγεία.  

χκθσλα κε ηνπο Downie θαη Calman (1997) έλα βαζηθφ κεηνλέθηεκα ηνπ 

ηαηξνθεληξηθνχ κνληέινπ είλαη πσο ην άηνκν αληηκεησπίδεηαη σο «αζζελήο» θαη ελ 

ηέιεη σο ζχλζεηνο κεραληζκφο εμαξηεκέλσλ αληηδξάζεσλ κε ζπλέπεηα ν γηαηξφο λα 

αγλνεί ηελ ηθαλφηεηα ησλ αλζξψπσλ λα ζπκβάινπλ ζηε δηθή ηνπο ζεξαπεία. Σν ίδην 

κνληέιν εληζρχεη ηελ απνπζία δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ εηδηθνηήησλ, 

αθνχ ν γηαηξφο νξίδεηαη απφ απηφ ην κνληέιν σο απφιπηνο ππεχζπλνο ηεο ζεξαπείαο 

ηνπ αζζελή θαη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ σο απιφο εθηειεζηήο ηαηξηθψλ πξάμεσλ 

πνπ νξίδεη ν γηαηξφο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά νη ςπρνιφγνη θαη νη θνηλσληθνί 

ιεηηνπξγνί νξίδνληαη σο «βνεζεηηθφ πξνζσπηθφ» πνπ πζηεξεί ζε επηζηεκνληθή 

θαηάξηηζε, δελ έρεη ηδηαίηεξε ζπλεηζθνξά θαη πεξηηηεχεη ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο.   

 

Οιηζηηθό κνληέιν 

Οη κεγάιεο θαηαθηήζεηο ηεο βηνταηξηθήο, θαη εηδηθφηεξα ηεο κηθξνβηνινγίαο, 

ζηα ηέιε ηνπ 19νπ αηψλα θαη ηηο αξρέο ηνπ 20νχ νδήγεζαλ ζε εμαζζέλεζε ηνπ 

θηλήκαηνο ηεο θνηλσληθήο ηαηξηθήο θαη ζηελ επηθξάηεζε ηνπ βην-ηαηξηθνχ κνληέινπ. 

Ο θαξηεζηαλφο δηαρσξηζκφο ζψκαηνο-ςπρήο θαη ε κεραληθή ζεψξεζε ηνπ 

αλζξψπηλνπ νξγαληζκνχ, νδήγεζαλ ηνπο γηαηξνχο λα εζηηάζνπλ απνθιεηζηηθά ζηε 

ζεξαπεία ηνπ ζψκαηνο, αμηνπνηψληαο φιν θαη πεξηζζφηεξν ηερλνινγηθά επηηεχγκαηα. 

Έηζη, ην αλζξψπηλν ζψκα αληηκεησπίζηεθε ζαλ «κεραλή» θαη ε πγεία ηαπηίζηεθε κε 

ηελ απνπζία αξξψζηηαο (Σνχληαο, 2010).  

Ο J.C.Smuts (ζην Farre΄ Marti, 2000) ην 1926 ρξεζηκνπνίεζε ηελ έλλνηα ηνπ 

νιηζκνχ, ηελ αληίιεςε δειαδή ηνπ αληηθεηκέλνπ σο ζπλφινπ, γηα λα πεξηγξάςεη ηελ 

ηάζε ηνπ ζχκπαληνο λα δεκηνπξγεί ζπλερψο πνιππινθφηεξεο κνλάδεο. Αθνινχζεζαλ 

πνιιέο ζεσξίεο δηαθφξσλ επηζηεκψλ πνπ αληηκεηψπηδαλ ηα αληηθείκελα ηνπο κε 

νιηζηηθφ ηξφπν. Σν νιηζηηθφ κνληέιν ζηελ πγεία εκθαλίζηεθε ηελ δεθαεηία ηνπ 70 

πξνθεηκέλνπ λα εμεγήζνπλ «ςπρνζσκαηηθά» ζπκπηψκαηα πνπ δελ ήηαλ δπλαηφλ λα 

εξκελεπηνχλ κέζα απφ ηελ θιαζηθή ηαηξηθή. ην νιηζηηθφ κνληέιν πγείαο, ε πγεία 

δελ είλαη κφλν ε απνπζία ηεο λφζνπ αιιά ε πιήξεο θπζηθή, ςπρηθή θαη θνηλσληθή 
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επεμία. Τγεία είλαη πεξηζζφηεξν κηα θαηάζηαζε χπαξμεο φπνπ ην άηνκν έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα ππεξβαίλεη ηηο θξίζεηο θαη ηηο δηαηαξαρέο ηεο ηζνξξνπίαο ηνπ θαη λα 

δηακνξθψλεη λένπο θαλφλεο θαη αμίεο. Ζ πγεία αξρίδεη απφ ην ζπίηη, ην ζρνιείν, ηελ 

εξγαζία θαη νη άλζξσπνη νθείινπλ λα αλαδεηνχλ δηαξθψο θαιχηεξνπο ηξφπνπο 

πξφιεςεο θαη απνθπγήο ηεο αξξψζηηαο ή ηεο αληθαλφηεηαο. Απηφ πξνυπνζέηεη 

επηπιένλ ίζε θαηαλνκή ησλ πφξσλ έηζη ψζηε ε θξνληίδα γηα ηελ πγεία λα είλαη 

πξνζηηή ζηνλ θαζέλα (Θενδψξνπ θ.α., 2001).  

Δίλαη θνηλφο ηφπνο φηη ε αχμεζε ησλ δαπαλψλ πγείαο ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο 

δελ νδήγεζε ζηελ αλακελφκελε βειηίσζε ηνπ επηπέδνπ πγείαο ηνπ πιεζπζκνχ ζηηο 

αλαπηπγκέλεο θνηλσλίεο, φπσο απηφ κεηξάηαη ζήκεξα κε ηνπο δείθηεο ζλεζηκφηεηαο, 

λνζεξφηεηαο θ.ά. Δπηπιένλ νη Keown θαη Mc Kinley (1979 ζην Θενδψξνπ θ.α., 

2001) έρνπλ δηαπηζηψζεη φηη ε βειηίσζε ηνπ επηπέδνπ πγείαο επηηεχρζεθε πνιχ πξηλ 

ηελ θαζηέξσζε ηεο ζχγρξνλεο θαη πνιπδάπαλεο βηνταηξηθήο ηερλνινγίαο ζηελ 

θαζεκεξηλή ηαηξηθή πξαθηηθή. 

Όπσο έρεη απνδεηρζεί, ε βειηίσζε ησλ γεληθψλ ζπλζεθψλ δηαβίσζεο ηα 

ηειεπηαία 100 ρξφληα απνηέιεζε ηνλ θχξην παξάγνληα αλφδνπ ηνπ επηπέδνπ πγείαο 

ησλ αλζξψπσλ. Αληίζεηα, ε ζεξαπεπηηθή ηαηξηθή απφ κφλε ηεο θαίλεηαη λα έρεη κηθξή 

απνηειεζκαηηθφηεηα απέλαληη ζηηο ζχγρξνλεο αξξψζηηεο (θαξδηαγγεηαθά λνζήκαηα, 

θαξθίλνο, ςπρηθέο παζήζεηο) ησλ πξνεγκέλσλ θνηλσληψλ, νη νπνίεο έρνπλ 

ραξαθηεξηζζεί θαη σο αξξψζηηεο ηνπ πνιηηηζκνχ. Ο ραξαθηεξηζκφο απηφο εθθξάδεη 

βέβαηα ηε δηαπίζησζε φηη ε αξξψζηηα λνείηαη σο έλα θαηλφκελν πνπ δεκηνπξγείηαη 

φρη κφλν απφ παζνγφλνπο βηνινγηθνχο παξάγνληεο αιιά θαη απφ ηε ζπκβνιή 

θνηλσληθψλ θαη πεξηβαιινληνινγηθψλ παξαγφλησλ.  

Ζ βειηίσζε επνκέλσο ηνπ επηπέδνπ πγείαο δελ κπνξεί λα είλαη αλεμάξηεηε 

απφ ηε ζπλνιηθή θνηλσληθή αλάπηπμε θαη ηελ επίηεπμε κηαο θαιχηεξεο πνηφηεηαο 

δσήο ελφο πιεζπζκνχ. Καη' επέθηαζε θαη ε πγεία, σο ζεκειηψδεο δηθαίσκα θάζε 

αλζξψπνπ, δελ απνηειεί ην κέζνλ κηαο απιήο νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο αιιά απηφ θαζ' 

απηφ ην ζθνπφ θάζε ηχπνπ αλάπηπμεο. Ο ζχγρξνλνο άλζξσπνο δε ζέιεη απιά λα δεη ή 

λα επηβηψλεη, αιιά λα αηζζάλεηαη θαη λα είλαη επηπρηζκέλνο κέζα ζε ζπλζήθεο 

δηαβίσζεο θαη φξνπο χπαξμεο πνπ λα ηνπ επηηξέπνπλ λα δηάγεη κία πςειήο πνηφηεηαο 

δσήο (Θενδψξνπ θ.α., 2001). Ο νξηζκφο ηεο πγείαο, φπσο δηαηππψζεθε απφ ηνλ 

Παγθφζκην Οξγαληζκφ Τγείαο (Π.Ο.Τ.) «σο ε πιήξεο ζσκαηηθή, ςπρηθή θαη 

θνηλσληθή επεμία ηνπ αλζξώπνπ θαη όρη απιά ε απνπζία λόζνπ ή αλαπεξίαο» (World 
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Health Organization 1958 ζην Θενδψξνπ θ.α., 2002:15), δελ θξίλεηαη πιένλ απφιπηα 

επαξθήο γηα λα θαιχςεη ηηο ζχγρξνλεο πξνζεγγίζεηο ηεο πγείαο θαη ηεο αξξψζηηαο.  

Οη παξαπάλσ δηαπηζηψζεηο νδεγνχλ ζε λέεο αληηιήςεηο γηα ηελ πγεία θαη ηελ 

αξξψζηηα θαη ζε πξνβιεκαηηζκνχο θαη αλαγθαηφηεηεο γηα αληηθαηάζηαζε ηνπ φξνπ 

«ζεξαπεία» (cure) κε ηνλ φξν «θξνληίδα» (care). Ζ αξξψζηηα ζεσξείηαη σο έλα 

θαηλφκελν κε βηνινγηθέο, ςπρνινγηθέο θαη θνηλσληθέο ζπληζηψζεο πνπ απαηηνχλ 

εηδηθή αληηκεηψπηζε, δειαδή σο έλα ζχζηεκα. 

Ζ νιηζηηθή ζεψξεζε ηεο πγείαο θαη ηεο αξξψζηηαο δίλεη πεξηζζφηεξν βάξνο 

ζηελ θνηλσληθή ηνπο δηάζηαζε, ππνζηεξίδνληαο φηη ε αξξψζηηα δελ απνηειεί κφλν 

έλα βηνινγηθφ θαηλφκελν. Ζ νιηζηηθή ζεψξεζε αλαθέξεηαη ζε έλα ζχζηεκα παξνρήο 

ππεξεζηψλ πγείαο φπνπ ν ζπλδπαζκφο φισλ ησλ επηκέξνπο ζηνηρείσλ ζα έρεη σο 

απνηέιεζκα ηελ πγεία, είηε πξφθεηηαη γηα ηελ αηνκηθή πγεία είηε γηα ηελ πγεία ελφο 

πιεζπζκνχ. ε απηέο αθξηβψο ηηο αληηιήςεηο πνπ απνξξένπλ απφ ηε Γεληθή Θεσξία 

ησλ πζηεκάησλ, ζχκθσλα κε ηελ νπνία θάζε ζχζηεκα εληάζζεηαη κέζα ζ' έλα άιιν 

ζχζηεκα θαη φηη θαλέλα ζχζηεκα δελ είλαη απνκνλσκέλν, βαζίδνληαη ην 

βηνςπρνθνηλσληθφ κνληέιν, θαζψο θαη ν νιηζηηθφο πξνζδηνξηζκφο ηεο πγείαο 

(Σνχληαο, 2010). 

Ζ νιηζηηθή πξνζέγγηζε ηνλίδεη ηδηαίηεξα ηνλ πνιππαξαγνληηθφ θαη 

πνιπδηάζηαην ραξαθηήξα ηεο πγείαο, θαζψο εθηηκάηαη φηη ε πγεία ζπζρεηίδεηαη 

ζεηηθά πεξηζζφηεξν κε ην πεξηβάιινλ (θπζηθφ, θνηλσληθφ, πνιηηηζηηθφ) ελψ 

επεξεάδεηαη ηαπηφρξνλα απφ ηε βηνινγηθή βάζε ηνπ αηφκνπ (θιεξνλνκηθφηεηα). ην 

πιαίζην απηφ ε αξξψζηηα ζεσξείηαη σο κία απνηπρεκέλε πξνζπάζεηα ηνπ νξγαληζκνχ 

λα πξνζαξκνζηεί ζηηο ζπλερείο πξνθιήζεηο θαη απεηιέο πνπ πξoέξρoληαη απφ ην 

πεξηβάιινλ. χκθσλα κε ηνλ Σνχληα (2010) ε χπαξμε ηεο δπλακηθήο ηζνξξνπίαο κε 

ην θπζηθφ θαη θνηλσληθφ πεξηβάιινλ ζε έλα ζπγθεθξηκέλν νηθνινγηθφ πιαίζην 

επηηξέπεη ζην άηνκν λα αληαπνθξίλεηαη ζηηο πεξηβαιινληηθέο πξνθιήζεηο θαη λα 

πξνζαξκφδεηαη ζηηο πεξηβαιινληηθέο αιιαγέο, δηαζθαιίδνληαο έηζη ηελ αξκνληθή 

ζρέζε κε ην πεξηβάιινλ ηνπ. Ζ δηαηάξαμε απηήο αθξηβψο ηεο αξκνληθήο ζρέζεο 

απνηειεί ηε βαζηθή αηηία πξφθιεζεο ηεο αξξψζηηαο, πνπ κπνξεί λα εθδεισζεί κε 

δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο θαη ζε δηαθνξεηηθά επίπεδα (θπηηαξηθφ, νξγαληθφ, 

θνηλσληθφ).  

Ζ πεξίζαιςε επνκέλσο ηνπ αξξψζηνπ θαη ε παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο πξνο 

απηφλ απαηηεί δηεπηζηεκνληθή πξνζέγγηζε θαη ππνζηήξημε. Γηα ηελ αληηκεηψπηζή ηνπ 

δελ αξθεί πιένλ κφλν ν γηαηξφο αιιά θαη νη άιινη επαγγεικαηίεο πγείαο, φπσο 
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λνζειεπηέο, θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί, ςπρνιφγνη, θπζηνζεξαπεπηέο, εξγνζεξαπεπηέο 

θαζψο θαη άιιεο εηδηθφηεηεο. Καζηεξψλεηαη έηζη ε έλλνηα ηεο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο 

πγείαο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ άξξσζηνπ αηφκνπ, ζηελ νπνία ζπκκεηέρνπλ ελεξγά 

θαη ηζφηηκα επηζηήκνλεο απφ φιν ην θάζκα ησλ ζχγρξνλσλ επαγγεικάησλ πγείαο. 

Όκσο κε ηελ θαζηέξσζε ηεο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο πγείαο είλαη δπλαηή φρη κφλν ε 

αληηκεηψπηζε ηεο αξξψζηηαο ζηελ νιηθή ηεο δηάζηαζε αιιά επίζεο θαη ε πξφιεςε 

θαη πξναγσγή ηεο πγείαο, φπσο θαη ε θπζηθή θαη θνηλσληθή απνθαηάζηαζε ησλ 

αηφκσλ πνπ αξξψζηεζαλ. Γίλεηαη έηζη ηδηαίηεξε έκθαζε θαη ζχγρξνλν πεξηερφκελν 

ζηελ Ηππνθξαηηθή θηινζνθία πνπ αλαγλψξηδε ηε ζεκαζία ηεο πξφιεςεο: «Κάιιηνλ 

εζηίλ πξνιακβάλεηλ ή ζεξαπεχεηλ» (Θενδψξνπ θ.α., 2001:33). 

Όπσο ηζηνξηθά έρεη δηαπηζησζεί, ην ελλνηνινγηθφ πεξηερφκελν ηεο πγείαο θαη 

ηεο αξξψζηηαο ιακβάλεη δηαθνξεηηθή ζεψξεζε, αλάινγα κε ηε ρξνληθή πεξίνδν θαη 

ηηο εηδηθέο θνηλσληθέο ζπλζήθεο πνπ θπξηαξρνχλ ζ' απηήλ, εθθξάδνληαο ηαπηφρξνλα 

κία κε θνηλσληθν-πνιηηηζκηθή ζηαζεξφηεηα. ηα πιαίζηα ηεο νιηζηηθήο ζεψξεζεο νη 

δηαθνξεηηθέο απηέο πξνζεγγίζεηο ζπλζέηνπλ κία νιηθή εηθφλα ηνπ πνιππαξαγνληηθνχ 

θαηλνκέλνπ ηεο πγείαο θαη ηεο αξξψζηηαο πνπ ην ζπζρεηίδνπλ φρη κφλν κε ηηο 

θνηλσληθννηθνλνκηθέο κεηαβιεηέο αιιά θαη κε ηηο θνηλσληθέο θαη αηνκηθέο αλαπα-

ξαζηάζεηο ηνπ, θαζψο θαη κε ηηο δηαπινθέο πνπ αλαπηχζζνληαη κεηαμχ ηνπο 

(Θενδψξνπ θ.α., 2001). 
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Κεθάιαην 3
ν
: Η δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία ζε θνξείο παξνρήο 

ππεξεζηώλ πγείαο θαη πσο απηή επεξεάδεηαη από ηελ δενληνινγία 

θαη ηηο αξκνδηόηεηεο ηνπ θάζε επαγγέικαηνο. 

 

Δηζαγσγή  

Ζ νηθνλνκηθή θξίζε ζηελ Διιάδα ήξζε γηα λα αλαδείμεη ζηνπο αξκφδηνπο 

πεξηπηψζεηο δαπαλεξψλ θαη κε απνδνηηθψλ δεκφζησλ θνξέσλ κε θπξίαξρν εθείλν 

ηεο δεκφζηαο πγείαο. Σν ειιεληθφ ζχζηεκα παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο 

ραξαθηεξίδεηαη απφ ζθάλδαια κε ρξεκαηηζκνχο ηαηξηθνχ θαη δηνηθεηηθνχ 

πξνζσπηθνχ θαη απφ δπζαξεζηεκέλνπο «πειάηεο» πνπ ηαιαηπσξνχληαη πεξηκέλνληαο 

ζε αίζνπζεο αλακνλήο λνζνθνκείσλ. 

Ο θαζεγεηήο Μαληαδάθεο (2011) ζε ζπλέληεπμε ηνπ αλαιχεη ηα ζεκεία πνπ 

έθεξαλ ηελ δεκφζηα πγεία ζε ζηελ παξνχζα θαηάζηαζε θαη ηα πεξηγξάθεη σο 

«πιεγέο»: 

1. «Σξία ζπζηήκαηα πγείαο ζε ζπζθεπαζία ελφο» νλνκάδεη ηελ χπαξμε κε 

απνδνηηθνχ δεκφζηνπ ηνκέα, δηνγθσκέλνπ ηδησηηθνχ ηνκέα πγείαο θαη 

αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ ελψ ηα λνζνθνκεία ρξεκαηνδνηνχληαη απφ ηε γεληθή 

θνξνινγία θαη ηα αζθαιηζηηθά ηακεία. 

2. Γελ έρεη πηνζεηεζεί αθφκα κεραληζκφο γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο ηερλνινγίαο 

πγείαο, ηελ ηηκνιφγεζε θαη ηελ απνδεκίσζε ηεο ρξήζεο ηεο ζηα λνζνθνκεία . 

3. Ζ έιιεηςε κεραλνγξάθεζεο ζηα λνζνθνκεία, γηα παξάδεηγκα κε ηνλ 

ειεθηξνληθφ θάθειν ηνπ αζζελή. 

4. Ζ χπαξμε ηεξάζηησλ λνζνθνκείσλ κε κεησκέλε πιεξφηεηα πνπ ζην ζχλνιν 

ηνπο θνζηίδνπλ εηεζίσο 2,5 δηο. επξψ εηεζίσο. Σν ζχγρξνλν λνζνθνκείν 

νθείιεη λα είλαη κηθξφ (200-400 θιίλεο) θαη λα έρεη σο ζηφρν ηελ κηθξφηεξε 

δπλαηή παξακνλή ησλ αζζελψλ.  

5. Ο ηξφπνο ιεηηνπξγίαο ηνπ δεκφζηνπ ηνκέα ηξνθνδνηεί ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα θαη 

δηαησλίδεη ηα θίλεηξα ησλ γηαηξψλ γηα «θαθειάθη», αθνχ δελ ηνπο επηηξέπεη 

κέζα ζηα άιια ηα απνγεπκαηηλά ρεηξνπξγεία. 

6. Οη δαπάλεο ησλ λνζνθνκείσλ δελ θαηαγξάθνληαη ην έηνο πνπ 

πξαγκαηνπνηνχληαη αιιά θαηά ηελ απνπιεξσκή ηνπο, δειαδή κε δχν ρξφληα 

θαζπζηέξεζε. 
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7. Ζ αλνξγάλσηε πξσηνβάζκηα θξνληίδα θέξεηαη σο θχξηα αηηία γηα ηελ έθπησζε 

ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ θαη φρη κφλν. Οη ιεηηνπξγηθέο ππεξεζίεο 

πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο νλνκάδνληαη «θχιαθεο πξν ησλ ππιψλ» γηαηί 

απαιιάζζνπλ ηα αζθαιηζηηθά ηακεία απφ ππέξνγθεο δαπάλεο δεδνκέλνπ φηη ε 

λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε έρεη δεθαπιάζην θφζηνο. 

Σα επηά ζεκεία πνπ αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ καο δίλνπλ κηα πιήξε εηθφλα ηεο 

επηθξαηνχζαο θαηάζηαζεο ζηηο ππεξεζίεο πγείαο ζηε ρψξα καο θαη θαηαδεηθλχεη πσο 

νπζηαζηηθά γηα ηα ειιεληθά δεδνκέλα ε πγεία ηαπηίδεηαη κε ηελ ρξήζε ησλ 

λνζνθνκείσλ. Αλαινγηδφκελνη απηφ ην γεγνλφο ζα παξνπζηάζνπκε ζην θεθάιαην 

απηφ ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ γηαηξψλ, ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ, ησλ λνζειεπηψλ 

θαη ησλ ςπρνιφγσλ ζηνλ ρψξν ησλ λνζνθνκείσλ. Δπίζεο, ζα παξνπζηάζνπκε βαζηθά 

ζηνηρεία ηεο δενληνινγίαο ηνπ θάζε επαγγέικαηνο θαη ηελ ζρέζε ησλ παξαπάλσ 

ζηνηρείσλ κε ηελ χπαξμε δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο ζηα λνζνθνκεία. 

Ζ δενληνινγία σο έλλνηα νξίδεηαη σο «έλα ζχλνιν εζηθψλ ππνρξεψζεσλ ζηα 

πιαίζηα κηαο ζπγθεθξηκέλεο επαγγεικαηηθήο νκάδαο» [θαη εμεγεί ηηο ππνρξεψζεηο 

πνπ πηζηεχνπλ πσο έρνπλ ηα κέιε ηεο θαη] «ηη πξέπεη λα ζέβνληαη φηαλ ζπζρεηίδνληαη 

κε άιιεο νκάδεο» (Δπηηξνπάθε θαη Φψηνπ, 2004 ζην Οκπέζε, 2005:188). Απφ ηηο 

αξρέο ηνπ 20
νπ

 αηψλα ε δενληνινγία πεξηιακβάλεηαη πιένλ ζε «θψδηθεο» πνπ είηε 

κπνξνχλ λα αλαηξεζνχλ απφ αληίζηνηρνπο λφκνπο, είηε ηίζεληαη ζε ηζρχ κε ηππηθφ 

λφκν.  

H δενληνινγία ηνπ εθάζηνηε επαγγέικαηνο απνηειεί ηελ επίζεκε έθθξαζε 

ησλ αμηψλ ηνπ επαγγέικαηνο, πξνζηαηεχεη ηνπο πνιίηεο απφ θαηαρξεζηηθή άζθεζε 

απηνχ θαη βειηηψλεη ηε ζπλνρή κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο επαγγεικαηηθήο θνηλφηεηαο. 

Παξάιιεια ζε πεξηπηψζεηο φπσο ν θψδηθαο δενληνινγίαο ησλ γηαηξψλ θαη ησλ 

δηθεγφξσλ, ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ δηαζθάιηζε ηεο πξνλνκηαθήο 

θνηλσληθννηθνλνκηθήο ζέζεο ησλ επαγγεικαηηψλ (Οκπέζε, 2005). ην θεθάιαην πνπ 

αθνινπζεί ζα παξνπζηαζηνχλ νη θψδηθεο δενληνινγίαο θαη νη ζρεηηθνί κε απηνχο 

λφκνη γηα ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο εζηηάδνληαο ζε ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία. 
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3.1. : Η δενληνινγία θαη νη αξκνδηόηεηεο ησλ επαγγεικαηηώλ ζηα λνζνθνκεία 

 

Γηαηξνί  

Οη βαζηθέο αξρέο άζθεζεο θάζε επαγγέικαηνο πγείαο ζπλαληψληαη ζηνλ φξθν 

ηνπ Ηππνθξάηε πνπ εθαξκφδεηαη αλειιηπψο επί 25 αηψλεο. Ζ πξψηε πξνζπάζεηα 

δεκηνπξγίαο θψδηθα ηαηξηθήο δενληνινγίαο ζπλαληάηαη ην 1926 κε ηνλ πξνζσξηλφ 

θψδηθα δενληνινγίαο, αθνινπζεί ν ΑΝ 1565/1939 «πεξί θψδηθνο αζθήζεσο ηαηξηθνχ 

επαγγέικαηνο» θαη ε έθδνζε ηνπ βαζηιηθνχ δηαηάγκαηνο 25.5/6.7.1955 κε 

επνλνκαζία «Πεξί Καλνληζκνχ Ηαηξηθήο Γενληνινγίαο» (Αιεμηάδεο, 2000). Ο 

θψδηθαο Ηαηξηθήο Γενληνινγίαο φπσο ηνλ γλσξίδνπκε ζήκεξα, δειαδή ηα 

επαγγεικαηηθά θαζήθνληα θαη νη ππνρξεψζεηο ησλ γηαηξψλ, νξίδεηαη απφ ηνλ λφκν 

ππ’ αξηζκφ 3418 πνπ ηέζεθε ζε εθαξκνγή ην 2005. χκθσλα κε απηφλ, ε άζθεζε ηεο 

ηαηξηθήο είλαη ιεηηνχξγεκα πνπ απνζθνπεί ζηελ δηαηήξεζε, βειηίσζε θαη 

απνθαηάζηαζε ηεο ζσκαηηθήο, πλεπκαηηθήο θαη ςπρηθήο πγείαο ηνπ αλζξψπνπ, θαζψο 

θαη ηελ αλαθνχθηζε ηνπ απφ ηνλ πφλν. 

Σν ηαηξηθφ επάγγεικα αζθείηαη ζχκθσλα κε ηνπο γεληθά απνδεθηνχο θαη 

ηζρχνληεο θαλφλεο ηεο ηαηξηθήο επηζηήκεο. Γηέπεηαη απφ απφιπην ζεβαζκφ ζηελ 

αλζξψπηλε δσή θαη ηελ αλζξψπηλε αμηνπξέπεηα θαη απεπζχλεηαη ζε φινπο ηνπο 

αλζξψπνπο ρσξίο δηάθξηζε θχινπ, θπιήο, ζξεζθείαο, εζληθφηεηαο, ειηθίαο, 

ζεμνπαιηθνχ πξνζαλαηνιηζκνχ, θνηλσληθήο ζέζεο ή πνιηηηθήο ηδενινγίαο. Ζ ηαηξηθή 

ζρέζε, σο ζρέζε εκπηζηνζχλεο θαη ζεβαζκνχ παξέρεη θξνληίδα θαη ζεξαπεπηηθή 

αληηκεηψπηζε ζηνλ αζζελή ρσξίο λα επεξεάδεηαη απφ ηηο απφςεηο ηνπ γηαηξνχ 

ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν δσήο ηνπ αζζελή, ηηο πεπνηζήζεηο θαη ηελ θνηλσληθή ή 

νηθνλνκηθή θαηάζηαζε ηνπ ηειεπηαίνπ, ελψ ν γηαηξφο νθείιεη λα ηεξεί απζηεξά 

απφιπηε ερεκχζεηα γηα νπνηνδήπνηε ζηνηρείν ππνπίπηεη ζηελ αληίιεςή ηνπ ή ηνπ 

απνθαιχπηεη ν αζζελήο ή ηξίηνη ζην πιαίζην ηεο άζθεζεο ησλ θαζεθφλησλ ηνπ, θαη 

ην νπνίν αθνξά ζηνλ αζζελή ή ζηνπο νηθείνπο ηνπ (Ν.3418/2005). Ο γηαηξφο είλαη 

ππνρξεσκέλνο λα ελεξγεί κε βάζε ηελ εθπαίδεπζε πνπ ηνπ έρεη παξαζρεζεί θαηά ηελ 

δηάξθεηα ησλ πξνπηπρηαθψλ ηνπ ζπνπδψλ, ηελ άζθεζή ηνπ γηα ηελ απφθηεζε ηίηινπ 

ηαηξηθήο εηδηθφηεηαο θαη ηελ ζπλερηδφκελε ηαηξηθή ηνπ εθπαίδεπζε, ηελ πείξα θαη ηηο 

δεμηφηεηεο πνπ απνθηά θαηά ηελ άζθεζε ηεο ηαηξηθήο, θαη ηνπο θαλφλεο ηεο 

ηεθκεξησκέλεο θαη βαζηζκέλεο ζε ελδείμεηο ηαηξηθήο επηζηήκεο (Ν.3418/2005).      
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χκθσλα κε ην άξζξν 1 ηνπ Ηαηξηθνχ Κψδηθα Γενληνινγίαο, ν γηαηξφο 

νθείιεη λα απνηειεί ππφδεηγκα έληηκνπ θαη αλεπίιεπηνπ αηφκνπ ζε φιεο ηηο 

εθδειψζεηο ηνπ ηδησηηθνχ θαη δεκνζίνπ βίνπ ηνπ. Με ηε ζπκπεξηθνξά, ηελ εκθάληζε, 

ηνπο ιφγνπο, ηα έξγα θαη ηνλ ππνδεηγκαηηθφ ηξφπν δσήο απηνχ νθείιεη λα επηζχξεη ην 

ζεβαζκφ πξνο ηελ αηνκηθή ηηκή θαη αμηνπξέπεηα ηνπ, ηελ ηηκή θαη αμηνπξέπεηα ηνπ 

ηαηξηθνχ ζψκαηνο θαη ηεο ηαηξηθήο επηζηήκεο ηεο νπνίαο είλαη ιεηηνπξγφο. Κάζε 

πξάμε ή παξάιεηςε, πνπ αληίθεηηαη πξνο ην θαζήθνλ απηφ ηνπ γηαηξνχ, επηζχξεη 

θπξψζεηο ζε βάξνο ηνπ αλάινγεο κε ηε βαξχηεηα ηνπ παξαπηψκαηνο θαη ζχκθσλα κε 

ηηο ζρεηηθέο δηαηάμεηο ηνπ θψδηθα πεξί αζθήζεσο ηνπ ηαηξηθνχ επαγγέικαηνο 

(Ν.3418/2005). Δπίζεο, ε ζπλεξγαζία ησλ γηαηξψλ κε ζπλαδέιθνπο ηνπο, ηφζν κε 

γηαηξνχο φζν θαη κε επαγγεικαηίεο άιισλ εηδηθνηήησλ, πξέπεη λα είλαη αξκνληθή. O 

γηαηξφο νθείιεη λα απέρεη απφ θάζε πξάμε πνπ κπνξεί λα πξνθαιέζεη αζέκηην 

αληαγσληζκφ πξνο ηνπο ζπλαδέξθνπο ηνπ ή αζέκηην ζπλεηαηξηζκφ κε απηνχο ή άιια 

πξφζσπα. Απαγνξεχεηαη θάζε δηαλνκή ηεο ηαηξηθήο ακνηβήο, εθρψξεζε κέξνπο ηεο ή 

παξνρή πνζνζηψλ πξνο κεζάδνληεο νπνηαζδήπνηε θαηεγνξίαο (Ν.3418/2005). 

Ο γηαηξφο νθείιεη λα ζέβεηαη, λα δηαηεξεί άξηζηεο ζρέζεηο θαη λα 

ζπλεξγάδεηαη αξκνληθά κε ηνπο λνζειεπηέο θαη ην ινηπφ πξνζσπηθφ θαηά ηελ 

εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ, παξακεξίδνληαο νπνηαδήπνηε ηπρφλ δηαθνξά, κε 

γλψκνλα ην ζπκθέξνλ ηνπ αζζελή θαη ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηνπ θνξέα παξνρήο 

ππεξεζηψλ. Ο γηαηξφο κπνξεί λα αλαζέηεη θξνληίδα ζην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ εάλ 

θξίλεη φηη απηφ είλαη πξνο φθεινο ηνπ αζζελή. ηε πεξίπησζε απηή πξέπεη λα δψζεη 

φιεο ηηο απαξαίηεηεο γηα ηε δηεθπεξαίσζή ηνπ θαζήθνληνο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε 

ηνλ αζζελή θαη ηε ζπγθεθξηκέλε δηαδηθαζία. Ο γηαηξφο παξακέλεη ππεχζπλνο γηα ηελ 

δηαρείξηζε ηεο θξνληίδαο ηνπ αζζελή (Ν.3418/2005). 

χκθσλα κε ην άξζξν 6 ηνπ θψδηθα δενληνινγίαο, ν γηαηξφο νθείιεη λα έρεη 

αγαζέο ζρέζεηο κε θαξκαθνπνηνχο, νδνληνγηαηξνχο, καίεο, θαη κε ηνπο ινηπνχο 

πγεηνλνκηθνχο ζπλεξγάηεο ή βνεζνχο ηνπ θαη λα ζπκπεξηθέξεηαη κε πξνζήλεηα θαη 

θαινζχλε ζην θαηψηεξν βνεζεηηθφ πξνζσπηθφ, λνζνθφκνπο ηξαπκαηηνθνξείο θ.ιπ. 

πνπ ππφθεηληαη ζηε δηθαηνδνζία ηνπ. Δπίζεο νθείιεη λα ζπλεξγάδεηαη ζηελά κε ηηο 

δεκφζηεο αξρέο θαη ππεξεζίεο θαζψο θαη κε δηαθφξνπο νξγαληζκνχο θαη ηδξχκαηα 

ηαηξηθήο αληηιήςεσο πξφλνηαο θαη πγηεηλήο, εθηειψληαο επζπλείδεηα θάζε 

αλεηιεκκέλε ππνρξέσζε θαη ζπκκνξθνχκελνο πξνο ηηο δηαηάμεηο ησλ λφκσλ θαη ησλ 

Γεληθψλ θαη εηδηθψλ θαλνληζκψλ, εθφζνλ απηέο δελ αληίθεηληαη ζηηο εηδηθέο δηαηάμεηο 

ηνπ παξφληνο θαη ηνπ Κψδηθα αζθήζεσο ηνπ Ηαηξηθνχ Δπαγγέικαηνο (Ν.3418/2005). 
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 Ο θψδηθαο ηαηξηθήο δενληνινγίαο έγηλε λφκνο ηνπ θξάηνπο (Β.Γ. 25/5-

6/6/1955) θαη ζε απηφλ έρεη ζηεξηρηεί ν θψδηθαο δενληνινγίαο ησλ λνζειεπηψλ θαη 

ησλ επηζθεπηψλ πγείαο (Οκπέζε, 2005). Δπίζεο, ζηελ  ηαηξηθή δενληνινγία έρεη 

ζηεξηρηεί θαη ε δενληνινγία ηεο πγείαο πνπ εθαξκφδεηαη νπζηαζηηθά απφ θάζε 

επαγγεικαηία πγείαο  θαη ηδηαίηεξα απφ ηα παξαταηξηθά επαγγέικαηα πνπ δελ έρνπλ 

δηθφ ηνπο θψδηθα αθφκα. χκθσλα κε ηνλ Αιεμηάδε (2000) νη βαζηθέο αξρέο ηεο 

δενληνινγίαο πγείαο είλαη: α) ε αξρή ηεο ιεηηνπξγηθήο ζπκπεξηθνξάο ε νπνία 

θαζνξίδεη ην «δένλ γελέζζαη» θαη β) ε αξρή ηεο δηακνξθνχκελεο ηζρπξήο 

πξνζσπηθφηεηαο ψζηε λα κπνξεί ν επαγγεικαηίαο λα απνδψζεη ηα κέγηζηα ζηελ 

εξγαζία ηνπ. 

 

 Ννζειεπηέο  

 

Ζ ζεζκνζέηεζε ηεο δενληνινγίαο ησλ λνζειεπηψλ ζηε ρψξα καο βξηζθφηαλ 

γηα κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα ζε αλακνλή, γεγνλφο πνπ ζπλεηέιεζε - κεηαμχ άιισλ  - 

ζηελ νηνλεί θνηλσληθή απαμίσζε ηνπ επαγγέικαηνο (Οκπέζε, 2005). Ζ εμαγγειία κε 

ην άξζξν 114 ηνπ λφκνπ 2071 ην 1992 γηα θψδηθα δενληνινγία λνζειεπηψλ θαη 

επηζθεπηψλ πγείαο πξαγκαηνπνηήζεθε ην 2001, ελψ εμαλαγθαζηηθφο ραξαθηήξαο 

ζηνλ θψδηθα δφζεθε ην 2004 κε ην λφκν 3252, φπνπ ε παξαβίαζε θαζεθφλησλ θαη 

ππνρξεψζεσλ ηνπ Κψδηθα Ννζειεπηηθήο Γενληνινγίαο αλαγάγεηαη ζε πεηζαξρηθφ 

παξάπησκα θαη πξνβιέπεηαη ε επηβνιή πεηζαξρηθψλ πνηλψλ (Οκπέζε, 2005). 

Με ην πξνεδξηθφ δηάηαγκα 216/25-7-2001 ζεζπίζηεθε Κψδηθαο λνζειεπηηθήο 

δενληνινγίαο πνπ απνηειείηαη απφ 24 άξζξα. ην πξψην κέξνο ηνπ Κψδηθα νξίδνληαη 

νη ππνρξεψζεηο ηνπ λνζειεπηή έλαληη ηνπ θνηλσληθνχ ζπλφινπ, ησλ δεκφζησλ 

αξρψλ, ησλ αζζελψλ, ησλ ζπλαδέιθσλ, ηνπ ηαηξηθνχ θαη ηνπ ππφινηπνπ πξνζσπηθνχ 

θαη ζην δεχηεξν νη λνζειεπηηθέο ππνρξεψζεηο ζηηο επηκέξνπο πεξηπηψζεηο ηεο 

παηδηαηξηθήο, ςπρηαηξηθήο, θνηλνηηθήο θαη λνζειεπηηθήο έξεπλαο . χκθσλα κε απηφ 

ν λνζειεπηήο νθείιεη λα απνηειεί ππφδεηγκα έληηκνπ θαη άκεκπηνπ αηφκνπ ζε φιεο 

ηηο εθδειψζεηο ηεο δσήο ηνπ θαη λα πξνζηαηεχεη ηελ αμηνπξέπεηα ηνπ λνζειεπηηθνχ 

επαγγέικαηνο. Οθείιεη γεληθά λα πξάηηεη θαζεηί πνπ επηβάιιεη ην θαζήθνλ ηνπ, 

ζχκθσλα κε ηα ζχγρξνλα επηζηεκνληθά δεδνκέλα, ηηο αξρέο ηεο εζηθήο θαη ηεο 

δενληνινγίαο, ηηο δηαηάμεηο ηνπ θψδηθα θαη ηηο δηαηάμεηο πνπ αθνξνχλ ζηελ άζθεζε 

ηνπ λνζειεπηηθνχ επαγγέικαηνο. 
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Πξσηαξρηθή κέξηκλα ηνπ λνζειεπηή θαηά ηελ παξνρή ησλ ππεξεζηψλ ηνπ 

είλαη ε θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηνπ αλζξψπνπ σο βηνςπρνθνηλσληθήο θαη πλεπκαηηθήο 

νληφηεηαο. Με απνθιεηζηηθφ γλψκνλα ην ζπκθέξνλ ηνπ αζζελή, ζηα πιαίζηα ηεο 

πξφιεςεο, δηάγλσζεο, ζεξαπείαο, απνθαηάζηαζεο θαη αλαθνχθηζεο απφ ηνλ πφλν, ν 

λνζειεπηήο νθείιεη λα ρξεζηκνπνηεί ην ζχλνιν ησλ επηζηεκνληθψλ θαη 

επαγγεικαηηθψλ ηνπ γλψζεσλ θαη δεμηνηήησλ θαη ηελ εκπεηξία ηνπ, δηαηεξψληαο ζε 

θάζε πεξίπησζε ηελ επηζηεκνληθή θαη επαγγεικαηηθή ηνπ αλεμαξηεζία. χκθσλα κε 

ην άξζξν 3 ηνπ Κψδηθα Γενληνινγίαο ηδηαίηεξν θαζήθνλ ηνπ λνζειεπηή απνηειεί ε 

θξνληίδα ηνπ αζζελή, κε ηε δεκηνπξγία ηνπ θαηάιιεινπ ζεξαπεπηηθνχ 

πεξηβάιινληνο ψζηε ν αζζελήο λα απνιακβάλεη ηε κέγηζηε δπλαηή ζσκαηηθή, ςπρηθή 

θαη πλεπκαηηθή πγεία. 

   Ο λνζειεπηήο νθείιεη λα πξνζθέξεη ηζφηηκα πξνο φινπο ηνπο αζζελείο ηελ 

ίδηα θξνληίδα, επηκέιεηα θαη αθνζίσζε, αλεμάξηεηα απφ ηηο ζξεζθεπηηθέο, 

ηδενινγηθέο ή άιιεο πεπνηζήζεηο ηνπο, ηελ θνηλσληθή θαη ηελ νηθνλνκηθή ηνπο 

θαηάζηαζε ή ηε βαξχηεηα ηεο λφζνπ. Πξέπεη λα έρεη απφιπην ζεβαζκφ ζηελ 

πξνζσπηθφηεηα, ηελ αμηνπξέπεηα θαη ηελ ηηκή ηνπ αζζελή, λα ιακβάλεη θάζε κέηξν 

πνπ πξνάγεη, αιιά θαη λα απέρεη απφ θάζε ελέξγεηα πνπ είλαη δπλαηφ λα ζίμεη ην 

αίζζεκα ηεο πξνζσπηθήο ειεπζεξίαο θαη ηελ ειεχζεξε βνχιεζε ηνπ αζζελή. Ο 

λνζειεπηήο νθείιεη απεξηφξηζην ζεβαζκφ ζηελ ηδησηηθή δσή ηνπ αζζελή θαη απέρεη 

απφ θάζε πξάμε ή παξάιεηςε πνπ είλαη δπλαηφ λα βιάςεη ηνλ απφξξεην ραξαθηήξα 

ησλ θάζε είδνπο πιεξνθνξηψλ ησλ νπνίσλ ιακβάλεη γλψζε θαηά ηελ άζθεζε ησλ 

θαζεθφλησλ ηνπ (ΦΔΚ 216/2001). 

Όζν αθνξά ηελ ζπλεξγαζία ησλ λνζειεπηψλ κε ζπλαδέιθνπο ηνπο θαη 

ζχκθσλα κε ηα άξζξα 12, 13 θαη 14 ηνπ Κψδηθα ν λνζειεπηήο πξέπεη λα δηαηεξεί 

άξηζηεο ζρέζεηο κε ηνπο ζπλαδέιθνπο λνζειεπηέο, ηνπο ηαηξνχο θαη ην ινηπφ 

πξνζσπηθφ θαηά ηελ εθηέιεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ, παξακεξίδνληαο θάζε δηαθνξά 

κε γλψκνλα ην ζπκθέξνλ ηνπ αζζελή θαη ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηνπ θνξέα παξνρήο 

ππεξεζηψλ. Οθείιεη λα ζέβεηαη θαη λα ηηκά ηνπο ζπλαδέιθνπο λνζειεπηέο θάζε 

βαζκίδνο, εθπαίδεπζεο, ή εηδίθεπζεο, ηεξψληαο ηελ ηεξαξρία. Να ζέβεηαη θαη λα 

ζπλεξγάδεηαη αξκνληθά κε ηνπο ηαηξνχο, αθνινπζψληαο κε αθξίβεηα ηηο ηαηξηθέο 

νδεγίεο, δηαηεξψληαο ζπγρξφλσο ηελ επηζηεκνληθή ηνπ αλεμαξηεζία θαη ηελ ηδηφηεηά 

ηνπ σο ηζφηηκνπ κέινπο ηεο ζεξαπεπηηθήο νκάδαο. Απαγνξεχεηαη ζην λνζειεπηή λα 

πξνβαίλεη ζε επηθξίζεηο ή απνδνθηκαζίεο ηνπ έξγνπ ησλ ζπλαδέιθσλ ηνπ, ησλ ηαηξψλ 

θαη ηνπ ινηπνχ πξνζσπηθνχ. Σέινο ν λνζειεπηήο νθείιεη ζηα πιαίζηα ηεο Κνηλνηηθήο 
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Ννζειεπηηθήο λα παξέρεη ηηο δηαγλσζηηθέο, ζεξαπεπηηθέο θαη ππνζηεξηθηηθέο 

λνζειεπηηθέο ππεξεζίεο ηνπ ζε ζηελή ζπλεξγαζία κε ηελ νκάδα πγείαο, ην θνξέα ζηα 

πιαίζηα ηνπ νπνίνπ γίλεηαη ε παξνρή, θαζψο θαη ηηο δεκφζηεο αξρέο γηα ηελ 

πξνζηαζία ηεο δεκφζηαο πγείαο (ΦΔΚ 216/2001). 

 

Κνηλσληθνί Λεηηνπξγνί 

Ζ θνηλσληθή εξγαζία σο εθαξκνζκέλε θνηλσληθή επηζηήκε πεηζαξρεί ζε έλα 

επηζηεκνληθφ ζχζηεκα ην νπνίν βαζίδεηαη ζηηο αξρέο θαη ηνπο θαλφλεο πνπ 

απνξξένπλ απφ ηα αλζξσπηζηηθά θαη δεκνθξαηηθά ηδεψδε θαη απφ ηα αλζξψπηλα 

δηθαηψκαηα. Οη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί θαηά ηελ άζθεζε ηνπ επαγγέικαηνο ηνπο 

δηαδίδνπλ, πεξηθξνπξνχλ θαη εθαξκφδνπλ ηηο αξρέο απηέο (www.skle.gr). 

Δπίθεληξν ηεο πξνζνρήο ηεο θνηλσληθήο εξγαζίαο είλαη ν άλζξσπνο, φπσο 

απηφο δεη θαη ζπκπεξηθέξεηαη κέζα ζην θπζηθφ θαη θνηλσληθφ ηνπ πεξηβάιινλ. Ζ 

ελίζρπζε θαη ε απνθαηάζηαζε ηεο ιεηηνπξγηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ αηφκνπ, φπσο απηή 

εθθξάδεηαη κέζα απφ ηηο ζρέζεηο αιιειεπίδξαζεο ηνπ ίδηνπ κε ην πεξηβάιινλ, 

απνηειεί ηε βαζηθή επηδίσμε ηεο θνηλσληθήο εξγαζίαο (Καηζνξίδνπ-Παπαδνπνχινπ, 

2002).  

ηελ θνηλσληθή εξγαζία έρνπκε ηξεηο βαζηθέο κεζφδνπο επξχηαηα 

αλαγλσξηζκέλεο: ηελ Κνηλσληθή Δξγαζία κε Άηνκα (ΚΔΑ), ηελ Κνηλσληθή Δξγαζία 

κε Οκάδεο (ΚΔΟ) θαη ηελ Κνηλσληθή Δξγαζία κε Κνηλφηεηα (ΚΔΚ). ην ηνκέα ηεο 

πγείαο θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηα λνζνθνκεία ε θνηλσληθή εξγαζία εθαξκφδεη θπξίσο 

ηε κέζνδν ηεο Κνηλσληθήο Δξγαζίαο κε Άηνκα. Ζ ηειεπηαία αλαπηχρζεθε πξψηε 

κεηαμχ ησλ ηξηψλ βαζηθψλ κεζφδσλ σο ζπλέρεηα θαη ζπλέπεηα ηεο πξψηεο θάζεο 

αλάπηπμεο ηεο θνηλσληθήο εξγαζίαο, πνπ απνζθνπνχζε ζηελ θάιπςε ησλ άκεζσλ, 

αηνκηθψλ (θπξίσο πιηθψλ) αλαγθψλ (Καιιηληθάθε, 1998). 

 ηνλ ρψξν ηεο πγείαο κε ηελ κνξθή πνπ έρεη ζήκεξα ζηελ Διιάδα 

ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο ε κέζνδνο ΚΔΑ θαη ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο ε ΚΔΟ. Χζηφζν 

πνιχ ζεκαληηθφ ξφιν ζε έλα ζχζηεκα πγείαο έρεη ε Κνηλσληθή Δξγαζία κε 

Κνηλφηεηα, κηαο θαη ε κέζνδνο απηή πξνάγεη ηελ πξφιεςε ζε πην δηεπξπκέλν 

θνηλνηηθφ επίπεδν. Ζ πξφιεςε ζηελ Διιάδα δελ είλαη φζν ζα έπξεπε αλεπηπγκέλε, αλ 

θαη ε επηκφξθσζε ζρεηηθά κε πξνβιήκαηα πγείαο, θαζψο θαη ν έιεγρνο ηεο 

εμάπισζήο ηνπο είλαη πνιχ ζεκαληηθά δεηήκαηα γηα κηα θνηλσλία.    
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ηφρνο ηεο θνηλσληθήο εξγαζίαο είλαη λα θάλεη πξνζηηέο ζηνλ 

εμππεξεηνχκελν φιεο ηηο δπλαηέο ιχζεηο. Με απηφ ηνλ ηξφπν ν εμππεξεηνχκελνο 

κπνξεί λα αλαθνπθηζηεί θαη λα θηλεηνπνηεζεί πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπίζεη κε ηνλ 

πην απνηειεζκαηηθφ θαη κφληκν ηξφπν ην πξφβιεκά ηνπ θαη ηηο ηπρφλ επηπηψζεηο ηνπ 

πξνβιήκαηνο. ηε κέζνδν θνηλσληθήο εξγαζίαο κε άηνκα «ζηφρνο είλαη ε εθ κέξνπο 

ηνπ εμππεξεηνχκελνπ αλαγλψξηζε-απνδνρή ησλ δηαζηάζεσλ θαη ησλ επηπηψζεσλ 

ησλ πξνβιεκάησλ, ε επηζπκία ηνπ λα ην/ηα αληηκεησπίζεη θαη ε ελεξγνπνίεζε ησλ 

δπλάκεψλ ηνπ πξνθεηκέλνπ λα βειηηψζεη ηελ ιεηηνπξγηθφηεηά». [Δπηπξνζζέησο] «ε 

ΚΔΑ απνβιέπεη ζηελ πξφιεςε θαη απνηξνπή ησλ θνηλσληθψλ πξνβιεκάησλ θαη ησλ 

επηπηψζεψλ ηνπο ζηα άηνκα θαη ην πεξηβάιινλ ηνπο. ην πιαίζην απηφ αλαιακβάλεη 

θαη αλαπηχζζεη ηερληθέο ζπκβνπιεπηηθήο θαη ππνζηήξημεο» (Καιιηληθάθε, 

1998:128). 

ηα λνζειεπηηθά πιαίζηα ε παξέκβαζε ηνπ θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ 

αλαπηχζζεηαη ζε ζηελή δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία κε ην ηαηξηθφ, λνζειεπηηθφ θαη 

εξεπλεηηθφ πξνζσπηθφ. «Ο λνζνθνκεηαθόο θνηλσληθόο ιεηηνπξγόο είλαη ν 

επαγγεικαηίαο πνπ “θνηηά πίζσ”, πξνο ηνλ αζζελή όηαλ ε ηαηξηθή νκάδα έρεη 

νινθιεξώζεη ηελ επίζθεςε ζην ζάιακό ηνπ, γηα λα δηαπηζηώζεη πώο θαίλεηαη, πσο 

ληώζεη, αλ είλαη αλαζηαησκέλνο ή αλαθνπθηζκέλνο» (Carr, 1995 ζην Καιιηληθάθε, 

1998:198).  Δπίζεο είλαη απηφο πνπ παξέρεη επείγνπζα ςπρνθνηλσληθή θξνληίδα θαη 

αλαδεηά ιχζεηο ζε πξαθηηθά πξνβιήκαηα λνζειεπφκελσλ χζηεξα απφ απφπεηξεο 

απηνθηνλίαο, ηξνραία αηπρήκαηα, πληγκνχο, εγθαχκαηα, βαξηά θαηάγκαηα, ή ζε 

ζχκαηα ζενκεληψλ θαη ζε πεξηπηψζεηο λνζειείαο αλαζθάιηζησλ πνιηηψλ ή 

αιινδαπψλ ή κνλαρηθψλ αηφκσλ. Αλαιακβάλεη επίζεο ηε κεηαλνζνθνκεηαθή 

παξαθνινχζεζε ησλ αζζελψλ (κεηαλνζνθνκεηαθφο μελψλαο, εκηαπηφλνκε δηαβίσζε) 

θαη ηε θξνληίδα γηα επαλέληαμε θαη απνθαηάζηαζε χζηεξα απφ καθξά λνζειεία, 

θαζψο θαη ηε καθξά παξαθνινχζεζε θαη παξνρή ςπρνθνηλσληθήο θξνληίδαο ζε 

ρξφληα πεξηζηαηηθά φπσο π.ρ. νη θαξθηλνπαζείο (Καιιηληθάθε, 1998).  

«ε όια ηα πιαίζηα πγείαο ν θνηλσληθόο ιεηηνπξγόο βνεζά ην ηαηξηθό θαη 

λνζειεπηηθό πξνζσπηθό λα αλαγλσξίζεη ηηο θνηλσληθέο αλάγθεο ησλ αζζελώλ 

θαη ηελ θνηλσληθή δηάζηαζε θάζε πξνβιήκαηνο πγείαο, ηελ πνηθίιε θαη 

ζπγθαιπκκέλε κνξθή ηνπ θάησ από ζσκαηηθά ελνριήκαηα. Αθόκε βνεζά ζηελ 

αλαγλώξηζε θαη ηελ απνθσδηθνπνίεζε ησλ ζπλαηζζεκαηηθώλ παξακέηξσλ, θαη 

θπξίσο ηνπ θόβνπ, νη νπνίεο ζπρλά πεξηπιέθνπλ θαη δηαζηξεβιώλνπλ ηελ θιηληθή 

εηθόλα ηνπ αζζελή (ηα ελεξγά ζπκπηώκαηά ηνπ)» (Καιιηληθάθε, 1998:199).        
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H θνηλσληθή εξγαζία έγηλε επίζεκα απνδεθηή σο μερσξηζηή εηδηθφηεηα ζηελ 

Αγγιία ην 1905 κε ηηο πξψηεο πξνζιήςεηο θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ ζε αληηθπκαηηθά 

ηαηξεία θαη νη αξκνδηφηεηεο ηνπο πεξηνξίδνληαλ ζην λα βνεζνχλ ηνπο αζζελείο λα 

θαηαλνήζνπλ θαη λα εθηειέζνπλ ηηο νδεγίεο ησλ γηαηξψλ ζρεηηθά κε ηελ 

θαξκαθεπηηθή ηνπο αγσγή. Αξγφηεξα αλέιαβαλ ηελ θάιπςε νηθνλνκηθψλ αλαγθψλ 

θαη ηελ επίιπζε άιισλ πξνβιεκάησλ ηα νπνία εκπνδίδνπλ ηελ αλάξξσζε ησλ 

αζζελψλ, αξκνδηφηεηεο πνπ έρνπλ έσο θαη ζήκεξα (ηαζφπνπινο, 1999). Παξφηη 

ζηελ Διιάδα ε ζχζηαζε ησλ θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ έγηλε ην 1956, ππάξρνπλ 

ζεκαληηθά πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδεη ν θιάδνο κέρξη θαη ζήκεξα. Ο κηθξφο 

αλαινγηθά αξηζκφο θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ ζε ζρέζε κε ηνλ αξηζκφ θιηλψλ αιιά θαη 

ε έληαμε ηεο θνηλσληθήο ππεξεζίαο είηε ζηελ δηνηθεηηθή ππεξεζία είηε ζηε 

Ννζειεπηηθή ππεξεζία «επεξεάδεη ηφζν ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα» [ησλ 

επαγγεικαηηψλ] «φζν θαη ηελ εηθφλα ηνπο σο επηζηεκφλσλ-κειψλ ηεο ζεξαπεπηηθήο 

νκάδαο» (ηαζφπνπινο, 1999:264) 

Ζ δενληνινγία ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ νξίδεηαη απφ ηελ επζχλε πνπ 

πξσηαξρηθά έρνπλ έλαληη ησλ εμππεξεηνχκελσλ ηνπο θαη ηελ ππνρξέσζε ηνπο λα 

παξέρνπλ ηηο ππεξεζίεο ηνπο κε αθνζίσζε, πίζηε θαη απνθαζηζηηθφηεηα. Δπίζεο 

θάζε θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο νθείιεη λα κελ αζθεί, επηηξέπεη, δηεπθνιχλεη ή 

ζπλεξγάδεηαη κε θξηηήξην ηελ νπνηαζδήπνηε κνξθήο δηάθξηζε ιφγσ θπιήο, 

ρξψκαηνο, θχινπ, ζεμνπαιηθνχ πξνζαλαηνιηζκνχ, ειηθίαο, ζξεζθείαο, εζλνηηθήο 

θαηαγσγήο, νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο, πνιηηηθψλ πεπνηζήζεσλ, πλεπκαηηθήο ή 

ζσκαηηθήο αλαπεξίαο, ή νηαζδήπνηε άιιεο πξνηίκεζεο ή αηνκηθνχ ραξαθηεξηζηηθνχ, 

ηδηφηεηαο ή θαζεζηψηνο.  

Έλα απφ ηα ζεκαληηθφηεξα θαζήθνληα ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ είλαη ν 

ζεβαζκφο ζηελ ηδησηηθή δσή ησλ εμππεξεηνπκέλσλ ηνπο θαη ηνλ εκπηζηεπηηθφ 

ραξαθηήξα φισλ ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ πεξηέρνληαη ζε γλψζε ηνπ ζηα πιαίζηα 

άζθεζεο ηνπ επαγγέικαηνο ηνπ, εθηφο θαη αλ πξφθεηηαη γηα ηελ δηαθχιαμε ελφο 

αλψηεξνπ αγαζνχ, φπσο απηφ ηεο δηαηήξεζεο ηεο δσήο (www.ifsw.org ). 

Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο ζπδεηά κε άιινπο εκπηζηεπηηθά δεηήκαηα πνπ ηνπ 

απνθαιχπηνπλ νη εμππεξεηνχκελνη ηνπ ρσξίο ηελ ζπγθαηάζεζή ηνπο, κφλνλ φηαλ 

απηφ επηβάιιεηαη απφ επηηαθηηθνχο επαγγεικαηηθνχο ιφγνπο. Δπίζεο ππνρξενχηαη λα 

ηεξεί ηηο δεζκεχζεηο πνπ έρεη ζπκθσλήζεη κε ηελ νξγάλσζε φπνπ απαζρνιείηαη. 

Δξγάδεηαη γηα ηε βειηίσζε ηεο πνιηηηθήο θαη ησλ κεζφδσλ ηεο νξγάλσζεο πνπ 
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απαζρνιείηαη θαη γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηελ νπζηαζηηθή παξνρή 

θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ. 

πλνςίδνληαο ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο ν ηαζφπνπινο (1999)  αλαθέξεη ηηο εμήο :  

 Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο δίλεη πιεξνθνξίεο ζην ηαηξηθφ θαη 

λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ψζηε λα έρνπλ κηα πιεξέζηεξε εηθφλα γηα ηνλ 

αζζελή. 

 Δξκελεχεη θαη βνεζάεη ηνπο αζζελείο θαη ην νηθνγελεηαθφ ηνπο 

πεξηβάιινλ λα θαηαλνήζνπλ ηηο δηαζηάζεηο ηεο αζζέλεηαο θαη ηελ 

πηζαλή παξακνλή ζην λνζνθνκείν. 

 Βνεζάεη ζηελ δηακφξθσζε κηαο ζεηηθήο ζηάζεο πξνο ηηο ππεξεζίεο θαη 

ην πξνζσπηθφ ηνπ λνζνθνκείνπ. 

 Γεκηνπξγεί νκάδεο κε αζζελείο πνπ έρνπλ ηελ ίδηα πάζεζε ή κε ηνπο 

ζπγγελείο ηνπο. 

 Λεηηνπξγεί σο ζπλδεηηθφο θξίθνο αλάκεζα ζηνλ αζζελή θαη ζε 

ππεξεζίεο πνπ αθνξνχλ αζθαιηζηηθή θάιπςε, επηδφκαηα, ηδξχκαηα 

απνθαηάζηαζεο θαη άιινπο θνξείο ηεο θνηλφηεηαο. 

 Γηνξγαλψλεη ςπραγσγηθέο εθδειψζεηο θαη δεκηνπξγηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο γηα ηελ αλάπηπμε ησλ θνηλσληθψλ δεμηνηήησλ ησλ 

αζζελψλ θαη ηελ ζπλαηζζεκαηηθή ηνπο έθθξαζε. 

 

Όζν αθνξά ηε Γενληνινγηθή πκπεξηθνξά ηνπ Κνηλσληθνχ Λεηηνπξγνχ πξνο 

ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ, ζηελ ηζηνζειίδα ηνπ .Κ.Λ.Δ. αλαθέξνληαη ηα εμήο: 

Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο νθείιεη λα ζπκπεξηθέξεηαη ζηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ κε 

ζεβαζκφ, επγέλεηα, δηθαηνζχλε θαη θαιή πίζηε. Τπνρξενχηαη λα ζπλεξγάδεηαη κε 

ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ γηα ηελ πξναγσγή ησλ επαγγεικαηηθψλ ελδηαθεξφλησλ ηνπ 

θαη ππνρξενχηαη λα ζέβεηαη ηνλ εκπηζηεπηηθφ ραξαθηήξα ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ 

αληαιιάζζεη κε ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ ζηα πιαίζηα ησλ επαγγεικαηηθψλ ηνπο 

ζρέζεσλ. Οθείιεη επίζεο λα δεκηνπξγεί θαη λα ιεηηνπξγεί ζε ζπλζήθεο εξγαζίαο πνπ 

δηεπθνιχλνπλ ηελ δενληνινγηθή θαη επαγγεικαηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ ζπλαδέιθσλ 

ηνπ, λα αληηκεησπίδεη κε ζεβαζκφ θαη λα παξνπζηάδεη κε ηξφπν εκπεξηζηαησκέλν θαη 

δίθαην ηα πξνζφληα, ηηο απφςεηο θαη ηα ζπκπεξάζκαηα ησλ ζπλαδέιθσλ ηνπ θαη λα 

ρξεζηκνπνηεί ηεο θαηάιιειεο κεζφδνπο έθθξαζεο ηεο θξίζεο ηνπ γη’ απηά ηα ζέκαηα 

(www.skle.gr). 

http://www.skle.gr/
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Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο πνπ αληηθαζηζηά ή αληηθαζίζηαηαη απφ ζπλάδειθν 

ηνπ θαηά ηελ άζθεζε ηνπ επαγγέικαηφο ηνπ ππνρξενχηαη λα ελεξγεί ζεβφκελνο ην 

επαγγεικαηηθφ θχξνο, ην ραξαθηήξα θαη ηε θήκε ηνπ ζπλαδέιθνπ ηνπ, θαζψο θαη ηελ 

πνιηηηθή ηεο Τπεξεζίαο γηα ην ρξνληθφ δηάζηεκα ηεο αληηθαηάζηαζεο. Τπνρξενχηαη 

λα κελ εθκεηαιιεχεηαη ηε δηαθσλία ζπλαδέιθνπ ηνπ κε ηνλ εξγνδφηε γηα λα 

θαηαιάβεη ηε ζέζε ηνπ ή γηα λα πξνάγεη κε νηνδήπνηε ηξφπν ην ζπκθέξνλ ηνπ ζε 

βάξνο ζπλαδέιθνπ ηνπ. Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο αλαδεηά ηελ αξκφδηα δηαηηεζία ή 

ηε δηακεζνιάβεζε γηα επηηαθηηθνχο επαγγεικαηηθνχο ιφγνπο. Τπνρξενχηαη λα 

ζέβεηαη ηνπο ζπλεξγάηεο ησλ άιισλ εηδηθνηήησλ θαη λα ζπλεξγάδεηαη καδί ηνπο, 

φπσο αθξηβψο θαη κε ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπ. Δπηπξνζζέησο ζε πεξηπηψζεηο πνπ  

εξγάδεηαη σο εξγνδφηεο, πξντζηάκελνο ή εθπαηδεπηήο ζπλαδέιθσλ ηνπ, ππνρξενχηαη 

ζε ξεηέο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπλζήθεο ηεο δηαξθνχο επαγγεικαηηθήο ηνπο ζρέζεο 

(www.skle.gr). 

πλνςίδνληαο κπνξνχκε λα αλαθέξνπκε πσο ζχκθσλα κε ηνλ Γηεζλή Κψδηθα 

Γενληνινγίαο ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ, ε θνηλσληθή εξγαζία βαζίδεηαη ζην 

ζεβαζκφ ηεο εγγελνχο αμίαο, αμηνπξέπεηαο θαη δηθαησκάησλ φισλ ησλ αλζξψπσλ θαη 

έρεη σο αληηθείκελν ηελ ππεξάζπηζε ηεο ζσκαηηθήο, ςπρηθήο (ζπλαηζζεκαηηθήο), 

πλεπκαηηθήο αθεξαηφηεηαο θαη επεκεξίαο ησλ εμππεξεηνπκέλσλ (www.ifsw.org). 

Φπρνιόγνη  

«Ο ςπρνιόγνο ζηελ άζθεζε ηνπ επαγγέικαηόο ηνπ, εξεπλά θαη αμηνινγεί ηελ 

πξνζσπηθόηεηα θαη ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπ αλζξώπνπ θαη εξγάδεηαη κε ηηο 

θαζηεξσκέλεο αξρέο θαη κεζόδνπο ηεο Δπηζηήκεο ηεο Φπρνινγίαο γηα ηελ 

αμηνπνίεζε θαη βειηίσζε ηνπο» (Ν. 991/1979 πνπ ηξνπνπνηήζεθε απφ ηνλ Ν. 

2646/1998). 

ηελ Διιάδα, ην επάγγεικα ηνπ ςπρνιφγνπ νξίζηεθε κε ηνλ λφκν 991/1979, 

κε ηνλ νπνίν νπζηαζηηθά ξπζκίζηεθε ε ρνξήγεζε άδεηαο αζθήζεσο ηνπ 

επαγγέικαηνο. Με βάζε ηνλ ίδην λφκν νη ςπρνιφγνη ζηελ ρψξα καο εθπξνζσπνχληαη 

απφ ηνλ «χιινγν Διιήλσλ Φπρνιφγσλ», ν νπνίνο ππάγεηαη ζηνλ έιεγρν θαη ηελ 

επνπηεία ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο. Ο χιινγνο 

ηδξχζεθε ην Μάην ηνπ 1963 θαη απφ ην μεθίλεκα ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ έζεζε σο ζηφρν 

ηελ λνκνζεηηθή θαηνρχξσζε ηνπ επαγγέικαηνο ηνπ ςπρνιφγνπ θαη γηα ηελ επίηεπμε 

απηνχ ηνπ ζθνπνχ εηζεγήζεθε ζρέδην θψδηθα δενληνινγίαο, ν νπνίνο πξνζαξκφζηεθε 

ζηηο ζπλζήθεο ηεο Διιάδαο (Γεθάδνπ-ηεθαλνπνχινπ, 2006).  

http://www.skle.gr/
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χκθσλα κε απηφλ, ε πξψηε ππνρξέσζε ηνπ ςπρνιφγνπ είλαη ε δηαθχιαμε 

ηνπ επαγγέικαηφο ηνπ. Απηφ επηηπγράλεηαη, δείρλνληαο ηνλ θαηάιιειν ζεβαζκφ πξνο 

ηνλ άλζξσπν θαη ηα δηθαηψκαηά ηνπ, δηαηεξψληαο πςειφ ην επίπεδν ηεο εξγαζίαο ηνπ 

θαη  αθνινπζψληαο πάληα ηηο κεζφδνπο θαη ηηο ηερληθέο πνπ έρνπλ θαηνρπξσζεί σο 

φξγαλα επηζηεκνληθήο ςπρνινγηθήο εμέηαζεο, ιακβάλνληαο ππ' φςηλ ηηο 

επαγγεικαηηθέο ηνπ ππνρξεψζεηο θαη ην λφκν (Γεθάδνπ-ηεθαλνπνχινπ, 2006).   

χκθσλα θαη κε ηελ EFPPA (Δπξσπατθή Οκνζπνλδία πιιφγσλ 

Δπαγγεικαηηψλ Φπρνιφγσλ), νη ςπρνιφγνη απνθεχγνπλ λα πξνμελήζνπλ βιάβε, είλαη 

ππεχζπλνη γηα ηηο πξάμεηο ηνπο θαη βεβαηψλνληαη, ζην κέηξν ηνπ δπλαηνχ, φηη δελ 

γίλεηαη θαθή ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ ηνπο. Παξέρνπλ κφλν ηηο ππεξεζίεο εθείλεο θαη 

ρξεζηκνπνηνχλ κφλν ηηο ηερληθέο εθείλεο, γηα ηηο νπνίεο δηαζέηνπλ ηα απαξαίηεηα 

πξνζφληα, ιφγσ ησλ ζπνπδψλ, ηεο εθπαίδεπζεο ή ηεο εκπεηξίαο ηνπο. Ο ςπρνιφγνο 

νθείιεη λα ζέβεηαη ηα δηθαηψκαηα θαη ηελ αμηνπξέπεηα ηνπ αηφκνπ, πξέπεη λα έρεη 

επίγλσζε ησλ δηαθνξεηηθψλ ξφισλ, ησλ αηνκηθψλ θαη πνιηηηζηηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη εθείλσλ πνπ νθείινληαη ζε αλαπεξία, 

θχιν, ζεμνπαιηθφ πξνζαλαηνιηζκφ, θπιή, εζλφηεηα, εζληθή θαηαγσγή, ειηθία, 

ζξεζθεία, γιψζζα θαη θνηλσληθφ-νηθνλνκηθή θαηάζηαζε (www.psyhologia.gr).  

Αθφκα ν ςπρνιφγνο κε ην λφκν 991/1979 θαη ην άξζξν 9, ππνρξενχηαη λα 

ηεξεί ην επαγγεικαηηθφ απφξξεην, έρεη δειαδή ππνρξέσζε λα ηεξεί απφιπηε 

ερεκχζεηα γηα φζα καζαίλεη, ή αληηιακβάλεηαη θαηά ηελ άζθεζε ηνπ επαγγέικαηφο 

ηνπ. χκθσλα θαη κε ηνλ θψδηθα δενληνινγίαο, ν ςπρνιφγνο δελ επηηξέπεηαη λα 

ρξεζηκνπνηεί πιεξνθνξίεο πνπ έρεη αληιήζεη ζηα πιαίζηα ηεο επαγγεικαηηθήο ηνπ 

ηδηφηεηαο γηα ηδηνηειείο ζθνπνχο, νθείιεη λα εμαζθαιίδεη ηελ αλσλπκία ησλ πειαηψλ 

ηνπ θαη λα κελ ζπδεηά ηηο πεξηπηψζεηο ζε εμσεπαγγεικαηηθνχο θχθινπο. Αθφκα θαη 

κεηά απφ παξαπνκπή ηνπ αζζελή ζε ζπλάδειθν ή άιιν εηδηθφ επηζηήκνλα ε 

απνθάιπςε πιεξνθνξηψλ γίλεηαη κφλν κεηά απφ ζπγθαηάζεζε ηνπ ίδηνπ ηνπ αζζελή. 

Ζ κε ηήξεζε ηνπ επαγγεικαηηθνχ απνξξήηνπ επηηξέπεηαη κφλν ζε πεξηπηψζεηο πνπ ν 

ςπρνιφγνο αληηιακβάλεηαη φηη θηλδπλεχεη ε δσή ή ε ζσκαηηθή αθεξαηφηεηα, είηε ηνπ 

πειάηε ηνπ, είηε ηξίησλ πξνζψπσλ (Γεθάδνπ-ηεθαλνπνχινπ, 2006).   

ε παγθφζκην επίπεδν ε δενληνινγία ησλ ςπρνιφγσλ πνπ πηνζεηήζεθε απφ ηε 

χλνδν ηεο Γηεζλνχο Έλσζεο Φπρνινγηθήο Δπηζηήκεο ζην Βεξνιίλν (22 Ηνπιίνπ 

2008) αλαθέξεη σο βαζηθέο αξρέο ηνπ επαγγέικαηνο ηηο εμήο : α) ηνλ ζεβαζκφ ζηελ 

αμηνπξέπεηα ησλ αηφκσλ θαη ησλ ιαψλ, β) ηελ ηθαλή θξνληίδα γηα ηελ εθεκεξία ησλ 

αηφκσλ θαη ησλ θνηλσληψλ, γ) ηελ αθεξαηφηεηα θαη δ) ε επαγγεικαηηθή θαη 

http://www.psyhologia.gr/codikas_ithikis_deontologias.html
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επηζηεκνληθή επζχλε πξνο ηελ θνηλσλία. Οη πξναλαθεξζείζεο αξρέο απνηεινχλ ηνλ 

θχξην άμνλα ζηνλ νπνίν πξνηείλεηαη λα ζηεξηρζνχλ νη ςπρνιφγνη αλά ηνλ θφζκν γηα 

ηελ θαιχηεξε άζθεζε ηνπ επαγγέικαηνο ηνπο (www.psy.gr). 

Σέινο ν ςπρνιφγνο είλαη ππνρξεσκέλνο λα δηαηεξεί ηα αλαγλσξηζκέλα φξηα 

ηεο ςπρνινγηθήο πξάμεο θαη λα κελ εκπιέθεηαη ζηα έξγα θαη ηε δηθαηνδνζία 

ζπγγελψλ επαγγεικάησλ. Απφ ηελ άιιε, φζν αθνξά ηελ ζρέζε ηνπ ςπρνιφγνπ κε ηηο 

ππεξεζίεο πνπ εξγάδεηαη, απηφο είλαη ππνρξεσκέλνο λα ηεξεί θαη πάιη ην 

επαγγεικαηηθφ απφξξεην γηα ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ νξγάλσζε ζηελ νπνία αλήθεη, 

δελ αζθεί δεκνζίσο θξηηηθή, θαη αλ θαη νθείιεη λα αθνινπζεί ηηο αξρέο ιεηηνπξγίαο 

ηεο νξγάλσζεο, είλαη ζπγρξφλσο θαη ππνρξεσκέλνο λα ηεξεί ηνπο πεξηνξηζκνχο θαη 

ηηο ππνρξεψζεηο πνπ ηνπ δηαγξάθεη ε δενληνινγία ηνπ (Γεθάδνπ-ηεθαλνπνχινπ, 

2006).  

Έλα αθφκα φξγαλν ησλ ςπρνιφγσλ ζηελ Διιάδα είλαη ν Παλειιήληνο 

Φπρνινγηθφο χιινγνο πνπ ηδξχζεθε ζηηο 21 Φεβξνπαξίνπ ηνχ 1998 κε ηελ 

ζπλππνγξαθή 36 ηδξπηηθψλ κειψλ ηνπ Παλειιελίνπ Φπρνινγηθνχ πιιφγνπ. 

Βαξχλνπζαο ζεκαζίαο ήηαλ ε ίδξπζε «Δπηηξνπήο ςπρνιφγσλ ζηελ πγεία» πνπ 

δεκηνπξγήζεθε ηνλ Γελάξε ηνπ 2011. θνπφο ηεο επηηξνπήο ήηαλ ε επίιπζε ζεκάησλ 

πνπ απαζρνινχλ ρξφληα ηελ θνηλφηεηα ησλ εξγαδνκέλσλ ζηελ πγεία, φπσο α) ηα 

θαζήθνληα θαη νη αξκνδηφηεηεο ςπρνιφγσλ ζηνλ ρψξν ηεο Τγείαο, β) ε εθπαίδεπζε 

θνηηεηψλ ζηνλ ρψξν ησλ Ννζνθνκείσλ θαη γ) ν ξφινο ησλ Φπρνιφγσλ ζηελ 

δηαζθάιηζε πνηφηεηαο θαη ηθαλνπνίεζεο πξνο ηνπο ρξήζηεο ππεξεζηψλ Τγείαο 

(www.psy.gr). 

 πλνςίδνληαο ηα παξαπάλσ, θαηαιαβαίλεη θαλείο πσο ε δενληνινγία ησλ 

ςπρνιφγσλ ζηε ρψξα καο δελ θάλεη ζαθείο αλαθνξέο ζηελ δηεπηζηεκνληθή 

ζπλεξγαζία ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. Δπίζεο δελ έρνπλ νξηζηεί αθφκα νη αθξηβείο 

αξκνδηφηεηεο ησλ ςπρνιφγσλ ζηα λνζνθνκεία θαη γηα απηφ θξίζεθε απαξαίηεηε ε 

δεκηνπξγία εηδηθήο επηηξνπήο. Κάπνηα λνζνθνκεία πξνζδηνξίδνπλ ηνλ ξφιν θαη ηηο 

αξκνδηφηεηεο ησλ ςπρνιφγσλ φπσο ζην λνζνθνκείν παίδσλ «Αγία νθία» φπνπ 

νξίδεηαη σο αξκνδηφηεηα ησλ ςπρνιφγσλ ε ζπλεξγαζία ηνπο κε ηνπο άιινπο 

επαγγεικαηίεο πγείαο (www.paidon-agiasofia.gr). 

 

 

 

 

http://www.psy.gr/
http://www.psy.gr/
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3.2.: Η δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

«Κάζε νξγαληζκφο γηα λα ιεηηνπξγήζεη (…) ζηεξίδεηαη ζην αλζξψπηλν 

δπλακηθφ [θαη] ε επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηνπ είλαη απνηέιεζκα ζπιινγηθήο 

πξνζπάζεηαο» (Παπαληθνιάνπ, 2007:521). Οη νκάδεο ζεσξνχληαη εμαηξεηηθήο 

ζεκαζίαο γηα θάζε νξγαληζκφ θαη ηα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο είλαη α) νη θνηλνί 

ζηφρνη, β) ε θνηλή αίζζεζε ηαπηφηεηαο, γ) νη επθαηξίεο ζπκκεηνρήο θαη 

αιιειεπίδξαζεο, δ) ε ζπλνρή θαη ε) ηα ζηνηρεία ηεο δνκήο ηνπο (εγέηεο θαη 

πθηζηάκελνη) (Παπαληθνιάνπ, 2007). Αλ θαη ε χπαξμε νκάδσλ κέζα ζε θάζε 

ππεξεζία είλαη αλαπφθεπθηε, ε θνπιηνχξα ηεο εθάζηνηε ππεξεζίαο είλαη εθείλε πνπ  

ζα πξνζδηνξίζεη ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο. Ζ θνπιηνχξα ηνπ νξγαληζκνχ 

αλαθέξεηαη ζηελ θχζε ησλ αμηψλ, ησλ απφςεσλ, ησλ κχζσλ, ησλ θαλφλσλ, ησλ 

ζηφρσλ θαη ησλ νξακάησλ ελφο νξγαληζκνχ (French, 1998 ζην Παπαληθνιάνπ, 2007). 

χκθσλα κε ηνλ Kinlaw (1991 ζην Παπαληθνιάνπ, 2007) ε νκαδηθή εξγαζία 

είλαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ηα άηνκα πξέπεη λα ζπλεξγαζηνχλ ψζηε λα παξάγνπλ 

πξντφληα ή ππεξεζίεο πνπ δε ζα κπνξνχζαλ λα παξαρζνχλ κεκνλσκέλα. ε θνξείο 

παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο ε νιηζηηθή πξνζέγγηζε φπσο αλαθέξζεθε ζε πξνεγνχκελν 

θεθάιαην, θαζηζηά ζε κεγάιν βαζκφ απαξαίηεηε ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία 

ψζηε λα επηηεπρζεί ε κέγηζηε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ πξνζθεξφκελσλ  ππεξεζηψλ. 

 Πξηλ απφ ηελ ζεσξία ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο, ε ζπλεξγαζία ζηηο 

δηάθνξεο ππεξεζίεο είρε ηηο παξαθάησ κνξθέο πνπ είηε δηαδέρνληαλ ε κηα ηελ άιιε 

είηε ζπλππήξραλ: 

 πληνληζκφο απφ ππάιιειν θιεηδί (keyworker coordination). Ζ χπαξμε 

δειαδή ελφο επαγγεικαηία πνπ αζρνιείηαη κε έλα πεξηζηαηηθφ θαη εθείλνο 

κφλν κπνξεί λα εκπιέμεη ηνπο ππφινηπνπο επαγγεικαηίεο, εθφζνλ ην ζεσξήζεη 

απαξαίηεην. 

 Ο ζηξαηεγηθφο ζρεδηαζκφο (strategic coordination) έρεη λα θάλεη θπξίσο κε 

ηελ νξγάλσζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ θαη νηθνλνκηθψλ ζεκάησλ ηνπ 

νξγαληζκνχ, ρσξίο λα επηβάιεη ή λα απνθιείεη ηελ ζπλεξγαζία ησλ 

εξγαδνκέλσλ. 

  Ζ άηππε – αλεπίζεκε ζπλεξγαζία (informal collaboration) ιακβάλεη ρψξα 

κεηαμχ επαγγεικαηηψλ πνπ είηε δνπιεχνπλ ζηελ ίδηα ππεξεζία είηε 

πξαγκαηεχνληαη ην ίδην ζέκα. ε απηή ηελ πεξίπησζε ε ζπλεξγαζία 

επεξεάδεηαη απφ ηηο πξνζσπηθφηεηεο ησλ εξγαδνκέλσλ, ηε ζέζε ηνπο ζηηο 

ππεξεζίεο ή νηθνλνκηθνχο ιφγνπο. 
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Ζ ζπλεξγαζία ζε ππεξεζίεο πγείαο θαη θνηλσληθήο θξνληίδαο ζχκθσλα κε ηνλ 

Loxley (1997 ζην Payne, 2000) πξνζδηνξίδεηαη απφ ηξεηο βαζηθέο θνηλσληθέο 

ζεσξίεο: α) Σε γεληθή ζεσξία ησλ ζπζηεκάησλ (general systems theory) φπνπ νη 

νξγαληζκνί αληηκεησπίδνληαη σο έλα ζχλνιν ππνζπζηεκάησλ. ε απηή ηελ 

πεξίπησζε θάζε αιιαγή ζε έλα ππνζχζηεκα επεξεάδεη κε ηξφπν απξνζδφθεην ην 

ζχλνιν. β) Σε ζεσξία ηεο θνηλσληθήο αληαιιαγήο (social exchange theory) ζχκθσλα 

κε ηελ νπνία ηα άηνκα ζπκπεξηθέξνληαη, είηε φπσο ηνπο έρνπλ ζπκπεξηθεξζεί ζην 

παξειζφλ, είηε φπσο πεξηκέλνπλ απφ ηνπο άιινπο λα ηνπο ζπκπεξηθεξζνχλ θαη γ) Ο 

Axelrod (1984 ζηνλ Payne, 2000) αλαθέξεη ηε ζεσξία ηεο ζπλεξγαζίαο (cooperation 

theory) φπνπ ηα άηνκα πξέπεη λα θαηαλνήζνπλ πσο ην θαιχηεξν δπλαηφ απνηέιεζκα 

ζα ην έρνπλ κφλν κέζα απφ κηα ζρέζε εκπηζηνζχλεο θαη ζηαζεξφηεηαο κεηαμχ ησλ 

ελδηαθεξνκέλσλ γηα ηελ επίηεπμε ελφο ζηφρνπ αηφκσλ.  

ήκεξα νη λέεο πξνζεγγίζεηο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαινχλ ηνπο επηζηήκνλεο  

λα ζπλεξγαζηνχλ ζηα πιαίζηα δηεπηζηεκνληθψλ νκάδσλ. H δηεπηζηεκνληθή 

ζπλεξγαζία φπσο γλσξίδνπκε είλαη ε δηαδηθαζία αλάπηπμεο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ ησλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο πνπ πξνέξρνληαη απφ δηαθνξεηηθέο εηδηθφηεηεο θαη ζε θάπνηεο 

πεξηπηψζεηο θαη απφ δηαθνξεηηθνχο νξγαληζκνχο. Απνηέιεζκα ησλ παξαπάλσ 

ζπλζεθψλ κπνξεί λα είλαη ε ζχγρπζε ξφισλ θαη ε ζχγθξνπζε ζπκθεξφλησλ ησλ 

εκπιεθφκελσλ (ηαζφπνπινο, 2000). Δπηπξνζζέησο, ε απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

δηεπηζηεκνληθψλ νκάδσλ επεξεάδεηαη απφ ηελ ζχλζεζε, ην κέγεζνο, ηα πξφηππα, 

ηνπο ξφινπο, ηε θνπιηνχξα θαη ηηο πεγέο (ηερλνινγία, ρψξνο θ.α.) ηεο νκάδαο 

(Guzzo,1992 ζην Παπαληθνιάνπ, 2007). 

 

3.3.: εκεία πνπ ελώλνπλ θαη ρσξίδνπλ ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο. 

Ο θάζε επαγγεικαηίαο πγείαο έρεη ζπγθεθξηκέλεο θαη αιιεινζπκπιεξνχκελεο  

κε ηνπο ππφινηπνπο αξκνδηφηεηεο. Ο γηαηξφο εζηηάδεη ηελ πξνζνρή ηνπ ζηα νξγαληθά 

ζπκπηψκαηα, ν λνζειεπηήο κεξηκλά γηα ηελ ζπλνιηθή ζπλζήθε λνζειείαο ηνπ 

αζζελνχο θαη ηε ζσζηή εθαξκνγή ηεο ζεξαπεπηηθήο αγσγήο πάληα ππφ ηελ 

θαζνδήγεζε ηνπ γηαηξνχ φπσο νξίδεηαη θαη απφ ηε επαγγεικαηηθή ηνπο δενληνινγία. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά έλαο ςπρνιφγνο εζηηάδεη ζην ςπρνπαζνινγηθφ ηνκέα θαη ζηελ 

αληηκεηψπηζε ησλ ςπρηθψλ δηαηαξαρψλ πνπ νθείινληαη ζηελ αζζέλεηα θαη ν 

θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο επηθεληξψλεηαη ζηνλ θνηλσληθφ ρψξν κε ζηφρν ηε δηαηήξεζε 
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ή ηελ επαλάθηεζε ηεο θνηλσληθήο πξνζσπηθφηεηαο θαη ησλ θνηλσληθψλ ξφισλ 

(Καιιηληθάθε, 1998).   

Κάζε επαγγεικαηίαο απφ ηνπο παξαπάλσ έρεη ζαθή φξηα γηα ηηο 

επαγγεικαηηθέο ηνπ αξκνδηφηεηεο αιιά θαη πνιιά θνηλά ζεκεία κε ηνπο ππφινηπνπο 

επαγγεικαηίεο. Ζ επαγγεικαηηθή δενληνινγία θαη ησλ ηεζζάξσλ εηδηθνηήησλ 

δηέπεηαη απφ απφιπην ζεβαζκφ ζηελ αλζξψπηλε δσή θαη αμηνπξέπεηα αλεμάξηεηα απφ 

νπνηνδήπνηε πξνζσπηθφ ραξαθηεξηζηηθφ (νηθνλνκηθή θαηάζηαζε, εζληθφηεηα, 

ζξεζθεία). Δπίζεο είλαη ππνρξεσκέλνη λα ηεξνχλ απζηεξά ην επαγγεικαηηθφ ηνπο 

απφξξεην, λα κελ ρξεκαηίδνληαη θαη λα κελ εθκεηαιιεχνληαη ηελ επαγγεικαηηθή 

ηνπο ζρέζε κε ηνλ εμππεξεηνχκελν. Σέινο, φιεο ηνπο νη πξάμεηο νξίδνληαη απφ ηνλ 

ζπκθέξνλ ηνπ αζζελή θαη ηνπο θαλφλεο νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ηνπ θνξέα ζηνλ 

νπνίν εξγάδνληαη.  

Μειεηψληαο ηελ ηζηνξία ηνπ ειιεληθνχ ζπζηήκαηνο παξνρήο ππεξεζηψλ 

πγείαο αιιά θαη ηηο αξκνδηφηεηεο ηνπ θάζε επαγγεικαηία ζηνλ ηνκέα απηφ, 

αλαξσηεζήθακε αλ ην δηαθνξεηηθφ αληηθείκελν εξγαζίαο θαη ν ηξφπνο ιεηηνπξγίαο 

ηνπ ζπζηήκαηνο παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο επεξεάδεη αξλεηηθά ηελ ζπλεξγαζία 

κεηαμχ ησλ επαγγεικαηηψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα ζηε κηα πιεπξά ζπλαληάκε ηνπο 

γηαηξνχο θαη ηνπο λνζειεπηέο πνπ εζηηάδνπλ ζηελ ζεξαπεία ηνπ ζψκαηνο θαη ζηελ 

άιιε πιεπξά ηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο θαη ηνπο ςπρνιφγνπο πνπ αζρνινχληαη 

κε ηελ ςπρηθή πγεία θαη ηελ θνηλσληθή επεκεξία ησλ αζζελψλ. Παξάιιεια ν 

ραξαθηήξαο ηνπ ειιεληθνχ ζπζηήκαηνο πγείαο απνηππψλεηαη κε αθξίβεηα ζηνλ ηξφπν 

ρξεκαηνδφηεζεο ηνπ, φπνπ πεξηζζφηεξν απφ ην 38% ησλ δεκφζησλ δαπαλψλ πγείαο 

απνξξνθάηαη απφ ηε λνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε. Αληίζεηα κε ηηο ηδησηηθέο δαπάλεο 

φπνπ ην 63% απνξξνθάηαη απφ ηελ εμσλνζνθνκεηαθή πεξίζαιςε (Κπξηφπνπινο θαη 

νπιηψηεο, 2002).  

Πξνζπαζψληαο λα εξκελεχζνπκε ηα παξαπάλσ ζηνηρεία θαηαιήμακε ζην 

ζπκπέξαζκα πσο ν λνζνθνκεηνθεληξηθφο ραξαθηήξαο ηνπ ειιεληθνχ ζπζηήκαηνο 

πγείαο πνπ επηθεληξψλεηαη ζηελ αληηκεηψπηζε ηεο εθάζηνηε αζζέλεηαο θαη φρη ζηελ 

πξφιεςε, επηδξά νπζηαζηηθά ζηνλ πιεζπζκφ πνπ εμππεξεηνχλ νη ππεξεζίεο πγείαο. 

Γειαδή εθφζνλ νη πεξηζζφηεξεο ππεξεζίεο απεπζχλνληαη ζε άηνκα πνπ ήδε λνζνχλ ε 

ζρέζε ηνπο κε ην πξνζσπηθφ ησλ λνζνθνκείσλ ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειφ επίπεδν 

εμάξηεζεο. Πηζαλψο ινηπφλ, ην γεγνλφο απηφ λα δίλεη κε ηε ζεηξά ηνπ κηα ζέζε 

ηζρχνο ζην πξνζσπηθφ ησλ λνζνθνκείσλ πνπ αζρνιείηαη κε ηελ ζεξαπεία ησλ 
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ζσκαηηθψλ παζήζεσλ. Δπίζεο κειεηψληαο ηηο δενληνινγίεο ησλ επαγγεικαηηψλ 

πγείαο παξαηεξήζακε ηα εμήο:  

 Ζ δενληνινγία ησλ γηαηξψλ είλαη ε κφλε πνπ εθζεηάδεη ζε ηφζν 

κεγάιν βαζκφ ηε ρξεζηκφηεηα ηνπ επαγγέικαηνο. 

 ηε δενληνινγία φισλ ησλ επαγγεικαηηψλ ηνλίδεηαη ν ζεβαζκφο θαη ε 

ζπλεξγαζία κε ηνπο ζπλαδέιθνπο ηεο ίδηα εηδηθφηεηαο θαη ν ζεβαζκφο 

πξνο φιν ην πξνζσπηθφ αιιά πνπζελά δελ ζεζπίδεηαη ε 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία θαη ν ηξφπνο εθαξκνγήο ηεο.  

 Ζ δενληνινγία ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θάλεη ζαθή αλαθνξά ζηελ 

ζπλεξγαζία κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ εηδηθνηήησλ, ρσξίο φκσο λα 

αλαθέξεη ιεπηνκέξεηεο. ηε δενληνινγία ησλ λνζειεπηψλ ε 

ζπλεξγαζία είλαη ππνρξεσηηθή κε ηνπο γηαηξνχο θαη ηνπο λνζειεπηέο 

ελψ κε ηνπο άιινπο επαγγεικαηίεο πγείαο νξίδεηαη κφλν ζηα πιαίζηα 

ηεο θνηλνηηθήο λνζειεπηηθήο. ηε δενληνινγία ησλ γηαηξψλ θαη ησλ 

ςπρνιφγσλ ε ζπλεξγαζία νξίδεηαη κφλν κεηαμχ επαγγεικαηηψλ ηεο 

ίδηαο εηδηθφηεηαο.  

 Δπίζεο, ε έληηκε ηδησηηθή δσή φισλ ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο 

παξνπζηάδεηαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο 

ηαπηφηεηα θαη ζηελ νπζία απνηειεί απαξαίηεην ραξαθηεξηζηηθφ ησλ 

επαγγεικαηηψλ.  

 ηελ ηαηξηθή δενληνινγία γίλεηαη αλαθνξά γηα θαηψηεξν πξνζσπηθφ 

ζηα λνζνθνκεία, ζέηνληαο εθείλνπο σο αλψηεξνπο. Σν γεγνλφο απηφ 

εληζρχεηαη απφ ηελ δενληνινγία ησλ λνζειεπηψλ φπνπ νξίδεηαη πσο 

θαζνδεγνχληαη απφ ηνπο γηαηξνχο, επνκέλσο ε απηνλνκία ηνπο είλαη 

πεξηνξηζκέλε. 

Παιαηφηεξα ηα πξνβιήκαηα πγείαο θαη ςπρηθήο πγείαο αληηκεησπίδνληαλ 

απνθιεηζηηθά ζηα λνζνθνκεία. Οη έξεπλεο φκσο ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε θαη ζηηο 

Ζλσκέλεο Πνιηηείεο έδεημαλ πσο ηα πξνβιήκαηα πγείαο, εθπαίδεπζεο, αλεξγίαο θαη 

θηψρεηαο είλαη αιιειέλδεηα. Σν γεγνλφο απηφ απφ ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980 

κεηέθεξε ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο θαη ςπρηθήο πγείαο απφ ην λνζνθνκείν ζηελ 

θνηλφηεηα (ηαζφπνπινο, 2000). Ζ Elizabeth Howkins (1995 ζην ηαζφπνπινο, 

2000) αλαθέξεη πσο ε ζπλζεηφηεηα θαη ε επηηήδεπζε ηεο ζχγρξνλεο θξνληίδαο πγείαο 

νδεγεί ζηελ αμηνιφγεζε θαη επηζηεκνληθή παξέκβαζε απφ κηα πνιπεπαγγεικαηηθή 

νκάδα.  
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Κεθάιαην 4
ν
: Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ ζπλεξγαζία κεηαμύ 

ησλ επαγγεικαηηώλ πγείαο. 

 

Δηζαγσγή 

χκθσλα κε ηνπο Schroeder et al. (1999, ζην Pippa Hall, 2005) θάζε 

επάγγεικα πγείαο ραξαθηεξίδεηαη απφ δηαθνξεηηθή θνπιηνχξα, αμίεο θαη 

ζπκπεξηθνξέο πνπ κεηαβηβάδνληαη απφ ηνπο παιαηφηεξνπο ζηνπο λένπο επαγγεικαηίεο 

θαη απνηεινχλ βαζηθφ εκπφδην γηα ηελ αλάπηπμε επνηθνδνκεηηθήο δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο. ηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα αλαθεξζήθακε ζηελ δενληνινγία ησλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο θαη ζηελ εμέιημε ηνπ θάζε επαγγέικαηνο κέζα ζηελ ειιεληθή 

θαη ζηε δηεζλή πξαγκαηηθφηεηα. Δπίζεο, αλαθεξζήθακε ζε ζεκεία ζηα νπνία 

ζπγθιίλνπλ θαη απνθιίλνπλ ζρεηηθά κε ηελ δενληνινγία θαη ηελ πξαθηηθή ηεο 

εθαξκνγή ηα δηάθνξα επαγγέικαηα πγείαο αιιά θαη ζε ζηεξεφηππα θαη θνηλσληθέο 

αλαπαξαζηάζεηο πνπ ζπλδένληαη κε ηα επαγγέικαηα απηά.  

ην θεθάιαην απηφ ζθνπφ έρνπκε λα αλαιχζνπκε έλλνηεο φπσο νη ζηάζεηο, νη 

αμίεο, ε ηδενινγία, νη θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο θαη ηα ζηεξεφηππα γηα λα γίλεη 

θαηαλνεηφο ν ηξφπνο ιεηηνπξγίαο θαη ν ηξφπνο πνπ επεξεάδνπλ ηε δηεπηζηεκνληθή 

ζπλεξγαζία. Θα αθνινπζήζνπλ ζεσξίεο ζρεηηθέο κε ηελ έλλνηα ηνπ «εαπηνχ», 

πξνθεηκέλνπ λα θαηαλνήζνπκε πσο ε άπνςε πνπ έρνπκε γηα ηνλ εαπηφ καο ζρεηίδεηαη 

κε εθείλε πνπ έρνπκε γηα ηνπο άιινπο (Tajfel & Turner, 1987 ζην Γεσξγνγηάλλεο, 

1996). Σν θεθάιαην απηφ ζα νινθιεξσζεί κε αλαθνξά ζε ζηνηρεία πνπ επηδξνχλ 

ζηελ αλάπηπμε ησλ ζρέζεσλ κέζα ζε κία νκάδα φπσο ν ξφινο ηνπ εγέηε πνπ έρεη 

δνζεί άηππα απφ ην εζληθφ καο ζχζηεκα πγείαο ζηνπο γηαηξνχο (αξξήο, 2001).  
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4.1.: ηάζεηο, αμίεο θαη ηδενινγία. 

ηάζεηο  

Οη ζηάζεηο απνηέιεζαλ απφ ην 1918 θαη κεηά ην επίθεληξν κειεηψλ ησλ 

εξεπλεηψλ θνηλσληθήο ςπρνινγίαο πνπ πξνζπάζεζαλ θαη αθφκα πξνζπαζνχλ λα ηηο 

θαηαγξάςνπλ, λα ηηο απνθαιχςνπλ θαη λα εξκελεχζνπλ ηε δνκή θαη ηελ θαηαζθεπή 

ηνπο. Ζ ιέμε «ζηάζε» (attitude) πξνέξρεηαη απφ ηελ ιαηηληθή ιέμε «aptus» πνπ 

ζεκαίλεη ηθαλφο θαη έηνηκνο γηα δξάζε. ήκεξα ζηηο ζρεηηθέο κειέηεο ε έλλνηα ηεο 

ζηάζεο έρεη πάξεη άιιε κνξθή. «Χο ζηάζε κπνξεί λα νξηζηεί ε επκελήο ή δπζκελήο 

δηάζεζε ελφο πξνζψπνπ απέλαληη ζε θάπνην άιιν ή απέλαληη ζε κηα θνηλσληθή 

νκάδα. Ζ δηάζεζε απηή» [εθθξάδεηαη κέζα απφ] «ζπκπεξηθνξέο ή ζηάζεηο  πνπ 

πεξηιακβάλνπλ άκεζεο  ή έκκεζεο αιιειεπηδξάζεηο κε άηνκα ή θνηλσληθέο νκάδεο» 

(Petty & Cacioppo, 1981:101, ζην Hogg & Vaughan, 2010). 

Ο Allport (1935 ζην Hogg & Vaughan, 2010:200) νξίδεη ηελ ζηάζε σο «κηα 

λνεηηθή θαη λεπξνινγηθή θαηάζηαζε εηνηκόηεηαο, νξγαλσκέλε κέζα από ηελ εκπεηξία  

πνπ αζθεί κηα θαηεπζπληηθή ή δπλακηθή επηξξνή πάλσ ζηελ αληίδξαζή ηνπ απέλαληη ζε  

όια ηα αληηθείκελα ή θαηαζηάζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε απηή». Οη ζηάζεηο έγηλε 

πξνζπάζεηα λα εξκελεπηνχλ κέζα απφ ην κνλνδηάζηαην κνληέιν, ην δηζδηάζηαην θαη 

ην ηξηζδηάζηαην πνπ αληίζηνηρα αλαθέξνληαλ ζε κηα ζπληζηψζα (ζπλαίζζεκα ή 

αμηνιφγεζε ζε ζρέζε κε έλα αληηθείκελν), δχν ζπληζηψζεο (λνεηηθή εηνηκφηεηα θαη 

αμηνινγηθέο απνθξίζεηο) ή ηξεηο ζπληζηψζεο (ζθέςε, ζπλαίζζεκα θαη δξάζε) πνπ 

απαηηνχληαη γηα ηελ δεκηνπξγία κηαο ζηάζεο. 

Αθνινχζεζαλ ε ζεσξία ηεο ηζνξξνπίαο ηνπ Heider, νη ζεσξίεο ηεο γλσζηηθήο 

ζπλέπεηαο απφ ηνπο ζεσξεηηθνχο ηεο κάζεζεο (1950-1960) θαη ε ζεσξία ελνπνίεζεο 

πιεξνθνξηψλ ηνπ Anderson (1971). Ζ δηακάρε αλαθνξηθά κε ηνλ θαιχηεξν ηξφπν 

εξκελείαο ησλ ζηάζεσλ δελ έρεη νινθιεξσζεί αθφκα θαη κεηά απφ ηε ζεσξία ηεο 

Devine πεξί ζηάζεσλ θαη απηφκαησλ θξίζεσλ πνπ ππνζηήξημε πσο νη ζηάζεηο 

ρσξίδνληαη ζε άξξεηεο θαη απηφκαηεο θξίζεηο γηα ηηο νπνίεο δελ έρνπκε ζπλαίζζεζε 

(Hogg & Vaughan, 2010). 

Καζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηεο θνηλσληθνπνίεζεο αλαπηχζζνληαη δηάθνξεο ζηάζεηο 

πνπ δηακνξθψλνληαη απφ γεγνλφηα πνπ αθνξνχλ ηελ αηνκηθή ςπρνινγηθή νξγάλσζε 

ηνπ αηφκνπ θαη απφ εκπεηξηθά γεγνλφηα πνπ ζπληεινχλ ζηε δηαηήξεζε ή κεηαβνιή 

ησλ ζηάζεσλ. Γεληθά κπνξνχκε λα ζπκπεξάλνπκε πσο νη ζηάζεηο είλαη ζρεηηθά 



46 

 

ζηαζεξέο θαη πξνζδηνξίδνπλ ην πεξηερφκελν ηεο παξαηεξνχκελεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ 

αηφκνπ (Παπάο, 1998). Παξφια απηά νη ζηάζεηο θαη ε έθδειε ζπκπεξηθνξά δελ 

ηαπηίδνληαη πάληα. Ο βαζκφο ηαχηηζεο κεηαμχ ηνπο επεξεάδεηαη απφ ηελ 

πξνζβαζηκφηεηα κηα ζηάζεο δειαδή απφ ηνλ βαζκφ πνπ ην άηνκν αληηιακβάλεηαη 

ηελ εθάζηνηε ζηάζε ηνπ αιιά θαη ζηνλ ηξφπν πνπ ηελ εθθξάδεη ζηε δεκφζηα θαη 

ζηελ ηδησηηθή ηνπ δσή (Smith & Status, 2000 ζην  Hogg & Vaughan, 2010).  

 

Αμίεο 

Οη ζηάζεηο αλαθέξνληαη ελλνηνινγηθά ζην ζπλαίζζεκα σο θεληξηθφ άμνλα θαη 

είηε ηαπηίδνληαη είηε δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηελ έλλνηα ησλ πεπνηζήζεσλ θαη ησλ 

απφςεσλ ζηηο ζρεηηθέο ζεσξίεο (Hogg & Vaughan, 2010). ε θάζε πεξίπησζε φκσο 

ππάξρνπλ παξάγνληεο πνπ ηηο επεξεάδνπλ, φπσο είλαη νη αμίεο, νη θνηλσληθέο 

αλαπαξαζηάζεηο αιιά θαη ε ηδενινγία ηνπ αηφκνπ.  χκθσλα κε ηνλ Feather (1994, 

ζην Hogg & Vaughan, 2010), νη αμίεο απνηεινχλ γεληθέο πεπνηζήζεηο ζε ζρέζε κε 

ηελ επηζπκεηή ζπκπεξηθνξά θαη ηνπο επηζπκεηνχο ζηφρνπο, εκπεξηέρνληαο κηα ρξνηά 

ηνπ «πξέπεη». Οη αμίεο επίζεο ππεξβαίλνπλ ηηο ζηάζεηο θαη ηαπηφρξνλα επεξεάδνπλ 

ηε κνξθή πνπ απηέο παίξλνπλ. Παξάιιεια παξέρνπλ πξφηππα γηα ηελ αμηνιφγεζε 

ελεξγεηψλ, ηε δηθαηνιφγεζε απφςεσλ θαη ζπκπεξηθνξψλ, ην ζρεδηαζκφ ηεο 

ζπκπεξηθνξάο, ηε ιήςε απνθάζεσλ κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ ελαιιαθηηθψλ, ηελ άζθεζε 

θνηλσληθήο επηξξνήο θαη ηελ παξνπζίαζε ηνπ εαπηνχ ζηνπο άιινπο.  

«Δληφο ηνπ αηφκνπ,» [νη αμίεο] «είλαη ηεξαξρηθά νξγαλσκέλεο θαη ε ζρεηηθή 

ηνπο ζεκαζία κπνξεί λα δηαθνξνπνηείηαη θαηά ηε δηάξθεηα κηαο δσήο» [ελψ] «ηα 

ζπζηήκαηα αμηψλ δηαθέξνπλ κεηαμχ αηφκσλ, νκάδσλ θαη πνιηηηζκψλ» (Feather, 1994 

ζην Hogg & Vaughan, 2010:232). Θεσξείηαη απίζαλν φκσο λα κπνξέζνπκε λα 

πξνβιέςνπκε ηελ ζπκπεξηθνξά ελφο αηφκνπ απφ ην αμηαθφ ηνπ ζχζηεκα εθφζνλ 

απηφ είλαη κηα ηφζν γεληθή έλλνηα εθηφο θαη αλ ε πξνβιεπφκελε ζπκπεξηθνξά είλαη 

κηα ζπγθεθξηκέλε πξάμε (π.ρ. αλ θάπνηνο ζεσξεί ηελ παξάδνζε σο ηε ζεκαληηθφηεξε 

αμία ζηε δσή ηνπ θαηά πάζα πηζαλφηεηα ζα αθνινπζεί ηα έζηκα ησλ παξαδνζηαθψλ 

ενξηψλ).  

 

 Ιδενινγία 

χκθσλα κε ηνλ Thomson (1990 ζην Hogg & Vaughan, 2010:233) «ε 

ηδενινγία επηθαιχπηεηαη ζε θάπνην βαζκφ απφ ηνλ φξν αμία [θαη] ππνδειψλεη έλα 

ελνπνηεκέλν ζχζηεκα αμηψλ, θνηλφ γηα κηα κεγάιε κεξίδα αηφκσλ, ζπλήζσο κε 
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θνηλσληθφ ή πνιηηηθφ ζεκείν αλαθνξάο». Ζ ηδενινγία ελφο αηφκνπ νξίδεηαη σο ην 

ζχζηεκα αιιειέλδεησλ πεπνηζήζεσλ πνπ βνεζνχλ θαη πεξηνξίδνπλ ην άηνκν ζε κηα 

ζπγθεθξηκέλε εξκελεία ηεο πξαγκαηηθφηεηαο. Πνιιέο θνξέο ηελ ζπλαληάκε ζε 

ζξεζθεπηηθφ ή θνηλσληθνπνιηηηθφ πιαίζην κε θχξην ραξαθηεξηζηηθφ ηεο ηνλ 

ηδενινγηθφ λαηνπξαιηζκφ λα παξνπζηάδεηαη δειαδή κηα ηδενινγία σο ππαγφξεπζε 

απφ ηελ θπζηθή ηάμε ησλ πξαγκάησλ θαη ε ππάξρνπζα θαηάζηαζε σο θπζηνινγηθή. 

Ο Billing (1991 ζην Hogg & Vaughan, 2010) ππνζηεξίδεη πσο ηα ηδενινγηθά 

δηιιήκαηα, νη ζπγθξνχζεηο δειαδή αλάκεζα ζηηο αμίεο καο κπνξνχλ λα πξνθαιέζνπλ 

ζπγθξνχζεηο ζηάζεσλ κεηαμχ νκάδσλ θαη έρνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ θαζεκεξηλή 

καο δσή.   

Σέινο, κπνξνχκε λα πνχκε πσο νη ηδενινγίεο κπνξεί λα δηαθέξνπλ σο 

ζπλάξηεζε δχν ραξαθηεξηζηηθψλ: α) ηελ απφδνζε δηαθνξεηηθψλ πξνηεξαηνηήησλ ζε 

ζπγθεθξηκέλεο αμίεο θαη β) αλ είλαη πινπξαιηζηηθέο ή κνληζηηθέο. Γειαδή, κηα 

πινπξαιηζηηθή ηδενινγία γηα παξάδεηγκα κπνξεί λα αλερηεί κηα ζχγθξνπζε αμηψλ, 

ελψ κηα κνληζηηθή ηδενινγία ζα είλαη αξθεηά κε αλεθηηθή σο πξνο ηε ζχγθξνπζε, 

πξνζιακβάλνληαο ηα δηάθνξα δεηήκαηα ζε εκθαλψο απιντθνχο φξνπο (Hogg & 

Vaughan, 2010).  

  

4.2. Κνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο θαη ζηεξεόηππα. 

Κνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο 

Ζ πνιππινθφηεηα ησλ αλζξψπηλσλ επαθψλ νθείιεηαη θαη θαηαγξάθεηαη ζε 

κεγάιν βαζκφ απφ ηε ρξήζε ηεο γιψζζαο. ηε ρξήζε ηεο γιψζζαο είλαη πνπ 

ζηεξίρζεθαλ νη επηζηεκνληθέο κειέηεο ησλ θνηλσληθψλ αλαπαξαζηάζεσλ απφ ην 

ηέινο ηνπ Γεπηέξνπ Παγθνζκίνπ πνιέκνπ θαη κεηά (Farr, 1995 ζην Παπαζηάκνπ θαη 

Μάληνγινπ, 1995). Οη θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο απνηεινχλ «ζπιινγηθά 

αλεπηπγκέλεο εξκελείεο κε νηθείσλ θαη πεξίπινθψλ θαηλνκέλσλ» (Hogg & Vaughan, 

2010:148). Ζ δηπιή ιεηηνπξγία ηνπο είλαη πνπ ηηο θάλεη ηφζν ρξήζηκεο γηα ηνλ 

άλζξσπν αθνχ κεηαηξέπνπλ ην παξάμελν ζε νηθείν θαη ην αφξαην ζε αληηιεπηφ 

(Παπαζηάκνπ θαη Μάληνγινπ, 1995). Ζ παξνπζίαζε ησλ θνηλσληθψλ 

αλαπαξαζηάζεσλ σο θνηλή ινγηθή πνπ πνιιέο θνξέο εθηειείηαη κέζσ ησλ Μ.Μ.Δ. 

απσζεί ηηο ελαιιαθηηθέο εξκελείεο ησλ εκπεηξηψλ ηνπ αηφκνπ.  

Οη θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο ζεκειηψλνληαη ζε νκαδηθφ πιαίζην θαη 

δηαθέξνπλ απφ νκάδα ζε νκάδα, ηφζν ψζηε ε δηνκαδηθή ζπκπεξηθνξά λα κπνξεί 
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ζπρλά λα πεξηζηξέθεηαη γχξσ απφ κηα ζχγθξνπζε θνηλσληθψλ αλαπαξαζηάζεσλ 

(Hogg & Vaughan, 2010). Γηα παξάδεηγκα ε Δπξσπατθή Έλσζε είλαη κηα θνηλσληθή 

αλαπαξάζηαζε πνπ έρεη ζπλδεζεί πέξα απφ ην ειεχζεξν εκπφξην κε ζπδεηήζεηο 

ζρεηηθέο κε ηηο δπλακηθέο ηεο επξσπατθήο ηαπηφηεηαο έλαληη ηεο εζληθήο. χκθσλα 

κε ηνλ Moscovici (1983 ζην Hogg & Vaughan, 2010) νη αληηδξάζεηο καο ζηα 

γεγνλφηα ζρεηίδνληαη κε ζπγθεθξηκέλνπο νξηζκνχο πνπ κνηξάδνληαη φια ηα κέιε κηαο 

θνηλφηεηαο. πλεπψο νη ζηάζεηο θαη νη θνηλσληθέο αλαπαξαζηάζεηο πνπ ζρεηίδνληαη 

κε απηέο αληηθαηνπηξίδνπλ κηα πνιχ επξχηεξε ζεψξεζε ηεο θνηλσληθήο 

ζπκπεξηθνξάο «απφ πάλσ πξνο ηα θάησ» (Hogg & Vaughan, 2010). 

 

Πξνθαηαιήςεηο θαη ζηεξεόηππα 

Ο φξνο πξνθαηάιεςε θπξηνιεθηηθά ζεκαίλεη «εθ ησλ πξνηέξσλ θξίζε» θαη 

ζπλήζσο αληηκεησπίδεηαη σο κηα ζηάζε κε αληηθείκελν κηα θνηλσληθή νκάδα. Ζ 

πξνθαηάιεςε είλαη κηα αξλεηηθή ή ζεηηθή πνιιέο θνξέο ζέζε πνπ δελ ζηεξίδεηαη ζε 

ινγηθά επηρεηξήκαηα (Ησαλλίδνπ – Johnson, 1999). Ο Allport (1954 ζην Ησαλλίδνπ – 

Johnson, 1999) αλαθέξεη πσο ε χπαξμε κεγάινπ αξηζκνχ πξνθαηαιήςεσλ θαη ε 

ηζρπξή αθακςία ηνπο ζπλδένληαη κε ηελ ςπρνινγηθή σξηκφηεηα ησλ αηφκσλ. Δπίζεο, 

αλαθέξεη πσο ππάξρνπλ ηξεηο δηαζηάζεηο ζε θάζε πξνθαηάιεςε: ε γλσζηηθή, ε 

ζπλαηζζεκαηηθή θαη ε ζπκπεξηθνξηθή (πξφζεζε γηα ζπκπεξηθνξά). 

O Farre΄ Marti et al. (2000) νξίδεη ηα ζηεξεφηππα σο «θηλεηηθή» ζπκπεξηθνξά κε 

επαλαιακβαλφκελν θαη παλνκνηφηππν ραξαθηήξα. Σα ζηεξεφηππα απνηεινχλ 

θεληξηθή φςε ησλ πξνθαηαιήςεσλ θαη ησλ δηαθξίζεσλ θαη εληνπίδνληαη ζπρλά ζηηο 

δηνκαδηθέο ζρέζεηο αθνχ απνηεινχλ ζηνηρείν ηεο αλζξψπηλεο θχζεο. Ο Lippman 

(1922 ζην Hogg & Vaughan, 2010) παξνπζηάδεη ηα ζηεξεφηππα σο απινπνηεκέλεο 

λνεηηθέο εηθφλεο πνπ ιεηηνπξγνχλ σο ππφδεηγκα γηα ηελ εξκελεία ηεο πνηθηινκνξθίαο 

ηνπ θνηλσληθνχ θφζκνπ.  Οη Hogg & Vaughan (2010) αλαθέξνπλ ηα πνξίζκαηα ησλ 

εξεπλψλ πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί επί δεθαεηίεο απφ επηζηήκνλεο φπσο ν Brigham 

ην 1971, νη Oakes, Haslam & Turner ην 1993 θαη ν Tajfel ην 1978: 

 Ζ πιεηνςεθία ησλ ζηεξενηχπσλ απνθηνχληαη ζε λεαξή ειηθία. 

 Σα ζηεξεφηππα γίλνληαη πην έληνλα θαη επηζεηηθά ζε πεξηφδνπο 

θνηλσληθψλ εληάζεσλ. 
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 Ζ αιιαγή ησλ ζηεξενηχπσλ επέξρεηαη κε ηελ αιιαγή θνηλσληθψλ, 

πνιηηηθψλ ή νηθνλνκηθψλ αιιαγψλ θαη επεξεάδεηαη θαη απφ ηα 

πξνζσπηθά καο θίλεηξα. 

 Σα ζηεξεφηππα ζπλδένληαη άκεζα κε ηε ζπκπεξηθνξά καο θαη κε ηε 

κέζνδν ηεο θαηεγνξηνπνίεζεο (πείξακα Tajfel θαη Wilkes to 1963). 

 Σα ζηεξεφηππα απνζαθελίδνπλ θνηλσληθνχο ξφινπο. 

Ζ χπαξμε ζηεξενηχπσλ θαη πξνθαηαιήςεσλ απέλαληη ζε νπνηαδήπνηε νκάδα 

αηφκσλ, δελ κπνξεί παξά λα έρεη αξλεηηθέο επηπηψζεηο, ηφζν ζηελ ίδηα φζν θαη ζηελ 

θνηλσλία. Ζ πξνθαηάιεςε θαη ηα ζηεξεφηππα γελληνχληαη θαη απφ ηελ έιιεηςε 

πιεξνθφξεζεο. Όηαλ ινηπφλ, δελ ππάξρεη θαηαλφεζε ηνπ άιινπ δεκηνπξγνχληαη ηα 

ζηεξεφηππα πνπ κε ηε ζεηξά ηνπο εκπνδίδνπλ ηελ νκαιή ιεηηνπξγία ηεο θνηλσλίαο. 

Γηα παξάδεηγκα ε έιιεηςε θαηαλφεζεο απφ εκάο ηεο πξνζθνξάο ησλ ηζηγγάλσλ, ησλ 

δπλαηνηήησλ, ησλ αλαγθψλ θαη ησλ πξνβιεκάησλ ηνπο,  δπζθνιεχεη ηελ έληαμε ηνπο 

ζηελ θνηλσλία εηο βάξνο θαη ησλ δχν πιεπξψλ (Γθφηνβνο, 1996).  

 

4.3.: Δαπηόο, θνηλσληθή ηαπηόηεηα θαη δπλακηθή ηεο νκάδαο. 

 

Απηνεηθόλα θαη θνηλσληθή ηαπηόηεηα 

 Ζ απηνεηθφλα σο φξνο πξνζδηνξίδεη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν αληηιακβάλεηαη 

θαλείο ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ εαπηνχ, ηεο πξνζσπηθφηεηαο θαη ηεο ζπκπεξηθνξάο 

ηνπ. Κεληξηθνί ππξήλεο πνπ ζπκβάιινπλ ζηε δηακφξθσζε ηεο εηθφλαο γηα ηνλ 

«εαπηφ» είλαη: ην φλνκα, ην θχιν, ην ρξψκα θαη ε θπιή, ε εμσηεξηθή εκθάληζε, ε 

ειηθία, ε εξγαζία/απαζρφιεζε, νη ζπνπδέο, ην πφζν εθηηκάεη θαλείο θαη αληιεί 

ηθαλνπνίεζε απφ απηφ πνπ θάλεη θαη ην πψο αμηνινγείηαη απφ ην πεξηβάιινλ ηνπ ε 

θνηλσληθή ηάμε ζηελ νπνία αλήθεη θαη ε πνιηηηζηηθή ηνπ ηαπηφηεηα. Οη έλλνηεο 

ηαπηφηεηα (identity), εαπηφο (self), εγψ (I) θαη εκέλα (me) έρνπλ απαζρνιήζεη 

πνιινχο θνηλσληθνχο επηζηήκνλεο, νη νπνίνη πξνζπάζεζαλ λα εμεηάζνπλ ην δήηεκα 

ηνπ απηνπξνζδηνξηζκνχ θαη ηεο απηνεηθφλαο (Hogg & Vaughan, 2010).  

χκθσλα κε ηνλ Bem (1965, 1967b, 1972 ζην Γεσξγνγηάλλεο, 1996:126) ν 

νπνίνο αλέπηπμε ηελ ζεσξία ηεο απηναληίιεςεο, «κεηαμχ ηεο απηναληίιεςεο θαη ηεο 

αληίιεςεο άιισλ πξνζψπσλ δελ ππάξρεη θακία ζεκαληηθή δηαθνξά. Σα αηζζήκαηα, 

νη ζέζεηο, νη ζθνπνί θιπ. δελ είλαη απνηέιεζκα ηεο απηναληίιεςεο, αιιά απνηέιεζκα 

ηεο αληίιεςεο ηεο ζπκπεξηθνξάο [ηνπ αηφκνπ], φπσο απηή εθδειψλεηαη ζην 

θνηλσληθφ ζθεληθφ (…) [έηζη] ε επηθνηλσλία ηνπ αηφκνπ κε ηνλ εαπηφ ηνπ είλαη 
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θπξίσο έκκεζε θαη πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ ηεο εθδεινχκελεο ζπκπεξηθνξάο, [ελψ 

ζχκθσλα θαη πάιη κε ηνλ Bem], κφλν ζε πεξηπηψζεηο εζσηεξηθψλ ή εμσηεξηθψλ 

πφλσλ, ηζρπξψλ ζπλαηζζεκαηηθψλ θαηαζηάζεσλ θαη ηζρπξψλ ζεηηθψλ ή αξλεηηθψλ 

θαηαζηάζεσλ ην άηνκν αληηιακβάλεηαη άκεζα ηνλ εαπηφ ηνπ».  

Σν άηνκν βξίζθεηαη ζε «εζσηεξηθφ δηάινγν» κε ηνλ εαπηφ ηνπ. Ο εζσηεξηθφο 

δηάινγνο επεξεάδεη ηηο ελέξγεηεο ηνπ αηφκνπ θαη ηελ επηθνηλσλία ηνπ κε ηνπο 

«άιινπο». Οη πνιπάξηζκεο ζρέζεηο πνπ αλαπηχζζεη θαλείο νδεγνχλ ζηε δηακφξθσζε 

«δηαθνξεηηθψλ εαπηψλ», δειαδή πνηθίιιεη ε εηθφλα πνπ παξνπζηάδεη ζηηο πνηθίιεο 

επαθέο. Όπσο παξαηεξεί ν Mead (1934 ζην Hogg & Vaughan, 2010), νη θνηλσληθέο 

δηαδηθαζίεο θέξνληαη σο ππεχζπλεο γηα ηελ εκθάληζε ηνπ εαπηνχ πξνο ηα έμσ. Απηή 

ε πνιπδηάζηαηε πξνζσπηθφηεηα είλαη απφιπηα θπζηνινγηθή θαη δηαθνξνπνηείηαη 

αλάινγα κε ηνπο αλζξψπνπο πνπ ζπλαλαζηξέθεηαη ην άηνκν. 

 ηηο αξρέο ηνπ 20νχ αηψλα, θνηλσληθνί ςπρνιφγνη δηαηχπσζαλ ηε ζεσξία ηνπ 

«θνηλσληθνχ εαπηνχ» (social self). Ο Mead (1934 ζην Hogg & Vaughan, 2010 ) 

ζεσξεί φηη ν εαπηφο είλαη «κία θνηλσληθή θαηαζθεπή» (social structure) πνπ 

δεκηνπξγείηαη θαη δηακνξθψλεηαη απφ ηηο θνηλσληθέο εκπεηξίεο θαη ζεσξεί φηη είλαη 

αδχλαηνλ λα κειεηεζεί ν εαπηφο έμσ απφ απηέο. Δπίζεο, δελ δίλεη έλα ζπγθεθξηκέλν 

νξηζκφ ηεο ηαπηφηεηαο αιιά πηζηεχεη φηη ε ηαπηφηεηα ηνπ αηφκνπ «εμειίζζεηαη, δελ 

είλαη θιεξνλνκήζηκε ηδηόηεηα, δεκηνπξγείηαη όκσο ζηα πιαίζηα ησλ εκπεηξηώλ θαη ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ ηνπ αηόκνπ ζηηο θνηλσληθέο δηαδηθαζίεο, πνπ ζεκαίλεη πσο 

παξνπζηάδεηαη ζην θάζε άηνκν ζαλ απνηέιεζκα ησλ ζρέζεσλ ηνπ κε ηελ νιόηεηα θαη κε 

ηα άιια άηνκα ζηα πιαίζηα απηήο ηεο θνηλσληθήο δηαδηθαζίαο» (Mead, 1980 ζην 

Γεσξγνγηάλλεο, 1996:59).  

«Ζ ηαπηφηεηα, ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ ηθαλφηεηα ηνπ αηφκνπ γηα απηναληίιεςε 

θαη απηνεθηίκεζε, νηθνδνκείηαη κέζσ ηεο αιιειεπίδξαζεο κε άιια πξφζσπα (…), ε 

επηθνηλσλία [απηή] ησλ αλζξψπσλ δηακνξθψλεη έλα δπλακηθφ θνηλσληθφ πεδίν 

δξάζεο (…) [ην νπνίν] πξνέξρεηαη [απφ ηελ χπαξμε δηαθνξεηηθψλ] απνθηεζέλησλ 

ζηάζεσλ θαη εκπεηξηψλ ηνπ αηφκνπ ζηελ θνηλσληθή ηνπ ελεξγεηηθή δξάζε, [απφ] 

ηνπο ξφινπο πνπ ηίζεληαη ζε απηφ απφ ηελ θνηλσλία, [θαζψο θαη απφ] ηελ δηαξθή 

αληαλάθιαζε (…) ησλ ήδε ππαξρνπζψλ πξνζδνθηψλ (…), [έηζη] ην άηνκν απνθηά 

ηελ ηαπηφηεηά ηνπ δηακέζνπ ησλ δηαδηθαζηψλ πνπ δηέπνπλ ηελ επηθνηλσλία» 

(Γεσξγνγηάλλεο, 1996:57).    

χκθσλα θαη κε ηνλ Γεσξγνγηάλλε (1996:131), «ε ζρέζε ηεο ζπκπεξηθνξάο 

ελφο νπνηνπδήπνηε αηφκνπ κε ηελ ζηάζε ηνπ, έρεη ζρέζε κε ηνλ βαζκφ, ζηνλ νπνίν ε 
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ζπγθεθξηκέλε ζπκπεξηθνξά επεξεάδεηαη απφ ηνλ πεξηβαιινληηθφ έιεγρν ζηνλ νπνίν 

βξίζθεηαη (…) [δειαδή] φζν ιηγφηεξνη είλαη νη πεξηβαιινληηθνί παξάγνληεο νη νπνίνη 

επηδξνχλ ζηελ εθδήισζε ηεο ζπκπεξηθνξάο, ηφζν κεγαιχηεξε είλαη ε ζρέζε κε ηηο 

εζσηεξηθέο δηαδηθαζίεο ηνπ αηφκνπ».  

Ο Goffman (1980 ζην Γεσξγνγηάλλεο, 1996) δηαρψξηζε ηελ ηαπηφηεηα, ζε 

«πξνζσπηθή» θαη «θνηλσληθή». Με ηνλ φξν «πξνζσπηθή ηαπηφηεηα» ηνπ αηφκνπ, ν 

Goffman δηαρσξίδεη ηα κνλαδηθά ραξαθηεξηζηηθά ελφο αηφκνπ, πνπ απνηεινχλ ηελ 

βάζε ηεο πξνζσπηθφηεηάο ηνπ, απφ ηα θνηλσληθά ζχκβνια, δειαδή ηηο εκθαλείο 

ραξαθηεξηζηηθέο ηδηφηεηεο , πνπ δηακνξθψλνπλ ηελ γεληθή εηθφλα θάζε αηφκνπ, ηελ 

«θνηλσληθή ηαπηφηεηα». Χζηφζν, θαη πάιη ζχκθσλα κε ηνλ Goffman, ε ηαπηφηεηα 

δηαρσξίδεηαη θαη ζε «πξνβνιηθή» θαη «πξαγκαηηθή», κε ηνλ φξν «πξνβνιηθή 

ηαπηφηεηα», ελλνεί ηηο πξνβαιιφκελεο απφ ην άηνκν πξνζδνθίεο, ελψ κε ηνλ φξν 

«πξαγκαηηθή ηαπηφηεηα» ηηο θαλεξέο θαη απνδεδεηγκέλεο ηδηφηεηεο ηνπ αηφκνπ.  

Ζ θνηλσληθή ηαπηφηεηα σζηφζν, φπσο ραξαθηεξηζηηθά αλαθέξεη ν 

Γεσξγνγηάλλεο (1996),  απνθηά ηδηαίηεξε ζεκαζία φηαλ ηίζεηαη ην εξψηεκα, πνηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ πξνθχπηνπλ κέζα απφ ηελ θνηλσληθή αιιειεπίδξαζε ζπληζηνχλ 

ππνθεηκεληθά ηελ ηαπηφηεηα ηνπ αηφκνπ. χκθσλα κε ηελ ζεσξία ηεο θνηλσληθήο 

ηαπηφηεηαο ησλ Tajfel θαη Turner (1987 ζην Γεσξγνγηάλλεο, 1996:90),  

«ραξαθηεξηζηηθά [πνπ] είλαη ππνθεηκεληθά ηδηαίηεξα θαζνξηζηηθά γηα ην άηνκν 

[εμαξηψληαη] απφ ηελ αληίιεςε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο, ζε 

ζχγθξηζε κε άιιεο νκάδεο, ηα νπνία κπνξεί λα γίλνπλ ζεκαληηθά, φηαλ ην άηνκν 

ηαπηίδεηαη κε ηελ νκάδα θαη ηηο ίδηεο ηνπ ηηο αλάγθεο». 

 

Δπλακηθή ηεο νκάδαο  

χκθσλα κε ηνλ Haeberlin, U. (1978 ζην Γεσξγνγηάλλεο, 1996:58), «έλαο 

άλζξσπνο κφλν ηφηε έρεη ηαπηφηεηα, φηαλ απηή δεκηνπξγείηαη ζηα πιαίζηα ηεο 

επηθνηλσλίαο ηνπ κε ηελ νκάδα». Ζ νκάδα νξίδεηαη απφ ηνλ Μ. Οlmsted (1962 ζην 

Καηζνξίδνπ - Παπαδνπνχινπ, 2002:50) σο «έλα ζύλνιν αηόκσλ πνπ βξίζθνληαη ζε 

επαθή κεηαμύ ηνπο, πνπ ππνινγίδνπλ ν έλαο ηνλ άιινλ θαη πνπ ζπλεηδεηνπνηνύλ όηη 

αλήθνπλ ζηελ ίδηα θνηλόηεηα». Ζ επηξξνή πνπ έρεη κηα νκάδα ζηα κέιε ηεο είλαη 

ηζρπξή, ηα κέιε ζρεηίδνληαη κεηαμχ ηνπο θαη αιιειεπηδξνχλ ελψ κνηξάδνληαη θάηη 

θνηλφ (Farre΄ Marti et al., 2000). χκθσλα κε ηνλ Homans (1950 ζην Καηζνξίδνπ - 

Παπαδνπνχινπ, 2002:49) «νη αιιειεπηδξάζεηο κεηαμύ ησλ κειώλ απνηεινύλ θαη ην 



52 

 

κνλαδηθό θξηηήξην γηα ηελ ύπαξμε κηαο νκάδαο θαη ην κέζν γηα λα δηαπηζηώζεη θαλείο 

αλ δύν άηνκα είλαη κέιε ηεο ίδηαο νκάδαο». 

Μηα νκάδα κπνξεί λα είλαη θπζηθή, λα ζρεκαηηζηεί κε πξσηνβνπιία ησλ 

κειψλ (π.ρ. ε θηιηθή παξέα), ή ηερλεηή, δειαδή ζρεκαηίδεηαη απφ πξσηνβνπιία 

θάπνηνπ ηξίηνπ  (π.ρ. νκάδα επαγγεικαηηψλ ςπρηθήο πγείαο πνπ νξγαλψλεηαη απφ έλα 

Κ.Φ.Τ). Αθφκα κηα νκάδα κπνξεί λα είλαη ηππηθή ή άηππε, δειαδή λα έρεη ή φρη 

επίζεκε εζσηεξηθή νξγάλσζε, ρσξίο απηφ λα ζεκαίλεη σζηφζν, φηη αλ δελ έρεη 

επίζεκε εζσηεξηθή νξγάλσζε (δει. πξφεδξν θ.ιπ.) δελ ππάξρεη θάπνηα άηππε 

δηάξζξσζε ησλ κειψλ (Καηζνξίδνπ - Παπαδνπνχινπ, 2002). Δπίζεο κηα νκάδα 

κπνξεί λα είλαη  πξσηνγελήο, δειαδή λα ραξαθηεξίδεηαη απφ ζηελή πξνζσπηθή ζρέζε 

θαη ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ κειψλ, ή δεπηεξνγελήο, δειαδή νη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ 

κειψλ λα είλαη απξφζσπεο, ζπκβαηηθέο θαη άηππεο, ελψ ε ζπκκεηνρή ησλ κειψλ ζηελ 

νκάδα πεξηνξηζκέλε θαη ζπγθεθξηκέλε (Cooley 1909 ζην Καηζνξίδνπ - 

Παπαδνπνχινπ, 2002). 

Ο Tuckman (1977 ζην Παπαληθνιάνπ 2007) νξίδεη πέληε ζηάδηα αλάπηπμεο 

ησλ νκάδσλ. Πξψην είλαη ην ζηάδην ηνπ ζρεκαηηζκνχ, φπνπ ηα κέιε πξνζδηνξίδνπλ 

ηα θαζήθνληά ηνπο θαη ηνπο θαλφλεο ζπλεξγαζίαο ηνπο. Γεχηεξν είλαη ην ζηάδην 

αλαθαηαηάμεσλ, φπνπ ηα κέιε είλαη πηζαλφ λα έρνπλ δηαθνξεηηθέο απφςεηο γηα ηηο 

επζχλεο ηνπο θαη ην ζπληνληζκφ ηεο νκάδαο ή ηνπ έξγνπ πνπ έρνπλ αλαιάβεη θαη 

πνιιέο θνξέο ζπγθξνχνληαη. Σξίην είλαη ην ζηάδην νκαινπνίεζεο, φπνπ ε νκάδα έρεη 

ιχζεη ηα πξνβιήκαηα πνπ αληηκεηψπηδε θαη ηα κέιε δηακνξθψλνπλ πξφηππα 

ζπκπεξηθνξάο, δειαδή άηππνπο θαλφλεο ιεηηνπξγίαο ηεο νκάδαο. Αθνινπζεί ην 

ηέηαξην, ην ζηάδην ηεο απφδνζεο, φπνπ ε νκάδα είλαη πιένλ ψξηκε θαη εθηειεί ζσζηά 

ηα θαζήθνληά ηεο, θαη ηέινο ην πέκπην πνπ είλαη ην ζηάδην δηάιπζεο, φπνπ ε νκάδα  

αλ έρεη νινθιεξψζεη ην έξγν ηεο δηαιχεηαη, ελψ αλ δελ ην έρεη ηειεηψζεη θαη είλαη 

ζπλερέο, αληηκεησπίδεη πξνβιήκαηα παξφκνηα κε εθείλα ηνπ δεχηεξνπ ζηαδίνπ, ησλ 

ζπγθξνχζεσλ.  

χκθσλα κε ηνλ Dunphy (1972 ζην Καηζνξίδνπ - Παπαδνπνχινπ, 2002) αλ 

αλαιχζνπκε ηελ νκάδα σο θνηλσληθφ ζχζηεκα «δηαπηζηψλνπκε φηη  ε πην ζεκαληηθή 

ελφηεηα κέζα ζε απηή δελ είλαη ην ίδην ην άηνκν αιιά ε ζέζε πνπ απηφ θαηέρεη θαη νη 

αληίζηνηρνη ξφινη πνπ παίξλεη σο κέινο νκάδαο». Οη ξφινη ησλ κειψλ κηαο νκάδαο 

κπνξεί λα «επηβάιινληαη απφ ην εμσηεξηθφ ζχζηεκα ή λα αλαπηχζζνληαη απφ ηα ίδηα 

ηα άηνκα (…) [ελψ είλαη πηζαλφ νη ξφινη απηνί λα είλαη] παξαγσγηθνί, αλαζηαιηηθνί ή 

θαη απνδηνξγαλσηηθνί» (Καηζνξίδνπ - Παπαδνπνχινπ, 2002:89).   
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Σέινο, ζεκαληηθφ ξφιν ζε κηα νκάδα έρεη ν εγέηεο, φπνπ ζχκθσλα κε ηνλ 

Bonner (1959 ζην Καηζνξίδνπ, Παπαδνπνχινπ, 2002:95) «ην πξόζσπν εγέηεο ηεο 

νκάδαο είλαη ην άηνκν πνπ θαηεπζύλεη ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπ θαη ηελ ελεξγεηηθόηεηά ηνπ 

πξνο όθεινο ηεο ύπαξμεο θαη ηεο εμέιημεο ηεο νκάδαο». Κχξηνο ζηφρνο, ηνπ 

«δεκνθξαηηθνχ» εγέηε, ηδηαίηεξα φηαλ ππάξρεη κηα νκάδα εξγαζίαο, είλαη ε  

εμηζνξξφπεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο ησλ αλαγθψλ ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ηεο νξγάλσζεο. 

Ζ θιαζηθή αληίιεςε ήηαλ πσο νη άλζξσπνη εξγάδνληαλ κε κφλν ζθνπφ ηα νηθνλνκηθά 

νθέιε, ζεσξία πνπ έρεη θαηαξξηθζεί (αξξήο, 2001). χκθσλα κε ηνλ Maslow (1970 

ζην αξξήο, 2001) νη αλάγθεο ησλ αλζξψπσλ ρσξίδνληαη ζε 5 επίπεδα φπσο 

βιέπνπκε ζην ζρήκα 21. Μειεηψληαο ηελ ηεξάξρεζε ησλ αλαγθψλ παξαηεξνχκε πσο 

«ηα κέιε [ελφο νξγαληζκνχ] κπνξνχλ λα απνδψζνπλ κφλν εθφζνλ ηθαλνπνηνχληαη νη 

αλάγθεο ησλ επηπέδσλ 1,2 θαη 3» (αξξήο, 2001:185). Ο εγέηεο είλαη εθείλνο πνπ 

βνεζά ηνπο εξγαδνκέλνπο, κε ηελ πξνηξνπή ηνπ γηα ζπκκεηνρή ζηε ιήςε 

απνθάζεσλ, λα θαιχςνπλ ηηο αλψηεξεο αλάγθεο ηνπο κε  απνηέιεζκα ηελ πςειφηεξε 

απφδνζε ηνπ νξγαληζκνχ. «Ζ δεκηνπξγηθόηεηα ηνπ νξγαληζκνύ δελ είλαη ηίπνηα άιιν, 

παξά ε ζπληζηακέλε πξνβνιή ηεο δεκηνπξγηθόηεηαο θαη ηεο απόδνζεο ηνπ θάζε 

κέινπο» (αξξήο, 2001:185).  

 

ρήκα 21: Ππξακίδα ηεξάξρεζεο αλαγθψλ. 

 

                         

             5                                   

             4            

             3 

             2 

             1 

Δπίπεδν 1:θπζηθέο αλάγθεο (δηαηξνθή, ζέξκαλζε) 

Δπίπεδν 2:αλάγθε γηα νηθνλνκηθή θαη επαγγεικαηηθή 

αζθάιεηα 

Δπίπεδν 3:αλάγθε εθηίκεζεο θαη απνδνρήο απφ ηνπο 

άιινπο, έληαμεο θαη ζπκκεηνρήο  

Δπίπεδν 4:αλάγθε απηνεθηίκεζεο θαη απηνζεβαζκνχ 

Δπίπεδν 5:αλάγθε απηνπξαγκάησζεο, αμηνπνίεζεο 

πξνζφλησλ θαη έθθξαζεο 
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ΔΡΔΤΝΗΣΙΚΟ ΜΔΡΟ 

 

Δηζαγσγή  

ε απηφ ην κέξνο ηεο εξγαζίαο παξνπζηάδνληαη ε κεζνδνινγία θαη ηα 

απνηειέζκαηα πνπ πξφεθπςαλ απφ ηελ έξεπλα καο ζηα ηέζζεξα ηκήκαηα ηεο 

ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ ζηε ρψξα καο κε ηελ ζπκκεηνρή 

200 θνηηεηψλ/ηξηψλ ησλ ηκεκάησλ Κνηλσληθήο Δξγαζίαο Αζήλαο, Πάηξαο θαη 

Ζξαθιείνπ θαη ηνπ ηκήκαηνο  Κνηλσληθήο Γηνίθεζεο ηνπ Γεκνθξίηεηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ Θξάθεο.  

ηα επφκελα θεθάιαηα ζα παξνπζηαζηνχλ αξρηθά ε κεζνδνινγία ηεο έξεπλαο 

πνπ αθνινπζήζακε θαη ζηελ ζπλέρεηα ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο κέζσ πηλάθσλ , 

δηαγξακκάησλ θαη ζρνιίσλ. 
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Κεθάιαην 5
ν
 : Μεζνδνινγία έξεπλαο  

 

5.1.: Ο ζθνπόο ηεο έξεπλαο. 

ηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα αλαθεξζήθακε ζηελ ηζηνξία ηνπ ειιεληθνχ 

ζπζηήκαηνο πγείαο, ζηα κνληέια παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο, ζηηο αξκνδηφηεηεο θαη 

ζηελ δενληνινγία ησλ επαγγεικαηηψλ αιιά θαη ζε παξακέηξνπο πνπ επεξεάδνπλ ηηο 

απφςεηο ηνπο γηα ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία φπσο νη θνηλσληθέο 

αλαπαξαζηάζεηο, ε εηθφλα πνπ έρεη ν θαζέλαο γηα ηνλ εαπηφ ηνπ θαη ε δπλακηθή ησλ 

νκάδσλ. 

Ζ έξεπλα καο έρεη ζθνπφ λα δηεξεπλήζεη ηηο αληηιήςεηο ησλ θνηηεηψλ 

θνηλσληθήο εξγαζίαο γηα ην πξνθίι ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο (γηαηξνί, λνζειεπηέο, 

ςπρνιφγνη, θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί) θαη ηελ αλάγθε δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο καδί 

ηνπο. Πξνζπαζήζακε επηπιένλ λα θαηαγξάςνπκε ηηο πξνζδνθίεο ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ 

γηα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ζα ζπλεξγαζηνχλ κε ηνπο άιινπο επαγγεικαηίεο θαη πσο 

απηέο επεξεάδνληαη απφ : α) ηηο  απφςεηο ηνπο γηα ην πξνθίι θαη ηελ ζπλεηζθνξά ησλ 

επαγγεικαηηψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, β) ηελ εθπαίδεπζε ηνπο ζρεηηθά κε ηελ 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία θαη ηελ ελεκέξσζε γηα  ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο. Έλα αθφκα ζηνηρείν πνπ κειεηήζεθε είλαη νη πηζαλέο 

δηαθνξνπνηήζεηο ζηηο απαληήζεηο κεηαμχ θνηηεηψλ δηαθνξεηηθψλ ηκεκάησλ, 

ππνζέηνληαο φηη  έλαο απφ ηνπο βαζηθνχο άμνλεο πνπ δηακνξθψλεη ηηο απφςεηο ηνπο 

είλαη ε εθπαίδεπζε ηνπο. 

Ζ θαηαγξαθή ησλ απφςεσλ ησλ θνηηεηψλ/ηξησλ θξίλεηαη ζεκαληηθή γηαηί 

απηέο νη ζηάζεηο ζα επεξεάζνπλ άκεζα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ζα ζπλεξγάδνληαη κε 

ηνπο ππφινηπνπο επαγγεικαηίεο. Ζ αμία απηήο ηεο θαηαγξαθήο απμάλεηαη αλ 

αλαινγηζηεί θαλείο πσο ε ζπλεξγαζία ζηα πιαίζηα νκάδσλ ζηελ πγεία ζεσξείηαη απφ 

ηνπο Downie θαη Calman (1997) αλαπφζπαζην θαη ηδηαίηεξα δχζθνιν θνκκάηη ηνπ 

ζεξαπεπηηθνχ έξγνπ πνπ ζπλδέεηαη απφιπηα κε ηελ απνδνηηθφηεηα ησλ 

επαγγεικαηηψλ. Σέινο, ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο απηήο ζα κπνξνχζαλ λα θέξνπλ 

ζηελ επηθάλεηα ηπρφλ αδχλαηα ζεκεία ηεο εθπαίδεπζεο ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ 

ζρεηηθά κε ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία θαη λα ρξεζηκνπνηεζνχλ ίζσο ζε 

κειινληηθή δηακφξθσζε ηνπ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ. 
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Κεθάιαην 5.2. : Σα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα. 

Σα εξσηήκαηα ζηα νπνία πξνζπαζήζακε λα απαληήζνπκε ήηαλ ηα εμήο: 

 χκθσλα κε ηνπο Hogg θαη Vaughan (2010) ν ξφινο ηνπ γηαηξνχ 

ζπλδέεηαη κε πςειφ «δηεπξπκέλν status». Όπσο αλαθέξακε ζε 

πξνεγνχκελν θεθάιαην ζηνλ θάηνρν ηνπ πςεινχ δηεπξπκέλνπ status 

απνδίδνληαη ζεηηθέο θαη γεληθεπκέλεο ηδηφηεηεο (Hogg θαη Vaughan, 

2010). Απηή ε εηθφλα γηα ηνλ ξφιν ηνπ γηαηξνχ εθηηκάκε πσο ζα έρεη 

επεξεάζεη επλντθά ηελ άπνςε ησλ θνηηεηψλ /ηξηψλ θνηλσληθήο 

εξγαζίαο γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ γηαηξψλ. Πηζηεχνπλ νη θνηηεηέο 

θνηλσληθήο εξγαζίαο πσο ε απνδνηηθφηεηα ησλ γηαηξψλ σο 

επαγγεικαηίεο, ε ηθαλφηεηα ηνπο ζηε ιήςε απνθάζεσλ θαη ζηελ 

απηφλνκε δξάζε, ε επαγγεικαηηθή ηνπο αλαγλψξηζε θαη ε 

ζεκαληηθφηεηα ηεο ζπλεηζθνξάο ηνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο είλαη 

πςειφηεξεο απφ ηηο ππφινηπεο εηδηθφηεηεο;  

 ε έξεπλα ηνπ .Κ.Λ.Δ. ηνλ Γεθέκβξην ηνπ 1996 νη ζπκκεηέρνληεο 

δήισζαλ πσο ππάξρεη δηεπαγγεικαηηθή νκάδα ζηνλ ρψξν εξγαζίαο 

ηνπο ζε πνζνζηφ 43,4% αιιά δελ ζεσξνχλ ηελ  χπαξμε ηεο σο 

ζεκαληηθφ ζηνηρείν γηα ηελ αλαβάζκηζε ηνπ επαγγέικαηνο. Πφζν 

απαξαίηεηε ζεσξνχλ νη εξσηψκελνη ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία 

αλάκεζα ζηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο θαη ηηο ππφινηπεο εηδηθφηεηεο 

ζηνλ ηνκέα πγείαο ζήκεξα; 

 ε πξνεγνχκελα θεθάιαηα αλαθέξζεθε ε απνπζία λνκνζεζίαο πνπ λα 

νξίδεη ηελ χπαξμε θαη ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηεο δηεπηζηεκνληθήο 

νκάδαο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο.  Δπίζεο, δελ εληνπίζακε θάπνηα έξεπλα 

πνπ λα απνδεηθλχεη ηελ χπαξμε ή ηελ απνπζία παξερφκελσλ γλψζεσλ 

απφ ην εθπαηδεπηηθφ πξφγξακκα ζε ζέκαηα δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο θαη ξφισλ/αξκνδηνηήησλ ησλ γηαηξψλ, ςπρνιφγσλ θαη 

λνζειεπηψλ πνπ εξγάδνληαη ζε πιαίζηα παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο. 

ηελ έξεπλα απηή, καο απαζρφιεζε θαηά πφζν νη εξσηψκελνη 

πηζηεχνπλ φηη ε εθπαίδεπζε ηνπο, ηνπο παξέρεη γλψζεηο γηα ηελ 

αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κε ηα άιια επαγγέικαηα 

πγείαο; Μαο απαζρνιεί βέβαηα θαη αλ παξνπζηαζηνχλ απνθιίζεηο ζηηο 
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απαληήζεηο κεηαμχ θνηηεηψλ δηαθνξεηηθψλ ηκεκάησλ θνηλσληθήο 

εξγαζίαο κηαο θαη αθνινπζνχλ παξφκνηα αιιά φρη ηαπηφζεκα 

εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα. 

  Καηά πφζν νη θνηηεηέο/ηξηεο θνηλσληθήο εξγαζίαο είλαη ελεκεξσκέλνη 

γηα ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ, ησλ λνζειεπηψλ, 

ησλ ςπρνιφγσλ θαη ησλ γηαηξψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο;  

 Ζ εθπαίδεπζε ησλ γηαηξψλ αλά ηνλ θφζκν δηαξθεί πνιιά έηε θαη 

ζπλδέεηαη κε ηελ απφθηεζε πνιιψλ αθαδεκατθψλ γλψζεσλ. Δπίζεο, 

ζηε ρψξα καο ε ηαηξηθή θαη ε ςπρνινγία δηδάζθνληαη απνθιεηζηηθά ζε 

παλεπηζηεκηαθά ηδξχκαηα, αληίζεηα κε ηελ λνζειεπηηθή θαη ηελ 

θνηλσληθή εξγαζία πνπ δηδάζθνληαη θαη ζε Σ.Δ.Η. Δπεηδή φκσο φπσο 

αλαθέξεη ε Καζηκάηε (1998 ζην Μαθξχγηαλλε, 2008) ε ειιεληθή 

θνηλσλία πηζηεχεη πσο ηα παλεπηζηεκηαθά ηδξχκαηα είλαη αλψηεξα ησλ 

ππνινίπσλ κε απνηέιεζκα ε εθπαίδεπζε ησλ γηαηξψλ θαη ησλ 

ςπρνιφγσλ λα ζεσξείηαη απφ θάπνηνπο αλψηεξε. Έλα ζεκαληηθφ 

εξψηεκα πνπ πξνθχπηεη ινηπφλ είλαη θαηά πφζν νη θνηηεηέο/ηξηεο 

θνηλσληθήο εξγαζίαο ζεσξνχλ φηη νη γηαηξνί θαη νη ςπρνιφγνη έρνπλ 

αλψηεξεο αθαδεκατθέο γλψζεηο απφ ηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο θαη 

ηνπο λνζειεπηέο.   

 χκθσλα κε έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε πξσηνεηείο θνηηεηέο 

δηαθφξσλ εηδηθνηήησλ πγείαο (Hean et al., 2006,b) ζην Ζλσκέλν 

Βαζίιεην, ην πξνθίι ησλ λνζειεπηψλ ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειά 

επίπεδα ζηελ επηθνηλσλία, ηε ζπλεξγαζία θαη ηελ απνδνηηθφηεηα θαη 

κε κέηξηεο επηδφζεηο ζηνπο ηνκείο ησλ αθαδεκατθψλ γλψζεσλ, ηεο 

απηφλνκεο δξάζεο, ηεο εκπηζηνζχλεο ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη ηεο 

ηθαλφηεηαο ιήςεο απνθάζεσλ. ηελ ίδηα έξεπλα νη θνηλσληθνί 

ιεηηνπξγνί παξνπζηάδεηαη λα έρνπλ  πςειή αμηνιφγεζε ζε 

επηθνηλσλία, ζπλεξγαζία, απνδνηηθφηεηα, απηφλνκε δξάζε, 

εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπο, ιήςε απνθάζεσλ θαη κέηξην επίπεδν 

αθαδεκατθψλ γλψζεσλ. Καηά πφζν ηαπηίδεηαη ε άπνςε ησλ 

θνηηεηψλ/ηξηψλ  θνηλσληθήο εξγαζίαο φζσλ αθνξά ηα ραξαθηεξηζηηθά 

ησλ λνζειεπηψλ θαη ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ κε ηα απνηειέζκαηα 

ηεο έξεπλαο ησλ Hean et al. (2006,b) ; 
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 Σέινο, ζχκθσλα κε ην ηζρχνλ ηαηξνθεληξηθφ κνληέιν θαη ηελ ηδηαίηεξε 

ζέζε πνπ θαηέρνπλ ζηελ πγεία νη γηαηξνί θαη κεηέπεηηα νη λνζειεπηέο 

κπνξνχκε λα ππνζέζνπκε πσο νη εξσηψκελνη ζα ζεσξήζνπλ ηελ 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία καδί ηνπο πην απαξαίηεηε απφ εθείλε κε 

ηνπο ςπρνιφγνπο θαη ζα επηιέμνπλ ηνλ νπζηαζηηθφ ηξφπν εθαξκνγήο 

ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κε ηνπο αληίζηνηρνπο επαγγεικαηίεο, 

ψζηε λα ππάξμεη ην θαιχηεξν δπλαηφ απνηέιεζκα γηα ηνλ αζζελή. 

 

Κεθάιαην 5.3. : Σν δείγκα. 

Ζ έξεπλα καο πξαγκαηνπνηήζεθε ζε θνηηεηέο/ηξηεο ησλ Σ.Δ.Η. ησλ ηκεκάησλ 

Κνηλσληθήο Δξγαζίαο Αζήλαο, Πάηξαο θαη Ζξαθιείνπ αιιά θαη ζε θνηηεηέο ηνπ 

ηκήκαηνο Κνηλσληθήο Γηνίθεζεο ηνπ Γεκνθξίηεηνπ Παλεπηζηεκίνπ Θξάθεο πνπ 

επέιεμαλ ηελ θαηεχζπλζε ηεο Κνηλσληθήο Δξγαζίαο. πκκεηείραλ 50 θνηηεηέο αλά 

ηκήκα. Σν θξηηήξην επηινγήο ηνπ δείγκαηνο καο ήηαλ νη θνηηεηέο/ηξηεο λα 

παξαθνινπζνχλ ην ηξίην έηνο ζπνπδψλ ή κεγαιχηεξν γηα δχν ιφγνπο: α) ην πξψην 

έηνο ζπνπδψλ ζεσξείηαη  «δνθηκαζηηθφ» (Papadaki,1999 ζην Μαθξχγηαλλε 2008) 

αθνχ πνιιέο θνξέο κεηά ηελ εγγξαθή ηνπο νη θνηηεηέο μαλαδίλνπλ εμεηάζεηο θη 

εγθαηαιείπνπλ ην ηκήκα κεηά ηνλ πξψην ρξφλν, θαη β) ζην ηκήκα ηεο Κνκνηελήο νη 

θνηηεηέο επηιέγνπλ κεηαμχ ηεο θαηεχζπλζεο «Κνηλσληθήο Γηνίθεζεο θαη Πνιηηηθήο» 

θαη ζηελ θαηεχζπλζε ηεο «Κνηλσληθήο Δξγαζίαο» κεηά ηελ νινθιήξσζε ηνπ 

δεχηεξνπ έηνο. Σέινο, ε ζπιινγή ησλ εξσηεκαηνινγίσλ έγηλε απφ ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 

2010 έσο ηνλ Ηνχλην ηνπ 2010.  

 

5.4. : Σν εξεπλεηηθό εξγαιείν. 

ηελ παξνχζα πνζνηηθή έξεπλα ρξεζηκνπνηήζεθε εξσηεκαηνιφγην φπνπ νη 

απαληήζεηο δηλφηαλ θπξίσο ζε θιίκαθα Likert. Σν εξσηεκαηνιφγην βαζίζηεθε ζε 

εξσηήζεηο πνπ πεξηιάκβαλε εξσηεκαηνιφγην πνπ δεκηνπξγήζεθε γηα ηηο αλάγθεο ηνπ 

καζήκαηνο «εκηλάξην Σειεηνθνίησλ» ηνπ Σκήκαηνο Κνηλ. Δξγαζίαο ηνπ  ΣΔΗ 

Κξήηεο κε ππεχζπλε θαζεγήηξηα ηελ Γξ. Διέλε Παπαδάθε.  Δπίζεο ζέινληαο λα 

θαηαγξάςνπκε θαη ηηο πξνηάζεηο ησλ εξσηεζέλησλ γηα κέηξα πνπ ζα δηεπθφιπλαλ ηελ 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο νινθιεξψζακε ην 

εξσηεκαηνιφγην κε ηελ αλνηρηή εξψηεζε «Καηά ηελ άπνςε ζαο πνηα κέηξα ζα 

δηεπθφιπλαλ ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία;».  

Πην αλαιπηηθά νη ηνκείο πνπ εξεπλήζακε κε ην εξσηεκαηνιφγην καο ήηαλ:  
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 Σα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ (θχιν, ειηθία, 

έηνο θνίηεζεο, ηκήκα θνίηεζεο) 

 Οη απφςεηο ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ ζρεηηθά κε ηελ αλαγθαηφηεηα θαη ηνπο 

ηξφπνπο εθαξκνγήο ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο ησλ θνηλσληθψλ 

ιεηηνπξγψλ κε ηνπο άιινπο επαγγεικαηίεο πγείαο. Δπίζεο  νη 

πξνζδνθίεο ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ γηα ηελ κειινληηθή ηνπο ζπλεξγαζία 

κε γηαηξνχο , λνζειεπηέο θαη ςπρνιφγνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

 Ζ εηθφλα πνπ έρνπλ νη θνηηεηέο/ηξηεο θνηλσληθήο εξγαζίαο φζν αθνξά 

ζε ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά ησλ γηαηξψλ, θνηλσληθψλ 

ιεηηνπξγψλ, λνζειεπηψλ θαη ςπρνιφγσλ (αθαδεκατθέο γλψζεηο, 

επαγγεικαηηθή απνδνηηθφηεηα, δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο, ηθαλφηεηα 

ζηε ιήςε απνθάζεσλ, ηθαλφηεηα ζπλεξγαζίαο κε ηνπο ππφινηπνπο 

επαγγεικαηίεο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, ηθαλφηεηα απηφλνκεο δξάζεο, 

εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη ζηηο ηθαλφηεηεο ηνπο θαη 

επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο) αιιά θαη ηεο 

ζπλεηζθνξάο ηνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

 Ζ εθηίκεζε ηνπο γηα ηελ ελεκέξσζε πνπ πήξαλ ζρεηηθά κε ηελ 

αλαγθαηφηεηα ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο 

εθπαίδεπζε ηνπο. 

 Ζ άπνςε ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ γηα ηελ ελεκέξσζε πνπ έρνπλ ζρεηηθά 

κε ηνλ ξφιν θαη ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ  γηαηξψλ, θνηλσληθψλ 

ιεηηνπξγψλ, λνζειεπηψλ θαη ςπρνιφγσλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

 Σέινο ηνπο δεηήζεθε λα πξνηείλνπλ κέηξα πνπ πηζηεχνπλ πσο ζα 

δηεπθφιπλαλ ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία.  

 

5.5. :H δηαδηθαζία ηεο ζπιινγήο ησλ ζηνηρείσλ. 

Σα εξσηεκαηνιφγηα δφζεθαλ απφ εκάο ζηνπο θνηηεηέο/ηξηεο ησλ Α.Σ.Δ.Η 

Κξήηεο, Αζήλαο θαη Πάηξαο  θαη ηνπ Γεκνθξίηεηνπ Παλεπηζηεκίνπ ην 2010.  Μεηά 

απφ κηα κηθξή παξνπζίαζε ηνπ ζθνπνχ ηεο έξεπλαο θαη ηνπ ηξφπνπ κε ηνλ νπνίν ζα 

έπξεπε λα απαληήζνπλ, δεηήζεθε απφ ηνπο θνηηεηέο/ηξηεο λα ζπκπιεξψζνπλ 

εζεινληηθά ην αλψλπκν εξσηεκαηνιφγην.  

Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πηζαλφηαηα είλαη γεληθεχζηκα ζηνπο  ελεξγνχο 

θνηηεηέο/ηξηεο Κνηλσληθήο Δξγαζίαο ησλ Σ.Δ.Η. Αζήλαο, Κξήηεο, Πάηξαο θαη ηεο 
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θαηεχζπλζεο Κνηλσληθήο Δξγαζίαο ηνπ ηκήκαηνο Κνηλσληθήο Γηνίθεζεο  ηνπ 

Γεκνθξίηεηνπ Παλεπηζηεκίνπ Κνκνηελήο, νη νπνίνη έρνπλ νινθιεξψζεη ηα δχν 

πξψηα έηε ζπνπδψλ. Ζ έξεπλα βαζίζηεθε ζε ηπραίν δείγκα πνπ πξνεξρφηαλ απφ ην 

πξναλαθεξφκελα ηκήκαηα Κνηλσληθήο Δξγαζίαο.   

 

5.6. :Η ζηαηηζηηθή αλάιπζε. 

Ζ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ έγηλε ζην πξφγξακκα S.P.S.S / V14 γηα 

Windows  θαη ε παξνπζίαζε ηνπο ρσξίδεηαη ζε δχν κέξε. ην πξψην κέξνο 

παξνπζηάδνληαη θπξίσο επξήκαηα πεξηγξαθηθήο ζηαηηζηηθήο κε ηελ ρξήζε πηλάθσλ 

θαη δηαγξακκάησλ. ην δεχηεξν κέξνο εμεηάδεηαη ε πηζαλή ζρέζε κεηαμχ πνηνηηθψλ 

κεηαβιεηψλ κε ηελ ρξήζε ζπζρεηίζεσλ (π.ρ. ζπληειεζηήο ζπζρέηηζεο Pearson) θαη 

ηεζη ζεκαληηθφηεηαο φπσο ην ηεζη  ρ2. 
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Κεθάιαην 6
ν
 : Παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο  

 

6.1. : Πεξηγξαθηθή ζηαηηζηηθή 

 

 Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία ησλ κειώλ ηνπ δείγκαηνο. 

 ην θεθάιαην απηφ παξνπζηάδνληαη ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ηνπ δείγκαηνο 

φπσο ην θχιν θαη ε ειηθία αιιά θαη ην έηνο ζπνπδψλ. Σα δηαγξάκκαηα θαη ν πίλαθαο 

πνπ αθνινπζνχλ δείρλνπλ ηελ αλαινγία  ησλ δχν θχισλ, ηελ ειηθία θαη ην έηνο 

ζπνπδψλ ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ. 

Δηάγξακκα 3 Σν θύιν ησλ εξσηεζέλησλ 

 

ην δείγκα καο θαίλεηαη πσο ηα αγφξηα εθπξνζσπνχλ ην 10% ηνπ ζπλφινπ 

θαη ηα θνξίηζηα ην 90%. Σν επφκελν ζηνηρείν πνπ δηεξεπλήζακε ήηαλ ε ειηθία ησλ 

θνηηεηψλ πνπ παξνπζηάδεηαη ζηνλ παξαθάησ πίλαθα. Οη θνηηεηέο πνπ ζπκκεηείραλ 

ζηελ έξεπλα καο έρνπλ ειηθία απφ 19 έσο 36 εηψλ κε κέζν φξν ειηθίαο ηα 22 έηε 

(22,16 έηε). ηνλ πίλαθα 4 παξαηεξνχκε επίζεο πσο ε πιεηνςεθία ηνπ δείγκαηνο καο 

(90,5%) είλαη κεηαμχ 19 θαη 24 εηψλ θαη κφιηο ην 9,5% ηνπ δείγκαηνο έρεη ειηθία άλσ 

ησλ 25 εηψλ.  

Πίλαθαο 4: Η ειηθία ησλ ζπκκεηερόλησλ 

ΗΛΙΚΙΑ ΑΡΙΘΜΟ 

ΤΜΜΔΣΔΥΟΝΣΧΝ 

ΠΟΟΣΟ % 

19- 21 εηώλ 90 θνηηεηέο 45% 

22 - 24 εηώλ 91 θνηηεηέο 45,5% 

25 εηώλ θαη άλσ 19 θνηηεηέο 9,5 % 

ΤΝΟΛΟ 200 θνηηεηέο 100% 
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Παξαθάησ αθνινπζεί ην δηάγξακκα 4 πνπ δείρλεη ηελ θαηαλνκή ηνπ 

δείγκαηνο ζε ζρέζε κε ην έηνο ζπνπδψλ. Παξαηεξνχκε ινηπφλ, πσο ζην 3
ν
 έηνο 

θνηηνχλ 77 άηνκα, ζην 4
ν
 έηνο 56 θαη απφ ην 4

ν
 έηνο θαη πάλσ ζπλαληάκε 67 άηνκα. 

Δηάγξακκα 4 : Σν έηνο ζπνπδώλ  

38%

28%

34%

3ν έηνο 4ν έηνο 4ν έηνο θαη άλσ

 

 

 

 

 Οη απόςεηο ησλ θνηηεηώλ/ηξησλ θνηλσληθήο εξγαζίαο γηα ηνπο γηαηξνύο, 

ηνπο λνζειεπηέο, ηνπο ςπρνιόγνπο αιιά θαη ηνπο θνηλσληθνύο 

ιεηηνπξγνύο. 

 

 ην θεθάιαην απηφ παξαηίζεληαη πίλαθεο πνπ παξνπζηάδνπλ αλαιπηηθά ην 

επαγγεικαηηθφ πξνθίι ησλ γηαηξψλ, ησλ λνζειεπηψλ, ησλ ςπρνιφγσλ θαη ησλ 

θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ, ζχκθσλα κε ηηο απφςεηο ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ θνηλσληθήο 

εξγαζίαο.    

 ην δηάγξακκα 5 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα γηα ηηο αθαδεκατθέο 

γλψζεηο ησλ επαγγεικαηηψλ. χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο νη 

θνηηεηέο/ηξηεο θνηλσληθήο εξγαζίαο ζεσξνχλ φηη νη γηαηξνί έρνπλ ηηο πεξηζζφηεξεο 

αθαδεκατθέο γλψζεηο κε κέζν φξν 4,3. Αθνινπζνχλ νη ςπρνιφγνη κε κέζν φξν 4,2, νη 

θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί κε 3,8 θαη νη λνζειεπηέο κε 3,2. Παξαηεξνχκε φηη γηα ηελ 

εηδηθφηεηα ησλ λνζειεπηψλ ην 1,5% ησλ εξσηεζέλησλ απάληεζε φηη νη λνζειεπηέο 

δελ έρνπλ θαζφινπ αθαδεκατθέο γλψζεηο, ελψ ην 14%  φηη έρνπλ ιίγεο γλψζεηο. 
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Αληίζηνηρα θαη γηα ηελ εηδηθφηεηα ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ ην 1,5% ησλ 

εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί δελ έρνπλ θαζφινπ αθαδεκατθέο 

γλψζεηο, ελψ ην 3,5% φηη έρνπλ ιίγεο γλψζεηο. Αληίζεηα νη εηδηθφηεηεο ησλ γηαηξψλ 

θαη ησλ ςπρνιφγσλ έρνπλ κεδεληθά πνζνζηά ζηηο αληίζηνηρεο ηηκέο.   

 

Γηάγξακκα 5: Αθαδεκατθέο γλώζεηο  

 

 

ην δηάγξακκα 6 πνπ αθνινπζεί παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα γηα ηελ 

ηθαλφηεηα ησλ επαγγεικαηηψλ ζηε ιήςε απνθάζεσλ. Οη ςπρνιφγνη θαη νη θνηλσληθνί 

ιεηηνπξγνί ζπγθεληξψλνπλ ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ. Οη ςπρνιφγνη ζεσξνχληαη νη πην 

ηθαλνί κε κέζν φξν 3,8, κε ην 55% ησλ εξσηεζέλησλ λα ηνπο ζεσξνχλ πνιχ ηθαλνχο 

θαη ην 19% πάξα πνιχ ηθαλνχο . Οκνίσο θαη νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί έρνπλ κέζν φξν 

3,8, σζηφζν κε ην 43% ησλ εξσηεζέλησλ λα ζεσξεί φηη είλαη πνιχ ηθαλνί ζηε ιήςε 

απνθάζεσλ θαη ην 24% φηη είλαη πάξα πνιχ ηθαλνί. Αθνινπζνχλ νη γηαηξνί κε κέζν 

φξν 3,7 θαη ηέινο νη λνζειεπηέο κε κέζν φξν 2,9. Οη λνζειεπηέο παξνπζηάδνληαη απφ 

ηνπο εξσηεζέληεο κε πνζνζηφ 6% φηη δελ είλαη θαζφινπ ηθαλνί ζηελ ιήςε 

απνθάζεσλ θαη κε πνζνζηφ 26% φηη είλαη ιίγν ηθαλνί. ε αληίζεζε κε ηνπο 

λνζειεπηέο  νη άιιεο εηδηθφηεηεο παξνπζηάδνπλ κεδεληθά έσο πνιχ ρακειά πνζνζηά 

ζηηο αληίζηνηρεο ηηκέο.    
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Γηάγξακκα 6: Ιθαλόηεηα ζηε ιήςε απνθάζεσλ 

 

ην δηάγξακκα 7 πνπ παξνπζηάδεη ηα απνηειέζκαηα γηα ηηο δεμηφηεηεο 

επηθνηλσλίαο παξαηεξνχκε νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί θαη νη ςπρνιφγνη είλαη απηνί πνπ 

ζπγθεληξψλνπλ ηα κεγαιχηεξα πνζνζηά. Οη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί κε κέζν φξν 4,4, 

ζεσξνχληαη απφ ηνπο εξσηεζέληεο κε πνζνζηφ 36% πνιχ ηθαλνί ζηελ επηθνηλσλία 

θαη κε πνζνζηφ 55% πάξα πνιχ ηθαλνί ζηελ επηθνηλσλία. Αληίζηνηρα νη ςπρνιφγνη 

θαη απηνί κε κέζν φξν 4,4,  ζεσξνχληαη απφ ην 39% ησλ εξσηεζέλησλ σο πνιχ ηθαλνί 

ζηελ επηθνηλσλία θαη απφ ην 52% πάξα πνιχ ηθαλνί. Αθνινπζνχλ νη λνζειεπηέο κε 

κέζν φξν 3,2, φπνπ ην 5% ζεσξεί φηη δελ είλαη θαζφινπ ηθαλνί ζηελ επηθνηλσλία, ελψ 

ην 16% φηη είλαη ιίγν ηθαλνί. Σειεπηαίνη είλαη νη γηαηξνί κε κέζν φξν 2,8, φπνπ ην 6% 

ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη δελ είλαη θαζφινπ ηθαλνί ζηελ επηθνηλσλία, ελψ ην 29% 

φηη είλαη ιίγν ηθαλνί. Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ εξσηεζέλησλ νξίδεη ηνπο γηαηξνχο 

αξθεηά ηθαλνχο ζηελ επηθνηλσλία κε πνζνζηφ 44% . 

Γηάγξακκα 7 : Γεμηόηεηεο επηθνηλσλίαο 
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 ην δηάγξακκα 8 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ 

ηθαλφηεηα γηα ζπλεξγαζία πνπ έρεη θάζε εηδηθφηεηα. Σν κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

ζπγθεληξψλνπλ νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί κε κέζν φξν 4,1 θαη κε ην 55% ησλ 

εξσηεζέλησλ λα ηνπο ζεσξεί πάξα πνιχ ηθαλνχο ζηελ ζπλεξγαζία. Αθνινπζνχλ νη 

ςπρνιφγνη θαη νη λνζειεπηέο κε κέζν φξν 3,4. Σν 39% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη 

νη ςπρνιφγνη είλαη πνιχ ηθαλνί ζηελ ζπλεξγαζία, ελψ ην 52% πάξα πνιχ ηθαλνί. 

Αληίζηνηρα νη λνζειεπηέο ζεσξνχληαη απφ ην 40% ησλ εξσηεζέλησλ πνιχ ηθαλνί, 

απφ ην 10% πάξα πνιχ ηθαλνί, ελψ ην 38% ηνπο ζεσξεί αξθεηά ηθαλνχο. Σέινο νη 

γηαηξνί κε κέζν φξν 2,8 ζεσξνχληαη απφ ηνπο εξσηεζέληεο νη ιηγφηεξν ηθαλνί ζηελ 

ζπλεξγαζία. Σν 7% δελ ηνπο ζεσξεί θαζφινπ ηθαλνχο, ην  24%  ηνπο ζεσξεί ιίγν 

ηθαλνχο, ελψ ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ, ην 47% ηνπο ζεσξεί αξθεηά ηθαλνχο. 

Γηάγξακκα 8: Ιθαλόηεηα ζπλεξγαζίαο 

 

ην δηάγξακκα 9 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ 

ηθαλφηεηα ησλ επαγγεικαηηψλ λα δξνπλ απηφλνκα. χκθσλα κε ηνπο εξσηεζέληεο, νη 

ςπρνιφγνη κε κέζν φξν 3,8 είλαη νη πην ηθαλνί ζην λα δξνπλ απηφλνκα (ην 42,5%  ησλ 

εξσηεζέλησλ ηνπο ζεσξεί πνιχ ηθαλνχο θαη ην 23% πάξα πνιχ ηθαλνχο). 

Αθνινπζνχλ νη γηαηξνί κε κέζν φξν 3,5 θαη κε ην πνζνζηφ 37,5% λα ηνπο ζεσξεί 

πνιχ ηθαλνχο λα δξάζνπλ απηφλνκα. ηελ ζπλέρεηα βξίζθνληαη νη θνηλσληθνί 

ιεηηνπξγνί κε κέζν φξν 3,4 (ην 37% ηνπο ζεσξεί αξθεηά ηθαλνχο θαη ην 39% πνιχ 

ηθαλνχο λα δξνπλ απηφλνκα). Σέινο νη λνζειεπηέο κε κέζν φξν 2,6 ζεσξνχληαη απφ 

ηνπο εξσηεζέληεο νη ιηγφηεξν ηθαλνί ζην λα δξνπλ απηφλνκα. Σν 15% πηζηεχεη φηη νη 

λνζειεπηέο δελ είλαη θαζφινπ ηθαλνί λα δξνπλ απηφλνκα, ελψ ην 32% φηη είλαη ιίγν 
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ηθαλνί λα δξνπλ απηφλνκα. Παξαηεξνχκε φηη ζηηο αληίζηνηρεο ηηκέο ησλ άιισλ 

εηδηθνηήησλ ηα πνζνζηά είλαη πνιχ πην ρακειά απφ απηά ησλ λνζειεπηψλ.  

  

Γηάγξακκα 9 :Ιθαλόηεηα λα δξνπλ απηόλνκα 
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Γηάγξακκα10: Απνδνηηθόηεηα σο επαγγεικαηίεο 

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

ΚΑΘΟΛΟΤ ΛΙΓΟ ΑΡΚΕΣΑ ΠΟΛΥ ΠΑΡΑ 
ΠΟΛΥ

ΓΙΑΣΡΟΙ

ΚΟΙΝΩΝΙΚΟΙ ΛΕΙΣΟΤΡΓΟΙ

ΝΟΗΛΕΤΣΕ

ΨΤΧΟΛΟΓΟΙ

 
 

ην δηάγξακκα 10 παξνπζηάδεηαη ε άπνςε ησλ εξσηψκελσλ γηα ηελ 

απνδνηηθφηεηα ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. Χο νη πην απνδνηηθνί ζεσξνχληαη απφ ηνπο 

εξσηεζέληεο νη ςπρνιφγνη, κε κέζν φξν 3,9 θαη ηελ πιεηνςεθία ηνπ δείγκαηνο 62,5% 

λα ηνπο νξίδεη σο πνιχ απνδνηηθνχο επαγγεικαηίεο. Αθνινπζνχλ νη θνηλσληθνί 
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ιεηηνπξγνί κε κέζν φξν 3,8 θαη ην 55,5% ησλ εξσηεζέλησλ λα ηνπο ζεσξεί πνιχ 

απνδνηηθνχο σο επαγγεικαηίεο. Σέινο, βξίζθνληαη νη γηαηξνί θαη νη λνζειεπηέο κε 

κέζν φξν 3,6. Οη γηαηξνί ζεσξνχληαη απφ ην 42% πνιχ απνδνηηθνί σο επαγγεικαηίεο 

θαη απφ ην 39,5% αξθεηά απνδνηηθνί. Αληίζηνηρα νη λνζειεπηέο ζεσξνχληαη απφ ην 

33,5% αξθεηά απνδνηηθνί  θαη απφ ην 44% πνιχ απνδνηηθνί σο επαγγεικαηίεο. 

Δπίζεο παξαηεξνχκε φηη νη θνηηεηέο ζε κηθξφ πνζνζηφ δήισζαλ κφλν γηα ηνπο 

γηαηξνχο πσο δελ είλαη θαζφινπ απνδνηηθνί. 

 

Γηάγξακκα 11: Δπαγγεικαηηθή αλαγλώξηζε 
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ην δηάγξακκα 11 παξνπζηάζηεθαλ ηα απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ 

εηθφλα πνπ έρνπλ νη εξσηψκελνη γηα ηελ επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ησλ 

εηδηθνηήησλ. Σελ κεγαιχηεξε αλαγλψξηζε, ζχκθσλα κε ηελ έξεπλα έρνπλ νη γηαηξνί, 

κε κέζν φξν 4,1. Σν 42,5% ζεσξεί φηη έρνπλ πνιχ επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε, ελψ 

ην 35% πάξα πνιχ. Αθνινπζνχλ νη ςπρνιφγνη κε κέζν φξν 3,8 (ην 35% πνπ ζεσξεί 

φηη έρνπλ πνιχ κεγάιε επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε). Σέινο βξίζθνληαη νη θνηλσληθνί 

ιεηηνπξγνί θαη νη λνζειεπηέο κε ηελ κηθξφηεξε ζχκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα 

επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε θαη κέζν φξν 3,1. Οη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί απφ ην 5,5% 

ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξνχληαη φηη δελ έρνπλ θαζφινπ επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε, 

ελψ απφ ην 20,5% φηη έρνπλ ιίγε. Αληίζηνηρα νη λνζειεπηέο ζεσξνχληαη απφ ην 5% 

ησλ εξσηεζέλησλ φηη δελ έρνπλ θαζφινπ επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε θαη απφ ην 20% 

φηη έρνπλ ιίγε.  
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Γηάγξακκα 12: Δκπηζηνζύλε ζηνλ εαπηό θαη ζηηο ηθαλόηεηεο ηνπο 

 

ην δηάγξακκα 12 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ 

εκπηζηνζχλε πνπ έρνπλ νη επαγγεικαηίεο ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη ζηηο ηθαλφηεηέο ηνπο. 

χκθσλα κε ηνπο εξσηεζέληεο ηελ κεγαιχηεξε εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπο ηελ 

έρνπλ νη ςπρνιφγνη κε κέζν φξν 4,2. Σν 47,5% ζεσξεί φηη νη ςπρνιφγνη έρνπλ πνιχ 

εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη ην 37,5% φηη έρνπλ πάξα πνιχ εκπηζηνζχλε. 

Αθνινπζνχλ νη γηαηξνί κε κέζν φξν 3,9, νη νπνίνη ζεσξνχληαη απφ ην 39% φηη έρνπλ 

πνιχ εκπηζηνζχλε ζηηο ηθαλφηεηέο ηνπο θαη απφ ην 31,5% πάξα πνιχ. ηελ ζπλέρεηα 

βξίζθνληαη νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί κε κέζν φξν 3,8 (ην 47,5% ζεσξεί φηη έρνπλ 

πνιχ εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπο). Σέινο είλαη νη λνζειεπηέο κε κέζν φξν 3,3 (ην 

37,5% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη έρνπλ αξθεηή εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη 

ην 18% φηη έρνπλ ιίγε). ηελ αληίζηνηρε ηηκή ηα πνζνζηά ησλ άιισλ εηδηθνηήησλ 

είλαη πνιχ πην ρακειά.  

Ο πίλαθαο πνπ αθνινπζεί παξνπζηάδεη ηνλ κέζν φξν πνπ ζπγθεληξψζεθε απφ 

ην άζξνηζκα ησλ απφςεσλ ησλ θνηηεηψλ γηα ηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά θάζε 

εηδηθφηεηαο. Παξαηεξνχκε ινηπφλ, πσο ν ρακειφηεξνο κέζνο φξνο (25,6) 

παξνπζηάζηεθε ζηνπο λνζειεπηέο θαη ν κεγαιχηεξνο (31,8) ζηνπο ςπρνιφγνπο. 

Δπίζεο ζεκαληηθή πιεξνθνξία ιακβάλνπκε απφ ην γεγνλφο πσο ην κεγαιχηεξν εχξνο 

(27) παξνπζηάζηεθε γηα ηελ εηδηθφηεηα ησλ λνζειεπηψλ  ελψ παξάιιεια έρνπλ θαη 

ηελ ρακειφηεξε ειάρηζηε ηηκή (13).  
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Πίλαθαο 5: πλνιηθή βαζκνινγία επαγγεικαηηθώλ ραξαθηεξηζηηθώλ  

 ΓΙΑΣΡΟΙ ΚΟΙΝ.ΛΕΙΣΟΤΡΓΟΙ ΝΟΗΛΕΤΣΕ ΦΤΥΟΛΟΓΟΙ 

Μέζνο όξνο 29,0 30,6 25,6 31,8 

Δύξνο 21 23 27 23 

Διάρηζηε 

ηηκή 
18 17 13 17 

Μέγηζηε 

ηηκή 
39 40 40 40 

 

Γηάγξακκα 13: πλεηζθνξά ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο  

 

ην ηειεπηαίν δηάγξακκα απηνχ ηνπ θεθαιαίνπ παξνπζηάδεηαη ε άπνςε ησλ 

θνηηεηψλ ζρεηηθά κε ηε ζπλεηζθνξά ησλ επαγγεικαηηψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

χκθσλα κε ηνπο εξσηεζέληεο ηελ κεγαιχηεξε ζπλεηζθνξά ζηελ πγεία ηελ έρνπλ νη 

γηαηξνί, κε κέζν φξν 4,7 (πνζνζηφ 83% ζεσξεί «πάξα πνιχ ζεκαληηθή ηε 

ζπλεηζθνξά» ηνπο). Αθνινπζνχλ νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί κε κέζν φξν 4,2 (ην 51,1% 

ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί ηελ ζπλεηζθνξά ηνπο ζηελ πγεία πνιχ ζεκαληηθή θαη ην 

35,5% πάξα πνιχ ζεκαληηθή). Αθνινπζνχλ νη ςπρνιφγνη θαη νη λνζειεπηέο κε κέζν 

φξν 4,1. Σν 43,5%  ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη νη ςπρνιφγνη έρνπλ πνιχ ζεκαληηθή 
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ζπλεηζθνξά ζηελ πγεία θαη ην 38% πάξα πνιχ ζεκαληηθή. Αληίζηνηρα νη λνζειεπηέο 

ζεσξνχληαη απφ ην 34% ησλ εξσηεζέλησλ φηη έρνπλ πνιχ ζεκαληηθή ζπλεηζθνξά θαη 

απφ ην 41% πάξα πνιχ ζεκαληηθή. Παξαηεξνχκε σζηφζν φηη έλα 5% ζεσξεί φηη ε 

ζπλεηζθνξά ησλ λνζειεπηψλ είλαη ιίγν ζεκαληηθή, ελψ νη αληίζηνηρεο ηηκέο ησλ 

άιισλ εηδηθνηήησλ είλαη ζρεδφλ κεδεληθέο. 

 

 

 

 

 Οη απόςεηο ησλ θνηηεηώλ/ηξησλ θνηλσληθήο εξγαζίαο ζρεηηθά κε ηελ 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

ην θεθάιαην απηφ παξαηίζεληαη δηαγξάκκαηα πνπ παξνπζηάδνπλ αλαιπηηθά 

ηηο απφςεηο ησλ εξσηψκελσλ γηα ηελ αλαγθαηφηεηα θαη ηνπο ηξφπνπο εθαξκνγήο ηεο 

δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο, ηηο κειινληηθέο ηνπο πξνζδνθίεο γηα ηελ ζπλεξγαζία  

ηνπο κε ηνπο άιινπο επαγγεικαηίεο πγείαο, ηελ εθπαίδεπζε ηνπο ζρεηηθά κε ηελ 

αλαγθαηφηεηα ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο, ηελ ελεκέξσζε ηνπο γηα ηηο 

αξκνδηφηεηεο ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θαη ησλ ππνινίπσλ επαγγεικαηηψλ ζηνλ 

ηνκέα πγείαο θαη ηέινο, ηα κέηξα πνπ ζα κπνξνχζαλ λα ιεθζνχλ γηα ηελ πξναγσγή 

ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο. 

ην δηάγξακκα 14 παξνπζηάδνληαη νη απφςεηο ησλ εξσηψκελσλ γηα ηελ 

αλάγθε ζπλεξγαζίαο ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ κε ηνπο άιινπο επαγγεικαηίεο 

πγείαο. Με κέζν φξν 4,5  θαη κε πνζνζηφ 67,5% ησλ εξσηεζέλησλ λα πηζηεχεη πσο ε 

ζπλεξγαζία κε ηνπο ςπρνιφγνπο είλαη απνιχησο αλαγθαία, ελψ ην 23,5% πνιχ 

αλαγθαία. Αθνινπζνχλ νη γηαηξνί κε κέζν φξν 4, φπνπ ην 38% ησλ εξσηεζέλησλ 

ζεσξεί φηη ε ζπλεξγαζία καδί ηνπο είλαη απνιχησο αλαγθαία, ην 38,5% πνιχ 

αλαγθαία θαη ην 37% αξθεηά αλαγθαία. Όζν αθνξά ζηελ αλαγθαηφηεηα ζπλεξγαζίαο  

κε ηνπο  λνζειεπηέο (κέζνο φξνο 3,6), ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ (37%) ησλ 

εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη ε ζπλεξγαζία καδί ηνπο είλαη αξθεηά αλαγθαία, ην 25,5% φηη 

ε ζπλεξγαζία είλαη πνιχ αλαγθαία θαη ην 26% απνιχησο αλαγθαία, ελψ έλα 11,5% 

ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη ε ζπλεξγαζία κε ηνπο λνζειεπηέο είλαη ιίγν αλαγθαία.   
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Γηάγξακκα 14: Απόςεηο γηα ηελ αλαγθαηόηεηα ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη επαγγεικαηηώλ πγείαο.  

 

 

ην δηάγξακκα 15 παξνπζηάδνληαη δηαθνξεηηθνί ηξφπνη ζπλεξγαζίαο ησλ 

θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ κε άιιεο εηδηθφηεηεο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. χκθσλα κε ηα 

απνηειέζκαηα, ην 60% ησλ εξσηεζέλησλ πηζηεχεη φηη ε ζπλεξγαζία κε ηνπο 

ςπρνιφγνπο ζα πξέπεη λα είλαη ζεζκνζεηεκέλε, ελψ ην 29,5% φηη ζα πξέπεη λα 

ππάξρεη ζπζηεκαηηθή επίζεκε επηθνηλσλία. Όζν αθνξά ηελ ζπλεξγαζία κε ηνπο 

λνζειεπηέο ην 33,5% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη πξέπεη λα ππάξρεη ζεζκνζεηεκέλε 

ζπλεξγαζία, ελψ κε κηθξή δηαθνξά ην 31,5% πηζηεχεη φηη πξέπεη λα ππάξρεη 

ζπζηεκαηηθή επίζεκε επηθνηλσλία. Απφ ηελ άιιε ην 22% ζεσξεί φηη ε επηθνηλσλία 

κε ηνπο λνζειεπηέο πξέπεη λα είλαη πεξηζηαζηαθή θαη ην 13% φηη πξέπεη λα ππάξρεη 

ζπζηεκαηηθή άηππε επηθνηλσλία. Σέινο ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ, δειαδή ην 

61% πηζηεχεη φηη ε ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο πξέπεη λα είλαη ζεζκνζεηεκέλε, ελψ 

ην 22,5% φηη πξέπεη λα ππάξρεη ζπζηεκαηηθή επίζεκε επηθνηλσλία. 
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Γηάγξακκα 15: Σξόπνη δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη άιισλ επαγγεικαηηώλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο.  
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ην δηάγξακκα 16 παξνπζηάδνληαη νη ηδηαίηεξα αξλεηηθέο πξνζδνθίεο ησλ 

θνηηεηψλ θνηλσληθήο εξγαζίαο γηα ηελ κειινληηθή ζπλεξγαζία ηνπο κε άιινπο 

επαγγεικαηίεο πγείαο . χκθσλα κε ηελ έξεπλα, νη εξσηεζέληεο πηζηεχνπλ φηη ηελ 

θαιχηεξε ζπλεξγαζία ζα έρνπλ κε ηνπο γηαηξνχο, κε κέζν φξν 2,03 θαη ην πςειφ 

πνζνζηφ ηεο ηάμεσο ηνπ 43% ησλ εξσηεζέλησλ λα ζεσξνχλ φηη ε ζπλεξγαζία ηνπο 

κε ηνπο γηαηξνχο ζα είλαη κάιινλ αξλεηηθή, ελψ ην 33% φηη ζα είλαη αξλεηηθή. 

Αθνινπζεί ην 15% ησλ εξσηεζέλησλ πνπ πηζηεχεη φηη ε ζπλεξγαζία ηνπ κε ηνπο 

γηαηξνχο ζα είλαη νπδέηεξε θαη κφιηο ην 5,5% κάιινλ ζεηηθή. Οη απφςεηο γηα ηελ 

ζπλεξγαζία κε ςπρνιφγνπο θαη λνζειεπηέο έρνπλ ίδην κέζν φξν 1,87. Σν 46,5% ησλ 

εξσηεζέλησλ ζε απηή ηελ πεξίπησζε ζεσξεί πσο ε ζπλεξγαζία κε ηνπο ςπρνιφγνπο 

ζα είλαη αξλεηηθή, ελψ ην 35% κάιινλ αξλεηηθή.  Έλα 7% ζεσξεί φηη ε ζπλεξγαζία 

ζα είλαη νπδέηεξε θαη ην 8% κάιινλ ζεηηθή. Αληίζηνηρα κε ηνπο λνζειεπηέο, ην 37% 

ησλ εξσηεζέλησλ πηζηεχεη φηη ζα έρεη αξλεηηθή ζπλεξγαζία θαη ην 45% κάιινλ 

αξλεηηθή. Σν 14,5% ζεσξεί φηη ε ζπλεξγαζία ηνπ κε ηνπο λνζειεπηέο ζα είλαη 

νπδέηεξε, κφιηο ην 1% «κάιινλ ζεηηθή» θαη ην 2,5% ζεηηθή.  
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Γηάγξακκα 16: Μειινληηθέο πξνζδνθίεο γηα ηελ ζπλεξγαζία ησλ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ κε ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο.  

 

ην δηάγξακκα 17 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ ην επίπεδν 

γλψζεσλ πνπ νη εξσηψκελνη ζεσξνχλ φηη παίξλνπλ απφ ηελ εθπαίδεπζε ηνπο ζρεηηθά 

κε ηελ αλάγθε δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο. Όπσο παξαηεξνχκε ην 38,5% ησλ 

εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη έρνπλ αξθεηέο γλψζεηο απφ ηελ εθπαίδεπζε ηνπο γηα ηελ 

αλάγθε δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο. Έλα 5% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη δελ έρεη 

θαζφινπ γλψζεηο θαη ην 18,5% φηη έρεη ιίγεο γλψζεηο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά ην 

29,5% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη έρεη πνιιέο γλψζεηο γηα ηελ αλάγθε 

δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο θαη κφιηο ην 8,5% φηη έρεη πάξα πνιιέο γλψζεηο 

ζρεηηθά κε ηελ αλάγθε δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο. 

Γηάγξακκα 17:Δθπαίδεπζε γηα ηελ αλάγθε δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο  
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ην δηάγξακκα 18 παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ 

ελεκέξσζε ησλ εξσηεζέλησλ γηα ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ δηαθνξεηηθψλ εηδηθνηήησλ. 

Πεξηζζφηεξν ελεκεξσκέλνη είλαη νη εξσηεζέληεο, φπσο είλαη ινγηθφ, πάλσ ζηηο 

αξκνδηφηεηεο ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ, κηαο θαη ε έξεπλα απεπζχλεηαη ζε 

θνηηεηέο θνηλσληθήο εξγαζίαο, κε κέζν φξν 4,3 θαη ηελ πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ 

50,5% λα ζεσξεί φηη είλαη πάξα πνιχ ελεκεξσκέλνη. Αθνινπζνχλ εθείλνη πνπ 

δειψλνπλ πνιχ ελεκεξσκέλνη γηα ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ γηαηξψλ ζε πνζνζηφ 34% θαη 

ην 34,5% πάξα πνιχ ελεκεξσκέλνη θαη κε κέζν φξν 3,9. ηελ ζπλέρεηα βξίζθνληαη νη 

απφςεηο ζρεηηθά κε ηελ ελεκέξσζε γηα ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ ςπρνιφγσλ κε κέζν φξν 

3,8 θαη ην 49% ησλ εξσηεζέλησλ λα ζεσξεί φηη είλαη πνιχ ελεκεξσκέλνη ζρεηηθά. 

Σέινο ζπλαληάκε ηηο απφςεηο γηα ηελ ελεκέξσζε ησλ αξκνδηνηήησλ ησλ λνζειεπηψλ 

κε κέζν φξν 3,6 θαη ην πςειφηεξν πνζνζηφ 32,5% ησλ εξσηεζέλησλ λα ζεσξεί φηη 

είλαη αξθεηά ελεκεξσκέλνη. Παξαηεξνχκε φηη ζρεηηθά κε ηηο απφςεηο γηα ηνπο 

λνζειεπηέο έλα 3% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη δελ είλαη θαζφινπ ελεκεξσκέλν γηα 

ηηο αξκνδηφηεηεο ηνπο θαη έλα 9,5%  ιίγν ελεκεξσκέλν. Δπίζεο παξαηεξνχκε πσο  νη 

ηηκέο πνπ αλαθέξζεθαλ είλαη κεγαιχηεξεο απφ ηηο αληίζηνηρεο ησλ άιισλ 

εηδηθνηήησλ. 

 

Γηάγξακκα 18: Δλεκέξσζε γηα ηηο αξκνδηόηεηεο ησλ επαγγεικαηηώλ πγείαο.  
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 ην δηάγξακκα 19 παξνπζηάδνληαη θάπνηα κέηξα πνπ θαηά ηελ γλψκε ησλ 

εξσηψκελσλ ζα δηεπθφιπλαλ ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία. χκθσλα κε ην 44,5% 

ην κέηξν πνπ ζα δηεπθφιπλε πεξηζζφηεξν ηε ιεηηνπξγία ηεο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο 

είλαη ε ζεζκνζέηεζή ηεο. Σν 27% ησλ εξσηεζέλησλ απάληεζε ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ 

θαζεθφλησλ θαη αθνινπζεί ην 23,5% ησλ εξσηεζέλησλ πνπ ζεσξεί 

απνηειεζκαηηθφηεξε ηελ  εθπαίδεπζε γηα ηελ ζεκαληηθφηεηα ηεο δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο. Σέινο, έλα 5% ησλ εξσηεζέλησλ ζεσξεί φηη θάπνην άιιν κέηξν ζα 

δηεπθφιπλε πεξηζζφηεξν ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία. Σα ελληά απφ ηα δέθα 

άηνκα πνπ απάληεζαλ «άιιν» κέηξν, πξφηεηλαλ ηνλ ζπλδπαζκφ ησλ ηξηψλ κέηξσλ 

πνπ είραλ παξαηεζεί  ελψ έλαο εξσηψκελνο εθηφο απφ ηελ εθαξκνγή θαη ησλ ηξηψλ 

κέηξσλ πξφηεηλε  λα κελ ππάξρεη αιαδνλεία απφ ηελ πιεπξά ησλ επαγγεικαηηψλ. Σα 

άηνκα απηά ήηαλ 9 γπλαίθεο θαη 1 άληξαο, ειηθίαο 21- 26 εηψλ πνπ θνηηνχζαλ είηε 

ζην ηκήκα Ζξαθιείνπ (6) είηε ζην ηκήκα Κνκνηελήο (4). 

 

Γηάγξακκα 19: ΜΔΣΡΑ ΠΟΤ ΘΑ ΜΠΟΡΟΤΑΝ ΝΑ ΠΡΟΧΘΗΟΤΝ ΣΗΝ 

ΓΙΔΠΙΣΗΜΟΝΙΚΗ ΤΝΔΡΓΑΙΑ 

 

  

 Βαζηθά επξήκαηα πεξηγξαθηθήο ζηαηηζηηθήο. 

Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία 

Ζ απφιπηε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ ήηαλ θνξίηζηα (90%) θαη ε ειηθία 

ησλ πεξηζζφηεξσλ θνηηεηψλ/ηξησλ θπκαηλφηαλ απφ 19- 21 έηε (45%) θαη απφ 22-24 

έηε (45,5%). Σν έηνο θνίηεζεο ήηαλ ζρεηηθά νκνηφκνξθα θαηαλεκεκέλν αθνχ ζην 3
ν
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έηνο θνηηνχλ 77 άηνκα, ζην 4
ν
 έηνο 56 άηνκα θαη απφ ην 4

ν
 έηνο θαη πάλσ ζπλαληάκε 

67 άηνκα. 

 

Δπαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά  

χκθσλα κε ηελ κέζε ηηκή πνπ δφζεθε ζηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά, φζν 

αθνξά ζηνπο γηαηξνχο ζεσξείηαη φηη έρνπλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ αθαδεκατθέο 

γλψζεηο (4,300). Με θζίλνπζα ζεηξά αθνινπζνχλ ε επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε 

(4,100), ε εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ θαη ηηο ηθαλφηεηεο ηνπο (3,975), ε ηθαλφηεηα ζηελ 

ιήςε απνθάζεσλ (3,770), ε απνδνηηθφηεηα σο επαγγεικαηίεο (3,615), ε ηθαλφηεηα 

γηα απηφλνκε δξάζε (3,570), ε ηθαλφηεηα γηα ζπλεξγαζία κε άιια επαγγέικαηα 

(2,875) θαη νη δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο (2,830).              

 Αληίζηνηρα ζηελ εηδηθφηεηα ησλ λνζειεπηψλ θαη κε γλψκνλα ηελ κέζε ηηκή, 

ζεσξείηαη απφ ηνπο εξσηψκελνπο φηη έρνπλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ απνδνηηθφηεηα σο 

επαγγεικαηίεο (3,605). Αθνινπζνχλ κε θζίλνπζα ζεηξά, ε ηθαλφηεηα ζπλεξγαζίαο κε 

ηα άιια επαγγέικαηα (3,450), ε εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ θαη ζηηο ηθαλφηεηέο ηνπο 

(3,320), νη δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο (3,280), νη αθαδεκατθέο γλψζεηο (3,275), ε 

επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο (3,130), ε ηθαλφηεηα ζηελ ιήςε 

απνθάζεσλ (2,940) θαη ηέινο, ε ηθαλφηεηα γηα απηφλνκε δξάζε (2,660). 

 Οη απφςεηο ησλ θνηηεηψλ/ηξησλ γηα ηνπο ςπρνιφγνπο θαη πάιη ζχκθσλα κε 

ηελ κέζε ηηκή, ηνπνζεηεί ζε πςειφηεξν επίπεδν ηηο δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο (4,400) 

θαη ηηο αθαδεκατθέο γλψζεηο (4,245). Αθνινπζνχλ κε θζίλνπζα ζεηξά, ε εκπηζηνζχλε 

ζηνλ εαπηφ θαη ηηο ηθαλφηεηέο ηνπο (4,205), ε απνδνηηθφηεηα σο επαγγεικαηίεο 

(3,915), ε επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο (3,895), ε ηθαλφηεηα 

ζηελ ιήςε απνθάζεσλ (3,885), ε ηθαλφηεηά ηνπο γηα απηφλνκε δξάζε (3,800) θαη 

ζπλεξγαζία (3,475). Σέινο, νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί ζχκθσλα κε ηελ κέζε ηηκή 

ζεσξείηαη πσο έρνπλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο (4,450). 

Αθνινπζνχλ, ε ηθαλφηεηα ζπλεξγαζίαο κε ηα άιια επαγγέικαηα πγείαο (4,130), ε 

απνδνηηθφηεηα σο επαγγεικαηίεο (3,870), ε ηθαλφηεηα ζηελ ιήςε απνθάζεσλ 

(3,865), ε εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ θαη ηηο ηθαλφηεηέο ηνπο (3,85), νη αθαδεκατθέο 

γλψζεηο (3,820), ε απηφλνκε δξάζε (3,470) θαη ε επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο (3,160).   
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Αλαγθαηόηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο, ηξόπνη εθαξκνγήο ηεο θαη πξνζδνθίεο γηα 

ηελ κειινληηθή ζπλεξγαζία κε ηνπο επαγγεικαηίεο. 

 Οη ζπκκεηέρνληεο θαίλεηαη πσο ζεσξνχλ πην αλαγθαία ηελ δηεπηζηεκνληθή 

ζπλεξγαζία κε ηνπο ςπρνιφγνπο, ζε κηθξφηεξν βαζκφ κε ηνπο γηαηξνχο θαη ζε αθφκα 

κηθξφηεξν βαζκφ κε ηνπο λνζειεπηέο. Ο ηξφπνο πνπ ζεσξήζεθε θαηαιιειφηεξνο γηα 

ηελ εθαξκνγή ηεο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θαη γηαηξψλ ήηαλ ε 

ζεζκνζεηεκέλε ζπλεξγαζία ζηα πιαίζηα δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο. Ο ίδηνο ηξφπνο 

επηιέρηεθε θαη γηα ηελ ζπλεξγαζία θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θαη ςπρνιφγσλ. Οη 

απφςεηο γηα ηελ ζπλεξγαζία θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θαη λνζειεπηψλ ήηαλ θαηά 

θχξην ιφγν ε ζπζηεκαηηθή επίζεκε επηθνηλσλία θαη ε ζεζκνζεηεκέλε ζπλεξγαζία 

ζηα πιαίζηα δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο. Σέινο, νη πξνζδνθίεο ησλ θνηηεηψλ/ηξησλ γηα 

ηελ κειινληηθή ηνπο ζπλεξγαζία κε ηνπο λνζειεπηέο, ηνπο ςπρνιφγνπο θαη ηνπο 

γηαηξνχο είλαη κάιινλ αξλεηηθέο. 

 

πλεηζθνξά ζηελ πγεία, ελεκέξσζε γηα ηηο αξκνδηόηεηεο ησλ επαγγεικαηηώλ ζηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο, παξνρή γλώζεσλ ζρεηηθά κε ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία από ηελ 

εθπαίδεπζε θαη κέηξα πνπ ζα δηεπθόιπλαλ ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία. 

 χκθσλα κε ηελ άπνςε ησλ εξσηψκελσλ, νη γηαηξνί αμηνινγνχληαη σο νη 

πην απαξαίηεηνη ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ελψ αθνινπζνχλ νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί, νη 

λνζειεπηέο θαη νη ςπρνιφγνη, κε κηθξή δηαθνξά κεηαμχ ησλ ηξηψλ εηδηθνηήησλ. Όζν 

αθνξά ζηελ ελεκέξσζε ησλ εξσηεζέλησλ ζρεηηθά κε ηηο αξκνδηφηεηεο θαη ηνλ ξφιν 

ησλ επαγγεικαηηψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, απάληεζαλ πσο έρνπλ κεγαιχηεξε 

ελεκέξσζε γηα ηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο. Δπίζεο θαίλεηαη λα είλαη ζε κηθξφηεξν 

βαζκφ ελεκεξσκέλνη γηα ηηο αξκνδηφηεηεο θαη ηνλ ξφιν ησλ γηαηξψλ, ησλ ςπρνιφγσλ 

θαη ησλ λνζειεπηψλ, ρσξίο λα παξνπζηάδνπλ κεγάιε δηαθνξά κεηαμχ ηνπο. Σέινο νη 

εξσηψκελνη ζεσξνχλ πσο ε εθπαίδεπζή ηνπο παξέρεη αξθεηέο γλψζεηο γηα ηελ 

αλαγθαηφηεηα ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κε ηα άιια επαγγέικαηα πγείαο. Χο 

κέηξν δηεπθφιπλζεο ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο, ζε πνζνζηφ 44,5% ζεψξεζαλ 

θαηαιιειφηεξε ηελ ζεζκνζεηεκέλε ιεηηνπξγία δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο ζηα 

πξνγξάκκαηα πγείαο. Αμηνζεκείσην είλαη πσο ην 35% ησλ εξσηεζέλησλ πηζηεχεη πσο 

ε ζπλεξγαζία κε ηνπο λνζειεπηέο κπνξεί λα πεξηνξηζηεί ζηελ πεξηζηαζηαθή 

ζπλεξγαζία ή ηελ ζπζηεκαηηθή άηππε επηθνηλσλία.  
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6.2.: Σεζη ζεκαληηθόηεηαο  

 

1)Απνηειέζκαηα ηνπ ρ2 γηα ηηο απόςεηο ησλ θνηηεηώλ ζρεηηθά κε ηνπο γηαηξνύο. 

 

Α) Πξνζδνθίεο θαη απόςεηο γηα ηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ γηαηξώλ. 

        Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο πξνζδνθίεο ησλ 

εξσηεζέλησλ γηα ηε κειινληηθή ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο θαη ηελ άπνςε ηνπο γηα 

ηηο αθαδεκατθέο γλψζεηο ησλ γηαηξψλ. Όπσο παξαηεξνχκε ζηνλ πίλαθα 6, ην 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ θνηηεηψλ πνπ ζεσξνχλ φηη νη γηαηξνί έρνπλ «πνιιέο ή πάξα 

πνιιέο» αθαδεκατθέο γλψζεηο πξνζδνθνχλ κηα αξλεηηθή/κάιινλ αξλεηηθή 

κειινληηθή ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο.  

Πίλαθαο 6: Πξνζδνθίεο γηα ηελ κειινληηθή ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο θαη απφςεηο 

γηα ηηο αθαδεκατθέο ηνπο γλψζεηο 

Πξνζδνθίεο γηα ηε κειινληηθή 

ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνύο 

Αθαδεκατθέο γλώζεηο 

χλνιν 

Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα πνιχ 

Θεηηθή ή Μάιινλ ζεηηθή 0 8 10 18 

Οπδέηεξε 0 3 27 30 

Μάιινλ αξλεηηθή ή Αξλεηηθή 0 24 128 152 

χλνιν  0 35 165 200 

   ρ
2
:10,528 , df (2), p:0,005  

Πίλαθαο 7: Πξνζδνθίεο γηα ηε κειινληηθή ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο θαη απφςεηο 

γηα ηηο δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο ηνπο 

Πξνζδνθίεο γηα ηε κειινληηθή 

ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνύο 

Γεμηόηεηεο επηθνηλσλίαο 

χλνιν Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα πνιχ 

Θεηηθή ή Μάιινλ ζεηηθή 6 8 4 18 

Οπδέηεξε 19 11 0 30 

Μάιινλ αξλεηηθή ή Αξλεηηθή 44 69 39 152 

χλνιν  69 88 43 200 

   ρ
2
:16,706, df (4), p: 0,002  
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 Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο πξνζδνθίεο ησλ 

εξσηεζέλησλ γηα κειινληηθή ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο θαη ηελ άπνςε ηνπο γηα ηηο 

δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο ησλ γηαηξψλ. Όπσο παξαηεξνχκε ζηνλ πίλαθα 7, ην 

κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ θνηηεηψλ πνπ ζεσξνχλ φηη νη γηαηξνί έρνπλ «αξθεηά» 

πςειφ επίπεδν δεμηνηήησλ επηθνηλσλίαο πξνζδνθνχλ κηα αξλεηηθή/κάιινλ αξλεηηθή 

κειινληηθή ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο. Παξαθάησ δηαθξίλνπκε ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο πξνζδνθίεο ησλ εξσηεζέλησλ γηα κειινληηθή 

ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο θαη ηελ άπνςε ηνπο γηα ηελ ηθαλφηεηα ζπλεξγαζίαο ησλ 

γηαηξψλ κε ηα άιια επαγγέικαηα πγείαο. Απφ ηνλ παξαθάησ πίλαθα ζπκπεξαίλνπκε 

πσο ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ θνηηεηψλ πνπ ζεσξνχλ φηη νη γηαηξνί είλαη «αξθεηά» 

ηθαλνί λα ζπλεξγαζηνχλ κε ηα άιια επαγγέικαηα πγείαο πξνζδνθνχλ κηα 

αξλεηηθή/κάιινλ αξλεηηθή κειινληηθή ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο.  

Πίλαθαο 8: Πξνζδνθίεο γηα ηε κειινληηθή ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο θαη απφςεηο 

γηα ηελ ηθαλφηεηα ζπλεξγαζίαο ηνπο κε ηα άιια επαγγέικαηα πγείαο  

Πξνζδνθίεο γηα ηε κειινληηθή 

ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνύο 

Ηθαλόηεηα ζπλεξγαζίαο κε ηα άιια 

επαγγέικαηα πγείαο 
χλνιν 

Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα πνιχ 

Θεηηθή ή Μάιινλ ζεηηθή 10 7 1 18 

Οπδέηεξε 18 5 7 30 

Μάιινλ αξλεηηθή ή Αξλεηηθή 33 82 37 152 

χλνιν  61 94 45 200 

   ρ
2
:26,336, df (4), p: 0,000  

 

2)Απνηειέζκαηα ηνπ ρ2 γηα ηηο απόςεηο ησλ θνηηεηώλ ζρεηηθά κε ηνπο 

λνζειεπηέο. 

 

Α) Απόςεηο γηα ηελ αλαγθαηόηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη λνζειεπηώλ ζε ζρέζε κε ηηο απόςεηο ησλ θνηηεηώλ γηα ηα 

επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ λνζειεπηώλ.  

Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο απφςεηο ησλ θνηηεηψλ 

γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ 
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θαη λνζειεπηψλ θαη ζηελ ηθαλφηεηα ησλ λνζειεπηψλ λα ζπλεξγαζηνχλ κε άιινπο 

επαγγεικαηίεο πγείαο. πγθεθξηκέλα ζηνλ πίλαθα 9 θαίλεηαη πσο φζν πην ηθαλνχο 

ζεσξνχλ ηνπο λνζειεπηέο γηα ζπλεξγαζία κε ηνπο άιινπο επαγγεικαηίεο πγείαο νη 

εξσηψκελνη, ηφζν πην αλαγθαία ζεσξνχλ θαη ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία κεηαμχ 

θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θαη λνζειεπηψλ.  

Πίλαθαο 9: Απφςεηο γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο θαη ηελ 

ηθαλφηεηα ζπλεξγαζίαο κε ηα άιια επαγγέικαηα πγείαο. 

Αλαγθαηόηεηα δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη λνζειεπηώλ 

Ηθαλόηεηα ζπλεξγαζίαο ησλ 

λνζειεπηώλ κε ηα άιια 

επαγγέικαηα πγείαο 

χλνιν 

Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα 

πνιχ 

Καζφινπ ή Λίγν αλαγθαία 7 10 6 23 

Αξθεηά αλαγθαία 11 28 35 74 

Πνιχ ή Απνιχησο αλαγθαία 7 38 58 103 

χλνιν  25 76 99 200 

ρ
2
:12,731 , df (4), p:0,013 

 

Πίλαθαο 10: Απφςεηο γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο θαη ηελ 

ηθαλφηεηα ησλ λνζειεπηψλ ζηε ιήςε απνθάζεσλ. 

Αλαγθαηόηεηα δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη λνζειεπηώλ 

Ηθαλόηεηα ησλ λνζειεπηώλ λα 

ιακβάλνπλ απνθάζεηο 

χλνιν 
Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα 

πνιχ 

Καζφινπ ή Λίγν αλαγθαία 10 13 0 23 

Αξθεηά αλαγθαία 32 20 22 74 

Πνιχ ή Απνιχησο αλαγθαία 22 46 35 103 

χλνιν  64 79 57 200 

   ρ
2
:20,490 , df (4), p:0,000 
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Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο απφςεηο ησλ θνηηεηψλ 

γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ 

θαη λνζειεπηψλ θαη ζηελ ηθαλφηεηα ησλ λνζειεπηψλ λα ιακβάλνπλ απνθάζεηο. 

Όπσο θαίλεηαη ζηνλ πίλαθα 10 φζν πην αλαγθαία ζεσξείηαη απφ ηνπο εξσηψκελνπο ε 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία κεηαμχ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θαη λνζειεπηψλ ηφζν 

ηθαλφηεξνπο λα ιακβάλνπλ απνθάζεηο ζεσξνχλ ηνπο λνζειεπηέο.  

 Δπίζεο ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά δηαθξίλνπκε αλάκεζα ζηηο απφςεηο 

ησλ θνηηεηψλ γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ 

θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θαη λνζειεπηψλ θαη ζηελ ηθαλφηεηα ησλ λνζειεπηψλ λα 

δξνπλ απηφλνκα. ηνλ πίλαθα 11 θαίλεηαη πσο φζν πην ηθαλνχο λα δξνπλ απηφλνκα 

ζεσξνχλ ηνπο λνζειεπηέο ηφζν πην αλαγθαία θξίλνπλ νη εξσηψκελνη ηε 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία κεηαμχ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θαη λνζειεπηψλ.  

 

Πίλαθαο 11: Απφςεηο γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο θαη ηελ 

ηθαλφηεηα ησλ λνζειεπηψλ λα δξνπλ απηφλνκα. 

Αλαγθαηόηεηα δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη λνζειεπηώλ 

Ηθαλόηεηα ησλ λνζειεπηώλ λα 

δξνπλ απηόλνκα 

χλνιν 
Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα 

πνιχ 

Καζφινπ ή Λίγν αλαγθαία 14 9 0 23 

Αξθεηά αλαγθαία 40 20 14 74 

Πνιχ ή Απνιχησο αλαγθαία 40 33 30 103 

χλνιν  94 62 44 200 

   ρ
2
:11,846 , df (4), p:0,019 

 Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο απφςεηο ησλ 

θνηηεηψλ γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ θνηλσληθψλ 

ιεηηνπξγψλ θαη λνζειεπηψλ θαη ην επίπεδν αθαδεκατθψλ γλψζεσλ ησλ λνζειεπηψλ. 

ηνλ πίλαθα 12 παξαηεξνχκε πσο φζν πην αλαγθαία ζεσξνχλ νη εξσηψκελνη ηε 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία ησλ δχν επαγγεικάησλ, ηφζν πην πςειφ επίπεδν 

αθαδεκατθψλ γλψζεσλ ζεσξνχλ πσο έρνπλ νη λνζειεπηέο. 
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Πίλαθαο 12: Απφςεηο γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο θαη ην 

επίπεδν αθαδεκατθψλ γλψζεσλ ησλ λνζειεπηψλ. 

Αλαγθαηόηεηα δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη λνζειεπηώλ 

Αθαδεκατθέο γλώζεηο λνζειεπηώλ 

χλνιν Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα 

πνιχ 

Καζφινπ ή ιίγν αλαγθαία 5 13 5 23 

Αξθεηά αλαγθαία 13 40 21 74 

Πνιχ ή Απνιχησο αλαγθαία 13 39 51 103 

χλνιν  31 92 77 200 

   ρ
2
:11,305, df (4), p: 0,023 

 

Β) Απόςεηο γηα ηελ αλαγθαηόηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη λνζειεπηώλ ζε ζρέζε κε: α) ηηο απόςεηο ησλ θνηηεηώλ γηα ηνλ ηξόπν 

πινπνίεζεο ηεο θαη β) κε ηελ παξνρή γλώζεσλ γηα ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία από 

ηελ εθπαίδεπζε.  

 

 Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο απφςεηο ησλ 

θνηηεηψλ γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ θνηλσληθψλ 

ιεηηνπξγψλ θαη λνζειεπηψλ θαη ζηνλ ηξφπν πινπνίεζεο ηεο. ηνλ πίλαθα 13 είλαη 

εκθαλέο πσο φζν πην αλαγθαία ζεσξνχλ ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ 

δχν επαγγεικάησλ, ηφζν ζπγθιίλνπλ ζηελ άπνςε πσο ν θαηαιιειφηεξνο ηξφπνο 

πινπνίεζεο ηεο είλαη ε ζεζκνζεηεκέλε ζπλεξγαζία ζηα πιαίζηα δηεπηζηεκνληθήο 

νκάδαο.  

 Δπίζεο, ππάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο απφςεηο ησλ 

θνηηεηψλ γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ θνηλσληθψλ 

ιεηηνπξγψλ θαη λνζειεπηψλ θαη ζηελ παξνρή γλψζεσλ γηα ηε δηεπηζηεκνληθή 

ζπλεξγαζία απφ ηελ εθπαίδεπζε ησλ θνηηεηψλ.  ηνλ πίλαθα 14 παξαηεξνχκε πσο 

φζν πην αλαγθαία ζεσξνχλ νη θνηηεηέο-ηξηεο ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία ησλ δχν 

επαγγεικάησλ, ηφζν πςειφηεξν επίπεδν παξνρήο γλψζεσλ γηα ηε δηεπηζηεκνληθή 

ζπλεξγαζία πηζηεχνπλ πσο έρνπλ ιάβεη απφ ηελ εθπαίδεπζε ηνπο. 
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Πίλαθαο 13: Απφςεηο γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο θαη ηνλ 

ηξφπν πινπνίεζεο ηεο. 

Αλαγθαηόηεηα 

δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο 

κεηαμύ 

θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη 

λνζειεπηώλ 

Σξόπνη πινπνίεζεο ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο 

κεηαμύ θνηλσληθώλ ιεηηνπξγώλ θαη λνζειεπηώλ  

χλνιν 
Πεξηζηαζηαθά φηαλ 

πξνθχπηεη αλάγθε 

ή πζηεκαηηθή 

άηππε επηθνηλσλία 

πζηεκαηηθή 

επίζεκε 

επηθνηλσλία 

Θεζκνζεηεκέλε 

ζπλεξγαζία ζηα 

πιαίζηα 

δηεπηζηεκνληθήο 

νκάδαο 

Καζφινπ ή Λίγν 

αλαγθαία 
15 7 1 23 

Αξθεηά 

αλαγθαία 
34 20 20 74 

Πνιχ ή 

Απνιχησο 

αλαγθαία 

21 36 46 103 

χλνιν 70 63 67 200 

   ρ
2
:26,274 , df (4), p:0,000 

 

Πίλαθαο 14: Απφςεηο γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο θαη ηελ 

παξνρή γλψζεσλ γηα ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία απφ ηελ εθπαίδεπζε.  

Αλαγθαηόηεηα δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη λνζειεπηώλ  

Παξνρή γλώζεσλ γηα ηε 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία από ηελ 

εθπαίδεπζε  χλνιν 

Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα πνιχ 

Καζφινπ ή ιίγν αλαγθαία 12 4 7 23 

Αξθεηά αλαγθαία 19 32 23 74 

Πνιχ ή Απνιχησο αλαγθαία 16 41 46 103 

χλνιν  47 77 76 200 

   ρ
2
:16,598, df (4), p: 0,002  
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Γ) Απόςεηο γηα ηελ αλαγθαηόηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη λνζειεπηώλ ζε ζρέζε κε ηελ ελεκέξσζε ησλ θνηηεηώλ γηα ηηο 

αξκνδηόηεηεο θαη ηνλ ξόιν ησλ λνζειεπηώλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο.  

 

 Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο απφςεηο ησλ 

θνηηεηψλ γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ θνηλσληθψλ 

ιεηηνπξγψλ θαη λνζειεπηψλ θαη ζηηο απφςεηο ηνπο γηα ηελ ελεκέξσζε ηνπο ζρεηηθά 

κε ηνλ ξφιν θαη ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ λνζειεπηψλ. Όπσο θαίλεηαη ζηνλ πίλαθα 15, 

φζν πην ελεκεξσκέλνη γηα ηηο αξκνδηφηεηεο θαη ηνλ ξφιν ησλ λνζειεπηψλ δήισζαλ 

νη εξσηψκελνη, ηφζν πην αλαγθαία ζεσξνχλ ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία ησλ δχν 

επαγγεικάησλ. 

 

Πίλαθαο 15: Απφςεηο γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο θαη ηελ 

ελεκέξσζε γηα ηηο αξκνδηφηεηεο θαη ηνλ ξφιν ησλ λνζειεπηψλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο. 

Αλαγθαηόηεηα δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο κεηαμύ θνηλσληθώλ 

ιεηηνπξγώλ θαη λνζειεπηώλ 

Δλεκέξσζε γηα ηηο αξκνδηόηεηεο θαη ηνλ 

ξόιν ησλ λνζειεπηώλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο χλνιν 

Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα πνιχ 

Καζφινπ ή Λίγν αλαγθαία 2 10 11 23 

Αξθεηά αλαγθαία 11 31 32 74 

Πνιχ ή Απνιχησο αλαγθαία 12 24 67 103 

χλνιν 25 65 110 200 

   ρ
2
:10,166 , df (4), p:0,038 

 

 

Γ) Απνηειέζκαηα ηνπ ρ2 γηα ην ηκήκα θνίηεζεο θαη άιιεο απόςεηο ζπκκεηερόλησλ γηα 

ηνπο λνζειεπηέο. 

 

Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο απφςεηο ησλ θνηηεηψλ 

γηα ηηο δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο ησλ λνζειεπηψλ θαη ζην ηκήκα θνίηεζεο ησλ 

εξσηεζέλησλ. Όπσο θαίλεηαη ζηνλ πίλαθα 16,ζην ηκήκα ηεο Κνκνηελήο (26 άηνκα)  
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ε πιεηνςεθία ησλ θνηηεηψλ ζεσξεί πσο νη λνζειεπηέο έρνπλ «αξθεηά» πςειφ 

επίπεδν δεμηνηήησλ επηθνηλσλίαο ελψ ζην ηκήκα ηεο Αζήλαο (22 άηνκα), ηνπ 

Ζξαθιείνπ (24 άηνκα) θαη ηεο Πάηξαο (32 άηνκα)  ν κεγαιχηεξνο αξηζκφο θνηηεηψλ 

ζεσξεί πσο νη λνζειεπηέο έρνπλ «πνιχ ή πάξα πνιχ» πςειφ επίπεδν δεμηνηήησλ 

επηθνηλσλίαο.  

Πίλαθαο 16: Σκήκα θνίηεζεο θαη ηηο απφςεηο ησλ θνηηεηψλ γηα ηηο δεμηφηεηεο 

επηθνηλσλίαο ησλ λνζειεπηψλ. 

Σκήκα θνίηεζεο 

Γεμηόηεηεο επηθνηλσλίαο 

λνζειεπηώλ  
χλνιν 

Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα πνιχ 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο  Σ.Δ.Η. Αζήλαο 9 19 22 50 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο Σ.Δ.Η. 

Ζξαθιείνπ 
11 15 24 50 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο Σ.Δ.Η. Πάηξαο 11 7 32 50 

Κνηλσληθήο δηνίθεζεο Γεκνθξίηεηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ Κνκνηελήο 
10 26 14 50 

χλνιν 41 67 92 200 

ρ
2
:18,667, df (6), p: 0,005 

 

Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζηηο απφςεηο ησλ θνηηεηψλ 

γηα ηελ επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ησλ λνζειεπηψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη ζην 

ηκήκα θνίηεζεο ησλ εξσηεζέλησλ. Όπσο θαίλεηαη ζηνλ πίλαθα 17 πνπ αθνινπζεί, νη 

θνηηεηέο ησλ ηεζζάξσλ ηκεκάησλ έρνπλ πνιχ κεγάιε δηάζηαζε ζηηο απφςεηο ηνπο 

ζρεηηθά κε ηνλ βαζκφ επαγγεικαηηθήο αλαγλψξηζεο πνπ απνιακβάλνπλ νη 

λνζειεπηέο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. πγθεθξηκέλα  ζην ηκήκα ηεο Αζήλαο (23 άηνκα)  

θαη ηεο Πάηξαο ε πιεηνςεθία ησλ θνηηεηψλ ζεσξεί πσο νη λνζειεπηέο έρνπλ ζε 

«πνιχ ή πάξα πνιχ» κεγάιν βαζκφ επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε. Αληίζηνηρα, ζην 

ηκήκα ηεο Κνκνηελήο (24 άηνκα) ε πιεηνςεθία ησλ θνηηεηψλ ζεσξεί πσο νη 

λνζειεπηέο έρνπλ ζε «αξθεηά» κεγάιν βαζκφ επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ελψ ζην 

ηκήκα ηνπ Ζξαθιείνπ (20 άηνκα) ν κεγαιχηεξνο αξηζκφο θνηηεηψλ ζπγθεληξψλεηαη 

ζηελ ηηκή «θαζφινπ ή ιίγν».  
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Πίλαθαο 17: Σκήκα θνίηεζεο θαη ηηο απφςεηο ησλ θνηηεηψλ γηα ηελ επαγγεικαηηθή 

αλαγλψξηζε ησλ λνζειεπηψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. 

Σκήκα θνίηεζεο 

Δπαγγεικαηηθή αλαγλώξηζε λνζειεπηώλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο 
χλνιν 

Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα πνιχ 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο 

Σ.Δ.Η. Αζήλαο 
6 21 23 50 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο Σ.Δ.Η. 

Ζξαθιείνπ 
20 15 15 50 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο Σ.Δ.Η. 

Πάηξαο 
10 19 21 50 

Κνηλσληθήο δηνίθεζεο 

Γεκνθξίηεηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Κνκνηελήο 

14 25 11 50 

χλνιν 50 80 70 200 

ρ
2
:16,360, df (6), p: 0,012 

 

 

 

3) Απνηειέζκαηα ηνπ ρ2 γηα ηηο απόςεηο ησλ θνηηεηώλ ζρεηηθά κε ηνπο  

θνηλσληθνύο ιεηηνπξγνύο. 

Α) Απνηειέζκαηα ηνπ ρ2 γηα ην ηκήκα θνίηεζεο θαη άιιεο απόςεηο εξσηεζέλησλ γηα 

ηνπο θνηλσληθνύο ιεηηνπξγνύο. 

 Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά αλάκεζα ζην ηκήκα θνίηεζεο ησλ 

εξσηεζέλησλ  θαη ηελ άπνςε  ηνπο γηα α) ηελ ηθαλφηεηα ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ 

λα δξνπλ απηφλνκα, β) ηελ επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη γ) ηελ παξνρή γλψζεσλ απφ ηελ εθπαίδεπζε αλαθνξηθά κε 

ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο. Όπσο παξαηεξνχκε ζηνλ πίλαθα 18, 

νη θνηηεηέο ηνπ ηκήκαηνο Αζήλαο (35 άηνκα), Κνκνηελήο (24 άηνκα) θαη Πάηξαο (21 

άηνκα) πηζηεχνπλ πσο νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί έρνπλ ζε «πνιχ ή πάξα πνιχ» κεγάιν 

βαζκφ ηελ ηθαλφηεηα λα δξνπλ απηφλνκα ελψ ε πιεηνςεθία ησλ θνηηεηψλ ηνπ 

ηκήκαηνο ηνπ Ζξαθιείνπ (25 άηνκα) απαληνχλ «αξθεηά».  
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Πίλαθαο 18: Σκήκα θνίηεζεο ησλ εξσηεζέλησλ θαη απφςεηο γηα ηελ ηθαλφηεηα ησλ 

θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ λα δξνπλ απηφλνκα 

Σκήκα θνίηεζεο 

Ηθαλόηεηα θ.ι. λα δξνπλ απηόλνκα 

χλνιν 
Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα πνιχ 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο 

Σ.Δ.Η. Αζήλαο 5 10 35 50 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο Σ.Δ.Η. 

Ζξαθιείνπ 5 25 20 50 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο Σ.Δ.Η. Πάηξαο 13 16 21 50 

Κνηλσληθήο δηνίθεζεο Γεκνθξίηεηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ Κνκνηελήο 
4 23 24 50 

χλνιν 26 74 100 200 

ρ
2
:22,379, df (6), p: 0,001 

 

Πίλαθαο 19: Σκήκα θνίηεζεο ησλ εξσηεζέλησλ θαη απφςεηο γηα ηελ επαγγεικαηηθή 

αλαγλψξηζε ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο  

Σκήκα θνίηεζεο 

Δπαγγεικαηηθή αλαγλώξηζε θνηλσληθώλ  

ιεηηνπξγώλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο 
χλνιν 

Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή Πάξα 

πνιχ 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο 

Σ.Δ.Η. Αζήλαο 
8 16 26 50 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο Σ.Δ.Η. 

Ζξαθιείνπ 
17 13 20 50 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο Σ.Δ.Η. 

Πάηξαο 
18 22 10 50 

Κνηλσληθήο δηνίθεζεο 

Γεκνθξίηεηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Κνκνηελήο 

9 18 23 50 

χλνιν 52 69 79 200 

ρ
2
:16,115, df (6), p: 0,013 
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 ηνλ πίλαθα 19 παξαηεξνχκε πσο ε πιεηνςεθία ησλ θνηηεηψλ ησλ 

ηκεκάησλ Αζήλαο (26 άηνκα), Ζξαθιείνπ (20 άηνκα) θαη Κνκνηελήο (23 άηνκα) 

ζπγθεληξψλεηαη ζηελ ηηκή «πνιχ ή πάξα πνιχ». Αληίζεηα, νη θνηηεηέο ηνπ ηκήκαηνο 

Πάηξαο (22 άηνκα) ζεσξνχλ φηη νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί έρνπλ «αξθεηά» κεγάιε 

επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ζαλ επαγγεικαηίεο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο.     

      

Πίλαθαο 20: Σκήκα θνίηεζεο ησλ εξσηεζέλησλ θαη απφςεηο γηα ηελ παξνρή γλψζεσλ 

φζν αθνξά ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία απφ ηελ εθπαίδεπζε 

Σκήκα θνίηεζεο 

Παξνρή γλώζεσλ γηα ηε δηεπηζηεκνληθή 

ζπλεξγαζία από ηελ εθπαίδεπζε  
χλνιν 

Καζφινπ ή 

Λίγν 
Αξθεηά 

Πνιχ ή 

Πάξα πνιχ 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο 

Σ.Δ.Η. Αζήλαο 
10 18 22 50 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο Σ.Δ.Η. 

Ζξαθιείνπ 
13 21 16 50 

Κνηλσληθήο εξγαζίαο Σ.Δ.Η. 

Πάηξαο 
18 21 11 50 

Κνηλσληθήο δηνίθεζεο 

Γεκνθξίηεηνπ Παλεπηζηεκίνπ 

Κνκνηελήο 

6 17 27 50 

χλνιν 47 77 76 200 

ρ
2
:14,878, df (6), p: 0,021 

 Όπσο παξαηεξνχκε ζηνλ πίλαθα 20, ν κεγαιχηεξνο αξηζκφο θνηηεηψλ ησλ 

ηκεκάησλ Αζήλαο (22 άηνκα) θαη Κνκνηελήο (27 άηνκα) πηζηεχνπλ πσο ε 

εθπαίδεπζε ηνπο, ηνπο πξνζθέξεη ζε «πνιχ ή πάξα πνιχ» κεγάιν βαζκφ γλψζεηο 

ζρεηηθά κε ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία. Αληίζεηα νη πεξηζζφηεξνη θνηηεηέο ησλ 

ηκεκάησλ Πάηξαο (21 άηνκα) θαη Ζξαθιείνπ (21 άηνκα) πηζηεχνπλ πσο ε 

εθπαίδεπζε ηνπο, ηνπο πξνζθέξεη ζε «αξθεηά» κεγάιν βαζκφ γλψζεηο ζρεηηθά κε ηε 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 7
ν
 : Σα ζπκπεξάζκαηα ηεο έξεπλαο.  

 

Ζ ζπγθεθξηκέλε εξγαζία είρε ζθνπφ λα δηεξεπλήζεη ηηο αληηιήςεηο ησλ 

θνηηεηψλ/ηξησλ Κνηλσληθήο Δξγαζίαο γηα ην πξνθίι ησλ επαγγεικάησλ πγείαο θαη 

ηελ αλάγθε δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο καδί ηνπο. Αξρηθά ζην εξσηεκαηνιφγην νη 

θνηηεηέο/ηξηεο θαιέζηεθαλ λα αμηνινγήζνπλ θάπνηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ησλ γηαηξψλ, ησλ λνζειεπηψλ, ησλ ςπρνιφγσλ θαη ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ. 

Δπίζεο ηνπο δεηήζεθε λα εθζέζνπλ ηηο απφςεηο ηνπο γηα ηε κειινληηθή ζπλεξγαζία 

κε ηνπο πξναλαθεξζέληεο επαγγεικαηίεο φπσο θαη γηα ηε ζεκαληηθφηεηα ηεο 

ζπλεηζθνξά ηνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο.  

ηε ζπλέρεηα εξεπλήζακε πνηνλ ζεσξνχλ ηνλ θαηαιιειφηεξν ηξφπν 

πινπνίεζεο ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο αιιά θαηά πφζν 

ε εθπαίδεπζε ηνπο κέρξη ζήκεξα ηνπο παξείρε γλψζεηο ζρεηηθά κε ηελ αλαγθαηφηεηα 

δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κε ηα άιια επαγγέικαηα πγείαο. Δμίζνπ ζεκαληηθή 

ζεσξήζακε ηελ άπνςε ησλ θνηηεηψλ/ηξησλ γηα ηελ ελεκέξσζε φζν αθνξά ηηο 

αξκνδηφηεηεο θαη ην ξφιν ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο θαζψο θαη ηηο πξνηάζεηο ηνπο 

γηα ηε ιήςε κέηξσλ πνπ ζα δηεπθφιπλαλ ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία.   

Κεληξηθφο άμνλαο ηεο εξγαζίαο καο ήηαλ λα αλαθαιχςνπκε πνηνη παξάγνληεο 

επεξεάδνπλ ηελ άπνςε ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ θνηλσληθήο εξγαζίαο γηα ηελ 

αλαγθαηφηεηα ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο. Έηζη 

ζπζρεηίζακε ηηο παξαπάλσ απαληήζεηο ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ κε ηελ άπνςή ηνπο γηα 

ηελ αλαγθαηφηεηα ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο. Σέινο ζειήζακε λα 

ζπγθξίλνπκε ηα παξαπάλσ ζηνηρεία γηα θνηηεηέο/ηξηεο Κνηλσληθήο Δξγαζίαο απφ 

δηαθνξεηηθά ηκήκαηα (Κνηλσληθήο Δξγαζίαο ησλ Σ.Δ.Η. Αζήλαο, Κξήηεο, Πάηξαο  θαη 

Κνηλσληθήο Γηνίθεζεο ηνπ Γεκνθξίηεηνπ Παλεπηζηεκίνπ Κνκνηελήο) κε ζθνπφ λα 

δηεξεπλήζνπκε πηζαλέο δηαθνξνπνηήζεηο κεηαμχ ησλ θνηηεηψλ/ηξησλ θαζψο 

πξφθεηηαη γηα έλα ηκήκα Α.Δ.Η. θαη ηξία Σ.Δ.Η.  

1)Γεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά δείγκαηνο  

Αξρηθά, αλαδεηήζακε ηα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ θνηηεηψλ/ηξησλ 

Κνηλσληθήο Δξγαζίαο. Ζ ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ζε φια ηα ηκήκαηα ήηαλ θνξίηζηα 

(94% ζην Σ.Δ.Η. Αζήλαο, 92% ζην Σ.Δ.Η. Κξήηεο, 86% ζην Σ.Δ.Η. Πάηξαο θαη 88% 

ζην Α.Δ.Η. Κνκνηελήο), φπσο ήηαλ αλακελφκελν αθνχ ε θνηλσληθή εξγαζία 

ζεσξείηαη «γπλαηθνθξαηνχκελν» επάγγεικα. χκθσλα κε ηε Dominelli (1997, ζην 
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Μαθξχγηαλλε, 2008) ε Κνηλσληθή Δξγαζία ζεσξείηαη «γπλαηθεία απαζρφιεζε» αθνχ 

είλαη άκεζα ζπλπθαζκέλε κε ηε θξνληίδα.  

Δπίζεο βξήθακε πσο ζε φια ηα ηκήκαηα ε πιεηνςεθία ησλ θνηηεηψλ/ηξησλ 

ήηαλ κεηαμχ 19 θαη 24 εηψλ ( 90,5%)  αθνχ είρακε επηιέμεη νη εξσηψκελνη λα έρνπλ 

νινθιεξψζεη θαη ην δεχηεξν έηνο ζπνπδψλ (3
ν
 έηνο: 38,5%, 4

ν
 έηνο: 28%, 4

ν
 έηνο θαη 

άλσ: 33,5%). πλεπψο ε ειηθία ησλ ζπκκεηερφλησλ ήηαλ ζρεηηθά αλακελφκελε, 

αθνχ ζηελ Διιάδα νη καζεηέο δηαγσλίδνληαη ζε παλειιήλην επίπεδν γηα ηελ 

εηζαγσγή ηνπο ζηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε γηα πξψηε θνξά ζε ειηθία 17 κε 18 

εηψλ. 

 

2) Οη απόςεηο ησλ θνηηεηώλ/ηξηώλ γηα ηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ηε 

ζπλεηζθνξά ησλ επαγγεικαηηώλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, ε ελεκέξσζε γηα ηνλ ξόιν ησλ 

επαγγεικαηηώλ θαη νη πξνζδνθίεο ησλ θνηηεηώλ/ηξηώλ γηα ηε κειινληηθή ηνπο 

ζπλεξγαζία. 

 ε πξνεγνχκελν θεθάιαην αλαθεξζήθακε ζηα ζηεξεφηππα σο θπζηθή 

αλζξψπηλε δηαδηθαζία (Haslam et al., 2002 ζην Hean et al., 2006,α) κε δσηηθήο 

ζεκαζίαο επίδξαζε ζηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο. Ζ χπαξμε ζεηηθψλ θαη αξλεηηθψλ 

ζηεξενηχπσλ κπνξεί λα γίλεη αηηία αλάξκνζηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ επαγγεικαηηψλ 

πγείαο, ηφζν πξνο ηνπο αζζελείο, φζν θαη πξνο ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο.  Ζ έξεπλα 

ησλ Hean et al., (2006,α), επηβεβαίσζε ηελ ππφζεζε πσο νη θνηηεηέο/ηξηεο ησλ 

επαγγεικάησλ πγείαο εηζέξρνληαη ζηα εθπαηδεπηηθά ηδξχκαηα έρνληαο ήδε ηζρπξά 

εδξαησκέλα ζηεξεφηππα ζρεηηθά κε ηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο.  

 ηελ ίδηα έξεπλα νη θνηηεηέο/ηξηεο θαιέζηεθαλ λα αμηνινγήζνπλ ηηο 

αθαδεκατθέο γλψζεηο δέθα εηδηθνηήησλ, κεηαμχ ησλ νπνίσλ γηαηξνί, λνζειεπηέο θαη 

θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί. χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηεο παξαπάλσ έξεπλαο, νη 

γηαηξνί ζπγθέληξσζαλ ηνλ πςειφηεξν κέζν φξν (4,8) θαη αθνινπζνχζαλ κε δηαθνξά 

λνζειεπηέο (3,5) θαη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί (3,5). ηελ έξεπλά καο αληίζηνηρα νη 

θνηηεηέο/ηξηεο θνηλσληθήο εξγαζίαο ζεσξνχλ θαη απηνί, φηη νη γηαηξνί έρνπλ ηηο 

πεξηζζφηεξεο αθαδεκατθέο γλψζεηο αιιά κε ρακειφηεξν κέζν φξν 4,3 θαη 

αθνινπζνχλ νη ςπρνιφγνη κε κέζν φξν 4,2, νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί κε 3,8 θαη νη 

λνζειεπηέο κε 3,2. Ζ έξεπλα ησλ Barnes et al. (2000) επηβεβαηψλεη πσο νη γηαηξνί θαη 

νη ςπρνιφγνη ζεσξείηαη πσο έρνπλ πςειφηεξν επίπεδν αθαδεκατθψλ γλψζεσλ απφ ηηο 

άιιεο εηδηθφηεηεο.  
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Αμηνζεκείσην είλαη πσο ηα ηεζη ζεκαληηθφηεηαο ρ2 θαλέξσζαλ ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθή ηαχηηζε ησλ απφςεσλ ησλ θνηηεηψλ/ηξησλ φισλ ησλ ηκεκάησλ ζρεηηθά 

κε ην επίπεδν αθαδεκατθψλ γλψζεσλ ησλ γηαηξψλ φπνπ ζεσξείηαη απφ ηελ 

ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία (82,5%) «πνιχ ή πάξα πνιχ» πςειφ.  Σν γεγνλφο απηφ 

παξαηεξείηαη ίζσο εμαηηίαο ηεο κεγαιχηεξεο δηάξθεηαο ζπνπδψλ πνπ αθνινπζνχλ νη 

γηαηξνί αιιά θαη απφ ηελ πςειή δήηεζε πνπ έρνπλ νη ζρνιέο ηαηξηθήο ζηελ Διιάδα. 

Δλδερνκέλσο ε απάληεζε ησλ θνηηεηψλ λα ζπλδέεηαη θαη κε ην πςειφ status  πνπ 

έρεη ην επάγγεικα ηνπ γηαηξνχ. 

Σν δεχηεξν επαγγεικαηηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ εξεπλήζακε ήηαλ νη 

δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο. Οη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί θαη νη ςπρνιφγνη είλαη απηνί πνπ 

ζπγθεληξψζαλ ηα πςειφηεξα πνζνζηά, κε κέζν φξν 4,4, αθνινπζνχλ νη λνζειεπηέο 

κε κέζν φξν 3,2 θαη νη γηαηξνί κε κέζν φξν 2,8. Σν γεγνλφο απηφ πηζαλφλ λα 

νθείιεηαη ζην δηαθνξεηηθφ πξφγξακκα ζπνπδψλ πνπ αθνινπζείηαη φπνπ νη 

θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί θαη νη ςπρνιφγνη εθπαηδεχνληαη ζε κεζφδνπο επηθνηλσλίαο σο 

βαζηθφ εξγαιείν ηεο εξγαζίαο ηνπο  ελψ νη γηαηξνί θαη νη λνζειεπηέο εθπαηδεχνληαη 

ζε άιιεο δεμηφηεηεο κε θχξην άμνλα ηε ζεξαπεία ηνπ ζψκαηνο. Οη Pierson & Thomas 

(2002) νξίδνπλ ηηο δεμηφηεηεο γξαπηήο θαη πξνθνξηθήο επηθνηλσλίαο σο βαζηθή 

ηθαλφηεηα ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ ε νπνία επεξεάδεη ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο εξγαζίαο ηνπο. Δπίζεο ζε έξεπλα ησλ Barnes et al. (2000), 

επηβεβαηψλεηαη πσο νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί ζεσξνχληαη πσο έρνπλ πςειφηεξν 

επίπεδν δεμηνηήησλ επηθνηλσλίαο απφ ηνπο γηαηξνχο θαη ηνπο λνζειεπηέο. 

Δπηπιένλ, ηα ηεζη ζεκαληηθφηεηαο ρ2 απέδεημαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή 

δηαθνξνπνίεζε ησλ απφςεσλ ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ γηα ην επίπεδν δεμηνηήησλ 

επηθνηλσλίαο ησλ λνζειεπηψλ αλαιφγσο κε ην ηκήκα θνίηεζεο. Οη θνηηεηέο/ηξηεο 

ηνπ ηκήκαηνο Κνκνηελήο ζεψξεζαλ «αξθεηά» πςειφ ην επίπεδν δεμηνηήησλ 

επηθνηλσλίαο ησλ λνζειεπηψλ ελψ νη εξσηεζέληεο ησλ άιισλ ηκεκάησλ απάληεζαλ 

«πνιχ ή πάξα πνιχ» πςειφ. Ζ δηάξζξσζε ησλ ζρνιψλ πγείαο θαη πξφλνηαο ησλ ΣΔΗ 

είλαη ηέηνηα φπνπ ζπλππάξρνπλ θνηηεηέο λνζειεπηηθήο θαη θνηλσληθήο εξγαζίαο ζε 

φιεο ηηο πφιεηο. Αληίζεηα ζην παλεπηζηήκην Κνκνηελήο νη θνηηεηέο θνηλσληθήο 

εξγαζίαο έξρνληαη ζε επαθή κε άιινπο θιάδνπο, φπσο θνηηεηέο ηαηξηθήο θαη λνκηθήο 

ελψ δελ ππάξρεη ηκήκα λνζειεπηηθήο. Ζ απνπζία επαθήο ησλ θνηηεηψλ θνηλσληθήο 

εξγαζίαο ηνπ παλεπηζηεκίνπ κε θνηηεηέο λνζειεπηηθήο είλαη πηζαλφ λα επεξεάδεη ηελ 

άπνςή ηνπο γηα ηηο δεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο ησλ λνζειεπηψλ.   
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Σν ηξίην επαγγεικαηηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ ζρνιίαζαλ νη εξσηψκελνη ήηαλ ε 

ηθαλφηεηα ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο λα ζπλεξγαζηνχλ κε ηνπο ππφινηπνπο 

επαγγεικαηίεο ζην ηνκέα ηεο πγείαο. Οη Pierson & Thomas (2002) νξίδνπλ ηε 

δεμηφηεηα γηα ζπλεξγαζία σο βαζηθφ πξνζφλ ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ αλεμάξηεηα 

απφ ηνλ ηνκέα εξγαζίαο ηνπο. ηε δηθή καο έξεπλα νη εξσηψκελνη ζεψξεζαλ 

ηθαλφηεξνπο ηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο. Δπηπιένλ νη ςπρνιφγνη θαη νη λνζειεπηέο 

είραλ ηνλ ίδην κέζν φξν (3,4) θαη ιηγφηεξν ηθαλνί απφ φινπο παξνπζηάζηεθαλ νη 

γηαηξνί κε κέζν φξν κφιηο 2,8.  

 Σν ηέηαξην επαγγεικαηηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ εξεπλήζακε ήηαλ ε ηθαλφηεηα 

ησλ επαγγεικαηηψλ λα ιακβάλνπλ απνθάζεηο. Οη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί θαη νη 

ςπρνιφγνη παξνπζηάζηεθαλ σο ηθαλφηεξνη κε κέζν φξν (3,8) αθνινπζήζαλε κε 

ειάρηζηε δηαθνξά νη γηαηξνί (3,7) θαη νη λνζειεπηέο κε πνιχ ρακειφ κέζν φξν 2,9.  

Οη κέζνη φξνη πνπ παξνπζηάζηεθαλ δείρλνπλ πσο νη εξσηψκελνη ζεσξνχλ αξθεηά 

ηθαλνχο φινπο ηνπο επαγγεικαηίεο γηα λα ιακβάλνπλ απνθάζεηο αιιά φρη θαη ηνπο 

λνζειεπηέο. Σν γεγνλφο απηφ πηζαλφλ λα νθείιεηαη ζηε γλψζε ησλ θνηηεηψλ γηα ηελ 

επηθξάηεζε ηνπ ηαηξνθεληξηθνχ κνληέινπ πνπ νξίδεη ηνπο λνζειεπηέο σο εθηειεζηέο 

ηαηξηθψλ πξάμεσλ πξνζδηνξηζκέλσλ απφ ηνπο γηαηξνχο. 

Σν πέκπην επαγγεικαηηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ εξεπλήζεθε ήηαλ ε ηθαλφηεηα 

απηφλνκεο δξάζεο ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο φπνπ πςειφηεξν κέζν φξν είραλ νη 

ςπρνιφγνη (3,8), αθνινπζνχζαλ κε κηθξή δηαθνξά νη γηαηξνί (3,5) θαη νη θνηλσληθνί 

ιεηηνπξγνί (3,4) ελψ πάξα πνιχ ρακειφ κέζν φξν παξνπζίαζαλ νη λνζειεπηέο (2,6). 

Σα απνηειέζκαηα απηά ήηαλ αλακελφκελα αλ αλαινγηζηεί θαλείο πσο κε ην ππάξρνλ 

ηαηξνθεληξηθφ κνληέιν ζε θνξείο φπσο ηα λνζνθνκεία, ν ξφινο ηνπ γηαηξνχ είλαη 

εγεηηθφο ζε ζρέζε κε ηε ζεξαπεία ησλ αζζελψλ θαη νη λνζειεπηέο αθνινπζνχλ ηηο 

νδεγίεο ηνπο ελψ νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί θαη νη ςπρνιφγνη ιακβάλνπλ απνθάζεηο 

γηα άιια ζέκαηα φπνπ δελ αθνξνχλ ηφζν ηε ζσκαηηθή ζεξαπεία ησλ αζζελψλ, φζν 

άιιεο πξαθηηθέο θαη ζπλαηζζεκαηηθέο ηνπο αλάγθεο. Οη παξαπάλσ ξφινη ησλ 

επαγγεικαηηψλ είλαη ζαθείο θαη δίλνπλ ζε φινπο έλα αξθεηά πςειφ επίπεδν 

απηνλνκίαο εθηφο απφ ηνπο λνζειεπηέο.    

 Ζ πιεηνςεθία θάζε ηκήκαηνο πηζηεχεη πσο νη γηαηξνί είλαη «πνιχ ή πάξα 

πνιχ» ηθαλνί λα δξνπλ απηφλνκα. Γηαπηζηψζακε επίζεο ζεκαληηθή ζηαηηζηηθά 

δηαθνξνπνίεζε ησλ απφςεσλ ησλ εξσηεζέλησλ ηνπ ηκήκαηνο Ζξαθιείνπ πνπ ζεσξεί 

ηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο «αξθεηά» ηθαλνχο λα δξνπλ απηφλνκα αληίζεηα κε 

ηνπο ππφινηπνπο εξσηεζέληεο πνπ ζεψξεζαλ ηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο «πνιχ ή 



93 

 

πάξα πνιχ» ηθαλνχο. Ζ δηαθνξνπνίεζε απηή πηζαλψο λα νθείιεηαη ζηα δηαθνξεηηθά 

πξνγξάκκαηα ζπνπδψλ θαη ζηελ επαθή κε δηαθνξεηηθνχο επαγγεικαηίεο αλάινγα κε 

ην ηκήκα θνίηεζεο. Απηφ ην εχξεκα δελ κπνξνχκε λα ην απνδψζνπκε μεθάζαξα ζε 

θάηη, πηζαλφλ λα δίλνληαη θάπνηα δηαθνξεηηθά κελχκαηα κέζσ ηεο εθπαίδεπζεο ζε 

δηαθνξεηηθά ηκήκαηα φζν αθνξά ζην πφζν απηφλνκνη κπνξεί λα είλαη νη θνηλσληθνί 

ιεηηνπξγνί. Χζηφζν ζηα πιαίζηα απηήο ηεο έξεπλαο δελ ήηαλ δπλαηφλ λα δηεξεπλεζεί 

θάηη ηέηνην, νχηε ήηαλ απηφο ν ζηφρνο.    

Ζ άπνςε γηα ηελ απνδνηηθφηεηα ησλ επαγγεικαηηψλ ήηαλ ην έθην 

επαγγεικαηηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ εξεπλήζεθε φπνπ νη κέζνη φξνη ήηαλ ζρεδφλ ίζνη 

κε πςειφηεξν εθείλν ησλ ςπρνιφγσλ (3,9). Αθνινχζεζαλ νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί 

(3,8) θαη ηέινο νη γηαηξνί θαη νη λνζειεπηέο κε ίδην κέζν φξν (3,6). Αλ θαη νη κέζνη 

φξνη πνπ παξνπζηάζηεθαλ παξνπζηάδνπλ κηθξή απφθιηζε, ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη 

ην γεγνλφο πσο νη εξσηψκελνη αλ θαη αλαθεξφκαζηε ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ζεψξεζαλ 

ηνπο ςπρνιφγνπο θαη ηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο παξαγσγηθφηεξνπο  ησλ 

ππνινίπσλ επαγγεικαηηψλ. 

 Θα πεξίκελε θαλείο πσο ζεκαληηθφηεξε ζπλεηζθνξά ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ζα 

ζεσξείην πσο έρεη ν επαγγεικαηίαο πνπ ζεσξείηαη θαη πην απνδνηηθφο. Αληίζεηα ζηελ 

έξεπλα καο ζεσξήζεθε ζεκαληηθφηεξε ε ζπλεηζθνξά ησλ γηαηξψλ κε κέζν φξν 4,7, 

αθνινχζεζαλ νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί (4,2), νη ςπρνιφγνη θαη νη λνζειεπηέο κε ίδην 

κέζν φξν (4,1). Απφ ηα απνηειέζκαηα απηά θαίλεηαη πσο νη θνηηεηέο ζεσξνχλ φινπο 

ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο πνιχ ζεκαληηθνχο γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ησλ 

ππεξεζηψλ κε μερσξηζηή ζέζε εθείλε ησλ γηαηξψλ φπσο νξίδεηαη θαη απφ ην 

ηαηξνθεληξηθφ κνληέιν. 

 Ζ επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε (status) ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο ήηαλ ην έβδνκν 

επαγγεικαηηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ εξεπλήζεθε πνπ φπσο ήηαλ αλακελφκελν ηελ 

πξσηηά θαηείραλ νη γηαηξνί κε κέζν φξν 4,1. Αθνινχζεζαλ νη ςπρνιφγνη (3,8) θαη 

ηέινο νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί κε ηνπο λνζειεπηέο πνπ είραλ θαη ηνλ ίδην κέζν φξν 

(3,1). χκθσλα κε ηνπο Hogg θαη Vaughan (2010) ν ξφινο ηνπ γηαηξνχ ζπλδέεηαη κε 

πςειφ «ζπγθεθξηκέλν» αιιά θαη «δηεπξπκέλν status» ελψ νη Strodtbeck et al. (1957, 

ζην Hogg & Vaughan, 2010) νξίδνπλ ην επάγγεικα ηνπ ςπρνιφγνπ σο επάγγεικα 

πςεινχ επαγγεικαηηθνχ status.  

Δπηπιένλ, κπνξνχκε λα ππνζέζνπκε πσο ε εθπαίδεπζε ησλ παξαπάλσ 

επαγγεικαηηψλ ζηελ ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε είλαη θαη έλαο βαζηθφο παξάγνληαο πνπ 

επεξεάδεη ηνλ ηξφπν πνπ αληηκεησπίδεηαη ην επάγγεικα απφ ηνπο Έιιελεο. Όπσο 
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αλαθέξακε ζε πξνεγνχκελν θεθάιαην, ε ειιεληθή θνηλσλία πηζηεχεη πσο ηα 

παλεπηζηεκηαθά ηδξχκαηα είλαη αλψηεξα ησλ ππνινίπσλ κε απνηέιεζκα ε 

εθπαίδεπζε ησλ γηαηξψλ θαη ησλ ςπρνιφγσλ λα ζεσξείηαη απφ θάπνηνπο αλψηεξε 

(Καζηκάηε, 1998). Δπηπξνζζέησο ζε έξεπλα ησλ Barnes et al. (2000) επηβεβαηψλεηαη 

πσο νη ςπρνιφγνη πηζηεχεηαη πσο έρνπλ πςειφηεξν επαγγεικαηηθφ status απφ ηνπο 

θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο. 

Παξαηεξήζακε αθφκε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξνπνίεζε ησλ απφςεσλ 

ησλ θνηηεηψλ γηα ηελ επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ησλ λνζειεπηψλ θαη ησλ 

θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ αλάινγα κε ην ηκήκα θνίηεζεο ησλ εξσηεζέλησλ. 

πγθεθξηκέλα  ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ απφ ην ηκήκα ηεο Αζήλαο (52%), ηνπ 

Ζξαθιείνπ (40%) θαη ηεο Κνκνηελήο (46%)  ζεσξεί «πνιχ ή πάξα πνιχ» πςειήο 

επαγγεικαηηθήο αλαγλψξηζεο  ηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο ελψ νη εξσηεζέληεο ηνπ 

ηκήκαηνο ηεο Πάηξαο (44%) ζεσξνχλ «αξθεηά» πςειήο επαγγεικαηηθήο 

αλαγλψξηζεο ηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο. Ζ άπνςε ησλ εξσηεζέλησλ πηζαλψο λα 

επεξεάδεηαη απφ ηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία πνπ πινπνηείηαη απφ δηαθνξεηηθνχο 

θαζεγεηέο θαη επφπηεο ζε θάζε ηκήκα αιιά ην εχξεκα απηφ δελ θαηέζηεη δπλαηφλ λα 

ην απνδψζνπκε θάπνπ ζπγθεθξηκέλα. 

 Δπηπξνζζέησο, νη θνηηεηέο/ηξηεο ησλ ηκεκάησλ Αζήλαο, Πάηξαο θαη 

Ζξαθιείνπ δηράδνληαη αλάκεζα ζηελ απάληεζε «αξθεηά» θαη «πνιχ ή πάξα πνιχ» 

πςειή επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ησλ λνζειεπηψλ ελψ ην 50% ησλ εξσηεζέλησλ 

ηνπ ηκήκαηνο Κνκνηελήο ζεψξεζαλ πσο νη λνζειεπηέο έρνπλ «αξθεηά» πςειή 

επαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε. Όπσο έρνπκε αλαθέξεη παξαπάλσ νη θνηηεηέο ησλ 

παλεπηζηεκίσλ (ςπρνιφγνη, γηαηξνί θαη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί απφθνηηνη 

παλεπηζηεκίνπ) ζεσξείηαη φηη έρνπλ πςειφηεξν status απφ εθείλνπο ησλ Σ.Δ.Η. 

(λνζειεπηέο, θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί απφθνηηνη Σ.Δ.Η.). πλεπψο νη εξσηψκελνη ηνπ 

ηκήκαηνο Κνκνηελήο σο θνηηεηέο πςειφηεξνπ status ίζσο αληηκεησπίδνπλ ηνπο 

λνζειεπηέο σο εηδηθφηεηα ρακειφηεξνπ status  απφ φηη νη ππφινηπνη εξσηψκελνη. 

 Ζ εκπηζηνζχλε πνπ θαίλεηαη λα έρνπλ νη επαγγεικαηίεο ζηνλ εαπηφ θαη ζηηο 

ηθαλφηεηεο ηνπο ήηαλ ην ηειεπηαίν επαγγεικαηηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ θαιέζηεθαλ 

λα αμηνινγήζνπλ νη θνηηεηέο/ηξηεο. Ηδηαίηεξα κεγάιε εκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ θαη 

ζηηο ηθαλφηεηεο ηνπο παξνπζηάδεηαη λα έρνπλ νη ςπρνιφγνη κε κέζν φξν (4,2) , 

αθνινπζνχλ νη γηαηξνί (3,9) , νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί (3,8) θαη ηέινο νη λνζειεπηέο 

(3,3).  
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 Σν επφκελν ζέκα πνπ καο απαζρφιεζε ήηαλ νη πξνζδνθίεο ησλ εξσηεζέλησλ 

γηα ηελ κειινληηθή ζπλεξγαζία ηνπο κε ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο. ε πνζνζηφ 76% 

ε κειινληηθή ζπλεξγαζία κε ηνπο γηαηξνχο ζεσξήζεθε αξλεηηθή/κάιινλ αξλεηηθή. 

Οη πξνζδνθίεο ηεο πιεηνςεθίαο ησλ θνηηεηψλ/ηξηψλ γηα ηε ζπλεξγαζία ηνπο κε ηνπο 

λνζειεπηέο (82%) θαη κε ηνπο ςπρνιφγνπο (81,5%) επίζεο ραξαθηεξίζηεθαλ σο 

αξλεηηθέο/κάιινλ αξλεηηθέο. Μηθξή δηαθνξά εληνπίζακε ζηνλ κέζν φξν ηνλ 

απαληήζεσλ ησλ εξσηεζέλησλ φπνπ ν κέζνο φξνο ζρεηηθά κε ηνπο γηαηξνχο ήηαλ 

πςειφηεξνο (2,03) απφ εθείλν ηεο απάληεζεο ζρεηηθά κε ηνπο λνζειεπηέο θαη ηνπο 

ςπρνιφγνπο (1,87). 

 Έλα εξεπλεηηθφ καο εξψηεκα ήηαλ θαηά πφζν νη πξνζδνθίεο ησλ 

θνηηεηψλ/ηξηψλ ζα επεξεάδνληαλ απφ ηηο απφςεηο ηνπο γηα ηα επαγγεικαηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά. Σν ηεζη ζεκαληηθφηεηαο απέδεημε  ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζρέζε 

κφλν φζνλ αθνξά ηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ γηαηξψλ ζρέζε κε ηηο 

πξνζδνθίεο ησλ θνηηεηψλ/ηξησλ γηα ηε κειινληηθή ζπλεξγαζία καδί ηνπο. Γειαδή νη 

αξλεηηθέο πξνζδνθίεο ησλ θνηηεηψλ γηα ηε ζπλεξγαζία ηνπο κε ηνπο επαγγεικαηίεο 

δελ θαίλεηαη λα επεξεάδεηαη απφ ηελ άπνςε ηνπο γηα ηα επαγγεικαηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ επαγγεικαηηψλ. Φάλεθε πσο νη ζεηηθέο απφςεηο γηα ην επίπεδν 

ησλ αθαδεκατθψλ γλψζεσλ ησλ γηαηξψλ, δελ επεξέαζαλ ηηο πξνζδνθίεο ηνπο γηα ηε 

κειινληηθή ζπλεξγαζία καδί ηνπο. Δλψ νη αξλεηηθέο απφςεηο γηα ην επίπεδν 

δεμηνηήησλ επηθνηλσλίαο θαη ηθαλφηεηαο ζπλεξγαζίαο ησλ γηαηξψλ θαίλεηαη λα 

επεξέαζαλ αξλεηηθά ηηο πξνζδνθίεο ηνπο. 

Σν επφκελν ζέκα πνπ καο απαζρφιεζε ήηαλ ην επίπεδν ελεκέξσζεο ησλ 

θνηηεηψλ/ηξηψλ γηα ηηο αξκνδηφηεηεο θαη ηνλ ξφιν ησλ επαγγεικαηηψλ ζηα πιαίζηα 

πγείαο. Οη θνηηεηέο δήισζαλ ζε πνζνζηφ 50,5% πσο είλαη «πάξα πνιχ» 

ελεκεξσκέλνη γηα ηνλ κειινληηθφ ηνπο ξφιν ζε πιαίζηα πγείαο (κέζνο φξνο:4,3) θαη 

«πνιχ» ελεκεξσκέλνη γηα ηνλ αληίζηνηρν ξφιν ςπρνιφγσλ (κέζνο φξνο:3,8). Ζ 

ελεκέξσζε ηνπο γηα ηνπο γηαηξνχο (κέζνο φξνο: 3,9) θαη ηνπο λνζειεπηέο (κέζνο 

φξνο :3,6) παξνπζίαζε κεγαιχηεξν εχξνο θπκαίλνληαο θπξίσο απφ ηελ ηηκή «αξθεηά» 

έσο ηελ ηηκή «πνιχ».  

Δπηπιένλ ππνζέζακε πσο φζν πην ελεκεξσκέλνο είλαη θάπνηνο γηα ηνλ ξφιν 

θαη ηηο αξκνδηφηεηεο ηνπ επαγγεικαηία ηφζν πην αλαγθαία ζα ζεσξεί ηε 

δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία καδί ηνπ. Ζ ππφζεζε καο δελ επηβεβαηψζεθε γηα ηελ 

πξφζεζε δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κε θαλέλαλ επαγγεικαηία αιιά ζεκαληηθή 

ζηαηηζηηθά ζπζρέηηζε εληνπίζακε κεηαμχ ηεο ελεκέξσζεο γηα ην ξφιν ησλ 
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λνζειεπηψλ θαη ησλ απφςεσλ γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο 

καδί ηνπο. Σν γεγνλφο απηφ εμεγείηαη απφ ηα παξαθάησ ζηνηρεία. Όπσο έρνπκε 

αλαθέξεη νη θνηηεηέο ζεσξνχλ πην αλαγθαία ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία κε 

γηαηξνχο θαη ςπρνιφγνπο απφ φηη κε ηνπο λνζειεπηέο. Παξάιιεια αζξνίδνληαο ηηο 

απαληήζεηο γηα ηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ επαγγεικαηηψλ θαη κε 

αλψηεξε βαζκνινγία ην 40, νη λνζειεπηέο είραλ ην κηθξφηεξν κέζν φξν κε βαζκφ 

25,6 θαη ην κεγαιχηεξν εχξνο, κε ρακειφηεξε ηηκή 13. πλεπψο ε ελεκέξσζε γηα ηηο 

αξκνδηφηεηεο ησλ λνζειεπηψλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο δελ επεξέαζε ηελ 

αλαγθαηφηεηα ζπλεξγαζίαο καδί ηνπο γηαηί αμηνινγνχληαη ρακειφηεξα ζηα 

επαγγεικαηηθά ηνπο ραξαθηεξηζηηθά θαη παξάιιεια ραξαθηεξίδνληαη απφ 

ρακειφηεξν επαγγεικαηηθφ status. 

 

3) Γηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία. Απόςεηο γηα ηελ αλαγθαηόηεηα εθαξκνγήο ηεο, ηνλ 

ηξόπν πινπνίεζεο ηεο θαη ηηο απνθηεζείζεο θαηά ηελ εθπαίδεπζε γλώζεηο ζρεηηθά κε 

απηή. 

Οη ξίδεο ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζία εληνπίδνληαη ζηα λνζνθνκεία θαηά 

ηε δηάξθεηα ηνπ Πξψηνπ Παγθνζκίνπ Πνιέκνπ. Οη γηαηξνί απνηεινχζαλ ηελ θεθαιή 

ησλ ηαηξηθψλ νκάδσλ φπνπ γηαηξνί θαη «πξαθηηθνί» λνζειεπηέο θξφληηδαλ γηα ηε 

ζεξαπεία ηνπ ζψκαηνο θαη θιηληθνί θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί γηα ζέκαηα θνηλσληθήο 

αζθάιηζεο θαη απνθαηάζηαζεο (Pietroni, 1994 ζην Payne, 2000). Ζ ζπλεξγαζία 

κεηαμχ επαγγεικαηηψλ θξίλεηαη απαξαίηεηε θαη έρεη δηάθνξεο κνξθέο φπσο 

αλαθέξακε ζε πξνεγνχκελν θεθάιαην. Σα εξεπλεηηθά καο απνηειέζκαηα 

επηβεβαίσζαλ ηελ παξαπάλσ άπνςε. Οη θνηηεηέο/ηξηεο θνηλσληθήο εξγαζίαο 

ζεψξεζαλ ηελ δηεπαγγεικαηηθή ζπλεξγαζία αξθεηά έσο απνιχησο απαξαίηεηε κε 

κηθξέο δηαθπκάλζεηο αλάινγα κε ηελ εηδηθφηεηα ηνπ κειινληηθνχ ζπλεξγάηε ηνπο.  

πγθεθξηκέλα ε πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ  ζεψξεζαλ ηε ζπλεξγαζία ηνπο 

κε ηνπο ςπρνιφγνπο «απνιχησο» απαξαίηεηε κε κέζν φξν 4,5, κε ηνπο γηαηξνχο 

«πνιχ» απαξαίηεηε κε κέζν φξν 4 θαη κε ηνπο λνζειεπηέο «αξθεηά έσο πνιχ» 

απαξαίηεηε κε κέζν φξν 3,6. Πηζαλψο, νη εξσηεζέληεο λα ζεψξεζαλ ιηγφηεξν 

ζεκαληηθή ηε ζπλεξγαζία ηνπο κε ηνπο γηαηξνχο θαη ηνπο λνζειεπηέο επεηδή 

αζρνινχληαη κε ηε ζσκαηηθή πγεία αληίζεηα κε ηνπο ςπρνιφγνπο θαη ηνπο 

θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο.  

Έλα εξψηεκα πνπ ζέζακε ήηαλ θαηά πφζν νη θνηηεηέο/ηξηεο θνηλσληθήο 

εξγαζίαο ζεσξνχλ πην αλαγθαία ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία κε ηνλ θάζε 
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επαγγεικαηία αλαιφγσο κε ηελ άπνςε ηνπο γηα ηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά 

ησλ άιισλ επαγγεικαηηθψλ θαηεγνξηψλ. Ζ ππφζεζε καο επηβεβαηψζεθε κφλν 

ζρεηηθά κε ηνπο λνζειεπηέο.  Σν γεγνλφο απηφ κπνξεί λα εμεγείηαη απφ ην πςειφηεξν 

status πνπ ζπλδέεηαη κε ην επάγγεικα ησλ γηαηξψλ αιιά θαη απφ ηελ θνηλή θχζε ηνπ 

επαγγέικαηνο ησλ ςπρνιφγσλ θαη ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ.  Σα ζηνηρεία απηά 

κπνξεί λα επεξεάδνπλ ηελ ζεηηθή άπνςε πνπ έρνπλ νη εξσηεζέληεο γηα ηελ 

αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κε ηνπο πξναλαθεξζέληεο θιάδνπο 

αλεμάξηεηα απφ ηελ άπνςε ηνπο γηα ηα επαγγεικαηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο. 

Αλαιπηηθά ηελ άπνςε ηνπο γηα ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζία κε ηνπο λνζειεπηέο απνδείρηεθε πσο επεξεάζηεθε απφ ηελ άπνςε ηνπο 

ζρεηηθά κε : ην επίπεδν αθαδεκατθψλ γλψζεσλ ησλ λνζειεπηψλ, ηελ ηθαλφηεηα ηνπο 

λα ζπλεξγαζηνχλ θαη λα δξάζνπλ απηφλνκα, φπσο θαη ηελ ηθαλφηεηα ηνπο λα 

ιακβάλνπλ απνθάζεηο πνπ φπσο είδακε ζπγθεληξψζαλ κέηξηα βαζκνινγία.  

Δμίζνπ ζεκαληηθφ ζεσξήζακε ηνλ ηξφπν πινπνίεζεο ηεο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ 

ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. Ζ πιεηνςεθία ησλ εξσηεζέλησλ πξνηίκεζε ηε 

«ζεζκνζεηεκέλε ζπλεξγαζία ζηα πιαίζηα δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο» κε ηνπο γηαηξνχο 

ζε πνζνζηφ 61% θαη ζε πνζνζηφ 60% κε ηνπο ςπρνιφγνπο. Αληίζεηα νη απαληήζεηο 

ζρεηηθά κε ηνπο λνζειεπηέο ρσξίδνληαλ πεξίπνπ ηζφβαζκα ζηελ πεξηζηαζηαθή 

ζπλεξγαζία/ζπζηεκαηηθή άηππε  επηθνηλσλία (35%), ηε «ζπζηεκαηηθή επίζεκε 

επηθνηλσλία» (31,5%) θαη ζηε «ζεζκνζεηεκέλε ζπλεξγαζία ζηα πιαίζηα 

δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο» (33,5%).  

Ζ δηαθνξά αλάκεζα ζηα πνζνζηά πνπ αλαινγνχλ γηα θάζε εηδηθφηεηα ζηηο 

απαληήζεηο ησλ θνηηεηψλ απνδεηθλχνπλ ηνλ δηαθνξεηηθφ ηξφπν πνπ αληηκεησπίδνπλ 

ηνπο επαγγεικαηίεο. Γηα παξάδεηγκα ζηηο απαληήζεηο «πεξηζηαζηαθή ζπλεξγαζία» θαη 

«άηππε επηθνηλσλία» ηα επαγγέικαηα πςεινχ status ζπγθεληξψλνπλ πνιχ 

ρακειφηεξα πνζνζηά απφ εθείλα ησλ λνζειεπηψλ. Δπίζεο, φπσο είδακε παξαπάλσ ηα 

πνζνζηά ησλ εξσηεζέλησλ πνπ πξνηίκεζαλ ηε ζεζκνζεηεκέλε ζπλεξγαζία ζηα 

πιαίζηα δηεπηζηεκνληθψλ νκάδσλ κε ηνπο λνζειεπηέο είλαη πνιχ ρακειφηεξα απφ ηα 

αληίζηνηρα πνζνζηά γηα ηε ζπλεξγαζία κε ηνπο άιινπο επαγγεικαηίεο. 

Έλα αθφκα ζέκα πνπ καο απαζρφιεζε ήηαλ ην επίπεδν γλψζεσλ πνπ παξέρεη 

ην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα ζηνπο θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο ζηελ Διιάδα, δεδνκέλνπ 

φηη έλα ζρεηηθφ κάζεκα κε ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία δελ είλαη δπλαηφλ λα 

ππάξρεη ζηα πξνγξάκκαηα ζπνπδψλ ησλ ειιεληθψλ ηκεκάησλ θνηλσληθήο εξγαζίαο. 

ηελ έξεπλα καο νη θνηηεηέο/ηξηεο δήισζαλ πσο ην εθπαηδεπηηθφ ηνπο πξφγξακκα 
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παξέρεη «αξθεηέο/πνιιέο γλψζεηο»  αλαθνξηθά κε ηελ αλαγθαηφηεηα δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο.  

ηε ζπλέρεηα αλαιχνληαο ηηο παξαπάλσ απαληήζεηο αλά ηκήκα θνίηεζεο 

δηαπηζηψζακε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζρέζε αλάκεζα ηνπο. Οη θνηηεηέο/ηξηεο 

θνηλσληθήο εξγαζίαο ηνπ ηκήκαηνο Κνκνηελήο ζε πνζνζηφ 54% αμηνιφγεζαλ 

πςειφηεξα ηνλ βαζκφ γλψζεσλ γηα ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία πνπ έιαβαλ απφ 

ηνπο ππφινηπνπο θνηηεηέο. Δλψ ζην ηκήκα ηεο Πάηξαο θαη ηνπ Ζξαθιείνπ ε ηηκή πνπ 

ζπγθέληξσζε ηα πςειφηεξα πνζνζηά ήηαλ ην «αξθεηά» κεγάιν βαζκφ γλψζεσλ. 

Δπηπιένλ εληνπίζακε πσο νη απφςεηο γηα ηνλ βαζκφ αλαγθαηφηεηαο δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θαη λνζειεπηψλ ζρεηίδνληαη κε ην επίπεδν 

γλψζεσλ ζρεηηθά κε ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία πνπ έιαβαλ νη εξσηψκελνη θαηά 

ηελ εθπαίδεπζε ηνπο. 

4) Πξνηάζεηο. 

 ε πξνεγνχκελα θεθάιαηα αλαθεξζήθακε ζηελ αμία ηεο δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο ψζηε λα απμεζεί ε πνηφηεηα ζηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο θαη νη 

ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλά καο ζπκκεξίζηεθαλ ηελ άπνςε απηή. Σν ηειεπηαίν 

εξψηεκα πνπ ζέζακε ζηνπο θνηηεηέο/ηξηεο ήηαλ πνην κέηξν ζεσξνχλ πσο ζα 

δηεπθφιπλε πεξηζζφηεξν ηε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία. Σν 44,5% πξνηίκεζε ηελ 

ζεζκνζέηεζε ιεηηνπξγίαο δηεπηζηεκνληθψλ νκάδσλ ζηα πξνγξάκκαηα πγείαο πνπ 

φπσο αλαθέξακε λσξίηεξα δελ πξνζδηνξίδεηαη απφ ηνπο ππάξρνληεο λφκνπο ζρεηηθά 

κε ηηο αξκνδηφηεηεο ησλ επαγγεικαηηψλ ζηα πιαίζηα πγείαο ζηελ Διιάδα.  

Ζ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ δηεπηζηεκνληθψλ νκάδσλ ζα κπνξνχζε λα 

απμεζεί απφ ηελ αληίζηνηρε εθπαίδεπζε ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηε δηεπηζηεκνληθή 

ζπλεξγαζία. Οη Hewstone θαη Brown (1986, ζην Barnes, 2000) ππνζηήξημαλ πσο νη 

ζεηηθέο πξνζδνθίεο, ε αηκφζθαηξα ζπλεξγαζίαο θαη ην ηζφηηκν επαγγεικαηηθφ status 

ησλ επαγγεικαηηψλ εληζρχνπλ ηηο πηζαλφηεηεο δηεπηζηεκνληθήο εθπαίδεπζεο θαη 

ζπλεξγαζίαο κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ επαγγεικαηηψλ. 

ε πξνεγνχκελα θεθάιαηα αλαθεξζήθακε ζηελ άπνςε ηεο Pippa Hall (2005) 

πσο νη αμίεο θαη ε θνπιηνχξα θάζε επαγγέικαηνο κεηαβηβάδεηαη ζηνπο 

εθθνιαπηφκελνπο επαγγεικαηίεο. Ζ ίδηα ππνζηεξίδεη πσο ε εθπαίδεπζε ησλ 

επαγγεικαηηψλ πγείαο ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ θνπιηνχξα ηνπ επαγγέικαηνο σο έρνπλ 

γίλνληαη ηξνρνπέδε γηα ηελ αξκνληθή ζπλεξγαζία ηνπο. Σν επφκελν κέηξν πνπ 

πξνηείλακε ήηαλ ε εθπαίδεπζε ζηελ ζεκαληηθφηεηα ηεο δηεπηζηεκνληθήο 
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ζπλεξγαζίαο  θαη επηιέρηεθε απφ ην 23,5% ησλ εξσηεζέλησλ. Καηά ηελ άπνςε καο 

θαιφ ζα ήηαλ απηφ ην κέηξν λα εθαξκνζηεί ζε θνηηεηέο. 

Γηαπηζηψζακε αθφκα πσο δελ ππάξρεη ζαθήο πξνζδηνξηζκφο θαζεθφλησλ θαη 

αξκνδηνηήησλ ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο, κε  πην ηξαληαρηφ παξάδεηγκα εθείλν ησλ 

ςπρνιφγσλ πνπ εξγάδνληαη ζε λνζνθνκεία. Ζ αδπλακία απηή ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο 

δπζθνιεχεη ηελ θαζεκεξηλφηεηα ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο. Οη Barnes et al. (2000) 

παξνπζηάδνπλ ηελ απνζαθήληζε ησλ ξφισλ σο απαξαίηεην ζπζηαηηθφ ηεο 

νπζηαζηηθήο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο. Σν 27% ησλ εξσηεζέλησλ επέιεμαλ ηνλ 

πξνζδηνξηζκφ ξφισλ θαη αξκνδηνηήησλ ησλ επαγγεικαηηψλ πγείαο σο 

θαηαιιειφηεξν κέηξν δηεπθφιπλζεο ηεο δηεπαγγεικαηηθήο ζπλεξγαζίαο. Ζ δηθή καο 

άπνςε ηαπηίδεηαη κε εθείλε ηνπ 5% ηνπ δείγκαηνο πνπ πξφηεηλαλ ηελ παξάιιειε 

εθαξκνγή φισλ ησλ παξαπάλσ κέηξσλ. 

Σέινο, ζα ζέιακε λα πξνηείλνπκε ηελ πξαγκαηνπνίεζε αληίζηνηρεο έξεπλαο 

ζε θνηηεηέο ηαηξηθήο, λνζειεπηηθήο θαη ςπρνινγίαο κε ζθνπφ λα ζπγθξηζνχλ ηα 

απνηειέζκαηα κε ηε δηθή καο έξεπλα. Δπίζεο, ρξήζηκε ζεσξνχκε ηελ 

πξαγκαηνπνίεζε αληίζηνηρσλ εξεπλψλ γηα ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο ησλ νπνίσλ ε 

άπνςε ζα ζηεξίδεηαη πεξηζζφηεξν ζηελ καθξνρξφληα εκπεηξία ηνπο ζην ειιεληθφ 

ζχζηεκα πγείαο. Ζ ζχγθξηζε ησλ παξαπάλσ εξεπλεηηθψλ απνηειεζκάησλ ζα καο 

βνεζνχζε λα απνθηήζνπκε νινθιεξσκέλε άπνςε γηα ηα εξσηήκαηα καο θαη λα 

κπνξέζνπκε ζηε ζπλέρεηα λα αλαθαιχςνπκε νπζηαζηηθέο θαη απνηειεζκαηηθφηεξεο 

πξνηάζεηο γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ νιηζηηθνχ κνληέινπ θαη ηεο δηεπηζηεκνληθήο 

ζπλεξγαζίαο ζηελ Διιάδα.  



100 

 

ΔΛΛΖΝΗΚΖ ΒΗΒΛΗΟΓΡΑΦΗΑ 

 

1. Αιεμηάδεο, Α.Α.Γ., (2000) Γίθαην ηεο Τγείαο. Γενληνινγία ηεο Τγείαο, 

Ννκνζεζία – Ννκνινγία. Θεζζαινλίθε: Μ. Γεκνπνχινπ  

2. Γεσξγνγηάλλεο, Π. (1996) Θεσξίεο ηεο Κνηλσληθήο Φπρνινγίαο, Σόκνο 2. 

Αζήλα: Gutenberg  

3. Γθφηνβνο, Α.,(1996) Ραηζηζκόο: Κνηλσληθέο, Φπρνινγηθέο θαη Παηδαγσγηθέο 

Όςεηο κηαο Ηδενινγίαο θαη κηαο Πξαθηηθήο, Αζήλα: ΓΓΛΔ 

4. Γεθάδνπ-ηεθαλνπνχινπ, Φ., (2006) «Γενληνινγία». εκεηψζεηο 

δηδαζθαιίαο ζει: 32-45 

5. Δπξσπατθή Οκνζπνλδία πιιφγσλ Δπαγγεικαηηψλ Φπρνιφγσλ (E.F.P.P.A.) 

(2010) Κώδηθαο Ζζηθήο – Γενληνινγίαο. www.psyhologia.gr [πξφζβαζε 12 

Φεβξνπαξίνπ 2010]
     

 

6. Θενδψξνπ, Μ., αξξήο, Μ., νχιεο, ., (2001) πζηήκαηα πγείαο θαη ειιεληθή 

πξαγκαηηθόηεηα. Αζήλα: Παπαδήζε 

7. Θενδψξνπ Μ., αξξήο Μ., νχιεο ., (2002), πζηήκαηα Τγείαο. Αζήλα: 

Παπαδήζε   

8. Ησαλλίδνπ-Johnson, Α. (1998) Πξνθαηάιεςε Πνηνο, Δγώ; Αζήλα: Διιεληθά 

Γξάκκαηα 

9. Καιιηληθάθε, Θ., (1998) Δηζαγσγή ζηελ θνηλσληθή εξγαζία. Δηζαγσγή ζηε 

ζεσξία θαη ηελ πξαθηηθή ηεο Κνηλσληθήο εξγαζίαο. Αζήλα: Διιεληθά 

Γξάκκαηα 

10. Καηζνξίδνπ Παπαδνπνχινπ, Υ., (2002) Κνηλσληθή Δξγαζία κε Οκάδεο. 

Αζήλα: Έιιελ 

11. Κπξηφπνπινο, Γ., ίζζνπξαο, Α., (1997) Δληαίνο Φνξέαο Τγείαο: 

Αλαγθαηόηεηα & Απηαπάηε, Αζήλα: Θεκέιην/Κνηλσλία θαη Τγεία 

12. Κπξηφπνπινο, Γ., νπιηψηεο, Κ., (2002) Οη Γαπάλεο ηεο Τγείαο ζηεο Διιάδα. 

Αζήλα: Παπαδήζε 

13. Μαθξχγηαλλε, Α.,(2008) Κίλεηξα επηινγήο επαγγέικαηνο ηεο Κνηλσληθήο 

Δξγαζίαο- πγθξηηηθή κειέηε ησλ απόςεσλ θνηηεηώλ/θνηηεηξηώλ ηκήκαηνο 

Κνηλσληθήο Δξγαζίαο Σ. Δ. Η. Κξήηεο θαη ηκήκαηνο Κνηλσληθήο Γηνίθεζεο 

Γεκνθξίηεηνπ Παλεπηζηεκίνπ Θξάθεο. Πηπρηαθή Δξγαζία. 

14. Μαληαδάθεο, Ν., (2011) «Οη επηά πιεγέο ηεο Γεκφζηαο πγείαο». Free Sunday 

13 Μαξηίνπ 2011, 128 ζει: 26-27 

15. Μπέζεο, Ν., (1993), Ηδησηηθέο ππεξεζίεο πγείαο ΗΟΒΔ, Αζήλα 



101 

 

16. Ν.991/1979, Γηα ηελ άζθεζε ηνπ επαγγέικαηνο ηνπ ςπρνιόγνπ ζηελ Διιάδα 

θαη άιιεο δηαηάμεηο. ΦΔΚ Ά 287 

17. Ν.1397/1983. Δζληθό ύζηεκα Τγείαο, ΦΔΚ Ά 143 

18. Ν. 2071/1992, Δθζπγρξνληζκόο θαη νξγάλσζε ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο, ΦΔΚ Ά 

123 

19. Ν.2194/1994, Απνθαηάζηαζε ηνπ Δζληθνύ πζηήκαηνο Τγείαο & άιιεο 

δηαηάμεηο, ΦΔΚ Ά 34 

20. Ν.2519/97, Αλάπηπμε θαη εθζπγρξνληζκόο ηνπ Δ..Τ., νξγάλσζε ησλ 

πγεηνλνκηθώλ  ππεξεζηώλ, ξπζκίζεηο γηα ην θάξκαθν θαη άιιεο δηαηάμεηο, ΦΔΚ 

Ά 165  

21. Ν.2646/1998, Αλάπηπμε ηνπ Δζληθνύ πζηήκαηνο Κνηλσληθήο Φξνληίδαο θαη 

άιιεο δηαηάμεηο, ΦΔΚ Ά 236 

22. Ν.2889/2001, Βειηίσζε & εθζπγρξνληζκόο ηνπ ΔΤ & άιιεο δηαηάμεηο, ΦΔΚ 

Ά 37 

23. Ν.3329/2005. Δζληθό ύζηεκα Τγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγύεο θαη ινηπέο 

δηαηάμεηο, ΦΔΚ Ά 81 

24. Ν.3418/2005 Κώδηθαο Ηαηξηθήο Γενληνινγίαο, ΦΔΚ Ά 287  

25. Ν. 2920/2001. ώκα Δπηζεσξεηώλ Τγείαο θαη Πξόλνηαο θαη άιιεο δηαηάμεηο, 

ΦΔΚ Ά 131/27.6. 

26. Νηάθαο, Γ. (1993), «Τγεία θαη πεξηθεξεηαθή αλάπηπμε. Ζ πεξηθεξεηαθή 

πνιηηηθή πγείαο ζηελ Διιάδα». Αζήλα: Κέληξν Κνηλσληθψλ Δπηζηεκψλ 

Τγείαο  

27. Οηθνλφκνπ, Υ., (2004), Πνιηηηθέο Τγείαο ηελ Διιάδα & Σηο Δπξσπατθέο 

Κνηλσλίεο. Γηφληθνο: Αζήλα 

28. Οκπέζε, Φ., (2005) Γίθαην Ννζειεπηηθήο Δπζύλεο. Αζήλα: Βήηα 

29. Παπάο Α. (1998), Γηαπνιηηηζκηθή Παηδαγσγηθή θαη Γηδαθηηθή, Σφκνο Α’, 

Αζήλα: Απηνέθδνζε 

30. Παπαληθνιάνπ, Β.,(2007) Ζ πνηόηεηα ζηηο ππεξεζίεο πγείαο. Αξρέο – Μέζνδνη 

θαη εθαξκνγέο. Αζήλα: Παπαδήζε   

31. Παπαζηάκνπ, ., Μάληνγινπ, Α. (1995) Κνηλσληθέο Αλαπαξαζηάζεηο. Αζήλα: 

Οδπζζέαο   

32. Πνιχδνο, Ν. (2005), Γεπηεξνβάζκηα-Σξηηνβάζκηα Πεξίζαιςε. ην: Μειέηε 

γηα ην ρεδηαζκφ θαη ηελ Οξγάλσζε ησλ Τπεξεζηψλ Τγείαο. Τπνπξγείν 



102 

 

Τγείαο, Πξφλνηαο & Κνηλσληθψλ Αζθαιίζεσλ, Αζήλα, www.yyka.gov.gr 

[πξφζβαζε 6 Απξηιίνπ 2010] 

33. Πξνεδξηθφ Γηάηαγκα 216/2001 Κώδηθαο Ννζειεπηηθήο Γενληνινγίαο, ΦΔΚ Ά 

216  

34. αξξήο, Μ., (2001) Κνηλσληνινγία ηεο Τγείαο θαη Πνηόηεηα Εσήο. Αζήλα: 

Παπαδήζε 

35. ηγάιαο,, Η., 2008. Γεκόζηα Πεξίζαιςε πξνβιήκαηα θαη πξννπηηθέο. Γξ. 

Ηαηξηθήο ΑΠΘ, Ησάλληλα. www.econ.uoi.gr [πξφζβαζε 10 Απξηιίνπ 2009] 

36. ΚΛΔ – Π.Ο.Δ.Γ.Ζ.Ν., Γηεξεύλεζε ηνπ αλζξώπηλνπ δπλακηθνύ πνπ εξγάδεηαη 

ζηνλ ηνκέα ηεο Κνηλσληθήο Δξγαζίαο θαη ζηηο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη. 

Πξαθηηθά Γηήκεξνπ Παλειιήληνπ πλέδξηνπ, 13-14 Γεθεκβξίνπ 1996, ζει: 

207-222 

37. ΚΛΔ (2010) Αξρέο δενληνινγίαο ησλ θνηλσληθώλ ιεηηνπξγώλ. www.skle.gr 

[πξφζβαζε 3 Μαξηίνπ 2010] 

38. ηαζφπνπινο, Π. Α., (1999) Κνηλσληθή Πξόλνηα. Αζήλα: Έιιελ 

39. ηαζφπνπινο, Π. Α., (2000) Κνηλνηηθή Δξγαζία, Γηαδηθαζία, Μέζνδνη θαη 

Σερληθέο Παξέκβαζεο. Αζήλα: Παπαδήζε   

40. Σεγφπνπινο – Φπηξάθεο (1996), Διιεληθφ ιεμηθφ, Αζήλα: Αξκνλία 

41. Σνχληαο, Γ., (2003) Οηθνλνκία ηεο πγείαο. www.mednet.gr [πξφζβαζε 15 

Απξηιίνπ 2009] 

42. Σνχληαο, Γ., (2010) «Ζ Οιηζηηθή Αληίιεςε γηα ηελ Τγεία» Διεπζεξνηππία, 

www.Enet.gr [πξφζβαζε 13 Απγνχζηνπ 2010] 

43. Σζαιίθεο , Γ.,  (2008) Ζ ζεκειίσζε ηεο θνηλσληθήο αζθάιηζεο ζηελ Διιάδα 

1834-1934, κεηάθξ. Υξχζα Σζαιηθίδνπ, Αζήλα: Παπαδήζε 

 

ΞΔΝΟΓΛΧΖ ΒΗΒΛΗΟΓΡΑΦΗΑ 

 

44. Barnes, D., Carpenter, J., Dickinson, C. (2000) “Interprofessional education 

for community mental health: attitudes to community care and professional 

stereotypes”, Social Work Education, 9(6), 565-583 

45. Pierson, J. & Thomas M., (2006) Collins Dictionary of Social Work, reset 

edition, London: Harper Collins Publishers  

46.  Hall, P.(2005) “Interprofessional teamwork. Professional cultures as 

barriers”, Journal of Interprofessional Care, 19(2), 188-196 



103 

 

47. Hean, S., Clark, J.M., Adams, K., Humphris, D. (2006),(α) “Will opposites 

attract? Similarities and differences in students’ perceptions of the stereotype 

profiles of other health and social care professional groups”. Journal of 

Interprofessional Care, 20(2), 162-181      

48. Hean, S., Clark, J.M., Adams, K., Humphris, D., Lathlean, J.(2006), (b) 

“Being seen by others as we see ourselves: the congruence between the 

ingroup and outgroup perceptions of health and social care students”, 

Learning in Health and Social Care, 5(1), 10-22     

49. Payne, M., (2000) Teamwork in Multiproffessional Care. New York: Palgrave 

 

ΜΔΣΑΦΡΑΜΔΝΖ ΒΗΒΛΗΟΓΡΑΦΗΑ 

 

50. Downie, R.S., Calman, K.T., (1997) Τγηήο εβαζκόο: Ζ εζηθή ζηελ θξνληίδα 

πγείαο, κεηάθξ. Παπαγνχλνο, Γ., Παπανηθνλφκνπ-Απνζηνινπνχινπ, Αηθ.,  

Αζήλα: Ηαηξηθέο Δθδφζεηο Λίηζαο 

51. Hogg, M.A. & Vaughan, G.M., (2010) Κνηλσληθή ςπρνινγία, κεηάθξ. 

Βαζηιηθφο, Δξ. θαη Αξβαλίηεο, Αι., Αζήλα: Gutenberg 

52. Ma’Farre Marti, J. et al. (2000), ύγρξνλε Φπρνινγία, «Ζ επηξξνή ηεο 

νκάδαο», ηφκνο 2
νο

, Κεθ.18, κεηάθξ. ηακαηνπνχινπ, Μ., Αζήλα: 

Δπξσεθδνηηθή – Ηλζηηηνχην ηζηνξηθψλ θαη πνιηηηζηηθψλ κειεηψλ 

53. Ma’Farre Marti, J., Ma Garcia Lasheras, P. (2000), «χγρξνλε Φπρνινγία - 

Λεμηθφ», κεηάθξ. Οηθνλνκνπνχινπ, Ν., Αζήλα: Δπξσεθδνηηθή – Ηλζηηηνχην 

ηζηνξηθψλ θαη πνιηηηζηηθψλ κειεηψλ 

 

ΖΛΔΚΣΡΟΝΗΚΔ ΓΗΔΤΘΤΝΔΗ 

 

54. www.ifsw.org [πξφζβαζε 24 Μαξηίνπ 2010] 

55. www.paidon-agiasofia.gr [πξφζβαζε 16 Ηνπλίνπ 2011] 

56. www.psy.org [πξφζβαζε 9 επηέκβξε 2010] 

57. www.ygeia-pronoia.gr [πξφζβαζε 4 Μαξηίνπ 2010] 

58. www.yyka.gov.gr [πξφζβαζε 5 Απξηιίνπ 2010] 

 



104 

 

 

 

ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 

 
ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 

 

Γ1.Φχιν :   Άλδξαο □    Γπλαίθα □ 

Γ2.Ζιηθία ………………………….. 

Γ3.ρνιή………………………………… 

Γ4. Σκήκα………………………………… 

Γ5.Έηνο ζπνπδψλ:     3□
ν
          4

ν
 □        4

ν
 θαη άλσ □ 

 

ΑΠΟΦΔΗ ΓΗΑ ΣΖΝ ΑΝΑΓΚΖ ΓΗΑ ΓΗΔΠΗΣΖΜΟΝΗΚΖ ΤΝΔΡΓΑΗΑ ΣΟΝ ΥΧΡΟ ΣΖ 

ΤΓΔΗΑ 

1.Πφζν αλαγθαία ζεσξείηε ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο αλάκεζα ζε:  

 Καζφινπ 

αλαγθαία 

Λίγν 

αλαγθαία 

Αξθεηά 

αλαγθαία 

Πνιχ 

αλαγθαία 

Απνιχησο 

αλαγθαία 

Κνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο – 

γηαηξνχο  

     

Κνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο – 

λνζειεπηέο/ηξηεο  

     

Κνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο – 

ςπρνιφγνπο  

     

 

ΑΠΟΦΔΗ ΓΗΑ ΣΟΤ ΓΗΑΣΡΟΤ ΚΑΗ ΣΖΝ ΤΝΔΡΓΑΗΑ ΜΑΕΗ ΣΟΤ 

Γ1.Αλ ζεσξείηε φηη ε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ θαη γηαηξνχ είλαη αλαγθαία: 

Θα πξέπεη λα πινπνηείηαη πεξηζηαζηαθά φηαλ πξνθχπηεη αλάγθε □ 

Θα πξέπεη λα ππάξρεη ζπζηεκαηηθή άηππε επηθνηλσλία □ 

Θα πξέπεη λα ππάξρεη ζπζηεκαηηθή επίζεκε επηθνηλσλία □ 

Θα πξέπεη λα ππάξρεη ζεζκνζεηεκέλε ζπλεξγαζία ζηα πιαίζηα δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο  □ 

 

Γ2.Πνηεο είλαη νη πξνζδνθίεο ζαο γηα ηε κειινληηθή ζπλεξγαζία ζαο κε ηνπο γηαηξνχο: 

Θα είλαη ζεηηθή, ζα ππάξρεη θιίκα ζπλεξγαζίαο θαη αιιειεγγχεο □ 

Θα είλαη κάιινλ ζεηηθή, ρσξίο ηδηαίηεξα πξνβιήκαηα □ 

Θα είλαη νπδέηεξε □ 

Θα είλαη κάιινλ αξλεηηθή □ 
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Θα είλαη αξλεηηθή, ζα ραξαθηεξίδεηαη απφ δπζπηζηία θαη ζχγθξνπζε □ 

 

Γ3.Αμηνινγείζηε ζε πνην βαζκφ ζεσξείηε φηη νη γηαηξνί δηαζέηνπλ ηα παξαθάησ (απφ 1=θαζφινπ έσο 

5= ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ): 

 1 2 3 4 5 

Αθαδεκατθέο γλψζεηο      

Απνδνηηθφηεηα σο επαγγεικαηίεο       

Γεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο       

Ηθαλφηεηα ζηελ ιήςε απνθάζεσλ       

Ηθαλφηεηα ζπλεξγαζίαο κε ηα άιια 

επαγγέικαηα ζηνλ ηνκέα πγείαο       

     

Ηθαλφηεηα λα δξνπλ απηφλνκα      

Δκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη ζηηο 

ηθαλφηεηεο ηνπο 

     

Δπαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο  

     

 

 

 

ΑΠΟΦΔΗ ΓΗΑ ΣΟΤ ΝΟΖΛΔΤΣΔ ΚΑΗ ΣΖΝ ΤΝΔΡΓΑΗΑ ΜΑΕΗ ΣΟΤ 

Ν1.Αλ ζεσξείηε φηη ε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ θαη λνζειεπηή είλαη 

αλαγθαία: 

Θα πξέπεη λα πινπνηείηαη πεξηζηαζηαθά φηαλ πξνθχπηεη αλάγθε □ 

Θα πξέπεη λα ππάξρεη ζπζηεκαηηθή άηππε επηθνηλσλία □ 

Θα πξέπεη λα ππάξρεη ζπζηεκαηηθή επίζεκε επηθνηλσλία □ 

Θα πξέπεη λα ππάξρεη ζεζκνζεηεκέλε ζπλεξγαζία ζηα πιαίζηα δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο  □ 

 

Ν2.Πνηεο είλαη νη πξνζδνθίεο ζαο γηα ηε κειινληηθή ζπλεξγαζία ζαο κε ηνπο λνζειεπηέο: 

Θα είλαη ζεηηθή, ζα ππάξρεη θιίκα ζπλεξγαζίαο θαη αιιειεγγχεο □ 

Θα είλαη κάιινλ ζεηηθή, ρσξίο ηδηαίηεξα πξνβιήκαηα □ 

Θα είλαη νπδέηεξε □ 

Θα είλαη κάιινλ αξλεηηθή □ 

Θα είλαη αξλεηηθή, ζα ραξαθηεξίδεηαη απφ δπζπηζηία θαη ζχγθξνπζε □ 
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Ν3.Αμηνινγείζηε ζε πνην βαζκφ ζεσξείηε φηη νη λνζειεπηέο/ηξηεο δηαζέηνπλ (απφ 1=θαζφινπ έσο 5= 

ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ) : 

 

 1 2 3 4 5 

Αθαδεκατθέο γλψζεηο      

Απνδνηηθφηεηα σο επαγγεικαηίεο       

Γεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο       

Ηθαλφηεηα ζηελ ιήςε απνθάζεσλ       

Ηθαλφηεηα ζπλεξγαζίαο κε ηα άιια 

επαγγέικαηα ζηνλ ηνκέα πγείαο       

     

Ηθαλφηεηα λα δξνπλ απηφλνκα      

Δκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη ζηηο 

ηθαλφηεηεο ηνπο 

     

Δπαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο  

     

 

 

 

ΑΠΟΦΔΗ ΓΗΑ ΣΟΤ ΦΤΥΟΛΟΓΟΤ ΚΑΗ ΣΖΝ ΤΝΔΡΓΑΗΑ ΜΑΕΗ ΣΟΤ 

Φ1.Αλ ζεσξείηε φηη ε δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ θαη ςπρνιφγνπ είλαη 

αλαγθαία: 

Θα πξέπεη λα πινπνηείηαη πεξηζηαζηαθά φηαλ πξνθχπηεη αλάγθε □ 

Θα πξέπεη λα ππάξρεη ζπζηεκαηηθή άηππε επηθνηλσλία □ 

Θα πξέπεη λα ππάξρεη ζπζηεκαηηθή επίζεκε επηθνηλσλία □ 

Θα πξέπεη λα ππάξρεη ζεζκνζεηεκέλε ζπλεξγαζία ζηα πιαίζηα δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο  □ 

 

 

Φ.2Πνηεο είλαη νη πξνζδνθίεο ζαο γηα ηε κειινληηθή ζπλεξγαζία ζαο κε ηνπο ςπρνιφγνπο: 

Θα είλαη ζεηηθή, ζα ππάξρεη θιίκα ζπλεξγαζίαο θαη αιιειεγγχεο □ 

Θα είλαη κάιινλ ζεηηθή, ρσξίο ηδηαίηεξα πξνβιήκαηα □ 

Θα είλαη νπδέηεξε □ 

Θα είλαη κάιινλ αξλεηηθή □ 

Θα είλαη αξλεηηθή, ζα ραξαθηεξίδεηαη απφ δπζπηζηία θαη ζχγθξνπζε □ 
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Φ3.Αμηνινγείζηε ζε πνην βαζκφ ζεσξείηε φηη νη ςπρνιφγνη δηαζέηνπλ (απφ 1=θαζφινπ έσο 5= ζε πνιχ 

κεγάιν βαζκφ): 

 1 2 3 4 5 

Αθαδεκατθέο γλψζεηο      

Απνδνηηθφηεηα σο επαγγεικαηίεο       

Γεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο       

Ηθαλφηεηα ζηελ ιήςε απνθάζεσλ       

Ηθαλφηεηα ζπλεξγαζίαο κε ηα άιια 

επαγγέικαηα ζηνλ ηνκέα πγείαο       

     

Ηθαλφηεηα λα δξνπλ απηφλνκα        

Δκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη ζηηο 

ηθαλφηεηεο ηνπο 

     

Δπαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο  

     

 

ΑΠΟΦΔΗ ΓΗΑ ΣΟΤ ΚΟΗΝΧΝΗΚΟΤ ΛΔΗΣΟΤΡΓΟΤ 

Κ.1Αμηνινγείζηε ζε πνην βαζκφ ζεσξείηε φηη νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί δηαζέηνπλ (απφ 1=θαζφινπ έσο 

5= ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ): 

 1 2 3 4 5 

Αθαδεκατθέο γλψζεηο      

Απνδνηηθφηεηα σο επαγγεικαηίεο       

Γεμηφηεηεο επηθνηλσλίαο       

Ηθαλφηεηα ζηελ ιήςε απνθάζεσλ       

Ηθαλφηεηα ζπλεξγαζίαο κε ηα άιια 

επαγγέικαηα ζηνλ ηνκέα πγείαο       

     

Ηθαλφηεηα λα δξνπλ απηφλνκα      

Δκπηζηνζχλε ζηνλ εαπηφ ηνπο θαη ζηηο 

ηθαλφηεηεο ηνπο 

     

Δπαγγεικαηηθή αλαγλψξηζε ζηνλ ηνκέα 

ηεο πγείαο  
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ΑΞΗΟΛΟΓΔΗΣΔ ΣΗ ΑΡΜΟΓΗΟΣΖΣΔ, ΣΖΝ  ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ ΚΑΗ ΣΖΝ ΖΜΑΝΣΗΚΟΣΖΣΑ 

ΤΝΔΗΦΟΡΑ ΣΧΝ ΔΠΑΓΓΔΛΜΑΣΗΧΝ ΣΟΝ ΣΟΜΔΑ ΣΖ ΤΓΔΗΑ. 

Γ.1Αμηνινγείζηε ηελ ζεκαληηθφηεηα ηεο ζπλεηζθνξάο ησλ παξαθάησ επαγγεικάησλ ζηνλ ηνκέα ηεο 

πγείαο απφ 1 (θαζφινπ ζεκαληηθή) σο 5 (πάξα πνιχ ζεκαληηθή) 

 1 2 3 4 5 

Κνηλσληθνί ιεηηνπξγνί       

Γηαηξνί        

Ννζειεπηέο/ηξηεο        

Φπρνιφγνη       

 

Γ2.ε πνην βαζκφ είζηε ελεκεξσκέλνο/ε γηα ηηο αξκνδηφηεηεο θαη ην ξφιν ησλ παξαθάησ 

επαγγεικάησλ ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο (απφ 1=θαζφινπ ελεκεξσκέλνο/ε έσο 5=πνιχ ελεκεξσκέλνο/ε) 

 1 2 3 4 5 

Κνηλσληθνί ιεηηνπξγνί       

Γηαηξνί        

Ννζειεπηέο/ηξηεο        

Φπρνιφγνη       

 

Γ3.Αμηνινγείζηε ζε πνην βαζκφ ε εθπαίδεπζε ζαο παξέρεη γλψζεηο γηα ηελ αλαγθαηφηεηα 

δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο κε άιια επαγγέικαηα πγείαο (απφ 1= δελ παξέρεη θαζφινπ γλψζεηο σο 

5= παξέρεη πάξα πνιιέο γλψζεηο) 

1 2 3 4 5 

     

 

Γ4.Καηά ηελ άπνςε ζαο πνηα κέηξα ζα δηεπθφιπλαλ ηελ δηεπηζηεκνληθή ζπλεξγαζία: 

Να δνζεί έκθαζε ζηα πιαίζηα ηεο εθπαίδεπζεο ζηελ ζεκαληηθφηεηα ηεο δηεπηζηεκνληθήο ζπλεξγαζίαο 

□ 

Θεζκνζέηεζε ηεο ιεηηνπξγίαο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο ζηα πξνγξάκκαηα πγείαο □ 

Πξνζδηνξηζκφο θαζεθφλησλ θαη αξκνδηνηήησλ ησλ επαγγεικάησλ πγείαο ζηα ζπγθεθξηκέλα 

πξνγξάκκαηα πγείαο  □ 

Άιιν 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

 


