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ΠΔΡΗΛΖΦΖ 

 

 θνπφο ηεο παξνχζαο εξγαζίαο είλαη ε δηεξεχλεζε ηνπ βαζκνχ ελαζρφιεζεο ησλ εθήβσλ 

κε ηηο λέεο ηερλνινγίεο θαη πψο επεξεάδνπλ ηνπο ζπλνκήιηθνπο ζπκκαζεηέο. Έλαπζκα γηα ηε 

δηελέξγεηά ηεο απνηέιεζε ην γεγνλφο φηη ην ζέκα απηφ είλαη κείδνλνο ζεκαζίαο γηα απηφ θαη ζα 

γίλεη κηα πξνζπάζεηα θαηάδεημήο ηνπ. 

ην ζεσξεηηθφ ηεο κέξνο ε εξγαζία, ρσξίδεηαη ζε πέληε θεθάιαηα, ηα νπνία αλαπηχζζνληαη 

θαη κε ηε ζεηξά ηνπο δηαρσξίδνληαη ζε ππνελφηεηεο. Σν πξψην θεθάιαην πξαγκαηεχεηαη ηε ρξήζε 

ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, φπνπ αλαπηχζζνληαη ζέκαηα γηα ηηο λέεο ηερλνινγίεο πιεξνθνξίαο θαη 

επηθνηλσλίαο, ηα δηαζέζηκα ζχγρξνλα επηθνηλσληαθά κέζα θαη ηα θνηλσληθά δίθηπα γηα ηελ εθεβηθή 

αλάπηπμε. Παξάιιεια, επηζεκαίλνληαη θαη αλαιχνληαη νη ζπζθεπέο ηειεπηαίαο ηερλνινγίαο θαη ε 

ρξήζε ππνινγηζηψλ θαζψο θαη ε ζπκβνιή ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ζηελ δηακφξθσζε ηεο 

επηθνηλσλίαο ησλ λέσλ. Σν δεχηεξν θεθάιαην άπηεηαη κε ην δηαδίθηπν θαη γίλεηαη αλάιπζε ζηνλ 

νξηζκφ ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ηελ ηζηνξηθή αλαδξνκή ηνπ. Δπηπιένλ, αλαιχνληαη ηα βαζηθά 

ραξαθηεξηζηηθά, νη βαζηθέο εθαξκνγέο ηνπ, ηα κεηνλεθηήκαηα θαη ηα πιενλεθηήκαηα απφ ηελ 

ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ. ην ηξίην θεθάιαην, ε εξγαζία πεξλά ζην πην ζπγθεθξηκέλν ηεο θνκκάηη 

φπνπ πξαγκαηεχεηαη ην θαηλφκελν ηεο ζπρλήο ρξήζεο ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. Αλαπηχζζεηαη ν 

νξηζκφο ηνπ θαηλνκέλνπ φπσο θαη ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο ζπρλήο ρξήζεο, ηα ζπκπηψκαηα 

ηεο θαζψο θαη ηνπο πξνζδηνξηζηηθνχο παξάγνληεο ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ. ην ηέηαξην 

θεθάιαην, αλαιχεηαη ε ελαζρφιεζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ απφ ηνπο λένπο σο ςπρηθή δηαηαξαρή κε 

ηνλ νξηζκφ ηεο δηαηαξαρήο, ηηο ελδείμεηο ηεο, ηελ  δηάγλσζεο ηεο, ηελ ζεξαπεία ηεο θαη ηελ 

πξφιεςε ηεο δηαηαξαρήο. Σν πέκπην θεθάιαην, δίλεη έκθαζε ζηελ αληηκεηψπηζε ηνπ θαηλνκέλνπ 

ηεο ζπρλήο ρξήζεο ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ φπνπ αλαιχνληαη ηα πξνβιήκαηα θαη ζπκπηψκαηα ζηνπο 

έθεβνπο, ε ηαηξηθή αληηκεηψπηζε ηνπ πξνβιήκαηνο, ε ζεκαζία ησλ παξεκβάζεσλ θαη ν ξφινο ησλ 

γνλέσλ, ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαζψο θαη ηνπ θνηλσληθνχ πεξίγπξνπ.  

Αθνινχζσο, ε εξγαζία επηθεληξψλεηαη ζηελ παξνπζίαζε ηνπ εξεπλεηηθνχ κέξνπο, ζην 

νπνίν αλαθέξεηαη ε κεζνδνινγία έξεπλαο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ εθπφλεζε ηεο εξγαζίαο, ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο θαη ηα γεληθά ζπκπεξάζκαηα.  
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ABSTRACT 

 

The aim of this work was to investigate the involvement of young people with new 

technologies and how they affect their classmates. It was triggered by the fact that this matter is of 

great importance and an effort should be made to point it out.. 

As far as the theoretical part of the work is concerned, it is divided into five sections, which 

are analyzed and separated into several sub-sections. The first section deals with the use of new 

technologies, more specifically for the new information and communication technologies, the 

available modern communications and social networks for the adolescence development. In 

addition, state-of-the-art devices and the use of computers are analyzed, as well as the contribution 

of new technologies in the formulation of communication among young people. The second chapter 

deals with the use of the Internet, thus it analyzes the definition of the Internet and its history. In 

addition, it analyzes the main characteristics, the basic applications, the disadvantages and the 

advantages of the use of the Internet. In the third section it becomes more specific, dealing with the 

phenomenon of frequent use of new technologies. It expands the definition of the phenomenon and 

the main characteristics of frequent use, the signs of frequent use of the Internet and the defining 

factors of the frequent use of the internet. The fourth section analyzes the engagement of new 

technologies by young people as a form of mental disorder with the definition, the indicators, the 

diagnosis, the treatment and the prevention of the disorder. The fifth chapter emphasizes on dealing 

with the phenomenon of the frequent use of the new technologies, where the problems and 

symptoms are analyzed on teenagers, the medical treatment of the problem, the importance of 

interventions and the role of parents, teachers and the social context. 

Subsequently, the work focuses on the presentation of the research, in which the 

methodology of surveys that was used, for the preparation of the work, the results of the research 

and the general conclusions, is stated. 
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ΔΤΥΑΡΗΣΗΔ 

 

Η δηεθπεξαίσζε ηεο πηπρηαθήο καο εξγαζίαο απνηειεί ηελ νινθιήξσζε ησλ αθαδεκατθψλ 

καο ζπνπδψλ αιιά θαη ηελ πνιχηηκε ζπλεξγαζία ησλ πξνζψπσλ θαη ησλ θνξέσλ πνπ ζπλέβαιιαλ 

ζηελ δηεθπεξαίσζε ηεο.     

Οθείινπκε αξρηθά ζεξκέο επραξηζηίεο ζηνλ ππεχζπλν θαζεγεηή καο, Σζάκε Γεψξγην γηα 

ηελ εκπηζηνζχλε πνπ καο έδεημε ζηελ αλάζεζε απηήο ηεο εξγαζίαο, ηηο ρξήζηκεο παξεκβάζεηο θαη 

ζπκβνπιέο ηνπ. Αθφκα, ηηο ηδέεο ηνπ γηα ηελ αξηηφηεξε νξγάλσζε ηεο χιεο αιιά θαη ηελ ζηήξημή 

ηνπ απέλαληη ζε δπζθνιίεο πνπ ζπλαληήζακε θαηά ηελ ζπγγξαθή ηεο πηπρηαθήο εξγαζίαο καο. 

 Δλ ζπλερεία, δε ζα κπνξνχζακε λα παξαιείςνπκε λα επραξηζηήζνπκε ηδηαίηεξα ηα ζρνιεία 

ηνπ Ηξαθιείνπ θαη ηνπο καζεηέο γηα ηελ ζεηηθή αληαπφθξηζε θαη ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζηελ έξεπλα 

καο.    

Σέινο, επραξηζηνχκε ηελ νκάδα καο γηα ηελ πνηνηηθή ζπλεξγαζία αιιά  θαη ηηο νηθνγέλεηεο 

καο γηα ηελ ζηήξημε πνπ καο πξφζθεξαλ φιν απηφ ην δηάζηεκα.  
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ΔΗΑΓΧΓΖ 

 

Η παξνχζα πηπρηαθή εξγαζία πξαγκαηεχεηαη ηελ ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ζηνρεχνληαο 

ζε παηδηά ειηθίαο κεηαμχ 13 έσο 15 εηψλ. ε απηφ ην πιαίζην δηεξεπλήζεθαλ νη πξνζσπηθέο - 

θνηλσληθέο επηπηψζεηο πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ αιφγηζηε ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. 

Σν δείγκα ηεο έξεπλαο απνηέιεζαλ καζεηέο απφ ηάμεηο Γπκλαζίνπ ζηελ πφιε ηνπ 

Ηξαθιείνπ θαη ε έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε ην δηάζηεκα ηνπ ρεηκεξηλνχ εμακήλνπ ην έηνο 2015. 

ην πξψην κέξνο γίλεηαη αλαθνξά ζηε ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, δειαδή ζηα δηαζέζηκα 

ζχγρξνλα επηθνηλσληαθά κέζα θαη ζηηο ζπζθεπέο ηειεπηαίαο ηερλνινγίαο, απφ ηνπο λένπο θαη ζην 

Γηαδίθηπν (ηη είλαη, ηζηνξηθή αλαδξνκή, βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά). ηε ζπλέρεηα πεξηγξάθεηαη ην 

θαηλφκελν ηεο ζπρλήο ρξήζεο ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, κε αλαθνξέο ζηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά, 

ζηα ζπκπηψκαηα θαη ζηνπο πξνζδηνξηζηηθνχο παξάγνληεο ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ. 

Δπίζεο αλαιχεηαη ε θιηληθή εηθφλα, νη ελδείμεηο, ε ζεξαπεία ηεο ςπρηθήο δηαηαξαρήο, πνπ 

πξνθχπηεη απφ ηελ αιφγηζηε ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. Οινθιεξψλνληαο, αλαθέξεηαη ε 

αληηκεηψπηζε ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο ζπρλήο ρξήζεο ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ θαη ν ξφινο ησλ γνληψλ, 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηεο Κνηλσληθήο Δξγαζίαο ζηελ πξφιεςε ζνβαξψλ επηπηψζεσλ ζηα παηδηά. 

ην δεχηεξν κέξνο αλαθέξεηαη ν ζθνπφο, ε κεζνδνινγία, ηα απνηειέζκαηα θαη ηα 

εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ηεο έξεπλαο. Δπίζεο, ζπκπεξηιακβάλνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα θαη νη 

πξνβιεκαηηζκνί ησλ ζπνπδαζηξηψλ, πνπ πξνέθπςαλ απφ ηε κειέηε απηνχ ηνπ αληηθεηκέλνπ. 

 

 

ΛΔΞΔΙ ΚΛΔΙΓΙΑ: Νέεο ηερλνινγίεο, δηαδίθηπν, ειεθηξνληθφο ππνινγηζηήο, ζπρλή ρξήζε 
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ΜΔΡΟ ΠΡΧΣΟ 

ΘΔΧΡΖΣΗΚΟ 

 

 ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1: ΥΡΖΖ ΝΔΧΝ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΧΝ 

 

1.1. ΝΔΔ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΔ ΠΛΖΡΟΦΟΡΗΑ ΚΑΗ ΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΑ  

 

 Η ξαγδαία αλάπηπμε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ πιεξνθνξίαο θαη επηθνηλσλίαο θαη ε δηείζδπζε 

ηνπο ζηηο δηαδηθαζίεο ηεο παξαγσγήο, ηεο εξγαζίαο, ηεο επηθνηλσλίαο θαη ηεο θνπιηνχξαο επηθέξεη 

ξηδηθέο αιιαγέο ζε φινπο ηνπο ηνκείο ηεο αλζξψπηλεο δξάζεο (Castells, 1998). Γηα ηνλ ζεκεξηλφ 

πνιίηε, ε ξαγδαία ηερλνινγηθή πξφνδνο δελ ελδπλακψλεη απιά θαη κφλν θαηαλαισηηθά πξφηππα 

θαη ζπλήζεηεο (αγνξά λέσλ ζπζηεκάησλ ππνινγηζηψλ ζπκβαηψλ κε ηελ εμέιημε ηνπ ινγηζκηθνχ, 

αιιαγή θηλεηψλ ηειεθψλσλ, εξγαιείσλ ή ζπζθεπψλ, θιπ), αιιά επεξεάδεη ζεκαληηθά ηνλ ηξφπν 

πνπ εξγάδεηαη, επηθνηλσλεί κε ηνπο ζπλαλζξψπνπο ηνπ, δέρεηαη ηαηξηθέο ππεξεζίεο, ςπραγσγείηαη 

θαη ζπκκεηέρεη ζηελ θνηλσληθή δσή (Dertuzos & Gates, 1997). 

Ο δπλακηθφο ραξαθηήξαο ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ κε ηηο ζπλερψο δηεπξπλφκελεο εθαξκνγέο 

ηνπο ζηελ θνηλσλία θαη ηελ νηθνλνκία, ζέηεη ππφ εμέηαζε ηνλ νξηζκφ ησλ βαζηθψλ δεμηνηήησλ θαη 

αλαγθάδεη θάζε άηνκν λα βειηηψλεη ηηο ηθαλφηεηέο ηνπ θαη λα αλαπξνζαξκφδεηαη ζην ζπλερψο 

κεηαβαιιφκελν νηθνλνκηθνθνηλσληθφ πεξηβάιινλ (European e-Skills Forum, 2004). Οη αιιαγέο 

πνπ επηθέξνπλ νη λέεο ηερλνινγίεο ζηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία θαη ζηε ιεγφκελε «αγνξά 

εξγαζίαο», θαζψο ε θνηλσληθή δηάζηαζε ησλ αιιαγψλ απηψλ, απνηεινχλ ζεκαληηθά δεηήκαηα πνπ 

βξίζθνληαη ζηηο πξψηεο γξακκέο ηεο αηδέληαο πνιηηηθψλ, νηθνλνκηθψλ θαη εθπαηδεπηηθψλ θνξέσλ 

ζηηο πεξηζζφηεξεο ρψξεο ηνπ θφζκνπ (OECD, 2003). 

Η αμηνπνίεζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ζε φια ηα επίπεδα ηεο επαγγεικαηηθήο θαη θνηλσληθήο 

δσήο, απνηειεί πξφθιεζε γηα φιν θαη πεξηζζφηεξνπο πνιίηεο φισλ ησλ ειηθηψλ, ελψ ν ιεγφκελνο 

«ςεθηαθφο απνθιεηζκφο» πξνβάιεη σο απεηιή γηα ηα άηνκα πνπ δελ έρνπλ ηηο επθαηξίεο, ηα εθφδηα 

ή ηηο δπλαηφηεηεο λα παξαθνινπζήζνπλ ηελ εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο (OECD, 2003, Δπξσπατθή 

Δπηηξνπή, 1996). 
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1.2 ΓΗΑΘΔΗΜΑ ΤΓΥΡΟΝΑ ΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΑΚΑ ΜΔΑ 

 

Αλακθίβνια ε επηθνηλσλία έρεη πξνζιάβεη θαη ειεθηξνληθέο δηαζηάζεηο θαζψο ε κείσζε ηνπ 

ρξφλνπ θαη θπξίσο ηνπ θφζηνπο ζπλαιιαγψλ είλαη θαηαιπηηθή. Αθφκε, δελ κπνξεί λα παξαβιεθζεί 

φηη ε ρξήζε ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ απνηειεί πιένλ κηα θνηλσληθή ηάζε θαη σο εθ ηνχηνπ-

θαη ηδηαίηεξα γηα ηνπο λένπο κηα επηινγή πνπ πξνσζεί ηελ θνηλσληθή ηνπο αθνκνίσζε. Σα 

δηαζέζηκα ζχγρξνλα επηθνηλσληαθά κέζα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη κέζα απφ ηε ρξήζε ησλ λέσλ 

ηερλνινγηθψλ εθαξκνγψλ ηεο πιεξνθνξηθήο είλαη ηα αθφινπζα (Gilster, 1994) : 

1. WWW (World Wide Web): “Πξφθεηηαη γηα ηνλ παγθφζκην πιεξνθνξηαθφ ηζηφ πνπ 

απνηειείηαη απφ έλα ηεξάζηην ζχλνιν εγγξάθσλ απνζεθεπκέλσλ ζε ππνινγηζηέο ζε φιν ηνλ 

θφζκν” (Kramer, 2000:122). Υάξε ζηνπο θπιινκεηξεηέο (browsers), δειαδή εηδηθά 

πξνγξάκκαηα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ αλάγλσζε θαη θφξησζε ηζηνζειίδσλ θαη 

αξρείσλ, θαζίζηαηαη εθηθηή ε πεξηήγεζε ηνπ ρξήζηε κέζα ζηνλ παγθφζκην ηζηφ. Οη 

ηζηνρψξνη (Websites) απνηεινχληαη απφ έλα ζχλνιν ηζηνζειίδσλ. 

2. Ζιεθηξνληθό Σαρπδξνκείν (Electronic Mail).  Η ζεκαληηθφηεξε ίζσο εθαξκνγή ηνπ 

δηαδηθηχνπ δελ είλαη άιιε απφ ην ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν. Πξφθεηηαη γηα έλα κέζν 

γξαπηήο πξσηίζησο θαη δεπηεξεπφλησο νπηηθναθνπζηηθήο επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ 

ρξεζηψλ ηνπ δηαδηθηχνπ. “Κάζε ρξήζηεο έρεη ηε δπλαηφηεηα κέζσ ηεο εγγξαθήο ηνπ ζε 

θάπνηα ππεξεζίαο ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, ε νπνία γίλεηαη δσξεάλ λα αληαιιάζζεη 

κελχκαηα κε επηιεγκέλνπο άιινπο ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ.” (Γνπθίδεο, 1996:124). 

Δηδηθφηεξα ηα πιενλεθηήκαηα ηνπ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ είλαη ηα αθφινπζα: 

 Σν θφζηνο ρξήζεο ηνπ αλ δελ είλαη κεδακηλφ πξνζδηνξίδεηαη απφ ην ζπλνιηθφ θφζηνο 

αγνξάο κηαο δηαδηθηπαθήο ζχλδεζεο, 

  Η εκβέιεηα ηνπ δηαδηθηχνπ είλαη παγθφζκηα, 

 Ο ρξφλνο απνζηνιήο, παξάδνζεο θαη παξαιαβήο λέσλ κελπκάησλ είλαη πνιχ κηθξφο, 

 Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα απνζηείινπλ κελχκαηα ζε πνιινχο ρξήζηεο ηαπηφρξνλα, 

 Τπάξρεη ε δπλαηφηεηα ελεκέξσζεο γηα επηιεγκέλα ζέκαηα θαη ελδηαθέξνληα ηνπ 

ρξήζηε (π.ρ. newsletter) θαζψο θαη ε εγγξαθή ηνπ ζε ζπγθεθξηκέλεο ππεξεζίεο. 

 Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα εθηππψζνπλ θαη λα πξνσζήζνπλ κελχκαηα ειεθηξνληθνχ 

ηαρπδξνκείνπ ζε ηξίηνπο.  
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 Μπνξνχλ επίζεο λα ζηείινπλ ζρεδφλ νπνηνλδήπνηε ηχπν αξρείνπ ζε έλα κήλπκα 

ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ εγγξάθσλ, εηθφλσλ θαη αξρείσλ 

κνπζηθήο. 

3. Ζ αληαιιαγή Αξρείωλ. εκαληηθφ ξφιν ζηελ αλάπηπμε ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ έρεη 

θαη ε αληαιιαγή αξρείσλ. Η αληαιιαγή ησλ αξρείσλ κπνξεί λα γίλεη, είηε κέζσ ειεθηξνληθνχ 

ηαρπδξνκείνπ, είηε δηακέζνπ ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο ή άιισλ κνξθψλ ειεθηξνληθήο 

επηθνηλσλίαο (π.ρ. ζπκκεηνρή ζε chat rooms, skype θ.α.). Η αληαιιαγή αξρείσλ κπνξεί λα 

νινθιεξσζεί είηε κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ είηε κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ θαη ζπγθεθξηκέλσλ πνκπψλ 

(π.ρ. ηζηνζειίδα κηαο εηαηξίαο ή ελφο νξγαληζκνχ). Σα αξρεία απηά κπνξνχλ λα είλαη αξρεία 

θεηκέλνπ, νπηηθναθνπζηηθνχ πιηθνχ, ζηαηηζηηθά δεδνκέλα θ.α. 

1.2.1.  Παξνπζίαζε ηωλ ζεκαληηθόηεξωλ ηζηνρώξωλ θνηλωληθήο δηθηύωζεο 

  

χκθσλα κε ηελ Wikipedia (2012) ε θνηλσληθή δηθηχσζε είλαη κηα online ππεξεζία πνπ 

πεξηιακβάλεη κηα πιαηθφξκα ή έλα site ην νπνίν επηθεληξψλεηαη ζηελ αλάπηπμε θαη ηελ θνηλσληθή 

αιιειεπίδξαζε ησλ αηφκσλ. Μηα θνηλσληθή ππεξεζία δηθηχνπ απνηειείηαη νπζηαζηηθά απφ κηα 

αλαπαξάζηαζε ηνπ θάζε ρξήζηε. Δκθαλίδεη ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο κε έλα πξνθίι ηνπο 

θνηλσληθνχο δεζκνχο ηνπ θαζψο θαη κηα πνηθηιία απφ ζπκπιεξσκαηηθέο ππεξεζίεο. Οη ηζηφηνπνη 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο επηηξέπνπλ ζηνπο ρξήζηεο λα κνηξάδνληαη ηδέεο, δξαζηεξηφηεηεο, 

εθδειψζεηο κέζα ζηα πιαίζηα ησλ δηθηχσλ πνπ έρνπλ δηακνξθψζεη. Παξαθάησ αλαθέξνληαη 

θάπνηνη ηζηφηνπνη θνηλσληθήο δηθηχσζεο: 

 Facebook  

 

Σν facebook είλαη έλαο θνηλσληθφο ηζηνρψξνο δηθηχσζεο πνπ μεθίλεζε ζηηο 4 Φεβξνπαξίνπ 

ηνπ 2004. Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα επηθνηλσλνχλ κέζσ κελπκάησλ κε ηηο επαθέο ηνπο θαη λα ηνπο 

εηδνπνηνχλ φηαλ αλαλεψλνπλ ηηο πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο ηνπο. Όινη έρνπλ ειεχζεξε πξφζβαζε 

ζην λα ζπκκεηάζρνπλ ζε δίθηπα πνπ ζρεηίδνληαη κέζσ παλεπηζηεκίνπ, ζέζεσλ απαζρφιεζεο ή 

γεσγξαθηθψλ πεξηνρψλ. Ιδξπηήο ηνπ Facebook είλαη ν Mark Zuckerberg, θνηηεηήο ηνπ 

παλεπηζηεκίνπ ηνπ Harvard. Σν φλνκα ηεο ηζηνζειίδαο πξνέξρεηαη απφ ηα έγγξαθα παξνπζίαζεο 

ησλ κειψλ παλεπηζηεκηαθψλ θνηλνηήησλ κεξηθψλ Ακεξηθάληθσλ θνιεγίσλ θαη 

πξνπαξαζθεπαζηηθψλ ζρνιείσλ, πνπ ρξεζηκνπνηνχζαλ νη λενεηζειζέληεο ζπνπδαζηέο γηα λα 

γλσξηζηνχλ κεηαμχ ηνπο. Πνιχ αξγφηεξα, ην δηθαίσκα ζπκκεηνρήο επεθηάζεθε γηα φινπο ηνπο 

ζπνπδαζηέο παλεπηζηεκίσλ, θαηφπηλ γηα ηνπο καζεηέο ζρνιείσλ θαη ηέινο γηα θάζε άλζξσπν ηνπ 
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πιαλήηε.  

Σν Facebook ζήκεξα έρεη πεξίπνπ 250 εθαηνκκχξηα ελεξγνχο ρξήζηεο, θαηαηάζζνληαο ην 

έηζη σο ην κεγαιχηεξν, απηή ηε ζηηγκή, site θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζηνλ δπηηθφ θφζκν. Δπίζεο, ην 

Facebook είλαη έλα απφ ηα δεκνθηιέζηεξα site γηα αλέβαζκα θσηνγξαθηψλ κε πάλσ απφ 14 

εθαηνκκχξηα θσηνγξαθίεο θαζεκεξηλά. Με αθνξκή ηελ δεκνηηθφηεηα ηνπ, ην Facebook έρεη 

ππνζηεί θξηηηθή θαη θαηεγνξεζεί ζε ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηελ ηδησηηθφηεηα (privacy) θαη ηελ 

αζθάιεηα (security) ησλ ρξεζηψλ ηνπ (wikipedia, 2012). 

 MySpace     

 

Σν MySpace απνηειεί έλα site θνηλσληθήο δηθηχσζεο (social networking), ζην νπνίν κπνξεί ν 

θάζε ρξήζηεο λα δεκηνπξγήζεη έλα profile θαη λα ζπλδεζεί ζε έλα δίθηπν ειεθηξνληθψλ θίισλ κε 

ηνπο νπνίνπο, ηνπ δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα αιιειεπηδξάζεη πνηθηινηξφπσο, λα δηαηεξεί ην  

πξνζσπηθφ ηνπ blog, θαζψο θαη λα αλεβάζεη θσηνγξαθίεο, κνπζηθή θαη video. Ιδξπκέλν ην έηνο 

2003 θαη απαζρνιψληαο 1600 πεξίπνπ ππαιιήινπο, κε ζιφγθαλ “A Place for Friends”, ην MySpace 

αξηζκεί ζήκεξα πεξηζζφηεξνπο απφ 260 εθαηνκκχξηα ινγαξηαζκνχο. Απνηειεί δειαδή, έλα απφ ηα 

πιένλ δεκνθηιή site ηνπ είδνπο ηνπ καδί κε ηνλ θχξην αληαγσληζηή ηνπ, ην Facebook.  

 Twitter   

 

Σν Twitter απνηειεί κία αθφκε ζειίδα θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ πξνζθέξεη ζηνπο ρξήζηεο 

ηνπ λα αληαιιάζνπλ κελχκαηα, ηα νπνία ζηε γιψζζα ηνπ Twitter είλαη γλσζηά σο Tweets. Σα 

Tweets δελ είλαη ηίπνηα άιιν απφ κελχκαηα θεηκέλνπ κε κέγηζην κέγεζνο ηνπο 140 ραξαθηήξεο, ηα 

νπνία εκθαλίδνληαη ζηε ζειίδα profile ηνπ ζπληάθηε ηνπο θαη παξαδίδνληαη ζηνπο δηθηπαθνχο 

θίινπο ηνπ, νη νπνίνη ζην ζπγθεθξηκέλν site είλαη γλσζηνί σο followers. Οη απνζηνιείο κπνξνχλ λα 

επηιέμνπλ αλ ηα tweets ηνπο ζα είλαη νξαηά κφλν ζηελ ιίζηα ησλ θίισλ ηνπο, ή ζα είλαη 

πξνζβάζηκα απφ φινπο. Η δεκηνπξγία ηνπ αξθεηά πξσηφηππνπ απηνχ social network έιαβε ρψξα 

ην 2006 απφ ηνλ κφιηο ηξηαληάρξνλν ηφηε Jack Dorsey. 

 

 Instagram    

 

Σν instagrma είλαη κία δεκνθηιήο mobile social εθαξκνγή θαη ζπγρξφλσο κία ππεξεζία 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο, ε νπνία επηηξέπεη ηε ιήςε θαη ην δηακνηξαζκφ θσηνγξαθηψλ θαη βίληεν. 

Έγηλε γλσζηφ ράξε ζηα θίιηξα θσηνγξαθηψλ ηνπ, ελψ ζήκεξα δηαζέηεη θίιηξα θαη γηα βίληεν, 

θαζψο επίζεο θαη πιεζψξα άιισλ εξγαιείσλ θηιηθψλ πξνο ηνπο ρξήζηεο. 

http://www.socialmedialife.gr/107430/instagram-10-new-photo-edit-tools/
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1.3  ΣΑ ΚΟΗΝΧΝΗΚΑ ΓΗΚΣΤΑ ΓΗΑ ΣΖΝ ΔΦΖΒΗΚΖ ΑΝΑΠΣΤΞΖ  

 

Πνιιέο απφ ηηο ζπκπεξηθνξέο θαη ηηο αλεζπρίεο ησλ ζεκεξηλψλ εθήβσλ είλαη παξφκνηεο κε 

εθείλεο ησλ πξνεγνχκελσλ γελεψλ, ν ηξφπνο φκσο κε ηνλ νπνίνλ εθθξάδνληαη θαη επηθνηλσλνχλ νη 

ζεκεξηλνί έθεβνη έρεη αιιάμεη δξαζηηθά. Η λενιαία πάληα είρε ηελ αλάγθε λα ζπλαζξνίδεηαη, λα 

δεκηνπξγεί παξέεο θαη θιίθεο. Απηφ πνπ γηλφηαλ ζην παξειζφλ ζηε γεηηνλία ή αξγφηεξα ζην 

εκπνξηθφ θέληξν, ηψξα γίλεηαη δηαδηθηπαθά ζηηο πιαηθφξκεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Σα θνηλσληθά 

δίθηπα ζπρλά ζπγθξίλνληαη κε ηα ζηέθηα ησλ πξνεγνχκελσλ γελεψλ. Οη ζπγθξνχζεηο κεηαμχ 

ζπλνκήιηθσλ θαη νη πξνβιεκαηηθέο ζπκπεξηθνξέο, αληίζηνηρα, έρνπλ κεηαηνπηζζεί ζην δηαδίθηπν. 

Κάπνηα απφ απηά ηα πξνβιήκαηα είλαη παιηά – φπσο νη πεξηπηψζεηο ηνπ εθθνβηζκνχ (bullying)  

πνπ απιά κεηαθέξζεθαλ ζην δηαδηθηπαθφ πεξηβάιινλ (cyberbullying). Σν δηαδίθηπν έρεη 

επαλαθαζνξίζεη ηνπο ηξφπνπο θαη ηα κέζα κε ηα νπνία νη έθεβνη εθθξάδνπλ ηηο αλαπηπμηαθέο 

αλεζπρίεο ηνπο. Η απνδνρή απφ ηνπο ζπλνκήιηθνπο, ε απηφ-αμηνιφγεζε ηνπ εαπηνχ θαη ε 

δηαπξαγκάηεπζε ηεο αηνκηθήο ηαπηφηεηαο εθθξάδνληαη ζ‟ έλα λέν θνηλσληθφ πεξηβάιινλ – ηα 

θνηλσληθά δίθηπα. Σα θνηλσληθά δίθηπα έγηλαλ ε λέα πξαγκαηηθφηεηα θνηλσληθήο αιιειεπίδξαζεο 

θαη ην λέν πιαίζην γηα ηελ εθεβηθή αλάπηπμε. 

Η έκθπηε αλάγθε επηθνηλσλίαο ηνπ αηφκνπ κε ηνπο φκνηνπο ηνπ, εθπιεξψλεηαη κέζσ ηεο 

ρξήζεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Σα δίθηπα απηά κεηψλνπλ ηα πξαθηηθά εκπφδηα (θφζηνο, 

απφζηαζε) θαη ηηο δηαπξνζσπηθέο δπζθνιίεο (εζσζηξέθεηα, ζπζηνιή, ζσκαηηθέο δπζκνξθίεο) 

δηεπθνιχλνληαο έηζη ηελ εθπιήξσζε ηεο αλάγθεο επηθνηλσλίαο. Η εχθνιε πξφζβαζε ζηελ 

επηθνηλσλία δηεπθνιχλεη ηελ εθπιήξσζε ηεο αλάγθεο απηήο θαη εληζρχεη ηε ρξήζε ησλ δηθηχσλ. 

Όπσο πξναλαθέξζεθε, έλα άιιν ειθπζηηθφ γηα ηνπο εθήβνπο, ραξαθηεξηζηηθφ ησλ θνηλσληθψλ 

δηθηχσλ, είλαη ε δεκηνπξγία πξνζσπηθνχ πξνθίι. Απηή ε αγαπεκέλε γηα ηνπο εθήβνπο 

δξαζηεξηφηεηα, πηζαλφλ ζρεηίδεηαη κε ηελ εθεβηθή αλάγθε δηεξεχλεζεο ηεο πξνζσπηθήο 

ηαπηφηεηαο. Με ηελ ςεθηαθή ηνπο απηή παξνπζίαζε ζην πξνθίι, νη έθεβνη βξίζθνπλ κέζν λα 

πεηξακαηηζηνχλ θαη λα εθθξάζνπλ δηάθνξεο πηπρέο ηεο ηαπηφηεηαο ηνπο. ηα θνηλσληθά δίθηπα 

απηφ γίλεηαη κε ηξφπν επέιηθην θαη ηξνπνπνηήζηκν βάζεη αλαηξνθνδφηεζεο ζρνιηαζκνχ ησλ 

«θίισλ». Σέινο, ε απνπζία εμνπζίαο θαη ε έιιεηςε γνληθνχ ειέγρνπ απνηειεί έλα άιιν πνιχ 

ειθπζηηθφ γηα ηνπο εθήβνπο ραξαθηεξηζηηθφ ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ, θαη κηα επθαηξία λα 

εμαζθεζνχλ θαη λα εθπιεξψζνπλ ηελ αλάγθε γηα αλεμαξηεζία. (Δ. Σδαβέια, Άξηεκηο Κ. Σζηηζίθα 

2014) 
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1.3.1  Σα θνηλωληθά δίθηπα θαη νη επηπηώζεηο ζηε δωή ηωλ εθήβωλ 

 

Οη επηπηψζεηο ηεο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ, θαη ηδηαίηεξα ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ, ζηηο 

θνηλσληθέο ζρέζεηο, εμαθνινπζεί λα είλαη ζέκα δηακάρεο. Σα δίθηπα δηεπθνιχλνπλ ηελ 

θνηλσληθφηεηα θαη ηελ θνηλσληθή πξνζαξκνγή ή ηελ δπζθνιεχνπλ; Κάπνηνη ππνζηεξίδνπλ φηη ν 

ρξφλνο πνπ δηαηίζεηαη ζηε δηαδηθηπαθή θνηλσληθή δηθηχσζε απνζπάηαη απφ ηνλ ρξφλν ηεο «δηα 

δψζεο» επηθνηλσλίαο (κε θίινπο θαη νηθνγέλεηα). Η αληίζεηε θαη πεξηζζφηεξν ζεηηθή άπνςε, 

ππνζηεξίδεη φηη νη δηαδηθηπαθέο επηθνηλσλίεο ρξεζηκνπνηνχληαη θαηά βάζε γηα ηε δηαηήξεζε ησλ 

πθηζηάκελσλ θηιηθψλ ζρέζεσλ, εληζρχνληαο έηζη ηελ θνηλσληθφηεηα θαη ηελ θνηλσληθή 

πξνζαξκνγή ησλ ρξεζηψλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. ηε βηβιηνγξαθία, ππνζηεξίδεηαη φηη ε ρξήζε ησλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ δηεπθνιχλεη ηε ζχλδεζε κε παιηνχο θίινπο θαη ηε δεκηνπξγία λέσλ. Με ηε 

ρξήζε θνηλσληθψλ δηθηχσλ ν ρξφλνο κε ηνπο θίινπο αιιά θαη ε πνηφηεηα ησλ ζρέζεσλ εληζρχεηαη. 

Δπίζεο, έρεη πξνηαζεί φηη ε ζεηηθή αλαηξνθνδφηεζε απφ άιινπο ρξήζηεο εληζρχεη ηελ 

απηνεθηίκεζε ησλ εθήβσλ, ελψ ε αξλεηηθή αληίδξαζε ηε κεηψλεη. Πνιιά επηζηεκνληθά επξήκαηα 

ππνδειψλνπλ φηη είλαη αβάζηκεο νη αλεζπρίεο φηη νη ρξήζηεο θνηλσληθψλ δηθηχσλ έρνπλ ιηγφηεξα 

πξαγκαηηθά (εθηφο δηαδηθηχνπ) θνηλσληθά δίθηπα, ή φηη εθηίζεληαη ζε ιηγφηεξν πνηθίιεο εκπεηξίεο, 

θαη πξνηείλνπλ φηη ε ρξήζε ηνπ Facebook ππνζηεξίδεη ηελ νηθεηφηεηα, αληί λα ηελ ππνζθάπηεη.       

( Δ. Σδαβέια, Άξηεκηο Κ. Σζηηζίθα 2014) 

 

1.4. ΤΚΔΤΔ ΣΔΛΔΤΣΑΗΑ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΑ 

 

ε απηή ηελ ελφηεηα παξνπζηάδνληαη νξηζκέλεο απφ ηηο ζπζθεπέο ηειεπηαίαο ηερλνινγίαο, κε 

ζθνπφ ηελ θαηαλφεζε ησλ φξσλ ρξήζεο ησλ εθαξκνγψλ πνπ παξνπζηάζηεθαλ ζηηο πξνεγνχκελεο 

ελφηεηεο. Οη εθαξκνγέο ησλ παξαθάησ ζπζθεπψλ ηνλίδνπλ πιένλ φηη ε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ 

κπνξεί λα γίλεη νπνπδήπνηε. Οη βαζηθέο ζπζθεπέο κέζσ ησλ νπνίσλ κπνξεί λα γίλεη ρξήζε ησλ 

παξαπάλσ εθαξκνγψλ είλαη νη αθφινπζεο (Desing Books, 2012): 

 

 Laptop-Desktop. Πξφθεηηαη γηα ηηο δχν βαζηθέο ζπζθεπέο ηνπ ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή. Η 

δηαθνξά αλάκεζα ηνπο έγθεηηαη ζην φηη ζηελ πεξίπησζε ηνπ laptop ν ρξήζηεο έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα κεηαθέξεη ηε ζπζθεπή καδί ηνπ θαη ζπλεπψο λα έρεη πξφζβαζε ζε 

ζπγθεθξηκέλεο ππεξεζίεο (π.ρ. δηαδίθηπν, facebook). Αληηζέησο ζηελ πεξίπησζε ηνπ 

desktop δελ ππάξρεη ε δπλαηφηεηα κεηαθνξάο ηεο ζπζθεπήο θαη ζπλεπψο ε ρξήζε ηνπ 

δηαδηθηχνπ θαη ησλ ππφινηπσλ εθαξκνγψλ, ιακβάλεη ρψξα απνθιεηζηηθά ζε ζπγθεθξηκέλν 

ρψξν. 
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 I-Pad. Πξφθεηηαη γηα κηα ζπζθεπή, ε νπνία έρεη ζρεδηαζηεί ζηα πξφηππα ηνπ laptop, ε 

νπνία φκσο έρεη πνιχ κηθξφηεξν φγθν. Οη ιεηηνπξγίεο πνπ επηηειεί έλα ipad είλαη 

παξφκνηεο κε απηέο πνπ νινθιεξψλεη έλαο ειεθηξνληθφο ππνινγηζηήο κε ηε δηαθνξά 

φηη, ε ρσξεηηθφηεηα ηεο κλήκεο θαη ε δπλακηθή ησλ επεμεξγαζηψλ ηνπ βξίζθνληαη ζε 

ρακειφηεξα επίπεδα. Όκσο, ε πξννπηηθή ηεο ρξήζεο ηνπ παληνχ -ιφγσ ηεο επθνιίαο 

κεηαθνξάο ηνπ- είλαη ην βαζηθφ ηνπ πιενλέθηεκα, κε ην αληίζηνηρν κεηνλέθηεκα ηνπ λα 

είλαη ην πςειφ ηνπ θφζηνο. 

 I-pod. Η ζπζθεπή απηή παξέρεη ηε δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζην δηαδίθηπν φκσο ε 

κεηαθνξά αξρείσλ θαη ε ρξήζε ησλ δεδνκέλσλ δηέπεηαη απφ πεξηζζφηεξνπο 

πεξηνξηζκνχο. Ο φγθνο ηεο είλαη ιίγν κεγαιχηεξνο απφ ηνλ φγθν ελφο θηλεηνχ 

ηειεθψλνπ θαη ζπλεπψο, παξά ην ζρεηηθά πςειφ θφζηνο ηνπ δηεπθνιχλεη ηελ πξφζβαζε 

ζην δηαδίθηπν απφ ην ζεκείν φπνπ βξίζθεηαη ν ρξήζηεο. 

 Κηλεηό Σειέθωλν. Πιένλ ε ρξήζε ησλ εθαξκνγψλ ηνπ δηαδηθηχνπ θαη εηδηθφηεξα ησλ 

εθαξκνγψλ αληαιιαγήο αξρείσλ κπνξεί λα γίλεη θαη κέζσ θηλεηψλ ηειεθψλσλ. 

Υαξαθηεξηζηηθφηεξε ίζσο πεξίπησζε είλαη απηή ηνπ iphone ην νπνίν, παξέρεη πιεηάδα 

ηερλνινγηθψλ εθαξκνγψλ θαη επηηξέπεη ηελ εχθνιε πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν θαη 

ζπλεπψο ηε κεηαθνξά αξρείσλ. 

 

1.5 ΥΡΖΖ ΤΠΟΛΟΓΗΣΧΝ ΚΑΗ Ζ ΤΜΒΟΛΖ ΣΧΝ ΝΔΧΝ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΧΝ ΣΖΝ 

ΓΗΑΜΟΡΦΧΖ ΣΖ ΔΠΗΚΟΗΝΧΝΗΑ ΣΧΝ ΝΔΧΝ 

 

 Η ρξήζε ησλ ππνινγηζηψλ βαζίδεηαη ζηελ εθκάζεζε ζπγθεθξηκέλσλ ηερληθψλ θαη δεμηνηήησλ 

νη νπνίεο παξέρνληαη είηε ζην ζρνιείν είηε ζε ηδησηηθέο κνλάδεο εθπαίδεπζεο. Σν πιένλ ίζσο 

ραξαθηεξηζηηθφ ζηνηρείν ηεο ρξήζεο ησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ θαη ησλ εθαξκνγψλ ηνπ είλαη, 

φηη βαζίδεηαη ζε ζεκαληηθφ -αλ φρη ζε κεγάιν- βαζκφ ζηελ απηελέξγεηα. Απηφ ζεκαίλεη φηη, νη 

ρξήζηεο ηνπο κέζα απφ ηε ζπλερή εμάζθεζε θαη εμεηδίθεπζε κπνξνχλ λα βειηηψζνπλ ην επίπεδν 

ηεο ειεθηξνληθήο ηνπο επηθνηλσλίαο. Με άιια ιφγηα, ε πξννπηηθή εχθνιεο ρξήζεο ζην δηαδίθηπν 

ζπληζηά ζε κεγάιν βαζκφ απνηέιεζκα αιιειεπίδξαζεο αλάκεζα ζηνλ άλζξσπν θαη ζηνλ 

ππνινγηζηή (Nielsen, 1999).  

Η ζπκβνιή ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ ζηε δηακφξθσζε ηεο επηθνηλσλίαο ησλ λέσλ βξίζθεηαη ζε 

ηδηαίηεξα πςειά επίπεδα. Η επηθνηλσλία ηνπο αλαπηχζζεηαη κε ζθνπφ ηελ νινθιήξσζε ησλ 

αλαγθψλ ηνπο, ζρεηηθά κε ηε γλσξηκία ηνπο κε ηνλ θφζκν, ηελ εθπιήξσζε ησλ νλείξσλ ηνπο θαη 

θπζηθά ηε βειηίσζε ησλ γλψζεσλ θαη ησλ δεμηνηήησλ ηνπο. Παξάιιεια, νη αλάγθεο ησλ λέσλ γηα 
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θηιηθή θαη εξσηηθή επαθή δηεπθνιχλνληαη ζε ζεκαληηθφ βαζκφ απφ ηε ρξήζε ησλ ειεθηξνληθψλ 

ππνινγηζηψλ θαη ηδηαίηεξα απφ ην δηαδίθηπν.  

ε θάζε πεξίπησζε νη λέεο ηερλνινγίεο παξέρνπλ κηα ζεηξά απφ πξννπηηθέο ζηελ 

επηθνηλσλία ησλ λέσλ. Δηδηθφηεξα, ππάξρεη ε δπλαηφηεηα γλσξηκίαο κε ηνλ θφζκν (π.ρ. google 

maps), ε πξφζβαζε ζε λέεο πεγέο ηζηνξίαο, ε εθκάζεζε ζχγρξνλσλ ινγηζκηθψλ πξνγξακκάησλ 

θ.α. Παξάιιεια, κέζσ απηψλ ησλ κνξθψλ επηθνηλσλίαο παξέρεηαη θαη ε δπλαηφηεηα γηα γλσξηκία 

ησλ λέσλ κε λένπο ηνπ εμσηεξηθνχ θαη ζπλεπψο αλάπηπμεο ηεο αιιειεπίδξαζεο κε ηηο ζπλήζεηεο 

ηνπο. Με άιια ιφγηα ε επηθνηλσλία κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ πξνσζεί ηε δηαπνιηηηζκηθφηεηα. 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2: ΣΟ ΓΗΑΓΗΚΣΤΟ 

 

 Η ηερλνινγία έρεη εμειηρζεί αξθεηά ζηηο κέξεο µαο ζε ηέηνην βαζκφ πνπ έρεη µπεη ζηελ 

θαζεκεξηλφηεηά µαο. Παξφιν πνπ ην δηαδίθηπν µαο βνεζάεη ζηελ εχξεζε πιεξνθνξηψλ θαη ζε 

πνιιέο επαγγειµαηηθέο δνπιεηέο, κπνξεί λα µαο επεξεάζεη θαη αξλεηηθά. Σα ηειεπηαία ρξφληα ν 

ρξφλνο πνπ θαηαλαιψλεη ν κέζνο ρξήζηεο ζπλδεδεκέλνο ζην δηαδίθηπν είλαη νινέλα θαη 

πεξηζζφηεξνο. Απηφ ην θαηλφκελν νδεγεί ελίνηε θαη ζε µηα κνξθή εμάξηεζεο απφ απηφ. Πνιιά 

παηδηά έρνπλ εζηζηεί γηα αξθεηφ θαηξφ ζην δηαδίθηπν (θπξίσο ζηα δηαδηθηπαθά παηρλίδηα), µε 

απνηέιεζκα λα ράλνπλ ηελ επηθνηλσλία µε ηνλ έμσ θφζκν. Παξά ην γεγνλφο φηη ν εζηζκφο ζην 

Γηαδίθηπν είλαη µηα ζρεηηθά λέα κνξθή εμάξηεζεο έρεη αξρίζεη λα παίξλεη αλεζπρεηηθέο 

δηαζηάζεηο, πνπ έρεη δπζκελείο επηδξάζεηο ζηελ ςπρηθή πγεηά θαη κπνξεί λα νδεγήζεη αθφκα θαη 

ζην ζάλαην.  

Αθφκα, πνιινί ππνζηεξίδνπλ φηη ην δηαδίθηπν είλαη ε επαλάζηαζε ησλ ηειεπηαίσλ 

δεθαεηηψλ, είλαη ην εξγαιείν ζηελ επηζηήκε, ζηελ ελεκέξσζε θαη ζηε ςπραγσγία. Με ηελ ζπλερή 

εμέιημε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, νη ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ είλαη πηα ζε ζέζε λα επηθνηλσλνχλ κε 

νπνηαδήπνηε κέξνο ηνπ πιαλήηε, λα πξαγκαηνπνηνχλ ειεθηξνληθέο αγνξέο, λα ην ρξεζηκνπνηήζνπλ 

ζηελ εθπαίδεπζε, λα εξγαζηνχλ εμ απνζηάζεσο θαη λα πξαγκαηνπνηνχλ ζπλαιιαγέο κε δηάθνξεο 

ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνληαη απφ ηηο ηξάπεδεο. Ο επαγγεικαηίαο θαη ν επηζηήκνλαο ην ζεσξεί έλα 

απφ ηα ρξεζηκφηεξα εξγαιεία γηα ηελ δνπιεηά ηνπ θαη αθηεξψλεη πνιιέο ψξεο ζε απηφ. 

(Βνπδξηζιήο, 2010) 

Έηζη, ζην ζπγθεθξηκέλν θεθάιαην πνπ αθνινπζεί ζα γίλεη πξνζπάζεηα λα νξηζηεί ε έλλνηα 

ηνπ δηαδηθηχνπ θαη λα παξνπζηαζηνχλ ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ δηέπνπλ απφ ηελ ρξήζε ηνπ αηφκνπ 

ζην δηαδίθηπν. Αθφκα, λα γίλεη κηα  ηζηνξηθή αλαζθφπεζε ηνπ δηαδηθηχνπ, δειαδή γηα ην πνηα ήηαλ 

ε αθνξκή γηα ηελ αλαθάιπςε ηνπ θαη ηελ πξαθηηθή πνπ εθαξκφζηεθε αλά δεθαεηία. Σέινο, φπσο 

φια ηα ζέκαηα, έηζη θαη ην ζέκα ηνπ δηαδηθηχνπ, λα γίλεη αλαθνξά ζηα ζεηηθά θαη ζηα αξλεηηθά 
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ηνπ. 

 

2.1.   ΣΗ ΔΗΝΑΗ ΣΟ ΓΗΑΓΗΚΣΤΟ 

 

Ο νξηζκφο ηνπ δηαδηθηχνπ δίλεηαη σο έλα επηθνηλσληαθφ δίθηπν ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ, 

πνπ επηηξέπεη ηελ αληαιιαγή δεδνκέλσλ κεηαμχ νπνηνπδήπνηε δηαζπλδεδεκέλνπ ππνινγηζηή. Σν 

δηαδίθηπν είλαη πξαγκαηηθά έλα εξγαιείν φπνπ κηθξήο θαη κεγάιεο ειηθίαο ρξήζηεο κπνξνχλ λα 

βξεζνχλ ζε έλαλ απέξαλην εηθνληθφ ρψξν γεκάην εθαηνκκχξηα  πιεξνθνξίεο. Μπνξνχλ λα 

αζρνιεζνχλ κε παηρλίδηα, λα αλαδεηήζνπλ πιεξνθνξίεο, λα αιιεινγξαθήζνπλ θαη λα 

ζπλνκηιήζνπλ, λα βξνπλ αξρεία θάζε είδνπο. Με ηελ ζπλερή εμέιημε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, νη 

ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ είλαη πηα ζε ζέζε λα πξαγκαηνπνηνχλ ειεθηξνληθέο αγνξέο, ζπλαιιαγέο κε 

ην δεκφζην θαη ηηο ηξάπεδεο θαζψο θαη λα αζρνιεζνχλ κε ηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ εξγαζία εμ 

απνζηάζεσο. Όια ηα παξαπάλσ νη αλήιηθνη ηα θάλνπλ ζπλήζσο ρσξίο επίβιεςε, κε κηα ειεπζεξία 

πνπ δελ ππάξρεη ζηελ πξαγκαηηθή ηνπο δσή.  

 

2.2.  ΗΣΟΡΗΚΖ ΑΝΑΓΡΟΜΖ ΣΟΤ ΓΗΑΓΗΚΣΤΟΤ 

 

 Σν ηδηαίηεξν ηζηνξηθφ ζηνηρείν ηνπ internet είλαη φηη νη δεκηνπξγνί ηνπ δελ είραλ ηελ ππνςία 

αιιά νχηε θαη ηνλ ζθνπφ λα κεηαηξαπεί ζε κηα δεκφζηα ππεξεζία ειεχζεξεο πξφζβαζεο θαη 

επηθνηλσλίαο. Αληηζέησο, ην internet μεθίλεζε ζηα 1969 σο κηα εθαξκνγή ελφο εξεπλεηηθνχ 

πξνγξάκκαηνο ηνπ Τπνπξγείνπ Άκπλαο ησλ Ηλσκέλσλ Πνιηηεηψλ Ακεξηθήο (Πεληάγσλν). Σν 

εξεπλεηηθφ πξφγξακκα νλνκαδφηαλ ARPA (Advanced Research Project Agency). θνπφο ηνπ 

εξεπλεηηθνχ πξνγξάκκαηνο ήηαλ ε ζχλδεζε ησλ εξεπλεηηθψλ ζηξαηησηηθψλ νξγαληζκψλ ησλ 

Η.Π.Α. κε ην Πεληάγσλν θαζψο θαη ε γεληθφηεξε έξεπλα αμηνπηζηίαο ησλ δηθηχσλ.
1
  

 Δπφκελν θαζνξηζηηθφ ζεκείν ηεο ηζηνξίαο ηνπ δηαδηθηχνπ ήηαλ ην έηνο 1973. Σφηε μεθίλεζε 

έλα λέν εξεπλεηηθφ πξφγξακκα πνπ νλνκάζηεθε Internetting Project (Πξφγξακκα Γηαδηθηχσζεο). 

θνπφο ηνπ πξνγξάκκαηνο, ήηαλ ε ελνπνίεζε ησλ δηαθνξεηηθψλ ηξφπσλ πνπ θάζε μερσξηζηφ 

δίθηπν ρξεζηκνπνηεί γηα ηε δηαθίλεζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπ, φπσο θαη ε ηειηθή ζχλδεζε αλφκνησλ 

δηθηχσλ θαη ε νκνηφκνξθε δηαθίλεζε ησλ δεδνκέλσλ. Καξπφο ηνπ πξνγξάκκαηνο ήηαλ ην Internet 

Protocol (IP) ην νπνίν έδσζε ζην δηαδίθηπν ην ηειηθφ φλνκα ηνπ. Πξφθεηηαη γηα ην θνηλφ 

                                                 
1
  Οι πληποθοπίερ ανηλήθηκαν από ηον διαδικηςακό ηόπο ηηρ Εκπαιδεςηικήρ Σηήπιξηρ και 

Διαδικηύωζηρ : www.go-online.gr  :14/01/2015  
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πξσηφθνιιν πνπ ηα δίθηπα ρξεζηκνπνηνχλ ψζηε λα ζπλδεζνχλ κεηαμχ ηνπο. πλάκα επηλνείηαη θαη 

εθαξκφδεηαη κηα λέα ηερληθή γηα ηνλ έιεγρν κεηάδνζεο δεδνκέλσλ ην Transmission Control 

Protocol (TCP). Δπίζεο, ηίζεληαη νη βάζεηο γηα ηε κεηαθνξά αξρείσλ κεηαμχ ησλ ππνινγηζηψλ (File 

Transfer Protocol FTP) θαη γηα ην ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν (Email). Σέινο, ζηαδηαθά ζπλδένληαη 

ζην πξφγξακκα ARPAnet ηδξχκαηα απφ ηελ Αγγιία θαη ηε Ννξβεγία. 

 πλερίδνληαο, ζεσξείηαη ρξήζηκν λα αλαθεξζεί φηη  ην επφκελν ζεκείν θακπήο ζηελ ηζηνξία 

ηνπ δηαδηθηχνπ ήηαλ ην 1983. Σν έηνο απηφ, ην πξσηφθνιιν TCP/IP αλαγλσξίδεηαη σο πξφηππν απφ 

ην ακεξηθαληθφ ππνπξγείν Άκπλαο. Σν πξσηφθνιιν πεξηιακβάλεηαη ζε κηα έθδνζε ηνπ 

ιεηηνπξγηθνχ πξνγξάκκαηνο UNIX, γεγνλφο πνπ ζπληειεί ζηε γξήγνξε εμάπισζε ηεο 

δηαδηθηχσζεο. Σν 1983 ην πξσηφθνιιν TCP/IP αλαγλσξίδεηαη σο πξφηππν απφ ην ακεξηθαληθφ 

ππνπξγείν Άκπλαο. Η έθδνζε ηνπ ιεηηνπξγηθνχ ζπζηήκαηνο Berkeley UNIX, ην νπνίν 

πεξηιακβάλεη ην TCP/IP, ζπληειεί ζηε γξήγνξε εμάπισζε ηεο δηαδηθηχσζεο ησλ ππνινγηζηψλ. Σν 

ARPAnet κεηαηξέπεηαη ζε δίθηπν πνιιψλ παλεπηζηεκίσλ, ελψ αξγφηεξα ρσξίδεηαη ζε δχν 

εθδφζεηο. Η πξψηε νλνκάδεηαη MILNET θαη αθνξά απνθιεηζηηθά ζηξαηησηηθέο επηθνηλσλίεο θαη ε 

δεχηεξε νλνκάδεηαη ARPAnet θαη εθαξκφδεηαη απνθιεηζηηθά ζηελ παλεπηζηεκηαθή έξεπλα. 

εκαληηθφ γεγνλφο ζπλέβε ζηα 1985 φηαλ έλα λέν γξήγνξν δίθηπν δεκηνπξγείηαη απφ ην National 

Science Foundation (NSFnet) ησλ Η.Π.Α. Χο απνηέιεζκα πνιιέο ρψξεο ζπλδένληαη ζην 

πξφγξακκα, ελψ παλεπηζηήκηα θαη νξγαληζκνί δεκηνπξγνχλ ηα δηθά ηνπο δίθηπα (Taylor & Farrel, 

1994:67-68). 

 ηα 1990 γίλεηαη ε ζχλδεζε ηεο Διιάδαο κε ην δίθηπν  NSFnet ελψ ζηα 1993 ην εξγαζηήξην 

CERN παξνπζηάδεη ηνλ Παγθφζκην Γηεπξπκέλν Ιζηφ (World Wide Web).  Παξάιιεια, λέα 

επηηεχγκαηα φπσο ε παξνρή ππεξεζηψλ παξνπζηάδνληαη πξνζθέξνληαο πξφζβαζε ζε φινπο. 

“ηαδηαθά, νη ηηκέο κεηψλνληαη  θαη γηα ηε ζχλδεζε ζην internet αξθεί ν ειεθηξνληθφο ππνινγηζηήο 

θαη ην modem ελψ παξαηεξείηαη ε εκθάληζε εκπνξηθψλ δηθηχσλ.” (πξκαθέζεο, 2009:123). 

 ηηο εκέξεο καο νη εθαξκνγέο ηνπ δηαδηθηχνπ δελ πεξηνξίδνληαη απνθιεηζηηθά ζηε ζθαίξα 

ηεο επηθνηλσλίαο. Η ρξήζε ηνπ έρεη επεθηαζεί ζηε ζθαίξα ηνπ εκπνξίνπ, ηεο πξνβνιήο θαη 

δηαθήκηζεο, ζηελ εθπαίδεπζε, ζηελ εξγαζία, ζηελ ηαηξηθή θαζψο θαη ζε άιινπο ηνκείο ηεο δσήο. 

 

.2.3. ΒΑΗΚΑ ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΑ ΣΟΤ ΓΗΑΓΗΚΣΤΟΤ 

 

χκθσλα κε ηα ιεγφκελα ησλ παηδηψλ, ην δηαδίθηπν ηνπο πξνζθέξεη κηα δηέμνδν απφ ηελ 

πηεζηηθή θαη αγρψδε θαζεκεξηλφηεηα θαη κηα επθαηξία λα θνηλσληθνπνηεζνχλ ρσξίο λα 

θηλδπλεχνπλ απφ ηελ απφξξηςε, θαζψο κπνξνχλ λα παξνπζηάζνπλ φηη εηθφλα ηνπ εαπηνχ ηνπο 

επηζπκνχλ. Οη θχξηεο ελαζρνιήζεηο θαίλεηαη λα είλαη ηα δηαδηθηπαθά παηρλίδηα (φπσο world of 
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warcraft, lineage θαη second life), νη ηζηφηνπνη αληαιιαγήο απφςεσλ (blogs, forums), θαη νη 

ηζηφηνπνη θνηλσληθήο δηθηχσζεο (facebook, MySpace, twitter). 

Σα δηθηπαθά παηρλίδηα (lineage, warcraft) δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα λα δηακνξθψλνπλ ην 

ραξαθηήξα ηνπ αλζξψπνπ φπσο επηζπκνχλ θαη λα δνπλ ζε κηα εηδπιιηαθή πξαγκαηηθφηεηα φπνπ 

είλαη ήξσεο θαη εθηεινχλ εξσηθέο απνζηνιέο. Δπηπιένλ, θνηλσληθνπνηνχληαη κε ην λα ζπκκεηέρνπλ 

ζε νκαδηθέο απνζηνιέο θαη έηζη απνθηνχλ δηαδηθηπαθνχο «θίινπο» κε θνηλά ελδηαθέξνληα. 

Οξηζκέλα άηνκα θαίλεηαη λα πξνηηκνχλ απηήλ ηελ πξαγκαηηθφηεηα απφ ηελ αιεζηλή θαη μνδεχνπλ 

απεξηφξηζην ρξφλν ζην δηαδίθηπν παίδνληαο θαη ζεξθάξνληαο, κε ζπλέπεηα λα ακεινχλ ηηο ζρνιηθέο 

ηνπο ππνρξεψζεηο θαη ηε πξαγκαηηθή ηνπο δσή.  

Όζν αθνξά ηνπο ηζηφηνπνπο αληαιιαγήο απφςεσλ (forums, blogs), νη άλζξσπνη βξίζθνπλ έλα 

ηξφπν λα κνηξαζηνχλ ηηο αλεζπρίεο ηνπο θαη ηνπο πξνβιεκαηηζκνχο ηνπο ρσξίο θφβν θξηηηθήο θαη 

ππνηίκεζεο. Σν γεγνλφο φηη απηνί νη ηζηφηνπνη δελ ειέγρνληαη κπνξεί λα είλαη επηθίλδπλν, δηφηη 

ππάξρεη πεξίπησζε ηα ζέκαηα πνπ ζπδεηνχληαη κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ λα είλαη επηθίλδπλα.  

Οη ηζηφηνπνη θνηλσληθήο δηθηχσζεο δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα δηθηπαθήο επηθνηλσλίαο κε θίινπο, 

γλσζηνχο αιιά θαη ηε δπλαηφηεηα λέσλ γλσξηκηψλ (twitter, facebook). Μέζα ζε απηνχο ηνπο 

ηζηφηνπνπο νη ρξήζηεο πξνβάιινπλ πξνζσπηθά ζηνηρεία φπσο λέα θαη θσηνγξαθίεο. Οη πηζαλνί 

θίλδπλνη επίθεηληαη ζην φηη, ηα ίδηα ηα άηνκα κπνξεί λα μνδεχνπλ πνιχ ρξφλν ακειψληαο ηελ 

πξαγκαηηθή θαη νπζηαζηηθή επηθνηλσλία θαη θνηλσληθνπνίεζε, ή ζην φηη θάπνηνη επηηήδεηνη κπνξεί 

λα πιεζηάζνπλ ηνπο ρξήζηεο θαη λα πξνζπαζήζνπλ λα εθκεηαιιεπηνχλ ηδηαίηεξεο θαηαζηάζεηο .  

Η ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ ππνδεηθλχεη ζεηηθέο ζπζρεηίζεηο παξαβαηηθφηεηαο θαζψο θαη αλάπηπμεο 

δπζιεηηνπξγηθψλ ζρέζεσλ κε ηνπο ζπλνκειίθνπο. (Μάηζα, 2009) 

 

2.4. ΒΑΗΚΔ ΔΦΑΡΜΟΓΔ, ΣΑ ΜΔΗΟΝΔΚΣΖΜΑΣΑ ΚΑΗ ΣΑ ΠΛΔΟΝΔΚΣΖΜΑΣΑ ΑΠΟ 

ΣΖ ΥΡΖΖ ΣΟΤ ΓΗΑΓΗΚΣΤΟΤ 

 

Σν internet πξνζθέξεη ζηηο δεκφζηεο θαη ζηηο θνηλσληθέο ζρέζεηο κηα λέα δηάζηαζε ιφγσ ηεο 

δηεπθφιπλζεο ζηελ πξνβνιή θαη πξνψζεζε ηδεψλ, πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ, ειαρηζηνπνίεζε ηνπ 

θφζηνπο ζπλαιιαγψλ θαζψο θαη επαθή κε λέεο δηαζηάζεηο ηεο ζχγρξνλεο δσήο (Turban, 2007).  

Έηζη, ην δηαδίθηπν έρεη ζεηηθά θαη αξλεηηθά ζηνηρεία πνπ ην δηέπνπλ, ηα φπνηα αλαιχνληαη 

παξαθάησ : 
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2.4.1 Πιενλεθηήκαηα ηνπ Internet  

  

Εύκολη Επικοινωνία  

  

 Ζιεθηξνληθό ηαρπδξνκείν (e-mail)  

 Η ρξήζε ηνπ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ είλαη επίζεο ζεκαληηθή θαη γηα ηελ εχξεζε 

εξγαζίαο (απνζηνιή βηνγξαθηθνχ), επηθνηλσλία κε δεκφζηεο ππεξεζίεο θαη άιια. Η δεκηνπξγία 

ελφο πξνζσπηθνχ ινγαξηαζκνχ e-mail είλαη δσξεάλ θαη ππάξρνπλ αξθεηνί ελαιιαθηηθνί πάξνρνη 

φπσο ην yahoo, gmail, hotmail θαη άιια. Δπίζεο ζρεδφλ φινη νη πάξνρνη δηαζέηνπλ webmail (ή 

web-based mail) θαη έηζη ν ρξήζηεο κπνξεί απφ νπνηαδήπνηε ζπζθεπή πνπ δηαζέηεη internet θαη 

έλαλ πινεγεηή δηαδηθηχνπ (web browser) λα κπεη ζην ινγαξηαζκφ ηνπ.  

  

 Δπηθνηλωλία από Ζ/Τ ζε Ζ/Τ (Skype)  

  Γηα ηελ εχθνιε επηθνηλσλία εθηφο απφ ην ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν κεηέπεηηα εκθαλίζηεθε 

θαη ην Skype. Αξρηθά ήηαλ γηα επηθνηλσλία απφ Η/Τ  ζε Η/Τ. Πιένλ πξνζθέξεη θιήζεηο ζε 

νπνηνδήπνηε κέξνο ηνπ θφζκνπ, ζε νπνηνδήπνηε δίθηπν ηειεθσλίαο, ζηαζεξήο θαη θηλεηήο, κε 

ρακειέο ρξεψζεηο, Instant Messenger, δπλαηφηεηα απνζηνιήο SMS, απνζηνιήο αξρείσλ θαη 

δπλαηφηεηα ζπλδηάζθεςεο. Απηφ πνπ απαηηείηαη είλαη ε εγθαηάζηαζε ηνπ ινγηζκηθνχ (δσξεάλ απφ 

ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα http://www.skype.com) θαη ζηνπο ππνινγηζηέο απφ φπνπ νη ρξήζηεο ζα 

έξζνπλ ζε επηθνηλσλία.  

 

Εκπαίδεσζη  

 

 Δύθνιε πξόζβαζε ζηε γλώζε  

Σν internet κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί σο πεγή κεγάινπ φγθνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ θαη 

δεδνκέλσλ. Δπίζεο κπνξνχκε λα έρνπκε πξφζβαζε ζε ειεθηξνληθέο βηβιηνζήθεο ζε πνιιά κέξε 

ηνπ θφζκνπ ζε πνιχ γξήγνξν ρξφλν.  

 

Δθπαίδεπζε εμ απνζηάζεωο  

 Η εμ απνζηάζεσο εθπαίδεπζε απεπζχλεηαη ζε φινπο, αιιά ηδηαίηεξα ζε άηνκα πνπ είλαη 

εξγαδφκελα ή κεγαιχηεξεο ειηθίαο αθφκα θαη ζε άηνκα Α.Μ.Δ.Α. (άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο), 

δειαδή ζε αλζξψπνπο πνπ δελ κπφξεζαλ λα αθνινπζήζνπλ ηελ παξαδνζηαθή εθπαίδεπζε. Όκσο, 

ζπλήζσο ε εθπαίδεπζε εμ απνζηάζεσο δηαξθεί πεξηζζφηεξν ζε ζρέζε κε ηελ παξαδνζηαθή 

εθπαίδεπζε. Δπίζεο, κπνξεί ν εθπαηδεπφκελνο λα ζπκκεηέρεη ζε επηκνξθσηηθά ζεκηλάξηα φπνπ 

κπνξεί λα βειηησζεί ζε δηάθνξνπο ηνκείο. Μεξηθά απφ ηα πιενλεθηήκαηα ηεο εθπαίδεπζεο εμ 



 22 

απνζηάζεσο είλαη:  

1. Υξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ γηα ηελ εμαζθάιηζε ζπλζεθψλ ακθίδξνκεο επηθνηλσλίαο κεηαμχ 

εθπαηδεπηή θαη εθπαηδεπφκελνπ.  

2. Ο εθπαηδεπφκελνο εθπαηδεχεηαη λα καζαίλεη ελψ βξίζθεηαη ζην ζπίηη ηνπ ή ζηε δνπιεηά ηνπ, 

ρσξίο ηε θπζηθή παξνπζία ηνπ εθπαηδεπηή ηνπ.  

3. Υξεζηκνπνηνχληαη επέιηθηεο δηδαθηηθέο ηερληθέο πξνθεηκέλνπ, λα βνεζήζνπλ θάζε 

εθπαηδεπφκελν λα πξνζαξκφζεη ηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία ζηηο αλάγθεο ηνπ, ζην ξπζκφ ηεο δσήο 

ηνπ, ζην επίπεδν γλψζεψλ ηνπ θαη ζην πξνζσπηθφ ηνπ ζηπι κάζεζεο.  

4. Μηα ζεηξά ηερλνινγηθψλ κέζσλ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα θέξνπλ ζε επαθή ηνλ εθπαηδεπφκελν 

κε ηνλ εθπαηδεπηή ηνπ θαη λα απνθηήζεη πξφζβαζε ζην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ.  (Γνπθίδεο, 1998) 

 

 Ζιεθηξνληθέο δεκνπξαζίεο 

Δπίζεο, ζεκαληηθή είλαη ε εμέιημε ηνπ internet θαη ζηηο δεκνπξαζίεο. Πιένλ είλαη αξθεηά 

εχθνιν γηα θάπνηνλ γηα λα ζπκκεηέρεη απφ ην ζπίηη ηνπ ζε κηα δεκνπξαζία ελφο αληηθεηκέλνπ πνπ 

κπνξεί λα είλαη ζε θάπνηα άιιε ρψξα. 

Απηφ γηα παξάδεηγκα έγηλε εθηθηφ κέζσ ηνπ eBay ην νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη ζε δηάθνξεο 

ρψξεο φπσο Ηλσκέλεο Πνιηηείεο, Καλαδά, Γεξκαλία, Ηλσκέλν Βαζίιεην θαη άιιεο. 

 

 E-banking 

Σν Internet Banking είλαη έλα ζχζηεκα πνπ επηηξέπεη ζηνλ ρξήζηε ηνπ λα δηελεξγήζεη 

δηάθνξεο ηξαπεδηθέο ζπλαιιαγέο κέζσ δηαδηθηχνπ ρσξίο λα απαηηείηαη ε θπζηθή παξνπζία ηνπ ζε 

θάπνην ηξαπεδηθφ θαηάζηεκα.  

 

Ηλεκηρονικές Δημόζιες Υπηρεζίες 

 

 Κέληξν Δμππεξέηεζεο Πνιηηώλ (ΚΔΠ) 

Με ην έξγν ΑΡΙΑΓΝΗ νη πνιίηεο ζα κπνξνχλ λα πξαγκαηνπνηνχλ δηάθνξεο δεκφζηεο ζπλαιιαγέο. 

Οη πνιίηεο κπνξνχλ λα ιακβάλνπλ επηθπξσκέλε ιίζηα δηθαηνινγεηηθψλ αλά θαηεγνξία αηηήκαηνο, 

γηα ηελ έθδνζε ησλ αδεηψλ / πηζηνπνηεηηθψλ γηα ηε ρνξήγεζε ησλ επηδνκάησλ πνπ δηθαηνχληαη. 

Μέζσ e-mail νη πνιίηεο έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα ιακβάλνπλ ςεθηνπνηεκέλα έληππα, απαξαίηεηα 

γηα ηελ δηεθπεξαίσζε ελφο αηηήκαηφο ηνπο (π.ρ. αίηεζε γηα ηελ έθδνζε άδεηαο νδήγεζεο 

απηνθηλήηνπ, αίηεζε γηα ρνξήγεζε ιεμηαξρηθήο πξάμεο γάκνπ). 

Με ηελ ειεθηξνληθή θαηάζεζε αηηήζεσλ απφ ηνπο πνιίηεο γηα ηα δηάθνξα ζέκαηα πνπ ηνπο 

απαζρνινχλ ιακβάλνπλ ην έληππν ηεο αίηεζεο απφ ην Γηαδίθηπν θαη έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα ην 

απνζηείινπλ ζηελ αξκφδηα ππεξεζία ειεθηξνληθά. 
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Με ηελ νινθιήξσζε ελφο αηηήκαηνο ηνπ πνιίηε απφ ηα ΚΔΠ, ρσξίο απηφο λα ρξεηαζηεί λα 

επηζθεθζεί ηελ αξκφδηα ή ηηο αξκφδηεο δεκφζηεο ππεξεζίεο. Σν αίηεκά ηνπ δειαδή νινθιεξψλεηαη 

ζην ΚΔΠ ην νπνίν επηζθέπηεηαη, αθνχ απηφ επηθνηλσλεί ειεθηξνληθά κε ηηο αξκφδηεο ππεξεζίεο θαη 

φρη ν πνιίηεο (π.ρ. ε έθδνζε αληηγξάθσλ θνξνινγηθήο θαη αζθαιηζηηθήο ελεκεξφηεηαο), ηα νπνία ν 

πνιίηεο ιακβάλεη άκεζα, κεηά απφ αίηεζε ζην ΚΔΠ ηεο επηινγήο ηνπ, ρσξίο θακία κεηαθίλεζή ηνπ 

ζηηο δεκφζηεο ππεξεζίεο. 

 

 Δθνξία 

Πιένλ φιεο νη θνξνινγηθέο δειψζεηο πξέπεη λα ππνβάιινληαη ειεθηξνληθά. 

Υπάρτοσν αρκεηές εσκολίες όπως: 

1. Τπνβνιή θνξνινγηθήο δήισζεο θαη άιισλ ζπλαιιαγψλ εχθνια απφ ην ζπίηη. 

2. Δηδνπνηήζεηο πιεξσκήο ή επηζηξνθήο θφξνπ. Απφ ηελ ππεξεζία απηή κπνξνχκε λα 

ελεκεξσζνχκε γηα ηελ πιεξσκή ή επηζηξνθή θφξνπ εηζνδήκαηνο. 

 

2.4.2 Μεηνλεθηήκαηα ηνπ Internet 

 

 Σν Γηαδίθηπν απνηειεί παγθνζκίσο ηε θχξηα πεγή άληιεζεο πιεξνθνξηψλ θαη επηθνηλσλίαο 

κε αλζξψπνπο, πνπ βξίζθνληαη ζε δηαθνξεηηθέο γσληέο ηνπ πιαλήηε θη είλαη έλα βαζηθφ κέζν 

ςπραγσγίαο. Δθηφο, φκσο απφ ηα ζεηηθά πνπ έρεη ην δηαδίθηπν, εγθπκνλεί θαη θηλδχλνπο, νη νπνίνη 

κπνξεί λα είλαη θαηαζηξνθηθνί γηα ηνλ ρξήζηε θαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε γηα ηνπο 

εθήβνπο. Έηζη, παξαθάησ αλαθέξνληαη θάπνηα κεηνλεθηήκαηα- θίλδπλνη κέζα απφ ηελ ρξήζε ηνπ 

δηαδηθηχνπ. 

  

Γηαδηθηπαθόο εθθνβηζκόο 

ηνλ Γηαδηθηπαθφ εθθνβηζκφ παξαηεξείηαη ε ζπκκεηνρή ζπλνκήιηθσλ θαη απφ ηηο δπν 

πιεπξέο ή ηνπιάρηζηνλ ε ζπκκεηνρή ελφο ελήιηθα ππνθηλνχκελε απφ θάπνηνλ αλήιηθν ελαληίνλ 

άιινπ αλειίθνπ. πρλά νη λένη νδεγνχληαη ζηνλ δηαδηθηπαθφ εθθνβηζκφ, εμαηηίαο ηεο βίσζεο 

έληνλσλ ζπλαηζζεκάησλ φπσο ζπκφο, απφγλσζε είηε πάιε θαη εθδίθεζε, πνπ κπνξεί λα πξνέξρεηαη 

ηφζν απφ ηηο πξνβιεκαηηθέο ζρέζεηο πνπ ππάξρνπλ ζην νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ, φζν θαη εμαηηίαο 

κηαο επξχηεξεο θνηλσληθήο δπζιεηηνπξγηθφηεηαο πνπ παξνπζηάδεη ην άηνκν. Έηζη, ζε κεξηθέο 

πεξηπηψζεηο ν δηαδηθηπαθφο εθθνβηζκφο απνηειεί κνξθή ςπραγσγίαο ζηνρεχνληαο ζηελ εθδήισζε 

πνηθίισλ αληηδξάζεσλ θαη ζηελ ηθαλνπνίεζε αλαγθψλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ επηβνιή εμνπζίαο 

θαη ειέγρνπ. 

 

Δζηζκόο ζην internet 
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Ο εζηζκφο ζην internet είλαη κηα ζρεηηθά λέα κνξθή εμάξηεζεο, ε νπνία παξνπζηάδεηαη 

θαζεκεξηλά θπξίσο ζηνπο εθήβνπο. Δκθαλίδεηαη ζε κνλνγνλετθέο ή δπζιεηηνπξγηθέο νηθνγέλεηεο, 

ζε παηδηά κε θαηαζιηπηηθφ ζπλαίζζεκα ή ππεξθηλεηηθφηεηα. 

Καηά απηφλ ηνλ ηξφπν, νη έθεβνη έρνπλ ηελ ηάζε λα επηθνηλσλνχλ κέζσ ησλ ρψξσλ 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη λα επηζθέπηνληαη ζπρλά ζειίδεο ςπραγσγίαο. Γπζηπρψο, απηφο ν 

εζηζκφο έρεη πνιιέο θαηαζηξνθηθέο ζπλέπεηεο. ηηο κέξεο καο εξεπλήζακε ηηο ζηάζεηο ησλ 

ζπκκαζεηψλ καο ζε φηη αθνξά ηε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ. Καζεκεξηλά πνιιά παηδηά εζίδνληαη ζην 

internet θαη έρνπλ ηελ ηάζε λα ηαπηίδνπλ ηνλ εηθνληθφ θφζκν κε ηνλ πξαγκαηηθφ. 

 Πξψηα απ‟ φια ν ρξήζηεο ζεσξεί ηνλ ππνινγηζηή ή ην δηαδίθηπν ην ζεκαληηθφηεξν 

“θεθάιαην” ηεο θαζεκεξηλφηεηαο ηνπ. 

 Όζνη πεξλνχλ πνιιέο ψξεο κπξνζηά απφ ηελ νζφλε ηνπ ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή 

παίδνληαο παηρλίδηα αιιάδεη ε δηάζεζε ηνπ αηφκνπ. 

 Σν άηνκν ρξεηάδεηαη φιν θαη πεξηζζφηεξεο ψξεο ρξήζεο ηνπ ππνινγηζηή, ψζηε λα ληψζεη 

επραξίζηεζε. Δίλαη ε πνιχσξε ελαζρφιεζε ησλ εθήβσλ κε δηαδξαζηηθέο ηληεξλεηηθέο 

ιεηηνπξγίεο, φπσο ηα γλσζηά chat rooms. Η ζπλερήο «εηθνληθή» ζπλνκηιία φκσο κπνξεί λα 

απνθφςεη ηελ επηθνηλσλία κε ηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν, ελψ ην παηδί αηζζάλεηαη φηη έρεη 

πξφβιεκα, δελ κπνξεί λα θάλεη θάηη γηα λα πεξηνξίζεη ηε ρξήζε ηνπ ππνινγηζηή. Όια απηά 

έρνπλ, φπσο είλαη επφκελν, ζνβαξέο επηπηψζεηο ζε δηάθνξνπο ηνκείο ηεο ιεηηνπξγηθφηεηαο 

ηνπ. 

 Μεηψλεηαη ν ρξφλνο πνπ πεξλάεη ν έθεβνο κε ηελ νηθνγέλεηά ηνπ, πεξηνξίδνληαη ηα ρφκπη 

θαη νη θνηλσληθέο ζπλαλαζηξνθέο ηνπ, απμάλεηαη ν θίλδπλνο εκθάληζεο παρπζαξθίαο, 

κπνζθειεηηθψλ πξνβιεκάησλ θαη νθζαικηθψλ παζήζεσλ, ιφγσ ησλ πνιιψλ σξψλ 

αθηλεζίαο κπξνζηά ζηελ νζφλε. 

Ζιεθηξνληθό έγθιεκα 

 Η αλάπηπμε ηεο ηερλνινγίαο θαη ε εθηεηακέλε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ έρεη νδεγήζεη 

ζε αχμεζε ηνπ ειεθηξνληθνχ εγθιήκαηνο. Σν ειεθηξνληθφ έγθιεκα πεξηιακβάλεη έλα επξχ 

θάζκα αμηφπνηλσλ πξάμεσλ, κεηαμχ ησλ νπνίσλ ε δηάδνζε ηψλ, ε ρξήζε πιαζηνχ 

ινγηζκηθνχ, ε παξάλνκε πξφζβαζε θαη ππνθινπή πιεξνθνξηψλ αιιά θαη ε (ζπθνθαληηθή) 

δπζθήκηζε κέζσ δηαδηθηπαθψλ ηζηνηφπσλ, ε ειεθηξνληθή απάηε θαη ε πνξλνγξαθία. Η 

ξαγδαία αχμεζε ηνπ ειεθηξνληθνχ εγθιήκαηνο θαζψο θαη ν δηεζλήο ραξαθηήξαο ησλ ελ 

ιφγσ δξαζηεξηνηήησλ, ζπρλά ζεκαίλεη ηελ εκπινθή αζηπλνκηθψλ ππεξεζηψλ ηνπ 

εμσηεξηθνχ αιιά θαη αλάθπςε δεηεκάησλ δηεζλνχο δηθαηνδνζίαο. 
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Δπίζεο, ε ξαγδαία εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο, ε αλάπηπμε ηεο πιεξνθνξηθήο θαη ε 

επξχηαηε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ έρνπλ επηθέξεη επαλαζηαηηθέο αιιαγέο ζην ζχλνιν ησλ 

θαζεκεξηλψλ δξαζηεξηνηήησλ, ζηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία, ζηηο ζπλαιιαγέο, ζηελ 

εθπαίδεπζε, ζηε δηαζθέδαζε, αθφκα θαη ζηνλ ηξφπν ζθέςεσο ηνπ ζχγρξνλνπ αλζξψπνπ. 

Μαδί κε απηέο ηηο αιιαγέο, νη νπνίεο θαηά θαλφλα βειηηψλνπλ ηελ πνηφηεηα ηεο δσήο καο, 

ππεηζέξρνληαη θαη νη παξάκεηξνη πνπ επλννχλ ηελ αλάπηπμε λέσλ κνξθψλ 

εγθιεκαηηθφηεηαο. Οη λέεο απηέο κνξθέο εγθιεκαηηθφηεηαο ζεζκνζεηνχληαη κε ηνλ φξν 

«Ηιεθηξνληθφ Έγθιεκα». 

Πνξλνγξαθία 

Οη ηζηνζειίδεο απμάλνληαη κε γεσκεηξηθή πξφνδν, φπσο θαη o αξηζκφο ησλ δηεθζαξκέλσλ 

ρξεζηψλ πνπ ππνινγίδεηαη φηη ζήκεξα μεπεξλνχλ ηηο 2.000. Η ζπγθεθξηκέλε κνξθή 

εγθιεκαηηθφηεηαο έρεη πάξεη ηεξάζηηεο δηαζηάζεηο ελψ, εθηφο απφ ηελ ηθαλνπνίεζε ηνπ 

αξξσζηεκέλνπ πάζνπο ησλ δξαζηψλ, θαίλεηαη λα απνδίδεη νηθνλνκηθά νθέιε. Η ζπγθεθξηκέλε 

κνξθή εγθιεκαηηθφηεηαο ζπλερψο θνπληψλεη, παξνπζηάδνληαη ζπλερψο λέεο ππνζέζεηο, 

ηζηνζειίδεο μεθπηξψλνπλ απφ παληνχ θαη απφ ην 2001 παξνπζηάδνπλ αχμεζε 150% εηεζίσο 

ζχκθσλα κε αμησκαηηθνχο ηεο δίσμεο ειεθηξνληθνχ εγθιήκαηνο.  

 

Κίλδπλνο πξνζβνιήο από ηνύο 

  Έλαο ηφο ππνινγηζηψλ είλαη έλα θαθφβνπιν πξφγξακκα ππνινγηζηή, ην νπνίν κπνξεί λα 

αληηγξαθεί ρσξίο παξέκβαζε ηνπ ρξήζηε θαη λα "κνιχλεη" ηνλ ππνινγηζηή ρσξίο ηε γλψζε ή ηελ 

άδεηα ηνπ ρξήζηε ηνπ. 

Έλα κεγάιν πνζνζηφ ησλ ηψλ δελ έρεη ζθνπφ ηελ θαηαζηξνθή ησλ δεδνκέλσλ ηνπ ρξήζηε ή 

ηελ παξελφριεζή ηνπ, αιιά ηελ θινπή πξνζσπηθψλ ηνπ δεδνκέλσλ ή ηελ εηζαγσγή ηνπ 

ππνινγηζηή - ζηφρνπ ζε θάπνην παξάλνκν δίθηπν ρσξίο ηε ζπγθαηάζεζε ηνπ ρξήζηε. 

 

Πξνζειπηηζκόο 

Ο πξνζειπηηζκφο δπζηπρψο απνθηάεη ηεξάζηηεο δηαζηάζεηο, ηφζν σο άκεζν θνηλσληθφ 

θαηλφκελν, φζν θαη σο έκκεζν κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ. Κχξηα αηηία είλαη ν αξηζκφο ησλ κπεκέλσλ ή 

ησλ πηζηψλ θαηά θάπνην ηξφπν, φζν πεξηζζφηεξνη ηφζν ην θαιχηεξν γηα ηε ζξεζθεία ή ηελ αίξεζε. 

Πνιιέο θνξέο κάιηζηα, ππάξρνπλ θαη νηθνλνκηθά ζπκθέξνληα θαη ηφηε νη πηζηνί/κπεκέλνη γίλνληαη 

ζχκαηα νηθνλνκηθή απαηήο θαη θεξέθσλα. 

Οη ειεθηξνληθνί ππνινγηζηέο απμάλνπλ ηελ ηζρχ ηεο εμνπζίαο. Σεο δίλνπλ δχλακε λα 

ζπγθεληξψλεη, λα απνζεθεχεη θαη λα δηαζηαπξψλεη πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ηελ δσή, ηα πνιηηηθά 

θξνλήκαηα θαη ηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο ησλ αλζξψπσλ. ηα ρέξηα ελφο απηαξρηθνχ θαζεζηψηνο 
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ηα ειεθηξνληθά κέζα, κπνξνχλ λα γίλνπλ φξγαλν ζηπγλήο εθκεηάιιεπζεο θαη ρεηξαγψγεζεο ησλ 

αλζξψπσλ. Φαίλεηαη πσο κε ηελ αλάπηπμε ηεο ειεθηξνληθήο ηερλνινγίαο απειεπζεξψζακε 

δπλάκεηο πνπ δελ είκαζηε έηνηκνη λα ηηο ρξεζηκνπνηήζνπκε ζσζηά. Γηα λα θαηαζηνχλ σθέιηκεο 

απηέο, πξέπεη λα ήκαζηε έηνηκνη λα ηηο ρξεζηκνπνηήζνπκε ζσζηά. Γηα λα θαηαζηνχλ σθέιηκεο, 

απηφο πνπ ηηο ζέηεη ζε εθαξκνγή ρξεηάδεηαη λα είλαη άλζξσπνο πλεπκαηηθά θαη εζηθά αθέξαηνο. 

Αιιηψο ζα ζηξαθνχλ ελαληίνλ ηνπ, γεγνλφο πάλησο είλαη πσο ην φπνην απνηέιεζκα δελ εμαξηάηαη 

απφ ην κέζνλ αιιά απφ ηελ ρξήζε ηνπ. (Γνπθίδεο,1998) 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3: ΣΟ ΦΑΗΝΟΜΔΝΟ ΣΖ ΤΥΝΖ ΥΡΖΖ ΣΧΝ ΝΔΧΝ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΧΝ 

 

3.1.  ΟΡΗΜΟ ΚΑΗ ΒΑΗΚΑ ΥΑΡΑΚΣΖΡΗΣΗΚΑ ΣΖ ΤΥΝΖ ΔΝΑΥΟΛΖΖ ΜΔ 

ΣΗ ΝΔΔ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΔ   

 

 Σα ηειεπηαία ρξφληα έρεη παξαηεξεζεί ην θαηλφκελν ηεο ζπρλήο ρξήζεο κε ηηο λέεο 

ηερλνινγίεο. Απνηειεί πιένλ κία κνξθή εζηζκνχ ηδηαίηεξα αλεπηπγκέλε θαη αθνξά πιένλ κεγάιε 

κεξίδα ηνπ πιεζπζκνχ θαη θπξίσο λεαξήο ειηθίαο. Ο εζηζκφο, ινηπφλ, πξνθχπηεη απφ ηελ 

ππεξβνιηθή αιιειεπίδξαζε κεηαμχ αλζξψπνπ θαη κεραλήκαηνο. 

 

 Έηζη, απαηηείηαη εμεηδηθεπκέλν πξνζσπηθφ ηφζν γηα ηε δηάγλσζε φζν θαη γηα ηε ζεξαπεία. 

Ήδε έρεη αλαθεξζεί φηη πιήηηεη άηνκα λεαξήο ειηθίαο, ελψ νη επηπηψζεηο πνπ παξνπζηάδεη ζε 

θνηλσληθφ θαη επαγγεικαηηθφ επίπεδν είλαη θαηαζηξνθηθέο, δηφηη νδεγεί ζε απνκφλσζε ηνπ 

αηφκνπ, θνηλσληθφ απνθιεηζκφ θαη ζπλαηζζεκαηηθέο δηαηαξαρέο πνπ ίζσο νδεγήζνπλ θαη ζην 

ζάλαην. 

 

 Τπάξρεη δηαθνξνπνίεζε ηεο νξνινγίαο φζνλ αθνξά ηε κνξθή ηνπ εζηζκνχ απφ ην 

δηαδίθηπν. Παξαθάησ παξέρνληαη νη ζεκαληηθφηεξνη θαη επηθξαηέζηεξνη νξηζκνί: 

 Internet addiction (Young, 1998, Bai, et al  2001) 

 Cyberspace addiction (Davis, et al 2002, Hur, 2006) 

 Internet dependency (Davis, 2001) – Παζνινγηθή ρξήζε δηαδηθηχνπ 

 Internet addiction disorder  (Goldberg, 1996) - Γηαηαξαρή ηεο εμάξηεζεο απφ ην δηαδίθηπν 

Πξνβιεκαηηθή ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ (Davis, et al, 2002) 

χκθσλα κε ηνπο Kraut et al. (1998) ε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ ζε βαζκφ εληαηηθφ έρεη σο 

απνηέιεζκα ηε κείσζε ηνπ ρξφλνπ πνπ δηαζέηεη ην άηνκα γηα θνηλσληθέο ζπλαλαζηξνθέο θαη 
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αιιειεπηδξάζεηο, εθφζνλ αλαπηχζζεη έληνλνπο δεζκνχο κε εηθνληθνχο θίινπο. 

 

 Καηά ηελ Διιελίδα Μάηζα (2009), ε έληνλε ρξήζε ηνπ αηφκνπ απφ ην δηαδίθηπν έρεη 

άκεζε ζρέζε κε ηελ ιεγφκελε θξίζε ηεο παγθνζκηνπνίεζεο. Παξάιιεια, ππνζηεξίδεη φηη ε έληαζε 

ηεο εμάξηεζεο απηήο θαζνξίδεηαη απφ ηηο ηξεηο παξακέηξνπο πνπ νξίδνπλ ηελ ελ ιφγσ θξίζε: α) ην 

δηαδίθηπν, ην νπνίν πξνζθέξεηαη κε ειθπζηηθή κνξθή θαη θαη‟ επέθηαζε παξνπζηάδεη εζηζκφ ζηνπο 

ρξήζηεο ηνπ β) ε πξνζσπηθφηεηα ηνπ ίδηνπ ηνπ ρξήζηε θαη ηα πξνβιήκαηα ή νη ειιείςεηο πνπ 

παξνπζηάδεη. Γηφηη, αλ ν εθάζηνηε ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ δελ έρεη αδπλακίεο θαη πξνβιήκαηα, δελ 

ζα επεξεαζηεί νχηε ζα παξνπζηάζεη ζπκπηψκαηα εμάξηεζεο απφ ην δηαδίθηπν γ) ην θνηλσληθφ θαη 

πνιηηηζηηθφ γίγλεζζαη εληφο ηνπ νπνίνπ δξαζηεξηνπνηείηαη ν εθάζηνηε ρξήζηεο. πκβάιιεη δειαδή, 

νπζηαζηηθά ζηε ζρέζε πνπ αλαπηχζζεη ν ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ κε απηφ νη δεζκνί ηεο 

νηθνγέλεηαο, νη θνηλσληθέο ζρέζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη θαη ην επίπεδν ηνπ πνιηηηζκνχ πνπ ππάξρεη. 

 Όπσο έρεη απνδεηρζεί απφ δηάθνξεο κειέηεο θαη έξεπλεο, ν ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ 

παξνπζηάδεη ζπκπηψκαηα εζηζκνχ απφ απηφ θαη έλαο ζεκαληηθφο παξάγνληαο πνπ ζπκβάιιεη ζε 

απηφ, είλαη ε ζρέζε ηνπ πνπ δηαηεξεί ν ίδηνο κε ηελ εμσηεξηθή ηνπ εκθάληζε θαη ην ζψκα ηνπ. 

Απνηειεί ζχλεζεο θαηλφκελν νη πεξηζζφηεξνη ρξήζηεο λα αληηκεησπίδνπλ αξλεηηθά ην ζψκα ηνπο 

θαη λα ζεσξνχλ φηη παξνπζηάδεη δηάθνξεο αηέιεηεο. Γηα ην ιφγσ απηφ φηαλ ζπλαλαζηξέθεηαη ζηελ 

εηθνληθή πξαγκαηηθφηεηα δεκηνπξγεί έλα άβαηαξ, ην νπνίν νπζηαζηηθά πεξηιακβάλεη φηη αθξηβψο 

δελ δηαζέηεη ν ρξήζηεο ζηελ πξαγκαηηθή ηνπ δσή. 

 Μάιηζηα νη ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ εκθαλίδνληαη κε δχν δσέο: ε κία είλαη ε πξαγκαηηθή 

δσή θαη ε άιιε ε εηθνληθή. Η δεχηεξε δσή έξρεηαη λα θαιχςεη ηηο ειιείςεηο ηεο πξψηεο, αιιά 

πεηπραίλεη λα απνκνλψζεη ην άηνκν απφ ηελ πξαγκαηηθφηεηα θαη ηηο θνηλσληθέο επαθέο. 

 Δπεηδή φκσο νη ρξήζηεο ηεο εηθνληθήο πξαγκαηηθφηεηαο ζηεξίδνληαη απφιπηα ζην άβαηαξ 

πνπ νη ίδηνη δεκηνπξγνχλ, ζεσξνχλ φηη έρνπλ θαη απφιπηε ειεπζεξία θηλήζεσλ. Γεκηνπξγνχλ φκσο 

κία επίπιαζηε πξαγκαηηθφηεηα, απφ ηελ νπνία είλαη απφιπηα εμαξηεκέλνη θαη φπσο ζπκβαίλεη κε 

θάζε είδνο εμάξηεζεο, ηνπο νδεγεί ζε απνκφλσζε θαη θνηλσληθφ απνθιεηζκφ, έιιεηςε θηιηθψλ 

ζρέζεσλ θαη νηθνγελεηαθψλ δεζκψλ θαη αξλεηηθέο επηπηψζεηο αθφκε θαη ζηνλ επαγγεικαηηθφ 

ηνκέα. 

 Ήδε απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1990 παξνπζηάζηεθε αχμεζε ησλ ρξεζηψλ ηνπ δηαδηθηχνπ, κε 

απνηέιεζκα ηελ άλνδν ηεο επηθνηλσλίαο ησλ αηφκσλ κέζσ ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή, δει. ηελ 

αχμεζε ηεο απξφζσπεο επηθνηλσλίαο. Η έλλνηα ηεο αλσλπκίαο έδσζε ηε δπλαηφηεηα ζηνπο 

ρξήζηεο ηεο εηθνληθήο πξαγκαηηθφηεηαο λα παξνπζηάδνπλ κία ηειείσο δηαθνξεηηθή ηαπηφηεηα γηα 

ηνλ εαπηφ ηνπο (Stone, 1995, Turkle, 1995 ). 

 χκθσλα κε ηελ άπνςε ηνπ Goodman (1990) νπνηνδήπνηε είδνο εζηζκνχ ζηεξίδεηαη ζηελ 

αλάπηπμε ηεο δηαιεθηηθήο ζρέζεο «παξνξκεηηθφηεηα – θαηαλαγθαζηηθφηεηα». Κάηη αληίζηνηρν 
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πξέπεη λα ζπκβαίλεη θαη κε ηνλ εζηζκφ κέζσ δηαδηθηχνπ, φπνπ ζχκθσλα κε ηελ Young γηα λα 

κπνξεί λα δηαγλσζζεί, πξέπεη λα πξνυπάξρνπλ ή λα πθίζηαληαη 4 βαζηθνί παξάγνληεο. 

 ν θνηλσληθφο απνθιεηζκφο ηνπ ρξήζηε κε φηη επηπηψζεηο θάηη ηέηνην επηθέξεη 

 ε θαηαλαγθαζηηθή ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ 

 ε παξακνλή ηνπ ρξήζηε ζην δηαδίθηπν πέξαλ ηνπ θαζνξηζκέλνπ ρξφλνπ 

 ε αδπλακία εθηέιεζεο ή ε αδηαθνξία απφ ηνλ ρξήζηε γηα ηελ ηθαλνπνίεζε θάπνησλ 

πξαγκαηηθψλ θαη βαζηθψλ ηνπ αλαγθψλ 

 

 Παξφια απηά έρεη παξαηεξεζεί φηη, ζπγρέεηαη ν εζηζκφο απφ ην δηαδίθηπν κε ηελ 

πξνβιεκαηηθή ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ. Η πξνβιεκαηηθή ρξήζε έρεη λα θάλεη κε ηελ ζπλερή 

ελαζρφιεζε π.ρ. ηνπ ρξήζηε κε θάπνην παηρλίδη, αθφκε θαη αλ δελ είλαη ζπλδεδεκέλνο ζην 

δηαδίθηπν. Δπίζεο, δελ κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί ζσζηά ην ρξφλν ηνπ, κε απνηέιεζκα λα παξακέλεη 

ζπλερψο πξνζθνιιεκέλνο ζηνλ ππνινγηζηή. Η δηαθνξνπνίεζε ζε ζρέζε κε ηε δηαδηθηπαθή 

εμάξηεζε έγθεηηαη ζηελ απψιεηα ησλ πξνζσπηθψλ επαθψλ, ακέιεηα ησλ νηθνγελεηαθψλ 

θαζεθφλησλ, εγθαηάιεηςε θάζε είδνπο ρφκπη ή άιιεο δξαζηεξηφηεηαο, εκθάληζε επηζεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο θαη κειαγρνιίαο θαη γεληθφηεξα κηαο ςπρηθήο δηαηαξαρήο ζε ζρέζε κε ηε κε ρξήζε 

ηνπ δηαδηθηχνπ. 

 Η δηαδηθηπαθή εμάξηεζε παξνπζηάδεη δηάθνξεο κνξθέο εζηζκνχ, φπσο ιφγνπ ράξε ηδφγν, 

ζχλαςε εξσηηθψλ ζρέζεσλ, ζπκκεηνρή ζε δηαδξαζηηθέο εθαξκνγέο παηρληδηψλ ξφισλ, ζπκκεηνρή 

ζε δσκάηηα ζπλνκηιίαο (chatting) θαη ηέινο ε πην δηαδεδνκέλε κνξθή είλαη νη ζπλαλαζηξνθέο 

κέζσ ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο, κε γλσζηφηεξε εθείλε ηνπ Facebook. 

 χκθσλα κε ηνλ Grohol (2005) ε δηαδηθηπαθή εμάξηεζε είλαη ζε άκεζε ζπλάξηεζε κε 

εθαξκνγέο νη νπνίεο παξέρνπλ δπλαηφηεηα θνηλσληθψλ επαθψλ θαη θνηλσληθήο δηθηχσζεο, φπσο ηα 

δσκάηηα ζπλνκηιίαο θαη ην ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν. Μάιηζηα είλαη απνδεθηφ φηη φζν 

πεξηζζφηεξν ην δηαδίθηπν εκθαλίδεηαη λα επλνεί ηηο θνηλσληθέο – ειεθηξνληθέο επαθέο, ηφζν 

πεξηζζφηεξν απνκνλψλεη ηηο επαθέο ησλ ρξεζηψλ ζηνλ πξαγκαηηθφ – ζπκβαηηθφ θφζκν. 

 

3.2.  ΤΜΠΣΧΜΑΣΑ ΣΖ ΤΥΝΖ ΥΡΖΖ ΣΧΝ ΝΔΧΝ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΧΝ  

 

 ηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990 ε Young (1998) παξνπζίαζε κία ζεηξά θξηηεξίσλ πνπ ζα 

βνεζνχζαλ ζηε δηάγλσζε ηεο εμάξηεζεο πνπ ζρεηίδεηαη κε ην δηαδίθηπν. Σα θξηηήξηα απηά ήηαλ 

δνκεκέλα ζχκθσλα κε ηα θξηηήξηα πνπ εθαξκφδνληαλ απφ ην Γηαγλσζηηθφ θαη ηαηηζηηθφ 

Δγρεηξίδην ησλ Φπρηθψλ Γηαηαξαρψλ (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders) θαη 

αθνξνχζαλ ηελ παζνινγηθή ραξηνπαημία. Γηα ηελ αθξίβεηα απφ ηα 10 θξηηήξηα πνπ 



 29 

ρξεζηκνπνηνχληαλ γηα ηε δηάγλσζε ηεο παζνινγηθήο ραξηνπαημίαο ρξεζηκνπνίεζε ηα 8 γηα λα 

νξηνζεηήζεη ηε δηάγλσζε ηεο εμάξηεζεο απφ ην δηαδίθηπν. Η Yang (2002) ππνζηεξίδεη φηη ε 

εκθάληζε 5 θξηηεξίσλ απφ ηα 8 κπνξεί λα βνεζήζεη ζηε δηάγλσζε ηεο δηαδηθηπαθήο εμάξηεζεο: 

 

 Η καληψδεο ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ε πξνζθφιιεζε ζε απηφ 

 Η επίπιαζηε αλάγθε γηα παξακνλή ζηνλ παγθφζκην ηζηφ γηα φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξν 

ρξνληθφ δηάζηεκα, ε νπνία πξνθαινχζε αηζζήκαηα επθνξίαο θαη ηθαλνπνίεζεο 

 Η πεξηνξηζκέλε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ πξνθαινχζε ελαιιαγή ηεο δηάζεζεο ηνπ ρξήζηε, ηνλ 

θαζηζηνχζε επεξέζηζην θαη επίζεο πεξηείρε ζεκάδηα θαηάζιηςεο 

 Μεγαιχηεξνο ρξφλνο παξακνλήο ζην δηαδίθηπν ζε ζχγθξηζε κε απηφ πνπ πξνγξακκάηηδε ν 

ρξήζηεο 

 Απνηπρία ηνπ ρξήζηε λα κεηψζεη δξαζηηθά ην ρξνληθφ δηάζηεκα ηεο παξακνλήο ηνπ ζην 

δηαδίθηπν 

 Αδπλακία παξαδνρήο ηνπ πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ πνπ δαπαλάηαη ζην δηαδίθηπν έλαληη ηξίησλ 

θαη δεκηνπξγία αηζζήκαηνο ελνρήο 

 Η ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ε ελαζρφιεζε κε απηφ ιεηηνπξγεί σο έλαο ηξφπνο δεκηνπξγίαο 

κηαο επθνξίαο ηεο δηάζεζεο ηνπ ρξήζηε 

 Η παξαηεηακέλε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ ζέηεη ζε θίλδπλν ηελ εξγαζία ηνπ ρξήζηε ή θάπνηα 

άιια θαζήθνληα πνπ πξέπεη λα επηηειέζεη 

 

 χκθσλα κε κία άιιε πξνζέγγηζε, απηή ησλ Kaplan & Sadock (2005) ε εκθάληζε 5 εθ ησλ 

παξαθάησ 6 θξηηεξίσλ κπνξεί λα βνεζήζεη ζηε δηάγλσζε ηνπ εζηζκνχ απφ ην δηαδίθηπν: 

 Παξακνλή ζην δηαδίθηπν γηα ρξνληθφ δηάζηεκα πνιχ κεγαιχηεξν απφ ην πξνγξακκαηηζκέλν 

 πλερήο αχμεζε ηνπ ρξφλνπ παξακνλήο ζην δηαδίθηπν ζηαδηαθά 

 Αδπλακία παξαδνρήο ηνπ πξαγκαηηθνχ ρξφλνπ πνπ αθηεξψλεηαη ζην δηαδίθηπν έλαληη 

ηξίησλ 

 Αδπλακία ζηε δηαρείξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ είηε ηεο επθνξίαο είηε ηεο θαηάζιηςεο 

 Απψιεηα είηε κηαο εξγαζηαθήο είηε κηαο θηιηθήο ή αθφκε θαη εξσηηθήο ζρέζεο ιφγσ ηεο 

απμεκέλεο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ 

 Υξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ πξνθεηκέλνπ ν ελδηαθεξφκελνο λα θαιχςεη άιια ςπρηθά θελά θαη λα 

δηαρεηξηζηεί θαιχηεξα ηα αξλεηηθά ηνπ ζπλαηζζήκαηα. 

 

 χκθσλα κε ηελ Μάηζα (2009) γηα λα πθίζηαηαη ν φξνο «δηαηαξαρή ηνπ εζηζκνχ ζην 

δηαδίθηπν», είλαη απαξαίηεην λα πθίζηαληαη νη παξαθάησ πξνυπνζέζεηο: 
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 Να ρξεζηκνπνηείηαη ην δηαδίθηπν αλεμέιεγθηα θαη κφλν γηα ηε ρξήζε ζπγθεθξηκέλσλ 

εθαξκνγψλ φπσο π.ρ. δηαδηθηπαθφο ηδφγνο, δηαδηθηπαθή πνξλνγξαθία, παηρλίδηα ξφισλ 

εηθνληθήο πξαγκαηηθφηεηαο ή νη ιεγφκελεο δηαδξαζηηθέο εθαξκνγέο. Παξάιιεια ν ρξήζηεο 

ζα πξέπεη λα αδπλαηεί λα ειαηηψζεη ην ρξφλν πνπ αθηεξψλεη ζην δηαδίθηπν 

 Η ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ γίλεηαη ςπραλαγθαζηηθά θαη ζε ακέιεηα άιισλ δξαζηεξηνηήησλ ή 

ππνρξεψζεσλ, θηιηθψλ, επαγγεικαηηθψλ, νηθνγελεηαθψλ, δηαπξνζσπηθψλ 

 Υξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ γηα κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα παξά ηε γλψζε ησλ ζπλεπεηψλ απφ 

πιεπξάο ρξήζηε. χκθσλα κε ηελ Young, ν εμαξηεκέλνο ρξήζηεο αθηεξψλεη 38,5 ψξεο 

εβδνκαδηαίσο ζην δηαδίθηπν, ζε ζπζρέηηζε κε ην θπζηνινγηθφ ρξήζηε ν νπνίνο, αθηεξψλεη 

πεξίπνπ 5 ψξεο. Οη ρξφλνη απηνί αθνξνχλ θαζαξά πξνζσπηθή ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ θαη 

πέξαλ ηνπ ζπκβαηηθνχ σξαξίνπ γηα επαγγεικαηηθή ρξήζε. Παξάιιεια, επηζεκαίλεη φηη ν 

εμαξηεκέλνο ρξήζηεο θάλεη ρξήζε ζπγθεθξηκέλσλ πξνγξακκάησλ, φπσο π.ρ. παηρλίδηα, 

θφξνπκ ζπδεηήζεσλ, ζε αληίζεζε κε ην θπζηνινγηθφ ρξήζηε, ν νπνίνο σο ζπλήζσο αλαδεηά 

πιεξνθνξίεο 

 Ο εμαξηεκέλνο ρξήζηεο ηνπ δηαδηθηχνπ αηζζάλεηαη ακεραλία, δπζθνξία, εθλεπξηζκφ, φηαλ 

είλαη εθηφο δηαδηθηχνπ. Μάιηζηα θάπνηνη εξεπλεηέο ζεσξνχλ φηη νη εμαξηεκέλνη 

δηαδηθηπαθνί ρξήζηεο εκθαλίδνπλ πξαγκαηηθά ζπκπηψκαηα ζηέξεζεο, φπσο ζπκβαίλεη κε 

ηνπο εμαξηεκέλνπο ζε απαγνξεπκέλεο νπζίεο. 

 

3.3.   ΠΡΟΓΗΟΡΗΣΗΚΟΗ ΠΑΡΑΓΟΝΣΔ ΣΖ ΠΡΟΒΛΖΜΑΣΗΚΖ ΥΡΖΖ ΣΟΤ 

ΓΗΑΓΗΚΣΤΟΤ    

 

 Σφζν ε δνκή φζν θαη ε ιεηηνπξγία ηνπ δηαδηθηχνπ παξέρεη ηε δπλαηφηεηα ζηνπο ρξήζηεο 

ηνπ γηα λα ην ρξεζηκνπνηήζνπλ κε αλνξζφδνμν ηξφπν θαη παξάιιεια, λα ηνπο δεκηνπξγεζνχλ 

εκκνλέο θαη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Μία βαζηθή παξάκεηξνο είλαη ε αλσλπκία πνπ εμαζθαιίδεη 

ζηνπο ρξήζηεο ηνπ, κε απνηέιεζκα λα αηζζάλνληαη δπλαηνί θαη πξνζηαηεπκέλνη, αθφκε θαη φηαλ 

αλαπηχζζνπλ παξαβαηηθέο ζπκπεξηθνξέο, φπσο π.ρ. ρξήζε θαη δηαρείξηζε πνξλνγξαθηθνχ πιηθνχ, 

αλάπηπμε επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο θιπ. 

  Τπάξρεη φκσο κία ζεηξά απφ παξάγνληεο νη νπνίνη επλννχλ ηελ πξνβιεκαηηθή ρξήζε ηνπ 

δηαδηθηχνπ φρη κφλν γηα ηνπο ρξήζηεο κε πξνβιήκαηα ζεμνπαιηθήο θχζεσο, αιιά αθφκε θαη γηα 

εθείλνπο νη νπνίνη είλαη ςπρηθά επάισηνη θαη ηείλνπλ λα αλαπηχμνπλ ηέηνηεο ηάζεηο. Απηνί νη 

παξάγνληεο είλαη ε δηαζεζηκφηεηα ζε 24ψξε βάζε ηέηνησλ ηζηνζειίδσλ, εθφζνλ εμαζθαιίδνπλ 

άκεζε θαη ζπλερή πξφζβαζε ζηνπο ρξήζηεο ηνπο, ην ρακειφ θφζηνο ρξήζεο ησλ ηζηνζειίδσλ θαη 

ηέινο, ε λνκηκνπνίεζε ή ε παξνρή ηεο έλλνηαο ηεο λνκηκφηεηαο γηα ην δηαδηθηπαθφ ή ηληεξλεηηθφ 
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ζεμ. Η Yang (2001) ππνζηεξίδεη φηη νπνηνζδήπνηε ρξήζηε έρεη πεξίεξγε ή παξάμελε ζεμνπαιηθή 

ζπκπεξηθνξά, έρεη ηε δπλαηφηεηα κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ηεο αλσλπκίαο πνπ ηνπ παξέρεη, λα 

πεηξακαηηζηεί κε αζθάιεηα θαη ρσξίο λα ζίγεηαη ε πξνζσπηθή ηνπ ηαπηφηεηα. 

  Δίλαη αλαγθαίν επίζεο λα δνζεί έκθαζε ζε έλαλ άιιν ηδηαίηεξν παξάγνληα, ν νπνίνο δελ 

είλαη άιινο απφ ηελ αίζζεζε ηεο κε ζπζρέηηζεο ηνπ πξαγκαηηθνχ κε ηνλ εηθνληθφ θφζκν. Ο 

δηαδηθηπαθφο θφζκνο ή αιιηψο ν θπβεξλνρψξνο δίλεη ζηνπο ρξήζηεο ηελ αίζζεζε ηεο 

παληνδπλακίαο θαη ηεο απνδνρήο ηάζεσλ θαη θαηαζηάζεσλ πνπ ζηελ πξαγκαηηθφηεηα ζα 

ζεσξνχληαλ πξνβιεκαηηθέο.  

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4: Ζ ΔΝΑΥΟΛΖΖ ΣΧΝ ΝΔΧΝ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΧΝ Χ ΦΤΥΗΚΖ 

ΓΗΑΣΑΡΑΥΖ  

 

  4.1 ΔΗΑΓΧΓΖ  

 

Σν δηαδίθηπν απνηειεί πιένλ ηε κεγάιε ιεσθφξν ησλ πιεξνθνξηψλ θαη ηδεψλ πνπ δηαπεξλά 

φιν ηνλ θφζκν. ήκεξα πεξίπνπ ν 1 ζηνπο 5 θαηνίθνπο ηεο Γεο (17-20%) ζεξθάξεη ζην Ιληεξλέη. 

ηελ Δπξψπε ην πνζνζηφ απηφ αλέξρεηαη ζε 60% πεξίπνπ, ζηηο ΗΠΑ μεπεξλά ην 70%, ελψ ζηελ 

Διιάδα πξέπεη λα έρεη θζάζεη ην 50%. 

Σν δηαδίθηπν έρεη γίλεη πιένλ µέξνο ηεο θαζεκεξηλήο δσήο ησλ αλζξψπσλ, ηδηαίηεξα ζηηο 

αλαπηπγµέλεο ρψξεο. Γη‟ απηφ θαη απνηειεί έλαλ πνιχ πηζηφ θαζξέπηε ησλ ζπλεζεηψλ, ηεο 

λννηξνπίαο θαη ηεο ςπρνινγηθήο θαηάζηαζεο ηνπ ζχγρξνλνπ αλζξψπνπ, πξνζθέξνληαο πνιχηηκν 

πιηθφ γηα θνηλσληνινγηθέο κειέηεο. Δίλαη ραξαθηεξηζηηθά ηα επξήκαηα µηαο βξεηαληθήο έξεπλαο 

πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηελ εηαηξεία «The Future Laboratory» ζρεηηθά µε ηελ ζπρλή ρξήζε 

ησλ αλζξψπσλ απφ ηηο λέεο ηερλνινγίεο θαη ηηο ςπρνπαζνινγηθέο επηπηψζεηο απφ ηπρφλ ζηέξεζή 

ηνπο. 

χκθσλα ινηπφλ µε ηελ έξεπλα, δχν ζηνπο ηξεηο αλζξψπνπο φηαλ βξεζνχλ ζε έλα µέξνο φπνπ 

ην θηλεηφ ηνπο δελ έρεη ζήµα ή φηαλ ε ζχλδεζή ηνπο ζην δηαδίθηπν δηαθνπεί ιφγσ βιάβεο, ζχληνκα 

θαηαιακβάλνληαη απφ εθλεπξηζµφ θαη άγρνο. Όζνλ αθνξά ηνπο ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο ν 

απνθιεηζµφο απφ ηελ ηειεθσληθή ή ηε δηαδηθηπαθή επηθνηλσλία γελλά άγρνο, νη εξσηεζέληεο ζηελ 

πιεηνλφηεηά ηνπο (ην 36%) ην απέδσζαλ ζηελ αδπλαµία επηθνηλσλίαο µε ηνπο νηθείνπο ηνπο, ην 

31% ζηελ αδπλαµία δηεθπεξαίσζεο ησλ επαγγειµαηηθψλ ηνπο ππνρξεψζεσλ, ελψ ην 27% ζηελ 

αδπλαµία επηθνηλσλίαο µε ηνπο θίινπο ηνπο. 

χµθσλα µε ηνλ Βξεηαλφ ςπρνιφγν James Brook, πξνθαιείηαη απφ έλα αίζζεµα 

απνθιεηζµνχ απφ ην παξφλ. Οη λέεο ηερλνινγίεο ηεο επηθνηλσλίαο έρνπλ εζίζεη ηνπο αλζξψπνπο ζε 

µηα δηεζηξαµµέλε αληίιεςε ηνπ παξφληνο. Έηζη, θάζε απνθνπή ή δηαθνπή επαθήο µε ηνλ 
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θαιπάδνληα θφζµν ησλ sms, ησλ e-mail ή ηνπ Facebook, γηα ηνπο πεξηζζφηεξνπο αλζξψπνπο 

ηζνδπλαµεί µε θνηλσληθή αλππαξμία γηαηί «φηαλ δελ επηθνηλσλείο, είζαη δπλεηηθά αλχπαξθηνο!» 

Τπάξρεη φµσο θαη ε άιιε φςε, φπνπ έλαο φρη επθαηαθξφλεηνο, αλ θαη ζαθψο µηθξφηεξνο, 

αξηζµφο αηφµσλ ζεσξεί «απειεπζεξσηηθή» ηελ πξνζσξηλή δηαθνπή θάζε µνξθήο επηθνηλσλίαο µε 

ηελ νηθνγέλεηα (29%) θαη µε ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ (28%). 

Απφ ηε µία πιεπξά, ινηπφλ, εζηζµέλνη ζηελ ηειεθσληθή θαη ηληεξλεηηθή επηθνηλσλία, µε 

ζπλέπεηα έληνλν άγρνο, φηαλ απηή δηαθφπηεηαη γηα θάπνην ιφγν. Απφ ηελ άιιε, ιπηξσηηθή ε 

πξνζσξηλή δηαθνπή ηεο επηθνηλσλίαο µε ηελ νηθνγέλεηα ή ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ.  

Πψο είλαη δπλαηφλ ην δηαδίθηπν λα ελψλεη θαη ζπγρξφλσο λα απνµαθξχλεη ηνλ θφζµν µεηαμχ 

ηνπ; Δίλαη δπλαηφλ λα εζίδεη ε ρξήζε ηνπ θαη λα πξνθαιεί ζπµπηψµαηα ζηέξεζεο ε απξφζµελε 

δηαθνπή ηνπ; Ή µήπσο είλαη πεξίεξγν πνπ νξηζµέλνη ληψζνπλ απφ ηε µεγάιε ρξήζε ηνπ Ιληεξλέη 

«ππφδνπινη» θαη ππφ ζηελή παξαθνινχζεζε επηζπµψληαο ηελ πεξηνδηθή δηαθνπή ηνπ; 

Όπσο µε θάζε λέα ηερλνινγία, θαίλεηαη πσο ην θαιφ ή ην θαθφ απνηέιεζµα πνπ απηή µπνξεί 

λα έρεη, ηειηθά εμαξηάηαη απφ ηε ρξήζε πνπ ηεο θάλνπµε. Λφγσ ησλ ζρεηηθά ιίγσλ πεξηνξηζµψλ 

πνπ δηέπνπλ ηε πξφζβαζε θαη ηε ρξήζε ηνπ, ην δηαδίθηπν παξέρεη έλα θαηαπιεθηηθφ θφξνπµ γηα 

ηελ ειεχζεξε αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ, ηδεψλ θαη µπνξεί λα γίλεη µέζν πξνζσπηθψλ γλσξηµηψλ γηα 

αλζξψπνπο πνπ θαηνηθνχλ ζηα άθξα ηνπ πιαλήηε. 

 Ωζηφζν, δελ µπνξνχµε λα αγλνήζνπµε ηηο πηζαλέο αλεπηζχµεηεο αξλεηηθέο ζπλέπεηεο πνπ 

απηφ θαίλεηαη λα έρεη. Τπήξμε πνιχο ιφγνο γηα ηε «λέα επνρή ηεο πιεξνθνξίαο.» Αιιά ιίγνη φµσο, 

αλαθέξνληαη ζην γεγνλφο φηη ην δηαδίθηπν µπνξεί λα είλαη ππεχζπλν γηα ηελ πξνψζεζε ηνπ 

θαηαθεξµαηηζµνχ ηεο θνηλσλίαο θαη ηεο ζπλαθφινπζεο απνμέλσζεο ησλ ρξεζηψλ ηνπ. Ο 

θαηαθεξµαηηζµφο ηεο θνηλσλίαο θπζηθά δελ μεθίλεζε µε ην Ιληεξλέη.  

Έγηλε ηδηαίηεξα αηζζεηφο µεηαπνιεµηθά µε ηελ εμαηνµίθεπζε ηνπ ηξφπνπ δσήο πνπ 

βαζίζζεθε ζηε ρξήζε ηνπ απηνθηλήηνπ, ηελ επέθηαζε ησλ ηδησηηθψλ θαηνηθηψλ ζηα πξνάζηηα θαη 

ηε θαηαλαισηηθή θξελίηηδα πνπ ζπλφδεςε ηελ πιηθή πξφνδν θαη ηνλ λενπινπηηζµφ. Έηζη, αθφµε 

θαη πξηλ απφ ηελ επξεία δεµνηηθφηεηα ηνπ ∆ηαδηθηχνπ, νη ιανί µε ηελ αζηηθνπνίεζε είραλ ήδε 

αξρίζεη λα απνζηαζηνπνηνχληαη απφ ηηο άιινηε δηεπξπµέλεο νηθνγέλεηέο ηνπο θαη ηνπο γείηνλέο 

ηνπο. 

ήµεξα, δελ είλαη ιίγνη πνπ λνηψζνπλ εζηζµέλνη, νη νπνίνη θάζνληαη θαζεµεξηλά πνιιέο 

ψξεο ην 24σξν ζηνλ ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή θαη λνηψζνπλ ζαλ αιθννιηθνί, θαη έθηαζαλ ζηνλ 

ζεµείν λα «αλαγθάζνπλ» ηνλ εαπηφ ηνπο λα δηαθφςεη γηα έλα δηάζηεµα εληειψο ηε ρξήζε ηνπ γηαηί 

έλησζαλ πσο θηλδχλεπαλ λα ράζνπλ ηελ αίζζεζε ηεο πξαγµαηηθφηεηαο ηνπο, θάηη πνπ ηνπο 

έζπξσρλε ζηελ µνλαμηά θαη θαηάζιηςε.  (∆εµεηξαθνπνχινπ, Α. 2002) 
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 4.2 ΟΡΗΜΟ ΓΗΑΣΑΡΑΥΖ 

 

Με ηε δηάδνζε ηνπ δηαδηθηχνπ φιν θαη πεξηζζφηεξα άηνµα παγθνζµίσο, θαη θπξίσο ζηηο 

ρψξεο ηνπ δπηηθνχ θφζµνπ έρνπλ αξρίζεη λα πεξλάλε πάξα πνιιέο ψξεο online θάλνληαο chat, 

δηαθηλψληαο πιηθφ ζην δηαδίθηπν ή απιά ζεξθάξνληαο. Φπζηθά δελ ηζρπξίδνληαη πσο φινη φζνη 

αζρνινχληαη µε ην δηαδίθηπν είλαη εζηζµέλνη. Δζηζµέλνο ζεσξείηαη θάπνηνο ν νπνίνο παξαµειεί ζε 

ζεµαληηθφ βαζµφ άιιεο δξαζηεξηφηεηεο, νη νπνίεο είλαη πην δσηηθήο ζεµαζίαο γηα ηνλ ίδην 

(απηνεμππεξέηεζε, εξγαζία) ή γηα ηα άηνµα ηνπ πεξηβάιινληφο ηνπ (π.ρ. παξαµέιεζε ησλ παηδηψλ 

ηνπ).  

Με αθνξµή απηή ηελ πξφηαζε έρεη αλνίμεη µηα ζπδήηεζε γχξσ απφ ηα θξηηήξηα, ζχµθσλα 

µε ηα νπνία µηα ζπµπεξηθνξά ζα πξέπεη λα ραξαθηεξίδεηαη σο ςπρηθή δηαηαξαρή θαη πνηεο απφ 

απηέο ζα πξέπεη λα ηαπηνπνηνχληαη σο εμεηδηθεπµέλεο ςπρηθέο δηαηαξαρέο. Η απάληεζε ζην πξψην 

εξψηεµα είλαη ζρεηηθά απιή. Δδψ θαη αξθεηέο δεθαεηίεο ππάξρνπλ νξηζµέλα «ραξαθηεξηζηηθά» 

πνπ πξέπεη λα είλαη παξφληα ζε µηα ζπµπεξηθνξά ψζηε λα ραξαθηεξηζζεί σο ςπρηθή δηαηαξαρή: 

- Να απνθιίλεη απφ ηηο ρξεζηέο πξαθηηθέο ηεο λφξµαο ηνπ αηφµνπ 

- Να είλαη ζηαηηζηηθψο ζπάληα 

- Να απνηειεί άµεζν θίλδπλν γηα ην άηνµν ή ην πεξηβάιινλ ηνπ. 

 

ε γεληθέο γξαµµέο απηά ηα θξηηήξηα παξαµέλνπλ αθφµε θαη ζήµεξα ζρεδφλ 

αλαιινίσηα θαη απνηεινχλ πνιχ θαινχο νδεγνχο ζε ζπδεηήζεηο ζρεηηθέο µε ηελ δηαηαξαρνπνίεζε 

µηαο ζπµπεξηθνξάο. 

Τπφ ην πξίζµα απηψλ ησλ θξηηεξίσλ θάπνηνο ν νπνίνο δελ µπνξεί λα μεθνιιήζεη απφ ηελ 

νζφλε ηνπ ππνινγηζηή ηνπ, (δει. ζηαηηζηηθά ζπάληα ζπµπεξηθνξά, ε νπνία απνθιίλεη απφ ηηο 

λφξµεο) µε απνηέιεζµα λα µελ ηξψεη θαλνληθά θαη λα αζζελεί (δει. βάδεη ζε θίλδπλν ηελ πγεία 

ηνπ) θπζηθά θαη είλαη ςπρηθά αζζελήο θαη ρξήδεη ςπρνινγηθήο (ή/θαη ςπρηαηξηθήο) βνήζεηαο. 

Σν εξψηεµα φµσο ην νπνίν παξαµέλεη είλαη εάλ ππάξρεη δηαθνξά αλάµεζα ζηνλ «Δζηζµφ 

ζην ∆ηαδίθηπν» θαη ηηο άιιεο µνξθέο εζηζµνχ. Με άιια ιφγηα ζε ηη δηαθέξεη ν «Δζηζµφο ζην 

∆ηαδίθηπν» απφ ηνλ «Δζηζµφ ζηελ Σειεφξαζε» ή απφ ηνλ «Δζηζµφ ζηε πιινγή 

Γξαµµαηνζήµσλ». ε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο θάπνηνο αθηεξψλεη ην µεγαιχηεξν ρξφλν ηεο εµέξαο 

ηνπ ζε µηα δξαζηεξηφηεηα, παξαµειψληαο ηνλ εαπηφ ηνπ. ίγνπξα δηαθέξεη ην αληηθείµελν ηνπ 

εζηζµνχ. Φπζηθά δελ ηίζεηαη ζέµα ζχγθξηζεο µε ηνλ εζηζµφ ζε νπζίεο φπσο ε θαθεΐλε, ε εξσίλε ή 

ην ραζίο, ηα νπνία έρνπλ έλα άµεζν βηνινγηθφ αληίθηππν ν νπνίνο πξνθαιεί ηνλ εζηζµφ. 

Οη πεξηζζφηεξνη εξεπλεηέο ηείλνπλ λα ζεσξνχλ ηνλ «Δζηζµφ ζην ∆ηαδίθηπν» µηα δηαηαξαρή 

πνπ εµπεξηέρεη αλνρή, ζπµπηψµαηα απνµφλσζεο, ζπλαηζζεµαηηθέο δηαηαξαρέο, πεξηνξηζµφ ή 

δηαθνπή ησλ θνηλσληθψλ ζρέζεσλ θαη ππνζηεξίδνπλ πσο φινη νη ηχπνη ζπµπεξηθνξηθνχ εζηζµνχ ζε 
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δξαζηεξηφηεηεο (απφ ηελ αλάγλσζε βηβιίσλ θαη ηε ζπιινγή γξαµµαηνζήµσλ έσο ην 24σξν 

ζεξθάξηζµα ζην δηαδίθηπν) ζα πξέπεη λα βξίζθνληαη θάησ απφ µηα νµπξέια «ζπµπεξηθνξηθψλ 

εζηζµψλ», θαζψο ε αλάπηπμε µηαο λέαο ςπρηθήο δηαηαξαρήο εθ ηνπ µεδελφο ζεµαίλεη απηφµαηε 

αλάπηπμε εμεηδηθεπµέλσλ µεζφδσλ θαηαπνιέµεζεο ηεο. 

ίγνπξα ε παξαπάλσ ζέζε είλαη βάζηµε θαζψο ζηελ επνρή ηεο επξείαο ρξήζεο ησλ λέσλ 

ηερλνινγηψλ είλαη αλαµελφµελν πσο πάξα πνιιά άηνµα αζρνινχληαη πνιιέο ψξεο µε ην δηαδίθηπν, 

είηε αλαγθαζηηθά ιφγσ ηεο θχζεο ηεο δνπιεηάο ηνπο, είηε απφ ρφµπη. (Widyanto & McMurran 

2004)  

 

4.3 ΔΝΓΔΗΞΔΗ 

 

Οξηζµέλεο απφ ηηο πην ζπλήζεηο πξνεηδνπνηεηηθέο ελδείμεηο γηα ηελ αιφγηζηε ρξήζε ηνπ 

δηαδηθηχνπ είλαη: 

 

Φπρνινγηθά ζπµπηψµαηα: 

-Αίζζεζε επθνξίαο φζε ψξα βξίζθεηαη ην άηνµν ζηνλ ππνινγηζηή. 

- Αληθαλφηεηα γηα παχζε ηεο δξαζηεξηφηεηαο. 

- Αλάγθε γηα πεξηζζφηεξν ρξφλν ζηνλ ππνινγηζηή. 

- Παξαµέιεζε νηθνγέλεηαο θαη θίισλ. 

- Αίζζεµα θελνχ θαη ζιίςεο φηαλ ην άηνµν δε βξίζθεηαη ζηνλ ππνινγηζηή. 

- Απνθπγή παξαδνρήο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ζηελ νηθνγέλεηα θαη ηνπο θίινπο. 

- Αληηµεηψπηζε πξνβιεµάησλ µε ηε δνπιεηά ή ην ζρνιείν. 

 

σµαηηθά ζπµπηψµαηα: 

-∆ηαηξνθηθέο δηαηαξαρέο. 

- ∆ηαηαξαρέο ηνπ χπλνπ θαη αιιαγή ησλ ζπλεζεηψλ χπλνπ. 

- Μπνζθειεηηθέο παζήζεηο (π.ρ. ζθνιίσζε). 

- Μεησµέλε αζιεηηθή δξαζηεξηφηεηα. 

- Ξεξά µάηηα - µπσπία.  

- Ηµηθξαλίεο. 

- Παξαµέιεζε πξνζσπηθήο πγηεηλήο. (Young, Kimberly 2001) 

 

Οπφηε ζπµπεξηθνξέο φπσο νη αθφινπζεο ππνδειψλνπλ ππεξβνιηθή ρξήζε ηνπ 

δηαδηθηχνπ θαη ζα πξέπεη λα επηζηήζνπλ ηελ πξνζνρή µαο. 
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- Σν άηνµν μερληέηαη ζηνλ ππνινγηζηή θαη δελ έρεη ζπλαίζζεζε ηνπ ρξφλνπ 

πνπ αλαιψλεη ζ' απηφλ. 

- Αζρνιείηαη ζπλερψο µε ην internet ή µε δξαζηεξηφηεηεο ζρεηηθέο µε απηφ, παξαµειψληαο ζπρλά 

ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ ζην ζπίηη, ζην ζρνιείν ή ηελ εξγαζία. 

- Πξνηηµά ηελ ελαζρφιεζε µε ην ∆ηαδίθηπν, απφ ην λα ζπλαληά θίινπο, µε απνηέιεζµα λα 

απνµνλψλεηαη. 

- Πέθηεη ε ζρνιηθή απφδνζε ή ε απφδνζε ζην ρψξν εξγαζίαο. 

- Λεηηνπξγεί αµπληηθά θαη ερζξηθά φηαλ θάπνηνο θέξλεη ηε ζπδήηεζε ζην ζέµα ηνπ δηαδηθηχνπ. 

- Σν δηαδίθηπν, ηνλ/ηελ απαζρνιεί αθφµα θαη ηελ ψξα ηνπ θαγεηνχ ή ηελ ψξα ηνπ δηαβάζµαηνο ή 

φηαλ βξίζθεηαη ζηνλ θηλεµαηνγξάθν. 

- Αληηδξά πνιχ λεπξηθά, ζπµσµέλα ή επηζεηηθά φηαλ θάπνηνο ην δηαθφπηεη απφ έλα δηαδηθηπαθφ 

παηρλίδη ή απφ ηε ζπδήηεζε πνπ είρε on line 

- πρλά μελπρηά πξνθεηµέλνπ λα µέλεη ζπλδεδεµέλνο/ή ζην δηαδίθηπν.  

- Λέεη ζπρλά «θαιά, ζα παξαµείλσ ζηνλ ππνινγηζηή µφλν έλα ιεπηφ αθφµε». 

- Κξχβεη απφ γνλείο θαη θίινπο πφζεο ψξεο πεξλά ζην δηαδίθηπν θαη ζπρλά δελ ην νµνινγεί νχηε 

ζηνλ εαπηφ ηνπ. 

- ∆είρλεη άγρνο, αλεζπρία, εμάξζεηο ζπµνχ ή βίαο ή θαηαζιηπηηθή ζπµπεξηθνξά φηαλ δε βξίζθεηαη 

ζην δηαδίθηπν. 

- Απνµφλσζε θαη µείσζε ηνπ ρξφλνπ δξαζηεξηνηήησλ θαη ηνπ ρξφλνπ πνπ πεξλά µε θίινπο θαη 

νηθνγέλεηα. 

- Αδηαθνξία γηα πξάγµαηα πνπ παιηά ηνλ/ηελ επραξηζηνχζαλ.  

 

4.4 ΚΛΗΝΗΚΖ ΔΗΚΟΝΑ 

 

Κξηηήξηα πνπ νξηνζεηνχλ ηελ ππεξβνιηθή ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ είλαη ε χπαξμε ηνπιάρηζηνλ 

ηξηψλ απφ ηα παξαθάησ : 

- πµπηψµαηα πλδξφµνπ Απφζπξζεο, φπσο ςπρνθηλεηηθή δηέγεξζε, εθνχζηα ή αθνχζηα θίλεζε 

δαθηπινγξάθεζεο ησλ δαθηχισλ ηνπ ρεξηνχ, άγρνο, έµµνλε ζθέςε γηα ην Internet, φλεηξα γηα ην 

Internet 

- Υξήζε δηαδηθηχνπ πξνθεηµέλνπ λα απνθεπρζνχλ ζπµπηψµαηα απφζπξζεο 

- Παξαµνλή on-line γηα πεξηζζφηεξν ρξνληθφ δηάζηεµα απφ ην πξνηηζέµελν 

- Καηαλάισζε ππεξβνιηθνχ ρξφλνπ ή/θαη ρξήµαηνο ζε δξαζηεξηφηεηεο ζρεηηθέο µε ην δηαδίθηπν 

(ινγηζµηθφ, ζθιεξνί δίζθνη θιπ.) 

- Έθπησζε ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ αηφµνπ (ζε θνηλσληθφ, νηθνγελεηαθφ, πξνζσπηθφ επίπεδν, 

παξαµέιεζε πξνζσπηθήο θξνληίδαο θαη πγηεηλήο, απψιεηα χπλνπ, ελδννηθνγελεηαθέο ζπγθξνχζεηο, 
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ζρνιηθή απνηπρία) 

- πλέρηζε ρξήζεο παξά ηελ γλψζε ηεο παξαπάλσ έθπησζεο (Stoll, 2002) 

 

Οπφηε, απηή ε µνξθή εζηζµνχ ζα µπνξνχζε λα νξηζηεί σο εμήο: 

«ελαζρφιεζε µε ην δηαδίθηπν γηα άληιεζε αηζζήµαηνο ηθαλνπνίεζεο πνπ ζπλνδεχεηαη µε αχμεζε 

ηνπ ρξφλνπ πνπ θαηαλαιψλεηαη γηα ηελ άληιεζε απηνχ ηνπ 

αηζζήµαηνο»  

 

4.5.  ΓΗΑΓΝΧΖ 

 

Σν θαηλφµελν είλαη ζπρλφηεξν ζηα αγφξηα, ζε µνλνγνλετθέο ή δπζιεηηνπξγηθέο νηθνγέλεηεο, 

ζε παηδηά µε θαηαζιηπηηθφ ζπλαίζζεµα ή ππεξθηλεηηθφηεηα. Οη λέεο θνηλσληθέο δνµέο (αχμεζε ηεο 

επίπησζεο ηνπ δηαδπγίνπ, µηθξέο νηθνγέλεηεο ζε µεγάιεο θνηλσλίεο, µνλαμηά, απνπζία επίβιεςεο 

απφ ηνπο γνλείο ιφγσ εξγαζίαο έμσ απφ ην ζπίηη), θαίλεηαη λα ζπµβάιινπλ ζηελ αλάπηπμε ηνπ 

θαηλνµέλνπ. 

Σν παξαπάλσ επηβεβαηψλεηαη θαη απφ ηα πξψηα ζηνηρεία πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηα (ηξηάληα 

πέληε) παηδηά θαη εθήβνπο πνπ πξνζήιζαλ ζηε Μνλάδα Δθεβηθήο Τγείαο (Μ.Δ.Τ.) µε αίηεµα ηελ 

αληηµεηψπηζε ηεο ππεξβνιηθήο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ: 

- ην θαηλφµελν είλαη ζπρλφηεξν ζηα αγφξηα, 

- ζε δπζιεηηνπξγηθέο νηθνγέλεηεο, 

- ζε παηδηά µε θαηαζιηπηηθφ ζπλαίζζεµα ή δηάζπαζε πξνζνρήο- ππεξθηλεηηθφηεηα. 

 

Φαίλεηαη φηη πάλσ απφ ηα µηζά παηδηά παξνπζηάδνπλ θάπνην ςπρηθφ ππφζηξσµα πνπ 

πηζαλψο ζπµβάιιεη ζηελ αλάπηπμε θαηάρξεζεο δηαδηθηχνπ (θπξίσο ζχλδξνµν ππεξθηλεηηθφηεηαο - 

δηάζπαζεο πξνζνρήο ή θαη θαηαζιηπηηθφ ζπλαίζζεµα), ελψ ζηα ππφινηπα ζεµαληηθφ ξφιν θαίλεηαη 

λα παίδνπλ πεξηβαιινληηθνί παξάγνληεο (θπξίσο έιιεηςε επηθνηλσλίαο θαη εθαξµνγήο νξίσλ απφ 

ηελ νηθνγέλεηα). Οη λέεο θνηλσληθέο ζπλζήθεο (αχμεζε ηεο επίπησζεο ηνπ δηαδπγίνπ, έιιεηςε 

επηθνηλσλίαο, απνπζία επίβιεςεο απφ ηνπο γνλείο ιφγσ εξγαζίαο έμσ απφ ην ζπίηη) παίδνπλ ην 

ξφιν ηνπο ζηελ αλάπηπμε ηνπ θαηλνµέλνπ.  

 

4.6 ΘΔΡΑΠΔΗΑ 

 

Η ζεξαπεπηηθή επηινγή πνπ έρνπµε ζην δήηεκα ηεο ππεξβνιηθήο ελαζρφιεζεο ή εζηζµνχ µε 

ην δηαδίθηπν είλαη ε ςπρνζεξαπεία, ψζηε λα δηεξεπλεζνχλ ηα αίηηα πνπ νδήγεζαλ ην άηνµν ζε απηή 
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ηε ζηάζε, ζηνρεχνληαο ζην λα μαλαβξεί ηελ εµπηζηνζχλε ηνπ ζηνλ εαπηφ ηνπ θαη ζηε δσή. Καµηά 

θνξά, αλ ππνθξχπηεηαη θαη άιιε δηαηαξαρή, µπνξεί ζπλνδεπηηθά µε ηε ςπρνζεξαπεία λα ρξεηαζηεί 

θαη θαξµαθεπηηθή ππνζηήξημε. 

Να αλαθέξνπµε φηη ζηελ Δπξψπε ππάξρεη θιηληθή απεμάξηεζεο απφ ην δηαδίθηπν πνπ 

ιεηηνπξγεί ζηελ Γεξµαλία θαη πξφζθαηα δεµηνπξγήζεθε θαη ζηελ Οιιαλδία. Οη ζηφρνη ηνπο είλαη 

λα απνδείμνπλ ζηα άηνµα φηη ε αιεζηλή πεξηπέηεηα είλαη πνιχ πην ζπλαξπαζηηθή απφ ηελ εηθνληθή. 

Έηζη ζα ηνπο βνεζήζνπλ ψζηε λα βειηηψζνπλ ηελ απηνεθηίµεζή ηνπο.  

 

ηξαηεγηθέο ζεξαπείαο 

 

εµαληηθφ ζπζηαηηθφ ηεο ζεξαπείαο ζα πξέπεη λα είλαη ε µεηξηαζµέλε θαη ειεγρφµελε 

ρξήζε. ε απηφ ην ζρεηηθά θαηλνχξγην πεδίν, απνηειεζµαηηθέο έξεπλεο δελ είλαη δηαζέζηµεο. 

Παξφια' ηαχηα, ππάξρνπλ ηερληθέο πνπ ζεξαπεχνπλ ηνλ εζηζµφ ζην ∆ηαδίθηπν θαη είλαη 

βαζηζµέλεο ζην πσο αληηµεησπίζηεθαλ άηνµα εζηζµέλα ζην δηαδίθηπν θαη ζε επξήµαηα εξεπλψλ 

γηα άιια είδε εζηζµνχ. Σέηνηεο ηερληθέο είλαη νη: 

- Κάλνληαο ην αληίζεην: Ο ζθνπφο είλαη νη αζζελείο λα δηαηαξάμνπλ ηελ θαλνληθή ξνπηίλα ηνπο 

θαη λα πηνζεηήζνπλ έλα λέν πξφηππν ρξήζεο ζε µηα πξνζπάζεηα λα ζηαµαηήζεη απηή ε online 

ζπλήζεηα. 

- Δμωηεξηθόο αλαζηνιέαο: Μηα άιιε απιή ηερληθή είλαη λα ρξεζηµνπνηνχληαη ζπγθεθξηµέλα 

πξάγµαηα πνπ ν αζζελήο πξέπεη λα θάλεη σο ππνβνιείο γηα λα ηνλ βνεζήζνπλ λα απνζπλδεζεί απφ 

ην δηαδίθηπν. Γηα παξάδεηγµα, εάλ ν αζζελήο πξέπεη λα πάεη ζηε δνπιεηά ζηηο 7:30 πµ., µπνξεί λα 

ηνπ επηηξαπεί ε ζχλδεζε ζηηο 6:30, επηηξέπνληαο έηζη λα ζεξθάξεη γηα µία ψξα. Ο θίλδπλνο ζε απηφ 

είλαη φηη ν αζζελήο µπνξεί λα αγλνήζεη απηή ηε λνεηή ππελζχµηζε, νπφηε θαη πξνηείλεηαη έλα 

μππλεηήξη. Θα πξέπεη λα απνθαζηζηεί ε ψξα πνπ ν αζζελήο ζα ιήμεη ηε ζχλδεζε ηνπ ζην 

δηαδίθηπν, ζα πξνθαζνξίδεηαη ην μππλεηήξη θαη ζα ηνπνζεηείηαη θνληά ζηνλ ππνινγηζηή. Όηαλ 

αθνπζηεί ν ρηχπνο, είλαη ε ψξα γηα απνζχλδεζε. 

- Καζνξηζµόο ζηόρωλ: Πξνθεηµέλνπ λα απνθεπρζεί ε ππνηξνπή, δνµεµέλεο πεξίνδνη ζχλδεζεο 

πξέπεη λα πξνγξαµµαηίδνληαη ζέηνληαο ινγηθνχο ζηφρνπο, π.ρ. 20 ψξεο ζχλδεζεο αληί γηα 40 πνπ 

είλαη ζηελ παξνχζα θαηάζηαζε. Έπεηηα, θαηαγξαθή απηψλ ησλ 20 σξψλ ζε έλα εµεξνιφγην ή έλα 

εβδνµαδηαίν πξφγξαµµα θαη ζπµπιήξσζε ησλ ζπγθεθξηµέλσλ ρξνληθψλ δηαζηεµάησλ ηεο θάζε 

µέξαο πνπ ζα θαιχπηνπλ. Ο αζζελήο ζα πξέπεη λα ζπλδέεηαη ζην δηαδίθηπν ζπρλά αιιά γηα 

ζχληνµα ρξνληθά δηαζηήµαηα. Απηφ ζα βνεζήζεη λα απνθεπρζεί ην ζηεξεηηθφ ζχλδξνµν. 

- Απνρή: Ο αζζελήο ζα πξέπεη λα ζηαµαηήζεη θάζε δξαζηεξηφηεηα ζρεηηθή µε απηή ηελ εθαξµνγή, 

φµσο ζα µπνξεί λα θάλεη ρξήζε εθαξµνγψλ πνπ βξίζθεη ιηγφηεξν ειθπζηηθέο θαη ησλ νπνίσλ ηε 

ρξήζε µπνξεί λα ηελ ειέγρεη. Δάλ ν αζζελήο εζίδεηαη ζηα chat rooms, ζα πξέπεη λα απέρεη απφ ηε 
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ρξήζε ηνπο, φµσο µπνξεί λα θάλεη ρξήζε ηνπ e-mail ή ηνπ παγθφζµηνπ ηζηνχ. Η απνρή είλαη ε πην 

θαηάιιειε µέζνδνο γηα έλαλ αζζελή ν νπνίνο έρεη ηζηνξηθφ ζε άιιεο µνξθέο εζηζµνχ φπσο ν 

αιθννιηζµφο ή ε ρξήζε λαξθσηηθψλ νπζηψλ. 

-Κάξηεο ππελζύµηζεο: πρλά νη αζζελείο αηζζάλνληαη απειπηζµέλνη, επεηδή ππεξβάιινπλ 

ζθεπηφµελνη ηηο δπζθνιίεο θαη ειαρηζηνπνηνχλ ηελ πηζαλφηεηα δηνξζσηηθψλ ελεξγεηψλ. Γηα λα 

βνεζεζεί ν αζζελήο λα παξαµείλεη επηθεληξσµέλνο ζην ζηφρν ηνπ πνπ µπνξεί λα είλαη είηε 

µεησµέλε ρξήζε ή απνρή απφ µηα ζπγθεθξηµέλε εθαξµνγή, ν αζζελήο ζα πξέπεη λα δεµηνπξγήζεη 

µηα ιίζηα µε (α) 5 θχξηα πξνβιήµαηα πνπ δεµηνπξγεί ν εζηζµφο ζην δηαδίθηπν, θαη (β) 5 θχξηα 

πιενλεθηήµαηα πνπ έρεη ε µείσζε ή ε πιήξεο απνρή απφ ηε ρξήζε ζπγθεθξηµέλσλ εθαξµνγψλ. 

ηε ζπλέρεηα, ν αζζελήο ζα πξέπεη λα µεηαθέξεη απηέο ηηο δπν ιίζηεο ζε µηα θάξηα ηελ νπνία ζα 

έρεη πάληα µαδί ηνπ. Οη αζζελείο ζα πξέπεη λα ζπµβνπιεχνληαη ηελ θάξηα απηή φπνηε µπαίλνπλ ζε 

πεηξαζµφ λα ζπλδεζνχλ ζην δηαδίθηπν, αληί λα θάλνπλ θάηη πην παξαγσγηθφ θαη πγηέο, ψζηε λα ηνπο 

ππελζπµίδεη ηη πξέπεη λα απνθεχγνπλ θαη ηη ζέινπλ λα θάλνπλ γηα ηνπο εαπηνχο ηνπο. Η ιίζηα 

απφθαζεο ζα πξέπεη λα είλαη φζν πην επξεία θαη πην πεξηεθηηθή γίλεηαη, θαη φζν ην δπλαηφλ πην 

εηιηθξηλήο. Απηή ε αμηνιφγεζε ησλ ζπλεπεηψλ ηεο θάζε απφθαζεο είλαη µηα πνιχηηµε δεμηφηεηα 

γηα ηνλ αζζελή πνπ ζα ηνπ ρξεηαζηεί θαη γηα ηελ µεηέπεηηα απνθπγή ππνηξνπήο. 

- Πξνζωπηθόο θαηάινγνο: Ο θιηληθφο ηαηξφο ζα πξέπεη λα βάιεη ηνλ αζζελή λα θαηαγξάςεη έλαλ 

θαηάινγν µε δξαζηεξηφηεηεο πνπ ρξεηάζηεθε λα πεξηθφςεη πξνθεηµέλνπ λα ζπαηαιά ηφζν ρξφλν 

ζην δηαδίθηπν. Πηζαλφλ ν αζζελήο λα δαπαλά ιηγφηεξν ρξφλν ζηελ πεδνπνξία, ην µπάζθεη, ην 

ςάξεµα, ηελ θαηαζθήλσζε, ηα ξαληεβνχ. Δίλαη πην πηζαλφ νη δξαζηεξηφηεηεο πνπ πεξηθφπηνληαη 

λα είλαη απηέο πνπ ν αζζελήο πάληα αλέβαιιε αιιά παξφια απηά ηηο πξνζπαζνχζε, φπσο ην λα 

γξαθηεί ζην γπµλαζηήξην ή λα θαλνλίζεη έλα γεχµα µε έλαλ παιηφ θίιν. Αμηνινγψληαο απηέο ηηο 

ραµέλεο δξαζηεξηφηεηεο, ν αζζελήο ζα αλαινγηζηεί πψο ήηαλ ε δσή ηνπ πξηλ απφ ηελ ππεξβνιηθή 

ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ 

- Οµάδεο ππνζηήξημεο: Μεξηθνί αζζελείο µπνξεί λα νδεγνχληαη ζηελ εζηζηηθή ρξήζε ηνπ 

δηαδηθηχνπ ιφγσ έιιεηςεο θνηλσληθφηεηαο ζηελ πξαγµαηηθή δσή. Αζζελείο πνπ πξφζθαηα είραλ 

ηελ εµπεηξία ηνπ ζαλάηνπ ελφο αγαπεµέλνπ πξνζψπνπ, έλα δηαδχγην, ή ηελ απψιεηα ηεο εξγαζίαο 

ηνπο, αληαπνθξίλνληαη ζην δηαδίθηπν σο έλα ςπρηθφ πεξηζπαζµφ απφ ηα πξνβιήµαηα ηεο 

πξαγµαηηθήο δσήο. Η απνξξφθεζε ηνπο ζηνλ on-line θφζµν, παξνδηθά θάλεη απηά ηα πξνβιήµαηα 

λα πεξλνχλ ζε δεχηεξε µνίξα. Οµάδεο ππνζηήξημεο πνπ είλαη θαηάιιειεο γηα ηελ θαηάζηαζε ηνπ 

ζπγθεθξηµέλνπ αζζελνχο, ζα εληζρχζνπλ ηελ ηθαλφηεηα ηνπ αηφµνπ λα δεµηνπξγεί θηιίεο µε άηνµα 

πνπ βξίζθνληαη ζε παξφµνηα θαηάζηαζε θαη λα µεησζεί ε εμάξηεζε ηνπο απφ ηελ on-line δσή ηνπο. 

- Οηθνγελεηαθή ζεξαπεία: Η νηθνγελεηαθή ζεξαπεία είλαη απαξαίηεηε µέζνδνο γηα εζηζµέλα 

άηνµα ησλ νπνίσλ ν γάµνο θαη νη νηθνγελεηαθέο ζρέζεηο έρνπλ απνδηνξγαλσζεί θαη επεξεαζηεί 

αξλεηηθά ιφγσ ηνπ εζηζµνχ ηνπο ζην δηαδίθηπν. 
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4.7 ΠΡΟΛΖΦΖ ΦΑΗΝΟΜΔΝΟΤ 

 

Σν πξψην βήµα ζηε µάρε απέλαληη ζην θαηλφµελν ηνπ εζηζµνχ θαη ηε ζεξαπεία ηνπ είλαη ε 

αλαγλψξηζε ηεο θαηάζηαζεο απηήο, ηνπ εζηζκνχ. Δίλαη ηδηαίηεξα ζεµαληηθφ λα είµαζηε γλψζηεο 

ησλ δηαθφξσλ ηχπσλ θαηάρξεζεο ηνπ δηαδηθηχνπ. Έλαο βαζηθφ ζεµάδη γηα αλαγλψξηζε ηνπ 

εζηζµνχ, είλαη ν ρξφλνο πνπ δαπαλά θάπνηνο µπξνζηά ζηνλ ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή θαη ν ρξφλνο 

πνπ ζθέθηεηαη ην δηαδίθηπν θαη δξαζηεξηφηεηεο ζρεηηθέο µε ην δηαδίθηπν. 

Σν επφµελν ζηάδην, είλαη λα εμεξεπλεζνχλ ζρεηηθά ή ππνβφζθνληα πξνβιήµαηα πνπ ζα 

µπνξνχζαλ λα είλαη ε πξσηαξρηθή ή δεπηεξεχνπζα αηηία εζηζµνχ. Γηα παξάδεηγµα, ε αλάγθε πνπ 

ληψζεη θάπνηνο λα μεθχγεη απφ µηα δπζάξεζηε θαηάζηαζε ή πξφβιεµα. Πξνηνχ λα παξνπζηαζηνχλ 

ηξφπνη ζεξαπείαο ζα ήηαλ ζθφπηµν λα αλαθεξζνχλ ηξφπνη πξφιεςεο ηνπ θαηλνµέλνπ ψζηε λα 

απνθεπρζεί ην ζεξαπεπηηθφ ζηάδην 

- Απφ µηθξή ειηθία ζα πξέπεη λα ζέηνληαη φξηα θαη λα ηεξνχληαη µέζα ζηελ νηθνγέλεηα. Σα φξηα 

φηαλ δελ είλαη ππεξβνιηθά ή ηδηαίηεξα απζηεξά, δελ θαηαπηέδνπλ ηα παηδηά, αιιά ηα θαηεπζχλνπλ, 

ζεµαίλνπλ ελδηαθέξνλ θαη είλαη ζεµαληηθά γηα ζέµαηα αζθάιεηαο. Όζν ην παηδί µεγαιψλεη, ηα 

φξηα πνπ ζα ηζρχνπλ είλαη θαιφ λα ζπδεηνχληαη, ψζηε λα ιαµβάλεηαη ε γλψµε ηνπ παηδηνχ θαη ηνπ 

εθήβνπ. Ο ζεβαζµφο ηεο πξνζσπηθφηεηαο παηδηψλ θαη εθήβσλ απφ πνιχ µηθξή ειηθία, είλαη 

ζηνηρείν πνιχ ζεµαληηθφ γηα ηελ εθαξµνγή πεηζαξρίαο. 

 

- Δλαζρφιεζε θαη εθπαίδεπζε ησλ γνλέσλ ζε ζέµαηα δηαδηθηχνπ. Καιφ είλαη λα αθηεξψλνπλ ρξφλν 

ζην ηληεξλέη, µαδί µε ηα παηδηά ηνπο. Απνθπγή ηνπ ράζµαηνο γελεψλ ζην ζέµα απηφ. 

- Ο ππνινγηζηήο λα ηνπνζεηείηαη ζε θνηλφρξεζην ρψξν, ψζηε λα µε δίλεηαη ε δπλαηφηεηα 

απνµφλσζεο ηνπ παηδηνχ θαη λα ππάξρεη έιεγρνο. 

- Να ρξεζηµνπνηνχληαη εηδηθά θίιηξα γηα ηηο επηβιαβείο ηζηνζειίδεο. 

- Αλνηθηφ θαλάιη επηθνηλσλίαο θαη εξσηήζεηο γηα ην αλ ππήξμε θάπνην πξφβιεµα θαηά ηε ρξήζε 

(π.ρ. παξελφριεζε). 

- Δλεµέξσζε ησλ παηδηψλ µε απιά ιφγηα απφ µηθξή ειηθία γηα ηελ χπαξμε ηνπ θαηλνµέλνπ θαη ηηο 

ζπλέπεηέο ηνπ. 

- Απνθπγή ηεο ρξήζεο ηνπ ππνινγηζηή γηα επηβξάβεπζε ή ηηµσξία. 

- Πξνζεθηηθή online δξαζηεξηφηεηα ησλ γνληψλ ψζηε λα απνηειέζνπλ ζεηηθφ µνληέιν ξφινπ ζην 

παηδί. 

- Δλζάξξπλζε ησλ παηδηψλ γηα δεµηνπξγία ζρέζεσλ µε ζπλνµήιηθα παηδηά θαη πξνηξνπή γηα 

ελαζρφιεζε µε αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. 

- πµβνπιή εηδηθψλ ζε πεξίπησζε πνπ παξαηεξεζεί ππεξβνιηθή ρξήζε ή/θαη ζπµπεξηθνξέο 

εζηζµνχ. 
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Δίλαη πάξα πνιχ ζεµαληηθφο ν ξφινο ησλ γνλέσλ ζηελ πξφιεςε ηνπ εζηζµνχ ζην 

∆ηαδίθηπν. Η πνηνηηθή ζρέζε µε ηνπο γνλείο, ν ρξφλνο πνπ νη γνλείο αθηεξψλνπλ ζηα παηδηά θαη ε 

ελαζρφιεζε ηνπο ζην ∆ηαδίθηπν µαδί µε ηα παηδηά µπνξνχλ λα ζπµβάιινπλ ζηελ απνθπγή ηνπ 

θαηλνµέλνπ. 

Η ζπλαηζζεµαηηθή θάιπςε ησλ παηδηψλ, ε θαιή ζρέζε θαη ε επηθνηλσλία φισλ ησλ µειψλ 

νδεγνχλ ζε ζσζηή εθαξµνγή νξίσλ µέζα ζην ζπίηη, ηα νπνία µπνξνχλ λα ηεξνχληαη (νη ελνρηθνί 

γνλείο αδπλαηνχλ λα βάινπλ φξηα). σζηή ρξήζε θαη φξηα ζηηο πην επαίζζεηεο ειηθίεο είλαη 

ζεµαληηθά. 

 

ρνιηθό πεξηβάιινλ 

- Δπαηζζεηνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ-ελεµέξσζε γηα ηελ χπαξμε ηνπ θαηλνµέλνπ. 

- Δθπαίδεπζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηε ρξήζε ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ, πξνθεηµέλνπ λα 

πξαγµαηνπνηνχληαη ζρνιηθέο εξγαζίεο µέζσ απηψλ. 

- Δθπαίδεπζε ησλ µαζεηψλ γηα ηηο δηάθνξεο εθαξµνγέο θαη ηε δηεπθφιπλζή ηνπο ζηε ρξήζε 

δηαδηθηπαθψλ µεραλψλ αλαδήηεζεο. 

- Παξνρή δηαδηθηχνπ µέζα ζην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ, µε password/login θαη µέγηζην ρξφλν ρξήζεο 

(π.ρ. 45 ιεπηά/εµέξα). Φίιηξα πνπ απαγνξεχνπλ ηελ είζνδν ζε αθαηάιιειεο ηζηνζειίδεο ζα πξέπεη 

λα ρξεζηµνπνηνχληαη. 

- Δλεµέξσζε ησλ γνλέσλ µέζσ ηνπ ζρνιείνπ γηα ην θαηλφµελν θαη ηα ζεµεία αλαγλψξηζεο ηεο 

πξνβιεµαηηθήο ρξήζεο 

- Ύπαξμε ζρνιηθνχ ςπρνιφγνπ µε εθπαίδεπζε ζηελ αληηµεηψπηζε ηεο θαηάρξεζεο δηαδηθηχνπ, 

πξνθεηµέλνπ λα αληηµεησπηζζνχλ ηα παηδηά πνπ ζα αληηµεησπίζνπλ αλάινγν πξφβιεµα. 

- Πξναγσγή ηεο ρξήζεο ηνπ ππνινγηζηή σο εξγαιείν µειέηεο θαη ελεµέξσζεο, θαη φρη 

απνθιεηζηηθά ζαλ µέζν ςπραγσγίαο.  

 

Κνηλωληθό πεξηβάιινλ 

- Να ζπδεηεζεί εάλ ρξεηάδεηαη φξην ειηθίαο γηα ηελ είζνδν ζε internet cafe. 

- Φίιηξα θαη φξην ρξήζεο (π.ρ. 3 ψξεο ζε εµεξήζηα επίζθεςε) ζε internet cafe. 

- Δλεµέξσζε γνλέσλ θαη παηδηψλ µε ζρεηηθέο θαηαρσξήζεηο ζε Μέζα Μαδηθήο Δλεµέξσζεο γηα ην 

θαηλφµελν, ηηο µνλάδεο ελεµέξσζεο θαη αληηµεηψπηζεο, ηηο ζπµβνπιεπηηθέο ηειεθσληθέο γξαµµέο 

θ.α. 

- Παξνρή πιεξνθνξίαο γηα ηελ αζθαιή ρξήζε δηαδηθηχνπ µε έληππν πιηθφ ζε µέξε πνπ ζπρλάδνπλ 

νη έθεβνη (ζηλεµά, ηαρπθαγεία, αίζνπζεο bowling), θαζψο θαη µέζα απφ ηζηνζειίδεο πνπ 

επηζθέπηνληαη, µε ηε βνήζεηα νξγαληζµψλ ή/θαη ηδησηηθψλ ζρεηηθψλ εηαηξεηψλ.  
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Τπεξεζίεο πγείαο 

- Δλεµέξσζε ησλ ηαηξψλ, εηδηθεπνµέλσλ θαη θνηηεηψλ γηα ηελ ππεξβνιηθή ρξήζε δηαδηθηχνπ.  

- Σν ζέµα λα ζπµπεξηιαµβάλεηαη ζε ζπλέδξηα θαη εµεξίδεο, ψζηε λα επαηζζεηνπνηεζνχλ νη εηδηθνί 

πγείαο πνπ ζα έξζνπλ αληηµέησπνη µε ηα πξνβιήµαηα (παηδίαηξνη, παηδνςπρίαηξνη, ςπρνιφγνη 

θ.α.).  

 

Κξαηηθή µέξηµλα 

-Δλεµέξσζε ηνπ θνηλνχ (έθεβνη θαη γνλείο). 

- Δθαξµνγή ησλ µέηξσλ γηα ην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ. 

   

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5: ΑΝΣΗΜΔΣΧΠΗΖ ΣΟΤ ΦΑΗΝΟΜΔΝΟΤ ΣΖ ΤΥΝΖ ΥΡΖΖ ΣΧΝ 

ΝΔΧΝ ΣΔΥΝΟΛΟΓΗΧΝ 

 

5.1 ΠΡΟΒΛΖΜΑΣΑ ΚΑΗ ΤΜΠΣΧΜΑΣΑ ΣΟΤ ΔΦΖΒΟΤ 

 

χκθσλα κε ηελ Μάηζα (2009) έρνπλ πεξηγξαθεί θαη ζσκαηηθέο ζπλέπεηεο ηεο 

παξαηεηακέλεο θαζήισζεο ηνπ ρξήζηε ζηελ νζφλε ηνπ ππνινγηζηή ηνπ (δηαηαξαρέο δηαηξνθήο, 

χπλνπ, φξαζεο, κπνζθειεηηθέο παζήζεηο). Ο ρξήζηεο αηζζάλεηαη εθλεπξηζκφ, δπζθνξία, ζιίςε, 

δπζαξέζθεηα φηαλ είλαη εθηφο δηαδηθηχνπ, «ηνπ ιείπεη», ην αλαδεηά. ε θάπνηεο πεξηπηψζεηο 

εκθαλίδνληαη ζπκπηψκαηα ζπλδξφκνπ απφζπξζεο θαη πξαγκαηηθήο ζηέξεζεο, αλάινγα κε απηά ηεο 

ηνμηθνκαλίαο, φπσο ςπρνθηλεηηθή αλεζπρία, αθνχζηα θίλεζε δαθηπινγξάθεζεο ησλ δαθηχισλ ηνπ 

ρεξηνχ, έκκνλε ζθέςε γηα ην δηαδίθηπν θαη φλεηξα γηα ην δηαδίθηπν, έληνλν άγρνο, ζπλαηζζεκαηηθή 

αζηάζεηα. χκθσλα κε ηνλ Beard & Wolf (2001 ζηνλ θαθηαλάθε, ηψκν, Φιψξν, 2012) ηα 

θξηηήξηα γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο εμάξηεζεο ηνπ δηαδηθηχνπ είλαη φηη ηνλ απαζρνιεί ζπλερψο ην 

δηαδίθηπν (ζθέθηεηαη ηελ πξνεγνχκελε δξαζηεξηφηεηα ζην δηαδίθηπν ή αλππνκνλεί γηα ηελ 

επφκελε). Νηψζεη ηελ αλάγθε λα ρξεζηκνπνηεί ην δηαδίθηπν γηα φιν θαη πεξηζζφηεξν ρξφλν 

πξνθεηκέλνπ λα αηζζαλζεί ηθαλνπνίεζε. Έρεη θάλεη αλεπηηπρείο πξνζπάζεηεο λα ειέγμεη, λα 

ειαηηψζεη ή λα ζηακαηήζεη ηε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ. Παξακέλεη ζπλδεδεκέλνο γηα πεξηζζφηεξν 

ρξφλν απ‟ φζν ζθφπεπε αξρηθά. Δπίζεο, θαηαλαιψλεη ππεξβνιηθφ πνζφ ρξήκαηνο ζε 

δξαζηεξηφηεηεο ζρεηηθέο κε ην δηαδίθηπν φπσο είλαη ηα ινγηζκηθά θαη νη ζθιεξνί δίζθνη (Widyanto, 

& Griffiths, 2006). Σνπιάρηζηνλ έλα απφ ηα παξαθάησ ζηνηρεία πξέπεη λα ππάξρεη γηα ηνλ 

πξνζδηνξηζκφ ηνπ εζηζκνχ ζην δηαδίθηπν, δειαδή λα έρεη δηαθηλδπλέςεη ηελ απψιεηα κηαο 
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ζεκαληηθήο ζρέζεο, εξγαζίαο, εθπαηδεπηηθήο ή επαγγεικαηηθήο επθαηξίαο ιφγσ ηνπ δηαδηθηχνπ. 

Δπίζεο, λα έρεη πεη ςέκαηα ζε κέιε ηεο νηθνγέλεηαο ηνπ, ζηνλ ςπρνζεξαπεπηή ηνπ ή ζε άιινπο γηα 

λα απνθξχςεη ην βαζκφ ηεο εκπινθήο ηνπ κε ην δηαδίθηπν. Σέινο, λα ρξεζηκνπνηεί ν εμαξηεκέλνο 

ην δηαδίθηπν σο ηξφπν δηαθπγήο απφ πξνβιήκαηα ή αλαθνχθηζεο απφ κηα δπζθνξηθή θαηάζηαζε 

πνπ βηψλεη. 

Πνιινί, βέβαηα, ακθηζβεηνχλ ηελ χπαξμε ζηεξεηηθψλ ζπκπησκάησλ. Καηά ηνλ Tisseron 

(2008 ζηε Μάηζα, 2009) ηα θαηαζιηπηηθά άγρε, φπσο θαη ην άγρνο απνπξνζσπνπνίεζεο, ε 

εγθαηάιεηςε πνπ εκθαλίδνληαη, φηαλ ζην εμαξηεκέλν άηνκν «ιείπεη» ην δηαδηθηπαθφ παηρλίδη, 

κπνξεί λα πξνυπήξραλ θαη ε θαηαλαγθαζηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ παηρληδηνχ κπνξεί λα απνηειεί έλα 

ηξφπν λα ηα θαηαπνιεκήζεη. 

Η πξνβιεκαηηθή ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ είλαη θάηη δηαθνξεηηθφ απφ ηελ εμάξηεζε απ‟ απηφ. 

ην πιαίζην ηεο πξνβιεκαηηθήο ρξήζεο ην άηνκν έρεη δηαξθψο ην λνπ ηνπ ζην παηρλίδη, είηε 

βξίζθεηαη κπξνζηά ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ είηε φρη, παξακέλεη ζπλδεδεκέλν γηα φιν θαη κεγαιχηεξα 

ρξνληθά δηαζηήκαηα θαη παξνπζηάδεη δπζθνιίεο λα δηαρεηξηζηεί ην ρξφλν ζχλδεζήο ηνπ, 

απμάλνληαο ην δηαξθψο. Όζν ε ρξήζε γίλεηαη πην πξνβιεκαηηθή απμάλνπλ νη επηπηψζεηο πνπ έρεη 

απηή ε ζπκπεξηθνξά πάλσ ζηελ νηθνγελεηαθή, θνηλσληθή θαη επαγγεικαηηθή ηνπ δσή (Μάηζα, 

2009) έρεη κεησκέλε έθπησζε ηεο ιεηηνπξγηθφηεηαο ζε απηά ηα επίπεδα (Widyanto, & Griffiths, 

2006). Αληίζεηα, φηαλ ην άηνκν δελ αζρνιείηαη πηα κε αζιήκαηα, δελ βγαίλεη κε θίινπο, δελ 

ζπκκεηέρεη ζηελ νηθνγελεηαθή δσή, θάλεη πνιιέο απνπζίεο απφ ην ζρνιείν (Μάηζα, 2009). Δίλαη 

δηαξθψο ζιηκκέλν ην άηνκν (φηαλ δελ είλαη δηαζπλδεδεκέλν) θαη επηζεηηθφ ηδηαίηεξα κε ηνπο γνλείο 

ηνπ, φηαλ έρεη ην αίζζεκα φηη δελ έρεη πηα ηνλ έιεγρν ηεο ζρέζεο ηνπ κε ην δηαδίθηπν, δελ κπνξεί 

λα ζηακαηήζεη λα παίδεη, ηφηε έρεη ήδε πεξάζεη ζην ζηάδην ηεο εμάξηεζεο (Μάηζα, 2009). 

 Σν δηαδίθηπν έρεη ηελ ηθαλφηεηα λα θαιχπηεη ζπγθεθξηκέλεο ςπρνινγηθέο αλάγθεο ελφο 

αηφκνπ. Έλα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ κέζνπ πνπ πξνθχπηεη απφ ηε θχζε ηνπ είλαη φηη κπνξεί λα 

δεκηνπξγήζεη κηα «ηδαληθή θαηάζηαζε εαπηνχ», φπνπ ην άηνκν κπνξεί λα εμεξεπλήζεη δηάθνξεο 

πηπρέο ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ ρσξίο λα έρεη πεξηνξηζκνχο θαη ζπλέπεηεο. ην δηαδίθηπν δελ 

ππάξρνπλ άκεζεο ζπλέπεηεο ησλ πξάμεσλ, ν ρξήζηεο κπνξεί λα κπεη θαη λα βγεη φπνηε ζέιεη, ελψ 

κπνξεί λα θαιχςεη ηελ φπνηα εμσηεξηθή εκθάληζε, αθνχ δελ ππάξρεη νπηηθή επαθή. Σαπηφρξνλα, ν 

έθεβνο κπνξεί λα ελζαξθψζεη δηαθνξεηηθνχο ξφινπο, ή λα πηνζεηήζεη δηαθνξεηηθέο ηαπηφηεηεο 

αλάινγα κε ηελ εθάζηνηε δηαδηθηπαθή εκπεηξία, εμαηηίαο ηεο αλσλπκίαο, πνπ ζπληζηά θαηεμνρήλ 

ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ Γηαδηθηχνπ (ηψκνο, θαθηαλάλαθεο, Φιψξνο, 2012). Σα άηνκα πνπ 

αδπλαηνχλ λα βηψζνπλ ηελ θαζεκεξηλή ηνπο πξαγκαηηθφηεηα, πξνζπαζνχλ λα δηακνξθψζνπλ κηα 

άιιε. Όηαλ αληηιεθηνχλ φηη απηφ είλαη αδχλαην, θαηαθεχγνπλ ζηε πιαζηή πξαγκαηηθφηεηα ησλ 

εμαξηήζεσλ. Ο εμαξηεκέλνο απφ ην δηαδίθηπν λένο δηακνξθψλεη κηα ηαπηφηεηα κέζσ ηνπ 

ππνινγηζηή πνπ ζεσξεί φηη ζα ηνλ θάλεη λα λνηψζεη «ν θαιχηεξνο», «ν πην αξεζηφο» θαη «ν πην 
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πεξηδήηεηνο» απφ ηνπο άιινπο (Μάηζα, 2009). 

ε πξνρσξεκέλεο πεξηπηψζεηο ν έθεβνο δελ θνηκάηαη, παξακειεί ηελ πξνζσπηθή ηνπ 

πγηεηλή. Απνκνλψλεηαη, απφ ηελ νηθνγέλεηα θαη ηνπο θίινπο ηνπ, γίλεηαη επηζεηηθφο, κπνξεί αθφκα 

λα θιέβεη ρξήκαηα γηα λα παίδεη. Σέινο, θηάλεη ζε ζεκείν λα κελ ηξψεη ή θαη ην αληίζεην (ηψκνο 

& θαθηαλάθεο, 2012). 

πλήζσο, ηα παηδηά πνπ αληηκεησπίδνπλ ην πξφβιεκα ηνπ εζηζκνχ ζην δηαδίθηπν, είλαη 

αγφξηα θαη κεγαιψλνπλ ζε δχζθνιεο θαηαζηάζεηο (δπζιεηηνπξγηθέο νηθνγέλεηεο). Πξφζθαηεο 

έξεπλεο ζηελ Διιάδα θαηέδεημαλ ηε ζεκαζία ηεο γνληθήο κέξηκλαο θαη θξνληίδαο ζηελ αλάπηπμε 

ηνπ εζηζκνχ ζην Γηαδίθηπν (ηψκνο, θαθηαλάλαθεο, Φιψξνο, 2012). Η βέιηηζηε παξνρή γνληθήο 

κέξηκλαο ραξαθηεξίδεηαη απφ θξνληίδα θαη πγηή πξνζηαηεπηηθφηεηα, νχησο ψζηε ην παηδί λα 

θαηεπζχλεηαη θαη λα θαζνδεγείηαη κε επάξθεηα ζε έλα αζθαιέο πεξηβάιινλ, ρσξίο λα 

παξεκπνδίδνληαη νη πξνζπάζεηεο ηνπ γηα ηελ αλάδεημε πξνζσπηθήο ηαπηφηεηαο θαη απηνλφκεζεο. 

Αληίζεηα, ε ππεξπξνζηαηεπηηθφηα ησλ γνλέσλ θαη ηα ρακειά επίπεδα θξνληίδαο ζπληζηνχλ ην 

πξφηππν κέξηκλαο “affectionless control” (έιεγρνο ρσξίο ζηνξγή) ην νπνίν ζπλδέζεθε κε 

πςειφηεξεο βαζκνινγίεο εζηζκνχ ζην Γηαδίθηπν. 

Σν θαηλφκελν ζπλήζσο εκθαλίδεηαη αξρηθά ζε εθήβνπο θαηά ηελ πξψηκε εθεβεία (10-14 

εηψλ) ή θαη ζε κηθξφηεξε αθφκε ειηθία. Δίλαη πην έληνλν θαηά ηελ κέζε εθεβεία (15-17 εηψλ), 

θαηά ηελ νπνία νη έθεβνη πεηξακαηίδνληαη θαη ζηαδηαθά απηνλνκνχληαη, θαζψο θαη θαηά ηελ φςηκε 

εθεβεία (> 17 εηψλ). Οη πεξηζζφηεξνη εμαξηεκέλνη έθεβνη αζρνινχληαη κε ειεθηξνληθά 

δηαδηθηπαθά παηρλίδηα ζην ζπίηη ή ηα internet cafe. Έλαο αθφκα πιεζπζκφο πςεινχ θηλδχλνπ είλαη 

απηφο ησλ θνηηεηψλ, νη νπνίνη θαινχληαη πνιιέο θνξέο γηα πξψηε θνξά λα νξηνζεηήζνπλ νη ίδηνη 

ηε ρξήζε δηαδηθηχνπ ζηελ νπνία πξνβαίλνπλ, καθξηά απφ νηθνγελεηαθφ έιεγρν αιιά θαη ρσξίο ην 

μεθάζαξν δνκεκέλν πιαίζην ππνρξεψζεσλ ηνπ ζρνιείνπ κέζεο εθπαίδεπζεο. πνξαδηθά, 

εκθαλίδεηαη ην πξφβιεκα θαη ζε κεγαιχηεξεο ειηθίεο φπνπ θπξίσο αθνξά πεξηπηψζεηο ππέξκεηξεο 

ελαζρφιεζεο κε θνηλσληθή δηθηχσζε, δηαδηθηπαθφ ηδφγν, θαη δηαδηθηπαθή πνξλνγξαθία (ηψκνο & 

θαθηαλάθεο, 2012). Μεηά απφ έξεπλεο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζηελ Αηηηθή, έλα ζηα πέληε 

δεθαπεληάρξνλα παηδηά, παξνπζηάδεη πεξηνδηθά ή ζπρλά πξνβιήκαηα ζρεηηθά κε ηελ θαηάρξεζε 

ηνπ Γηαδηθηχνπ -έλα βήκα πξηλ ηνλ εζηζκφ-, ελψ ήδε ηέζζεξηο αλήιηθνη παξαθνινπζνχληαη κε 

ζπκπηψκαηα εμάξηεζεο απφ ην ίληεξλεη. 

 Δπίζεο, ζηα παηδηά θαη ηνπο εθήβνπο, ζεσξείηαη φηη ε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ γηα 

πεξηζζφηεξεο απφ 10 ψξεο ηελ εβδνκάδα απμάλεη ζεκαληηθά ηελ πηζαλφηεηα εκθάληζεο βηνινγηθψλ 

δηαηαξαρψλ φπσο εκηθξαλίεο, μεξνθζαικία, κπνζθειεηηθέο παζήζεηο, δηαηαξαρέο ζηελ πνηφηεηα 

ηνπ χπλνπ, παξακέιεζε ηεο πξνζσπηθήο πγηεηλήο θαη θπζηθήο άζθεζεο (Μάηζα, 2009). 

 Όπσο πξνθχπηεη απφ έξεπλα ηεο Μνλάδαο Δθεβηθήο Τγείαο ηεο Β' Παηδηαηξηθήο Κιηληθήο 

ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ, Ννζνθνκείν Παίδσλ «Π & Α Κπξηαθνχ», ν πην ζπρλφο ιφγνο ρξήζεο 
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ηνπ δηαδηθηχνπ απφ δεθαπεληάρξνλνπο εθήβνπο είλαη ηα online παηρλίδηα. Σα ζηνηρεία αλαθνίλσζε 

ε Αλνηρηή Γξακκή γηα θαηαγγειίεο γηα δηθηπαθνχο ηφπνπο «Safe Line». χκθσλα κε ηελ έξεπλα 

ινηπφλ, ην 8% ησλ 15ρξνλσλ θάλεη ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ πάλσ απφ 20 ψξεο ηελ εβδνκάδα θαη 

πεξίπνπ 3 ζηνπο 10 εθήβνπο ζεξθάξεη ζε θαζεκεξηλή βάζε.  

ηηο ΗΠΑ, ε American Medical Association, αλαγλσξίδνληαο ην πξφβιεκα έρεη μεθηλήζεη 

ηηο πξνζπάζεηεο γηα λα αλαγλσξηζηεί επίζεκα ν εζηζκφο ζηα ειεθηξνληθά παηρλίδηα σο ςπρνινγηθή 

δηαηαξαρή κε ζθνπφ ηελ επαγξχπλεζε ηνπ θνηλνχ, αιιά θαη ηελ εμαζθάιηζε αζθαιηζηηθήο 

θάιπςεο γηα φζνπο δηαγλσζζνχλ κε ζπκπηψκαηα εζηζκνχ ζηα video games. 

 

 5.1.1 Ζ ΑΝΣΗΜΔΣΧΠΗΖ ΣΟΤ ΠΡΟΒΛΖΜΑΣΟ 

  

 Ο πξψηνο πνπ αζρνιήζεθε κε ηνλ ελ ιφγσ ζέκα θαη ηελ θιηληθή αληηκεηψπηζε ηνπ ήηαλ ε 

Young, φηαλ ην 1995 πξνρψξεζε ζηελ ίδξπζε ελφο Κέληξνπ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο 

δηαδηθηπαθήο εμάξηεζεο (Center for Online and Internet Addiction). Μηα δεθαεηία πεξίπνπ 

αξγφηεξα, ην 2007 ηδξχεη ζην Παξίζη ν Tisseron έλα εξγαζηήξην ην νπνίν δέρεηαη εθήβνπο 

εμαξηεκέλνπο απφ ην δηαδίθηπν. Μαδί κε ηνπο ζεξαπεπηέο ηνπο νη έθεβνη παίδνπλ παηρλίδηα ζην 

δηαδίθηπν θαη θαηφπηλ ζπδεηνχλ γηα απηά θαη φια ηα ζρεηηδφκελα κε απηά, ππφ ηε κνξθή 

νιηγνκειψλ νκάδσλ.  

 ηελ ειιεληθή επηθξάηεηα έρνπλ ηδξπζεί θέληξα ζεξαπείαο εμαξηεκέλσλ ρξεζηψλ, ηα νπνία 

ιεηηνπξγνχλ θπξίσο ζην πιαίζην ησλ λνζνθνκείσλ. ηελ Αζήλα ππάξρεη ε Μνλάδα Δθεβηθήο 

Τγείαο εληφο ηνπ Ννζνθνκείνπ Παίδσλ «Αγιατα Κπξηαθνχ», ελψ ζηε Θεζζαινλίθε ππάξρεη ην 

Δηδηθφ Ιαηξείν ηεο ςπρηαηξηθήο θιηληθήο παηδηψλ θαη εθήβσλ ζην Ιππνθξάηεην Ννζνθνκείν. Καη 

ζηα δχν θέληξα γίλνληαη δεθηνί έθεβνη θαη παηδηά κέρξη 18 εηψλ. Γηα ελήιηθνπο ρξήζηεο 

εζηζκέλνπο ζην δηαδίθηπν ππάξρεη εηδηθφ ηκήκα ζηε Μνλάδα Απεμάξηεζεο 18 θαη Άλσ. Δπίζεο, 

ππάξρεη εηδηθφ ηκήκα ζπκβνπιεπηηθήο ζην ΚΔΘΔΑ Πιεχζε, ην νπνίν δέρεηαη παηδηά θαη εθήβνπο 

έσο 24 εηψλ. Σέινο ιεηηνπξγεί θαη ε Γξακκή Βνήζεηαο «Τπνζηεξίδσ» ηνπ Διιεληθνχ Κέληξνπ 

Αζθαινχο Γηαδηθηχνπ.  

 Όιεο νη έξεπλεο θαη κειέηεο θαηαιήγνπλ ζην ζπκπέξαζκα φηη, ε ζπκβνιή ησλ γνληψλ είλαη 

θαζνξηζηηθή ηφζν ζην ζηάδην ηεο πξφιεςεο φζν θαη ηεο ζεξαπεπηηθήο αγσγήο. Πξέπεη νη ίδηνη λα 

ζπλππάξρνπλ κε ηα παηδηά ηνπο, λα ηα επηβιέπνπλ, λα ηα ελεκεξψλνπλ γηα ηα ζεηηθά θαη ηα 

αξλεηηθά ηνπ δηαδηθηχνπ, λα ηα σζνχλ ζε δξάζεηο θνηλσληθνπνίεζεο, λα ηα επηβξαβεχνπλ θαη 

γεληθφηεξα λα κελ ηα αθήλνπλ κφλα ή αλεμέιεγθηα φζνλ αθνξά ηε ρξήζε ησλ ειεθηξνληθψλ 

ππνινγηζηψλ θαη ηνπ δηαδηθηχνπ εηδηθφηεξα.  
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5.2 Ζ ΗΑΣΡΗΚΖ ΑΝΣΗΜΔΣΧΠΗΖ ΣΟΤ ΠΡΟΒΛΖΜΑΣΟ 

 

Η ζεξαπεία ηεο εμάξηεζεο απφ ην δηαδίθηπν γίλεηαη θπξίσο ζε εμσλνζνθνκεηαθή βάζε, 

αιιά θαη ζε ελδνλνζνθνκεηαθή φπνπ απηφ θξίλεηαη απαξαίηεην. ηελ Διιάδα απηή ηε ζηηγκή 

ιεηηνπξγνχλ ηέζζεξα δεκφζηα πξνγξάκκαηα παξνρήο βνήζεηαο γηα άηνκα πνπ αληηκεησπίδνπλ 

πξνβιήκαηα δηαρείξηζεο ηεο ρξήζεο ηνπ ειεθηξνληθνχ ππνινγηζηή θαη δηαδηθηχνπ, φπσο θαη ηνπ 

εζηζκνχ ζην δηαδίθηπν. ηελ Αηηηθή, ιεηηνπξγεί ην Σκήκα Παζνινγηθήο Υξήζεο Γηαδηθηχνπ ηεο 

Μνλάδαο Απεμάξηεζεο Άλσ γηα ελήιηθνπο ρξήζηεο θαη ε Μνλάδα Δθεβηθήο Τγείαο (ΜΔΤ) ηεο Β‟ 

Παηδηαηξηθήο Κιηληθήο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ γηα αλειίθνπο ρξήζηεο. ηε Θεζζαινλίθε, 

ιεηηνπξγεί Δηδηθφ Σαθηηθφ Φπρηαηξηθφ Ιαηξείν Παηδηψλ θαη Δθήβσλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ 

εζηζκνχ ζηνπο ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο θαη ην Γηαδίθηπν ζην Ιππνθξάηεην Ννζνθνκείν θαη 

ζπκβνπιεπηηθή ππεξεζία θνηηεηψλ πξνο αληηκεηψπηζε ηεο παζνινγηθήο ρξήζεο ειεθηξνληθψλ 

ππνινγηζηψλ θαη Γηαδηθηχνπ ζηε Φνηηεηηθή Λέζρε ηνπ ΑΠΘ (θαθηαλάθεο, ηψκνο, Φιψξνο, 

2012).  

Γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ θαηλνκέλνπ έρεη πξνηαζεί ε θηλεηνπνηεηηθή ζπλέληεπμε, ην 

γλσζηηθφ - ζπκπεξηθνξηθφ κνληέιν ζεξαπείαο, ε ζπκβνπιεπηηθή παξέκβαζε ζηελ νηθνγέλεηα, νη 

νκάδεο απεμάξηεζεο, ελψ ππάξρνπλ θάπνηα δεδνκέλα θαη γηα ην ξφιν ηεο θαξκαθνζεξαπείαο ζηε 

ζεξαπεία. Ιδηαίηεξα ζεκαληηθή γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο εμάξηεζεο ζηα παηδηά θαη ζηνπο εθήβνπο 

είλαη ε χπαξμε θνηλήο ζηάζεο ησλ γνλέσλ, ε παξνρή ππνζηήξημεο αιιά φρη θάιπςεο θαη ε 

ηνπνζέηεζε ηνπ ππνινγηζηή ζε έλα νξαηφ ζεκείν ζην ζπίηη θαη φρη ζην δσκάηην ηνπ παηδηνχ. 

εκαληηθφ ξφιν ζηελ αληηκεηψπηζε ηνπ εζηζκνχ ζην δηαδίθηπν έρεη θαη ε ζπκβνπιεπηηθή ζηελ 

νηθνγέλεηα, έηζη ψζηε λα δεκηνπξγεζεί έλα ππνζηεξηθηηθφ πιαίζην, πνπ ζα δξάζεη επνδσηηθά ζηε 

ζεξαπεία. Η θηλεηνπνηεηηθή ζπλέληεπμε κπνξεί λα είλαη ηδηαίηεξα απνηειεζκαηηθή ζηνλ ρεηξηζκφ 

ηεο άξλεζεο ηνπ πξνβιήκαηνο, έλα ζπρλφ εκπφδην πνπ παξαηεξείηαη ζε φιεο ηηο ειηθίεο (Μάηζα, 

2009). 

χκθσλα κε ηνλ θαθηαλάθε, ηψκν θαη Φιψξν (2012:92) “ε θηλεηνπνηεηηθή ζπλέληεπμε 

είλαη κηα ζπκβνπιεπηηθή πξνζέγγηζε, ε νπνία βαζίδεηαη ζηε ζπλεξγαηηθή ζρέζε κε ηνλ αζζελή, κε 

ζθνπφ λα ηνλ παξαθηλήζεη λα κπεη ζε κηα δηαδηθαζία αιιαγήο”. Ο ζεξαπεπηήο εθκαηεχεη απφ ηνλ 

αζζελή εθθξάζεηο αλαγλψξηζεο ηνπ πξνβιήκαηνο θαη αλεζπρίαο, πξνβιεκαηηζκνχ θαη επηζπκίαο 

γηα αιιαγή. Σνλ θαιεί λα ζηαζκίζεη ηα ππέξ θαη ηα θαηά απφ κηα αιιαγή ηεο θαηάζηαζεο θαη ηνλ 

βνεζά λα επεμεξγαζηεί θαη λα ιχζεη ηελ ακθηζπκία. Η απεπζείαο πξνζπάζεηα λα πεηζηεί ν ρξήζηεο 

λα αιιάμεη ζπκπεξηθνξά είλαη απνηειεζκαηηθή. Ο ζεξαπεπηήο, παίξλεη ην κέξνο ηνπ ελφο ζε κηα 

δηαθσλία πνπ έρεη ήδε εθθξαζηεί αλάκεζα ζην πεξηβάιινλ ηνπ ρξήζηε θαη ζηνλ ίδην ηνλ ρξήζηε. 
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Σν απνηέιεζκα είλαη ν ρξήζηεο λα πηνζεηεί κηα αληίζεηε ζηάζε, αξλνχκελνο ηελ αλάγθε γηα 

αιιαγή. ε απηφ ην πιαίζην, ν ρξήζηεο σζείηαη λα αμηνινγήζεη αλ έρεη παξακειήζεη 

δξαζηεξηφηεηεο πνπ ήηαλ ζεκαληηθέο γη‟ απηφλ. Αλ ε πνηφηεηα δσήο ηνπ έρεη ππνβαζκηζηεί ιφγσ 

ηεο ππεξεκπινθήο ηνπ κε ην δηαδίθηπν, αλ νη ζρέζεηο ηνπ ζηελ πξνζσπηθή, νηθνγελεηαθή θαη 

θνηλσληθή δσή είλαη απηέο πνπ ζα ήζειε θαη πσο ζα κπνξνχζαλ λα κεηαβιεζνχλ κέζα απφ κηα 

δηαδηθαζία αιιαγήο.  

ηα πιαίζηα ηεο γλσζηηθφ - ζπκπεξηθνξηζηηθήο ζεξαπείαο, εληνπίδνληαη νη γλσζηηθέο 

δηαζηξεβιψζεηο πνπ εθιχνπλ θαη δηαηεξνχλ ηελ πξνβιεκαηηθή ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ, πξνσζείηαη 

ε γλσζηαθή αλαδφκεζε θαη έλαο πην ηζνξξνπεκέλνο θαη πξνζαξκνζηηθφο ηξφπνο ζθέςεο. 

Παξάιιεια, ρξεζηκνπνηνχληαη κηα ζεηξά απφ ζπκπεξηθνξηζηηθέο ζηξαηεγηθέο, φπσο ε αλαγλψξηζε 

ηνπ πξφηππνπ ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ε εθαξκνγή ελφο δηακεηξηθά αληίζεηνπ πξνγξάκκαηνο 

ρξήζεο, ε νξηνζέηεζε ησλ πεξηφδσλ ρξήζεο κε δηάθνξα εμσηεξηθά κέζα, παξαθίλεζε γηα 

ελαζρφιεζε κε επράξηζηεο ελαιιαθηηθέο δξαζηεξηφηεηεο, ε ρξήζε θαξηψλ ππελζχκηζεο, ε πιήξεο 

απνρή απφ ηδηαίηεξα πξνβιεκαηηθέο δηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο, ε ελζσκάησζε θαζνξηζκέλσλ 

δηαζηεκάησλ ρξήζεο ζην εβδνκαδηαίν πξφγξακκα ηνπ ρξήζηε. Οη νκάδεο απεμάξηεζεο 

ρξεζηκνπνηνχλ ηηο πξαθηηθέο ησλ νκάδσλ απεμάξηεζεο απφ άιινπο εζηζκνχο, φπσο ην πξφγξακκα 

ησλ 12 βεκάησλ ή βαζίδνληαη ζηηο αξρέο ηεο νκαδηθήο ςπρνζεξαπείαο (Μάηζα, 2009). 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ν θαθηαλάθεο, ηψκνο θαη Φιψξνο (2012) αλαθέξνπλ φηη γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε ηνπ θαηλνκέλνπ, ν ρξήζηεο θαιείηαη λα θαηαξηίζεη έλαλ θαηάινγν κε ηηο αγαπεκέλεο 

ηνπ δξαζηεξηφηεηεο πνπ πεξηφξηζε ή εγθαηέιεηςε ιφγσ ηεο ππεξβνιηθήο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ. 

Δλζαξξχλεηαη λα θάλεη κηα πιήξε εθηίκεζε, λα θαηαγξάςεη ζε έλαλ θαηάινγν κε φιεο ηνπ ηηο 

ζπλήζεηεο πνπ άιιαμε ιφγσ ηνπ απμεκέλνπ ρξφλνπ πνπ αθηεξψλεη ζην δηαδίθηπν. Αθνχ ηηο 

ηεξαξρήζεη θαηά ζεηξά ζπνπδαηφηεηαο, θαιείηαη λα θξίλεη θαηά πφζν παξακέιεζε αθνχζηα θαη 

ζπλεηδεηά  θάπνηεο απφ απηέο ιφγσ ηεο απμεκέλεο ελαζρφιεζεο κε ην δηαδίθηπν. Ο ρξήζηεο 

απνθηά θαιχηεξε επίγλσζε ησλ επηινγψλ ηνπ θαη απνθαζίδεη ελεξγεηηθά θαη πεξηζζφηεξν 

ζπλεηδεηά (θαθηαλάθεο, ηψκνο, Φιψξνο, 2012). 

Έπεηηα, κηα δεχηεξε πξφηαζε γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ θαηλνκέλνπ είλαη ε εθηίκεζε ηνπ 

on-line ρξφλνπ, φπνπ ζπληζηάηαη ζην ρξήζηε λα θαηαγξάςεη ζε έλα δηάγξακκα ηνλ αθξηβή αξηζκφ 

ησλ σξψλ πνπ αθηεξψλεη. Γηαρσξίδεη ηηο θαηεγνξίεο δξαζηεξηνηήησλ ζην δηαδίθηπν θαη 

θαηαγξάθεη ηνλ αξηζκφ ησλ σξψλ πνπ δαπαλά ζε θαζεκία ρσξηζηά, φπσο γηα παξάδεηγκα ηα 

δσκάηηα ζπλνκηιίαο. Καηαγξάθεηαη ν αξηζκφο ησλ σξψλ, ησλ δηαθνξεηηθψλ chat rooms θαη ν 

αξηζκφο ησλ σξψλ ζε θάζε chat room. Γίλεηαη ζχγθξηζε ηνπ ρξφλνπ πνπ αθηεξψλεη ζε θάζε κηα 

εθαξκνγή ηνπ δηαδηθηχνπ ν ρξήζηεο θαη ηεξαξρνχληαη νη πξνηηκήζεηο ηνπ. Ο ρξήζηεο απνθηά 

πιήξε επίγλσζε ηεο έθηαζεο ησλ επηκέξνπο ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο ρξήζεο πνπ θάλεη. ηηο ηερληθέο 

δηαρείξηζεο ηνπ ρξφλνπ ρξήζεο, ν ρξήζηεο θαηαθηά ηελ ηθαλφηεηα λα δηαρεηξίδεηαη θαη λα ειέγρεη 
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ην ρξφλν ρξήζεο ηνπ ππνινγηζηή κε ηε βνήζεηα ηεζζάξσλ δηαθνξεηηθψλ πξνζεγγίζεσλ. Αλάινγα 

κε ην πνηα πξνζέγγηζε ηαηξηάδεη θαη απνδίδεη θαιχηεξα γηα ηνλ θάζε ρξήζηε, κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηήζεη κηα απφ απηέο (θαθηαλάθεο, ηψκνο, Φιψξνο, 2012). 

ηε ζπλέρεηα, κηα ελαιιαθηηθή δξαζηεξηφηεηα γηα ηελ θαηαπνιέκεζε ηνπ θαηλνκέλνπ είλαη, 

ε ελζάξξπλζε ηνπ ρξήζηε λα μεθηλήζεη θάπνηα επράξηζηε ελαζρφιεζε. Η εηζαγσγή επράξηζησλ 

δξαζηεξηνηήησλ ζηελ θαζεκεξηλφηεηα, ηνλ απνζπά απφ ηελ αδηάθνπε θαη ζρεδφλ θαηαλαγθαζηηθή 

ρξήζε ηνπ ππνινγηζηή. Αθφκε, ζα κπνξνχζε λα ρξεζηκνπνηεζεί ε αλαγλψξηζε ηνπ πξνηχπνπ 

ρξήζεο ηνπ ππνινγηζηή θαη ε εθαξκνγή ελφο δηακεηξηθά αληίζεηνπ πξνγξάκκαηνο ρξήζεο. Γηα 

παξάδεηγκα, ν ρξήζηεο πνπ αλαιψλεη πνιιέο ψξεο ηα ζαββαηνθχξηαθα «ζεξθάξνληαο» ζην 

δηαδίθηπν, αιιά δε ζπλδέεηαη ηηο θαζεκεξηλέο, εθαξκφδεη γηα θάπνην δηάζηεκα αθξηβψο ην 

αληίζεην. Αιιάδνληαο ηηο ζπλήζεηεο πνπ αθνξνχλ ηε ρξήζε ηνπ ππνινγηζηή απνθηά ζηγά-ζηγά ηνλ 

έιεγρφ ηνπο. Η ρξήζε ησλ εμσηεξηθψλ πεξηνξηζκψλ είλαη ε ηξίηε πξνζέγγηζε. Οη θαζεκεξηλέο θαη 

ζηαζεξέο ππνρξεψζεηο ηεο θαζεκεξηλφηεηαο, φπσο γηα παξάδεηγκα, ην λα πάεη θαλείο ζηελ εξγαζία 

ηνπ, ρξεζηκνπνηνχληαη σο ζεκαηνδφηεο πνπ αλαγθάδνπλ ην ρξήζηε λα ζηακαηήζεη ηε ρξήζε ηνπ 

ππνινγηζηή. Έηζη, ν ρξφλνο πνπ αλαιψλεη ν ρξήζηεο γίλεηαη απζηεξά θαζνξηζκέλνο. Δλαιιαθηηθά, 

κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί έλα μππλεηήξη, πνπ εηδνπνηεί ην ρξήζηε φηη ν πξνθαζνξηζκέλνο ρξφλνο 

ελαζρφιεζεο κε ηνλ ππνινγηζηή έιεμε (θαθηαλάθεο, ηψκνο, Φιψξνο, 2012). 

Μηα πξνζέγγηζε αθφκε, είλαη ε ελζσκάησζε θαζνξηζκέλσλ πεξηφδσλ ρξήζεο ζην 

εβδνκαδηαίν πξφγξακκα ηνπ ρξήζηε. Δίλαη ζαθέο πσο πξέπεη λα γίλνπλ πνιιέο απφπεηξεο έηζη 

ψζηε λα ειεγρζεί ν ρξφλνο ρξήζεο, θαζψο ν ρξήζηεο δελ έρεη έλα ζαθέο θαη θαζνξηζκέλν 

πξφγξακκα αιιά ζπλδέεηαη ζην δηαδίθηπν φπνηε έρεη ιίγν ειεχζεξν ρξφλν θαη κέλεη ζπλδεδεκέλνο 

γηα πνιχ πεξηζζφηεξν απ‟ φ, ηη είρε ππνινγίζεη αξρηθά. Η ζέζπηζε ελφο ζαθνχο νξίνπ ζην ζπλνιηθφ 

ρξήζεο θαη ε εηζαγσγή ζην εβδνκαδηαίν πξφγξακκα ηνπ ρξήζηε θαζνξηζκψλ, ζπρλά θαη ζχληνκσλ 

πεξηφδσλ, ζα ηνλ βνεζήζνπλ λα απνθηήζεη θαιχηεξν έιεγρν ηνπ ρξφλνπ πνπ αθηεξψλεη 

(θαθηαλάθεο, ηψκνο, Φιψξνο, 2012). 

Γηα ηελ αλαγλψξηζε ησλ παξαγφλησλ πνπ ππξνδνηνχλ ηελ ππεξβνιηθή ρξήζε ηνπ 

δηαδηθηχνπ ν ρξήζηεο, ζην πιαίζην ηεο απηνπαξαηήξεζεο, θαιείηαη λα αληρλεχζεη θαη λα 

θαηαγξάςεη ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ βηψλεη πξνηνχ κπεη ζηε δηαδηθαζία ηεο ππεξβνιηθήο θαη 

παξαηεηακέλεο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ. Καιείηαη λα αλαγλσξίζεη ηα δπζθνξηθά ζπλαηζζήκαηα πνπ 

κπνξνχλ λα ππξνδνηνχλ ηελ αλεμέιεγθηε πεξηήγεζε ζην δηαδίθηπν. ηε ζπλέρεηα, θαιείηαη λα 

αλαγλσξίζεη θαη λα θαηαγξάςεη ηε ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε, ζηελ νπνία κεηαβαίλεη φηαλ 

εκπιέθεηαη ζηελ αγαπεκέλε ηνπ δηαδηθηπαθή εθαξκνγή. Η αλαγλψξηζε ησλ δπν απηψλ 

ζπλαηζζεκαηηθψλ θαηαζηάζεσλ, δειαδή ηνπ πσο αηζζάλεηαη πξηλ θαη αθνχ ζπλδεζεί ζην 

δηαδίθηπν, ζα ηνπ δψζνπλ κηα μεθάζαξε εηθφλα γηα ηηο θαηαζηάζεηο πνπ απνθεχγεη λα 

αληηκεησπίζεη φπνηε ληψζεη ηελ παξφξκεζε λα ζπλδεζεί ζην δηαδίθηπν. Έρνληαο επίγλσζε ησλ 
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παξαγφλησλ πνπ ππξνδνηνχλ ηελ εκπινθή κε ην δηαδίθηπν, κπνξεί λα επηιέμεη εχθνια έλα πην 

επνηθνδνκεηηθφ ηξφπν απάληεζεο θαη δηαρείξηζεο ησλ δπζάξεζησλ ζπλαηζζεκάησλ (θαθηαλάθεο, 

ηψκνο, Φιψξνο, 2012). 

Γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ εζηζκνχ απφ ην δηαδίθηπν είλαη ε ρξήζε θαξηψλ ζεηηθήο 

ππελζχκηζεο, φπνπ ν ρξήζηεο θάλεη έλαλ θαηάινγν κε ηα πέληε θπξηφηεξα πξνβιήκαηα πνπ ηνπ 

πξνθάιεζε ε ππεξβνιηθή εκπινθή κε ην δηαδίθηπν. ηελ ζπλέρεηα, θάλεη θαη έλα δεχηεξν θαηάινγν 

κε ηα πέληε θπξηφηεξα πιενλεθηήκαηα απφ ηνλ πεξηνξηζκφ ηεο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ. Έπεηηα 

αληηγξάθεη ηνπο θαηαιφγνπο ζε κηα κηθξή θάξηα, πνπ κπνξεί πάληα λα κεηαθέξεη καδί ηνπ. Όηαλ 

θηάζεη ζε έλα ζεκείν θακπήο θαη ληψζεη λα δειεάδεηαη απφ ην δηαδίθηπν ζε βάξνο θάπνησλ πην 

δεκηνπξγηθψλ δξαζηεξηνηήησλ, απηή ε θάξηα δξα σο ππελζχκηζε θαη ηνλ σζεί ζε πην πγηείο 

επηινγέο. Ο ρξήζηεο εθπαηδεχεηαη ζε ελαιιαθηηθέο θαη πην πγηείο ηαθηηθέο δηαρείξηζεο ηνπ άγρνπο, 

ηεο δπζθνξίαο θαη ησλ άιισλ αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ γηα ηα νπνία ε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ 

ιεηηνπξγεί σο αλαθνχθηζε. Δληζρχεηαη ψζηε λα αηζζάλεηαη κεγαιχηεξε απηνπεπνίζεζε γηα ηελ 

ηθαλφηεηα ηνπ λα επηιχεη ηα πξνβιήκαηα ηνπ. Μαζαίλεη λα ζέηεη κηθξνχο ζηφρνπο πξνο κηα 

ζηαζεξή θαηεχζπλζε θαη λα ηνπο πξαγκαηνπνηεί (θαθηαλάθεο, ηψκνο, Φιψξνο, 2012). 

Σν βαζηθφηεξν βήκα γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο πξνβιεκαηηθήο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ είλαη 

ε αλαγλψξηζε θαη ε απνδνρή ηνπ πξνβιήκαηνο. Πνιιέο θνξέο ν ρξήζηεο πξνβάιιεη άξλεζε γηα ην 

πξφβιεκα. Οη πεξηζζφηεξνη ρξήζηεο πνπ θαηαθεχγνπλ ζηελ εηθνληθή πξαγκαηηθφηεηα ηνπ 

δηαδηθηχνπ γηα αλαδήηεζε παξέαο θαη αλαθνχθηζεο αδπλαηνχλ λα δηαρεηξηζηνχλ δπζάξεζηεο 

ζπλαηζζεκαηηθέο θαηαζηάζεηο. Η βειηίσζε ηεο απηνπεπνίζεζεο, ε θαιιηέξγεηα θνηλσληθψλ 

δεμηνηήησλ θαη ε αληηκεηψπηζε ησλ ςπρνζπλαηζζεκαηηθψλ δπζθνιηψλ κπνξνχλ λα βνεζήζνπλ έλα 

ρξήζηε λα κεηξηάζεη ηε ρξήζε. Ο ρξήζηεο ελζαξξχλεηαη λα θάλεη κηα πην ξεαιηζηηθή εθηίκεζε γηα 

ηηο δεμηφηεηεο ηνπ, ηελ εηθφλα ηνπ εαπηνχ ηνπ θαη ηηο ζρέζεηο ηνπ κε ηνπο άιινπο θαη λα αλαδεηήζεη 

ζηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν ζηήξημε θαη θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηνπ (θαθηαλάθεο, ηψκνο, Φιψξνο, 

2012). 

χκθσλα κε ηνλ Han (2009 ζηνπο θαθηαλάθε, ηψκν, Φιψξν, 2012) είλαη ιίγα ηα 

δεδνκέλα πνπ ππάξρνπλ γηα ηελ θαξκαθνζεξαπεία. Η Μεζπιθεληδάηε πξνηάζεθε σο ελδερνκέλσο 

απνηειεζκαηηθή ζηελ αληηκεηψπηζε ηνπ εζηζκνχ ζην δηαδίθηπν. Υνξεγήζεθε ζε εμήληα δπν παηδηά 

κε δηάγλσζε Γηαηαξαρήο Διιεηκαηηθήο Πξνζνρήο-Τπεξθηλεηηθφηεηαο θαη ππεξβνιηθή απεκπινθή 

κε ηα on-line games. Μεηά απφ νθηψ εβδνκάδεο ζεκεηψζεθε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ειάηησζε ζηελ 

θιίκαθα (YIAS-K) θαη ζηνλ αξηζκφ ησλ σξψλ ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ (θαθηαλάθεο, ηψκνο, 

Φιψξνο, 2012). 

χκθσλα κε ηνλ Dell‟Osso (2008 ζηνπο θαθηαλάθεο, ηψκν, Φιψξν, 2012) ε 

εζθηηαινπξάκε ήηαλ απνηειεζκαηηθή ζε κηα κηθξή αλνηρηή κειέηε. ε δεθαελλέα ελειίθνπο, πνπ 

παξνπζηάδνπλ ππεξβνιηθή ελαζρφιεζε κε ην δηαδίθηπν, ρνξεγήζεθαλ αξρηθά 10mg θαη ζηε 
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ζπλέρεηα 20 mg εκεξεζίσο εζθηηαινπξάκεο. Μεηά απφ δέθα εβδνκάδεο ν κέζνο ζπλνιηθφο 

αξηζκφο σξψλ ρξήζεο κεηψζεθε ζεκαληηθά (θαθηαλάθεο, ηψκνο, Φιψξνο, 2012). χκθσλα κε 

ηνλ Bostwick (2008 ζηνλ 49 θαθηαλάθε, ησκν, Φιψξν, 2012) έρεη πξνηαζεί ιφγσ ηνπ 

κεραληζκνχ δξάζεο ηεο. Η ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ απμάλεη ηελ έθθξηζε ησλ ελδνγελψλ νπηνεηδψλ, 

πνπ κε ηε ζεηξά ηνπο απμάλνπλ ηελ απειεπζέξσζε ηεο ληνπακίλεο ζην θέληξν αληακνηβήο ηνπ 

εγθεθάινπ, ε νπνία επζχλεηαη γηα ηελ εγθαηάζηαζε ηεο εζηζηηθήο ζπκπεξηθνξάο άκεζα, κέζσ ηεο 

ζχλδεζεο κε ηνπο ππνδνρείο ησλ νπηνεηδψλ ζηνλ επηθιηλή ππξήλα, θαη έκκεζα κέζσ ηεο ζχλδεζεο 

κε ηνπο κ-ππνδνρείο ησλ νπηνεηδψλ ζηνπο δηάκεζνπο λεπξψλεο. Η λαιηξεμφλε δξα σο απνθιεηζηήο 

ησλ ππνδνρεψλ ησλ νπηνεηδψλ, απνθαζηζηά ηα επίπεδα ηεο ληνπακίλεο θαη αλαζηέιιεη ηελ 

επθνξηθή επίδξαζε ηεο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ πνπ νδεγεί ζηνλ εζηζκφ. Η κεζπιθεληδάηε 

απνδείρζεθε απνηειεζκαηηθή ζε κηα αλνηθηή κειέηε ζε παηδηά κε Γηαηαξαρή Διιεηκκαηηθήο 

Πξνζνρήο-Τπεξθηλεηηθφηεηα (ΓΔΠΤ) θαη εζηζκφ ζε δηαδηθηπαθά παηρλίδηα. ε θάζε πεξίπησζε, ν 

εζηζκφο ζην Γηαδίθηπν, σο ςπρηθή δηαηαξαρή, ρξήδεη αληηκεηψπηζεο απφ επαγγεικαηίεο ςπρηθήο 

πγείαο εμεηδηθεπκέλνπο ζην ζπγθεθξηκέλν αληηθείκελν (Καηεξέινο & Παπαδφπνπινο, 2012, 

Παπαγεσξγίνπ, 2010. θαθηαλάθεο, ηψκνο & Φιψξνο, 2012). 

 

 5.3 Ζ ΖΜΑΗΑ ΣΧΝ ΠΑΡΔΜΒΑΔΧΝ ΚΑΗ Ο ΡΟΛΟ ΣΧΝ ΓΟΝΗΧΝ. ΣΧΝ 

ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΧΝ ΚΑΗ ΣΟΤ ΚΟΗΝΧΝΗΚΟΤ ΠΔΡΗΓΤΡΟΤ 

 

    5.3.1 Ο Ρόινο ηεο παξέκβαζεο ηωλ γνλέωλ  

 

Η παξέκβαζε ζηελ νηθνγέλεηα ζεσξείηαη αλαγθαία ζηηο πεξηπηψζεηο εζηζκνχ ησλ παηδηψλ 

θαη εθήβσλ ζην δηαδίθηπν. Μέζσ απηήο γίλεηαη πξνζπάζεηα λα βειηησζεί ε επηθνηλσλία ησλ κειψλ 

ηεο νηθνγέλεηαο θαη λα ππάξμεη θαηαλφεζε ηνπ πξνβιήκαηνο. Γηα λα είλαη απνηειεζκαηηθή ε 

παξέκβαζε ζηηο νηθνγέλεηεο ησλ παηδηψλ ή εθήβσλ, ζα πξέπεη θαη νη δχν γνλείο λα θξαηήζνπλ 

θνηλή ζηάζε απέλαληη ζην πξφβιεκα, λα δείμνπλ ην ελδηαθέξνλ ηνπο πξνο ηνλ έθεβν θαη λα 

ζπλεξγαζηνχλ καδί ηνπ γηα ηελ θαηάξηηζε ελφο πξνγξάκκαηνο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ. Αθφκε, ζα 

πξέπεη λα ηνπνζεηήζνπλ ηνλ ππνινγηζηή ζε έλα νξαηφ κέξνο ηνπ ζπηηηνχ γηα λα επηβιέπνπλ ηε 

ρξήζε θαη λα ειέγρνπλ ην ρξφλν ζχλδεζεο ηνπ εθήβνπ, λα ηνπ θαιιηεξγήζνπλ ελαιιαθηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο θαη λα είλαη ππνζηεξηθηηθνί απέλαληί ηνπ ρσξίο απηφ λα ζεκαίλεη φηη ζα ηνπ 

πξνζθέξνπλ θάιπςε γηα λα απνθχγεη ηηο επηπηψζεηο ησλ πξάμεψλ ηνπ. Η βειηίσζε ηεο 

επηθνηλσλίαο ησλ κειψλ ηεο νηθνγέλεηαο επηηπγράλεηαη κέζσ ηεο ζέζπηζεο ζπγθεθξηκέλσλ ζηφρσλ, 

ηεο ζπδήηεζεο φηαλ πθίζηαληαη νη θαηάιιειεο ζπλζήθεο, ηεο δηαηχπσζεο ζαθψλ ζέζεσλ, ηεο 

απνθπγήο αιιεινθαηεγνξηψλ, ηνπ ζεβαζκνχ θαη ηεο πξνζπάζεηαο λα θαηαλνεζεί ε 
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ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε ηνπ εζηζκέλνπ ζην Γηαδίθηπν εθήβνπ θαη κέζσ ηεο απνδνρήο ηεο 

πηζαλφηεηαο λα ππάξμεη αξλεηηθή αληαπφθξηζε απφ ηνλ έθεβν (Murali & George, 2007· Huang, Li 

& Tao, 2010· Acier & Kern, 201 · Young, & Nabuco de Abreu (Ed.), 201 · θαθηαλάθεο, ηψκνο & 

Φιψξνο, 2012). 

Η πιεηνλφηεηα ησλ γνλέσλ δελ είλαη ελήκεξνη γηα ηηο εθαξκνγέο ηνπ δηαδηθηχνπ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ ηα παηδηά ηνπο νχηε γηα ηνλ αθξηβή αξηζκφ ησλ σξψλ πνπ ηα παηδηά ηνπο πεξλνχλ 

ζην δηαδίθηπν. Σν δηαδίθηπν είλαη κηα εηθνληθή πξαγκαηηθφηεηα πνπ θξχβεη θηλδχλνπο, γη‟ απηφ ν 

ξφινο ησλ γνλέσλ είλαη απνθαζηζηηθήο ζεκαζίαο ηφζν γηα ηε ζσζηή δηαρείξηζε θαη ηνλ έιεγρν ηεο 

ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ απφ ηα παηδηά θαη ηνπο εθήβνπο φζν θαη γηα ηελ εθπαίδεπζε ησλ ηειεπηαίσλ 

ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα γλσξίδνπλ ηνπο πηζαλνχο θηλδχλνπο πνπ θξχβνπλ νη δηάθνξεο 

δηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο θαη λα παίξλνπλ ηα κέηξα ηνπο. Η πξφιεςε παίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ 

απνηξνπή εθδήισζεο δηαδηθηπαθνχ εζηζκνχ, δηφηη αθνξά ηε ιήςε κέηξσλ γηα ηελ απνθπγή ησλ 

αξλεηηθψλ ζπλεπεηψλ ηνπ δηαδηθηχνπ θαη αλαπηχζζεη αηνκηθέο θαη θνηλσληθέο δεμηφηεηεο ζηα 

παηδηά θαη ζηνπο εθήβνπο, ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα αληηκεησπίζνπλ ηνπο δηάθνξνπο θηλδχλνπο 

πνπ εινρεχνπλ (Κέληξν Πξφιεςεο θαη Δλεκέξσζεο θαηά ησλ Ναξθσηηθψλ Ννκνχ Έβξνπ). Αθφκε, 

ππάξρνπλ ζπζηήκαηα θηιηξαξίζκαηνο γηα ην κπινθάξηζκα ηζηνζειίδσλ κε αλεπηζχκεην ή 

θαθφβνπιν πεξηερφκελν πνπ κπνξνχλ λα εγθαηαζηαζνχλ ζηνλ ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή ζην ζπίηη 

θαη λα εκπνδίδνπλ, κε απηφ ηνλ ηξφπν, ηελ πξφζβαζε ησλ παηδηψλ ζε έλα επηθίλδπλν γηα ηελ 

ςπρηθή θαη ζσκαηηθή ηνπο πγεία δηαδηθηπαθφ πεξηβάιινλ. Θα κπνξνχζαλ, κάιηζηα, λα νξίζνπλ σο 

αξρηθέο ζειίδεο πεξηήγεζεο θαη κεραλψλ αλαδήηεζεο ηηο: http://www.askkids.com θαη 

http://www.kids.yahoo.com , νη νπνίεο απεπζχλνληαη ζε παηδηά θαη πεξηιακβάλνπλ επηπιένλ θίιηξα 

φζνλ αθνξά ζηα απνηειέζκαηα ησλ δηαδηθηπαθψλ αλαδεηήζεσλ ησλ παηδηψλ. Γηα λα απνθεπρζνχλ 

ινηπφλ, νη αξλεηηθέο επηπηψζεηο ηνπ δηαδηθηχνπ ζηε δσή ησλ παηδηψλ, ζα πξέπεη απφ πνιχ λσξίο νη 

γνλείο καδί κε ηα παηδηά λα δεκηνπξγήζνπλ έλαλ θψδηθα ζπκπεξηθνξάο, έλα είδνο ζπκβνιαίνπ κε 

θαλφλεο ρξήζεο γηα ην Γηαδίθηπν. Δπηπιένλ, νξηζκέλνη ηζηφηνπνη ζέηνπλ θάπνην φξην ειηθίαο, γη‟ 

απηφ θαη νη γνλείο ζα πξέπεη ζε ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα λα ειέγρνπλ ηηο ηζηνζειίδεο, ζηηο νπνίεο 

κπαίλνπλ ηα παηδηά ηνπο γηα λα εμαθξηβψλνπλ κήπσο έρνπλ δειψζεη ςεχηηθε ειηθία ή αλ νη 

ηζηνζειίδεο απηέο δελ αληηζηνηρνχλ ζηελ ειηθία ηνπο. Δίλαη ζεκαληηθφ επίζεο, νη γνλείο λα 

κηιήζνπλ ζηα παηδηά ηνπο γηα ηνπο θαλφλεο εζηθήο (ζεβαζκφο, επγέλεηα, θαηαλφεζε, απνδνρή, 

θηι.) πνπ πξέπεη λα δηέπνπλ ηε ζπκπεξηθνξά θαη ηελ επηθνηλσλία ηνπο ζην δηαδίθηπν. Σέινο, νη 

γνλείο ζα πξέπεη λα θαηαζηήζνπλ θαηαλνεηφ ζηα παηδηά ηνπο φηη νη ηζηνζειίδεο πνπ κπνξεί λα 

δεκηνπξγήζνπλ, είλαη επηζθέςηκεο θαη απφ αγλψζηνπο. Δπνκέλσο, ζα πξέπεη λα είλαη ηδηαίηεξα 

πξνζεθηηθά ζην ηη αλαξηνχλ θαη ηη ζηνηρεία δίλνπλ (θαθηαλάθεο, ηψκνο & Φιψξνο, 2012). 

Αλαθνξηθά κε ηηο ζηξαηεγηθέο πνπ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ νη γνλείο γηα λα 

αληηκεησπίζνπλ ηε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ απφ ηα παηδηά ηνπο, νη Nikken & Jansz (2006), 

http://www.askkids.com/
http://www.kids.yahoo.com/
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βαζηδφκελνη ζε αληίζηνηρεο γνλετθέο ζηξαηεγηθέο ζρεηηθά κε ηα ειεθηξνληθά παηρλίδηα, πξνηείλνπλ 

ηξεηο ηχπνπο κεζνιάβεζεο: 

 Πεξηνξηζηηθή κεζνιάβεζε: Οη γνλείο πεξηνξίδνπλ ην είδνο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ησλ 

παηδηψλ ηνπο ζην Γηαδίθηπν θαζψο θαη ην ρξφλν πνπ απηά μνδεχνπλ ζε Γηαδηθηπαθέο 

δξαζηεξηφηεηεο.  

 Δλεξγεηηθή κεζνιάβεζε: Οη γνλείο ζρνιηάδνπλ θαη ζπδεηνχλ κε ηα παηδηά ηνπο γηα 

ην Γηαδίθηπν θαη γηα ηα φζα ηα απαζρνινχλ ζρεηηθά κε απηφ. 

 Δλεξγή ζπκκεηνρή ησλ γνλέσλ: Οη γνλείο ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζηηο Γηαδηθηπαθέο 

δξαζηεξηφηεηεο ησλ παηδηψλ ηνπο. 

 Καζψο πνιινί γνλείο δελ είλαη εμνηθεησκέλνη κε ην δηαδίθηπν, ππάξρνπλ νξηζκέλεο 

ηζηνζειίδεο ζρεηηθά κε ηελ αζθαιή πινήγεζε ζην Γηαδίθηπν, απφ ηηο νπνίεο κπνξνχλ λα πάξνπλ 

ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο. Σέηνηεο ηζηνζειίδεο είλαη νη εμήο:  www.hasiad.gr ( Διιεληθή 

Δηαηξεία Μειέηεο ηεο Γηαηαξαρήο Δζηζκνχ ζην Γηαδίθηπν), www.isafe.org, www.wiredsafety.org, 

www.netsmartz, www.safeinternet.gr (Αζθαιήο Πινήγεζε ζην Γηαδίθηπν) (θαθηαλάθεο, ηψκνο 

& Φιψξνο, 2012). 

 

    5.3.2 Ο Ρόινο ηωλ εθπαηδεπηηθώλ 

  

  Ο εζηζκφο ζην δηαδίθηπν απνηειεί έλα ζέκα πνπ πξέπεη λα απαζρνιεί θαη ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο αθνχ, ζηα πιαίζηα ησλ ζρνιηθψλ καζεκάησλ, ελζαξξχλνπλ ηε ρξήζε ηνπ 

δηαδηθηχνπ θαη ηελ αλάπηπμε δηαδηθηπαθψλ θνηλσληθψλ δεμηνηήησλ απφ ηνπο καζεηέο. Καζψο νη 

καζεηέο πεξλνχλ ηε κηζή κέξα ζην ζρνιείν, νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ίζσο νη πξψηνη πνπ ζα 

αληηιεθζνχλ ηελ χπαξμε θάπνηνπ ζρεηηθνχ πξνβιήκαηνο θαη ζα ελεκεξψζνπλ ηνπο γνλείο ησλ 

καζεηψλ ηνπο. Χζηφζν, ην ζρνιείν πξέπεη λα ελεκεξψλεη ηνπο κηθξνχο καζεηέο γηα κία δέζκε 

δεηεκάησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ην δηαδίθηπν: 

 ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθφηεηαο ηνπο θαη ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο δεδνκέλσλ  

 ηξφπνπο ζσζηήο επηθνηλσλίαο κέζσ δηαδηθηχνπ 

 θηλδχλνπο δηαδηθηπαθνχ εζηζκνχ 

 αλαδήηεζε ηνπ νξζνχ πεξηερνκέλνπ κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ 

 πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα θαη δηαδίθηπν 

 παξάλνκεο πξάμεηο κέζσ δηαδηθηχνπ 

 ηφρνο είλαη ε αζθαιή πινήγεζε ζην δηαδίθηπν θαη ηελ αλαγλψξηζε ηεο πξνβιεκαηηθήο 

ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ απφ ηνπο καζεηέο ηνπο, γηα λα κπνξέζνπλ λα δξάζνπλ αξρηθά πξνιεπηηθά 

http://www.hasiad.gr/
http://www.isafe.org/
http://www.wiredsafety.org/
http://www.netsmartz/
http://www.safeinternet.gr/
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θαη, ζηε ζπλέρεηα, ζεξαπεπηηθά ζε ζπλεξγαζία βέβαηα κε ηνπο γνλείο ησλ καζεηψλ θαη κε εηδηθνχο 

πγείαο (ςπρνιφγνπο, παηδηάηξνπο, παηδνςπρηάηξνπο, θ.ά.), αλ πέζεη ζηελ αληίιεςή ηνπο θάπνην 

ηέηνην θαηλφκελν. Δπεηδή ε πξφιεςε παίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηελ απνθπγή αλάπηπμεο 

πξνβιεκαηηθήο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ, νη εθπαηδεπηηθνί ζα κπνξνχζαλ λα πξνζθαιέζνπλ ζην 

ζρνιείν θάπνηνλ εηδηθφ λα κηιήζεη ζηα παηδηά γηα ην δηαδίθηπν θαη ηα πξνβιήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ 

απφ ηελ θαηάρξεζή ηνπ θαη λα απαληήζεη ζηα εξσηήκαηά ηνπο ζρεηηθά κε ην δηαδίθηπν. Δίλαη 

ζεκαληηθφ αθφκε, νη εθπαηδεπηηθνί λα αλαπηχμνπλ δηάθνξεο ζρεηηθέο δξάζεηο ζηα πιαίζηα ησλ 

καζεκάησλ πνπ δηδάζθνπλ θαζψο θαη λα πινπνηήζνπλ πξνγξάκκαηα γηα ηελ αζθαιή πινήγεζε 

ζην Γηαδίθηπν ζηα πιαίζηα ησλ Πξνγξακκάησλ Αγσγήο Τγείαο (θαθηαλάθεο, ηψκνο & Φιψξνο, 

2012).  

Γηα ηελ απνηειεζκαηηθή αληηκεηψπηζε ηεο πξνβιεκαηηθήο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ απφ ηα 

παηδηά θαη ηνπο εθήβνπο, ε ζπκβνπιεπηηθή κπνξεί λα βνεζήζεη νπζηαζηηθά ηνλ εθπαηδεπηηθφ ζηνλ 

ηξφπν ρεηξηζκνχ ηεο πξνβιεκαηηθήο απηήο θαηάζηαζεο πνπ επεξεάδεη θαη ην ρψξν ηνπ ζρνιείνπ. 

χκθσλα κε ην Γεκεηξφπνπιν (1999: 41) «ε ρνιηθή πκβνπιεπηηθή (scho l counseling ), είλαη ν 

θιάδνο κέζσ ηνπ νπνίνπ εθαξκφδεηαη ε ζπκβνπιεπηηθή ζην ζρνιείν, θαηά θαλφλα απφ ηνλ 

εμεηδηθεπκέλν ζηελ εθαξκνγή ηεο ζηελ εθπαίδεπζε ζχκβνπιν (scho l counselor), ή ηνλ 

εμεηδηθεπκέλν εθπαηδεπηηθφ, αλάινγα κε ην ζχζηεκα. πλήζσο, ν φξνο αλαθέξεηαη ζηελ εθαξκνγή 

ηεο πκβνπιεπηηθήο ζηελ πξσηνβάζκηα θαη δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε» . ην ρψξν ηεο 

εθπαίδεπζεο ν παηδαγσγφο θαη εθπαηδεπηηθφο, ζχκθσλα κε ηελ ξνηδεξηαλή αληίιεςε, «ηίζεηαη ζηελ 

ππεξεζία ηνπ καζεηή φρη γηα λα ηνλ θαηεπζχλεη αιιά γηα λα ηνλ ζπλνδεχζεη θαη λα δηεπθνιχλεη ηηο 

δηεξγαζίεο κάζεζεο θαη αλάπηπμήο ηνπ» (Μπαθηξηδήο, 2003: 190). Δπνκέλσο, ε ζπκβνπιεπηηθή 

βνεζά ηνλ εθπαηδεπηηθφ λα απνθηήζεη κεγαιχηεξε ελζπλαίζζεζε θαη λα αληηκεησπίδεη 

απνηειεζκαηηθφηεξα ηα δηάθνξα πξνβιήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ. Χζηφζν, δελ κπνξνχκε λα 

παξαβιέςνπκε ην ξφιν ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ηεο νπηηθήο πνπ πηνζεηεί 

απέλαληη ζηα πξάγκαηα. Η πξνζσπηθφηεηα θαη ε νπηηθή ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ 

επηκφξθσζή ηνπ ζηε ζπκβνπιεπηηθή δηακνξθψλνπλ ηε ζηάζε ηνπ θαη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

ρεηξίδεηαη πξνβιεκαηηθέο θαηαζηάζεηο γεληθά θαη ηνλ „‟Γηαδηθηπαθφ Δζηζκφ „‟εηδηθφηεξα.  

 

 

    5.3.3 Ο Ρόινο ηεο θνηλωληθήο εξγαζίαο  

 

Η ππεξβνιηθή ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ ππνθηλείηαη απφ θνηλσληθνχο ιφγνπο. Κάπνηνη κπνξεί 

λα κελ έρνπλ ηηο θνηλσληθέο δεμηφηεηεο πνπ ζα ηνπο βνεζνχζαλ λα γλσξίζνπλ αλζξψπνπο 

απεπζείαο, παξά κέζσ ζχλδεζεο ζην δηαδίθηπν. Σξαπκαηηθέο εκπεηξίεο ζην παξειζφλ απφ θάπνηα 

θηιία, νδεγεί θάπνηνλ λα ζεσξεί άρξεζηε θαη αζήκαληε ηε ζεκαζία ηεο θηιίαο θαη ζηξέθεηαη πξνο 
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ην ελδηαθέξνλ πνπ βξίζθεη ζην δηαδίθηπν. Η έιιεηςε ελδηαθεξφλησλ ή αζρνιίαο κε θάπνην άζιεκα 

είλαη έλαο ηξφπνο λα ζπαηαιάεη θάπνηνο πνιιέο ψξεο ζην δηαδίθηπν, ράλνληαο ην λφεκα ηεο 

πξαγκαηηθήο δσήο θαη βξίζθνληαο ελδηαθέξνπζα ην λφεκα ηεο εηθνληθήο δσήο. Ο εζηζκφο απφ ην 

δηαδίθηπν αλαγλσξίδεηαη πηα απφ ηελ ςπρηαηξηθή θνηλφηεηα σο μερσξηζηή δηαηαξαρή γη‟ απηφ 

ρξήδεη εηδηθήο ζεξαπείαο. ηελ Διιάδα ππάξρνπλ πνιιά θέληξα πνπ βνεζνχλ ηνπο εθήβνπο λα 

μεθχγνπλ απφ ηνλ εζηζκφ ηνπο. Η παξαθνινχζεζε θάζε πεξίπησζεο γίλεηαη απφ ηεηξακειή νκάδα 

ζηελ νπνία ζπκκεηέρνπλ παηδίαηξνο, παηδνςπρίαηξνο, παηδνςπρνιφγνο θαη νηθνγελεηαθφο 

ζχκβνπινο. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο ζεξαπείαο δε δηαθφπηεηαη ε ρξήζε, αιιά ν έθεβνο καζαίλεη λα 

ζέηεη φξηα ζηε ρξήζε θαη λα αξρίζεη θαη πάιη ηελ ελαζρφιεζε κε άιιεο δξαζηεξηφηεηεο. Παξ‟ φια 

απηά, ζε πεξίπησζε πνπ θάπνην απφ ηα παηδηά αληηκεησπίδεη θαη άιια πξνβιήκαηα πέξα απφ ηνλ 

εζηζκφ ηνπ, ππάξρεη θαη θαηάιιειε θαξκαθνινγία. χκθσλα κε κειέηεο, ην 1/3 απφ ηα παηδηά 

αληαπνθξίλεηαη πνιχ ζεηηθά, εηδηθά φηαλ ε εμάξηεζε βξίζθεηαη ζε πξψηκν ζηάδην 

(http://www.tovima.gr/science/article/?aid=244780).  

Η Κνηλσληθή εξγαζία είλαη ζχγρξνλε θνηλσληθή επηζηήκε θαη επάγγεικα πνπ επηδηψθεη ηελ 

θνηλσληθή αιιαγή, θνηλσληθή δηθαηνζχλε θαη θνηλσληθή πξφλνηα. Η θνηλσληθή εξγαζία 

δηαθνξνπνηήζεθε απφ ηηο άιιεο θνηλσληθέο επηζηήκεο φπσο ε θνηλσληνινγία ηφζν ιφγσ ηνπ 

εθαξκνζκέλνπ ραξαθηήξα ηεο φζν θαη ηεο ζπλερνχο εμεηδίθεπζεο ησλ θνηλσληθψλ επηζηεκψλ ζηηο 

αξρέο ηνπ 20νπ αηψλα. Μνηξάδεηαη θαη δαλείδεηαη ζεσξίεο αλζξσπνινγίαο, δηεζλνχο, θνηλσληθήο 

θαη θνηλνηηθήο αλάπηπμεο, ηαηξηθήο, θνηλσληνινγίαο, λνκηθήο, νηθνλνκίαο, πνιηηηθψλ επηζηεκψλ, 

θηινζνθίαο, ςπρνινγίαο. Θεσξείηαη φηη ε Κνηλσληθή Δξγαζία πξσηνεκθαλίζηεθε εμαηηίαο ηεο 

αλάγθεο αληηκεηψπηζεο ησλ πξνβιεκάησλ επηβίσζεο πνπ αληηκεηψπηδαλ άηνκα θαη νκάδεο εμαηηίαο 

πνιέκσλ, νηθνινγηθψλ θαηαζηξνθψλ, αζηηθνπνίεζεο, εθβηνκεράληζεο σζηφζν πεξηγξάθνληαη 

εκπεηξίεο θνηλσληθήο εξγαζίεο ζε δηάθνξεο ρψξεο απφ πνιχ παιαηφηεξα. ηελ Διιαδηθή ηζηνξία, ε 

θνηλσληθή εξγαζία έρεη ηεο ξίδεο ζηελ Αξραία Διιάδα ηφζν απφ πιεπξάο θαηαλφεζεο ηνπ θφζκνπ 

κέζα απφ ηα κάηηα ηεο θηινζνθίαο φζν θαη ηηο θηιαλζξσπηθέο πξάμεηο θαη ηα πξψηα αλεπίζεκα 

πξνλνταθά ζπζηήκαηα. Κνηλσληθφ πξφβιεκα ή απιψο έλα πξφβιεκα κε θνηλσληθέο πξνεθηάζεηο, 

απνηειεί θαη ε εμάξηεζε ησλ λέσλ απφ ην Γηαδίθηπν, αιιά θαη νη πεξαηηέξσ δηαπξνζσπηθέο θαη 

θνηλσληθέο ηνπο ζπλαλαζηξνθέο (Γεκνπνχινπ- Λαγσλίθα, Σαπιαξίδνπ- Καινχηζε, Μνπδαθίηεο, 

2011). 

 Οη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί αζρνινχληαη κε ηε θχζε, ηελ αηηηνινγία θαη ηελ επίιπζε ησλ 

θνηλσληθψλ πξνβιεκάησλ πνπ αληηκεησπίδνπλ νη θνηλσληθά απνθιεηζκέλεο ή θαηαπηεδφκελεο 

νκάδεο ηνπ πιεζπζκνχ, αλεμάξηεηα απφ ηελ θνηλφηεηα πνπ αλήθνπλ. Οη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί 

ελδηαθέξνληαη γηα ηελ επίιπζε ησλ θνηλσληθψλ πξνβιεκάησλ θαη ηελ θάιπςε ησλ θνηλσληθψλ 

αλαγθψλ απνβιέπνληαο ζηελ θνηλσληθή επεκεξία θαη δηθαηνζχλε. Χο εθ ηνχηνπ, ε θνηλσληθή 

εξγαζία ζρεηίδεηαη θαζαξά κε ηελ πνιηηηθή πξάμε σο πξνο ηελ εθαξκνγή ηεο. Μάιηζηα κπνξεί λα 

http://www.tovima.gr/science/article/?aid=244780
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απνζθνπεί πνιιέο θνξέο ζε ξηδηθέο, ξηδνζπαζηηθέο ή αθφκα θαη αλαηξεπηηθέο αιιαγέο πξνο φθεινο 

ησλ αλίζρπξσλ. Χζηφζν, νη θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί ζηε ρψξα καο ζπρλά εξγάδνληαη ζην δεκφζην 

ηνκέα πνπ απηφ κπνξεί λα κπεξδεχεη ή αθφκα θαη λα δηαθπβεχεη ηα ζπκθέξνληα ηεο θνηλσληθήο 

εξγαζίαο θαη θαη' επέθηαζε ηνπ εππαζή πιεζπζκνχ πνπ εμππεξεηνχλ (Γεκνπνχινπ- Λαγσλίθα, 

Σαπιαξίδνπ- Καινχηζε, Μνπδαθίηεο, 2011). 

 

Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο πξνζθέξεη ππνζηεξηθηηθέο ππεξεζίεο κε ζθνπφ ηελ πξφιεςε ή ηελ 

αληηκεηψπηζε αλζξψπηλσλ αλαγθψλ θαη θνηλσληθψλ πξνβιεκάησλ. Οη ππεξεζίεο ηνπ 

πξνζθέξνληαη θπξίσο ζηα κέιε ησλ επάισησλ θνηλσληθψλ νκάδσλ. Σν θχξην έξγν ηνπ θνηλσληθνχ 

ιεηηνπξγνχ αθνξά: 

 ζηε ζπκβνπιεπηηθή ππνζηήξημε θπξίσο αηφκσλ πνπ αλήθνπλ ζηα "εππαζή" θνηλσληθά 

ζηξψκαηα θαη βηψλνπλ ή απεηινχληαη απφ θνηλσληθφ απνθιεηζκφ, 

 ζηε ζπλεξγαζία κε δεκφζηνπο θνξείο θνηλσληθήο πξφλνηαο θαη νξγαληζκνχο θνηλσληθήο 

αζθάιηζεο κε ζθνπφ ηελ ελεκέξσζε θαη ππνζηήξημε ζε δεηήκαηα πεξίζαιςεο ή ρνξήγεζεο 

επηδνκάησλ γηα απφξνπο, άηνκα κε αλαπεξίεο ή άιιεο εηδηθέο αλάγθεο, ειηθησκέλνπο, 

παιηλλνζηνχληεο, απνθπιαθηζκέλνπο, αλέξγνπο, 

 ζηε ζπλεξγαζία κε ηδξχκαηα θνηλσληθήο θξνληίδαο, λνζνθνκεία, θέληξα απνηνμίλσζεο θαη 

ζσθξνληζηηθά θαηαζηήκαηα, κε ζθνπφ ηελ θνηλσληθνπνίεζε θαη ηελ απντδξπκαηνπνίεζε 

ησλ αηφκσλ πνπ βξίζθνληαη ζε απηά.  

Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο έξρεηαη ζε άκεζε επαθή κε ηνλ άλζξσπν θαη εηδηθφηεξα κε ηνλ 

λέν ή κε ην παηδί, κειεηά ην πξφβιεκά ηνπ, εληνπίδεη ιχζεηο αληηκεηψπηζεο, παξεκβαίλεη πξνο 

ηνπο αξκφδηνπο θνξείο, ηνλ ζπκβνπιεχεη θαη ηνπ παξέρεη εζηθή ππνζηήξημε θαζ' φιε ηε 

δηάξθεηα πνπ δηεθδηθεί ηελ επίιπζε ηνπ πξνβιήκαηφο ηνπ (Καιιηληθάθε, 1998). 

Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο, πην ζπγθεθξηκέλα, ζα κπνξνχζε λα βνεζήζεη ζηελ αληηκεηψπηζε ηεο 

εμάξηεζεο θαη ηνπ εζηζκνχ απφ ην δηαδίθηπν, εθαξκφδνληαο ηα παξαθάησ: 

 Κάλνληαο κία εηο βάζνο δηεξεχλεζε, ζρεηηθά κε ην γηα πνηεο αηηίεο θαη γηα πνηνπο ιφγνπο ην 

δηαδίθηπν επεξεάδεη ηφζν πνιχ ηε ζπκπεξηθνξά θαη ηε λννηξνπία ηνπ λένπ. Γειαδή, λα 

εμεξεπλήζεη ην γηαηί ην δηαδίθηπν αιιάδεη κε αξλεηηθφ ηξφπν ηε δσή ηνπ αηφκνπ. 

  Θα κπνξνχζε, επίζεο, λα επηιέμεη έλα πξφγξακκα θαηάιιειν γηα ηελ απνζεξαπεία ηνπ 

αηφκνπ, κε παξάιιειε παξαθνινχζεζε θαη ζηήξημε. 

  Η ελεκέξσζε, αιιά θαη ε δηαπαηδαγψγεζε κίαο πγηνχο δσήο είλαη έλα εμέρσλ κέιεκά ηνπ. 
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 πλάκα, ε νηθνγέλεηα, ελ γέλεη, δηαδξακαηίδεη πνιχ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ φιε απηή 

θαηάζηαζε, δειαδή ζην εζηζκφ ελφο λένπ αηφκνπ ζην δηαδίθηπν. Άξα, ε ζηήξημε θαη ε 

πιεξνθφξεζε ηεο νηθνγέλεηαο είλαη κία άιιε πνιχ ζεκαληηθή παξάκεηξνο. 

Άιινο έλαο πνιχ ζεκαληηθφο ξφινο ηνπ θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ, φζνλ αθνξά ηελ εκθάληζή ηνπ 

ζε άηνκα εμαξηεκέλα απφ ην δηαδίθηπν, είλαη θαη απηφο ηνπ παηδαγσγνχ (Γεκνπνχινπ- Λαγσλίθα, 

Σαπιαξίδνπ- Καινχηζε, Μνπδαθίηεο, 2011). 

Οη επαγγεικαηίεο θνηλσληθνί ιεηηνπξγνί νθείινπλ λα κπνξνχλ λα απαληνχλ θαζεκεξηλά ζε λέεο 

πξνθιήζεηο θαη, ζπρλά επείγνπζεο, θνηλσληθέο αλάγθεο θαη θαηαζηάζεηο. Η αλαλέσζε ηεο 

θνηλσληθήο εξγαζίαο πεξλάεη απφ έλα ηδαληθφ πξνψζεζεο ησλ αηφκσλ ζηελ ρεηξαθέηεζε, έλα 

ζρέδην απειεπζεξσηηθφ, πνπ παξάγεη θαη πξνάγεη ηελ θνηλσληθή αιιαγή θαη, απφ ηελ άπνςε απηή, 

ν ξφινο ηνπ θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ είλαη απηφο ηνπ θαηαιπηηθνχ θνξέα αιιαγήο. Η ελαζρφιεζε 

ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ κε ην ελ ιφγσ δήηεκα είλαη κηα πξφζθιεζε ζηε θξνληίδα αηφκσλ πνπ 

ρξεηάδνληαη βνήζεηα, ζηα ζχκαηα ελφο λένπ είδνπο θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ (Κσλζηαληηλίδεο, 

2011). 

Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο, κε έλα νιηζηηθφ κνληέιν ζεξαπείαο πνπ κπνξεί λα αθνινπζήζεη, 

παξέρεη ηε δπλαηφηεηα επειημίαο ζηε ζεξαπεπηηθή νκάδα γηα ζεξαπεπηηθέο παξεκβάζεηο ζχκθσλα 

κε ηηο αλάγθεο ησλ εμππεξεηνχκελσλ. Η αηνκηθή ζπκβνπιεπηηθή, νη νκάδεο απηνβνήζεηαο, ε 

εθπαίδεπζε ζηελ πξφιεςε ηεο ππνηξνπήο θαη νη βνεζεηηθέο δξάζεηο, δίλνπλ ηελ δπλαηφηεηα ζηνλ 

εμππεξεηνχκελν, ρσξίο λα απνκαθξπλζεί απφ ην νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ, λα πξνζδηνξίζεη θαη λα 

θαηαλνήζεη ηνπο παξάγνληεο ηεο εμαξηεηηθήο ηνπ ζπκπεξηθνξάο θαη λα απνθαζίζεη λα πξνρσξήζεη 

ζηε δξάζε κε απνηειεζκαηηθέο θηλήζεηο γηα αιιαγή. Παξάιιεια, λα θξνληίδεη γηα ηελ πξφιεςε 

ηεο ππνηξνπήο θαη γηα ηελ απνρή απφ ηελ πξνβιεκαηηθή ζπκπεξηθνξά. Σέινο, λα ζηαζεξνπνηήζεη 

ηελ αιιαγή θαη λα ηελ ελζσκαηψζεη ζηνλ ηξφπν δσήο ηνπ. 

Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο κπνξεί λα ζπλεξγαζηεί κε αληίζηνηρεο δνκέο απεμάξηεζεο ηνπ 

εμσηεξηθνχ σο πξνο ηελ ζεξαπεπηηθή κέζνδν αληηκεηψπηζεο ηεο εμάξηεζεο. Μπνξεί λα ηνλ 

παξαπέκςεη ζε λνζνθνκεία ηνπ Δ..Τ γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ ζηεξεηηθνχ ζπλδξφκνπ γηα ηελ 

ςπρνινγηθή απεμάξηεζε. 
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ΓΔΤΣΔΡΟ ΜΔΡΟ  

(ΔΡΔΤΝΖΣΗΚΟ) 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6: ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΑ ΔΡΔΤΝΑ 

 

6.1.  Ο ΣΤΠΟ ΣΖ ΔΡΔΤΝΑ 

 

 Ο βαζηθφο ηχπνο ηεο έξεπλαο, πεξηιακβάλεη ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο πνζνηηθήο 

έξεπλαο κε ηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίνπ. Η πνζνηηθή έξεπλα απνηειεί κηα ηδηαίηεξα ζεκαληηθή 

δηαδηθαζία θαζψο επηηξέπεη ζηνπο εξεπλεηέο ηελ εμαγσγή επξεκάησλ ηα νπνία κπνξνχλ λα 

κεηξεζνχλ θαη λα ζπγθξηζνχλ. Η πνζνηηθή αλάιπζε αλαπηχζζεηαη κέζα απφ ηελ θσδηθνπνίεζε 

ησλ απαληήζεσλ θαη ηελ ζπλαθφινπζε ηαμηλφκεζε ηνπο κε ηέηνηνπο φξνπο, ψζηε λα δηεπθνιπλζεί 

ε ζηαηηζηηθή κειέηε ησλ πξσηνγελψλ επξεκάησλ.  

 Η έξεπλα πνπ δηελεξγήζεθε κε ζθνπφ ηελ θαηαλφεζε ησλ βαζηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο 

ρξήζεο ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ απφ ηνλ καζεηηθφ πιεζπζκφ θαζψο θαη ηε κειέηε ηνπ ελδερφκελνπ 

πιεζπζκνχ, είλαη κηα πξσηνγελήο έξεπλαο. Σν βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πξσηνγελνχο έξεπλαο 

θαη ζπλάκα ν βαζηθφο ηεο ζθνπφο είλαη ε ιήςε εθείλσλ ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζα επηηξέςνπλ ηελ 

εμαγσγή ρξήζηκσλ ζπκπεξαζκάησλ ζρεηηθά κε ην αληηθείκελν ηεο. Όπσο άιισζηε ππνζηεξίδεηαη 

θαη παξαθάησ σο βαζηθφ κεζνδνινγηθφ εξγαιείν ηεο έξεπλαο ρξεζηκνπνηήζεθε έλα 

εξσηεκαηνιφγην.   

 Η κεζνδνινγία είλαη νπζηαζηηθά ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν δηεμάγεηαη ε έξεπλα. Οη πην θνηλέο 

κεζνδνινγίεο είλαη ε πνηνηηθή θαη πνζνηηθή. Γηα ηε δηεμαγσγή απηήο ηεο έξεπλαο ρξεζηκνπνηείηαη 

ε πνζνηηθή κέζνδνο, φπσο εμεγείηαη θαη ζηε ζπλέρεηα απηνχ ηνπ θεθαιαίνπ. Πξνθεηκέλνπ λα 

εμεηαζηεί ε ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ απφ ηνπο λένπο θαη ε εμάξηεζε απηψλ απφ ην δηαδίθηπν  

ρξεζηκνπνηείηαη ε πνζνηηθή κέζνδνο. 

 χκθσλα κε ηνλ Hite (2001) ν ζθνπφο ηεο πνζνηηθήο έξεπλαο, θαζψο δηαθνξνπνηείηαη απφ 

ηελ πνηνηηθή έξεπλα, είλαη θαηά θχξην ιφγν λα δηεξεπλήζεη θαη λα παξάγεη απνηειέζκαηα θαη 

ζεσξίεο πνπ κπνξνχλ λα γεληθεπηνχλ. Οπζηαζηηθά, ε πνζνηηθή έξεπλα ζρεηίδεηαη κε ηε ζηαηηζηηθή 

αλάιπζε. Σα ιακβαλφκελα απνηειέζκαηα είλαη ζε αξηζκεηηθή θαη φρη ζε ιεθηηθή κνξθή (Wood θαη 

Welch, 2010). 

 

 

6.2 ΣΟ ΔΡΔΤΝΖΣΗΚΟ ΔΡΓΑΛΔΗΟ ΚΑΗ Ζ ΓΗΑΓΗΚΑΗΑ ΓΔΗΓΜΑΣΟΛΖΦΗΑ 
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 Σν εξσηεκαηνιφγην πνπ έρεη ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη 

δνκεκέλν. ε έλα δνκεκέλν εξσηεκαηνιφγην, φινη νη ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα απαληνχλ ζηηο 

ίδηεο αθξηβψο εξσηήζεηο, νη νπνίεο έρνπλ ηεζεί κε ηελ ίδηα αθξηβψο ζεηξά. Οη εξσηήζεηο πνπ έρνπλ 

ρξεζηκνπνηεζεί γηα ην εξσηεκαηνιφγην ηεο έξεπλαο είλαη θιεηζηέο. Οη θιεηζηέο εξσηήζεηο 

πξνζθέξνληαη θαιχηεξα γηα ζηαηηζηηθή αλάιπζε, δελ αθήλνπλ πεξηζψξηα δηθνξνχκελσλ 

απαληήζεσλ απφ κέξνπο ησλ εξσηεζέλησλ, είλαη εχθνια θαηαλνεηέο, αιιά θαη εχθνιν λα 

απαληεζνχλ απφ ηνπο εξσηεζέληεο (Javeuau, 2000). 

         Σν βαζηθφ θαη κνλαδηθφ νπζηαζηηθά εξεπλεηηθφ εξγαιείν ηεο έξεπλαο είλαη ην 

εξσηεκαηνιφγην θιεηζηνχ ηχπνπ ην νπνίν ζπκπιεξψζεθε απφ καζεηέο ηνπ Ηξαθιείνπ Κξήηεο. Σν 

εξσηεκαηνιφγην απνηειείηαη ζην ζχλνιν ηνπ απφ ηξεηο δηαζηάζεηο. Η πξψηε πεξηιακβάλεη ηα 

δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ησλ εξσηψκελσλ θαη ζπκκεηερφλησλ ζηελ έξεπλα, ε δεχηεξε νξηνζεηεί ηηο 

βαζηθέο ηνπο ζπλήζεηεο ζρεηηθά κε ηε λέα ηερλνινγία (ζπκπεξηθνξά) θαη ε επφκελε κειεηά ην 

επίπεδν ηνπ εζηζκνχ ηνπο ζε ζρέζε κε ην δηαδίθηπν θαη ηηο λέεο ηερλνινγίεο.  

 Σν δείγκα πξέπεη λα έρεη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πιεζπζκνχ πνπ ν εξεπλεηήο επηζπκεί λα 

εμεηάζεη, γηα λα κπνξέζεη λα γεληθεχζεη ηα απνηειέζκαηα ηεο. Δπίζεο, ζεκαληηθφ είλαη λα 

δηαζθαιίζεη φηη ν εξεπλεηήο έρεη πξφζβαζε ζην δείγκα, θαη φηη απηή ε πξφζβαζε ζα είλαη δπλαηή 

ζηελ πξάμε (Cohen et al., 2007). Γηα απηφ ην ιφγν ην δείγκα πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί απνηειείηαη 

απφ λέα άηνκα πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηνπο ζθνπνχο ηεο έξεπλαο. 

 Σν δείγκα ηεο έξεπλαο απνηειείηαη απφ καζεηέο ηεο πξψηεο, ηεο δεπηέξαο θαη ηεο ηξίηεο 

ηάμεο ηνπ γπκλαζίνπ απφ ην Ηξάθιεην Κξήηεο. Η επηινγή ηνπ δείγκαηνο έιαβε ρψξα κε ζθφπηκε 

δεηγκαηνιεςία (purposive sampling) θαζψο φια ηα κέιε ηνπ είλαη καζεηέο ηνπ Ηξαθιείνπ. 

εκεηψλεηαη φηη “ε ζθφπηκε δεηγκαηνιεςία απνηειεί κηα δηαδηθαζία πνπ έρεη σο βαζηθφ 

αληηθείκελν έξεπλαο έλα επηιεγκέλν δείγκα” (Κηληήο, 1999:352). Σν επηιεγκέλν δείγκα έρεη 

ηδηφηεηεο πνπ είλαη άξξεθηα δεκέλεο θαη κε ηνπο ζθνπνχο ηεο εξεπλεηηθήο δηαδηθαζίαο. ε απηή 

ηελ πεξίπησζε, νη ηδηφηεηεο ησλ ζπκκεηερφλησλ ζηελ έξεπλα δελ είλαη άιιεο απφ ηε καζεηηθή 

ηδηφηεηα, ε νπνία εμεηάδεηαη σο πξνο ηε ζπρλε ρξήζε ησλ λεσλ ηερλνινγηψλ θαη πσο επεξξεάδεηαη 

απφ ηνπο ζπκκαζεηέο/ζπλνκειίθνπο. Η δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο νινθιεξψζεθε θαηά ηε δηάξθεηα 

ηνπ ρεηκψλα ηνπ 2015, ζε ζρνιηθά ζπγθξνηήκαηα ηνπ Ηξαθιείνπ. Ο αξηζκφο ζπλνιηθά αλέξρεηαη 

ζηα 157 εξσηεκαηνιφγηα. Η δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο έιαβε ρψξα κε ηελ πξνζέγγηζε ησλ καζεηψλ 

απφ ηηο εξεπλήηξηεο.  

 Σέινο, φζνλ αθνξά ηηο δπζθνιίεο πνπ ζπλαληήζεθαλ ζηελ έξεπλα ήηαλ ε άξλεζε ησλ 

καζεηψλ γηα λα ζπκκεηέρνπλ ζε απηήλ. Απηφ νθείιεηαη ζηελ ειηθία ηνπο θαζψο θαη ζηελ έιιεηςε 

γλψζεσλ αλαθνξηθά κε ην ζηφρν ηεο έξεπλαο. Χζηφζν, απηφ δηνξζψζεθε κέζα απν ηελ αληίζηνηρε 

πξνζέγγηζε θαζψο θαη ηελ πιήξε ελεκέξσζε αλαθνξηθά κε ην ζηφρν θαη ζέκα ηεο έξεπλαο. Καηα 
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απηφλ ηνλ ηξφπν, απμήζεθε θαη ν πιεζπζκφο ζηνλ νπνίν απεπζχλεηαη ε έξεπλα (καζεηέο 

Γπκλαζίνπ). 

 

6.3.  ΣΟ ΓΔΗΓΜΑ ΣΖ ΔΡΔΤΝΑ 

       

     Σν δείγκα ηεο έξελαο πνπ πξαγκαηνπνηεζεθε κε ηελ βνεζεηα ησλ καζεηψλ κεζσ ηεο 

ζπκπιεξσζεο εξσηεκαηνινγίσλ πνπ ηνπο δφζεθαλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζπκκεηείραλ 65 αγφξηα θαη 

92 θνξίηζηα.  

 

 ΦΤΛΟ    

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

 Cumulative 

Percent 

Valid 

Valid ΑΓΟΡΙ 65 41,4 41,4 

 ΚΟΡΙΣΙ 92 58,6 58,6 

 Total 157 100,0 100 

                                         Πίλαθαο 6.1: Γείγκα Αλά Φχιν 

 

 

Γξάθεκα 6.1: Καηαλνκή Αλα Φχιν 
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χκθσλα κε ηνλ παξαπάλσ πίλαθα, νη πεξηζζφηεξεο ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλα ήηαλ θνξίηζηα  ζε 

αξθεηά κεγάιν πνζνζηφ (58,6%)  απν ηα αγφξηα (41,4 %), ρσξίο βέβαηα λα ππάξρεη κεγάιε 

δηαθνξά κεηαμχ ηνπο.  

 

6.4.  ΤΠΟΘΔΔΗ ΔΡΔΤΝΑ 

 Οπφηε κε βάζε ηα φια παξαπάλσ παξαηίζεληαη νη εμήο ππνζέζεηο εξγαζίαο: 

 

1. Τπάξρεη ζρέζε ηνπ βαζκνχ ζπκαηνπνηήζεο κε ην θχιν 

2. Ο βαζκφο κνλαμηάο είλαη αλεμάξηεηνο απφ ηελ ειηθία ησλ καζεηψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην 

δηαδίθηπν  

3. Τπάξρεη εμάξηεζε κεηαμχ ηνπ βαζκνχ εζηζκνχ θαη ηεο ειηθίαο ησλ καζεηψλ  

 

 

Οη ππνζέζεηο καο έρνπλ ζηφρν ηελ παξνρή ησλ απνηειεζκάησλ αλαθνξηθά κε ηελ ελαζρφιεζε ησλ 

εθήβσλ, ειηθίαο 13, 14 θαη 15 θαζψο θαη ην πψο ηνπο επεξεάδνπλ νη ζρέζεηο ηνπο κε ηνπο 

ζπλνκειίθνπο/ζπκκαζεηέο ηνπο.  

6.5.  ΜΔΘΟΓΟ ΑΝΑΛΤΖ 

  

 Η κέζνδνο αλάιπζεο πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζηφρν έρεη ηελ θαηαλφεζε ησλ παξαγφλησλ 

αλαθνξηθά κε ηελ ρξεζε ησλ λέσλ ηερλνινγίσλ ζηνπο καζεηέο ησλ ζρνιείσλ ηνπ Ηξαθιείνπ. Πην 

ζπγθεθξηκέλα παξνπζηάδνληαη αξρηθά ηα πεξηγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο ζηαηηζηηθήο αλάιπζεο 

(πξψηε νκάδα ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ). ηε ζπλέρεηα νη δχν επφκελεο νκάδεο ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ 

(ζπκπεξηθνξά θαη εζηζκφο) αλαιχνληαη κε βάζε ηνπο κέζνπο φξνπο ησλ απαληήζεσλ. Λακβάλεη 

ρψξα ην t-test ψζηε λα εμεηαζηνχλ πηζαλέο δηαθνξέο ζηηο απαληήζεηο ησλ κειψλ ηνπ δείγκαηνο, 

θαζψο θαη αλάιπζε δηαζπνξάο κε ζθνπφ ηελ θαηαλφεζε ηεο νκνηνγέλεηαο ηνπο (Κηληήο, 1999:237).  

 εκεηψλεηαη φηη ζηελ νκάδα ησλ εξσηήζεσλ πνπ αλαθέξνληαη ζηελ ζπκπεξηθνξά ησλ 

εθήβσλ, νη πηζαλέο απαληήζεηο ήηαλ δχν (λαη θαη φρη). Η αλάιπζε ηνπο ιακβάλεη ρψξα αλά 

πνζνζηά θαζψο ε θσδηθνπνίεζε ηνπο ζην ινγηζκηθφ παθέην SPSS 17.0 έιαβε ρψξα κε βάζε ηηο 

ηηκέο 1 θαη 0 αληίζηνηρα. 
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Κεθάιαην 7:ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ ΔΡΔΤΝΑ 

  

7.1  ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ ΣΑΣΗΣΗΚΖ ΑΝΑΛΤΖ  

   

7.1.1. Βαζηθά Απνηειέζκαηα 

  

ε απηφ ην θεθάιαην, ζα παξνπζηαζηνχλ ηα απνηειέζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απν ηελ ζηαηηζηηθή 

αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζπιιέρζεθαλ. Έηζη, βάζε ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ πξνθχπηνπλ 

ηα εμεο: 

 

Έιεγρνο ηζόηεηαο ηνπ κέζνπ βαζκνύ ζπκαηνπνίεζεο αλά θύιν 

 

Group Statistics      

 ΦΤΛΟ N Mean Std. 

Deviation 

Std. Error Mean 

Βαζκφο 

ζπκαηνπνίεζεο 

ΑΓΟΡΙ 65 4,48 5,821 ,722 

ΚΟΡΙΣ

Ι 
92 2,77 5,123 ,534 

Πίλαθαο 7.2: Βαζκφο ζπκαηνπνίεζεο αλά θχιν 

 

Independent Samples Test      

 Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

F Sig. t 

Βαζκφο 

ζπκαηνπνίεζεο 

Equal variances 

assumed 
5,439 ,021 1,941 

Equal variances not 

assumed 

  
1,899 

Πίλαθαο 7.3: Έιεγρνο Βαζκφο ζπκαηνπνίεζεο  
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Independent Samples Test      

 t-test for Equality of Means 

df Sig. (2-

tailed) 

Mean Difference 

Βαζκφο 

ζπκαηνπνίεζεο 

Equal variances assumed 155 ,054 1,705 

Equal variances not 

assumed 
126,563 ,060 1,705 

Πίλαθαο 7.4: Έιεγρνο Μέζσλ Σηκψλ (Βαζκφο ζπκαηνπνίεζεο 

 

 

Independent Samples Test      

 t-test for Equality of Means 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Βαζκφο 

ζπκαηνπνίεζεο 

Equal variances 

assumed 
,879 -,030 3,441 

Equal variances not 

assumed 
,898 -,072 3,482 

Πίλαθαο 7.5: Έιεγρνο Μέζσλ Σηκψλ (Βαζκφο ζπκαηνπνίεζεο) 

 

Έηζη, κε βάζε ηνπο παξαπάλσ πίλαθεο, φζνλ αθνξά ηνλ έιεγρν ησλ κέζσλ παξαηεξνχκε φηη ην 

sig(2-tailed) είλαη κεγαιχηεξν ηνπ 0,05 (0,054>0,05) άξα ν κέζνο βαζκφο ζπκαηνπνίεζεο ησλ 

αγνξηψλ είλαη ίζνο κε ησλ θνξηηζηψλ. εκεηψλεηαη νηη ν βαζκφο ζπκαηνπνηήζεο βάζε ηνπ 

κεζνδνινγηθνχ εξγαιείνπ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε, ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δειαδή εθθξάδεη  ηελ 

δηαδηθηπαθή παξελφριεζε, ηελ  

πίισζε, δπζθήκηζε,  ηνλ απνθιεηζκφ ηνπ εθήβνπ απφ ην δηαδίθηπν,  ηελ ππνθινπή ηνπ 

πξνζσπηθνχ ινγαξηαζκνχ, ηελ δεκνζηνπνίεζε πξνζσπηθψλ ζηνηρείσλ ηνπ εθήβνπ,  ηελ εμαπάηεζε 

θαζψο θαη ηελ βηληενζθφπεζε κε ην θηλεηφ. 
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 ΖΛΗΚΗΑ * Βαζκόο κνλαμηάο Crosstabulation 

 

 

 Βαζκφο κνλαμηάο Total 

57 59 66 72 

ΗΛΙΚΙ

Α 

12 0 0 0 0 3 

13 0 1 0 1 58 

14 2 0 0 0 49 

15 0 1 1 0 47 

Total 2 2 1 1 157 

Πίλαθαο 7.6: ρέζε Ηιηθίαο κε Βαζκφ Μνλαμηάο 

 

Chi-Square Tests      

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 84,795
a
 114 ,981 

Likelihood Ratio 88,571 114 ,963 

Linear-by-Linear 

Association 
,763 1 ,382 

N of Valid Cases 157   

Πίλαθαο 7.7: Απνηέιεζκα ηεο ρέζεο Ηιηθίαο κε Βαζκφ Μνλαμηάο      

 

Όπσο θαίλεηαη, ν βαζκφο κνλαμηάο ζρεηίδεηαη κε ηελ ειηθηαθή νκάδα ηνπ δείγκαηνο (13,14,15) γηα 

λα απνδεηθηεί ή φρη ε κεηαμχ -ησλ δπν απηψλ κεηαβιεηψλ- ηνπο ζρέζε.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, έγηλε ζπζρέηηζε ηεο ειηθίαο ηνπ δείγκαηνο καο (13, 14,15) θαη ησλ κεηαβιεηψλ 

κνλαμηάο (ΠΑΝΣΑ, ΠΑΝΙΑ, ΠΟΣΔ θαη ΜΔΡΙΚΔ ΦΟΡΔ) απν ηα νπνία νη 58 ήηαλ 13 εηψλ, νη 

49 ήηαλ 14 εηψλ θαη νη 47 ήηαλ 15 εηψλ. 

Έηζη, παξαηεξνχκε φηη ε ηηκή ηνπ Pearson Υ
2   

 είλαη κεγαιχηεξε  ηνπ 0,05 άξα δελ απνξξίπηνπκε 

ηελ κεδεληθή ππφζεζε θαη δερφκαζηε φηη ν βαζκφο κνλαμηάο είλαη αλεμάξηεηνο απφ ηελ ειηθία ησλ 

παηδηψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην δηαδίθηπν (0.981 >0,05). 
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 ΖΛΗΚΗΑ * Βαζκόο εζηζκνύ Crosstabulation 

     

Count      

 Βαζκφο εζηζκνχ Total 

100 

ΗΛΙΚΙΑ 

12 0 3 

13 3 58 

14 0 49 

15 0 47 

Total 3 157 

Πίλαθαο 7.8: ρέζε Ηιηθίαο κε Βαζκνχ Δζηζκνχ  

 

Chi-Square Tests      

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 225,278
a
 189 ,037 

Likelihood Ratio 182,149 189 ,626 

Linear-by-Linear 

Association 
,090 1 ,764 

N of Valid Cases 157   

Πίλαθαο 7.9: Απνηέιεζκα ηεο ρέζεο Ηιηθίαο κε Βαζκνχ Δζηζκνχ       

 

Έηζη, παξαηεξνχκε φηη ε ηηκή ηνπ Pearson Υ
2
 είλαη κηθξφηεξε ηνπ 0,05 άξα απνξξίπηνπκε ηελ 

κεδεληθή ππφζεζε θαη δερφκαζηε φηη ππάξρεη εμάξηεζε κεηαμχ ηνπ βαζκνχ εζηζκνχ θαη ηεο 

ειηθίαο ησλ παηδηψλ (0,037<0,05) 

    

Πην ζπγθεθξηκέλα, εγηλε ζπζρέηηζε ηεο ειηθίαο ηνπ δείγκαηνο καο (13, 14,15) θαη ηνπ βαζκνχ 

εζηζκνχ(0 Γελ ηζρχεη, 1 πάληα, 2 Μεξηθέο θνξέο, 3 πρλά, 4 Πνιχ ζπρλά, 5 Πάληα) απν ηα νπνία 

νη 58 ήηαλ 13 εηψλ, νη 49 ήηαλ 14 εηψλ θαη νη 47 ήηαλ 15 εηψλ. 
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7.1.2  Ζ ρξήζε ηνπ Ζ/Τ θαη πκπεξηθνξά 

 

Αμίδεη λα δηεπθξηληζζνχλ νη κεηαβιεηέο νη νπνίνη είλαη θσδηθνπνηεκέλνη. 

 

 

Κωδηθνπνηήζε κεηαβιεηώλ ζπκπεξηθνξάο 

 

addict3 :πφζν ζπρλά πξνηηκάο ηνλ ελζνπζηαζκφ πνπ ζνπ πξνζθέξεη ε ζχλδεζε ζην δηαδίθηπν αληί 

ηεο ζπληξνθηάο κε έλα δηθφ ζαο πξφζσπν 

addict 4: πφζν ζπρλά δεκηνπξγείο θαηλνχξγηεο θηιίεο κε άιινπο ρξήζηεο ηνπο δηαδηθηχνπ 

addict 10: πφζν ζπρλά απσζείο ηηο δπζάξεζηεο ζθέςεηο γηα ηελ δσή ζνπ κε θαζεζπραζηηθέο 

ζθέςεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε ην δηαδίθηπν 

addict12: Πφζν ζπρλά θνβάζαη φηη ε δσή ρσξίο ην δηαδίθηπν ζα ήηαλ βαξεηή, θελή θαη ρσξίο ραξά 

addict19: πφζν ζπρλά πξνηηκάο λα πεξάζεηο πεξηζζφηεξν ρξφλν ζην δηαδίθηπν απφ ην λα βγεηο έμσ 

κε άιια άηνκα 

addict20: πφζν ζπρλά αηζζάλεζαη ζιηκκέλνο/ε, θαθφθεθνο/ε, λεπξηθφο/ε φηαλ δελ είζαη 

ζπλδεδεκέλνο/ε ζην δηαδίθηπν θαη ληψζεηο θαιχηεξα κφιηο ζπλδεζείο μαλά 

 

 

 ΗΛΙΚΙ

Α 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

addi

ct3 

       

13 56 96,6% 2 3,4% 58 100,0% 

14 49 100,0% 0 0,0% 49 100,0% 

15 47 100,0% 0 0,0% 47 100,0% 

addi

ct4 

       

13 56 96,6% 2 3,4% 58 100,0% 

14 49 100,0% 0 0,0% 49 100,0% 

15 47 100,0% 0 0,0% 47 100,0% 

addi

ct10 

       

13 56 96,6% 2 3,4% 58 100,0% 

14 49 100,0% 0 0,0% 49 100,0% 

15 47 100,0% 0 0,0% 47 100,0% 
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addi

ct12 

       

13 56 96,6% 2 3,4% 58 100,0% 

14 49 100,0% 0 0,0% 49 100,0% 

15 47 100,0% 0 0,0% 47 100,0% 

addi

ct19 

       

13 56 96,6% 2 3,4% 58 100,0% 

14 49 100,0% 0 0,0% 49 100,0% 

15 47 100,0% 0 0,0% 47 100,0% 

addi

ct20 

       

13 56 96,6% 2 3,4% 58 100,0% 

14 49 100,0% 0 0,0% 49 100,0% 

15 47 100,0% 0 0,0% 47 100,0% 

Πίλαθαο 7.10: Μεηαβιεηέο πκπεξηθνξάο αλα ειηθία 

 

ηνλ παξαπάλσ πίλαθα θαίλνληαη αλα ειηθία θαη κεηαβιεηή (addict3,4,10,12,19 θαη 20) ην δείγκα 

ζε αξηζκεηηθφ αιια θαη ζε πνζνζηφ πνπ ζπκκεηείρε (56,49,47), (96,6%) θαζψο θαη ηνλ αξηζκφ ησλ 

αηφκσλ πνπ δελ βξέζεθαλ (missing). Γειαδή, αξηζκεηηθά 2 αηφκσλ (3,4%). 

 

 

Descriptives
a,b,c

 

     

 ΗΛΙΚΙΑ Statistic Std. Error 

addict3 12 

Mean 2,67 ,667 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
-,20 

 

Upper 

Bound 
5,54 

 

5% Trimmed Mean .  

Median 2,00  

Variance 1,333  

Std. Deviation 1,155  

Minimum 2  

Maximum 4  

Range 2  

Interquartile Range .  
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Skewness 1,732 1,225 

Kurtosis . . 

13 

Mean 1,23 ,194 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,84 

 

Upper 

Bound 
1,62 

 

5% Trimmed Mean 1,09  

Median 1,00  

Variance 2,109  

Std. Deviation 1,452  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 2  

Skewness 1,352 ,319 

Kurtosis 1,195 ,628 

14 

Mean ,96 ,182 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,59 

 

Upper 

Bound 
1,33 

 

5% Trimmed Mean ,84  

Median 1,00  

Variance 1,623  

Std. Deviation 1,274  

Minimum 0  

Maximum 4  

Range 4  

Πίλαθαο 7.11: Απνηειέζκαηα ρέζεο Addict 3 αλά Ηιηθία 
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Descriptives
a,b,c

      

 ΗΛΙΚΙΑ Statistic Std. Error 

addict3 14 Interquartile Range 1  

Skewness 1,339 ,340 

Kurtosis ,692 ,668 

15 

Mean 1,06 ,156 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,75 

 

Upper 

Bound 
1,38 

 

5% Trimmed Mean 1,02  

Median 1,00  

Variance 1,148  

Std. Deviation 1,071  

Minimum 0  

Maximum 3  

Range 3  

Interquartile Range 2  

Skewness ,533 ,347 

Kurtosis -1,020 ,681 

addict4 
 

Mean 3,00 1,000 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
-1,30 

 

Upper 

Bound 
7,30 

 

5% Trimmed Mean .  

Median 4,00  

Variance 3,000  

Range 3  

Interquartile Range .  

Skewness -1,732 1,225 

Kurtosis . . 

13 Mean 1,46 ,205 



 68 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
1,05 

 

Upper 

Bound 
1,88 

 

5% Trimmed Mean 1,35  

Median 1,00  

Variance 2,362  

Std. Deviation 1,537  

Πίλαθαο 7.12: Απνηειέζκαηα ρέζεο Addict 4 αλά Ηιηθία 

 

Descriptives
a,b,c

      

 ΗΛΙΚΙΑ Statistic Std. Error 

addict4 13 Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 2  

Skewness 1,036 ,319 

Kurtosis ,263 ,628 

14 

Mean 1,22 ,209 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,80 

 

Upper 

Bound 
1,64 

 

5% Trimmed Mean 1,12  

Median 1,00  

Variance 2,136  

Std. Deviation 1,462  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 3  

Skewness ,803 ,340 

Kurtosis -,681 ,668 

15 Mean 2,00 ,236 
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95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
1,53 

 

Upper 

Bound 
2,47 

 

5% Trimmed Mean 1,94  

Median 2,00  

Variance 2,609  

Std. Deviation 1,615  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 2  

Skewness ,420 ,347 

Kurtosis -,979 ,681 

addict10 12 

Mean 3,67 ,333 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
2,23 

 

Upper 

Bound 
5,10 

 

5% Trimmed Mean .  

Πίλαθαο 7.13: Απνηειέζκαηα ρέζεο Addict 10 αλά Ηιηθία 

 

Descriptives
a,b,c

      

 ΗΛΙΚΙΑ Statistic Std. Error 

addict10 12 Median 4,00  

Variance ,333  

Std. Deviation ,577  

Minimum 3  

Maximum 4  

Range 1  

Interquartile Range .  

Skewness -1,732 1,225 

Kurtosis . . 
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13 

Mean 1,52 ,221 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
1,08 

 

Upper 

Bound 
1,96 

 

5% Trimmed Mean 1,41  

Median 1,00  

Variance 2,727  

Std. Deviation 1,651  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 2  

Skewness 1,023 ,319 

Kurtosis -,123 ,628 

14 

Mean 1,27 ,204 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,86 

 

Upper 

Bound 
1,67 

 

5% Trimmed Mean 1,16  

Median 1,00  

Variance 2,032  

Std. Deviation 1,426  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 2  

Skewness ,948 ,340 

Kurtosis -,194 ,668 

15 Mean 1,21 ,180 

Πίλαθαο 7.14: Απνηειέζκαηα ρέζεο Addict 10 αλά Ηιηθία 
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Descriptives
a,b,c

      

 ΗΛΙΚΙΑ Statistic Std. Error 

addict10 15 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,85 

 

Upper 

Bound 
1,57 

 

5% Trimmed Mean 1,13  

Median 1,00  

Variance 1,519  

Std. Deviation 1,232  

Minimum 0  

Maximum 4  

Range 4  

Interquartile Range 2  

Skewness ,812 ,347 

Kurtosis -,287 ,681 

addict12 

12 

Mean 3,67 ,333 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
2,23 

 

Upper 

Bound 
5,10 

 

5% Trimmed Mean .  

Median 4,00  

Variance ,333  

Std. Deviation ,577  

Minimum 3  

Maximum 4  

Range 1  

Interquartile Range .  

Skewness -1,732 1,225 

Kurtosis . . 

13 

Mean 1,89 ,239 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
1,41 
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Upper 

Bound 
2,37 

 

5% Trimmed Mean 1,83  

Median 1,00  

Variance 3,188  

Std. Deviation 1,786  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 3  

Πίλαθαο 7.15: Απνηειέζκαηα ρέζεο Addict 12 αλά Ηιηθία 

 

Descriptives
a,b,c

      

 ΗΛΙΚΙΑ Statistic Std. Error 

addict12 13 Skewness ,624 ,319 

Kurtosis -,935 ,628 

14 

Mean 1,47 ,210 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
1,05 

 

Upper 

Bound 
1,89 

 

5% Trimmed Mean 1,35  

Median 1,00  

Variance 2,171  

Std. Deviation 1,473  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 2  

Skewness 1,000 ,340 

Kurtosis ,222 ,668 

15 

Mean 1,72 ,229 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
1,26 
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Upper 

Bound 
2,18 

 

5% Trimmed Mean 1,64  

Median 1,00  

Variance 2,465  

Std. Deviation 1,570  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 3  

Skewness ,622 ,347 

Kurtosis -,704 ,681 

addict19 12 

Mean 2,67 ,667 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
-,20 

 

Upper 

Bound 
5,54 

 

5% Trimmed Mean .  

Median 2,00  

Variance 1,333  

Std. Deviation 1,155  

Minimum 2  

Πίλαθαο 7.16: Απνηειέζκαηα ρέζεο Addict 19 αλά Ηιηθία 

 

Descriptives
a,b,c

      

 ΗΛΙΚΙΑ Statistic Std. Error 

addict19 12 Maximum 4  

Range 2  

Interquartile Range .  

Skewness 1,732 1,225 

Kurtosis . . 

13 

Mean 1,14 ,215 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,71 
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Upper 

Bound 
1,57 

 

5% Trimmed Mean ,99  

Median ,00  

Variance 2,597  

Std. Deviation 1,612  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 2  

Skewness 1,462 ,319 

Kurtosis 1,088 ,628 

14 

Mean ,73 ,156 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,42 

 

Upper 

Bound 
1,05 

 

5% Trimmed Mean ,63  

Median ,00  

Variance 1,199  

Std. Deviation 1,095  

Minimum 0  

Maximum 4  

Range 4  

Interquartile Range 1  

Skewness 1,352 ,340 

Kurtosis ,797 ,668 

15 

Mean ,96 ,180 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,60 

 

Upper 

Bound 
1,32 

 

5% Trimmed Mean ,87  
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Median ,00  

Πίλαθαο 7.17: Απνηειέζκαηα ρέζεο Addict 19 αλά Ηιηθία 

 

Descriptives
a,b,c

      

 ΗΛΙΚΙΑ Statistic Std. Error 

addict19 15 Variance 1,520  

Std. Deviation 1,233  

Minimum 0  

Maximum 4  

Range 4  

Interquartile Range 2  

Skewness ,956 ,347 

Kurtosis -,518 ,681 

addict20 

12 

Mean 3,33 ,667 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,46 

 

Upper 

Bound 
6,20 

 

5% Trimmed Mean .  

Median 4,00  

Variance 1,333  

Std. Deviation 1,155  

Minimum 2  

Maximum 4  

Range 2  

Interquartile Range .  

Skewness -1,732 1,225 

Kurtosis . . 

13 

Mean 1,29 ,216 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,85 

 

Upper 

Bound 
1,72 

 

5% Trimmed Mean 1,15  
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Median 1,00  

Variance 2,608  

Std. Deviation 1,615  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 2  

Skewness 1,369 ,319 

Kurtosis ,777 ,628 

14 

Mean 1,14 ,198 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,75 

 

Πίλαθαο 7.18: Απνηειέζκαηα ρέζεο Addict 20 αλά Ηιηθία 

 

Descriptives
a,b,c

      

 ΗΛΙΚΙΑ Statistic Std. Error 

addict20 14 95% Confidence 

Interval for Mean 

Upper 

Bound 
1,54 

 

5% Trimmed Mean 1,02  

Median 1,00  

Variance 1,917  

Std. Deviation 1,384  

Minimum 0  

Maximum 5  

Range 5  

Interquartile Range 2  

Skewness 1,059 ,340 

Kurtosis ,169 ,668 

15 

Mean 1,06 ,196 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
,67 

 

Upper 

Bound 
1,46 

 

5% Trimmed Mean ,96  
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Median ,00  

Variance 1,800  

Std. Deviation 1,342  

Minimum 0  

Maximum 4  

Range 4  

Interquartile Range 2  

Skewness 1,007 ,347 

Kurtosis -,228 ,681 

freq 13 

Mean 2,18 ,111 

95% Confidence 

Interval for Mean 

Lower 

Bound 
1,96 

 

Upper 

Bound 
2,40 

 

5% Trimmed Mean 2,20  

Median 2,00  

Variance ,695  

Std. Deviation ,834  

Minimum 1  

Maximum 3  

Range 2  

Interquartile Range 2  

Skewness -,351 ,319 

     

Πίλαθαο 7.19: Απνηειέζκαηα ρέζεο Addict 20 αλά Ηιηθία 

 

 

ηνπο παξαπάλσ πίλαθεο παξνπζηάδνληαη νη ζρέζεηο ησλ κεηαβιεηψλ ζπκπεξηθνξάο (βαζκφο 

εζηζκνχ) αλα ειηθία (13,14,15). Πην ζπγθεθξηκέλα, αλαθέξνληαη νη ηππηθέο απνθιίζεηο, νη κέζεο 

ηηκέο ησλ κεηαβιεηψλ, νη δηαθπκάλζεηο θαζψο θαη άιια αξηζκεηηθά κέηξα. 
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Παξνπζίαζε ηζηνγξακκάηωλ κε κεηαβιεηέο ζπκπεξηθνξάο 

 

Γξάθεκα 7.2:  πρλφηεηα ηνπ addict3 γηα ηελ 13ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

 

Γξάθεκα 7.3: πρλφηεηα ηνπ addict3 γηα ηελ 14ε ειηθηαθή βαζκίδα 
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Γξάθεκα 7.4: πρλφηεηα ηνπ addict3 γηα ηελ 15ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

Γξάθεκα 7.5: Μεηαβιεηή πκπεξηθνξάο (addict3) κε φιεο ηηο ειηθηαθέο βαζκίδεο 
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ΓΓξάθεκα 7.6: πρλφηεηα ηνπ addict4 γηα ηελ 13ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

Γξάθεκα 7.7: πρλφηεηα ηνπ addict4 γηα ηελ 14ε ειηθηαθή βαζκίδα 
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Γξάθεκα 7.8: πρλφηεηα ηνπ addict4 γηα ηελ 15ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

 

Γξάθεκα 7.9: Μεηαβιεηή πκπεξηθνξάο (addict3) κε φιεο ηηο ειηθηαθέο βαζκίδεο 
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ξάθεκα 7.10: πρλφηεηα ηνπ addict10 γηα ηελ 13ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

 

 

Γξάθεκα 7.11: πρλφηεηα ηνπ addict10 γηα ηελ 14ε ειηθηαθή βαζκίδα 



 83 

 

Γξάθεκα 7.12: πρλφηεηα ηνπ addict10 γηα ηελ 15ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

Γξάθεκα 7.13:  Μεηαβιεηή πκπεξηθνξάο (addict10) κε φιεο ηηο ειηθηαθέο βαζκίδεο 
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Γξάθεκα 7.14: πρλφηεηα ηνπ addict12 γηα ηελ 13ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

Γξάθεκα 7.15: πρλφηεηα ηνπ addict12 γηα ηελ 14ε ειηθηαθή βαζκίδα 
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Γξάθεκα 7.16: πρλφηεηα ηνπ addict12 γηα ηελ 15ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

Γξάθεκα 7.17:  Μεηαβιεηή πκπεξηθνξάο (addict12) κε φιεο ηηο ειηθηαθέο βαζκίδεο 
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Γξάθεκα 7.18: πρλφηεηα ηνπ addict19 γηα ηελ 13ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

 

Γξάθεκα 7.19: πρλφηεηα ηνπ addict19 γηα ηελ 14ε ειηθηαθή βαζκίδα 
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Γξάθεκα 7.20: πρλφηεηα ηνπ addict19 γηα ηελ 15ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

Γξάθεκα 7.21:  Μεηαβιεηή πκπεξηθνξάο (addict19) κε φιεο ηηο ειηθηαθέο βαζκίδεο 
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Γξάθεκα 7.22: πρλφηεηα ηνπ addict20 γηα ηελ 13ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

Γξάθεκα 7.23: πρλφηεηα ηνπ addict20 γηα ηελ 14ε ειηθηαθή βαζκίδα 
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Γξάθεκα 7.24: πρλφηεηα ηνπ addict20 γηα ηελ 15ε ειηθηαθή βαζκίδα 

 

 

Γξάθεκα 7.25:  Μεηαβιεηή πκπεξηθνξάο (addict20) κε φιεο ηηο ειηθηαθέο βαζκίδεο 
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Κεθάιαην 8: ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ/ΠΡΟΣΑΔΗ 

 

8.1  ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ ΣΖ ΔΡΓΑΗΑ 

 

θνπφο ηεο παξνχζαο έξεπλαο ήηαλ ε δηεξεχλεζε ηεο επηξξνήο πνπ αζθνχλ νη ζπλνκήιηθνη 

ζπκκαζεηέο, ζηνπο έθεβνπο, φζν αθνξά ηελ ελαζρφιεζε κε ηηο λέεο ηερλνινγίεο. ε απηφ ην 

πιαίζην δηεξεπλήζεθαλ νη πξνζσπηθέο - θνηλσληθέο επηπηψζεηο πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ αιφγηζηε 

ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. 

Χο βαζηθφ πιένλ κέζν επηθνηλσλίαο δειαδή, ην δηαδίθηπν δηαδξακαηίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν 

ζηηο θνηλσληθέο ζρέζεηο ησλ αηφκσλ. Δίλαη πνιινί νη άλζξσπνη πνπ επηθνηλσλνχλ θαη δηαηεξνχλ ηηο 

θνηλσληθέο επαθέο ηνπο κέζσ ησλ ππεξεζηψλ πνπ ην δηαδίθηπν πξνζθέξεη. Δηδηθά γηα ηνπο καζεηέο 

ην δηαδίθηπν ρξεζηκνπνηείηαη φρη κφλν σο κέζν επηθνηλσλίαο αιιά θαη σο κέζν ςπραγσγίαο. 

Χζηφζν ε ππεξβνιηθή ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε πξνβιήκαηα ηα νπνία λα έρνπλ 

αληίθηππν ζηελ θνηλσληθή θαη ζηελ ςπρνινγηθή αλάπηπμε ησλ καζεηψλ.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, ε εξγαζία αλαθέξεηαη ζηε ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, δειαδή ζηα 

δηαζέζηκα ζχγρξνλα επηθνηλσληαθά κέζα θαη ζηηο ζπζθεπέο ηειεπηαίαο ηερλνινγίαο, απφ ηνπο 

λένπο θαη ζην Γηαδίθηπν (ηη είλαη, ηζηνξηθή αλαδξνκή, βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά). Δπίζεο, 

πεξηγξάθεηαη ην θαηλφκελν ηεο ζπρλήο ρξήζεο ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, κε αλαθνξέο ζηα βαζηθά 

ραξαθηεξηζηηθά, ζηα ζπκπηψκαηα θαη ζηνπο πξνζδηνξηζηηθνχο παξάγνληεο ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηνπ 

δηαδηθηχνπ. Αθφκα, αλαιχεηαη ε θιηληθή εηθφλα, νη ελδείμεηο, ε ζεξαπεία θαζψο θαη ε πξφιεςε, ηεο 

ςπρηθήο δηαηαξαρήο, πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ αιφγηζηε ρξήζε ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. 

Οινθιεξψλνληαο, ζηελ εξγαζία παξνπζηάδεηαη ε αληηκεηψπηζε ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο ζπρλήο ρξήζεο 

ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ θαη ν ξφινο ησλ γνληψλ, ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηεο Κνηλσληθήο Δξγαζίαο 

ζηελ πξφιεςε ζνβαξψλ επηπηψζεσλ ζηνπο εθήβνπο.  

Έηζη, ην δείγκα ηεο έξεπλαο απνηέιεζαλ καζεηέο απφ ηάμεηο  Γπκλαζίνπ ζηελ πφιε ηνπ 

Ηξαθιείνπ θαη πξαγκαηνπνηήζεθε ην δηάζηεκα ηνπ ρεηκεξηλνχ εμακήλνπ ην έηνο 2015. Πξφζζεηα, 

κε ηε ρξήζε εξσηεκαηνινγίνπ ην νπνίν απνηειείηαη απφ 157 εξσηήζεηο θαη ζπκπιεξψζεθε άξηηα 

απφ καζεηέο δεκνηηθνχ ζπλνιηθά, δηεξεπλήζεθε ε ζρέζε ησλ καζεηψλ  κε ηα ηερλνινγηθά κέζα, ε 

έθηαζε νξηζκέλσλ πεξηζηαηηθψλ, ηα νπνία παξαηεξνχληαη ζην ρψξν ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ 

(δηαδίθηπν θαη θηλεηά ηειέθσλα) θαη ηε ζρέζε πνπ έρνπλ νη καζεηέο  κε ηνπο γνλείο ηνπο θαη ηα 

άιια άηνκα ηνπ θνηλσληθνχ ηνπο πεξίγπξνπ. Πην αλαιπηηθά, ζην εξσηεκαηνιφγηα, αξρηθά 

ππάξρνπλ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεηά, φπσο θχιν, ηάμε, ειηθία, κνξθσηηθφ επίπεδν γνλέσλ . ηε 

ζπλέρεηα αθνινπζνχλ 20 εξσηήζεηο, πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ (π.ρ. Πφζν ζπρλά 

πξνηηκάο ηνλ ελζνπζηαζκφ πνπ ζνπ πξνζθέξεη ε ζχλδεζε ζην δηαδίθηπν αληί ηεο ζπληξνθηάο κε 
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έλα δηθφ ζαο πξφζσπν;). Έπεηηα, γίλεηαη αλαθνξά ζηνπο γνλείο. Τπάξρνπλ 16 πξνηάζεηο, πνπ 

πξέπεη ζε θάζε πξφηαζε λα θπθισζεί ν αξηζκφο (απφ 1 έσο 4) πνπ δείρλεη ζε πνην βαζκφ ηζρχεη ε 

δήισζε απηή γηα ηνπο γνλείο ηνπ παηδηνχ πνπ ην ζπκπιεξψλεη. Αθνινπζνχλ άιιεο 20 εξσηήζεηο 

πνπ ηψξα αθνξνχλ ηνλ θνηλσληθφ πεξίγπξν (π.ρ. Πφζν ζπρλά ληψζεηο φηη ζνπ ιείπνπλ νη παξέεο;) 

θαη πξέπεη λα απαληεζνχλ κε πνηέ, ζπάληα, κεξηθέο θνξέο ή πάληα. ηε ζπλέρεηα, γίλεηαη αλαθνξά 

ζην ρψξν ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. Τπάξρνπλ εξσηήζεηο, φπσο ε εμήο«ηελ ηειεπηαία ζρνιηθή ρξνληά, 

πφζν ζπρλά έρεηο ππνζηεί δηαδηθηπαθή παξελφριεζε;» πνπ πξέπεη λα απαληεζνχλ κε πνηέ, 1-3 

θνξέο ην ρξφλν, 4-7 θνξέο ην ρξφλν, ζρεδφλ κία θνξά ην κήλα, ζρεδφλ κία θνξά ηελ εβδνκάδα, 

αξθεηέο θνξέο ηελ εβδνκάδα. Έπεηηα, απηφο πνπ ζπκπιεξψλεη ην εξσηεκαηνιφγην, πξέπεη λα 

απαληήζεη θαη ζην πσο αηζζάλεηαη φηαλ ηνπ ζπκβαίλνπλ ηέηνηεο θαηαζηάζεηο (Αηζζάλνκαη πνιχ 

ιππεκέλνο(ε)- θαζφινπ, ιίγν, αξθεηά, πνιχ) θαη κε πνηνλ ην ζπδεηά. Αθνινπζνχλ εξσηήζεηο, πνπ 

αθνξνχλ ηε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ θαη νινθιεξψλνληαο ε εμήο εξψηεζε: ηελ ηειεπηαία ζρνιηθή 

ρξνληά, πφζν ζπρλά έρεηο δηαπξάμεη ελαληίνλ άιισλ θαζέλα απφ ηα παξαθάησ πξάγκαηα ζην ρψξν 

ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ γεληθφηεξα; π.ρ. απνθιεηζκφ ηνπο απφ ην δηαδίθηπν,  

πνηέ, 1-3 θνξέο ην ρξφλν, 4-7 θνξέο ην ρξφλν, ζρεδφλ κία θνξά ην κήλα, ζρεδφλ κία θνξά ηελ 

εβδνκάδα, αξθεηέο θνξέο ηελ εβδνκάδα. 

Πξφζζεηα, αλαθνξηθά κε ηελ έξεπλα πνπ πινπνηήζεθε θαη ζέηνληαο θαη ηα αληίζηνηρα 

εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ζπκπεξαίλνπκε ινηπφλ φηη ην θχιν ηνπ δείγκαηνο κε ηνλ βαζκφ 

ζπκαηνπνηήζεο ζρεηίδνληαη κεηαμχ ηνπο. Αθφκα, φηη ν βαζκνο κνλαμηάο είλαη αλεμάξηεηνο απφ ηελ 

ειηθία ησλ καζεηψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην δηαδίθηπν αιιά θαη ην φηη ππάξρεη εμάξηεζε κεηαμχ ηνπ 

βαζκνχ εζηζκνχ θαη ηεο ειηθίαο ησλ καζεηψλ.  

 

8.2  ΠΡΟΣΑΔΗ  

 

Η πιήξεο απνθπγή ηνπ δηαδηθηχνπ είλαη κάιινλ κε ξεαιηζηηθή επηζπκεηή πξνζδνθία, 

δεδνκέλνπ φηη νη ππνινγηζηέο θαη ην δηαδίθηπν είλαη πιένλ αλαπφζπαζην κέξνο ηεο θνηλσληθήο, 

εθπαηδεπηηθήο θαη επαγγεικαηηθήο δσήο ζηε ζεκεξηλή επνρή.  

Τπάξρεη ζίγνπξα φκσο αλάγθε γηα κειινληηθέο έξεπλεο πνπ ζα θιεζνχλ λα παξνπζηάζνπλ 

θαη λα αλαιχζνπλ ην θαηλφκελν ηεο δηαδηθηπαθήο ππεξβνιηθήο ρξεζεο, έηζη ψζηε λα ππάξμεη 

πεξαηηέξσ ελεκέξσζε θαη πξφιεςε. Οη κειέηεο νθείινπλ λα εζηηάζνπλ εθηφο απφ ηνπο λένπο, ζηνλ 

ξφιν ησλ γνλέσλ θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη λα κειεηήζνπλ ηε ζπκβνιή απηψλ ζηνλ πεξηνξηζκφ 

ηνπ θαηλνκέλνπ θαη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ζα κπνξνχζαλ λα βνεζήζνπλ ηα παηδηά ηνπο. Όζνλ 

αθνξά ηελ πξφιεςε απφ κηθξή ειηθία ζα πξέπεη λα ηίζεληαη θαη λα ηεξνχληαη νξηζκέλα φξηα κέζα 

ζηελ νηθνγέλεηα. Σα φξηα απηά ζα πξέπεη λα είλαη δηαπξαγκαηεχζηκα θαζψο κεγαιψλνπλ ηα παηδηά. 
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Δθηφο απφ ηνπο επηζηήκνλεο θαη ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαιείηαη θαη ε θνηλσλία λα ζέζεη κέηξα 

θαηά ηνπ θαηλνκέλνπ πνπ θαηαιακβάλεη φιν θαη κεγαιχηεξεο δηαζηάζεηο. Η εμάξηεζε απφ ην 

δηαδίθηπν δελ δηαθέξεη απφ ηηο ππφινηπεο εμαξηήζεηο θαζψο επξφθεηην λα ηελ ζπκπεξηιάβεη θαη ην 

εγρεηξίδην ηεο ακεξηθάληθεο ςπρηαηξηθήο εηαηξείαο DSM. Η παξνπζία ησλ θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ 

ηφζν ζηα ζρνιεία, φζν θαη ζηα αλψηεξα εθπαηδεπηηθά ηδξχκαηα θαζίζηαηαη αλαγθαία θαη 

βνεζεηηθή ψζηε λα ππάξρεη άκεζε ελεκέξσζε ησλ παηδηψλ απφ κηθξή ειηθία, ησλ λέσλ αιιά θαη 

ηνπ νηθνγελεηαθνχ πιαηζίνπ γηα απηφ ην ζχγρξνλν θνηλσληθφ πξφβιεκα ηεο δηαδηθηπαθήο 

εμάξηεζεο. Η ζηάζε θαη ε ζπκπεξηθνξά ησλ γνλέσλ σο πξνο ην πψο ζα ρξεζηκνπνηνχλ νη αλήιηθνη 

ην δηαδίθηπν, απνηειεί νπζηαζηηθφ θνκκάηη ζηνλ ηνκέα ηεο πξφιεςεο ηεο απνθπγήο ηεο 

δηαδηθηπαθήο εμάξηεζεο. Πξνηείλεηαη, ινηπφλ, νη γνλείο κέζσ ηεο ελεκέξσζεο, λα πάςνπλ λα είλαη 

ειεθηξνληθά αλαιθάβεηνη ψζηε λα έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα δίλνπλ ηηο απαξαίηεηεο θαηεπζχλζεηο 

ζηα παηδηά ηνπο θαη λα είλαη ζε ζέζε λα εγθαζηζηνχλ θίιηξα ζηνλ ππνινγηζηή ψζηε λα απνηξέπνπλ 

ηελ εκθάληζε αθαηάιιεισλ γηα ηα παηδηά ηνπο ηζηνζειίδσλ. Η ηνπνζέηεζε ηνπ ππνινγηζηή ζε 

θνηλφρξεζην ρψξν θαη ε ρξνληθή νξηνζέηεζε ηεο ρξήζεο ηνπ απφ ην παηδί ζα ζπκβάιιεη ζηελ 

πξφιεςε ηεο δπζιεηηνπξγηθήο ρξήζεο ηνπ δηαδηθηχνπ. 

Πξφηαζε καο αθφκε απνηεινχλ νη ελεκεξσηηθέο εκεξίδεο, μεθηλψληαο απφ ηελ πξσηνβάζκηα 

εθπαίδεπζε, ζηηο νπνίεο εηδηθεπκέλνη επηζηήκνλεο ζα θιεζνχλ λα αθππλίζνπλ ηνπο λένπο, γηα ηνπο 

θηλδχλνπο πνπ ειινρεχνπλ. Η θαιχηεξε ελεκέξσζε κέζσ ησλ ΜΜΔ, ζα κπνξνχζε επίζεο λα 

ζπκβάιιεη ζηε κείσζε ηεο εμάξηεζεο ηνπ δηαδηθηχνπ πξνβάιινληαο ηηο αξλεηηθέο ζπλέπεηεο ηεο. 

Αμηνζεκείσηε πξνζπάζεηα γίλεηαη απφ ππάξρνληα θέληξα, κνλάδεο, ππεξεζίεο θαη γξακκέο 

ζηήξημεο ζηηο νπνίεο κπνξνχλ λα απεπζπλζνχλ γνλείο πνπ παξαηεξνχλ πξνβιεκαηηθή ρξήζε ηνπ 

δηαδηθηχνπ ζηα παηδηά ηνπο, θαζψο θαη λένη κε ζθνπφ λα βνεζεζνχλ. Χζηφζν, νη πεξηζζφηεξεο 

πξνζπάζεηεο αληηκεηψπηζεο ηνπ θαηλνκέλνπ, επηθεληξψλνληαη θπξίσο ζε αζηηθά θέληξα 

πεξηνξίδνληαο κε απηφλ ηνλ ηξφπν ηελ επίγλσζε ηνπ γεληθνχ πιεζπζκνχ ζρεηηθά κε ηελ εμάξηεζε 

απφ ην δηαδίθηπν. Μηα πξφηαζε καο σο πξνο απηφ είλαη ε ηαθηηθή απνζηνιή κηαο δηεπηζηεκνληθήο 

νκάδαο ζε θάζε δήκν-θνηλφηεηα, κε ζηφρν ηελ ελεκέξσζε ησλ πνιηηψλ θαη ηελ άζθεζε 

ζπκβνπιεπηηθήο. Αθφκε, ην ελδερφκελν πηζαλήο δεκηνπξγίαο κηαο δεκφζηαο ππεξεζίαο ή κε 

θπβεξλεηηθήο νξγάλσζεο, κε ζπκβνπιεπηηθφ θαη ππνζηεξηθηηθφ ραξαθηήξα. H ππεξεζία απηή ζα 

είλαη ππεχζπλε γηα ηελ εθηίκεζε ησλ αλαγθψλ θαη ηνλ ζρεδηαζκφ δξάζεσλ κε ζηφρν ηελ πξφιεςε 

ηεο έμαξζεο ηεο δηαδηθηπαθήο ρξήζεο. Θεσξνχκε, πσο έλαο νξγαλσκέλνο θνξέαο κε 

νινθιεξσκέλν ζρέδην παξέκβαζεο ζα είρε ζεκαληηθή ζπκβνιή ζηελ θαηαζηνιή ηνπ θαηλνκέλνπ 

απηνχ, ζε ηνπηθφ επίπεδν. 

 Η αλαδήηεζε εμεηδηθεπκέλεο ππνζηήξημεο απφ εηδηθνχο είλαη ην πξψην θαη θαζνξηζηηθφ 

βήκα γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο εμαξηεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Πην ζπγθεθξηκέλα νη θνηλσληθνί 
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ιεηηνπξγνί πνπ ζα ζηειερψλνπλ ηελ ππεξεζία απηή ζα πξέπεη λα εθαξκφδνπλ ηα εμήο:  

 πκβνπιεπηηθή βνήζεηα ζηα ίδηα ηα άηνκα.  

 ηήξημε ζην νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ, ψζηε λα κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη απνηξεπηηθά 

πξνο ηέηνηεο ζπκπεξηθνξέο.  

 Γηεξεχλεζε ηπρφλ ςπρηθψλ δηαηαξαρψλ πνπ κπνξεί λα ζπλππάξρνπλ κε ηελ εμάξηεζε 

ή ηελ ζπκπεξηθνξά θαηάρξεζεο.  

 Μεζνιάβεζε κεηαμχ εμππεξεηνχκελσλ θαη θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ.  

 Καζνδήγεζε ησλ εμαξηεκέλσλ αηφκσλ, ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο πξνθεηκέλνπ λα 

αμηνπνηήζνπλ ηηο παξνρέο ηνπο πνπ ηνπο πξνζθέξνληαη.  

 Απνθαηάζηαζε ησλ νξίσλ θαη ηεο εζσηεξηθήο ηεξαξρίαο κέζα ζηελ νηθνγέλεηαο, 

δηακφξθσζε ζρέζεο εκπηζηνζχλεο κε ηα παηδηά θ.ά.  

 πγθέληξσζε πιεξνθνξηψλ θαη αμηνιφγεζε πξνβιεκάησλ, παξέκβαζε. 

Χο ζχκβνπινο- εκπεηξνγλψκνλαο -εηδηθφο ν θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο νθείιεη λα πξνηείλεη θαη 

λα ελζαξξχλεη ηνπο εμππεξεηνχκελνπο λα επηιέμνπλ πξνζθνξφηεξνπο θαη απνδνηηθφηεξνπο 

ηξφπνπο αληηκεηψπηζεο ηεο εμάξηεζεο θαη ηνπ εζηζκνχ απφ ην δηαδίθηπν. Τπφ ηνλ ξφιν απηφλ, ν 

θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο νθείιεη λα εζηηάζεη λα αλαιχζεη, λα παξέκβεη, επαηζζεηνπνηψληαο ηελ 

θνηλή γλψκε, δίλνληαο επηζηεκνληθή θαη ηεθκεξησκέλε πιεξνθφξεζε. Ο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο ζα 

απνηειέζεη ηνλ θπκαηνζξαχζηε ζην λέν παιηξξνηαθφ θχκα πνπ θαηαθιχδεη ηελ θνηλσλία καο 

ζπζηήλνληαο θαηάιιειεο ππεξεζίεο, πξνγξάκκαηα ή βξίζθνληαο ελαιιαθηηθνχο ηξφπνπο 

αληηκεηψπηζεο ηεο θαηάζηαζεο.  
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ  
 

ΔΡΧΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 
 

Η άδεηα γηα ηελ ρξήζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξσηεκαηνινγίνπ δελ έγηλε δεθηή δηνηί ν δεκηνπξγφο 

ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ δελ επηζπκεί ηελ δεκνζίεπζε. Χζηφζν, παξαθάησ παξαηίζεληαη κηα κηθξή 

αλαθνξά γηα ην πεξηερφκελν ηνπ. 

 

ην εξσηεκαηνιφγηα, αξρηθά ππάξρνπλ ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεηά, φπσο θχιν, ηάμε, ειηθία, 

κνξθσηηθφ επίπεδν γνλέσλ θηι. ηε ζπλέρεηα αθνινπζνχλ 20 εξσηήζεηο, πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε 

ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ (π.ρ.
 
Πφζν ζπρλά πξνηηκάο ηνλ ελζνπζηαζκφ πνπ ζνπ πξνζθέξεη ε ζχλδεζε 

ζην δηαδίθηπν αληί ηεο ζπληξνθηάο κε έλα δηθφ ζαο πξφζσπν;). Έπεηηα, γίλεηαη αλαθνξά ζηνπο 

γνλείο. Τπάξρνπλ 16 πξνηάζεηο, πνπ πξέπεη ζε θάζε πξφηαζε λα θπθισζεί ν αξηζκφο (απφ 1 έσο 4) 

πνπ δείρλεη ζε πνην βαζκφ ηζρχεη ε δήισζε απηή γηα ηνπο γνλείο ηνπ παηδηνχ πνπ ην ζπκπιεξψλεη. 

Αθνινπζνχλ άιιεο 20 εξσηήζεηο πνπ ηψξα αθνξνχλ ηνλ θνηλσληθφ πεξίγπξν (π.ρ. Πφζν ζπρλά 

ληψζεηο φηη ζνπ ιείπνπλ νη παξέεο;) θαη πξέπεη λα απαληεζνχλ κε πνηέ, ζπάληα, κεξηθέο θνξέο ή 

πάληα. ηε ζπλέρεηα, γίλεηαη αλαθνξά ζην ρψξν ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ. Τπάξρνπλ εξσηήζεηο, φπσο 

ε εμήο«ηελ ηειεπηαία ζρνιηθή ρξνληά, πφζν ζπρλά έρεηο ππνζηεί δηαδηθηπαθή παξελφριεζε;» πνπ 

πξέπεη λα απαληεζνχλ κε πνηέ, 1-3 θνξέο ην ρξφλν, 4-7 θνξέο ην ρξφλν, ζρεδφλ κία θνξά ην κήλα, 

ζρεδφλ κία θνξά ηελ εβδνκάδα, αξθεηέο θνξέο ηελ εβδνκάδα. Έπεηηα, απηφο πνπ ζπκπιεξψλεη ην 

εξσηεκαηνιφγην, πξέπεη λα απαληήζεη θαη ζην πσο αηζζάλεηαη φηαλ ηνπ ζπκβαίλνπλ ηέηνηεο 

θαηαζηάζεηο (Αηζζάλνκαη πνιχ ιππεκέλνο(ε)- θαζφινπ, ιίγν, αξθεηά, πνιχ) θαη κε πνηνλ ην 

ζπδεηά. Αθνινπζνχλ εξσηήζεηο, πνπ αθνξνχλ ηε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ θαη νινθιεξψλνληαο ε 

εμήο εξψηεζε: ηελ ηειεπηαία ζρνιηθή ρξνληά, πφζν ζπρλά έρεηο δηαπξάμεη ελαληίνλ άιισλ θαζέλα 

απφ ηα παξαθάησ πξάγκαηα ζην ρψξν ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ γεληθφηεξα; π.ρ. 

απνθιεηζκφ ηνπο απφ ην δηαδίθηπν,  πνηέ, 1-3 θνξέο ην ρξφλν, 4-7 θνξέο ην ρξφλν, ζρεδφλ κία 

θνξά ην κήλα, ζρεδφλ κία θνξά ηελ εβδνκάδα, αξθεηέο θνξέο ηελ εβδνκάδα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


