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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 
 
 Η διπλωματκή αυτή εργασία έχει στόχο το σχεδιασμό, την ανάλυση, και την 
υλοποίηση ενός συστήματος online δημοπρασιών και πωλήσεων. Το σύστημα αυτό 
θα προσφέρει δυνατότητες διαξαγωγής δημοπρασιών, στις οποίες ο χρήστης μπορεί 
να συμμετάσχει κάνοντας προσφορές για το εκάστοτε προιόν. Στο τέλος της 
δημοπρασίας, το προϊόν καταχωρείται στον χρήστη με τη μεγαλύτερη προσφορά. 
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1. Εισαγωγή 
 
1.1 Ηλεκρονικό Εμπόριο 
 
 Ως ηλεκρονικό εμπόριο ορίζεται η διαδικασία αγορων και πωλήσεων μέσω του 
διαδικτύου. Έτσι, ως ηλεκρονικό εμπόριο μπορούμε να χαρακτηρήσουμε πράξεις 
αγοραπωλησίας μέσω ηλεκρονικού ταχυδρομίου, μέσω ηλεκρονικών καταστημάτων,  
μέσω εφαρμογών κινητών συσκευών, ή μέσω άλλων εφαρμογών του διαδικτύου. 
 

1.2 Ηλεκρονικές Δημοπρασίες 
 
 Οι ηλεκτρονικές δημοπρασίες είναι ένα κομμάτι του ηλεκρονικού εμπορίου. 
Μέσα από ειδικές διαδικτυακές πλατφόρμες ή εφαρμογές, οι χρήστες συμμετέχουν 
(συνήθως αφού δημιουργήσουν κάποιο λογαριασμό στην πλατφόρμα) κάνοντας 
προσφορές για το εκάστοτε προϊόν ή υπηρεσία που δημοπρατείται, προσπαθώντας 
να έχουν την μεγαλύτερη προσφορά μέχρι τη λήξη της δημοπρασίας. Στο τέλος της 
δημοπρασίας, το προϊόν καταχωρείται στον χρήστη με τη μεγαλύτερη προσφορά. 
 

1.3 Πλατφόρμες ηλεκρονικών δημοπρασιών 
 
 Η πιο δημοφηλής και εξελιγμένη πλατφόρμα ηλεκτρονικών δημοπρασιών 
παγκοσμίως είναι το ebay. Σε αυτή είναι εγγεγραμμένοι εκατομμύρια χρηστών, οι 
οποίοι πουλάνε ή αγοράζουν προϊόντα χρησιμοποιώντας τη μέθοδο των 
δημοπρασιών. Επίσης μεγάλο μερίδιο των ηλεκτρονικών δημοπρασιών ανήκει στην 
Amazon, ενώ το ricardo.com είναι η δεύτερη σε χρήση πλατφόρμα δημοπρασιών 
στην Ευρώπη μετά το ebay. 
 

1.4 Κίνδυνοι και σημεία κριτικής 
 
 Παρά την δημοφιλία αυτών των πλατφόρμων, υπάρχουν ακόμα σκεπτικιστές 
που στέκονται στους κινδύνους του ηλεκτρονικού εμπορίου. Υπάρχουν επιχειρήματα 
για περιπτώσεις απάτης, με πωλητές που δεν αποστέλουν ποτέ τα προϊόντα, και 
αγοραστές που χάνουν τα λεφτά τους. Όλες οι μεγάλες εταιρίες εργάζονται σκληρά 
για την αντιμετώπιση τέτοιων φαινομένων, ενώ συχνά έχουν ελαστικές πολιτικές 
επιστροφής χρημάτων. 
Επίσης υπάρχουν και γενικότερα προβλήματα του ηλεκτρονικού εμπορίου που 
επεκτείνονται στις ηλεκτρονικές δημοπρασίες, όπως το κόστος δημιουργίας τέτοιων 
εφαρμογών για τους επιχειρηματίες, ή η έλειψη εμπιστοσύνης στα προϊόντα απο τη 
μεριά των χρηστών. 
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2. Ανάπτυξη Εφαρμογής  
 

2.1 Μεθοδολογία ανάπτυξης 
 
 Η εφαρμογή σχεδιάστηκε και χωρίστηκε σε επιμέρους κομμάτια, τόσο σχετικά 
με τα επίπεδα υλοποίησης (βάση δεδομένων, εφαρμογή εξυπηρετητή(server), 
διαπαφή χρήστη), όσο και σχετικά με τις λειτουργίες (λειτουργίες διαχειριστή, 
λειτουργίες τελικού χρήστη, λειτουργίες συντήρησης). 
Κάθε ένα από αυτά τα κομμάτια σχεδιάστηκε αρχικά ξεχωριστά, και όταν έφτανε 
σχεδόν σε τελική μορφή, ενωννόταν με τα υπόλοιπα κομμάτια. 
 
 Χρησιμοποιήθηκαν αντικειμενοστραφείς τεχνικές (και τεχνολογίες που τις 
υποστηρίζουν), ενώ δόθηκε μεγάλη έμφαση στην επαναχρησιμοποίηση κώδικα: 
ομαδοποίηση λειτουργιών με τρόπο ώστε να μπορούν να χρησιμοποιούνται ξανά και 
ξανά εξοικονομώντας χρόνο. 
 

2.2 Γλώσσες προγραμματισμού, τεχνολογίες, και εργαλεία 
 
 

- HTML 
- Java 

o Java Servlets 
o JSP 

- Javascript 
- AJAX 
- JSON 
- MySQL 
- Apache Tomcat 
- Netbeans 

 
 
Η εφαρμογή που υλοποιήθηκε είναι ένα σύστημα πελάτη-εξυπηρέτητη (client-
server). Ο πελάτης περιηγείται στην εφαρμογή, και οι λειτουργίες που επιλέγει 
εξυπηρετούνται από τον server, ο οποίος στην περίπτωσή μας είναι ο Apache 
Tomcat. 
 
Για την αποθήκευση των δεδομένων, χρησιμοποιήθηκε το σύστημα διαχείρησης 
βάσεων δεδομένων MySQL. 
 
 

2.2.1 JSP 
 
 Οι σελίδες τις εφαρμογής έχουν υλοποιηθεί με jsp, μία συμπληρωματική Java 
τεχνολογία που επιτρέπει συνδιασμό HTML με κώδικα Java. Οι jsp σελίδες στη ουσία 
είναι σελίδες δυναμικού περιεχομένου, σε αντίθεση με το στατικό περιεχόμενο της 
HTML. 
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2.2.2 Java Servlets 
 
Τα Java Servlets αποτελούν κλάσεις Java, οι οποίες μπορούν να εξυπηρρετούνται 
από web servers και να παρέχουν το ζητούμενο αποτέλεσμα μετά από κάποια 
επεξεργασία. 
 

2.2.3 HTML (Hyper Text Markup Language) 
 
 H HTML είναι η βασική γλώσσα κατασκευής ιστοσελίδων. Είναι μία 
περιγραφική γλώσσα, την οποία μπορεί και αναγνωρίζει ο φυλλομετρητής (browser), 
και τη μεταφράζει σε στυλιζαρισμένο κείμενο, εικόνες ή πολυμέσα (ήχος, βίντεο). 
 

2.2.4 Javascript 
 
 H JavaScript είναι μια αντικειμενοστραφής γλώσσα προγραμματισμού που 
χρησιμοποιείται για την κατασκευή διαδραστικών ιστοσελίδων. Επιτρέπει τη 
μετατροπή μίας στατικής σελίδας σε δυναμική, με τη δυνατότητά της να επικοινωνεί 
με τον εξυπηρετητή για να λάβει δεδομένα και να αλλάζει το περιεχόμενο του HTML 
κώδικα της σελίδας. 
 

2.2.5 Ajax 
 
 Ως Ajax ορίζουμε μία τεχνική που χρησιμοποιείται για την επικοινωνία πελάτη-
εξυπηρετητή στο παρασκήνιο, χωρίς να είναι δηλαδή εμφανές  στον χρήστη.  
Υλοποιείται κυρίως με Javascript, και χρησιμοποιεί κυρίως JSON ή XML για την 
ανταλλαγή μυνημάτων 
 
 

2.2.6 JSON 
 
 Το JSON (JavaScript Object Notation) είναι ένα πρότυπο ανταλλαγής 
δεδομένων (μηνυμάτων). Είναι σχεδιασμένο έτσι ώστε ένα μήνυμα να είναι εύκολα 
επεξεργάσιμο από άλλες γλώσσες (π.χ. Javascript), αλλά και σχετικά εύκολα 
κατανοήσιμο από τον άνθρωπο. Είναι ανεξάρτητο από τη γλώσσα προγραμματισμού 
στην οποία χρησιμοποιείται, κάτι που το κάνει ιδιαίτερα ευέλικτο. 
 

2.2.7 MySQL 
 
 Μία βάση δεδομένων είναι μία δομημένη συλλογή δεδομένων. Το MySQL είναι 
ένα σύστημα διαχείρησης βάσεων δεδομένων, μέσα από το οποίο μπορούμε να 
εκτελούμε ερωτήματα στη βάση δεδομένων, να ανακτούμε δεδομένα, να εισάγουμε 
ή να διαγράφουμε δεδομένα, να ενημερώνουμε τις εγγραφές μας, να δημιουργούμε 
ή να διαγράφουμε πίνακες ή ακόμα και ολόκληρες βάσεις δεδομένων, 
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2.2.8 Apache Tomcat 
 
 Ο Apache Tomcat είναι μία εφαρμογή - εξυπηρετητής που επιτρέπει την 
εκτέλεσει κώδικα Java, καθώς επίσεις υλοποιεί τις προδιαγραφές των τεχνολογιών 
JSP και Java Servlets. 
 

2.2.9 Netbeans 
 
 To Netbeans είναι ένα εργαλείο – περιβάλλον ανάπτυξης εφαρμογών, 
σχεδιασμένο κυρίως για Java εφαρμογές, αλλά όχι αποκλειστικά. 
 

2.3 Απαιτήσεις συστήματος 
 
 Η εγκατάσταση του συτήματος προυποθέτει την ύπαρξη των παρακάτω:  

- Apache Tomcat 
- MySQL Server 
- Netbeans (μαζί με τις εξωτερικές βιβλιοθήκες commons-fileupload, commons-

io, json-simple που παρέχονται μαζί με τον κώδικα της εφαρμογής μας) 
 

2.4 Εγκατάσταση συστήματος 
 
 Για την εγκατάσταση του συστήματος, τρέχουμε το αρχείο .sql που παρέχεται 
μαζί με τον κώδικα της εφαρμογής ώστε να δημιουργηθεί η ζητούμενη βάση 
δεδομένων. Στη συνέχεια βάζουμε τον φάκελο με το project στον φάκελο με τα 
project του netbeans, ανοίγουμε το project και το τρέχουμε. 
 
 

3 Περιγραφή Συστήματος 
 

3.1 Λειτουργίες Συστήματος 
 

- Εγγραφή νέου χρήστη 
- Είσοδος χρήστη 
- Αναζήτηση δημοπρασιών ανα κατηγορία, εταιρία ή όνομα 
- Συμμετοχή σε δημοπρασία (κατάθεση προσφοράς) 
- Εισαγωγή προϊόντος 
- Εισαγωγή δημοπρασίας 
- Επεξεργασία δημοπρασίας 
- Κατακύρωση δημοπρασίας 
- Αναφορές διαχειριστή 
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3.2 Περιγραφή Βάσης Δεδομένων 
 

 
 

4 Παρουσίαση Συστήματος 
 

4.1 Διαχειριστής 
 

4.1.1 Λιστα Προϊόντων / Προσθήκη προϊόντος 
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4.1.2 Λίστα κατηγοριών / Προσθήκη κατηγορίας 
 

 
 
 

4.1.3 Λίστα εταιριών / Προσθήκη εταιρίας 
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4.1.4 Λίστα χρηστών / Προσθήκη χρήστη 
 

 
 
 

4.1.5 Λίστα Δημοπρασιών 
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4.1.6 Νικητής δημοπρασίας 
 

 
 
 
 

4.1.7 Προσθήκη δημοπρασίας 
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4.1.8 Επεξεργασία δημοπρασίας 
 

 
 

4.1.9 Αναφορές 
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4.2 Διεπαφή τελικού Χρήστης 
 
 

4.2.1 Δημιουργία λογαριασμού 
 
 

 
 
 

4.2.2 Σύνδεση χρήστη 
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4.2.3 Λανθασμένα στοιχεία σύνδεσης 
 

 
 
 
 

4.2.4 Αρχική σελίδα 
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4.2.5 Αποτελέσματα αναζήτησης 
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4.2.6 Σελίδα δημοπρασίας 

 

 
 
 
 

4.2.7 Επιτυχής καταχώρηση προσφοράς 
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4.2.8 Κλειστή δημοπρασία 
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4.2.9 Αναζήτηση ανά κατηγορία 
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4.2.10 Αναζήτηση ανά εταιρία 
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5 Παράρτημα κώδικα 
 
Κλαση Bid.java 
 

public class Bid { 

    private int ID; 

    private Auction auction; 

    private User user; 

    private float price; 

    private long time; 

     

    public Bid(int id, int auction_id, int user_id, float price, long time) throws ClassNotFoundException, 

SQLException{ 

        this.ID = id; 

        this.auction = new Auction(auction_id); 

        this.user = new User(user_id); 

        this.price = price; 

        this.time = time; 

    } 

    public Bid(int id) throws ClassNotFoundException, SQLException{ 

        ResultSet rs = Database.selectRows("bid", "*", "`id` = "+id, null, null); 

        while(rs.next()){ 

            this.ID = id; 

            this.auction = new Auction(rs.getInt("auction_id")); 

            this.user = new User(rs.getInt("user_id")); 

            this.price = rs.getFloat("price"); 

            this.time = rs.getLong("time"); 

        } 

    } 

    public int getID() {return ID;} 

    public void setID(int ID) {this.ID = ID;} 

    public Auction getAuction() {return auction;} 

    public void setAuction(Auction auction) {this.auction = auction;} 

    public User getUser() {return user;} 

    public void setUser(User user) {this.user = user;} 

    public float getPrice() {return price;} 

    public void setPrice(float price) {this.price = price;} 

    public long getTime() {return time;} 

    public void setTime(long time) {this.time = time;} 

} 
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Servlet LogoutAction.java 
 
 
public class LogoutAction extends HttpServlet { 

    

    /**  

     * Processes requests for both HTTP <code>GET</code> and <code>POST</code> methods. 

     * @param request servlet request 

     * @param response servlet response 

     * @throws ServletException if a servlet-specific error occurs 

     * @throws IOException if an I/O error occurs 

     */ 

    protected void processRequest(HttpServletRequest request, HttpServletResponse response) 

    throws ServletException, IOException { 

        response.setContentType("text/html;charset=UTF-8"); 

        PrintWriter out = response.getWriter(); 

        try { 

           HttpSession session = request.getSession(false); 

           if(session != null){ 

               session.invalidate(); 

           } 

           response.sendRedirect("index.jsp"); 

        } finally {  

            out.close(); 

        } 

    } 

 
Main.jsp 
<%@page import="ecommerce.*"%> 

<%@page contentType="text/html" pageEncoding="UTF-8"%> 

<div id="container"> 

   <div id="center" class="column"> 

    <div id="content"> 

                        <h1 style="text-align: center">Welcome to our Auctions Platform!</h1><br /> 

                        <h2 style="margin-top: 65px"><u>Latest Auctions</u></h2> 

                        <div class="stuff"> 

                        <% 

                            ArrayList<Auction> auctions = Auction.getOpenAuctions(); 

                            Iterator it = auctions.iterator(); 

                            Product p = null; 

                            Auction a = null; 

                            while (it.hasNext()) { 

                                a = (Auction)it.next(); 

                                p = a.getProduct(); 

                        %> 

                        <div class="item"> 

                            <img src="${pageContext.request.contextPath}/Image?image=<% out.print(p.getImage()); %>" alt="" 

style="max-height:90px;max-width:124px"/> 

                            <a href="index.jsp?action=auction&id=<%= a.getID() %>" class="name"><% out.print(p.getName()); 

%></a> 

                            <span style="padding:0">&euro;<% out.print(p.getPrice()); %></span><br /> 

                            <span style="padding:0">Start price: &euro;<% out.print(a.getStartPrice()); %></span><br />                        

</div> 

                        <% 

                            } 

                        %> 

   </div> 

  </div> 

   </div> 

   <%@include file="categories-bar.jsp" %> 

   <%@include file="sidebar-right.jsp" %> 

 </div> 
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Javascipt – Handle login form 
 
$('#login_form').submit(function(){ 

        $('#uname').css('background-color', 'white'); 

        $('#pass').css('background-color', 'white'); 

 

        error = false; 

        if (!$('#uname').val()) { 

            $('#uname').css('background-color', 'pink'); 

            error = true; 

        } 

        if (!$('#pass').val()) { 

            $('#pass').css('background-color', 'pink'); 

            error = true; 

        } 

        if (error) return false; 

 

        $.ajax({ 

            url: $(this).attr('action'), 

            data: $(this).serialize(), 

            dataType: 'json', 

            method: 'POST', 

            success: function(resp){ 

                if (!resp.success) { 

                    $('#login-error').text('Username or password is wrong'); 

                } 

                else { 

                    window.location = window.location; 

                } 

            } 

        }); 

        return false; 

    }); 

 

 

Javascript – Place bid 
 
$('form#place-bid').submit(function(){ 

         

        $.ajax({ 

            url: $(this).attr('action'), 

            type: "POST", 

            data: $(this).serialize(), 

            dataType: 'json', 

            success: function(data) { 

                if (data.success) { 

                    alert("Bid succesfully placed"); 

                    window.location = window.location; 

                } 

                else { 

                    alert(data.message); 

                } 

            } 

        }); 

        return false; 

    }); 
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JSON message (ανανέωση τιμής δημοπρασίας σε πραγματικό χρόνο) 
 
{ 

"price":1000.0, 

"success":true, 

"status":"open" 

} 

 

 
6 Βιβλιογραφία – Πηγές 
 

- Core Servlets and JavaServer Pages: Core Technologies (Hall Marty, Brown 
Larry) 

- Η γλώσσα JavaScript (Γιώργος Λιακέας) 
- Java API – Oracle Documentation 
- MITLibraries (http://libguides.mit.edu) 

 
Ιδιαίτερη βοήθεια πήραμε από το stackoverflow.com, το οποίο αν και πρόκειται για 
κάποιο ακαδημαικά αναγνωρισμένο site, μας έδωσε λύσεις σε πολλά από τα 
προβλήματα που συναντήσαμε. 
 

7 Λεξικό 
 
Client: είναι ένα σύστημα που αποκτά πρόσβαση ( εξ αποστάσεως) σε ένα άλλο 
υπολογιστή με κάποιο είδος δικτύου. 
 
Server:  είναι ένας υπολογιστής, ή ένα λογισμικό, που παρέχει ένα συγκεκριμένο 
είδος υπηρεσιών στο λογισμικό του client που εκτελείται σε άλλους υπολογιστές. Ο 
όρος μπορεί να αναφέρεται σε ένα συγκεκριμένο κομμάτι του λογισμικού, όπως ένα 
web server, ή στη μηχανή στην οποία εκτελείται το λογισμικό. 
 
Διεπαφή:  ονομάζουμε το κομμάτι μιας εφαρμογής που αλληλεπιδρά με τον τελικό 
χρήστη. 
 
Πλατφόρμα: αναφέρεται συνήθως στο λειτουργικό σύστημα των υπολογιστών ή σε 
μία εφαρμογή. 
 

http://libguides.mit.edu/

