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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

Στην παρούσα εργασία, εξετάζεται η έννοια της επιχειρηµατικότητας, σε 

συσχέτιση µε την Ελληνική πραγµατικότητα.     

 Αρχικά, προσεγγίζεται η έννοια της επιχειρηµατικότητας και όλες οι  

συνιστώσες που την απαρτίζουν από µια πιο θεωρητική σκοπιά ώστε να 

κατανοηθεί η σηµασία της και έπειτα, µε βάση συγκεκριµένες έρευνες (διεθνών, 

ευρωπαϊκών & ελληνικών οργανισµών που αφορούν την επιχειρηµατικότητα), 

αναλύεται η παρούσα κατάσταση της ελληνικής επιχειρηµατικής δραστηριότητας, 

εν όψει οικονοµικής ύφεσης,  βάσει εµπεριστατωµένων αποτελεσµάτων.  

 Στο 1ο κεφάλαιο δίνεται έµφαση στο σύνθετο φαινόµενο της 

επιχειρηµατικότητας µε σκοπό να κατανοηθεί η έννοια της µέσα από τους 

διάφορους ορισµούς που τις έχουν αποδοθεί κατά καιρούς. Επίσης, εξετάζεται ο 

όρος επιχείρηση και δίνεται ιδιαίτερη βαρύτητα στον ρόλο του επιχειρηµατία και 

τα χαρακτηριστικά που τον διακρίνουν.       

 Στο 2ο κεφάλαιο η προσοχή στρέφεται στη διαδικασία της 

επιχειρηµατικότητας, διερευνώντας µε λεπτοµέρεια θέµατα που αφορούν στην 

επιχειρηµατική εκκίνηση. Στο κεφάλαιο αυτό παρουσιάζονται, επίσης, σηµεία που 

αφορούν την έρευνα, την ανάπτυξη, το σχεδιασµό και την υλοποίηση 

επιχειρηµατικών σχεδίων στο πλαίσιο εκκίνησης µιας επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας. Αναλύονται, επίσης, ζητήµατα που αφορούν τις πηγές 

χρηµατοδότησης επιχειρήσεων κατά την επιχειρηµατική εκκίνηση και την 

µετέπειτα πορεία τους. Ακόµη, αναφέρεται που µπορεί να αναπτυχθεί η 

επιχειρηµατικότητα και τι εννοούµε όταν µιλάµε για εφαρµογή της 

επιχειρηµατικότητας.         

 Στο 3ο κεφάλαιο παρουσιάζονται η σπουδαιότητα ύπαρξης της 

επιχειρηµατικότητας και η συµβολή της στην οικονοµική ανάπτυξη µιας χώρας, 

καθώς επίσης και οι δυσκολίες και τα εµπόδια στην ανάπτυξη της 

επιχειρηµατικότητας. Ακόµη, παρουσιάζονται τα σηµαντικότερα οικονοµικά 
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αποτελέσµατα που µπορεί να επιφέρει η ανάπτυξη επιχειρηµατικότητας. 

 Στο 4ο κεφάλαιο αναλύεται η κατάσταση της Ελλάδας όσον αφορά την 

επιχειρηµατικότητα και η κατάσταση της πραγµατικής της οικονοµίας, εν όψει της 

οικονοµικής κρίσης που βιώνει η χώρα. Επίσης, γίνεται αναφορά σχετικά µε το 

ποιοι είναι οι κλάδοι της ελληνικής οικονοµικής δραστηριότητας και τι είδους 

επιχειρήσεις υπάρχουν στην Ελλάδα, καθώς, επίσης, παρουσιάζεται και η 

υφιστάµενη οικονοµική κατάσταση που επικρατεί στο διεθνές οικονοµικό 

περιβάλλον και στην Ελλάδα, ώστε να γίνει κατανοητό πως η επιχειρηµατικότητα 

επηρεάζεται τελικά από τις δυσµενείς οικονοµικές εξελίξεις.    

 Στο 5ο κεφάλαιο αναπτύσσονται οι πολιτικές και οι φορείς 

ενίσχυσης/προώθησης της επιχειρηµατικότητας και της καινοτοµίας καθώς και η 

αναγκαιότητα στήριξης των επιχειρήσεων, µε στόχο την οικονοµική ανάπτυξη. 

 Τέλος, παρουσιάζονται τα συµπεράσµατα της παρούσας εργασίας, 

εφόσον κατά την διάρκεια εκπόνησης της έγινε προσπάθεια σύνδεσης της 

επιχειρηµατικότητας και της ελληνικής πραγµατικότητας, όσο το δυνατόν πιο 

εµπεριστατωµένα, ώστε να σκιαγραφηθεί το προφίλ της επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας στην Ελλάδα σήµερα. 
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ABSTRACT 

The present project examines the concept of entrepreneurship in relation 
with Greek reality.          
 First of all, the concept of entrepreneurship and its components are being 
examined from a theoretical point of view so as to better understand its 
significance. Moreover, the present Greek entrepreneurial activity is being 
analysed taking into account certain surveys -carried out by international, 
European and Greek organizations- as well as the economic recession that has 
affected Greece.         
 The first chapter emphasizes on the complex phenomenon of 
entrepreneurial activity aiming at a better understanding of its concept. The term 
enterprise is also being examined with special emphasis on the entrepreneur’s 
role and his characteristics.      
 Chapter 2 deals with the process of entrepreneurship with a detailed 
reference to Start up businesses.  Research, development, planning and 
realization of business plans, as well as financing and implementation are also 
being discussed in this chapter.      
 Chapter 3 deals with the importance of entrepreneurship, its contribution to 
a country's economical development, the difficulties and obstacles that may arise 
during entrepreneurial development and the most important financial results that 
can be achieved through such a development.      
 In chapter 4 there is an analysis of Greek entrepreneurial activity taking 
into consideration the country's financial crisis.  The sectors of Greek financial 
activity and the businesses that exist in the country are also being mentioned. 
What is more, a reference to the present financial situation worldwide tries to 
establish the fact that entrepreneurship is being affected by the adverse financial 
developments.        
 Chapter 5 deals with the politics and the supporting mechanisms behind 
entrepreneurship, innovation and the necessity to assist businesses aiming at 
economic development.        
 Lastly, concludes this project by summarizing the effort that has been 
made to relate entrepreneurship and Greek reality so as to outline the profile of 
Greek entrepreneurial activity nowadays. 
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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

Η επιχειρηµατικότητα προσέλκυσε το ενδιαφέρον της οικονοµικής 

επιστήµης από τις απαρχές της ακόµη. Αρκετοί οικονοµολόγοι και διάφοροι 

οργανισµοί ασχολήθηκαν και ασχολούνται µέχρι σήµερα µε αυτό το ιδιαίτερο και 

άξιο προσοχής φαινόµενο.        

 Ο λόγος που διεξάγεται η παρούσα εργασία για την επιχειρηµατικότητα 

στην Ελλάδα, στη συγκεκριµένη χρονική περίοδο, είναι η πρωτοφανής οικονοµική 

κρίση που έχει πλήξει την χώρα. Η Ελλάδα αντιµετώπιζε και αντιµετωπίζει χρόνια 

διαρθρωτικά και οικονοµικά προβλήµατα, τα οποία έµεναν στην αφάνεια για 

πάρα πολλά έτη. Καθώς, λοιπόν, η επιχειρηµατικότητα θα µπορούσε να 

θεωρηθεί ένας από τους βασικότερους, αν όχι ο βασικότερος πυλώνας της κάθε 

οικονοµίας, κρίνεται αναγκαίο να εξετάσουµε πως έχει επηρεαστεί από την ύφεση 

που έχει ξεσπάσει στη χώρα, και πως µπορεί η ίδια η επιχειρηµατικότητα να 

βοηθήσει στην εξάλειψη της.         

 Η έννοια της επιχειρηµατικότητας καθιερώθηκε το 17ο αιώνα και από τότε 

συνεχώς εξελίσσεται. Για τους περισσότερους σηµαίνει απλά την έναρξη κάποιας 

επιχείρησης, όµως στη πραγµατικότητα είναι πολύ περισσότερα από αυτό.  

 Κατά τον 18ο αιώνα, η επιχειρηµατικότητα είχε αµιγώς οικονοµική χροιά 

και συνδεόταν µε τον κίνδυνο που ενείχε η αγορά πρώτων υλών, προϊόντων, κ.ά. 

σε τιµές καθορισµένες και η πώλησή τους σε τιµές απροσδιόριστες.  

 Η έννοια διευρύνθηκε τους επόµενους αιώνες, όταν συµπεριέλαβε τη 

διαχείριση των παραγωγικών συντελεστών. Μόλις στις αρχές του 20ου αιώνα, η 

επιχειρηµατικότητα εµπλουτίσθηκε εννοιολογικά µε τη διάσταση της καινοτοµίας, 

τη διαχείριση της δυναµικής και της αβεβαιότητας της αγοράς και την άσκηση 

επιρροής και ελέγχου, ενώ τις τελευταίες δεκαετίες ταυτίστηκε µε την αναγνώριση 

ευκαιριών, τη δηµιουργική αξιοποίηση πόρων, την ίδρυση νέων επιχειρήσεων και 

τη δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας.      

 Σύµφωνα, δε, µε µια πιο σύγχρονη αντίληψη, η επιχειρηµατικότητα είναι 

νοοτροπία και τρόπος ζωής, είναι η κινητήρια δύναµη που ωθεί τα άτοµα να 
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διαφοροποιηθούν, να χαράξουν νέους δρόµους και να προκαλέσουν εξελίξεις 

νωρίτερα από την εποχή τους ή ταχύτερα από τους υπόλοιπους ανθρώπους. 

 Στην πραγµατικότητα, η επιχειρηµατικότητα συνιστά ένα σύµπλεγµα 

νοµικών, διοικητικών, οικονοµικών, πολιτικών, κοινωνικών, ψυχολογικών και 

άλλων όρων και διαδικασιών, µε αποτέλεσµα να προσελκύει το ενδιαφέρον 

επιστηµόνων και επαγγελµατιών από διάφορους ακαδηµαϊκούς και 

επιχειρηµατικούς κλάδους, αντίστοιχα. Η προσέγγιση της έννοιας εξαρτάται τόσο 

από τη γνωστική και την επαγγελµατική αφετηρία κάθε ενδιαφεροµένου, όσο και 

από το ευρύτερο πλαίσιο στο οποίο η επιχειρηµατικότητα αναπτύσσεται ή 

προσδοκάται να αναπτυχθεί.1        

 Γενική διαπίστωση είναι ότι τίποτα δεν µπορεί να αναπληρώσει την 

έλλειψη επιχειρηµατικότητας, αφού η εκδήλωση της σε µια οικονοµία 

αποδεικνύεται θεµελιώδους σηµασίας όσον αφορά τα οφέλη που µπορεί να 

αποκοµίσει. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 Κακαρούχα Π., 2008, «Εγχειρίδιο Επιχειρηµατικότητας - για υποψήφιους και νέους 
επιχειρηµατίες», Αθήνα. (Το παρών εγχειρίδιο συνιστά προϊόν της επικοινωνίας και της 
συνεργασίας  µε φοιτητές και αποφοίτους του Εθνικού και Καποδιστριακού Πανεπιστηµίου 
λειτουργίας του Γραφείου Ενθάρρυνσης και Υποστήριξης της Νεανικής Επιχειρηµατικότητας (Γ΄ 
ΚΠΣ, Αθηνών, στο πλαίσιο ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ) 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1: Η ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ. ΕΝΝΟΙΕΣ & 
ΕΥΡΗΜΑΤΑ 

 

Σε αυτό το κεφάλαιο, η προσοχή εστιάζεται στο σύνθετο φαινόµενο της 

επιχειρηµατικότητας µε σκοπό να κατανοηθεί η έννοια της µέσα από ορισµούς 

που της έχουν αποδοθεί κατά καιρούς. Επίσης, εξετάζονται οι βασικές 

συνιστώσες της επιχειρηµατικότητας, δηλαδή οι όροι επιχείρηση, επιχειρηµατικός 

κίνδυνος, επιχειρηµατική ευκαιρία και επιχειρηµατίας. 

 

1.1 Εισαγωγή στην έννοια της Επιχειρηµατικότητας  

Η επιχειρηµατικότητα αποτελεί µια έννοια πολυσήµαντη, πολυδιάστατη, 

πολυσυζητηµένη, και αµφιλεγόµενη. Απαντάται από την αρχαιότητα σε όλες τις 

κοινωνίες και σε πλήθος µορφών, ωστόσο δεν έχει διατυπωθεί ένας οικουµενικά 

αποδεκτός ορισµός της. Η εύρεση ακριβούς και σαφούς ορισµού της 

επιχειρηµατικότητας παραµένει µια πρόκληση µέχρι και σήµερα. Αυτό δεν 

συµβαίνει γιατί δεν υπάρχει κάποιος διαθέσιµος ορισµός, αλλά ακριβώς επειδή 

υπάρχουν τόσοι πολλοί και υπάρχουν αρκετές διαφωνίες µεταξύ τους σχετικά µε 

ορισµένα θεµελιώδη χαρακτηριστικά της επιχειρηµατικότητας.   

 Η λέξη «επιχειρηµατικότητα» προέρχεται από το ρήµα «επιχειρώ», το 

οποίο στην ελληνική γλώσσα σηµαίνει «δοκιµάζω», «αρχίζω κάποιο έργο», 

«καταπιάνοµαι µε κάποια δραστηριότητα», «ενεργώ µε συγκεκριµένο τρόπο και 

στόχο», «προσπαθώ να επιτύχω κάτι». Εξάλλου, ο διεθνώς επικρατών όρος 

«entrepreneurship» θα µπορούσε να µεταφραστεί κυριολεκτικά ως «παρεµβολή» 

ή ως «διοίκηση στρατευµάτων στη µάχη». Συνεπώς, η ίδια η έννοια υποδηλώνει 

ή εµπεριέχει συµπεριφορές και δεξιότητες, οι οποίες αφορούν στην πρωτοβουλία 



 Επιχειρηματικότητα & Ελληνική Πραγματικότητα  

ΤΕΙ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ-ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 11 

και την απόπειρα για την έναρξη µιας δραστηριότητας, στην οργάνωση και τη 

µεθόδευση των σχετικών ενεργειών, στην ύπαρξη κάποιου στόχου και στην 

κινητοποίηση προς την επίτευξή του, δηλαδή για ουσιαστική και δυναµική 

παρέµβαση στην κοινωνική πραγµατικότητα.    

 Επιπλέον, ως επιχειρηµατικότητα µπορεί να θεωρηθεί η σύλληψη και η 

εκτέλεση µιας ιδέας, η οποία µπορεί να επιφέρει κάποια προστιθέµενη αξία (π.χ. 

για την κοινωνία, την αγορά), µε την αφιέρωση του απαραίτητου χρόνου, την 

καταβολή ανάλογης προσπάθειας, την ανάληψη των συνοδευτικών οικονοµικών, 

ψυχολογικών και κοινωνικών κινδύνων και τη διαχείριση των αντίστοιχων 

εκροών. Σε ορισµένες περιπτώσεις, η ιδέα προκύπτει µέσω της αναγνώρισης και 

της διάθεσης για οικονοµική εκµετάλλευση, κατά τρόπο παραγωγικό, ευκαιριών 

που αναδεικνύονται από µια κατάσταση ή συγκυρία. Εξάλλου, 

επιχειρηµατικότητα είναι η προσπάθεια µετατροπής µιας πρωτοβουλίας σε 

αποτέλεσµα και από αυτή τη διαδικασία να προκύψει, συν τοις άλλοις και όχι 

απαραίτητα, οικονοµικό κέρδος.2  

 

1.2 Αντιλήψεις περί Επιχειρηµατικότητας 

Στη συνέχεια παρουσιάζονται συγκεκριµένοι ορισµοί που έχουν αποδοθεί 

στον όρο επιχειρηµατικότητα. Όπως αναφέρεται από τον Wennekers at al. 

(2005), η επιχειρηµατικότητα ως όρος, αποδίδεται  στο γάλλο οικονοµολόγο 

R.Cantillon (1730) ο οποίος ήταν ο πρώτος που αναγνώρισε τον κρίσιµο ρόλο 

του επιχειρηµατία στην οικονοµική ανάπτυξη και τον όρισε ως το άτοµο που 

προσπαθεί να εκµεταλλευθεί τη διαφορά τιµών ανάµεσα στην αγορά (µε 

βεβαιωµένη τιµή) και την πώληση των αγαθών µε αβεβαιότητα.3  

 Ο Say (1803) θεωρούσε, επίσης, τον επιχειρηµατία κεντρικό άξονα της 

                                                           
2 Κακαρούχα Π., 2008, «Εγχειρίδιο Επιχειρηµατικότητας - για υποψήφιους και νέους 
επιχειρηµατίες», Αθήνα (Το παρών εγχειρίδιο συνιστά προϊόν της επικοινωνίας και της 
συνεργασίας µας µε φοιτητές και αποφοίτους του Εθνικού και Καποδιστριακού Πανεπιστηµίου 
Αθηνών, στο πλαίσιο λειτουργίας του Γραφείου Ενθάρρυνσης και Υποστήριξης της Νεανικής 
Επιχειρηµατικότητας (Γ΄ ΚΠΣ, ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ) 
3  Wennekers, S., Thurik, R., van Stel, A. & Noorderhaven, N., 2005,   «Uncertainty avoidance 
and the rate of business ownership across 22 OECD countries, 1976-2000», Institute for 
Development Strategies, ISSN 05-13) 
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οικονοµίας, καθώς και καταλύτη οικονοµικής αλλαγής και ανάπτυξης.4  

 Στην επιχειρηµατικότητα αναφέρθηκαν επίσης, οι A. Smith (1776), και ο 

J.Schumpeter (1934), οι οποίοι περιέλαβαν στα µοντέλα τους τον επιχειρηµατία 

ως βασικό παράγοντα, είτε για να τον διακρίνουν από τους εργάτες ως 

διαχειριστή των πόρων, είτε ως καταλύτη αλλαγών στην οικονοµία. Η 

επιχειρηµατικότητα για τον Schumpeter είναι η κύρια πηγή της οικονοµικής 

ανάπτυξης. Ο επιχειρηµατικός τύπος είναι το άτοµο το καινοτόµο που επινοεί και 

δηµιουργεί νέα προϊόντα και υπηρεσίες, βελτιώνει την αποδοτικότητα, µειώνει το 

κόστος ή δηµιουργεί νέες αγορές. Το κίνητρό του κατά τον εντοπισµό της 

ευκαιρίας, είναι το κέρδος. Ο ρόλος των επιχειρηµατιών είναι να ανανεώνουν και 

να ανατρέπουν τις συνθήκες παραγωγής, αναζητώντας νέες ανακαλύψεις, νέα 

πρωτόφαντη τεχνολογία παραγωγής νέων προϊόντων, ή των ήδη υπαρχόντων, 

µε νέο τρόπο παραγωγής5.       

 Αντιθέτως, ο κατά Kirzner επιχειρηµατίας είναι κάποιος ο οποίος βρίσκεται 

σε επιφυλακή για να εντοπίσει επικερδείς ευκαιρίες συναλλαγής. Έχει την 

ικανότητα να εντοπίζει τους προµηθευτές και τους πελάτες και να δρα ως 

διαµεσολαβητής. Όταν το προϊόν ή η υπηρεσία έχουν ήδη προσφερθεί και η 

ευκαιρία φαντάζει αυτονόητη, χρειάζεται κάποιος µε πρόσθετη γνώση για να την 

αναγνωρίσει και να την εκµεταλλευτεί. Ο ρόλος της πληροφόρησης στην αγορά 

είναι σηµαντικός για τον κατά Kirzner επιχειρηµατία.     

 Κατά τον Knight, επιχειρηµατίας είναι κάποιος που αναλαµβάνει κινδύνους 

και ανταµείβεται, δηλαδή απολαµβάνει την απόδοση (κέρδος) για την 

αβεβαιότητα που επωµίζεται.        

 Ο Casson αναγνωρίζει ότι ο επιχειρηµατίας διαθέτει διαφορετικές 

ικανότητες από άλλα άτοµα, γεγονός που τον καθιστά ικανό να προβαίνει σε 

κρίσεις και να συντονίζει τους περιορισµένους πόρους.6   

 Ο Shailer (1994), θεωρεί ότι: «ο όρος «επιχειρηµατίας» χρησιµοποιείται 

πλέον ευρύτατα, µε µεγάλη ποικιλία νοηµάτων ανά εποχή, ανάλογα µε τα 

συµφέροντα όσων τον χρησιµοποιούν και ότι οι ιδιοκτήτες/µάνατζερ δεν 

                                                           
4  Jean-Baptiste Say, 1803,   «A Treatise on Political Economy». 
5 Schumpeter, J., 1934, «The Theory of Economic Development», Harvard University Press, 
Cambridge, Massachusetts  
6. Deakins, D. & Freel, M., 2007, «Επιχειρηµατικότητα», Εκδ. Κριτική, Αθήνα. 
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ανταποκρίνονται απαραίτητα σε κάποιον από τους δηµοφιλείς σήµερα ορισµούς 

του επιχειρηµατία». 7 Ακόµα, υιοθετεί την άποψη ότι η επιχειρηµατικότητα είναι 

διαδικασία και αναφέρεται σε ένα στάδιο κατά το οποίο η εταιρεία διοικείται από 

τον ιδιοκτήτη-µάνατζερ.       

 Επίσης ο Ray (1993), θεωρεί ότι η αναζήτηση του πρωτότυπου 

«επιχειρηµατία» έχει τεθεί σε λάθος βάση και πιστεύει ότι: «∆εν υπάρχει κάποιο 

εµπειρικό εύρηµα ή εννοιολογική βάση για να πούµε πολλά σχετικά µε τους 

επιχειρηµατίες και την ανάληψη κινδύνων». Θεωρεί ότι πρέπει να 

επικεντρωθούµε στην ανάπτυξη των ικανοτήτων και στο πως οι µάνατζερ θα τις 

αποκτήσουν. 8          

 Η έννοια της επιχειρηµατικότητας ως διαδικασία έχει, επίσης, τονιστεί και 

από τους Stevenson και Jarillo (1990), οι οποίοι υποστηρίζουν ότι: «Η 

επιχειρηµατικότητα είναι µια διαδικασία µε την οποία τα άτοµα αναζητούν 

ευκαιρίες ανεξάρτητα από τους πόρους που ελέγχουν». Οι ίδιοι προσεγγίζουν τα 

ψυχολογικά χαρακτηριστικά γνωρίσµατα του επιχειρηµατία, επικεντρώνοντας στο 

«πως δρουν» οι επιχειρηµατίες.9      

 Σύµφωνα και µε τον Timmons (2007), η επιχειρηµατικότητα είναι επίσης, 

µια διαδικασία δηµιουργίας ή η σύλληψη µιας ευκαιρίας και η επιδίωξη 

εκµετάλλευσής της, ανεξάρτητα από τον έλεγχο, ή την κατοχή των µέσων 

υλοποίησής της.10         

 Η επιχειρηµατικότητα ορίζεται ανάλογα µε την οπτική (οικονοµική ή 

διοικητική) που τη βλέπει κανείς, όπως π.χ. οι Hebert & Link (1989) που από 

οικονοµικής σκοπιάς θεωρούν ότι επιχειρηµατίας είναι εκείνος που αναλαµβάνει 

τον κίνδυνο και παίρνει αποφάσεις που επηρεάζουν την κατανοµή, τον τύπο, τη 

χρήση των αγαθών, των πόρων, ή των επιχειρήσεων.11   

 Για τον P. Drucker (1985), η επιχειρηµατικότητα δεν είναι ούτε επιστήµη 

                                                           
7 Shailer, G., 1994, «Capitalists and Entrepreneurs in Owner-managed Firms», International 
Small Business Journal, 12, 3. σελ 33-41. 
8 Ray, D., 1993, «Understanding the Entrepreneur: Entrepreneurial Attributes, Experience and 
Skills», Entrepreneurship and Regional Development, 5, 4, σελ 345-47. 
9 Stevenson, H.H. and Jarillo, J.C., 1990, «A Paradigm of Entrepreneurship: Entrepreneurial 
Management», Strategic Management Journal, 11, special issue, σελ 17-27. 
10 Timmons, J.A. & Spinelli, S., 2007, «New Venture Creation: Entrepreneurship for the 21st 
Century», McGraw-Hill, International Edition. 
11 Hebert, R.F. & Link, A.N., 1989, «In search of the meaning of entrepreneurship», Small 
Business Economics, v.1. Σελ. 39-49. 
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ούτε τέχνη, είναι πρακτική στην οποία η γνώση αποτελεί το µέσο για την επίτευξη 

του σκοπού της. Είναι τρόπος συµπεριφοράς παρά χαρακτηριστικό της 

προσωπικότητας. Σαν πρακτική, στηρίζεται σε µια θεωρία  -εν γνώσει ή όχι, 

εκείνων που την εφαρµόζουν- της οικονοµίας και της κοινωνίας που βλέπει την 

αλλαγή (τεχνολογική, συµπεριφοράς, κλπ.) σαν κάτι το φυσιολογικό και 

ακριβέστερα, σαν κάτι το υγιές.12       

 Κατά τους Shane και Venkataraman (2000), ο ορισµός της 

επιχειρηµατικότητας στη βάση των χαρακτηριστικών του δυνητικού επιχειρηµατία 

και της αποτελεσµατικότητάς του, περιορίζει το εύρος της επιχειρηµατικότητας η 

οποία προσδιορίζεται από ένα πλέγµα σχέσεων µεταξύ των υφιστάµενων 

ευκαιριών της αγοράς και της επιχειρηµατικής δεινότητας του ατόµου. Έτσι  ο 

τοµέας της επιχειρηµατικότητας «περιλαµβάνει την έρευνα και τις πηγές 

ευκαιριών, τις διαδικασίες ανακάλυψης, εκτίµησης, και εκµετάλλευσης ευκαιριών, 

και το σύνολο των ατόµων που ανακαλύπτουν, αξιολογούν, και εκµεταλλεύονται 

τις ευκαιρίες». Όπως δεν παράγουν όλες οι ευκαιρίες κέρδη, κατά τον ίδιο τρόπο 

δεν είναι όλοι οι οικονοµικοί τοµείς εξίσου επικερδείς. «Αν ένας τυχαίος 

επιχειρηµατίας ξεκινούσε µια επιχείρηση σε  συγκεκριµένες δραστηριότητες και 

όχι σε άλλες, αυτό το άτοµο θα ήταν πολύ πιθανό να έχει µια ταχύτατα 

αναπτυσσόµενη ιδιωτική ή δηµόσια εταιρεία».13     

 Κατά το Παγκόσµιο Παρατηρητήριο Επιχειρηµατικότητας - Global 

Entrepreneurship Monitor (GEM), ως επιχειρηµατικότητα ορίζεται κάθε 

προσπάθεια για δηµιουργία νέας επιχείρησης ή νέας δραστηριότητας, όπως το 

ελεύθερο επάγγελµα, η δηµιουργία ενός νέου επιχειρηµατικού οργανισµού, ή η 

επέκταση ήδη υπάρχουσας επιχείρησης, που γίνεται από έναν ιδιώτη, ή από 

επιχειρήσεις που ήδη λειτουργούν.14     

 Σύµφωνα µε τον ΟΟΣΑ (Οργανισµός Οικονοµικής Συνεργασίας & 

Ανάπτυξης) (1998), «οι επιχειρηµατίες είναι οι φορείς της αλλαγής και της 

ανάπτυξης της οικονοµίας της αγοράς, είναι εκείνοι που µε τη δράση τους 

                                                           
12

 Drucker, P., 1990, «Επιχειρηµατικότητα & Καινοτοµία», Αγροτικές Συνεταιριστικές Εκδόσεις- 
Α.Σ.Ε., Θεσσαλονίκη. 
13 Shane, A. S. & Venkataraman S. 2000, «The promise of entrepreneurship as a field of 
research», Academy of Management Review, v. 25(1). Σελ.217-226. 
14 Ιωαννίδης  Σ., Πολίτης  Τ., Τσακανίκας Α., 2005, «Η επιχειρηµατικότητα στην Ελλάδα 2004-
2005», Αθήνα: ΙΟΒΕ. 
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δηµιουργούν, διαχέουν και εφαρµόζουν καινοτόµες ιδέες, δεν επιδιώκουν να 

αξιοποιήσουν µόνο τις οικονοµικές ευκαιρίες, αλλά έλκονται από την ανάληψη 

κινδύνου και αρέσκονται να βλέπουν την επιβεβαίωση του προαισθήµατός 

τους».15           

 Στην Ελλάδα διαβάζουµε ότι επιχειρηµατικότητα είναι η δεξιότητα της 

οργάνωσης, του σχεδιασµού και της υλοποίησης µιας ιδέας, προκειµένου να 

προσφερθεί στην αγορά ένα προϊόν ή µια υπηρεσία µε τρόπο έξυπνο, 

πρωτότυπο και ανταγωνιστικό.16      

 Σύµφωνα µε την Πράσινη Βίβλο (2003), της Ευρωπαϊκής Ένωσης, η 

επιχειρηµατικότητα αποτελεί κατά κύριο λόγο νοοτροπία. Πρόκειται για την 

δραστηριοποίηση και την ικανότητα που έχει ένα άτοµο, µεµονωµένα ή στο 

πλαίσιο ενός οργανισµού, να αναγνωρίζει τις ευκαιρίες και να τις εκµεταλλεύεται 

προκειµένου να επιτύχει προστιθέµενη αξία ή να έχει οικονοµικό όφελος. Η 

δηµιουργικότητα ή η καινοτοµία τον βοηθούν να εισέλθει σε µία υπάρχουσα 

αγορά ή να βελτιώσει την ανταγωνιστική θέση του σ’ αυτήν, να αλλάξει ή ακόµη 

και να δηµιουργήσει µια νέα αγορά. Για να αποβεί επιτυχής µία επιχειρηµατική 

ιδέα απαιτείται ικανότητα συνδυασµού της δηµιουργικότητας ή της καινοτοµίας µε 

τη χρηστή διαχείριση και ικανότητα προσαρµογής µιας επιχείρησης προκειµένου 

να βελτιστοποιηθεί η ανάπτυξή της κατά την διάρκεια όλων των φάσεων του 

κύκλου ζωής της. Πρόκειται για µια διαδικασία που ξεπερνά κατά πολύ την 

καθηµερινή διαχείριση και άπτεται των στόχων και της στρατηγικής µίας 

επιχείρησης.17          

  Όπως γίνεται αντιληπτό από την εκτενή αναφορά στο ορισµό της 

επιχειρηµατικότητας, η συνθετότητα του φαινοµένου αυτού, ίσως δικαιολογεί γιατί 

µέχρι τώρα δεν έχει γίνει κοινά αποδεκτός ένας και µόνο ορισµός της. Όλοι 

συµφωνούν ότι είναι ένα πολύπλευρο φαινόµενο που εκτείνεται από την 

ανακάλυψη ευκαιριών, µέχρι την έναρξη νέων επιχειρήσεων και την εκτέλεση 

νέων στρατηγικών πρωτοβουλιών από ήδη υπάρχουσες επιχειρήσεις. Και αν δεν 

υπάρχει συναίνεση σε έναν ακριβή ορισµό, αυτό δεν είναι λόγω έλλειψης 
                                                           
15 OECD, 1998, «Fostering Entrepreneurship, the OECD jobs strategy», Paris. 
16 Μαγουλά, Θ., 2003, «Οικονοµία – Επιχειρηµατικότητα», Παιδαγωγικό Ινστιτούτο, Υπουργείο 
Εθνικής Παιδείας και Θρησκευµάτων, Αθήνα. 
17

 Ευρωπαϊκή Ένωση, Επιτροπή των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων, 2003, «Πράσινη Βίβλος για την 
επιχειρηµατικότητα στην Ευρώπη», Βρυξέλλες. 
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επιθυµίας, αλλά γιατί η επιχειρηµατικότητα έχει προσεγγισθεί από αρκετές  

οπτικές γωνίες.          

 Σε επόµενα κεφάλαια θα εξεταστεί γιατί τελικά είναι τόσο σηµαντική η 

επιχειρηµατικότητα και γιατί υπάρχει τόσο ενδιαφέρον γύρω από αυτή την έννοια. 

Παρακάτω παρουσιάζονται οι βασικές συνιστώσες της επιχειρηµατικότητας. 

 

1.3 Βασικές συνιστώσες της επιχειρηµατικότητας  

Έννοιες όπως επιχειρηµατίας - επιχείρηση, επιχειρηµατικό περιβάλλον, 

επιχειρηµατική ιδέα, επιχειρηµατική ευκαιρία αποτελούν τις κύριες συνιστώσες 

της επιχειρηµατικότητας. Κρίνεται αναγκαίο αυτές οι έννοιες να αναλυθούν, ώστε 

να κατανοηθεί εις βάθος, ότι αφορά γύρω από την επιχειρηµατικότητα.  

  Όπως παρατηρείται και παραπάνω, υπάρχουν αναρίθµητοι ορισµοί περί 

επιχειρηµατικότητας, όπου όµως σε όλους υπάρχει ένα κοινό σηµείο που παίζει 

πρωτεύοντα ρόλο και δεν είναι άλλο από την λέξη «επιχειρηµατίας». Μια έννοια 

που χρήζει υψηλής σηµασίας όσον αφορά µια επιχείρηση ή ακόµα και ολόκληρη 

την οικονοµία µιας χώρας. Μια έννοια που αποτελεί τον κύριο άξονα 

προσέγγισης της επιχειρηµατικότητας.        

 Σύµφωνα µε την Πράσινη βίβλο, η επιχειρηµατικότητα αφορά τα άτοµα, τις 

επιλογές τους και τις ενέργειες στις οποίες προβαίνουν κατά την εκκίνηση, 

εξαγορά ή λειτουργία µιας επιχείρησης ή τη συµµετοχή τους στη διαδικασία 

λήψης στρατηγικών αποφάσεων µιας επιχείρησης. Οι επιχειρηµατίες αποτελούν 

µια ανοµοιογενή οµάδα και προέρχονται από όλους τους χώρους. Ωστόσο 

υπάρχουν ορισµένα κοινά χαρακτηριστικά επιχειρηµατικής συµπεριφοράς, 

συµπεριλαµβανοµένης της ετοιµότητας για ανάληψη κινδύνων και της επιθυµίας 

για ανεξαρτησία και αυτοπραγµάτωση.       

 Σύµφωνα µε τον Park (2004), η επιχειρηµατικότητα αποτελεί διαδραστικό 

συνδυασµό τριών παραγόντων που επηρεάζουν καταλυτικά το χώρο της 

καινοτοµίας, δηλαδή, του επιχειρηµατία, της υφιστάµενης γνώσης και εµπειρίας 

της επιχείρησης και της τεχνολογίας. ∆εν πρέπει όµως να παραβλέπεται σε καµία 

περίπτωση, ο ρόλος του θεσµικού περιβάλλοντος και της κοινωνικής στάσης 
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απέναντι στην επιχειρηµατικότητα (θετική ή αρνητική τοποθέτηση, αναγνώριση 

του ρόλου της στην οικονοµική ανάπτυξη, κλπ.).18 

 

1.3.1 Η επιχείρηση 

Η επιχείρηση αποτελεί ουσιαστικό εργαλείο της ελεύθερης οικονοµικής 

δραστηριότητας. Ως επιχείρηση θεωρείται, η οργανωµένη και συστηµατική 

προσπάθεια του ατόµου  ή των ατόµων να παράγουν και να πωλούν αγαθά και 

υπηρεσίες, που ικανοποιούν τις ανάγκες και τις επιθυµίες του ανθρώπου και της 

κοινωνίας. Ανταµοιβή σ’ αυτή την προσπάθεια είναι συνήθως το κέρδος. Η 

προσπάθεια αυτή απαιτεί από τον επιχειρηµατία διάθεση χρόνου και χρήµατος 

χωρίς όµως να είναι εκ των προτέρων διασφαλισµένη η επιτυχία της 

(επιχειρηµατικός κίνδυνος), αφού πρέπει ο ενδιαφερόµενος αγοραστής-

καταναλωτής να πεισθεί για την ιδιαίτερη χρησιµότητα του αγαθού (ή της 

υπηρεσίας), που του προσφέρεται και να το προτιµήσει αγοράζοντάς το, έναντι 

κάποιου άλλου ή άλλων παρόµοιων, που διατίθενται από άλλες επιχειρήσεις 

(ανταγωνισµός) στην αγορά.19  

 

1.3.1.1 ∆ιακρίσεις Επιχειρήσεων 

Αναφορικά µε τη διάκριση των επιχειρήσεων και τον τρόπο διαχωρισµού 

τους, έχουν προταθεί κάποια κριτήρια. Από την κατηγορία και το είδος της 

επιχείρησης θα εξαρτηθεί η µορφή οργάνωσης και ο τύπος της διοίκησης που θα 

εφαρµοσθεί. Η κατηγοριοποίηση των επιχειρήσεων που βασίζονται σε διάφορα 

κριτήρια, όπως, οικονοµικά, νοµικά οργανωτικά κτλ. συνοψίζεται όπως 

παρακάτω: 

Ανάλογα µε το µέγεθός τους, οι επιχειρήσεις διακρίνονται σε : 

                                                           
18

 Park, S.J., 2004, «Opportunity recognition & product innovation in entrepreneurial hi-tech start-
ups: A new perspective and supporting case study», Elsevier/Technovation, C. P. Skene Centre 
for Entrepreneurship, Aberdeen Business School, Scotland UK. 
19Αγαπητός Γ., 2004, «Εγχειρίδιο των Βασικών Οικονοµικών Εννοιών», Ιδία Έκδοση, Αθήνα. 
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� Μικρές 

� Μεσαίες 

� Μεγάλες 

Εκτός από το µέγεθος µερικά ακόµα βασικά κριτήρια κατάταξης των 

επιχειρήσεων είναι βάσει: α) ενιαίου κύκλου εργασιών, β) του ετήσιου µέσου όρου 

του αριθµού των εργαζοµένων και γ) την αξία των στοιχείων του ισολογισµού.  

Ανάλογα µε το αντικείµενο απασχόλησής τους:  

Οι επιχειρήσεις διακρίνονται σε τρεις βασικές κατηγορίες και η κάθε µια 

υποδιαιρείται σε άλλες. Έτσι µε βάση αυτό το κριτήριο διακρίνονται σε:  

� Πρωτογενούς ή αρχικής παραγωγής (π.χ. γεωργικές, αλιευτικές, 

επιχειρήσεις εξόρυξης ορυκτού και µεταλλευµάτων κ.α.)  

� ∆ευτερογενούς παραγωγής (µεταποιητικές επιχειρήσεις, βιοτεχνίες και 

βιοµηχανίες) 

� Τριτογενούς παραγωγής (επιχειρήσεις κυκλοφορίας αγαθών, υπηρεσίες 

εµπορικές, τουριστικές τράπεζες κλπ.).20  

Αναφορικά µε το φορέα και τη νοµική τους µορφή:  

Κάθε επιχείρηση είναι νοµικό πρόσωπο ιδιωτικού δικαίου το οποίο 

λειτουργεί µε συντονισµένες ενέργειες για την επίτευξη του κέρδους. Σύµφωνα µε 

την ισχύουσα νοµοθεσία οι επιχειρήσεις διακρίνονται σε ατοµικές και εταιρικές. Οι 

εταιρικές επιχειρήσεις χωρίζονται σε προσωπικές, σε εταιρίες κεφαλαίου, 

συνεταιρισµούς και κοινοπραξίες. Οι προσωπικές εταιρίες διακρίνονται σε 

οµόρρυθµες, ετερόρρυθµες και αφανής. Το χαρακτηριστικό των ατοµικών και 

προσωπικών επιχειρήσεων είναι η απεριόριστη ευθύνη των φυσικών προσώπων 

που τις αποτελούν. ∆ηλαδή σε περίπτωση δυσµενών καταστάσεων όπως 

πτώχευση δεσµεύεται εκτός από την περιουσία της επιχείρησης και η προσωπική 

περιουσία των ιδιοκτητών. Ενώ στις επιχειρήσεις κεφαλαίου όπως είναι η 

ανώνυµη εταιρία η ευθύνη περιορίζεται στην εταιρική περιουσία. Απαραίτητη 

                                                           
20 Τζωρτζάκη Κ. & Α. Τζωρτζάκη,1992, «Οργάνωση και ∆ιοίκηση». 
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προϋπόθεση για τη σύσταση οποιασδήποτε µορφής εταιρίας είναι η σύνταξη 

καταστατικού και για συγκεκριµένους τύπους επιχειρήσεων είναι απαραίτητη και 

η παρουσία συµβολαιογράφου ενώ για άλλους πάλι αρκεί µόνο ένα ιδιωτικό 

έγγραφο. Ο βασικός στόχος όλων των τύπων επιχειρήσεων είναι η 

µεγιστοποίηση της αξία τους δηλαδή η δηµιουργία πλούτου, η αύξηση και ο 

πολλαπλασιασµός του αρχικού κεφαλαίου.21  

 

1.3.2 Επιχειρηµατικός κίνδυνος 

Στους παράγοντες, που συντελούν στον επιχειρηµατικό κίνδυνο, 

περιλαµβάνονται οι τιµές των προϊόντων και των πρώτων υλών, το κόστος της 

εργασίας, οι γενικές οικονοµικές και κοινωνικές συνθήκες (π.χ. τα εισοδήµατα), οι 

προτιµήσεις των καταναλωτών, η εξέλιξη της τεχνολογίας, οι πρωτοβουλίες των 

ανταγωνιστών κ.ά. Γενικά, µπορεί να επισηµανθεί ότι, δεν υπάρχει 

επιχειρηµατική δραστηριότητα χωρίς κίνδυνο. Οι επιχειρήσεις δέχονται να 

αναλάβουν τους κινδύνους αυτούς γιατί εκτιµούν ως µεγαλύτερη πιθανότητα ότι, 

θα εισπράξουν κέρδη από τη δραστηριότητά τους αυτή. Μάλιστα, όταν ο κίνδυνος 

είναι µεγάλος, τότε δέχονται να τον αναλάβουν όταν η προσδοκία είναι ότι θα 

επιτύχουν υψηλά κέρδη. Η κλιµάκωση της έντασης του κινδύνου δεν είναι ίδια για 

όλες τις επιχειρήσεις.22 Όλες οι επιχειρηµατικές δραστηριότητες, αντιµετωπίζουν 

αυξηµένους κινδύνους. Οι συνηθέστερες κατηγορίες τέτοιων επιχειρηµατικών 

κινδύνων είναι οι ακόλουθες: κίνδυνος από µεταβολές των τιµών της αγοράς 

(market risk), κίνδυνος πιστοδότησης (credit risk), λειτουργικός κίνδυνος 

(operational risk), κίνδυνος παραβατικότητας (legal risk), κίνδυνος ρευστότητας 

(liquidity risk) κ.λπ.          

 Για την επίτευξη των επιχειρηµατικών στόχων, αλλά και για την 

ανταγωνιστική βιωσιµότητα της επιχείρησης, πρέπει οι κίνδυνοι αυτοί να 

αναγνωρισθούν, να εντοπισθούν, να εκτιµηθεί σωστά το µέγεθός τους και στη 

                                                           
21

 Σαίτη Α. «Στρατηγικό Management Μικροµεσαίων Επιχειρήσεων και Επιχειρηµατικότητα», 
Πρακτικά 1η Ηµερίδας Επιχειρηµατικότητας, Χαροκόπειο Πανεπιστήµιο Αθηνών.) / Γιαννάτος Γ., 
Αγγελόπουλος Β.,1995, Business Management, Εκδόσεις ∆ορυφόρος, Αθήνα. 
22 Καλδής Π., «Επιχειρηµατικότητα και Ανταγωνιστικότητα», Πρακτικά 1η Ηµερίδας 
Επιχειρηµατικότητα, Χαροκόπειο Πανεπιστήµιο Αθηνών. 
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συνέχεια να διαχειριστούν µέσα από συγκεκριµένες στρατηγικές και πρακτικές, 

ώστε ο συνολικός κίνδυνος, που αντιµετωπίζει η επιχείρηση να ελαχιστοποιηθεί 

και να είναι µέσα σε χρηµατοοικονοµικά αποδεκτό από τη διοίκησή της πλαίσιο.23  

 

1.3.3 Επιχειρηµατική ευκαιρία 

Ένα άλλο βασικό γνώρισµα της επιχειρηµατικότητας είναι η αναγνώριση 

της ευκαιρίας και για αυτό αποτέλεσε αντικείµενο µελέτης πολλών ερευνητών και 

επιστηµόνων στη διεθνή βιβλιογραφία.       

 Για τον Schumpeter (1934), η αναγνώριση της ευκαιρίας οφείλεται στην 

εξαιρετική ικανότητα του επιχειρηµατία (entrepreneur) να µετασχηµατίζει την 

αγορά,24 για τον McClelland (1961), στην ανάγκη του για επιτεύγµατα,25 για τον 

Rotter (1966), στην ανάγκη του επιχειρηµατία να βρίσκεται στο κέντρο της 

εξουσίας και για άλλους στη διαρκή επιδίωξη του κέρδους.26    

 Από τις αρχές του 1980, επιχειρήθηκε µια πιο ολιστική προσέγγιση στην 

έρευνα για την επιχειρηµατικότητα (Gartner, 1985 & 1988, Bygrave & 

Hofer,1991). O Gartner (1985), πρότεινε µια περισσότερο σύνθετη διαδικασία για 

τη µελέτη της επιχειρηµατικότητας  ερευνώντας την αλληλεπίδραση ανάµεσα σε 

τέσσερις παράγοντες, τον επιχειρηµατία, τον οργανισµό, το περιβάλλον και τη 

διαδικασία εγκαθίδρυσης της επιχείρησης, την οποία θεωρεί βασική για την 

ερµηνεία του φαινοµένου της επιχειρηµατικότητας.27 Οι Bygrave & Hofer (1991) 

είδαν τον επιχειρηµατία σαν τον πρωτοπόρο και την επιχείρηση σαν τον 

πραγµατικό µηχανισµό αξιοποίησης της ευκαιρίας, της οποίας η αναγνώριση 

όπως ήδη αναφέραµε, αποτελεί ένα από τα βασικά γνωρίσµατα της 

επιχειρηµατικότητας.28        

                                                           
23 Κανελλόπουλος Χ., 1994, «∆ιοίκηση Μικροµεσαίων επιχειρήσεων και Επιχειρηµατικότητα». 
24 Schumpeter, J., 1934, «The Theory of Economic Development», Harvard University Press, 
Cambridge, Massachusetts. 
25 McClelland, D.A., 1961, «The Achieving Society», Van Nostrand, Princeton, NJ, USA. 
26 Rotter, J.B., 1966, «Generalized Expectancies for internal versus external control of 
reinforcement», Psychological Monographs: General & Applied, 80. 
27Gartner, B. W., 1985, «A conceptual framework for describing the New Venture Creation», 
Academy of Management Review, v4 pp. 696-706 
28 Bygrave, W.D. & Hofer, C.W., 1991, «Theorizing about entrepreneurship», Entrepreneurship 
Theory & Practice, v. 16(2). Σελ.13-22. 
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 Τέλος, οι Shaver & Scott (1991), εµβάθυναν περισσότερο στα 

ψυχογραφικά χαρακτηριστικά του επιχειρηµατία, την κλίση και την τάση του να 

µετασχηµατίζει µε πρακτικές µεθόδους µια ευκαιρία σε επιχείρηση.29  

    

1.3.4 Ο ρόλος του επιχειρηµατία 

Ο όρος «επιχειρηµατίας» χρησιµοποιείται ευρύτατα, µε διαφορετικό 

περιεχόµενο ανάλογα µε το πλαίσιο. Ο ρόλος του επιχειρηµατία έχει κατά 

καιρούς προσδιοριστεί µε κριτήρια οικονοµικά, κοινωνικά, αλλά και ψυχολογικά. 

Ο επιχειρηµατίας µπορεί να είναι ο ιδρυτής και ο ιδιοκτήτης µιας επιχείρησης, άρα 

αυτός που συγκεντρώνει, επενδύει και συντονίζει τους διαθέσιµους πόρους. Η 

συνδροµή του στην οικονοµική αλλαγή και ανάπτυξη µπορεί να αποβεί 

καταλυτική, ενώ η ικανότητα που τον διακρίνει είναι αυτή του εντοπισµού 

επωφελών ευκαιριών συναλλαγής και της αποκόµισης κέρδους από τη 

διαµεσολαβητική του λειτουργία. Εξάλλου, ο επιχειρηµατίας µπορεί να επινοήσει, 

δηλαδή να διαµορφώσει δυνητικές ευκαιρίες ακόµη και σε συνθήκες αµφιβολίας, 

εξαιτίας της οξυδέρκειας, της δηµιουργικότητας, του νεωτερισµού και της 

ευθυκρισίας που τον χαρακτηρίζουν. Η αβεβαιότητα αποτελεί για τον 

επιχειρηµατία ισχυρή πρόκληση, πηγή έµπνευσης και κίνητρο για αλλαγή.30

 Ο επιχειρηµατίας είναι τελικά, το άτοµο µέσω του οποίου βρίσκει την 

πρακτική της έκφραση η επιχειρηµατικότητα, στηρίζεται στην κοινή πολιτική 

επενδύσεων για έρευνα και τεχνολογία, στην επιλογή νέων και καινοτόµων 

χώρων δραστηριοποίησης, καθώς και στη µετατροπή των αποτελεσµάτων τους 

σε εµπορικές επιτυχίες, µαχόµενος ταυτόχρονα για την προστασία των 

δικαιωµάτων του, χωρίς να εµποδίζει παράλληλα τη διάχυση των ιδεών. 

(Schumpeter,1934, Penrose, 1963, Kirzner, 1979, κλπ.)31   

                                                           
29 Shaver, K. G. & Scott, L. R., 1991, «Person, process, choice: The psychology of new venture 
creation», Entrepreneurship: Theory and Practice, v. 16(2). Σελ. 23-45. 
30 Κακαρούχα Π., 2008, «Εγχειρίδιο Επιχειρηµατικότητας - για υποψήφιους και νέους 
επιχειρηµατίες», Αθήνα (Το παρών εγχειρίδιο συνιστά προϊόν της επικοινωνίας και της 
συνεργασίας µας µε φοιτητές και αποφοίτους του Εθνικού και Καποδιστριακού Πανεπιστηµίου 
Αθηνών, στο πλαίσιο λειτουργίας του Γραφείου Ενθάρρυνσης και Υποστήριξης της Νεανικής 
Επιχειρηµατικότητας (Γ΄ ΚΠΣ, ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ) 
31 Kirzner, I.M., 1979, «Perception, opportunity and profit», Chicago, University of Chicago Press. 
/ Penrose, E.T., 1963, «Τhe Theory of the Growth of the Firm», Oxford, Basil Blackwell. / 
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 Επιθυµεί ακόµη ο επιχειρηµατίας, να µην παραµένει σε κάτι µικρό αλλά να 

προχωρεί, να προσαρµόζει και να προτείνει το διαφορετικό στην αγορά. 

(Davidsson, 1989)32 Έχει ανάγκη για κεφάλαια ανάπτυξης, πέρα από τα αρχικά 

δικά του κεφάλαια και των «άτυπων επενδυτών», όπως αποκαλεί το Global 

Entrepreneurship Monitor (GEM) τους συγγενείς, φίλους και συναδέλφους του. 

Συναντά δε συνήθως, πολλά εµπόδια για την κάλυψή τους από διάφορους 

χρηµατοπιστωτικούς οργανισµούς και αποτελεί πρόκληση για τον ίδιο να βρει και 

να πείσει επενδυτές και πιστωτές να χρηµατοδοτήσουν την ιδέα του.33 Η 

δυνατότητά του να βρει τους αναγκαίους πόρους και να τολµά «µε τα λεφτά των 

άλλων», χωρίς όµως να τα διακυβεύει, θεωρούνται στοιχεία της επιχειρηµατικής 

του ικανότητας.34 Όσον αφορά τους τρόπους χρηµατοδότησης, ιδιαίτερα στην 

Ελλάδα, θα γίνει αναφορά αναλυτικά, σε επόµενο κεφάλαιο. 

 

1.3.4.1 Χαρακτηριστικά που διακρίνουν τον επιτυχηµένο επιχειρηµατία 

Κατά τους Carter, Gartner, Shaver, & Gatewood (2003), έξη είναι τα 

βασικά χαρακτηριστικά που υποκινούν και διακρίνουν τους επιχειρηµατίες από 

τους «αυτοαπασχολούµενους». Αυτά είναι η καινοτοµία (Innovation) και η 

διαρκής αναζήτηση ευκαιριών, η ανεξαρτησία (independence) και η ανάληψη 

κινδύνου, η αναγνώριση (recognιtion), ο ρόλος που επιθυµούν να διαδραµατίζουν 

(π.χ. στο ξεκίνηµα και την ανάπτυξη µιας νέας επιχείρησης, αλλά και στην 

κοινωνία τους), η επιτυχία (success), οι ισχυρές σχέσεις και η εµπειρία και τέλος, 

η αυτοπραγµάτωση (self-realization), δηλαδή η γνώση του πραγµατικού εαυτού 

τους.35          

 Οι Chen, Green & Crick (1998) έδειξαν ότι η προσωπική αίσθηση 

αποτελεσµατικότητας (self-efficacy) του ατόµου, δηλαδή, η πίστη στην ικανότητά 

                                                                                                                                                                             

Schumpeter, J., 1934, «The Theory of Economic Development», Harvard University Press, 
Cambridge, Massachusetts  
32 Davidsson, P., 1989, «Continued entrepreneurship and Small Firm Growth», The Economic 
Research Institute, Stockholm. 
33 Ιωαννίδης  Σ., Πολίτης  Τ., Τσακανίκας Α., 2005, «Η επιχειρηµατικότητα στην Ελλάδα 2004-
2005», Αθήνα: ΙΟΒΕ. 
34 Kirzner, I.M., 1973, «Competition and entrepreneurship», Chicago, University of Chicago Press. 
35Carter, N.M., Gartner, W.B., Shaver, K.G., Gatewood, E.J., 2003, «The career reasons of 
nascent entrepreneurs», Journal of Business Venturing, v. 18(1). Σελ. 13-39 
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του να φέρνει εις πέρας ένα έργο, είναι εκείνη που προσδιορίζει σηµαντικά την 

τάση του για ανάληψη επιχειρηµατικής πρωτοβουλίας.36    

 Οι επιτυχηµένοι επιχειρηµατίες που χαρακτηρίζονται από την 

καινοτοµικότητα τους, έχουν τη δυνατότητα να βλέπουν αυτά που δεν µπορούν 

να δουν οι άλλοι και την ικανότητα να τα µεταλλάσσουν σε µηχανισµούς 

υλοποίησης (επιχειρήσεις) και επιβεβαίωσης του αισθητηρίου τους.37

 Σύµφωνα µε τον McClelland (1961), οι βασικές ικανότητες του 

επιτυχηµένου επιχειρηµατία έχουν ως εξής: 1) προνοητικότητα: πρωτοβουλία και 

θετική σκέψη, 2) προσανατολισµός σε επιτεύγµατα: ικανότητα εντοπισµού και 

αξιοποίησης των ευκαιριών, 3) δέσµευση έναντι των άλλων.38   

 Οι Meredith(1982), παραθέτουν και εκείνοι πέντε βασικά γνωρίσµατα του 

επιτυχηµένου επιχειρηµατία: αυτοπεποίθηση, ανάληψη κινδύνων, ευελιξία, 

ανάγκη για επιτεύγµατα και έντονη επιθυµία για ανεξαρτησία.39 

 

1.4 Γνώσεις για επιχειρηµατική δράση 

Οι επιχειρηµατίες δεν απαιτείται να γνωρίζουν σε βάθος τις επιστήµες 

αλλά σε εύρος, προκειµένου να είναι σε θέση να σχηµατίσουν µια γενική ιδέα και 

µια συνολική εικόνα, παρά να διαµορφώσουν µια εξειδικευµένη άποψη για κάτι 

συγκεκριµένο. Επίσης, δεν χρειάζονται ιδιαίτερα ερευνητικές ικανότητες για να 

αναλύσουν στοιχεία, αλλά µάλλον επικοινωνιακές και κοινωνικές δεξιότητες για 

να έρθουν σε επαφή µε ανθρώπους για την επιτυχή έκβαση της επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας.  

Έτσι, οι απαραίτητες γνώσεις τους αφορούν: 

� Τη λειτουργικότητα του προϊόντος τους 

� Την ικανοποίηση των πελατών τους 
                                                           
36Chen, C. Ch., Green, G. P. & Crick, A., 1998, «Does Entrepreneurship Self-efficacy distinguish 
Entrepreneurs from Managers? », Elsevier, Journal of Business Venturing, v.13.pp.295-316. 
37

 Timmons, J.A. & Spinelli, S., 2007, «New Venture Creation: Entrepreneurship for the 21st 
Century», McGraw-Hill, International Edition. 
38

  McClelland, 1961, D.C., «The Achieving Society», Van Nostrand, NJ. 
39

 Meredith, G. G., Nelson, R.E., and Neck, P.A., 1982, «The Practice of Entrepreneurship», 
International Labour Office, Geneva 
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� Τη δυναµική της αγοράς στην οποία απευθύνονται 

� Τα στοιχεία Marketing του προϊόντος τους 

� Τα χρηµατοδοτικά ιδρύµατα µε τα οποία συνεργάζονται 

� Την απόδοση της λειτουργίας της επιχείρησής τους και 

� Το νοµικό σύστηµα µέσα στο οποίο λειτουργούν 

Επίσης, οι απαραίτητες δεξιότητές τους αφορούν: 

� Την ικανότητα διοίκησης του έργου που αναλαµβάνουν 

� Την ικανότητά τους να αντιλαµβάνονται δεδοµένα προϋπολογισµών 

� Τη χρήση των νέων τεχνολογιών (Η/Υ, κ.λπ.) 

� Την ικανότητα επικοινωνίας και κινητοποίησης των ανθρώπων 

� Τις διαπραγµατευτικές τους ικανότητες  

Πολλοί υποστηρίζουν ότι ο επιχειρηµατίας… γεννιέται, ενώ άλλοι 

υποστηρίζουν πώς η επιχειρηµατικότητα… γεννά επιχειρηµατίες.40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
40

 Deakins, D. & Freel, M., 2007, «Επιχειρηµατικότητα», Εκδ. Κριτική, Αθήνα. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2: ΣΗΜΑΝΤΙΚΑ ΖΗΤΗΜΑΤΑ ΕΚΚΙΝΗΣΗΣ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗΣ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ  

 

Σε αυτό το κεφάλαιο η προσοχή στρέφεται στη διαδικασία της 

επιχειρηµατικότητας, διερευνώντας µε λεπτοµέρεια κάποια θέµατα που αφορούν 

στην επιχειρηµατική εκκίνηση.        

 Η διαδικασία εκκίνησης και ανάπτυξης µπορεί να διαρκέσει αρκετά. Οι 

αρχικές επιχειρηµατικές ιδέες χρειάζονται χρόνο για να διατυπωθούν, να 

αποτελέσουν αντικείµενο έρευνας, να αντληθούν κεφάλαια και να βρεθούν 

συνεταίροι, ενώ µπορεί να βελτιωθούν σηµαντικά µέχρι την εκκίνηση της 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας. Κάθε εκκίνηση επιχειρηµατικής δραστηριότητας 

αποτελεί µοναδικό γεγονός. Οι συνθήκες που συµβάλλουν στην επιτυχία είναι 

απροσδιόριστες και µπορεί να διαφέρουν για κάθε ένα επιχειρηµατία, ωστόσο η 

παρέµβαση και η υποστήριξη µπορούν βοηθήσουν την διαδικασία εκκίνησης. 

  Σε αυτό το  κεφάλαιο γίνεται, επίσης, αναφορά σε θέµατα σχετικά µε την 

έρευνα, την ανάπτυξη, το σχεδιασµό και την υλοποίηση επιχειρηµατικών σχεδίων 

στο πλαίσιο εκκίνησης µιας επιχειρηµατικής δραστηριότητας. Παρουσιάζονται, 

επίσης ζητήµατα που αφορούν τις πηγές χρηµατοδότησης επιχειρήσεων κατά την 

επιχειρηµατική εκκίνηση. Πριν όµως εξεταστούν τα ζητήµατα που αφορούν την 

διαδικασία επιχειρηµατικής εκκίνησης, κρίνεται απαραίτητο να προσδιοριστεί που 

µπορεί να αναπτυχθεί η επιχειρηµατικότητα και τι εννοούµε όταν µιλάµε για 

εφαρµογή της επιχειρηµατικότητας.41 

 

                                                           
41

 Deakins, D. & Freel, M., 2007, «Επιχειρηµατικότητα», Εκδ. Κριτική, Αθήνα. 
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2.1 Εφαρµογές επιχειρηµατικότητας 

Σύµφωνα µε την Πράσινη Βίβλο, η επιχειρηµατικότητα µπορεί να 

αναπτυχθεί σε οποιονδήποτε τοµέα και είδος επιχείρησης. Εφαρµόζεται στους 

αυτοαπασχολούµενους και στις επιχειρήσεις οποιουδήποτε µεγέθους σε όλες τις 

φάσεις του κύκλου ζωής µιας επιχείρησης, από τη φάση εκκίνησης έως την 

ανάπτυξη, τη µεταβίβαση, την παύση λειτουργίας ή την επανέναρξη λειτουργίας. 

Η επιχειρηµατικότητα αφορά τις επιχειρήσεις όλων των κλάδων, τεχνολογικών ή 

παραδοσιακών, τις µικρές και τις µεγάλες επιχειρήσεις ανεξαρτήτως 

ιδιοκτησιακού καθεστώτος: οικογενειακές επιχειρήσεις, επιχειρήσεις εισηγµένες 

στο χρηµατιστήριο, επιχειρήσεις κοινωνικής οικονοµίας ή µη κερδοσκοπικοί 

οργανισµοί, που συχνά πραγµατοποιούν σηµαντικές οικονοµικές δραστηριότητες. 

Όταν µιλάµε λοιπόν για εφαρµογή της επιχειρηµατικότητας, εννοείται η 

δραστηριοποίηση και η ικανότητα που έχει ένα άτοµο, µεµονωµένα ή στο πλαίσιο 

ενός οργανισµού, να αναγνωρίζει τις ευκαιρίες και να τις εκµεταλλεύεται 

προκειµένου να επιτύχει προστιθέµενη αξία ή να έχει οικονοµικό όφελος. Η 

δηµιουργικότητα ή η καινοτοµία τον βοηθούν να εισέλθει σε µία υπάρχουσα 

αγορά ή να βελτιώσει την ανταγωνιστική θέση του σ’ αυτήν, να αλλάξει ή ακόµη 

και να δηµιουργήσει µια νέα αγορά. Για να αποβεί επιτυχής απαιτείται ικανότητα 

συνδυασµού της δηµιουργικότητας ή της καινοτοµίας µε τη χρηστή διαχείριση. 

Πρόκειται για µια διαδικασία που ξεπερνά κατά πολύ την καθηµερινή διαχείριση: 

άπτεται των στόχων και της στρατηγικής.42     

 Ακόµη, σηµειώνεται ότι υπάρχουν δύο είδη επιχειρηµατικότητας. Η 

επιχειρηµατικότητα που προκύπτει από τα στελέχη υφιστάµενης επιχείρησης και 

ονοµάζεται ενδοεπιχειρηµατικότητα (intraprenership) και η επιχειρηµατικότητα 

που αφορά τη δηµιουργία και ανάπτυξη νέας επιχείρησης (start up) από 

µεµονωµένο άτοµο που ονοµάζεται επιχειρηµατίας43 και είναι το άτοµο που 

δηµιουργεί καινούρια αξία (καινοτοµία ή επιχείρηση).44  

                                                           
42Ευρωπαϊκή Ένωση, Επιτροπή των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων, 2003, «Πράσινη Βίβλος για την 
επιχειρηµατικότητα στην Ευρώπη», Βρυξέλλες. 
43

 Π. Ε. Πετράκης, 2004, «Επιχειρηµατικότητα», Εκδόσεις Πανεπιστηµίου Αθηνών, Αθήνα. 
44

 Bruyat, C. and Julien, P., 2001, «Defining the field of research in entrepreneurship», Journal of 
Business Venturing, Vol. 16, Iss. 2, Σελ.165-180. 
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2.2 Στάδια της διαδικασίας επιχειρηµατικής εκκίνησης 

Η διαδικασία εκκίνησης της επιχειρηµατικής δραστηριότητας µπορεί να 

αναλυθεί σε διάφορα στάδια τα οποία παρουσιάζονται ως εξής: 

� ∆ιαµόρφωση της ιδέας  

� Αναγνώριση ευκαιρίας 

� Σχεδιασµός και προετοιµασία πριν από την έναρξη 

� Είσοδος στην επιχειρηµατικότητα 

� Έναρξη εργασιών και µετέπειτα ανάπτυξη     

Καθένα από τα στάδια περιλαµβάνει διάφορους παράγοντες που θα 

επηρεάσουν τη διαδικασία. Μπορεί να ενθαρρύνουν την περαιτέρω ανάπτυξη ή 

να επιδράσουν αρνητικά, υποχρεώνοντας, ενδεχοµένως, τον νέο επιχειρηµατία 

να τερµατίσει την διαδικασία. Οι παράγοντες θα περιλαµβάνουν τη φύση του 

τοπικού περιβάλλοντος, την κουλτούρα, την πρόσβαση σε χρηµατοδότηση, τα 

τοπικά δίκτυα υποστήριξης, τα υποδείγµατα προς µίµηση και την υποστήριξη και 

ενθάρρυνση του επιχειρηµατικού πνεύµατος. Στην πράξη, κάθε στάδιο µπορεί να 

επηρεάζεται από πλήθος παραγόντων όπως παραδείγµατος χάριν, την 

ψυχολογική κατάσταση του επιχειρηµατία, κάποιες νοητικές διεργασίες και 

προσωπικά χαρακτηριστικά, όπως η αντοχή και η επιµονή στην υπέρβαση 

εµποδίων. 45 

 

2.3 Ανάλυση σηµαντικών σηµείων των σταδίων επιχειρηµατικής 
εκκίνησης 

2.3.1 ∆ιαµόρφωση της επιχειρηµατικής ιδέας  

Όσον αφορά το πρώτο στάδιο σχετικά µε την διαµόρφωση 

επιχειρηµατικών ιδεών µπορεί να ειπωθεί ότι αυτή θα επηρεαστεί από την 

προηγούµενη εµπειρία, εάν υπάρχει, την κατάρτιση, την εκπαίδευση και την 

ανάπτυξη των δεξιοτήτων του νέου επιχειρηµατία. Αυτή η συσσώρευση γνώσης, 

                                                           
45

 Deakins, D. & Freel, M., 2007, «Επιχειρηµατικότητα», Εκδ. Κριτική, Αθήνα. 
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δεξιοτήτων και εµπειρίας ονοµάζεται «ανθρώπινο κεφάλαιο».46   

 Ένας άλλος παράγοντας που φαίνεται να επηρεάζει την διαµόρφωση 

ιδεών είναι η δηµιουργικότητα. Σύµφωνα µε τον Clegg (1999), δηµιουργικότητα 

είναι η ικανότητα σύνδεσης προηγούµενα άσχετων µεταξύ τους πραγµάτων ή 

ιδεών. Το δηµιουργικό άτοµο θα σκέφτεται πολύπλευρα (δηλαδή οριζόντια) και 

όχι κάθετα (θέτοντας δηλαδή µονοσήµαντα το πρόβληµα), θα αντιλαµβάνεται 

πολλές πιθανές αποκλίνουσες λύσεις αντί να επικεντρώνει σε µια µοναδική 

σύγκλιση, θα χρησιµοποιεί την φαντασία και όχι τη λογική.47 Οι ιδέες χρειάζονται 

χρόνο για να τελειοποιηθούν. Ωφελούνται µε τη συζήτηση µε άλλους, την έρευνα, 

τη συγκέντρωση πληροφοριών και την ανάδραση. Συνεπώς το να είναι κανείς 

δηµιουργικός αποτελεί απλώς τµήµα της διαδικασίας. Πρέπει να αναπτυχθούν 

πρόσθετες δεξιότητες, που µπορούν να πάρουν τις βασικές ιδέες, να τις 

τροποποιήσουν και να τις τελειοποιήσουν (ίσως µετά από εκτεταµένη έρευνα) 

προτού τελικά οι ιδέες γίνουν νέες, βιώσιµες επιχειρηµατικές εκκινήσεις.  

 Σχετικά µε την δηµιουργία και ανάπτυξη υγιών επιχειρήσεων οι εµπειρικές 

µελέτες που ασχολούνται µε τα χαρακτηριστικά των ατόµων σε σχέση µε την 

ανάπτυξη επιχειρηµατικότητας, εκτός από το «ανθρώπινο κεφάλαιο» µε ότι 

περιλαµβάνει αυτό, µελετούν και το ρόλο του «οικονοµικού κεφαλαίου» στην 

ανάπτυξη επιχειρηµατικής δραστηριότητας. Η σηµασία του οικονοµικού 

κεφαλαίου (επίπεδο πλούτου, εισόδηµα κλπ.), προσεγγίζεται από τους µελετητές 

ως προς τη δηµιουργία και τη βιωσιµότητα της επιχείρησης.    

 Γενικά όµως στις έρευνες δεν έχει διαπιστωθεί τι είναι περισσότερο 

σηµαντικό για την επιβίωση µιας επιχείρησης, το ανθρώπινο ή το οικονοµικό 

κεφάλαιο. Είναι όµως βέβαιο ότι η βιωσιµότητα της επιχείρησης εξαρτάται σε 

κάποιο βαθµό και από τις δύο µορφές κεφαλαίου, ανθρώπινου και οικονοµικού.48  

 

2.3.2 Αναγνώριση ευκαιρίας 

Στη συνέχεια, όσον αφορά το δεύτερο στάδιο σχετικά µε την αναγνώριση 

                                                           
46 Becker, G, S., 1962, «Investment in Human Capital», Journal of Political Economy, 70 σελ 9-
49. 
47 Clegg, B., 1999, «Creativity and Innovation for Managers», Butterworth-Heinemann, Οξφόρδη. 
48  Deakins, D. & Freel, M., 2007, «Επιχειρηµατικότητα», Εκδ. Κριτική, Αθήνα. 
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των ευκαιριών σηµειώνεται ότι η µετατροπή µιας ιδέας σε επιχειρηµατική ευκαιρία 

είναι το κλειδί της επιτυχίας της διαδικασίας δηµιουργίας επιχειρήσεων. Το 

πέρασµα από το στάδιο της ιδέας στην εκµετάλλευση της ευκαιρίας προϋποθέτει 

την ύπαρξη πολλών στοιχείων. Το οικονοµικό περιβάλλον πρέπει να ευνοεί, η 

κουλτούρα πρέπει να ενδείκνυται για ανάληψη κινδύνων, ενώ ο νέος 

επιχειρηµατίας πρέπει να διαθέτει αυτοπεποίθηση για να υλοποιήσει µια ιδέα που 

θεώρησε ότι κρύβει ευκαιρίες. Οι ευκαιρίες γεννιούνται από την αλλαγή. Η αλλαγή 

µπορεί να είναι πολιτική, οικονοµική, κοινωνική, δηµογραφική και τεχνική. Η ιδέα 

πρέπει να είναι κατάλληλη για την ευκαιρία. Σε αυτό το στάδιο επιδρούν επίσης, 

και οι πολιτισµικές στάσεις απέναντι στον κίνδυνο και στην αποτυχία. Οι 

πολιτισµικοί παράγοντες είναι απροσδιόριστοι και είναι δύσκολο να µετρηθούν, 

αλλά βοηθούν για να προσδιοριστεί κατά πόσο ο επιχειρηµατίας ο οποίος έχει 

µια ιδέα -που έχει δηλαδή αναγνωρίσει µια ευκαιρία- θα ενθαρρυνθεί ή θα 

αποθαρρυνθεί από τη προσπάθεια του να εκµεταλλευτεί την ευκαιρία του. Αν η 

αποτυχία επισύρει βαριά τιµωρία, όπως συµβαίνει παραδείγµατος χάριν στο 

Ηνωµένο Βασίλειο, τότε ο φόβος της αποτυχίας ενδέχεται να λειτουργήσει 

περιοριστικά στην όλη διαδικασία.49  

 

2.3.3 Σχεδιασµός και προετοιµασία πριν από την έναρξη 

Στο τρίτο στάδιο, το οποίο αφορά τον σχεδιασµό και την προετοιµασία της 

επιχειρηµατικής εκκίνησης πρέπει να σηµειωθεί ότι υπάρχουν παράγοντες όπου 

ο συνδυασµός τους θα είναι σηµαντικός για την τελική επιτυχία της νεοσύστατης 

επιχείρησης. Τέτοιοι σηµαντικοί παράγοντες είναι η έρευνα, η λήψη 

πληροφοριών, η άντληση επαρκούς χρηµατοδότησης, καθώς και ο ρόλος και η 

επίδραση του κοινωνικού κεφαλαίου.      

 Οι Daviddson και Honig (2003), έχουν παρατηρήσει ότι: «Από 

επιχειρηµατικής άποψης, το κοινωνικό κεφάλαιο παρέχει δίκτυα που 

διευκολύνουν την αποκάλυψη ευκαιριών, καθώς και τον εντοπισµό, τη 

συγκέντρωση και την κατανοµή των σπάνιων πόρων». Καταλήγουν στο 
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 Reynolds, P. and White, S., 1997, «The Entrepreneurial Process:  Economic Growth, Men, 
Women, and Minorities», Quorum, Westport. 
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συµπέρασµα ότι οι πηγές κοινωνικού κεφαλαίου είναι σηµαντικές για την 

πρόβλεψη της εκκίνησης επιχειρηµατικής δραστηριότητας.50    

 Για τις νέες επιχειρηµατικές προσπάθειες που τελικά αποτυγχάνουν, 

υποστηρίζεται ότι συνήθως ένας από τους κύριους λόγους για τα υψηλά ποσοστά 

αποτυχίας τέτοιων προσπαθειών είναι η ανεπάρκεια κεφαλαίων.51  

 Προετοιµασία σηµαίνει ανεύρεση κατάλληλης διοικητικής οµάδας µε 

συµπληρωµατικές ικανότητες. Τα ευρήµατα ερευνών  για την εκκίνηση τέτοιων 

οµάδων δείχνουν ότι πλεονεκτούν σε σύγκριση µε τους ανεξάρτητους 

επιχειρηµατίες, επειδή επιτυγχάνεται το συνταίριασµα των ικανοτήτων κάθε 

µέλους µέσα στην οµάδα.52 Ωστόσο, τα ευρήµατα επιδέχονται αµφισβήτηση. Ο 

Oakey (1995), κατέληξε στο συµπέρασµα ότι στις µικρές επιχειρήσεις νέας 

τεχνολογίας τις καλύτερες επιδόσεις παρουσίαζαν όσες είχαν µόνο ένα ιδρυτή.53 

Οι εκκινήσεις οµάδων έχουν αποτελέσει επίκεντρο της πολιτικής δηµιουργίας 

«βέλτιστων πρακτικών» (best practises), ωστόσο πρέπει να γίνει αντιληπτό ότι 

είναι σηµαντικό να επιτυγχάνεται το κατάλληλο «µίγµα» δεξιοτήτων και 

ικανοτήτων στην προτεινόµενη διοικητική οµάδα. Έρευνες κατέδειξαν ότι η 

διαδικασία «συνταιριάσµατος» είναι κρίσιµη ώστε οι σχέσεις να είναι 

πετυχηµένες, και ότι επηρεάζει τόσο την ανάπτυξη όσο και την αποδοτικότητα 

της επιχείρησης.54  

 

2.3.4 Είσοδος στην επιχειρηµατικότητα 

Όσον αφορά το τέταρτο στάδιο το οποίο είναι η είσοδος στην 

επιχειρηµατικότητα και η έναρξη των εργασιών, πρέπει να τονιστεί ότι η χρονική 

στιγµή εισόδου είναι σηµαντική. Παρά τα πλεονεκτήµατα για όσους κινούνται 
                                                           
50

 Davidsson, P. And Honig, B., 2003, «The Role of Social and Human Capital Among Nascent 
Entrepreneurs», Journal of Business Venturing, 18, 3, σελ 301-31. 
51

 Cressy, R., 1996, «Small Business Failure: Failure to Fund of Failure to Learn? », Centre for 
SMEs, University of Warwick, Κοβέντρι. 
52

 Vyakarnaram, S., Jacobs, R. and Handleberg, J., 1997, «The Formation and Development of 
Entrepreneurial Teams in Rapid Growth Business», Research Conference, Babson College, 
Boston. 
53

 Oakey, R.P., 1995, «High Technology New firms: Variable Barriers to Growth», Paul Chapman 
Publishing, London. 
54

 Deakins, D.,   Mileham, P. and O’Neil, E., 1998, «The Role and Influence of Non-executive 
Directors in Growing Small Firms», ACCA research report, ACCA, London. 
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πρώτοι, η πολύ γρήγορη εκκίνηση µπορεί να έχει ως αποτέλεσµα την ανεπάρκεια 

σε πελάτες, κάνοντας πολύ δύσκολη την απόδοση της επένδυσης.   

 Ο χρονισµός είναι κρίσιµος εάν αναµειγνύονται ζητήµατα προστασίας 

δικαιωµάτων πνευµατικής ιδιοκτησίας. Ο επιχειρηµατίας που έχει ένα προϊόν ή 

µια νέα διαδικασία πρέπει να αποφασίσει εάν και πότε θα κατοχυρώσει την 

ευρεσιτεχνία. Η διαδικασία κατοχύρωσης είναι δαπανηρή και χρονοβόρα, αλλά η 

απόκτηση πατέντων είναι απαραίτητη προϋπόθεση για την εξασφάλιση 

επίσηµων ή ανεπίσηµων Επιχειρηµατικών Κεφαλαίων Υψηλού Κινδύνου( ΕΚΥΚ). 

  Η ανάπτυξη της στρατηγικής εισόδου αποτελεί σηµαντικό τµήµα της 

έναρξης των εργασιών µιας νέας επιχείρησης. Θα πρέπει να δοθεί προσοχή στην 

τοποθέτηση του προϊόντος στην αγορά (µάρκετινγκ). Η σηµαντική αυτή σχέση 

ανάµεσα στο µάρκετινγκ και στην επιχειρηµατικότητα έχει επισηµανθεί από 

αρκετούς συγγραφείς.55  

 

2.3.5 Έναρξη εργασιών και µετέπειτα ανάπτυξη  

Τέλος, το πέµπτο στάδιο αφορά την µετέπειτα  ανάπτυξη µετά την είσοδο. 

Όπως έχει ήδη αναφερθεί η ανάπτυξη κατά το πρώιµο στάδιο αποτελεί κρίσιµη 

φάση για τον νέο επιχειρηµατία, όπως, επίσης, κρίσιµα σηµεία είναι και η 

προετοιµασία και ο προγραµµατισµός πριν από την επιχειρηµατική εκκίνηση. 

 Ο επιχειρηµατίας είναι άµαθος, και πρέπει σύντοµα να µάθει να 

καταλαβαίνει τους πελάτες, τους προµηθευτές, τις ταµειακές ροές και πώς να 

αντιµετωπίζει τους άλλους εταίρους στη νέα επιχείρηση, στους οποίους µπορεί 

να περιλαµβάνονται διάφοροι χρηµατοδότες.      

 Ένα από τα σηµαντικότερα ζητήµατα που αντιµετωπίζει µια νέα 

επιχείρηση είναι η αξιοπιστία. Μια επιχείρηση καινούργια, ιδίως σε 

ανταγωνιστικές αγορές, σηµαίνει ότι οι πελάτες περιµένουν να δουν ποιότητα για 

να δείξουν εµπιστοσύνη. Από την άλλη οι προµηθευτές θα είναι απρόθυµοι να 

χορηγήσουν εµπορικές πιστώσεις και οι τράπεζες δεν θα είναι διατεθειµένες να 
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προσφέρουν ουσιαστικές πιστωτικές διευκολύνσεις. Στο σηµείο αυτό, για τον νέο 

επιχειρηµατία, ίσως θα ήταν σωστή κίνηση το να αναπτύξει αποτελεσµατικές 

στρατηγικές ώστε να ξεπεραστεί αυτή η έλλειψη αξιοπιστίας.    

 Το στάδιο της ανάπτυξης µετά την είσοδο περιλαµβάνει κάποιους 

παράγοντες τους οποίους οι νέοι επιχειρηµατίες µπορεί να µην είναι 

προετοιµασµένοι να αντιµετωπίσουν ή υποεκτιµούν την σηµαντικότητα τους. Οι 

επιχειρηµατίες του πρώιµου σταδίου µπορεί να πάσχουν από ένα είδος µυωπίας, 

καθώς κατά κάποιο τρόπο επικεντρώνονται υπέρµετρα στο προϊόν ή στην 

υπηρεσία, αντί να δίνουν προσοχή στη στρατηγική εισόδου και τοποθέτησης του 

προϊόντος στην αγορά µε καινοτοµικούς τρόπους, ώστε να συναγωνιστεί τις ήδη 

εδραιωµένες εταιρείες, οι οποίες έχουν παγιωµένη φήµη.   

 Τέλος, επισηµαίνεται ότι η κάθε εκκίνηση δηµιουργίας επιχείρησης είναι 

µια πολύµορφη και πολύπλοκη διαδικασία. Παρόλο που η παρέµβαση στη 

διαδικασία εκκίνησης και δηµιουργίας επιχειρήσεων ενδέχεται να είναι 

αναποτελεσµατική και τελικά όχι τόσο πολύτιµη, η στοχευµένη στήριξη µπορεί να 

αποδειχθεί ευεργετική και να βελτιώσει την ποιότητα, αν όχι και την ποσότητα, 

των νεοσύστατων επιχειρήσεων. 56       

 Σε επόµενα κεφάλαια θα γίνει διεξοδική αναφορά για την κατάσταση της 

επιχειρηµατικότητας στην Ελλάδα σήµερα, µε ακριβή ποσοστά και µελέτες που 

έχουν διεξαχθεί γύρω από τα επιχειρηµατικά εγχειρήµατα.  

                                            

                                                                                                                                                                                                                                                          
2.4 Επιχειρηµατικό Σχέδιο 

Οι περισσότεροι νέοι επιχειρηµατίες, θεωρούν ότι για να δηµιουργήσουν 

µια επιχείρηση απαιτείται συνήθως µια καλή ιδέα και σκληρή δουλειά. Όµως, στη 

σηµερινή έντονα ανταγωνιστική εποχή, είναι απαραίτητος ο επιχειρηµατικός 

σχεδιασµός και η γνώση όλων των διαδικασιών που απαιτούνται για τη 

λειτουργία µιας επιχείρησης, µικρής ή µεγάλης.      

  Για το σκοπό αυτό, συστήνεται η σύνταξη ενός επιχειρηµατικού σχεδίου 
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το οποίο θα αποτελέσει την πυξίδα για την καθοδήγηση του εκάστοτε 

επιχειρηµατία. Ένα επιχειρηµατικό σχέδιο περιγράφει τη µέθοδο διαχείρισης µιας 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας σε µια καθορισµένη χρονική περίοδο. Η 

δραστηριότητα αυτή µπορεί να αναφέρεται είτε στις λειτουργίες µιας µικρής 

ατοµικής επιχείρησης είτε µιας πολύ µεγάλης. Το χρονικό διάστηµα που 

αναφέρεται µπορεί να είναι από 3-5 χρόνια ανάλογα, µια και η πρόβλεψη για 

µεγαλύτερο διάστηµα δεν είναι εύκολη. 

 

2.4.1 Σπουδαιότητα του επιχειρηµατικού σχεδίου 

Το επιχειρηµατικό σχέδιο αποτελεί ένα πολύ σηµαντικό εργαλείο για τον 

επιχειρηµατία, τα στελέχη της επιχείρησης αλλά και τους δυνητικούς επενδυτές 

καθώς: 

� Παρέχει τη δυνατότητα καλύτερου προγραµµατισµού και σχεδιασµού στον 

επιχειρηµατία  

� Χρησιµεύει ως µηχανισµός παρακολούθησης της πορείας της επιχείρησης 

� Μπορεί να αποτελέσει τη βάση για τη λήψη στρατηγικών αποφάσεων 

� Βοηθά στην εκτίµηση της βιωσιµότητας της επιχείρησης 

� Αποτελεί χρήσιµο βοήθηµα για την προσέλκυση δυνητικών επενδυτών και 

τη συγκέντρωση κεφαλαίου 

� Συµβάλλει στον εντοπισµό ευκαιριών και τον ανασχεδιασµό των 

λειτουργιών σε περίπτωση λαθών 

Το επιχειρηµατικό σχέδιο πρέπει να δίνει επίσης τη δυνατότητα στο νέο 

επιχειρηµατία να απαντήσει στα παρακάτω τρία απλά ερωτήµατα: 

� Σε ποιο σηµείο βρίσκεται την στιγµή του σχεδιασµού; 

� Σε ποιο σηµείο θέλει να βρεθεί σε ορισµένο χρόνο; 

� Με ποια µέσα και ποιους πόρους θα το κατορθώσει; 

Παρόλο που οι πληροφορίες τις οποίες περιέχει ένα επιχειρηµατικό σχέδιο 

βασίζονται σε σηµαντικό βαθµό σε προβλέψεις, η διαδικασία σύνταξης και 
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υλοποίησης του, βοηθά ιδιαίτερα το νέο επιχειρηµατία στην παράκαµψη τυχόν 

εµποδίων που θα συναντήσει, καθώς και την αποφυγή λαθών.   

 Στην Ελλάδα, η σύνταξή ενός επιχειρηµατικού σχεδίου για την ίδρυση και 

τη λειτουργία µιας επιχείρησης, εθεωρείτο µέχρι πρόσφατα µη απαραίτητη. 

Κυριότεροι λόγοι για την αντίληψη αυτή είναι η απουσία φορέων που 

χρηµατοδοτούν τα αρχικά στάδια λειτουργίας µιας επιχείρησης (εταιρίες 

κεφαλαίου επιχειρηµατικών συµµετοχών, θερµοκοιτίδες επιχειρήσεων κλπ.), η 

έλλειψη ενδιαφέροντος από τον τραπεζικό τοµέα και η περιορισµένη έως 

ανύπαρκτη κατάρτιση των υποψήφιων νέων επιχειρηµατιών.   

 Τα τελευταία χρόνια όµως, επειδή το επιχειρηµατικό περιβάλλον έχει 

βελτιωθεί, έχουν αναπτυχθεί ενδιάµεσοι φορείς υποστήριξης της 

επιχειρηµατικότητας, και υλοποιείται σηµαντικός αριθµός χρηµατοδοτούµενων 

προγραµµάτων στήριξης των επιχειρήσεων, η ανάγκη σύνταξης επιχειρηµατικού 

σχεδίου αυξάνεται ολοένα, παρά τις αδυναµίες των επιχειρηµατιών να συντάξουν 

ένα αξιόλογο επιχειρηµατικό σχέδιο.57       

 Ο σχεδιασµός και η σύνταξη του επιχειρηµατικού σχεδίου θα πρέπει να 

είναι αποτέλεσµα προσεκτικής έρευνας και προγραµµατισµού. Το επιχειρηµατικό 

σχέδιο είναι µέρος της συνεχούς διαδικασίας στρατηγικού σχεδιασµού για τον 

επιχειρηµατία και την επιχείρηση, είτε εκπονείται για µια νεοσύστατη είτε για µια 

υφιστάµενη επιχείρηση. Το επιχειρηµατικό σχέδιο  θα πρέπει να θεωρείται τµήµα 

της όλης διαδικασίας έρευνας και όχι κατάληξη της.    

 Σήµερα διατίθεται πλήθος οδηγιών και εγχειριδίων για τη διαδικασία 

επιχειρηµατικού σχεδιασµού από τράπεζες, φορείς επιχειρηµατικότητας και 

οικονοµοτεχνικούς συµβούλους. Η υποβολή ενός υποτυπώδους επιχειρηµατικού 

σχεδιασµού αποτελεί πλέον προαπαιτούµενο για κάθε νεοσύστατη επιχείρηση η 

οποία επιδιώκει να χρηµατοδοτηθεί από τράπεζες ή άλλες πηγές.  Οι εκάστοτε 

επιχειρηµατίες δεν πρέπει ποτέ να ξεχνούν ότι το επιχειρηµατικό σχέδιο 

εκπονείται αρχικά για τους ίδιους και εποµένως θα πρέπει πρωτίστως να 
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ικανοποιεί αποτελεσµατικά τις ανάγκες τους κατά τη λήψη στρατηγικών 

αποφάσεων στην επιχείρηση. 

 

2.4.2 ∆οµή και σύνταξη του επιχειρηµατικού σχεδίου 

Στην παρούσα εργασία δεν κρίνεται απαραίτητο να γίνει ανάλυση στη 

δοµή και την σύνταξη του επιχειρηµατικού σχεδίου, καθώς είναι ένα κοµµάτι 

αρκετά σύνθετο, το οποίο ποικίλει από επιχείρηση σε επιχείρηση. Είναι ένας 

παράγοντας δευτερεύουσας σηµασίας στην συγκεκριµένη εργασία, αλλά 

πρωτεύουσας σηµασίας όσον αφορά την έναρξη επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας.       

 Επισηµαίνεται ότι, κάθε επιχειρηµατικό σχέδιο θα πρέπει να περιλαµβάνει 

κάποια τυποποιηµένα τµήµατα για τους στόχους και τους σκοπούς, την ανάλυση 

του ανταγωνισµού, τη στρατηγική τοποθέτησης στη αγορά και την ανάλυση 

SWOT- ∆ΑΕΑ (∆υνάµεις-Αδυναµίες-Ευκαιρίες-Απειλές). Τα εκάστοτε τµήµατα 

ενός επιχειρηµατικού σχεδίου ποικίλουν ανάλογα µε τη φύση και τον κλάδο της 

εκάστοτε επιχείρησης όπου και απαιτείται διαφορετικό επιχειρηµατικό σχέδιο. Το 

κάθε επιχειρηµατικό σχέδιο οφείλει να είναι ευέλικτο και µοναδικό, οπότε δεν 

υπάρχει συγκεκριµένο πρότυπο που να ταιριάζει σε όλα τα είδη των 

επιχειρήσεων.58          

 Τα διάφορα προβλήµατα που αντιµετωπίζουν οι δυνητικοί επιχειρηµατίες 

στο ξεκίνηµα της δραστηριότητας τους, όπως αναφέρθηκε και στην έναρξη των 

εργασιών (κεφάλαιο 2), µπορούν σε µεγάλο εύρος να περιοριστούν, αν η νέα 

επιχείρηση επωφεληθεί το εύρος της πληροφόρησης που διατίθεται σήµερα.  

 Η ποιότητα του τελικού επιχειρηµατικού σχεδίου θα εξαρτηθεί σε µεγάλο 

βαθµό από τις τεχνικές έρευνας που θα εφαρµοστούν. Ο σχεδιασµός και η 

µέθοδος της έρευνας θα εξαρτηθεί από τους στόχους και τις επιδιώξεις που 

καλείται να πραγµατώσει. Κρίσιµο σηµείο είναι να κατανοηθεί πόσο σηµαντική και 

πόσο χρήσιµη είναι η διεξαγωγή µιας έρευνας στην προσπάθεια σχεδιασµού 
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 Deakins, D. & Freel, M., 2007, «Επιχειρηµατικότητα», Εκδ. Κριτική, Αθήνα. 
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ενός επιχειρηµατικού σχεδίου. Βέβαια, µε δεδοµένους τους περιορισµούς ως 

προς τους πόρους και το χρόνο, ο δυνητικός επιχειρηµατίας ενδεχοµένως να 

διαθέτει ελάχιστες επιστηµονικές γνώσεις για την διεξαγωγή της έρευνας.  

 Σε κάθε περίπτωση όµως, το επιχειρηµατικό σχέδιο οφείλει να βασίζεται 

σε προσεκτική έρευνα και να έχει συνοχή, ώστε να µπορεί να είναι ικανό να 

λειτουργήσει ως πολύτιµο και µακροχρόνιο εργαλείο για την εκάστοτε επιχείρηση.  

 

2.5 Χρηµατοδότηση επιχείρησης 

Η χρηµατοδότηση µιας επιχείρησης, ιδιαίτερα νεοσύστατης, αποτελεί µια 

από τις κύριες παραµέτρους για την επιτυχηµένη λειτουργία της. Ο 

επιχειρηµατίας και η επιχείρηση έχουν στη διάθεση τους εναλλακτικές πηγές 

χρηµατοδότησης. Η µεγάλη ανάπτυξη της τεχνολογίας και η απελευθέρωση των 

αγορών τα τελευταία χρόνια, επέτρεψε την ανάπτυξη ενός µεγάλου αριθµού 

χρηµατοδοτικών εργαλείων και χρηµατοοικονοµικών λύσεων. Ο νέος 

επιχειρηµατίας πρέπει να µελετήσει αρκετά όλες τις υφιστάµενες δυνατότητες, 

λόγω του ότι οι συνθήκες και ο ανταγωνισµός που επικρατούν, µπορούν να 

µεταβάλλουν αυτές  τις δυνατότητες, που αφορούν την εύρεση της ιδανικότερης 

λύσης, σε συγκεκριµένη χρονική περίοδο.      

  Οι τρόποι και οι πηγές χρηµατοδότησης καλύπτουν ένα ευρύ φάσµα, το 

οποίο θα ήταν δύσκολο να αναπτυχθεί στην παρούσα εργασία. Έτσι, 

αναφέρονται οι πιο συνήθης πηγές χρηµατοδότησης, ώστε να γίνει κατανοητό το 

πόσο σηµαντικό ρόλο παίζουν στην εκκίνηση επιχειρηµατικής δραστηριότητας 

και στην µετέπειτα πορεία µιας επιχείρησης. Εξετάζονται, λοιπόν, τα 

χρηµατοδοτικά εργαλεία που προσφέρονται από τους διάφορους οργανισµούς 

και που αναπτύχθηκαν στην Ελλάδα τα τελευταία χρόνια.    

 Σε επόµενα κεφάλαια, θα προσδιοριστεί πώς τελικά αυτή η πορεία, των 

επιχειρήσεων µπορεί να επηρεάσει την οικονοµία µιας χώρας και θα αναλυθούν 

σηµαντικά ζητήµατα που αφορούν τον ρόλο και τη συµβολή των επιχειρήσεων, 

µικροµεσαίων και µη, στην οικονοµική µεγέθυνση. 

 



 Επιχειρηματικότητα & Ελληνική Πραγματικότητα  

ΤΕΙ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ-ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 37 

2.5.1 Πηγές χρηµατοδότησης επιχειρήσεων 

Ένα σηµαντικό σηµείο, που αφορά την δραστηριοποίηση του εκάστοτε 

επιχειρηµατία, στα πλαίσια επιχειρηµατικής εκκίνησης, είναι να  εκµεταλλευτεί τις 

ευκαιρίες που αφορούν τον τρόπο µε τον οποίο θα επιλέξει να χρηµατοδοτήσει 

την επιχείρηση του κ παράλληλα να αναλάβει τον κίνδυνο που µπορεί να κρύβει 

η οποιαδήποτε επιλογή χρηµατοδότησης. Έτσι, συνεχίζοντας παρουσιάζονται 

συνοπτικά οι κύριες πηγές χρηµατοδότησης που µπορεί να επιλέξει ο 

επιχειρηµατίας σύµφωνα µε τις ανάγκες της επιχείρησης του και ανάλογα το 

µέγεθος της. 

 Οι βασικές πηγές χρηµατοδότησης59 έχουν ως εξής:  

 

2.5.1.1 Τραπεζικά δάνεια  

Οι τράπεζες αποτελούν την κύρια πηγή χρηµατοδότησης για τις µικρές 

ιδίως επιχειρήσεις, εφόσον υπάρχουν οι απαραίτητες εγγυήσεις. Οι τράπεζες 

δανείζουν κυρίως σε υφιστάµενες επιχειρήσεις που έχουν ένα παρελθόν 

πωλήσεων, κερδών και ικανοποιηµένων πελατών και ελέγχουν τις ταµειακές ροές 

και την ύπαρξη εγγυήσεων. Για τις νεοσύστατες επιχειρήσεις, απαιτούνται 

συνήθως προσωπικές εγγυήσεις από τους ιδιοκτήτες. Τα δάνεια των τραπεζών 

βασίζονται κυρίως στο κυκλοφορούν και πάγιο ενεργητικό ή στις ταµειακές ροές 

της επιχείρησης και ποικίλουν (δάνεια µε εγγύηση αποθέµατα, γραµµάτια 

εισπρακτέα, εξοπλισµό, ακίνητη περιουσία κ.α., και µπορεί να είναι δάνεια µε 

πιστωτικά όρια, µακροπρόθεσµα ή προσωπικά).  

 

2.5.1.2 Νέοι χρηµατοπιστωτικοί θεσµοί 

� Χρηµατοδοτική Μίσθωση (Leasing) 
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την ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΑΕ (ΑΝ.Η. ΑΕ) στα πλαίσια του έργου “PRAXIS”, που 
χρηµατοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή και την Ελληνική Κυβέρνηση (Πρόγραµµα 
INTERREG IIIC)] 



 Επιχειρηματικότητα & Ελληνική Πραγματικότητα  

ΤΕΙ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ-ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 38 

Ο θεσµός του Leasing, σαν µέθοδος χρηµατοδότησης εισήχθη στην Ελλάδα 

το 1986 (Ν.1665/86) και έχει αναπτυχθεί τις τελευταίες δύο δεκαετίες, µε ένα 

σηµαντικό ποσοστό επενδύσεων που πραγµατοποιούνται να βασίζονται σε 

αυτόν. Υπάρχουν πολλές µορφές leasing (π.χ. αναπτυξιακό-φορολογικό-

λειτουργικό-εξαγορών και συγχωνεύσεων), αλλά η βασική ιδέα παραµένει η ίδια, 

δηλαδή η απόκτηση της χρήσης κεφαλαιουχικών αγαθών, κινητών ή ακινήτων µε 

ολική χρηµατοδότηση της αξίας τους χωρίς ανάγκη άµεσης εκταµίευσης από τον 

επενδυτή.           

 Στην ουσία, ο επιχειρηµατίας εκµισθώνει ένα αντικείµενο, κινητό ή ακίνητο 

για ορισµένη χρονική περίοδο, καταβάλλοντας µια περιοδική αµοιβή (µίσθωµα) 

στους επενδυτές. Όταν αυτή η περίοδος λήξει, ο εκµισθωτής έχει την δυνατότητα 

να ανανεώσει τη µίσθωση ή να αγοράσει το εκµισθούµενο αντικείµενο. Στην 

περίπτωση του leasing, οι συναλλασσόµενοι είναι τρεις, ο κατασκευαστής του 

παγίου στοιχείου, ο εκµισθωτής που αγοράζει ή κατέχει το πάγιο στοιχείο και ο 

µισθωτής που αποκτά το δικαίωµα χρήσης µε αντάλλαγµα µια ή περισσότερες 

πληρωµές. Παραδείγµατα εταιρειών leasing στην Ελλάδα, που ανήκουν σε 

τράπεζες είναι οι ATE LEASING, ALPHA LEASING AE, ΕΘΝΙΚΗ LEASING κ.α. 

� Κεφάλαια Επιχειρηµατικών Συµµετοχών (Venture Capital)     

Ο θεσµός αυτός πρωτοεµφανίστηκε στις ΗΠΑ µετά τον Β’ παγκόσµιο 

πόλεµο και στη συνέχεια µεταφέρθηκε και στην Ευρώπη ενώ έφτασε στην 

Ελλάδα στα τέλη της δεκαετίας του ’80, µε την ψήφιση του νόµου 1775/88. Αυτός 

ο τρόπος χρηµατοδότησης για την ίδρυση, ανάπτυξη ή εξαγορά µιας 

επιχείρησης, αφορά στην απόκτηση τµήµατος του µετοχικού κεφαλαίου µιας 

εταιρείας, από τον επενδυτή, σαν αντάλλαγµα για την παροχή χρηµατοδότησης.  

 Σύµφωνα µε την Ένωση Ελληνικών Εταιριών Επιχειρηµατικών 

Κεφαλαίων, η κεφαλαιακή ενίσχυση µιας επιχείρησης είναι δυνατή τόσο σε αρχικό 

στάδιο (εκκίνηση) όσο και σε µεταγενέστερο (ανάπτυξη). Οι εταιρείες Venture 

Capital αποβλέπουν σε αποδόσεις που είναι ανάλογες του επιχειρηµατικού 

κινδύνου που αναλαµβάνουν.       

 Επιπλέον το Venture Capital, χρησιµοποιείται και στην περίπτωση 

µεταβίβασης της εταιρικής ιδιοκτησίας είτε σε µετόχους µειοψηφίας είτε σε οµάδες 
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στελεχών των εταιρειών, προσφέροντας την απαιτούµενη χρηµατοδότηση για την 

επίτευξη των επιχειρηµατικών τους στόχων. Αυτού του είδους η χρηµατοδότηση 

συνήθως πραγµατοποιείται µέσω αύξησης µετοχικού κεφαλαίου.   

 Ο θεσµός αυτός έχει οδηγήσει σε εντυπωσιακή ανάπτυξη πολλές από τις 

επιχειρήσεις που τον αξιοποίησαν. Παραδείγµατα τέτοιας µορφής 

χρηµατοδότησης για ανάπτυξη στην Ελλάδα, αποτελούν οι εταιρείες Goody’s, 

Γερµανός και Chipita, ενώ στο εξωτερικό, οι Microsoft Amazon.com και Yahoo. 

  Ο συγκεκριµένος τρόπος χρηµατοδότησης αναπτύσσεται µε υψηλούς 

ρυθµούς παγκοσµίως, ενώ σύµφωνα µε αποτελέσµατα ερευνών, οι εταιρείες που 

τον χρησιµοποιούν αναπτύσσονται ταχύτερα από τους ανταγωνιστές τους.  

  Υπάρχουν πολλά πλεονεκτήµατα των επιχειρηµατικών κεφαλαίων, έναντι 

άλλων τρόπων χρηµατοδότησης. Μερικά από αυτά είναι η µακροπρόθεσµη 

χρηµατοδότηση άρα ισχυρή κεφαλαιακή βάση,  το µοίρασµα του κινδύνου και της 

επιτυχίας µέσα από την συνεργασία, η παροχή συµβουλών σε θέµατα 

στρατηγικής οργάνωσης και χρηµατοοικονοµικής διοίκησης, η χρησιµοποίηση 

εκτεταµένων δικτύων επαφών µε στόχο την προσέλκυση πελατών και αναζήτηση 

στρατηγικών συµµάχων κ.α.        

 Όµως, επειδή οι εταιρείες επιχειρηµατικών κεφαλαίων αναλαµβάνουν 

σηµαντικούς κινδύνους, προσδοκώντας υψηλές αποδόσεις από τις επενδύσεις 

τους, απαιτούν από τις επιχειρήσεις που θα επενδύσουν να πληρούν κάποια 

επενδυτικά κριτήρια, εφόσον πρώτα έχουν πραγµατοποιήσει ενδελεχή έλεγχο. 

Αυτά τα  κριτήρια µπορεί να σχετίζονται µε τη θέση της επιχείρησης, το µέγεθος 

της επένδυσης, το στάδιο της εταιρείας και τη δοµή της επένδυσης.   

  Οι εταιρείες Venture Capital συνήθως αναζητούν καινοτόµες δυναµικές 

επιχειρήσεις, επιχειρήσεις µε ικανή διοίκηση και εταιρική διακυβέρνηση και δοµή, 

και επιχειρήσεις όπου οι επενδύσεις τους θα έχουν προοπτικές ρευστοποίησης. 

Ο επιχειρηµατίας δεν θα πρέπει να αποθαρρύνεται αν µια εταιρεία 

επιχειρηµατικού κεφαλαίου δεν επιθυµεί να επενδύσει την εταιρεία του, αφού η 

τυχόν απόρριψη µπορεί να µην σχετίζεται µε την ποιότητα της επιχείρησης αλλά 

µε το γεγονός ότι ίσως δεν ικανοποιεί τα ιδιαίτερα επενδυτικά κριτήρια. 

� Πρακτορεία Επιχειρηµατικών Απαιτήσεων (Factoring) 
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Το Factoring είναι µια νέα µορφή παροχής χρηµατοδοτικών υπηρεσιών. 

Σύµφωνα µε την Ένωση Ελληνικών Τραπεζών πρόκειται για τριµερή συνεργασία 

µεταξύ ενός προµηθευτή, των πελατών του και µιας εταιρείας factoring, η οποία 

µε αµοιβή αναλαµβάνει την διαχείριση, τη λογιστική παρακολούθηση και την 

είσπραξη των εκδιδόµενων, από τον προµηθευτή, τιµολογίων µε χορήγηση 

προκαταβολών επί της αξία αυτών. Επίσης, υπό προϋποθέσεις µπορεί να 

αναληφθεί η κάλυψη του πιστωτικού κινδύνου του προµηθευτή.  

 Υπάρχουν διάφορα είδη factoring. Τέτοια είναι το εγχώριο factoring, το 

οποίο καλύπτει ανάγκες της επιχείρησης στην εγχώρια αγορά, το εξαγωγικό και 

το εισαγωγικό factoring, τα οποία καλύπτουν ανάγκες της επιχείρησης στην 

διεθνή αγορά.          

 Οι επιχειρήσεις που µπορούν να κάνουν χρήση των υπηρεσιών factoring 

πρέπει να έχουν τα εξής χαρακτηριστικά: 1) Να παρουσιάζουν αναπτυσσόµενη 

κερδοφόρα δραστηριότητα. 2) Να πραγµατοποιούν πωλήσεις µε 

βραχυπρόθεσµη πίστωση. 3) Να έχουν ευρύ αριθµό πελατών µε επαναληπτική 

και καλή αγοραστική συµπεριφορά. 4) Να εκδίδουν τιµολόγια µε σηµαντική µέση 

αξία. Η συµφωνία µε µια εταιρεία factoring και η παροχή του κατάλληλου, κατά 

περίπτωση, µίγµατος υπηρεσιών διαµορφώνει και το ανάλογο κόστος 

συνεργασίας. Το ύψος της προµήθειας εξαρτάται από την αναβαλλόµενη οµάδα 

των αγοραστών-πελατών, τον αριθµό και τη µέση αξία των τιµολογίων, καθώς και 

την διάρκεια της µέσης πιστωτικής περιόδου. Παραδείγµατα εταιρειών factoring 

που δραστηριοποιούνται στην Ελλάδα είναι οι ABS FACTORS, ΕΜΠΟΡΙΚΗ 

FACTORING AE, ΛΑΪΚΗ FACTORING κ.α. 

� Θερµοκοιτίδες Επιχειρήσεων  

Οι Θερµοκοιτίδες Επιχειρήσεων (Business Incubators), είναι φορείς 

ιδιωτικοί ή κρατικοί, που προσφέρουν σε νέες, συνήθως, επιχειρήσεις χώρο 

εγκατάστασης, χρηµατοδότηση καθώς και άλλες υπηρεσίες όπως χρήση 

εξοπλισµού, συµβουλευτικές υπηρεσίες, υποστήριξη σε θέµατα λογιστικά, νοµικά 

και φοροτεχνικά, µάρκετινγκ και προβολής, εύρεσης προσωπικού και γενικά 

οτιδήποτε σχετίζεται µε την ανάπτυξη της επιχείρησης και τη βιωσιµότητα της. 

 Σε αντάλλαγµα, η εταιρεία της Θερµοκοιτίδας αποκτά ένα ποσοστό της 



 Επιχειρηματικότητα & Ελληνική Πραγματικότητα  

ΤΕΙ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ-ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 41 

εταιρείας µε δυνατότητα συµµετοχής στη διοίκηση. Η κύρια αποστολή της 

Θερµοκοιτίδας είναι να βοηθήσει τη νέα επιχείρηση ώστε να φτάσει σε ένα 

επίπεδο ανάπτυξης, πέρα από το οποίο, συνήθως αποχωρεί ώστε να βρει άλλο 

χώρο εγκατάστασης καθώς και άλλο χρηµατοδότη. Η χρονική διάρκεια της 

παραµονής στη Θερµοκοιτίδα είναι 2-3 χρόνια.      

 Στην Ελλάδα, η δηµιουργία ιδιωτικών Θερµοκοιτίδων, χρηµατοδοτήθηκε τα 

τελευταία χρόνια, µέσα από το πρόγραµµα «ΕΛΕΥΘΩ» στην Αθήνα και 

Θεσσαλονίκη (συµµετοχή 50% του ιδιωτικού τοµέα). Παραδείγµατα 

Θερµοκοιτίδων στην Ελλάδα είναι: Η i-cube Α.Ε., η i4G (Incubation for Growth), η 

Θερµοκοιτίδα Νέων Επιχειρήσεων Χανίων που δηµιουργήθηκε από τον 

ΕΟΜΜΕΧ (Ελληνικός Οργανισµός Μικρών-Μεσαίων Επιχειρήσεων & 

Χειροτεχνίας) κ.α.  

� Τεχνολογικά Πάρκα 

Τα Επιστηµονικά Τεχνολογικά Πάρκα (ΕΤΕΠ), είναι ένας θεσµός που 

ξεκίνησε από την Αµερική µετά το Β΄ παγκόσµιο πόλεµο, ενώ στην Ευρώπη 

εισήχθη στις αρχές της δεκαετίας του ‘70. Κύριος στόχος τους είναι η µεταφορά 

τεχνολογίας και η περιφερειακή ανάπτυξη, µέσα από τη διασύνδεση ερευνητικών 

και ακαδηµαϊκών ιδρυµάτων, τοπικών φορέων και επιχειρήσεων. Στην Ελλάδα, 

τα πρώτα Πάρκα εµφανίστηκαν στις αρχές της δεκαετίας του ‘90 µε 

χρηµατοδότηση από την Ευρωπαϊκή Ένωση και την ελληνική κυβέρνηση. 

Σήµερα, λειτουργούν 7 ΕΤΕΠ στην Αθήνα, τη Θεσσαλονίκη, την Πάτρα, το Βόλο, 

τα Ιωάννινα και το Ηράκλειο Κρήτης. Όλα τα ΕΤΕΠ διαθέτουν Θερµοκοιτίδα και 

µπορούν να φιλοξενήσουν επιχειρήσεις, ιδιαίτερα στα πρώτα χρόνια ίδρυσης 

τους.           

 Όπως διαπιστώθηκε από την εκτενή αναφορά στις εναλλακτικές πηγές 

χρηµατοδότησης, που έχουν εισαχθεί στην χώρα µας τα τελευταία χρόνια, ο 

δυνητικός ή ο υφιστάµενος επιχειρηµατίας θα πρέπει να είναι πολύ προσεκτικός 

και αρκετά ενηµερωµένος όσον αφορά  την επιλογή του τρόπου χρηµατοδότησης 

της επιχείρησης του. Υπάρχουν πάρα πολλοί τρόποι χρηµατοδότησης, όπου ο 

εκάστοτε επιχειρηµατίας οφείλει να γνωρίζει, ώστε να κάνει την καταλληλότερη, 

για αυτόν, επιλογή.  Όπως έχει ήδη αναφερθεί, η επιχειρηµατικότητα αφορά τα 
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άτοµα και τις επιλογές τους, την εκµετάλλευση ευκαιριών και την σωστή 

διαχείριση του κινδύνου. Έτσι, αν ο επιχειρηµατίας προβεί στις σωστές ενέργειες 

για µια καλή και επιτυχηµένη πορεία της επιχείρησης του, αυτό θα έχει ως 

αποτέλεσµα την σωστή λειτουργία της επιχείρησης, της οποίας η ανάπτυξη θα 

συµβάλλει στα οφέλη, οικονοµικά και όχι µόνο, του επιχειρηµατία αλλά και της 

οικονοµίας, της χώρας,  όπου υπάγεται.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Επιχειρηματικότητα & Ελληνική Πραγματικότητα  

ΤΕΙ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ-ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 43 

 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3: Η ΣΠΟΥ∆ΑΙΟΤΗΤΑ ΤΗΣ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ & ΤΑ ΕΜΠΟ∆ΙΑ ΣΤΗΝ 
ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΤΗΣ 

 

Στο κεφάλαιο αυτό, εξετάζεται η σπουδαιότητα ύπαρξης της 

επιχειρηµατικότητας, η συµβολή της στην οικονοµική ανάπτυξη µιας χώρας, 

καθώς επίσης και οι δυσκολίες και τα εµπόδια στην ανάπτυξη της 

επιχειρηµατικότητας. Ακόµα παρουσιάζονται τα σηµαντικότερα οικονοµικά 

αποτελέσµατα που επιφέρει η ανάπτυξη επιχειρηµατικότητας.   

  

3.1 Η σπουδαιότητα ύπαρξης της επιχειρηµατικότητας 

Αρχικά, υποστηρίζεται η άποψη ότι υπάρχει θετική σχέση ανάµεσα στην 

επιχειρηµατικότητα και την οικονοµική µεγέθυνση. Υποστηρίζεται επίσης, ότι οι 

µικρές, κυρίως, επιχειρήσεις, συµβάλλουν άµεσα στην απασχόληση και στο 

εισόδηµα και ότι ενεργούν ως εντολοδόχοι αλλαγής και αποτελούν πηγές 

καινοτοµικής δραστηριότητας. Ανάµεσα στους κύριους υποστηρικτές αυτής της 

άποψης, είναι το Παγκόσµιο Παρατηρητήριο Επιχειρηµατικότητας (GEM). 

 Ωστόσο, η σχέση µεταξύ επιχειρηµατικότητας και οικονοµικής µεγέθυνσης 

δεν είναι τόσο ξεκάθαρη. Θα µπορούσε να υποστηριχτεί ότι η επιχειρηµατικότητα 

«προκαλεί» οικονοµική ανάπτυξη. Σε αυτό το σηµείο, εµφανίζεται ένα κρίσιµο 

ερώτηµα, το οποίο θα έρθει να δώσει απαντήσεις όσον αφορά στην εκδήλωση 

ενδιαφέροντος γύρω από την έννοια της επιχειρηµατικότητας: Γιατί τελικά είναι 

σηµαντική η επιχειρηµατικότητα; Σύµφωνα µε την Πράσινη Βίβλο, η 

επιχειρηµατικότητα συµβάλλει στα εξής60: 

                                                           
60Ευρωπαϊκή Ένωση, Επιτροπή των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων, 2003, «Πράσινη Βίβλος για την 
επιχειρηµατικότητα στην Ευρώπη», Βρυξέλλες 
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� Η επιχειρηµατικότητα συµβάλλει στη δηµιουργία θέσεων εργασίας και στην 

ανάπτυξη 

Οι νέες και µικρές επιχειρήσεις δηµιουργούν όλο και περισσότερες θέσεις 

εργασίας έναντι των µεγάλων επιχειρήσεων. Οι χώρες που παρουσιάζουν τη 

µεγαλύτερη αύξηση στα ποσοστά επιχειρηµατικότητας τείνουν να παρουσιάζουν 

και τη µεγαλύτερη µείωση των ποσοστών ανεργίας. Κατά τη διάρκεια της 

δεκαετίας του 1990, οι ταχέως αναπτυσσόµενες επιχειρήσεις συνέβαλαν 

σηµαντικά στη δηµιουργία θέσεων εργασίας. Για παράδειγµα, στις Κάτω Χώρες 

στο διάστηµα µεταξύ 1994 και 1998, το 8% των ταχέως αναπτυσσόµενων 

επιχειρήσεων δηµιούργησαν το 60% των νέων θέσεων εργασίας στο πλαίσιο 

υφιστάµενων επιχειρήσεων. Στις Ηνωµένες Πολιτείες 350.000 ταχέως 

αναπτυσσόµενες επιχειρήσεις δηµιούργησαν τα δύο τρίτα όλων των νέων 

θέσεων εργασίας στο διάστηµα 1993 και 1996. Έτσι προκύπτει ότι η 

επιχειρηµατικότητα συµβάλλει σηµαντικά στην οικονοµική ανάπτυξη παρόλο που 

η αύξηση του ΑΕΠ (Ακαθάριστο Εγχώριο Προϊόν) επηρεάζεται και από πολλούς 

άλλους παράγοντες. Η επιχειρηµατικότητα µπορεί, επίσης, να συµβάλλει στην 

ενίσχυση της οικονοµικής και κοινωνικής συνοχής στις περιφέρειες εκείνες που 

παρουσιάζουν υστέρηση στην ανάπτυξη, στην ενθάρρυνση της οικονοµικής 

δραστηριότητας και δηµιουργίας θέσεων εργασίας ή στην ένταξη ανέργων ή 

µειονεκτούντων ατόµων στην ενεργό ζωή. 

� Η επιχειρηµατικότητα βασικός παράγοντας ανταγωνιστικότητας 

Νέες επιχειρηµατικές πρωτοβουλίες, που αφορούν την ίδρυση µιας νέας 

επιχείρησης ή τον αναπροσανατολισµό µιας υπάρχουσας (π.χ. µετά τη 

µεταβίβαση µιας επιχείρησης σε ένα νέο ιδιοκτήτη), δίνουν ώθηση στην 

παραγωγικότητα. Αυξάνουν την ανταγωνιστική πίεση αναγκάζοντας άλλες 

επιχειρήσεις να αντιδράσουν βελτιώνοντας τις επιδόσεις τους ή καινοτοµώντας. 

Οι υψηλότερες επιδόσεις ή καινοτοµία των επιχειρήσεων σε επίπεδο οργάνωσης, 

µεθόδων, προϊόντων, υπηρεσιών ή αγορών, βελτιώνουν την ανταγωνιστικότητα 
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της οικονοµίας συνολικά. Η διαδικασία αυτή προσφέρει στους καταναλωτές 

πλεονεκτήµατα χάρη στην αύξηση των επιλογών και στη µείωση των τιµών. 

� Η επιχειρηµατικότητα απελευθερώνει το δυναµικό του ατόµου 

Η άσκηση ενός επαγγέλµατος δεν αποτελεί απλά και µόνο µέσο 

προσπορισµού χρηµάτων. Υπάρχουν και άλλοι παράγοντες που επηρεάζουν την 

επιλογή επαγγελµατικής σταδιοδροµίας, όπως είναι η ασφάλεια, το επίπεδο 

ανεξαρτησίας, η ποικιλία καθηκόντων και το ενδιαφέρον που παρέχει η εργασία. 

Η επιδίωξη υψηλότερων εισοδηµατικών επίπεδων µπορεί να παρακινήσει τα 

άτοµα να θέσουν «υψηλότερους στόχους», όπως η αυτοπραγµάτωση και η 

ανεξαρτησία, µέσω της επιχειρηµατικής δραστηριότητας. Από έρευνα της 

Βρετάνιας σχετικά µε τους οικογενειακούς προϋπολογισµούς προκύπτει ότι, 

εκτός από τα υλικά κίνητρα (χρήµατα και κοινωνική θέση), η επιλογή του να γίνει 

κάποιος επιχειρηµατίας βασίζεται και στην αυτοπραγµάτωση (ελευθερία, 

ανεξαρτησία και πρόκληση). Για ορισµένους, οι οποίοι δεν επιτυγχάνουν να 

βρουν µία «συνήθη» θέση εργασίας που να τους καλύπτει, η επιλογή να γίνουν 

επιχειρηµατίες ενδεχοµένως να οφείλεται εν µέρει ή και εξ ολοκλήρου σε 

οικονοµική ανάγκη. Το να γίνουν επιχειρηµατίες ίσως τους δίνει την ελπίδα ότι θα 

µπορέσουν να βελτιώσουν τη θέση τους. Από έρευνες έχει διαπιστωθεί ότι, η 

επαγγελµατική ικανοποίηση µεταξύ επιχειρηµατιών είναι υψηλότερη από ότι 

µεταξύ µισθωτών.  

�  Η Επιχειρηµατικότητα και οι κοινωνικές επιταγές 

Οι επιχειρηµατίες αποτελούν την κινητήριο δύναµη της οικονοµίας της 

αγοράς και τα επιτεύγµατά τους προσφέρουν στην κοινωνία πλούτο, θέσεις 

εργασίας και στους καταναλωτές ποικιλία επιλογών. Ανταποκρινόµενες στις 

αυξανόµενες προσδοκίες της κοινής γνώµης όσον αφορά τον αντίκτυπο των 

επιχειρηµατικών δραστηριοτήτων στην κοινωνία και στο περιβάλλον, πολλές 

µεγάλες εταιρείες υιοθέτησαν επίσηµες στρατηγικές για την εταιρική κοινωνική 

ευθύνη, που συνεπάγεται την προαιρετική ενσωµάτωση κοινωνικών και 

περιβαλλοντικών παραµέτρων στην επιχειρηµατική πρακτική και στη συνεργασία 

µε τα ενδιαφερόµενα µέρη, εφόσον οι επιχειρήσεις αναγνωρίζουν πλέον ότι η 
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υπεύθυνη επιχειρηµατική στάση συµβάλλει στην επιχειρηµατική επιτυχία. Η 

στάση αυτή µπορεί να περιλαµβάνει, για παράδειγµα, τη δέσµευση για την 

αύξηση της παραγωγικής δραστηριότητας κατά έναν φιλικό προς το περιβάλλον 

τρόπο, «οικολογική αποδοτικότητα», ή για το σεβασµό των θεµάτων που 

συγκεντρώνουν το ενδιαφέρον των καταναλωτών και για την προώθηση της 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας κατά έναν φιλικό προς τους καταναλωτές τρόπο. 

Οι Μικροµεσαίες Επιχειρήσεις (ΜΜΕ) επιδεικνύουν «υπεύθυνο επιχειρηµατικό 

πνεύµα» µε έναν πιο άτυπο τρόπο αλλά ωστόσο αποτελούν τον κεντρικό ιστό για 

πολλές κοινωνίες. Η επιχειρηµατικότητα µπορεί επίσης να διαδραµατίσει θετικό 

ρόλο στην αποτελεσµατική παροχή υπηρεσιών στον τοµέα της υγείας, της 

εκπαίδευσης και της κοινωνικής πρόνοιας. Οι επιχειρήσεις της κοινωνικής 

οικονοµίας ενθαρρύνουν τη συµµετοχή των ενδιαφεροµένων µερών στη 

διαχείριση και παροχή παρόµοιων υπηρεσιών, βελτιώνοντας την καινοτοµία και 

τον προσανατολισµό προς τους πελάτες. Μια παρόµοια προσέγγιση µπορεί να 

συµπληρώσει τους δηµόσιους πόρους και να επεκτείνει το φάσµα των 

υπηρεσιών που προσφέρονται στους καταναλωτές. 

 

3.2 ∆υσκολίες και εµπόδια στην ανάπτυξη επιχειρηµατικότητας 

Η ανάπτυξη της επιχειρηµατικότητας, ιδίως όταν αφορά την ίδρυση και τη 

λειτουργία µικρών και πολύ µικρών επιχειρήσεων, συχνά αναστέλλεται εξαιτίας 

πλήθους δυσκολιών και εµποδίων61 που δεσµεύουν την δράση του επιχειρηµατία 

και συνοψίζονται ως εξής: 

� ∆ιοικητικές δυσκολίες και γραφειοκρατία κατά την έναρξη της 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας ή και κατά τη λειτουργία της επιχείρησης. 

α) Ο ∆ηµόσιος Τοµέας & η ∆ηµόσια ∆ιοίκηση 

                                                           
61 Υπουργείο Οικονοµίας & Οικονοµικών, 2006, «Εθνικό Στρατηγικό Πλαίσιο Αναφοράς 2007-
2013», Αθήνα. / Ευρωπαϊκή Ένωση, Επιτροπή των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων, 2003, «Πράσινη 
Βίβλος για την επιχειρηµατικότητα στην Ευρώπη», Βρυξέλλες. 
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Οι επιχειρηµατίες στο σύνολο τους, εξακολουθούν να θεωρούν τους 

διοικητικούς φραγµούς ως τη βασική τροχοπέδη στην έναρξη επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας.         

 Σύµφωνα µε την Πράσινη Βίβλο, όταν ζητήθηκε από τους Ευρωπαίους, 

στο πλαίσιο έρευνας του Ευρωβαροµέτρου, να εκφράσουν τις απόψεις τους 

σχετικά µε τα εµπόδια που τίθενται στην έναρξη µιας επιχείρησης, το 69% 

συµφώνησε ως προς τον σύνθετο χαρακτήρα των υφιστάµενων διοικητικών 

διαδικασιών. Οι διοικητικές διαδικασίες για τη δηµιουργία µιας επιχείρησης έχουν 

ήδη αποτελέσει αντικείµενο ιδιαίτερου ενδιαφέροντος.      

Σύµφωνα µε το Εθνικό Στρατηγικό Πλαίσιο Αναφοράς (ΕΣΠΑ), ο τρόπος 

λειτουργίας της ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και οι ρυθµίσεις και διαδικασίες που διέπουν 

τις συναλλαγές των πολιτών και των επιχειρήσεων µε τις δηµόσιες υπηρεσίες 

ασκούν καθοριστικό ρόλο για την ποιότητα ζωής και για την 

επιχειρηµατικότητα και τις επενδύσεις. Η διαφανής, αποτελεσµατική και 

υπεύθυνη λειτουργία του δηµόσιου τοµέα αποτελεί, ολοένα και περισσότερο στο 

πλαίσιο της παγκοσµιοποίησης, καθοριστική προϋπόθεση για την ανάπτυξη της 

οικονοµίας. Η σηµαντικότερη, ίσως, επίδραση του δηµόσιου τοµέα στην 

ανάπτυξη οικονοµικής δραστηριότητας, συνδέεται µε την ποιότητα των 

παρεχόµενων υπηρεσιών του ∆ηµοσίου, το πρόβληµα της γραφειοκρατίας.  

Σύµφωνα µε τον Οργανισµό Οικονοµικής Συνεργασίας και Ανάπτυξης (ΟΟΣΑ), η 

γραφειοκρατία στην Ελλάδα προκαλεί απώλεια στο ΑΕΠ κατά µία µονάδα 

ετησίως. Στην Ελλάδα, όσον αφορά στην ποιότητα των παρεχοµένων 

υπηρεσιών της ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης, διαπιστώνεται ότι η οργανωτική δοµή και η 

λειτουργία του δηµόσιου τοµέα εξακολουθεί να χαρακτηρίζεται από µειωµένη 

αποτελεσµατικότητα. Έτσι, παρά τις όποιες µεταρρυθµιστικές πρωτοβουλίες που 

αναλήφθηκαν, δεν έγινε δυνατός ακόµα ο πλήρης εκσυγχρονισµός του. Η 

διάρθρωσή του χαρακτηρίζεται, σε πολλές περιπτώσεις, από πολύπλοκο 

κανονιστικό πλαίσιο και πολυδιάσπαση αρµοδιοτήτων µεταξύ µεγάλου αριθµού 

υπηρεσιών και επιπέδων διοίκησης. Ακόµη, η διοίκηση του ανθρώπινου 

δυναµικού εξακολουθεί, παρά τις επιµέρους παρεµβάσεις, να χαρακτηρίζεται   

από   εγγενείς   αδυναµίες   (µειωµένη   υποκίνηση,   ανεπαρκή   κινητικότητα, 

τυπολατρία κλπ.) που πρέπει να αντιµετωπισθούν περαιτέρω προκειµένου να 
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συµβάλει στην προσφορά υψηλότερης ποιότητας υπηρεσιών.   

 Τέλος, οι µέθοδοι και οι διαδικασίες διαχείρισης του δηµοσίου τοµέα 

εξακολουθούν να µην είναι αποτελεσµατικές αφού δεν αξιοποιούν πλήρως 

σύγχρονα και αποδοτικά συστήµατα διοίκησης και συνεπώς δεν µπορούν να 

συµβάλλουν αποτελεσµατικά στην ανάπτυξη της οικονοµίας και την 

εξυπηρέτηση του πολίτη. Η προώθηση της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης σε 

συγκεκριµένους τοµείς, προσκρούει στην αδυναµία κάποιων φορέων της 

δηµόσιας διοίκησης να διαχειρισθούν αποτελεσµατικά τα συστήµατα αυτά και 

να αξιοποιήσουν πλήρως τις δυνατότητες που προσφέρουν οι Τεχνολογίες 

Πληροφορίας & Επικοινωνίας (ΤΠΕ) για τη βελτίωση των υπηρεσιών του 

δηµοσίου. 

β) Γραφειοκρατία 

Το ΕΣΠΑ υπογραµµίζει ότι το µέγεθος της γραφειοκρατίας είναι το πιο 

συνηθισµένο πρόβληµα που διαπιστώνουν οι ελληνικές επιχειρήσεις. Ενώ το 

επιχειρηµατικό περιβάλλον εξελίσσεται, οι απαραίτητες προσαρµογές της 

σχετικής νοµοθεσίας παρουσιάζουν καθυστέρηση και όλες αυτές οι διαδικασίες 

µεταφράζονται σε σηµαντικά κόστη, µείωση της ανταγωνιστικότητας και της 

αποδοτικότητας για τις επιχειρήσεις. Παράλληλα, δυνητικό εµπόδιο για την 

είσοδο στην αγορά νέων επιχειρήσεων είναι η λήψη σχετικών αδειών από τις 

κανονιστικές αρχές. Το ΕΣΠΑ τονίζει ακόµη ότι, ο περιττός φόρτος εργασίας, το 

κόστος και η συντήρηση της γραφειοκρατίας συνιστούν µεγάλο διαχειριστικό 

βάρος και οικονοµικό κόστος για τους συναλλασσόµενους µε τη δηµόσια 

διοίκηση, πολίτες και επιχειρήσεις. Σε συνδυασµό δε µε τις χρονικές 

καθυστερήσεις που οι αδυναµίες αυτές συνεπάγονται στη διεκπεραίωση των 

διαδικασιών και στη λήψη αποφάσεων, αποτελούν αντικίνητρο στην 

επιχειρηµατική δράση και τις επενδύσεις.      

 Για την αντιµετώπιση των αδυναµιών αυτών της δηµόσιας διοίκησης 

έχουν γίνει σηµαντικά βήµατα προς την κατεύθυνση της βελτίωσης των 

σχέσεων πολίτη-κράτους. Στο ίδιο πλαίσιο, βήµατα  έχουν  γίνει  προς  την  

κατεύθυνση  της  βελτίωσης  της  εσωτερικής  λειτουργίας  της δηµόσιας 

διοίκησης, τα οποία όµως περιορίζονται σε µεγάλο βαθµό σε θεσµικές 
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παρεµβάσεις (κυρίως στα θέµατα του ανθρώπινου δυναµικού, όπως πρόσληψη, 

αξιολόγηση, εξέλιξη προσωπικού, κλπ.) οι οποίες, ωστόσο, δεν έχουν πάντοτε 

ορατό αποτέλεσµα στην επιχειρησιακή λειτουργία της δηµόσιας διοίκησης και 

στην ποιότητα των υπηρεσιών που παράγει, και δεν εξασφαλίζουν την 

εξωστρέφεια της δηµόσιας διοίκησης.              

 Η Πράσινη Βίβλος επισηµαίνει ακόµη ότι, οι κανονισµοί κατά κανόνα δεν 

διαφοροποιούνται ανάλογα µε το µέγεθος της επιχείρησης µε αποτέλεσµα η 

έλλειψη αναλογικότητας να επηρεάζει αρνητικά, τις περισσότερες φορές, τις 

µικρότερες επιχειρήσεις. Οι δηµόσιες αρχές πρέπει να ενθαρρυνθούν, να 

συνεκτιµούν πρώτα τις ανάγκες των µικρών επιχειρήσεων και να µεριµνούν ώστε 

οι κανονιστικές ρυθµίσεις να είναι όσο το δυνατόν απλούστερες και 

συγκεκριµένες. Αναφέρει ακόµη πώς, ήδη ορισµένα από τα κράτη-µέλη της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης για να µειώσουν τα διοικητικά εµπόδια καθιέρωσαν 

ορισµένες εξαιρέσεις για τις ΜΜΕ ή προέβλεψαν διοικητικές υπηρεσίες για την 

παροχή στήριξης σ’ αυτές. 

� ∆υσκολία συγκέντρωσης κεφαλαίου 

Η Πράσινη Βίβλος αναφέρει, ότι η πρόσβαση στη χρηµατοδότηση 

εξακολουθεί να αποτελεί έναν πολύ σηµαντικό φραγµό για τους νέους 

επιχειρηµατίες αφού αντιµετωπίζουν σηµαντικές δυσκολίες στο να εξασφαλίζουν 

τραπεζικά δάνεια ή να βρίσκουν επιχειρηµατικά κεφάλαια. Οι τράπεζες συνήθως, 

ζητούν ιστορικό θετικών λογιστικών αποτελεσµάτων και εγγυήσεις, τις οποίες οι 

νέες επιχειρήσεις και ιδίως εκείνες που αναπτύσσουν δραστηριότητες που 

βασίζονται στη γνώση, κατά κανόνα δεν διαθέτουν.    

 Σύµφωνα µε το ΕΣΠΑ, η ευκολία ή δυσκολία πρόσβασης σε κεφάλαια 

επηρεάζει την ποιότητα και το είδος της αυτοαπασχόλησης. Η εικόνα στην 

Ελλάδα έχει ιδιαίτερα χαρακτηριστικά και δεν ακολουθεί το µοντέλο της 

υπόλοιπης Ευρωπαϊκής Ένωσης.  

� ∆υσκολίες που προέρχονται από το ύψος της φορολογίας και τις 

κοινωνικές, ασφαλιστικές επιβαρύνσεις για τους αυτοαπασχολούµενους 
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Τα ακατάλληλα φορολογικά µέτρα που ισχύουν και εφαρµόζονται στις 

µέρες µας λειτουργούν ανασταλτικά στην προώθηση ανάπτυξη και επιβίωση των 

επιχειρήσεων.         

 Σύµφωνα µε την Πράσινη Βίβλο, η διάρθρωση του φορολογικού 

συστήµατος, είτε πρόκειται για τον φόρο εισοδήµατος, τον φόρο των εταιρειών, 

τον φόρο επί της εργασίας και τον Φόρο Προστιθέµενης Αξίας (ΦΠΑ), επηρεάζει 

την ικανότητα των επιχειρήσεων να επεκτείνονται. Ο σύνθετος χαρακτήρας των 

φορολογικών συστηµάτων (και συγκεκριµένα της Ελλάδας) αποτελεί από µόνος 

του φορολογικό βάρος για τους επιχειρηµατίες. Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει 

επισηµάνει µια σειρά από φορολογικά εµπόδια στις διασυνοριακές 

δραστηριότητες στην εσωτερική αγορά και έχει προτείνει λύσεις οι οποίες πρέπει 

να εξεταστούν περισσότερο. Παράλληλα µε την αύξηση των ορίων φορολόγησης 

εισοδήµατος, οι επιχειρηµατίες τείνουν να επιβραδύνουν την επέκταση των 

επιχειρήσεων τους, να µειώνουν τις επενδύσεις και να προσλαµβάνουν λιγότερο 

προσωπικό. Το επίπεδο του φόρου επί της εργασίας µπορεί επίσης να 

επηρεάσει τις αποφάσεις των επιχειρήσεων στην πρόσληψη προσωπικού.  

  Σηµαντικό επίσης πρόβληµα είναι η φορολογική αντιµετώπιση των 

µεταβιβάσεων των επιχειρήσεων και πιο συγκεκριµένα για τις οικογενειακές 

επιχειρήσεις που αντιπροσωπεύουν ένα σηµαντικό ποσοστό των επιχειρήσεων 

της Ευρώπης, καθώς επίσης και της Ελλάδας.      

 Τέλος, οι σύνθετες φορολογικές ρυθµίσεις µπορεί να αποτελέσουν 

τροχοπέδη ακόµα και στη συνταξιοδότηση ή στη διαδοχή. Μια τέτοια κατάσταση, 

στη χειρότερη περίπτωση µπορεί να οδηγήσει στην άµεση παύση λειτουργίας 

των επιχειρήσεων αυτών ή να ζηµιώσει τη µελλοντική βιωσιµότητα της εκάστοτε 

επιχείρησης. 

� Προβλήµατα που δηµιουργούνται από τον σχετικό αποκλεισµό οµάδων 

πληθυσµού για την ανάπτυξη επιχειρηµατικής δραστηριότητας (οι 

εθνοτικές µειονότητες, οι γυναίκες, τα νεαρά άτοµα κ.ά.) 

Η Πράσινη Βίβλος, τονίζει ότι επιχειρηµατικότητα πρέπει να ενισχυθεί σε 

µεγάλο βαθµό και να δοθεί ιδιαίτερη βαρύτητα στις γυναίκες και σε άλλες οµάδες 

που δεν εκπροσωπούνται επαρκώς, όπως αυτή των εθνοτικών µειονοτήτων (π.χ. 
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µετανάστες).           

 Οι γυναίκες επιχειρηµατίες αντιµετωπίζουν τις δυσκολίες που συνήθως 

αντιµετωπίζουν όλοι οι επιχειρηµατίες αλλά σε ορισµένες περιπτώσεις τα 

προβλήµατα αυτά, για παράδειγµα η εξεύρεση χρηµατοδότησης, είναι ακόµη 

οξύτερα. Οι γυναίκες, επίσης, τις περισσότερες φορές δεν έχουν την απαραίτητη 

εµπιστοσύνη στον εαυτό τους και στις δεξιότητές τους για να ξεκινήσουν και να 

διευθύνουν µια επιχείρηση. Υπάρχουν διάφοροι λόγοι που εξηγούν αυτή την 

κατάσταση µεταξύ των οποίων περιλαµβάνεται η επιλογή δραστηριότητας, τα 

κενά πληροφόρησης, η διακριτική µεταχείριση που πιστεύουν ότι υπάρχει, η 

έλλειψη δικτύων ή οι δυσκολίες συγκερασµού των επαγγελµατικών και 

οικογενειακών υποχρεώσεων.       

 Οι εθνοτικοί επιχειρηµατίες από την άλλη, αποτελούν µια ανοµοιογενή 

οµάδα όσον αφορά τη γλώσσα, την κοινωνικοοικονοµική θέση και το πολιτιστικό 

επίπεδο που αντικατοπτρίζεται στη φύση των επιχειρηµατικών δραστηριοτήτων 

τους. Πολλοί από αυτούς επικεντρώνουν τις προσπάθειές τους σε 

δραστηριότητες µε χαµηλούς φραγµούς εισόδου και έχουν δυσκολία να τις 

αλλάξουν. Τα προβλήµατα που αντιµετωπίζουν οι εθνοτικοί επιχειρηµατίες κατά 

κανόνα είναι παρεµφερή µε εκείνα όλων των άλλων επιχειρηµατιών όµως 

γεγονός είναι ότι αξιοποιούν λιγότερο τις δηµόσιες υπηρεσίες στήριξης των 

επιχειρήσεων και συµµετέχουν σε µικρότερο βαθµό στις επιχειρηµατικές 

οργανώσεις. 

� Ελλείψεις σε γενικότερη γνώση και αντίληψη περί επιχειρηµατικότητας και 

εναλλακτικών λύσεων, καθώς και εµπόδια που έχουν να κάνουν µε τις 

ανάγκες σε εξειδικευµένη γνώση, εκπαίδευση-κατάρτιση και δεξιότητες 

Η εκπαίδευση και η κατάρτιση πρέπει να συµβάλλει στην ενθάρρυνση της 

επιχειρηµατικότητας, µέσω της ανάπτυξης της κατάλληλης νοοτροπίας και της 

ευαισθητοποίησης όσον αφορά τις επαγγελµατικές ευκαιρίες που προσφέρει η 

ιδιότητα του επιχειρηµατία και των δεξιοτήτων του.    

 Σύµφωνα µε την Πράσινη Βίβλο, η έρευνα του Ευρωβαροµέτρου κατέδειξε 

ότι το 37% των Ευρωπαίων εξετάζουν ή είχαν εξετάσει τη δυνατότητα ανάληψης 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας, ενώ µόνο το 15% υλοποίησε τους στόχους του. 
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Από την έρευνα προκύπτει ακόµη ότι, το να γνωρίζει κάποιος τον τρόπο µε τον 

οποίο µπορεί να ξεκινήσει µια επιχείρηση αυξάνει την πιθανότητα να γίνει 

επιχειρηµατίας. Όσοι από εκείνους που συµµετείχαν στην έρευνα του 

Ευρωβαροµέτρου είχαν γονείς αυτοαπασχολούµενους έκλιναν περισσότερο 

προς την αυτοαπασχόληση παρά όσοι είχαν γονείς µισθωτούς. Έρευνα του GEM 

κατέδειξε ότι όσοι έχουν εµπιστοσύνη στις δεξιότητες και στην εµπειρία τους είναι 

από 2 έως 7 φορές πιθανότερο να  συµµετάσχουν στη διαδικασία ίδρυσης ή 

λειτουργίας µιας επιχείρησης και όσοι γνωρίζουν ήδη κάποιον που ξεκίνησε 

πρόσφατα µια επιχειρηµατική δραστηριότητα είναι 3 έως 4 φορές πιθανότερο να 

ξεκινήσουν και οι ίδιοι.         

 Το εκπαιδευτικό σύστηµα µπορεί να προσφέρει τόσο δεξιότητες όσο και το 

κατάλληλο περιβάλλον για την ανάπτυξη της επιχειρηµατικότητας. Η ίδρυση 

επιχείρησης απαιτεί δυναµισµό, δηµιουργικότητα και σθένος, ενώ η σταδιακή 

ανάπτυξη µιας επιχείρησης απαιτεί περισσότερο διοικητικές δεξιότητες όπως 

αποτελεσµατικότητα και αξιοπιστία. Επειδή τόσο η προσωπικότητα όσο και οι 

διοικητικές δεξιότητες αποτελούν βασικούς παράγοντες επιτυχίας, οι προσωπικές 

δεξιότητες που σχετίζονται µε την επιχειρηµατικότητα πρέπει να διδάσκονται από 

πολύ νωρίς και να συνεχίζονται ως το πανεπιστηµιακό επίπεδο, στο οποίο 

πρέπει να δίνεται ιδιαίτερη βαρύτητα στην απόκτηση διοικητικών ικανοτήτων. Η 

Ευρωπαϊκή Επιτροπή θεωρεί ότι τα περισσότερα κράτη-µέλη, σε µεγαλύτερο ή 

µικρότερο βαθµό, έχουν πλέον δεσµευθεί στην κατεύθυνση της προώθησης της 

διδασκαλίας της επιχειρηµατικότητας στα εκπαιδευτικά προγράµµατά τους. Στο 

πλαίσιο των πανεπιστηµίων, η κατάρτιση σε θέµατα επιχειρηµατικότητας δεν 

πρέπει να απευθύνεται µόνο σε φοιτητές του κλάδου της διοίκησης επιχειρήσεων 

αλλά πρέπει επίσης να προσφέρεται και σε φοιτητές άλλων κλάδων. Για 

παράδειγµα, στα πανεπιστήµια τεχνολογικής κατεύθυνσης η κατάρτιση σε θέµατα 

επιχειρηµατικότητας µπορεί να συµβάλει στο συνδυασµό του επιχειρηµατικού και 

τεχνολογικού δυναµικού. Η εκπαίδευση σε θέµατα επιχειρηµατικότητας σε 

συνδυασµό µε τα κρατικά ερευνητικά προγράµµατα αποτελούν τα βασικά 

συστατικά για το συνδυασµό επιστηµονικής αριστείας και εµπορικής αξιοποίησης 

των αποτελεσµάτων.   
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Ολοκληρώνοντας, άλλα επιχειρηµατικά εµπόδια µπορεί να είναι ο φόβος 

της κοινωνικής κατακραυγής και το αίσθηµα της οικονοµικής ανασφάλειας, τα 

οποία συµβάλουν στην αποθάρρυνση που µπορεί να  προέρχεται από την 

προοπτική µιας επιχειρηµατικής αποτυχίας, σε σχέση µε τις πιθανότητες και το 

µέγεθος της αναµενόµενης ανταµοιβής από µια επιτυχή επιχειρηµατική 

δραστηριοποίηση. 

 

3.3 Ο ρόλος της επιχειρηµατικότητας στην οικονοµική ανάπτυξη 

Τα τελευταία χρόνια όλο και περισσότερο αυξάνεται το ενδιαφέρον για το 

ρόλο της επιχειρηµατικότητας στην οικονοµική ανάπτυξη. Το γεγονός αυτό έχει 

ως αποτέλεσµα η µελέτη αυτής της µορφής ανθρώπινης δράσης να έχει λάβει 

πρωτεύουσα θέση σε θεωρητικό και εµπειρικό επίπεδο οικονοµικών και όχι µόνο 

ερευνών.           

 Ο ρόλος της επιχειρηµατικότητας στην οικονοµική ανάπτυξη περιλαµβάνει 

περισσότερα από την αυξανόµενη κατά κεφαλήν παραγωγή και το εισόδηµα 

µόνο. Περιλαµβάνει την έναρξη και τη συγκρότηση της αλλαγής στη δοµή της 

επιχείρησης και της κοινωνίας. Αυτή η αλλαγή συνοδεύεται από την ανάπτυξη και 

την αυξανόµενη παραγωγή, η οποία επιτρέπει σε περισσότερο πλούτο να 

διαιρεθεί για τους διάφορους συµµετέχοντες.      

 Η επιχειρηµατικότητα είναι ένα από τα βασικότερα «κλειδιά» για το 

δυναµισµό της οικονοµίας καθώς και για τη δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας 

αλλά και νέων επαγγελµάτων. Ενισχύει τον ανταγωνισµό στην αγορά (µε πιθανά 

και παράλληλα οφέλη για τους καταναλωτές) και υποστηρίζει ενεργά και στην 

πράξη τις καινοτοµίες στην τεχνολογία και στον οργανισµό. 

Βασικά οικονοµικά αποτελέσµατα της επιχειρηµατικότητας µπορούν να 

θεωρηθούν τα εξής:         

 1) Η επιτυχηµένη εισαγωγή µιας καινοτοµίας62 στην αγορά εξασφαλίζει 

µια, έστω και βραχυχρόνια, µονοπωλιακή θέση στην επιχείρηση, που της 

                                                           
62 Lazonick, W., 2002, «Innovative Enterprise and Historical Transformation», Enterprise & 
Society 3. 
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αποφέρει µονοπωλιακά κέρδη. Τα κέρδη αυτά είναι βραχυχρόνια, όχι µόνο γιατί 

λειτουργεί αναπόφευκτα ο «κύκλος ζωής» των προϊόντων και υπηρεσιών 

(δηλαδή, οι φάσεις της εισαγωγής στην αγορά, της µεγάλης ανάπτυξης, της 

επιβράδυνσης της ανάπτυξης, της ωριµότητας και της κάµψης), αλλά και γιατί 

κινητοποιούνται οι «µιµητές» επιχειρηµατίες. Ειδικότερα, λόγω της λειτουργίας 

των µιµητών επιχειρηµατιών, τα οφέλη που πηγάζουν από την καινοτοµία 

(κυρίως όσον αφορά στη µείωση των τιµών και στη βελτίωση της ποιότητας του 

προϊόντος ή της υπηρεσίας) θα τα καρπωθούν µακροχρόνια οι καταναλωτές. 

Αυτό βέβαια θα ισχύει στη περίπτωση που η πρωτοπόρος επιχείρηση και οι 

µιµητές της δεν θα εγκαθιδρύσουν από κοινού κάποια µορφή ελέγχου της 

αγοράς, π.χ. τραστ, καρτέλ κλπ.        

 2) Με την καινοτοµική δραστηριότητα θα παραχθούν νέα ή καλύτερης 

ποιότητας προϊόντα ή υπηρεσίες, που θα αυξήσουν τη διευκόλυνση των 

καταναλωτών και τον αριθµό των προσφερόµενων επιλογών. Επιπροσθέτως, θα 

δηµιουργηθούν καινούριες µέθοδοι εµπορίας και προώθησης των προϊόντων και 

υπηρεσιών, οι οποίες θα απορροφήσουν νέο εργατικό δυναµικό ή θα 

δηµιουργήσουν την ανάγκη για καινούριες εξειδικεύσεις των εργαζοµένων. 

 3) Θα αναπτυχθούν, επίσης, νέες µορφές οργάνωσης των επιχειρήσεων, 

ώστε να υπάρξει πιο ολοκληρωµένη εκµετάλλευση των ατοµικών 

χαρακτηριστικών, των γνώσεων και δεξιοτήτων των ατόµων που απασχολούνται 

στην επιχείρηση. Αυτός ο νέος τρόπος οργάνωσης της επιχείρησης θα οδηγήσει 

σε αρτιότερη αξιολόγηση των πληροφοριών.63 Επίσης, η εν λόγω οργάνωση 

µπορεί να δηµιουργήσει νέες θέσεις εργασίας ή να οδηγήσει το εργατικό 

δυναµικό σε νέες εξειδικεύσεις.        

 4) Θα διανοιχτούν ακόµη, καινούριες αγορές για το νέο προϊόν ή 

υπηρεσία, που θα οδηγήσουν στην ίδρυση άλλων επιχειρήσεων, 

συµπληρωµατικών ή και ανταγωνιστικών, µε αποτέλεσµα την τόνωση και την 

ανάπτυξη της οικονοµίας.        

 5) Θα δηµιουργηθούν, επιπλέον, νέες µέθοδοι παραγωγής, οι οποίες θα 

αυξήσουν την παραγωγικότητα των συντελεστών της παραγωγής (δηλαδή θα 

                                                           
63 Lazonick, W., 1991, «Business Organization and the Myth of the Market Economy», Cambridge 
University Press, New York 
. 
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µειώσουν το κόστος) ή θα υποκαταστήσουν τις πρώτες ύλες µε νέες, φθηνότερες 

και αποδοτικότερες.         

 6) Οι µιµούµενοι µια καινοτοµία επιχειρηµατίες, κυρίως στις υπό ανάπτυξη 

οικονοµίες, συµβάλλουν ενεργά στην ανάπτυξή τους διαχέοντας όλα τα 

παραπάνω θετικά αποτελέσµατα της πρωτοπόρου καινοτοµικής δράσης.  

 7) Με την αξιοποίηση κάθε ευκαιρίας κέρδους και τη µείωση της «άγνοιας» 

στις οικονοµίες όπου ευνοείται η επιχειρηµατική δραστηριότητα καλύπτονται τα 

«κενά» της αγοράς.         

 Σύµφωνα µε έρευνα που διεξήχθη το 2001 από τις υπηρεσίες του ΟΟΣΑ, 

η οποία έγινε σε διάφορες χώρες (µέλη του και µη) διαπιστώθηκε πως µια 

«δυναµική» µικρή επιχείρηση συνοδεύεται από µικροοικονοµικά και 

µακροοικονοµικά οφέλη όπως: α) Είσοδο των νέων στην αγορά εργασίας. β) 

Ικανότητα των µικρών επιχειρήσεων να επιφέρουν αλλαγές στο κόστος των 

πόρων, κρατώντας ισορροπία µεταξύ απασχόλησης και πληθωρισµού. γ) Έντονη 

(και θεωρούµενη ως θετική) αλληλεπίδραση µεταξύ των νέων επιχειρήσεων και 

της οικονοµικής ανάπτυξης, σε επίπεδο, εθνικό όσο και περιφερειακό.  

 Συνοψίζοντας, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως τίποτα δεν µπορεί να 

αναπληρώσει την έλλειψη επιχειρηµατικότητας. Τρανταχτή απόδειξη αυτής της 

θέσης αποτελούν οι σοσιαλιστικές χώρες της κεντρικής και ανατολικής Ευρώπης 

όπου η προσπάθεια να υποκατασταθεί η επιχειρηµατικότητα µε άλλες µεθόδους 

διαχείρισης της οικονοµίας όπως ο κεντρικός σχεδιασµός αποδείχτηκε 

καταστροφική. Στη σηµερινή εποχή µε τις τεράστιες προκλήσεις της ανοικτής 

διεθνούς αγοράς η ενίσχυση και η βελτίωση της επιχειρηµατικότητας στην 

Ευρωπαϊκή Ένωση είναι κάτι παραπάνω από επιβεβληµένες.64 Επειδή όµως η 

ανάπτυξή της είναι αποτέλεσµα συγκεκριµένων πολιτικών, κοινωνικών και 

οικονοµικών διεργασιών, είναι απαραίτητο οι παράγοντες αυτοί να εντοπιστούν 

και να διερευνηθούν. Συνεπώς, η µελέτη και ανάλυση των διαφόρων 

οικονοµικοκοινωνικών παραγόντων που προδιαγράφουν την εκδήλωση 

επιχειρηµατικότητας σε µια οικονοµία είναι θεµελιώδους σηµασίας προκειµένου 

                                                           
64 Ευρωπαϊκή Ένωση, Επιτροπή των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων, 2003, «Πράσινη Βίβλος για την 
επιχειρηµατικότητα στην Ευρώπη», Βρυξέλλες. 
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να γίνουν αντιληπτές και να κατανοηθούν βασικές οικονοµικές δυνατότητες και 

αδυναµίες.  

 

3.4 Συνθήκες Ανάπτυξης Επιχειρηµατικότητας 

Θεσµοί και Πλαίσιο Ανάπτυξης Επιχειρηµατικότητας κατά το GEM65: 

Συνθήκη 1 - Χρηµατοοικονοµική Στήριξη: Η διαθεσιµότητα  οικονοµικών 

πόρων, κεφαλαίου και άντλησης χρηµατοδότησης για νέες και αναπτυσσόµενες 

επιχειρήσεις.         

 Συνθήκη 2 - Κυβερνητικές Πολιτικές: Ο βαθµός στον οποίο οι κυβερνητικές 

πολιτικές αναφορικά µε την φορολόγηση ή τις ρυθµίσεις ή την εφαρµογή αυτών 

ενθαρρύνουν νέες και αναπτυσσόµενες επιχειρήσεις.   

 Συνθήκη 3 - Κυβερνητικά Προγράµµατα: Η ύπαρξη και η ποιότητα 

προγραµµάτων που βοηθούν νέες και αναπτυσσόµενες επιχειρήσεις σε όλες τις 

βαθµίδες της δηµόσιας διοίκησης (εθνικό, περιφερειακό, ∆ήµου). 

 Συνθήκη 4 - Εκπαίδευση και Κατάρτιση: Ο βαθµός στον οποίο η κατάρτιση 

περί δηµιουργίας ή διαχείρισης µικρών, νέων ή αναπτυσσόµενων επιχειρήσεων 

είναι ενσωµατωµένη στα συστήµατα εκπαίδευσης και κατάρτισης όλων των 

επιπέδων.          

 Συνθήκη 5 - Έρευνα και Ανάπτυξη: Ο βαθµός στον οποίο η έρευνα και 

ανάπτυξη σε εθνικό επίπεδο θα οδηγήσει σε νέες εµπορικές ευκαιρίες και κατά 

πόσο αυτές είναι διαθέσιµες σε νέες , µικρές και αναπτυσσόµενες επιχειρήσεις. 

 Συνθήκη 6 - Εµπορική και Επαγγελµατική Υποδοµή: Η διάθεση υπηρεσιών 

λογιστικής παρακολούθησης , νοµικών και άλλων συµβουλών που επιτρέπουν 

ή/και  προωθούν την εµφάνιση νέων, µικρών ή αναπτυσσόµενων επιχειρήσεων.

 Συνθήκη 7 - Ανταγωνιστικότητα Εγχώριας Αγοράς/∆ιευκόλυνση Εισόδου: 

Ο βαθµός στον οποίο οι εµπορικές ρυθµίσεις αλλάζουν συχνά καθώς 

ανταγωνίζονται νέες και αναπτυσσόµενες επιχειρήσεις και αντικαθίστανται οι 

υπάρχοντες προµηθευτές, σύµβουλοι και υπεργολάβοι. Σχετικές εµπειρικές 

                                                           
65 Ιωαννίδης Σ., Τσακανίκας Α., Χατζηχρήστου Σ., 2010, «Η Επιχειρηµατικότητα στην Ελλάδα 
2009-2010. Αναζητώντας διέξοδο από την κρίση», ΙΟΒΕ, Αθήνα. 
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αναλύσεις έχουν αποδείξει πως η εν λόγω Συνθήκη µπορεί να διακριθεί σε δυο 

υποκατηγορίες.        

 Συνθήκη 8 - Πρόσβαση σε Υλικές Υποδοµές: Ευκολία πρόσβασης  σε 

υποδοµές-επικοινωνία, µεταφορές κτλ. σε τιµές που δεν αποκλείουν τις νέες, 

µικρές ή αναπτυσσόµενες επιχειρήσεις.     

 Συνθήκη 9 - Κουλτούρα και Νοοτροπία: Ο βαθµός στον οποίο υπάρχουσες 

κοινωνικές και πολιτιστικές δοµές ενθαρρύνουν ή τουλάχιστον δεν 

αποθαρρύνουν ατοµικές πράξεις που στόχο έχουν την εισαγωγή νέων µορφών 

και τρόπων επιχειρίν, και η οποίες ενδεχοµένως να οδηγήσουν σε µεγαλύτερη 

κατάτµηση  του προσωπικού πλούτου και εισοδήµατος.   

 Το GEM, το οποίο το 2008 εισήγαγε αυτές τις εννέα Συνθήκες που 

σχετίζονται συγκεκριµένα µε την επιχειρηµατικότητα και την καινοτοµία και οι 

οποίες αναγνωρίστηκαν ως θεµελιώδους σηµασίας από τους εµπειρογνώµονες  

ανά χώρα (που εξέτασε το GEM), αφορούν την ανάπτυξης της 

επιχειρηµατικότητας σε µια χώρα.       

 Στην Ελλάδα, οι Συνθήκες Ανάπτυξης Επιχειρηµατικότητας παραµένουν 

προβληµατικές και η κρίση οξύνει, σαφώς, το πρόβληµα. Εποµένως, η  ανάληψη  

πρωτοβουλιών και συγκεκριµένων δράσεων  πολιτικής καθίσταται αναγκαία, 

ιδιαίτερα δεδοµένης  της συµβολής της επιχειρηµατικότητας  στην ανάκαµψη της 

ελληνικής οικονοµίας. Σε επόµενο κεφάλαιο, θα γίνει αναφορά σχετικά µε τους 

φορείς ενίσχυσης της επιχειρηµατικότητας στην Ελλάδα. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4: Η ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ∆ΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ 
ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α ΕΝ ΜΕΣΩ ΚΡΙΣΗΣ 

 

Όλοι οι διεθνείς οργανισµοί αναγνωρίζουν σήµερα ότι το επίπεδο 

επιχειρηµατικότητας µιας χώρας αποτελεί έναν από τους σηµαντικότερους 

παράγοντες που καθορίζουν την οικονοµική ανάπτυξη, την ανταγωνιστικότητα, 

την απασχόληση και την κοινωνική της ευηµερία.    

 Το ενδιαφέρον για την επιχειρηµατικότητα συνιστά ένα µάλλον πρόσφατο 

φαινόµενο όσον αφορά την ανάλυση της, αφού η σχετική συζήτηση και έρευνα σε 

παγκόσµιο επίπεδο απογειώνεται µόλις κατά την δεκαετία του 1990. Σχετικοί 

προβληµατισµοί, τόσο σε ερευνητικό επίπεδο όσο και στο επίπεδο της πολιτικής, 

έχουν ξεκινήσει πρόσφατα και στην Ελλάδα. Ωστόσο, η συζήτηση στην Ελλάδα 

βρίσκεται ακόµα πολύ πίσω σε σχέση µε τους διεθνείς προβληµατισµούς.  

 Μία από τις αιτίες αυτής της κατάστασης είναι ότι µέχρι πριν το 2003, όπου 

παρουσιάστηκαν τα αποτελέσµατα της πρώτης έκθεσης του Ιδρύµατος  

Οικονοµικών και Βιοµηχανικών Ερευνών (IOBE) η οποία εντάσσεται κάθε χρόνο 

(από το 2003 µέχρι και σήµερα) στο διεθνές πρόγραµµα του Παγκόσµιου 

Παρατηρητηρίου για την Επιχειρηµατικότητα GEM (Global Entrepreneurship 

Monitor), δεν είχε εφαρµοστεί στην Ελλάδα ένα σύστηµα µέτρησης της 

επιχειρηµατικότητας, και µάλιστα ένα σύστηµα βασισµένο σε διεθνή πρότυπα 

οπότε και ικανό να προσφέρει συγκριτικά δεδοµένα, έτσι ώστε να υπάρχει η 

δυνατότητα να συγκριθεί η επιχειρηµατική επίδοση της Ελλάδας µε την επίδοση 

άλλων χωρών του πλανήτη.        

 Η ανάλυση του επιπέδου της επιχειρηµατικότητας σε µια χώρα είναι 

υπόθεση δύσκολη, για δύο κυρίως λόγους: α) Υπάρχουν πολλά επιµέρους 

χαρακτηριστικά της επιχειρηµατικότητας, άρα η µελέτη του φαινοµένου πρέπει να 
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βασιστεί στη συλλογή, την επεξεργασία και την ανάλυση ενός µεγάλου αριθµού 

ποσοτικών και ποιοτικών δεικτών. β) Υπάρχουν σηµαντικότατες εθνικές 

διαφορές, πράγµα που σηµαίνει ότι η µελέτη έχει νόηµα µόνον αν είναι σε θέση 

να συγκρίνει τις διαφορές των δεικτών ανάµεσα σε χώρες.    

 Το 2003 ήταν το πρώτο έτος κατά το οποίο υπήρξε ελληνική συµµετοχή σε 

διεθνές πρόγραµµα µέτρησης της επιχειρηµατικότητας.     

 Στο κεφάλαιο αυτό της παρούσας εργασίας, αναλύεται η κατάσταση της 

Ελλάδας όσον αφορά την επιχειρηµατικότητα και την κατάσταση της πραγµατικής 

της οικονοµίας, εν όψει της οικονοµικής κρίσης που βιώνει η χώρα. Η υπάρχουσα 

κατάσταση και το επιχειρηµατικό κλίµα που επικρατεί στην Ευρώπη και πιο 

συγκεκριµένα στην Ελλάδα, κρίνεται ιδιαίτερα «βαρύ» καθώς καταγράφεται 

επιδείνωση σε όλους του τοµείς επιχειρηµατικής δραστηριότητας (Βιοµηχανία, 

Υπηρεσίες, Εµπόριο, Κατασκευές κλπ.). Κρίνεται, λοιπόν, απαραίτητο να 

παρουσιαστούν στοιχεία  σηµαντικών ερευνών που διεξήχθησαν κατά τα 

καθοριστικά έτη 2009, 2010 & 2011 για την Ελλάδα από αναγνωρισµένους 

εθνικούς, ευρωπαϊκούς και παγκόσµιους οργανισµούς, ώστε να γίνει αντιληπτό 

το επίπεδο της ελληνικής επιχειρηµατικότητας, σε σύγκριση µε άλλες χώρες. 

Προτού όµως αναλυθεί η επιχειρηµατικότητα της Ελλάδας, θα γίνει µια αναφορά 

σχετικά µε το ποιοι είναι οι κλάδοι της ελληνικής οικονοµικής δραστηριότητας και 

τι είδους επιχειρήσεις υπάρχουν στην Ελλάδα, καθώς επίσης θα παρουσιαστεί 

και η υφιστάµενη οικονοµική κατάσταση που επικρατεί στο διεθνές οικονοµικό 

περιβάλλον και στην Ελλάδα, ώστε να γίνει ευδιάκριτο το πως η 

επιχειρηµατικότητα επηρεάζεται τελικά  από τις δυσµενείς οικονοµικές εξελίξεις. 

 

4.1 Οι Βασικοί κλάδοι της Οικονοµίας και οι Μικροµεσαίες 
επιχειρήσεις στην Ελλάδα 

Η Ελληνική οικονοµική δραστηριότητα χωρίζεται σε πλήθος οικονοµικών 

δραστηριοτήτων, οι οποίες κατατάσσονται σε τρεις βασικούς τοµείς: 1) 

Πρωτογενής τοµέας (Γεωργία - ∆ασοκοµία - Αλιεία - Ορυχεία & Λατοµεία). 2) 

∆ευτερογενής τοµέας (Μεταποίηση - Κατασκευές - Ενέργεια). 3) Τριτογενής 

τοµέας (Χονδρικό & Λιανικό Εµπόριο - Παροχή Υπηρεσιών).  
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Στην Ελλάδα κατά κύριο λόγο, το πλήθος των επιχειρήσεων που 

επικρατεί, όπως και στις υπόλοιπες ευρωπαϊκές οικονοµίες, αφορά Μικροµεσαίες 

Επιχειρήσεις (ΜΜΕ), οι οποίες καλύπτουν ποσοστό περίπου 99% της 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας της Ελλάδας και αποτελούν την ραχοκοκαλιά 

της ελληνικής οικονοµίας, όπως αναφέρεται στον «Ευρωπαϊκό Χάρτη για τις 

Μικρές Επιχειρήσεις».66         

 Σύµφωνα µε την Ευρωπαϊκή Επιτροπή της Ευρωπαϊκής Ένωσης (Ε.Ε.), ο 

κλάδος των ΜΜΕ χωρίζεται σε 3 υποσύνολα. Το πρώτο αφορά τις πολύ µικρές 

επιχειρήσεις (έως 9 υπάλληλοι), το δεύτερο τις µικρές επιχειρήσεις (10-99 

υπάλληλοι) και το τρίτο τις µεσαίες επιχειρήσεις (100-499 υπάλληλοι), µέχρι το 

1996 ίσχυε 0-9, 10-49 & 50-249 αντίστοιχα. Οι µικροµεσαίες επιχειρήσεις είναι 

αρκετά «σηµαντικές» αφού αποτελούν βασική πηγή θέσεων απασχόλησης, 

επιχειρηµατικού δυναµισµού και καινοτοµίας και συµβάλλουν σε βασικά µεγέθη 

της οικονοµίας όπως την απασχόληση και το εισόδηµα.67 Οι µικρές επιχειρήσεις 

έχουν την ικανότητα να είναι περισσότερο ευέλικτες και να προσαρµόζονται 

ευκολότερα στις εξελίξεις. Επίσης, έχουν την δυνατότητα να διαµορφώνουν, ανά 

τακτά χρονικά διαστήµατα, την στρατηγική ανάπτυξης τους, ώστε να γίνονται 

συνεχώς πιο ανταγωνιστικές.   

 

4.2 Επισκόπηση του διεθνούς οικονοµικού περιβάλλοντος 

Η ανάκαµψη της παγκόσµιας οικονοµίας το 2010 επισκιάστηκε από τον 

κίνδυνο µετεξέλιξης της διεθνούς κρίσης, σε κρίση δηµοσίου χρέους, κυρίως στις 

προηγµένες οικονοµίες.         

 Η διεθνής κρίση, η οποία ξεκίνησε ως κρίση διατραπεζικής ρευστότητας 

τον Αύγουστο του 2007 και µετεξελίχθηκε σε χρηµατοοικονοµική από το 

Σεπτέµβριο του 2008, αντιµετωπίστηκε µε ασυνήθιστα επεκτατική δηµοσιονοµική 

και νοµισµατική πολιτική στις περισσότερες οικονοµίες. Η πολιτική αυτή, παρότι 

κατόρθωσε να αποσοβήσει τον κίνδυνο κατάρρευσης του διεθνούς 
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 European Commission, 2000, «Charter for Small Enterprises», Βρυξέλλες. 
67

 Erkki Liikanen, 2004, «Entrepreneurship: An Integral and Vital Part of the EU policy Mix», 
έκτακτη συνάντηση µε την Οµάδα Εργοδοτών της Ευρωπαϊκής Οικονοµικής και Κοινωνικής 
Επιτροπής, Βρυξέλλες, 25 Μαΐου. 
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χρηµατοπιστωτικού συστήµατος, οδήγησε αφενός σε σηµαντική αύξηση της 

νοµισµατικής βάσης και αφετέρου, σε συνδυασµό µε την επίδραση της µείωσης 

της οικονοµικής δραστηριότητας, σε ραγδαία επιδείνωση της δηµοσιονοµικής 

θέσης σχεδόν όλων των προηγµένων οικονοµιών, κυρίως τη διετία 2008-2009.

 Οι ανησυχίες για το βάθος και τη διάρκεια της ύφεσης, µετατοπίστηκαν στη 

διάρκεια του 2010 προς τους κινδύνους που απορρέουν από την υψηλή και 

αυξανόµενη δανειακή επιβάρυνση των κυβερνήσεων αλλά και προς τις 

επιπτώσεις µιας ενδεχόµενης κρατικής χρεοκοπίας, σε µια προηγµένη οικονοµία. 

Το δηµοσιονοµικό έλλειµµα στο σύνολο των µεγαλύτερων προηγµένων 

οικονοµιών ανήλθε το 2010 σε 9,3% του παγκόσµιου ΑΕΠ, από 10,1% το 2009 

και 2,1% το 2007. Μεταξύ αυτών, οι ΗΠΑ, το Ηνωµένο Βασίλειο και η Ιαπωνία 

είχαν το υψηλότερο δηµοσιονοµικό έλλειµµα ως ποσοστό του ΑΕΠ το 2010 

(11,1%, 10,2% και 9,6% αντιστοίχως), ενώ η Γερµανία και ο Καναδάς είχαν το 

µικρότερο (4,5%, και 4,9% αντιστοίχως). Το ακαθάριστο δηµόσιο χρέος αυξήθηκε 

αλµατωδώς σε όλες τις οικονοµίες, ενώ δεν αναµένεται να σταθεροποιηθεί πριν 

από το 2015. Στις ΗΠΑ αυξήθηκε από 62% του ΑΕΠ το 2007 σε 93% το 2010, 

στη ζώνη του ευρώ αυξήθηκε από 66% το 2007 σε 84% το 2010, και στο 

Ηνωµένο Βασίλειο αυξήθηκε από 44% το 2007 σε 77% το 2010.68 

 

 4.3 Γενική επισκόπηση της ελληνικής οικονοµίας  

Το 2010 ήταν ένα από τα πλέον κρίσιµα έτη των τελευταίων δεκαετιών για 

την ελληνική οικονοµία. Είναι γεγονός ότι η διεθνής κρίση των ετών 2008-2009 

οδήγησε στην εντυπωσιακή αύξηση του δηµόσιου χρέους ως ποσοστό του ΑΕΠ 

σε όλες τις αναπτυγµένες χώρες, από 78% κατά µέσο όρο το 2007 σε 98% το 

2009. Στην ελληνική οικονοµία όµως, όπου το δηµόσιο χρέος ήταν ήδη από τα 

υψηλότερα ανάµεσα στις χώρες του ΟΟΣΑ, η διεθνής κρίση δηµιούργησε 

πρόσθετες δυσµενείς επιπτώσεις από τις ήδη υπάρχουσες χρόνιες διαρθρωτικές 

αδυναµίες, στις οποίες καταγράφονται η χαµηλή ανταγωνιστικότητα, η µικρή 

παραγωγικότητα του δηµοσίου τοµέα, η γραφειοκρατία, οι αδυναµίες του 

                                                           
68 Υπουργείο Οικονοµίας & Οικονοµικών, Εισηγητική Έκθεση, «Προϋπολογισµός Οικονοµικού 
έτους 2011» 



 Επιχειρηματικότητα & Ελληνική Πραγματικότητα  

ΤΕΙ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ-ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 62 

φοροεισπρακτικού µηχανισµού, η ακαµψία στην αγοράς εργασίας, οι 

στρεβλώσεις στις αγορές προϊόντων καθώς και οι συσσωρευµένες 

δηµοσιονοµικές ανισορροπίες.       

 Συνεπώς, το 2010 η ελληνική οικονοµία βρέθηκε αντιµέτωπη µε τρεις 

ταυτόχρονα µεγάλες µακροοικονοµικές ανισορροπίες, καθώς και µε ιδιαίτερα 

υψηλά επιτόκια για δανεισµό και αναχρηµατοδότηση του χρέους της από τις 

διεθνείς αγορές. Οι ανισορροπίες ήταν:  

� Το δηµοσιονοµικό έλλειµµα, το οποίο στο τέλος του 2009, ήταν το 

υψηλότερο στην ευρωζώνη (15,4% του ΑΕΠ ή 36,2 δισ. ευρώ).  

� Το ύψος του δηµοσίου χρέους, το οποίο έφτασε 126,8% του ΑΕΠ ή 298 

δισ. ευρώ και το οποίο σε συνδυασµό µε το έλλειµµα αξιοπιστίας που 

προκάλεσε η πληµµελής παροχή δηµοσιονοµικών στατιστικών στοιχείων 

προκάλεσε κρίση τόσο στην αναχρηµατοδότηση του χρέους όσο και στη 

ρευστότητα του δηµοσίου, αλλά και του ιδιωτικού τοµέα και ιδιαίτερα του 

τραπεζικού συστήµατος, καθώς και σηµαντική αύξηση στο κόστος 

εξυπηρέτησης του δηµοσίου χρέους, γεγονός που επιτάχυνε τις εξελίξεις.  

� Το έλλειµµα ανταγωνιστικότητας, το οποίο κυρίως αντανακλά τις 

αδυναµίες, τις υστερήσεις και τις στρεβλώσεις του αναπτυξιακού προτύπου 

της ελληνικής οικονοµίας.  

Για την έξοδο της ελληνικής οικονοµίας από τη δηµοσιονοµική κρίση και 

την επαρκή χρηµατοδότηση των δανειακών αναγκών της, δηµιουργήθηκε ο 

Μηχανισµός Χρηµατοδοτικής Στήριξης από τις χώρες της Ευρωζώνης και το 

∆ιεθνές Νοµισµατικό Ταµείο (∆ΝΤ). Ο κίνδυνος επέκτασης των κερδοσκοπικών 

πιέσεων σε ολόκληρη την Ευρωζώνη και η αναγνώριση ότι το πρόβληµα αφορά 

όλες τις χώρες της Ευρωζώνης, οδήγησε στη συνέχεια και στη δηµιουργία του 

Ευρωπαϊκού Μηχανισµού Χρηµατοδότησης.      

 Το Πρόγραµµα Οικονοµικής Πολιτικής, που εφαρµόζεται από το Μάιο του 

2010, αποτυπώθηκε στο Μνηµόνιο συνεργασίας της Ελλάδας µε την Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή, την Ευρωπαϊκή Κεντρική Τράπεζα και το ∆ιεθνές Νοµισµατικό Ταµείο. 

Η πολιτική αυτή περιλαµβάνει ως άµεσο στόχο τη δραστική µείωση του 
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δηµοσιονοµικού ελλείµµατος και του δηµόσιου χρέους, παράλληλα µε τη 

σταδιακή εφαρµογή εκτεταµένων διαρθρωτικών αλλαγών, για να επιταχυνθεί η 

αύξηση της παραγωγικότητας, να ανακτήσει η ελληνική οικονοµία την 

ανταγωνιστικότητά της, να βελτιώσει τις συνθήκες παραγωγής και, τελικά, να 

οδηγηθεί µεσοπρόθεσµα στην αύξηση του δυνητικού ρυθµού ανάπτυξης της, 

καθώς η αρνητική αυτή κατάσταση της οικονοµίας φαίνεται να έχει παίξει 

σηµαντικό ρόλο στην επιχειρηµατική δραστηριότητα, µε τα σηµάδια της να είναι 

εµφανή σε όλους τους κλάδους της οικονοµίας.69 

 

4.4 Η επιχειρηµατική δραστηριότητα της Ελλάδας σύµφωνα µε 
έρευνα του ΙΟΒΕ 

Ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιάζει η έρευνα70 που  πραγµατοποίησε στην 

Ελλάδα το Ίδρυµα Οικονοµικών & Βιοµηχανικών Ερευνών (ΙΟΒΕ). Η έρευνα αυτή 

παρουσιάζει την εικόνα που επικρατεί στην επιχειρηµατική δράση, εµφανίζοντας 

τα χαρακτηριστικά της ελληνικής επιχειρηµατικότητας, κυρίως αρχικών σταδίων. 

Πιο συγκεκριµένα από την έρευνα προκύπτει ότι η ρηχότητα, η εσωστρέφεια και 

η µικρή συµβολή στην απασχόληση αποτελούν τα βασικά χαρακτηριστικά της 

ελληνικής επιχειρηµατικότητας, παρόλο που πλήθος ατόµων αναπτύσσει 

επιχειρηµατική δράση.         

 Η συνολική επιχειρηµατική δραστηριότητα στην Ελλάδα αφορά στο 

23,6% του πληθυσµού ηλικίας 18-64 ετών, ποσοστό σχεδόν διπλάσιο από τις 

αντίστοιχες επιδόσεις χωρών που βασίζονται στην καινοτοµία, στις οποίες 

συγκαταλέγεται η Ελλάδα, αλλά και από το µέσο όρο του συνόλου των χωρών 

που εξετάζει το GEM.         

 Στην Ελλάδα, η πλειοψηφία των επιχειρήσεων έχει δηµιουργηθεί από 

επιχειρηµατικότητα ανάγκης, επιχειρηµατική, δηλαδή, δραστηριότητα που 

εκδηλώνεται επειδή ο επιχειρηµατίας δεν έχει άλλη δυνατότητα βιοπορισµού. 

Από την έρευνα προκύπτει ακόµη, πώς µία στις τρεις γυναίκες αρχικών σταδίων 
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 Υπουργείο Οικονοµίας & Οικονοµικών, Εισηγητική Έκθεση, «Προϋπολογισµός Οικονοµικού 
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70 Ιωαννίδης Σ., Τσακανίκας Α., Χατζηχρήστου Σ., 2010, «Η Επιχειρηµατικότητα στην Ελλάδα 
2009-2010. Αναζητώντας διέξοδο από την κρίση», ΙΟΒΕ, Αθήνα. 
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κινητοποιήθηκε λόγω ανάγκης, το ποσοστό (6%) γυναικείας επιχειρηµατικότητας 

που καταγράφηκε στην Ελλάδα αποτελεί το 40 υψηλότερο ανάµεσα στις χώρες 

καινοτοµίας, σε αντίθεση µε τους άντρες επιχειρηµατίες αρχικών σταδίων µε 

κίνητρο την ανάγκη, οι οποίοι περιορίζονται το 2009. Ενώ, όσον αφορά την 

επιχειρηµατικότητα µε κίνητρο την αξιοποίηση ευκαιρίας, οι άντρες παρουσιάζουν 

µεγαλύτερο ποσοστό από ότι οι γυναίκες.      

 Η Ελληνική επιχειρηµατική δραστηριότητα, δεν έχει να κάνει µε την 

εκµετάλλευση ευκαιριών που εντοπίζει το άτοµο στο ευρύτερο οικονοµικό 

περιβάλλον αλλά µε την έλλειψη καλύτερων επιλογών εργασίας. Γεγονός που 

µπορεί να αποδοθεί στις δυσµενείς εξελίξεις στην εγχώρια αγορά εργασίας, όπου 

τα άτοµα ωθούνται στην επιχειρηµατικότητα είτε λόγω πίεσης από πραγµατική 

απώλεια θέσης εργασίας, είτε λόγω φόβου για ενδεχόµενη απώλειά της 

βραχυπρόθεσµα ή ακόµα λόγω της δυσαρέσκειας από την υπάρχουσα 

απασχόληση. Χαρακτηριστικό είναι το ποσοστό των ατόµων που δηλώνουν πως 

σκοπεύουν να εισέλθουν στον επιχειρηµατικό στίβο κάποια στιγµή τα επόµενα 

τρία χρόνια (17% έναντι 16% την προηγούµενη χρονιά), ποσοστό το οποίο 

παραµένει, όχι µόνο υψηλό, αλλά αποτελεί και το υψηλότερο της τελευταίας 

πενταετίας.         

 Περισσότερα άτοµα σκέφτονται ως λύση την αυτοαπασχόληση. 

Σύµφωνα µε το ΙΟΒΕ, το 2009, το 42% των επιχειρηµατιών αρχικών σταδίων 

που εντόπισε η έρευνα του GEM δεν απασχολεί κάποιο άλλο άτοµο (46,1% το 

2008), δηλαδή τα εγχειρήµατα δεν προσφέρουν θέσεις εργασίας πέρα από αυτήν 

του\των µοναδικού(ων) ιδιοκτήτη(ων). Το υπόλοιπο ποσοστό δηλώνει προφανώς 

ότι απασχολεί τουλάχιστον ένα άτοµο ακόµα, µε το 43% να προσφέρει κατά την 

ίδρυση, εργασία το πολύ σε 5 άτοµα. Η συνεισφορά στην απασχόληση 

παραµένει φτωχή αφού το 38% των επιχειρηµατιών αρχικών σταδίων που 

εντόπισε η έρευνα εξακολουθεί να δηλώνει ότι δε θα είναι σε θέση να προσφέρει 

κάποια θέση εργασίας. Πάντως σε µια διαφορετική ανάγνωση, σχεδόν οι µισές 

επιχειρήσεις προσδοκούν να δηµιουργήσουν έως πέντε θέσεις εργασίας, ενώ οι 

ακόµα πιο αισιόδοξοι, οι οποίοι δηλώνουν ότι θα είναι σε θέση να προσφέρουν 6 

ως 19 νέες θέσεις εργασίας, φτάνουν το 16%. Όσον αφορά τα άτοµα µε 

αναπηρία και τα άτοµα άλλων ευάλωτων κοινωνικά οµάδων αντιµετωπίζουν 
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έντονα προβλήµατα που αφορούν στην πρόσβαση τόσο σε υποδοµές όσο και σε 

αγαθά και υπηρεσίες λόγω των ιδιαιτεροτήτων που τα χαρακτηρίζουν.   

 Για τον Έλληνα επιχειρηµατία, το συγκριτικό του πλεονέκτηµα δεν είναι η 

καινοτοµία, αλλά η άµισθη προσωπική του εργασία αξιοποιώντας µια ευκαιρία ή 

έστω κάτι που προσλαµβάνουν ως ευκαιρία. Από την έρευνα προκύπτει, ότι ένα 

µικρό ποσοστό επιχειρηµατιών προσφέρει προϊόντα ή υπηρεσίες που είναι 

εντελώς νέα και πρωτοποριακά για όλους τους δυνητικούς πελάτες του, γεγονός 

που σηµαίνει ότι είναι δύσκολο να παραµείνουν ανταγωνιστικοί και να 

διατηρήσουν την θέση τους στην αγορά στην οποία δραστηριοποιούνται. Ο 

σηµαντικότερος ανασταλτικός παράγοντας για την έναρξη επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας δεν είναι η έλλειψη γνώσεων ή ο ανταγωνισµός της αγοράς, 

αλλά ο φόβος της αποτυχίας και του σχετικού κεφαλαίου επένδυσης.  

 Από την έρευνα προκύπτει η άποψη ότι οι επιτυχηµένοι επιχειρηµατίες 

τυγχάνουν κοινωνικής αποδοχής και σεβασµού στην ελληνική κοινωνία. Οι 

Έλληνες κατατάσσονται στις πρώτες θέσεις αναφορικά µε το επίπεδο 

αυτοπεποίθησής τους σχετικά µε τις γνώσεις, τα προσόντα και την απαιτούµενη 

εµπειρία για την έναρξη µιας επιχείρησης, όµως ενδιαφέρον είναι το συµπέρασµα 

της έρευνας ότι οι Έλληνες επιχειρηµατίες είναι πρώτοι σε αυτοπεποίθηση 

(58%) αλλά ταυτόχρονα πρώτοι και σε φόβο αποτυχίας µε ποσοστό 45%, 

σε παγκόσµια κατάταξη. Το επίπεδο εκπαίδευσης στην Ελλάδα έχει αποδειχθεί 

ότι λειτουργεί αντιστρόφως ανάλογα της εµφάνισης του φόβου για την αποτυχία 

που διακρίνει τους επιχειρηµατίες. Σύµφωνα µε το ΙΟΒΕ, σχεδόν τρεις στους 

πέντε επιχειρηµατίες αρχικών σταδίων έχουν ολοκληρώσει τη δευτεροβάθµια 

εκπαίδευση.           

 Από την έρευνα προκύπτει άλλος ένας ανασταλτικός παράγοντας που 

αφορά στην πιστωτική στενότητα λόγω οικονοµικής κρίσης, καθώς ένα µεγάλο 

ποσοστό δυνητικών επιχειρηµατιών (το 2009 εκτοξεύεται στο 66,7%), αναζητά 

κεφάλαια µέσω των άτυπων επενδυτών (συγγενείς και φίλοι), λόγω αδυναµίας 

άντλησης κεφαλαίων από τις τραπεζικές γραµµές χρηµατοδότησης.   

 Το ρίσκο απουσιάζει πλέον από την ελληνική επιχειρηµατικότητα και 

την νοοτροπία, σε όλες τις ηλικίες. Η ελληνική επιχειρηµατική δραστηριότητα 

εµφανίζεται εξαιρετικά «ρηχή», µε την έννοια ότι είναι σε πολύ µεγάλο βαθµό 
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προσανατολισµένη σε προϊόντα και υπηρεσίες που απευθύνονται στον 

τελικό καταναλωτή, παρά σε άλλες επιχειρήσεις. Χαρακτηριστικό στοιχείο 

αποτελεί το γεγονός ότι περισσότερα από τα µισά εγχειρήµατα επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας εκδηλώνονται σε δραστηριότητες που έχουν ως τελικό πελάτη 

τον καταναλωτή. Από το σύνολο των επιχειρηµατικών εγχειρηµάτων που 

πραγµατοποιούνται στη χώρα µας µόλις ένα πολύ µικρό ποσοστό µπορεί να 

χαρακτηριστεί ως Υψηλών ∆υνατοτήτων εγχείρηµα, το οποίο έχει τα ακόλουθα 

χαρακτηριστικά: α) Συµβάλλει στην επέκταση των αγορών. β) ∆ηµιουργεί νέα 

απασχόληση. και γ) Εντείνει τον εξαγωγικό προσανατολισµό της οικονοµίας. 

  Σύµφωνα µε τα ευρήµατα της µελέτης το κύριο πρόβληµα της 

επιχειρηµατικότητας στην Ελλάδα δεν είναι τόσο ποσοτικό, όσο ποιοτικό.

 Σύµφωνα µε το ΙΟΒΕ, σχετικά µε τις επιδόσεις των νέων εγχειρηµάτων σε 

όρους τεχνολογίας, το ποσοστό αυτών που αρκείται στη χρήση παλαιάς 

τεχνολογίας παραµένει αναλλοίωτο σχεδόν σε σύγκριση µε το 2009 (58,1% 

έναντι 59,4% το 2008), οι επιχειρήσεις που χρησιµοποιούν τεχνολογικό 

εξοπλισµό που είναι διαθέσιµος στην αγορά µόλις το 2010 υποδιπλασιάζονται 

(10,3% έναντι 22,7% πέρυσι). Γεγονός που σηµαίνει ότι µόνο µία στις τρεις 

ελληνικές επιχειρήσεις δηλώνει πως χρησιµοποιεί σχετικά νέες τεχνολογίες, µε 

την έννοια ότι έχουν εµφανιστεί στην αγορά τα τελευταία 1-5 χρόνια. 

 Από την έρευνα προκύπτει επίσης, πώς, ενώ κανένας κλάδος δεν φαίνεται 

να έµεινε αλώβητος από την κρίση, οι πολύ καινοτόµες, µε έντονα εξαγωγικό 

προσανατολισµό και µε χρήση της πλέον πρόσφατης τεχνολογίας επιχειρήσεις 

κατάφεραν να επηρεαστούν λιγότερο από την κρίση, ή ακόµα και θετικά. 

Εντούτοις, δεν παύει να είναι ορατός ο κίνδυνος περαιτέρω συρρίκνωσης των 

επιχειρήσεων που µπορεί να µη χαρακτηρίζονται ως καινοτόµες, αλλά αποτελούν 

στην παρούσα φάση την πλειοψηφία των ελληνικών επιχειρήσεων και εποµένως, 

επηρεάζουν σηµαντικά την οικονοµική ανάκαµψη και το ύψος της ανεργίας.

 Επισηµαίνεται ότι, η έρευνα εστιάζει και συγκρίνει τους επιχειρηµατίες 

αρχικών σταδίων και τους καθιερωµένους επιχειρηµατίες. Γενικότερα προκύπτει 

πως, οι καθιερωµένοι επιχειρηµατίες εµφανίζονται περισσότερο απαισιόδοξοι 

από ότι οι νέοι, γεγονός που µπορεί να αποδοθεί στη µεγαλύτερη εµπειρία, την 

τριβή µε τα καθηµερινά προβλήµατα και τη βαθύτερη αντίληψη των απαιτήσεων 
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για τη λειτουργία µιας επιχείρησης από τους πρώτους. Σε ότι αφορά στην ίδρυση 

µιας νέας επιχείρησης, τρεις στους τέσσερις καθιερωµένους Έλληνες 

επιχειρηµατίες κρίνουν πως το 2009 κάτι τέτοιο ήταν σχετικά δυσκολότερο 

συγκριτικά µε το 2008, ενώ το αντίστοιχο ποσοστό των επιχειρηµατιών αρχικών 

σταδίων αγγίζει οριακά το 70%. Ενδιαφέρον έχει το γεγονός ότι περίπου ένας/µία 

στους δέκα επιχειρηµατίες (καθιερωµένοι και αρχικών σταδίων) δηλώνει πως 

αντιµετώπισε πολύ λιγότερες δυσκολίες κατά τη περίοδο 2009-2010 στην 

προσπάθειά του/της να ιδρύσει µια επιχείρηση. Η διατήρηση/ανάπτυξη των ήδη 

υφιστάµενων επιχειρήσεων φαίνεται να ήταν δυσκολότερη για τους 

καθιερωµένους επιχειρηµατίες στην Ελλάδα. Ταυτόχρονα, µόλις το 13% των 

καθιερωµένων και το 17,5% των νέων και επίδοξων επιχειρηµατιών 

αναγνωρίζουν ευκαιρίες ανάπτυξης µιας επιχείρησης εν µέσω της επικρατούσας 

κρίσης.           

 Η έρευνα του GEM, το 2009, εξέτασε για πρώτη φορά την έννοια της 

Κοινωνικής Επιχειρηµατικότητας. Η κοινωνική επιχειρηµατικότητα αφορά στα 

άτοµα ή τους οργανισµούς που επικεντρώνονται σε επιχειρηµατικές 

δραστηριότητες µε κοινωνικούς ή περιβαλλοντικούς στόχους, όπως για 

παράδειγµα η ανακούφιση µειονεκτικών οµάδων, η ανακύκλωση, η παροχή 

φροντίδας ηλικιωµένων/αρρώστων ατόµων κλπ. Σύµφωνα µε τα αποτελέσµατα 

της  έρευνας το επίπεδο εµφάνισης της κοινωνικής επιχειρηµατικότητας στις 

χώρες του GEM είναι 1,8% µε το ποσοστό της Ελλάδας να φτάνει στο 1,9% του 

πληθυσµού. Μόνο το 8,3% των κοινωνικών επιχειρηµατιών ασχολείται στην 

Ελλάδα ασχολείται αποκλειστικά σε αυτήν την επιχείρηση. Η δυναµική της 

κοινωνικής επιχειρηµατικότητας στην Ελλάδα γίνεται προφανής και από τις 

προβλέψεις αναφορικά µε την δηµιουργία θέσεων απασχόλησης (εθελοντική 

εργασία) κατά την επόµενη πενταετία. Σε σχέση µε τον βαθµό καινοτοµικότητας 

των κοινωνικών επιχειρήσεων, µια στις τρεις θεωρεί πως εισάγει ένα νέο προϊόν 

στη δεδοµένη αγορά, ενώ ισάριθµο ποσοστό αναγνωρίζει ως καινοτόµο τον 

τρόπο παραγωγής που λαµβάνει χώρα στα πλαίσια της, ενώ το 48% θεωρεί πως 

δρα σε µια εξειδικευµένη αγορά ή/και στοχεύει σε συγκεκριµένη οµάδα πελατών. 

Όσον αφορά το ποσοστό συµµετοχής ανδρών και γυναικών, οι άνδρες φαίνεται 

να είναι πιο δραστήριοι και σε αυτό το είδος επιχειρηµατικότητας.   
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 Τέλος, όσον αφορά τις συνθήκες ανάπτυξης επιχειρηµατικότητας στην 

χώρα µας, η έρευνα, µέσω εµπειρογνωµόνων, αξιολογεί θετικά τις εµπορικές και 

υλικές υποδοµές σε σχέση µε τις περισσότερες χώρες καινοτοµίας, ενώ 

σηµειώνει ότι οι κυβερνητικές ρυθµίσεις, η εκπαίδευση, πρώτης και δεύτερης 

βαθµίδας και η Έρευνα και Ανάπτυξη χαρακτηρίζονται από διαχρονική καχεξία, 

υπογραµµίζοντας την ανάγκη άµεσης αλλαγής κατεύθυνσης, δεδοµένου ότι το 

λεγόµενο «τρίγωνο της γνώσης» (Παιδεία-Έρευνα-Καινοτοµία), καθορίζει, σε 

σηµαντικό βαθµό, τη µακροχρόνια ανταγωνιστικότητα και οικονοµική επίδοση 

µιας χώρας. 

 

4.5 Η απεικόνιση της κατάστασης στην πραγµατική οικονοµία από την 
Κεντρική Ένωση Επιµελητηρίων 

Η γενικευµένη αβεβαιότητα και οι τρέχουσες δυσµενείς εξελίξεις, µε αιχµή 

την κρίση στο παγκόσµιο χρηµατοπιστωτικό σύστηµα, έχουν επηρεάσει κυρίως 

τους  καταναλωτές, αλλά και τις επιχειρηµατικές προσδοκίες.   

 Η Κεντρική Ένωση Επιµελητηρίων Ελλάδος71 παραθέτει τα παρακάτω 

αποτελέσµατα, βάσει την µείωση του κύκλου εργασιών των επιχειρήσεων στη 

χώρα µας, η οποία ανέρχεται σε πρωτοφανή µεγέθη, όπως αποδεικνύουν 

έρευνες που έχουν γίνει από την Κεντρική Ένωση Επιµελητηρίων Ελλάδος και 

από διάφορα Επιµελητήρια, τη Γενική Συνοµοσπονδία Επαγγελµατιών Βιοτεχνών 

Εµπόρων Ελλάδος, την Εθνική Συνοµοσπονδία Ελληνικού Εµπορίου και άλλους 

φορείς.  

                                                           
71 Η δοµή του ελληνικού επιµελητηριακού δικτύου: Τα Επιµελητήρια είναι υποχρεωτικές, 
αυτοτελείς και ανεξάρτητες ενώσεις φυσικών και νοµικών προσώπων, που ασκούν εµπορική 
δραστηριότητα σε µια ορισµένη περιφέρεια, συνιστούν Νοµικά Πρόσωπα ∆ηµοσίου ∆ικαίου 
(ΝΠ∆∆) και τελούν υπό την διαχειριστική εποπτεία της Γενικής Γραµµατείας Εµπορίου του 
Υπουργείου Ανάπτυξης, ως προς τη νοµιµότητα των πράξεών τους, στο πλαίσιο της 
παρεχοµένης σε αυτά αυτοτέλειας. Τα Επιµελητήρια έχουν εδραιώσει µια διαρκή συνεργασία µε 
την πολιτεία, την τοπική αυτοδιοίκηση και τους άλλους φορείς της χώρας, µε στόχο την οικονοµική 
ανάπτυξη. Στο πλαίσιο αυτό συνεχίζουν να αποτελούν βασικό σύµβουλο της εκάστοτε 
κυβέρνησης, σε θέµατα εµπορίου, βιοµηχανίας και γενικότερα αναπτυξιακής πολιτικής, αποστολή 
η οποία προσδιορίζεται από το ισχύον νοµοθετικό πλαίσιο. Η παρουσία των Επιµελητηρίων στην 
οικονοµική οργάνωση είναι καταλυτική. Το προσφερόµενο από τα Επιµελητήρια έργο 
περιλαµβάνει µεγάλο αριθµό δράσεων, τόσο γνωµοδοτικού και συµβουλευτικού χαρακτήρα προς 
την πολιτεία και τις αρχές όσο και προσφοράς υπηρεσιών προς τις επιχειρήσεις - µέλη τους.  
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Πιο συγκεκριµένα, εξετάζονται οι επιµέρους κλάδοι επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας, µε κριτήρια την µείωση, στασιµότητα και αύξηση του κύκλου 

εργασιών τους, τα αποτελέσµατα έχουν ως εξής: 

Πίνακας: 1.1: Κύκλος εργασιών επιχειρήσεων, 2011. 

ΚΥΚΛΟΣ ΕΡΓΑΣΙΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΤΟ 2011 

 ΜΕΙΩΣΗ ΣΤΑΣΙΜΟΤΗΤΑ ΑΥΞΗΣΗ 

ΕΜΠΟΡΙΟ 81% 14% 5% 

ΜΕΤΑΠΟΙΗΣΗ 77% 15% 8% 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 81% 13% 6% 

ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ (%) 80% 14% 6% 

 

Είναι ενδιαφέρον ότι όλοι οι δείκτες αυτοί εµφάνισαν συνολική µείωση. 

Είναι λοιπόν γεγονός ότι η µείωση του κύκλου εργασιών οδηγεί πολλές 

επιχειρήσεις σε κλείσιµο. Αυτό όµως διαπιστώνεται µόνο µέσω µιας διαχρονικής 

εξέτασης των στοιχείων και όχι µόνο µε στοιχεία σε µηνιαία ή έστω ετήσια βάση, 

ένα σφάλµα που συχνά γίνεται από πολλούς.    

 Σύµφωνα µε τα στοιχεία των επιµελητηρίων σε πανελλήνια κλίµακα το  

πρώτο τετράµηνο του 2011 σηµειώνονται:  

� 18.756 νέες εγγραφές στα επιµελητηριακά µητρώα 

� 17.974 διαγραφές από τα επιµελητηριακά µητρώα  

� Συνεπώς άνοιξαν 782 επιχειρήσεις 

Υπάρχει µια σαφής τάση µείωσης ενάρξεων επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας, όπως προκύπτει από τη δραµατική µείωση των εγγραφών. 

Σύµφωνα µε συγκριτικά στοιχεία για τα τρία τελευταία χρόνια, δηλαδή 2008, 2009 

και 2010, από τα µητρώα των Επιµελητηρίων της χώρας, ως προς µια ανάλογη 

περίοδο αναφοράς, όπως το πρώτο εξάµηνο κάθε έτους, διαπιστώνεται µια 
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ραγδαία επιδείνωση σε συνολικούς αριθµούς για την έναρξη επιχειρηµατικών 

δραστηριοτήτων. Ειδικότερα: 

Πίνακας 1.2: Συγκριτικά αποτελέσµατα εγγραφών-διαγραφών επιχ/σεων 

από τα µητρώα των Ελληνικών Επιµελητηρίων τα έτη 2008-2009-2010. 

ΣΥΓΚΡΙΤΙΚΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ  ΕΓΓΡΑΦΩΝ-∆ΙΑΓΡΑΦΩΝ 

ΕΠΙΧ/ΣΕΩΝ ΑΠΟ ΤΑ ΜΗΤΡΩΑ ΤΩΝ ΕΛΛΗΝΙΚΩΝ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΩΝ 

ΤΑ ΕΤΗ 2008-2009-2010 

 Α΄ΕΞΑΜΗΝΟ 

2008 

Α΄ΕΞΑΜΗΝΟ 

2009 

Α΄ΕΞΑΜΗΝΟ 

2010 

ΝΕΕΣ 

ΕΓΓΡΑΦΕΣ 

70.708 32.758 29.495 

∆ΙΑΓΡΑΦΕΣ 51.994 24.513 27.574 

∆ΙΑΦΟΡΑ 18.714 8.245 1.921 

 

Εξίσου ανησυχητική είναι και η µείωση της αναλογίας µεταξύ 

εγγραφόµενων και διαγραφοµένων επιχειρήσεων καθώς όπως προκύπτει από τα 

στοιχεία του ανωτέρου πίνακα, η διαφορά µεταξύ εγγραφόµενων και 

διαγραφοµένων τείνει να εξαλειφθεί τελείως, κάτι που σηµαίνει ότι µε τους 

υπάρχοντες ρυθµούς σύντοµα οι διαγραφόµενες επιχειρήσεις, δηλαδή αυτές που 

κλείνουν, θα ξεπεράσουν τις εγγραφόµενες, δηµιουργώντας ένα πρωτοφανές 

αρνητικό ισοζύγιο, και εντείνοντας τις συνθήκες ύφεσης. Η γενική διαπίστωση 

είναι ότι ο ρυθµός των επιχειρήσεων που κλείνουν, σε πανελλήνια κλίµακα, 

ξεπερνά τις 4.000 µηνιαίως, ένας αριθµός δραµατικός για την ελληνική 

επιχειρηµατικότητα.         

 Η κατάσταση αυτή θα µπορούσε να έχει ελεγχθεί, εάν ο 

χρηµατοπιστωτικός τοµέας είχε υποστηρίξει την επιχειρηµατικότητα. ∆υστυχώς, 

κάτι τέτοιο δεν έγινε. Αυτό οφείλεται στο ότι αφενός η ζήτηση δανεισµού από 

νοικοκυριά και επιχειρήσεις µε ικανοποιητική πιστοληπτική ικανότητα παραµένει 

«παγωµένη» και αφετέρου οι τράπεζες είναι πολύ πιο αυστηρές σε σχέση µε το 
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πρόσφατο παρελθόν στην αξιολόγηση των αιτήσεων που δέχονται, µε 

αποτέλεσµα τη µείωση των υπολοίπων των δανείων.     

 Από τα στοιχεία της Τράπεζας της Ελλάδος υπάρχουν και δυο δεδοµένα 

που καταδεικνύουν και την προ αναλυθείσα µείωση του κύκλου εργασιών των 

επιχειρήσεων: (1) Η καθαρή ροή των στεγαστικών δανείων ήταν αρνητική τον 

∆εκέµβριο του 2010 σε σχέση µε το 2009 όπου παρουσίαζε θετική ροή και ο 

ετήσιος ρυθµός µεταβολής τους επιβραδύνθηκε σηµαντικά το 2010 (-0,4%) σε 

σχέση µε το 2009 (3,7%). (2) Στα καταναλωτικά δάνεια η καθαρή ροή ήταν 

επίσης αρνητική το 2010 σε σχέση µε το 2009 όπου παρουσίαζε θετική ροή και ο 

ετήσιος ρυθµός µεταβολής µειώθηκε περαιτέρω το 2010 (-4,2%) σε σύγκριση µε 

το 2009 (2%).         

 Από τα παραπάνω, εξηγείται και η δραµατική µείωση της οικοδοµικής 

δραστηριότητας κατά το 2010, σύµφωνα µε τα στοιχεία της Ελληνικής Στατιστικής 

Αρχής, όπου παρατηρήθηκε µείωση κατά 11,1 % στον αριθµό των οικοδοµικών 

αδειών, κατά 19,9% στην επιφάνεια και κατά 24,1% στον όγκο σε σχέση µε το 

2009.           

 Η πτώση, λοιπόν, της κατανάλωσης οφείλεται και στην έλλειψη 

ρευστότητας του καταναλωτικού κοινού που εκτός από την εισοδηµατική µείωση 

που υπέστη, δεν µπορεί να απευθυνθεί πλέον ούτε στο χρηµατοπιστωτικό 

σύστηµα. Η έλλειψη ρευστότητας αποτελεί ωρολογιακή βόµβα στα θεµέλια της 

επιχειρηµατικότητας, καθώς απειλεί άµεσα τη βιωσιµότητα των επιχειρήσεων. 

 Είναι ενδεικτικό ότι, πολλές επιχειρήσεις αδυνατούν να ανταποκριθούν και 

σε στοιχειώδεις υποχρεώσεις τους, όπως η καταβολή εισφορών στα ασφαλιστικά 

ταµεία. Είναι ενδεικτικό ότι, το 24% των επιχειρήσεων είχε πρόβληµα καταβολής 

εισφορών στο Ίδρυµα Κοινωνικών Ασφαλίσεων (ΙΚΑ) και το 36% είχε ανάλογο 

πρόβληµα για τον Οργανισµό Ασφάλισης Ελεύθερων Επαγγελµατιών (ΟΑΕΕ).

 Τέλος είναι ενδιαφέρον να εξεταστεί η συνολική επίπτωση αυτής της 

κατάστασης στην απασχόληση. Σύµφωνα µε τα στοιχεία της Ελληνικής 

Στατιστικής Αρχής, η ανεργία ανήλθε τον Ιανουάριο 2011 στο 16,2%, ενώ τον 

Μάρτιο 2010 ήταν στο 11,6%.       

 Είναι ενδιαφέρον όµως το ότι µε βάση τα στοιχεία των επιχειρήσεων το 

προσωπικό τους παρέµεινε σταθερό, πιο συγκεκριµένα: 
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� Το 71% των επιχειρήσεων δηλώνουν ότι το προσωπικό τους παρέµεινε 

σταθερό 

� Το 24% των επιχειρήσεων δηλώνουν ότι το προσωπικό τους µειώθηκε 

� Και µόλις το 4% των επιχειρήσεων δηλώνουν ότι το προσωπικό τους 

αυξήθηκε           

 Ο συνδυασµός των δεδοµένων οδηγεί στο συµπέρασµα ότι η 

επιχειρηµατικότητα δικαιώνει το χαρακτηρισµό «ατµοµηχανή της οικονοµίας» 

καθώς σε µεγάλο βαθµό διατήρησε το ποσοστό της απασχόλησης σταθερό έστω 

και µε προβλήµατα/καθυστερήσεις καταβολής αποδοχών ή µείωση ωρών 

εργασίας ή µείωση αποδοχών:  

� 44% των επιχειρήσεων καθυστέρησε την καταβολή αποδοχών 

� 30% των επιχειρήσεων µείωσε το ωράριο εργασίας 

� 16% των επιχειρήσεων µείωσε τις αποδοχές      

Άρα η αύξηση των ανέργων το 2011 πιθανόν οφείλεται όχι τόσο στις 

απολύσεις του ιδιωτικού τοµέα, αλλά στην µη ανανέωση συµβάσεων και άλλων 

µορφών απασχόλησης στο δηµόσιο και ευρύτερο δηµόσιο τοµέα, κάτι που 

προβάλλεται ως επιτυχία για τη µείωση των δηµοσίων δαπανών. Η πιθανότητα 

«λουκέτων» όλο και αυξάνεται, καθώς 225.000 επιχειρήσεις εκτιµάται ότι είναι 

πολύ πιθανό να κλείσουν µέχρι το τέλος του 2011 (στα µέσα του 2010 ο 

αντίστοιχος αριθµός ήταν 170.000). Όλα αυτά τα στοιχεία µεταφράζονται σε 

κίνδυνο απώλειας άνω των 320.000 θέσεων συνολικής απασχόλησης 

(εργοδότες, αυτοαπασχολούµενοι, µισθωτοί). Πρόκειται δηλαδή για το 53% 

περίπου των ενεργών επιχειρήσεων σήµερα στην Ελλάδα.   

 Γενικά, η διαρκώς αυξανόµενη φορολογική επιβάρυνση της 

επιχειρηµατικότητας, σε επίπεδο είτε άµεσης είτε έµµεσης φορολογίας, έχει 

εξαντλήσει τον επιχειρηµατικό κόσµο. Η αδυναµία ανταπόκρισης των 

επιχειρηµατιών στις υποχρεώσεις τους, τόσο προς το κράτος όσο και προς τους 

συναδέλφους τους και τους συνεργάτες τους έχει γίνει πλέον αναπόσπαστο 

κοµµάτι της καθηµερινότητας της πραγµατικής οικονοµίας. Οι ακάλυπτες επιταγές 

έχουν ξεπεράσει κάθε όριο αντοχής και ανοχής (µόλις το α' τετράµηνο του 2011 
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ανήλθαν σε 655,3 εκατ. ευρώ, σύµφωνα µε τα στοιχεία της Τειρεσίας ΑΕ). Οι 

αναγκαστικές για τους επιχειρηµατίες απολύσεις και τα λουκέτα στις επιχειρήσεις 

έχουν ξεφύγει από κάθε έλεγχο. Το γεγονός ότι καταγράφεται ακόµη θετικό 

ισοζύγιο ανάµεσα στις επιχειρήσεις που ανοίγουν συγκριτικά µε αυτές που 

κλείνουν οφείλεται αποκλειστικά στην προσπάθεια του επιχειρηµατικού κόσµου 

να ανακάµψει το γενικότερο κλίµα.  

 

4.6 Συνοπτική επισκόπηση του οικονοµικού κλίµατος της 
επιχειρηµατικής δραστηριότητας στην Ελλάδα ανά κλάδο 
οικονοµίας 

Από τα παραπάνω, διαπιστώνεται ότι το οικονοµικό κλίµα που επικρατεί 

στην Ελλάδα επηρεάζει την ανάπτυξη επιχειρηµατικής δραστηριότητας. Στην 

περίοδο κρίσης που βιώνει η χώρα, σχεδόν όλοι οι κλάδοι της οικονοµίας έχουν 

επηρεαστεί αρνητικά. Σύµφωνα µε το ΙΟΒΕ,72 οι αναπτυξιακές επιδόσεις και το 

οικονοµικό κλίµα, ανά κλάδο οικονοµίας, παρουσιάζονται όπως παρακάτω.  

 

4.6.1 Βιοµηχανία-Μεταποίηση-Λιανικό Εµπόριο-Υπηρεσίες 

Η βιοµηχανική παραγωγή στην Ελλάδα κατά το πρώτο επτάµηνο του 

2011, εξακολουθεί να βρίσκεται σε τροχιά βαθιάς ύφεσης (-10% σε σχέση µε το 

2010), η οποία µάλιστα επιταχύνεται συγκριτικά µε την αντίστοιχη περίοδο του 

2010. Μεταξύ των κλάδων, ηπιότερη ύφεση παρουσιάζουν εκείνοι µε εξαγωγικό 

προσανατολισµό, η οποία όµως δεν επαρκεί για να αποκόψει την έντονη πτωτική 

πορεία στο σύνολο της βιοµηχανίας. Συνολικά το πρώτο επτάµηνο του 2011 η 

ελληνική βιοµηχανική παραγωγή συρρικνώθηκε µε ρυθµό της τάξης του 7,9% 

αντί -6,3% το 2010. Αντιθέτως, η βιοµηχανική παραγωγή στην ευρωζώνη 

παραµένει σε ανοδική τροχιά το 2011, 6,9% αντί 4,9% το 2010. Η συνολική 

ευρωπαϊκή βιοµηχανία αναπτύσσεται µε ρυθµό της τάξης του 5,1%.  

 Στην µεταποίηση, σηµειώνεται επίσης σηµαντική εξασθένιση του 

                                                           
72 ΙΟΒΕ, 2011, «Η Ελληνική Οικονοµία 3/11», Τριµηνιαία Έκθεση, Αρ. Τεύχους 65. 
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συνολικού δείκτη, µε βαθιά ύφεση κ στους επιµέρους κλάδους. Η πτώση του 

δείκτη παραγωγής στη µεταποίηση εντείνεται το 2011 και ξεπερνά το 8,5%, 

έναντι µείωσης 5,0% το 2010. Η πλειοψηφία των κλάδων της κινείται πτωτικά, µε 

εξαίρεση αυτούς µε εξαγωγική δραστηριότητα.     

 Στα ορυχεία-λατοµεία, οι απώλειες του δείκτη παραγωγής περιορίζονται 

σηµαντικά, σε σχέση µε το 2010 (-1,8% αντί -5%), παρότι καταγράφεται 

σηµαντική πτώση σε επιµέρους κλάδους, αύξηση παραγωγής σηµειώνεται στην 

εξόρυξη µεταλούχων µεταλλευµάτων +13,8% και στην εξόρυξη άνθρακα και 

λιγνίτη +3,7%  αντί -13,4% το 2010.       

  Όµως δυσµενέστερη είναι η εικόνα και στον τοµέα των κατασκευών, 

όπου όλοι οι σχετικοί δείκτες υποχωρούν σηµαντικά το 2011 (κατά 48,9%) σε 

σχέση µε το 2010, µε απώλειες της τάξης του 21,4%. Η συνολική οικοδοµική 

δραστηριότητα σηµειώνει υπερδιπλάσια πτώση 37,5%, σε σχέση µε -17,3% το 

2010. Σε γενικές γραµµές η κατασκευαστική δραστηριότητα το Α’ εξάµηνο του 

2011 υποχωρεί στο ήµισυ της περσινής περιόδου µε την αβεβαιότητα των 

νοικοκυριών και το ευρύτερο οικονοµικό περιβάλλον να περιορίζουν σηµαντικά 

τις κατασκευές και τις πωλήσεις ακινήτων.      

 Ο σηµαντικός περιορισµός του εισοδήµατος αντανακλά άµεσα και στο 

δείκτη όγκου στο λιανικό εµπόριο, ο οποίος περιορίζεται εκ νέου κατά το Α’ 

εξάµηνο του 2011, σηµειώνοντας πτώση κατά 4,4% αντί -5,7% το 2010. Η 

πλειονότητα σχετικών υποκλάδων (έπιπλα-φάρµακα-ένδυση/υπόδυση κλπ.)  

καταγράφει σηµαντικές απώλειες, ενώ οριακή άνοδο παρουσιάζουν τα 

πολυκαταστήµατα, αφού είναι φανερό ότι η επιθυµία για καταναλωτικές αγορές 

επισκιάζεται από το ευρύτερο κλίµα αβεβαιότητας το οποίο έχουν περιέλθει τα 

νοικοκυριά. Γενικά, ο δείκτης του λιανικού εµπορίου κινείται σε ιστορικά χαµηλά 

επίπεδα τουλάχιστον της τελευταίας πενταετίας. Παρόλα αυτά σηµαντική άνοδο 

επιχειρηµατικών προσδοκιών διαφαίνεται στα οχήµατα-ανταλλακτικά +32,8% 

λόγων των προσδοκιών που δηµιούργησε το µέτρο της απόσυρσης.  

 Ο δείκτης κύκλου εργασιών στο χονδρικό εµπόριο ενισχύεται το Β’ 

τρίµηνο του 2011, όµως σε ετήσια βάση, ο δείκτης υποχωρεί µε απώλειες της 

τάξης του 13,6%, σηµειώνοντας ιστορικά χαµηλό επίπεδο πενταετίας. 

 Αρνητική είναι η επίδραση της οικονοµικής ύφεσης και στις υπηρεσίες, 
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καθώς στην πλειοψηφία των κλάδων καταγράφεται µείωση του κύκλου εργασιών 

µε σχετικά αργούς ρυθµούς, µε εξαίρεση τον τουρισµό όπου παρουσιάζει 

καλύτερη εικόνα (ξενοδοχεία-εστιατόρια) και το κλίµα αισιοδοξίας ενισχύεται 

σηµαντικά.  

 

4.6.2 Εισαγωγές-Εξαγωγές 

Σε αντίθεση, όµως, µε το αρνητικό κλίµα που επικρατεί, υπάρχουν και τα 

αισιόδοξα σενάρια. Η αξία των ελληνικών εξαγωγών κατά το Α’ εξάµηνο του 

2011, διαµορφώνεται στο µεγαλύτερο ύψος της τελευταίας δεκαετίας (10,5 δισ. 

ευρώ περίπου), καταγράφοντας κατακόρυφη άνοδο κατά 40,4% από το 

αντίστοιχο διάστηµα του 2010, όταν η αντίστοιχη µεταβολή ήταν 4,6%. 

 Ταυτόχρονα, βέβαια, οι εισαγωγές υποχώρησαν κατά 14,2%  το 2011, 

έναντι αύξησης της τάξης του 1,2% το 2010.  Σύµφωνα µε στοιχεία της 

Ευρωπαϊκής Στατιστικής Υπηρεσίας (Eurostat), η Ελλάδα ήταν η µοναδική χώρα 

στην ΕΕ που µείωσε τις εισαγωγές της κατά 11%, σε σχέση µε το 2010, όταν 

στην ευρωζώνη οι εισαγωγές αυξήθηκαν κατά 22,6%.      

  Έτσι η τάση συρρίκνωσης του εµπορικού ελλείµµατος ενισχύθηκε (πτώση 

κατά 37,7%,), ενώ το ποσοστό κάλυψης των εισαγωγών από τις εξαγωγές 

ανήλθε στο 49,2%, αυξηµένο κατά 19 ποσοστιαίες µονάδες σε σχέση µε το 

αντίστοιχο διάστηµα το 2010. Αυτή η αύξηση της αξίας των εξαγωγών, είναι 

κυρίως αποτέλεσµα της ανόδου των εξαγωγών καυσίµων, οι οποίες 

υπερτριπλασιάστηκαν σε σχέση µε το 2010. Και στα βιοµηχανικά προϊόντα οι 

εξαγωγές καταγράφουν άνοδο κατά 12,3% ανακάµπτοντας σηµαντικά σε σχέση 

µε το 2010. Άνοδος κατά 5,3% καταγράφεται επίσης και στις εξαγωγές αγροτικών 

προϊόντων. Σε όρους γεωγραφικής κατεύθυνσης, οι εξαγωγές ελληνικών 

προϊόντων στην Ευρωπαϊκή Ένωση κινήθηκαν ανοδικά κατά το Α’ εξάµηνο του 

2011, καταγράφοντας αύξηση της τάξης του 12,6% σε σχέση µε το 2010.  
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4.6.3 Ξένες Άµεσες Επενδύσεις 

Όσον αφορά τις ξένες άµεσες επενδύσεις (ΞΑΕ), παρά την έντονη 

οικονοµική κρίση που αντιµετωπίζει η Ελλάδα από το έτος 2010, οι επιδόσεις της 

χώρας στην προσέλκυση ξένων επενδύσεων ήταν ικανοποιητικές σε σύγκριση µε 

το προηγούµενο έτος. Οι συνολικές (ακαθάριστες) εισροές κεφαλαίων στη χώρα 

το έτος 2010 ανήλθαν σε 4 δις ευρώ, ενώ οι καθαρές εισροές ξεπέρασαν τα 1,6 

δις ευρώ73. Οι εισροές ΞΑΕ κατά τοµέα οικονοµικής δραστηριότητας στην 

Ελλάδα  επικεντρώνονται τα τελευταία έτη κατά κύριο λόγο στον τριτογενή τοµέα 

και ακολουθεί µε σηµαντική διαφορά ο δευτερογενής τοµέας. Αντίστοιχη 

διάρθρωση ΞΑΕ εµφανίζει η πλειονότητα των ανεπτυγµένων χωρών. 

 

4.6.4 Γεωργία-Τουρισµός-Ναυτιλία 

Σύµφωνα µε µελέτη του Ινστιτούτου Στρατηγικών & Αναπτυξιακών 

Μελετών (ΙΣΤΑΜΕ), ο αγροτικός τοµέας αποτελούσε πάντα έναν από τους 

σηµαντικότερους τοµείς παραγωγής στην χώρα µας. Αξίζει να σηµειωθεί ότι αν 

και τα τελευταία χρόνια η συµµετοχή του αγροτικού τοµέα στην Ελληνική 

οικονοµία έχει µειωθεί σηµαντικά, παραµένει σε υψηλά επίπεδα, συγκρινόµενη µε 

αυτή των άλλων κρατών-µελών της ΕΕ. Συγκεκριµένα η συµβολή του εν λόγω 

τοµέα στην  Ελληνική οικονοµία το 2010 ανέρχεται σε 4,5% του ΑΕΠ (ο 

πρωτογενής τοµέας ήταν ο µοναδικός που παρουσίασε αύξηση της Ακαθάριστης 

Προστιθέµενης Αξίας το 2010), ενώ η αντίστοιχη συµβολή του στην ΕΕ ήταν 

2,9%. Σύµφωνα µε το ΙΣΤΑΜΕ: οι χώρες µε την µεγαλύτερη συµµετοχή στην 

ευρωπαϊκή παράγωγη είναι η Γαλλία µε 18,5%, η Γερµανία µε 12,9%, η Ιταλία µε 

12,6% & η Ισπανία µε 11%, σε αντίθεση µε τα νέα κράτη-µέλη να εµφανίζουν 

συµµετοχή κάτω του 1%. Σήµερα η Ελληνική γεωργία βρίσκεται σε 

επιταχυνόµενη πτώση και αρχικά δεν είναι σε θέση να συµβάλλει στην ανάκαµψη 

της Ελληνικής οικονοµίας, παρά το γεγονός ότι έχει όλες τις προϋποθέσεις, όµως 

αποτελεί ακόµα ένα σηµαντικό  τµήµα της οικονοµίας αρκεί να αντιµετωπιστούν 

οι ισχυρές προκλήσεις και οι αλλαγές που την µετασχηµατίζουν ραγδαία. 
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 Σύµφωνα µε στοιχεία της Τράπεζας της Ελλάδος 2011. 
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 Σχετικά µε την ναυτιλία,74 αξίζει να σηµειωθεί ότι ενώ η ελληνική οικονοµία 

βουλιάζει, η ελληνική ναυτιλία ακµάζει. Ο ελληνικός εφοπλισµός, παρά την 

συνεχιζόµενη κρίση, συνεχίζει να βρίσκεται στην κορυφή της ναυτιλιακής 

βιοµηχανίας. Όσον αφορά την καθίζηση της ναυλαγοράς, µε τις απρόβλεπτες 

εξελίξεις και τα σοβαρά εµπόδια, λόγω των θεσµοθετηµένων µέτρων, τα οποία 

δηµιουργούν ένα δυσµενές τοπίο, µέσα στο οποίο η ελληνική ναυτιλία 

εξακολουθεί να διατηρεί την πρώτη θέση της στο επίπεδο της ΕΕ, οι Έλληνες 

εφοπλιστές συνεχίζουν έστω και µε µειωµένους ρυθµούς, το επενδυτικό 

πρόγραµµα ανανέωσης του στόλου τους (το επτάµηνο του 2011 οι Έλληνες 

εφοπλιστές επένδυσαν συνολικά 12 δις δολάρια, αφήνοντας πίσω τους Κινέζους, 

οι οποίοι φαίνεται να έχουν επενδύσει περί τα 3,4 δις δολάρια). Η συµβολή της 

στην εθνική οικονοµία έχει αυξηθεί σηµαντικά τα τελευταία χρόνια µε την 

εγκατάσταση πολλών ναυτιλιακών επιχειρήσεων στην Ελλάδα. Το διάστηµα 

2003-2008 σηµειώθηκε κατακόρυφη άνοδος των εισπράξεων από τη ναυτιλία στο 

εξωτερικό ισοζύγιο υπηρεσιών (µέση ετήσια αύξηση 14,9%), µε αποτέλεσµα να 

φτάσουν τα 19,2 δις το 2008 (7,9% του ΑΕΠ). Το 2009 η ελληνική ναυτιλία 

τροφοδότησε το ΑΕΠ της χώρας µε 13,5 δις ευρώ, ενώ εξακολουθεί να έχει στα 

χέρια της περίπου το 15% του παγκόσµιου στόλου.     

 Όσον αφορά τον τουρισµό, σύµφωνα µε µελέτη της ICAP Group,75 η 

δυσµενής οικονοµική συγκυρία έπληξε και τον τοµέα του τουρισµού, όπως 

προκύπτει από τα αποτελέσµατα ανάλυσης  ισολογισµών χρήσης 2010 σε δείγµα 

3.341 τουριστικών εταιρειών. Οι πωλήσεις των επιχειρήσεων αυτών µειώθηκαν 

κατά 4%, ωστόσο αµετάβλητο παρέµεινε το αντίστοιχο κόστος πωλήσεων, µε 

συνέπεια να προκύψει πολύ µεγαλύτερη ποσοστιαία µείωση των µικτών κερδών 

τα οποία υποχώρησαν κατά 19,6%. Οι µεταβολές αυτές οδήγησαν σε µεγάλη 

επιδείνωση τόσο του λειτουργικού αποτελέσµατος, όσο και του τελικού καθαρού 

αποτελέσµατος, µε τις ζηµίες να αυξάνονται κατά 88%, ανερχόµενες πλέον σε 

€345,3 δισ. Από την άλλη πλευρά, δεν αµφισβητείται το γεγονός ότι η Ελλάδα 
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 Σύµφωνα µε στοιχεία της Ετήσιας έκθεσης για το 2010-2011 της Ένωσης Ελλήνων 
Εφοπλιστών. 
75

 H ICAP Group Α.Ε. είναι η µεγαλύτερη Ελληνική εταιρεία παροχής εµπορικών και οικονοµικών 
πληροφοριών, ερευνών αγοράς και συµβούλων επιχειρήσεων στην Ελλάδα.  
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είναι ένας από τους µεγαλύτερους τουριστικούς προορισµούς στον κόσµο.76 Ο 

τουρισµός προσφέρει στην εθνική οικονοµία περισσότερα από 38 δις ευρώ 

ετησίως, όσα η βιοµηχανία σε χώρες όπως η Αυστρία, η Ολλανδία και η ∆ανία. 

Παρόλη την ύφεση, ανοδικά εξελίσσεται η τουριστική περίοδος το 2011. Ο 

ελληνικός τουρισµός παρουσιάζει µια αύξηση της τάξης του 10%, τόσο σε 

διεθνείς αφίξεις όσο και στα έσοδα, συνεισφέροντας έτσι περισσότερο από 17% 

του ΑΕΠ και 20% της απασχόλησης. 

 

4.7 Κύρια ευρήµατα της έρευνας της ICAP Group αναφορικά µε 
τις εξελίξεις σε όλους τους κλάδους της Ελληνικής Οικονοµίας 

Τις παραπάνω αρνητικές διαπιστώσεις σχετικά µε την κατάσταση των 

κλάδων σε περίοδο κρίσης έρχεται να επιβεβαιώσει και η µελέτη της ICAP Group 

παρουσιάζοντας την εικόνα των εξελίξεων µέσα από την ανάλυση ισολογισµών 

χρήσης 2010 µε δείγµα 25.616 επιχειρήσεων (µε δηµοσιευµένο ισολογισµό µέχρι 

και την 19η  Ιουλίου 2011) που είχαν, παράλληλα, και δηµοσιευµένο ισολογισµό 

της προηγούµενης χρήσης. Το δείγµα της έρευνας περιελάµβανε 5.176 

βιοµηχανικές επιχειρήσεις, 6.861 εµπορικές, 7.719 επιχειρήσεις παροχής 

υπηρεσιών (πλην τραπεζών), 2.519 εταιρείες του τεχνικού κατασκευαστικού 

τοµέα, καθώς και 3.341 επιχειρήσεις του τουριστικού τοµέα.    

  Η εικόνα που προκύπτει από τα ενοποιηµένα αποτελέσµατα χρήσεως 

των επιχειρήσεων είναι εκείνη της πλήρους ανατροπής των µέχρι σήµερα 

δεδοµένων. Η επιδείνωση είναι πλέον διάχυτη σε όλο το εύρος των οικονοµικών 

δραστηριοτήτων, η δε κερδοφορία του ιδιωτικού τοµέα υπέστη βαρύτατο πλήγµα. 

Τα συνολικά αποτελέσµατα κατέστησαν ζηµιογόνα σε όλους τους κλάδους, 

γεγονός πρωτόγνωρο για πάρα πολλά έτη.     

 Από τα ενοποιηµένα αποτελέσµατα χρήσης όλων των επιχειρήσεων 

(ανεξαρτήτως κλάδου), προκύπτει: 

� Υποχώρηση, κατά 3,3% των συνολικών πωλήσεων (διαµορφώθηκαν σε 

€168,8 δις το 2010 έναντι €174,6 δις του προηγούµενου έτους). Σηµαντική 
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 Σύµφωνα µε τα στοιχεία του Συνδέσµου Ελληνικών Τουριστικών Επιχειρήσεων (SETE). 
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µείωση των  µικτών κερδών (11,6%) και τελικά πτώση των λειτουργικών 

αποτελεσµάτων (µειώθηκαν κατά 78% ή €3,7 δις). 

�  Την αρνητική αυτή εξέλιξη επιδείνωσε η δραστική αύξηση (+91%) των µη 

λειτουργικών εξόδων (όπως έκτακτα & ανόργανα έξοδα, έξοδα 

προηγουµένων χρήσεων, έκτακτες ζηµίες κ.α.), µε συνέπεια τελικά την 

ανατροπή του καθαρού αποτελέσµατος το 2010, µε την εµφάνιση ζηµιών 

ύψους €2,33 δις το 2010, έναντι αντίστοιχων κερδών €4 δις περίπου το 

2009.  

� Τα κέρδη EBITDA77 υποχώρησαν κατά 25,5%, ήτοι 11,4 δισ. ευρώ το 2010 

έναντι 15,4 δισ. ευρώ το 2009.  

� Όσον αφορά στα στοιχεία Ενεργητικού και Παθητικού των επιχειρήσεων 

αυτών, το σύνολο του ενεργητικού τους παρέµεινε σταθερό την τελευταία 

διετία (€300,3 δισ.), µε µόνη αξιόλογη µεταβολή εκείνη της αξίας των 

αποθεµάτων (-2,6%). 

� Από την άλλη πλευρά, τα ίδια κεφάλαια υποχώρησαν ελαφρά, κατά 1,1%.  

� Περαιτέρω, ο συνολικός δανεισµός των επιχειρήσεων διευρύνθηκε το 2010 

κατά €2,4 δισ. µε έµφαση κυρίως στο βραχυπρόθεσµο δανεισµό, ο οποίος 

αυξήθηκε κατά 6% (ή €6,1 δισ.), ενώ αντίθετα ο µακροπρόθεσµος 

δανεισµός µειώθηκε κατά 4,6%. Το γεγονός αποδίδεται ως ένα βαθµό σε 

ανάλογη στάση του τραπεζικού τοµέα, που αφορά την κατά προτεραιότητα 

εξυπηρέτηση των µακροπρόθεσµων πιστώσεων, ενώ παράλληλα 

προτιµάται η χρηµατοδότηση των επιχειρήσεων κυρίως µε 

βραχυπρόθεσµο δανεισµό. 

� Σχετικά µε τους χρηµατοοικονοµικούς δείκτες, επισηµαίνεται η µετατροπή 

σε αρνητικού του δείκτη της αποδοτικότητας ιδίων κεφαλαίων (από 3,5% 

το 2009 σε -2,1% το 2010) και η επιδείνωση του περιθωρίου µικτού 

κέρδους κατά σχεδόν 2 ποσοστιαίες µονάδες (σε 19,59% το 2010). 
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 EBITDA=Earnings before interest, taxes, depreciation, amortization: Κέρδος προ φόρων, τόκων 
και αποσβέσεων 
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4.8 Συνοπτική απεικόνιση των αποτελεσµάτων από έρευνες 
παγκόσµιων & ευρωπαϊκών οργανισµών σχετικά µε την 
επιχειρηµατικότητα στην Ελλάδα, συγκρινόµενη µε άλλες χώρες 

Σηµαντικός παράγοντας για να γίνει αντιληπτό το µέγεθος της 

επιχειρηµατικότητας στην Ελλάδα, είναι η θέση που καταλαµβάνει σε σύγκριση 

µε τις άλλες αναπτυγµένες χώρες, σε διάφορες έρευνες που εκπονούνται κάθε 

χρόνο, από παγκόσµιους και ευρωπαϊκούς  οικονοµικούς οργανισµούς. 

 

4.8.1 Οργανισµός Οικονοµικής Συνεργασίας & Ανάπτυξης (ΟΟΣΑ)  

Ως την πλέον εχθρική προς την επιχειρηµατικότητα χώρα χαρακτηρίζει την 

Ελλάδα ο ΟΟΣΑ78, καθώς εντοπίζει ανελαστικό ρυθµιστικό πλαίσιο για την 

επιχειρηµατική δράση. Αναφέρει ότι το 60% των εργαζοµένων του ιδιωτικού 

τοµέα στη χώρα µας δουλεύει σε πολύ µικρές επιχειρήσεις. Αναφέρει, επίσης, ότι 

οι ελληνικές µικρές επιχειρήσεις παράγουν δυσανάλογα µικρή προστιθέµενη αξία, 

υπογραµµίζει την µεγάλη εµπλοκή των γυναικών στην επιχειρηµατικότητα στην 

Ελλάδα (το ποσοστό των Ελληνίδων που έχουν επιχείρηση είναι από τα 

υψηλότερα στην Ευρώπη – 15,51% επί του ενεργού πληθυσµού – κι ένατο στην 

συγκεκριµένη κατάταξη του ΟΟΣΑ), ενώ από την έρευνα προκύπτει ότι η Ελλάδα 

είναι µάλλον έθνος επιχειρηµατιών. Σύµφωνα µε τη µελέτη, οι µετανάστες δεν 

δραστηριοποιούνται επιχειρηµατικά στη χώρα µας, καθώς εµφανίζουν ένα από τα 

χαµηλότερα ποσοστά στην εν λόγω µελέτη (9,7% του ενεργού πληθυσµού), 

έναντι 26,7% των γηγενών, που είναι και το υψηλότερο στην συγκεκριµένη 

καταµέτρηση. Η παρουσία επιχειρηµατικών κεφαλαίων (venture capitals) είναι 

αµελητέα καθώς το ποσοστό τους ανέρχεται σε µόλις 0,01%, όταν κατά µέσο όρο 

στις περισσότερες δυτικές χώρες είναι τουλάχιστον εξαπλάσιο, µε το Ισραήλ να 

είναι πρώτο µε διαφορά στην εν λόγω κατηγορία (0,18% του ΑΕΠ). Σύµφωνα µε 

την έρευνα, οι Έλληνες έχουν την πλέον αρνητική εικόνα για τους επιχειρηµατίες 
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 Έκθεση ΟΟΣΑ: «Επιχειρηµατικότητα µε µία µατιά 2011», (Entrepreneurship at a Glance 2011). 
Το ρυθµιστικό πλαίσιο στο οποίο αναφέρεται ο ΟΟΣΑ είναι οι αδειοδοτήσεις, η εγγραφή της 
περιουσίας, η πρόσβαση στον δανεισµό, η προστασία των επενδυτών, η πληρωµή φόρων, το 
διασυνοριακό εµπόριο, η εφαρµογή και τήρηση συµβολαίων και συµφωνιών, το κλείσιµο µίας 
επιχείρησης, η απασχόληση εργαζοµένων και η πρόσβαση στην ενέργεια. 
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στο πλαίσιο του ΟΟΣΑ, µε ποσοστό 19% επί του πληθυσµού, που είναι και η 

υψηλότερη επίδοση. Ακόµη, εντύπωση προκαλεί η «ισοπαλία» θετικών και 

ουδέτερων εντυπώσεων για τους επιχειρηµατίες (39,5% έναντι 39,2%) που 

παρουσιάζει η έρευνα. Μάλιστα, φαίνεται ότι η Ελλάδα έχει µία από τις χειρότερες 

αντιλήψεις για την επιχειρηµατικότητα σε ολόκληρο το πλαίσιο του ΟΟΣΑ. Στην 

έκθεση, ο διεθνής οργανισµός κατατάσσει την Ελλάδα στην χειρότερη θέση για 

την έναρξη µίας επιχείρησης, καθώς θεωρεί τις απαιτούµενες διαδικασίες 

ιδιαίτερα επαχθείς και τοποθετεί τη χώρα στην τελευταία θέση, σε σύνολο 30 

κρατών (µε την Ισπανία και την Τσεχία να ακολουθούν).    

 Τέλος, αναφορικά µε τα διοικητικά βάρη, που µετρά ο ΟΟΣΑ, στην 

κατηγορία των start up (έναρξη επιχείρησης) επιχειρήσεων, η χώρα καταλαµβάνει 

την έκτη θέση από το τέλος (οι χειρότερες επιδόσεις ανήκουν στην Κίνα, το 

Μεξικό και τη Χιλή).  

 

4.8.2 Παγκόσµια Τράπεζα (World Bank) 

Σύµφωνα µε τα ευρήµατα της έρευνας της Παγκόσµιας Τράπεζας (World 

Bank)79 περί επιχειρηµατικότητας η Ελλάδα κατέχει αρνητική πρωτιά, µεταξύ των 

χωρών της Ευρωπαϊκής Ένωσης, αλλά και σε παγκόσµιο επίπεδο, µε τις χώρες 

των Βαλκανίων και της Νοτιοανατολικής Ευρώπης να εµφανίζονται περισσότερο 

ελκυστικές για να επενδύσει κάποιος ανοίγοντας µία µικρή ή µεσαία επιχείρηση. 

 Σύµφωνα µε τα κριτήρια80 που θέτει η Παγκόσµια Τράπεζα, τα 

σηµαντικότερα ευρήµατα για την χώρα είναι τα εξής:     

 Η Ελλάδα έχει κάνει ελάχιστα βήµατα τα τελευταία πέντε χρόνια, για να 

διευκολύνει τις συνθήκες επιχειρηµατικότητας. Πολύ λιγότερα βήµατα, σίγουρα, 

σε σχέση µε την Τουρκία, τη Βουλγαρία ή τη FYROM, οι οποίες βρίσκονται σε 
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 Η Παγκόσµια Τράπεζα κάθε χρόνο δηµοσιεύει εκθέσεις και µελέτες περί επιχειρηµατικότητας. Η 
φετινή έκθεση (2011) που έχει τίτλο «Doing Business» και κάθε χρόνο εξετάζει την πρόοδο που 
έχει κάνει κάθε µία από 183 οικονοµίες παγκοσµίως στον τοµέα της επιχειρηµατικότητας. 
80

 Υπάρχουν 9 συγκεκριµένα κριτήρια βάση των οποίων η ετήσια έρευνα της Παγκόσµιας 
Τράπεζας κατατάσσει την εκάστοτε οικονοµία στη αντίστοιχη βαθµίδα του παγκόσµιου δείκτη 
επιχειρηµατικότητας. Πρόκειται για κριτήρια, τα οποία αφορούν από τα µέτρα που έχει λάβει ένα 
κράτος για την άρση των γραφειοκρατικών αγκυλώσεων στη διαδικασία έναρξης µίας επιχείρησης 
µέχρι ακόµα το κατά πόσον το φορολογικό περιβάλλον µίας χώρας είναι ευνοϊκό για τον εκάστοτε- 
µικροµεσαίο κατά κύριο λόγο- επιχειρηµατία να δραστηριοποιηθεί σε αυτήν. 
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πολύ καλύτερη θέση σε παγκόσµια κατάταξη.     

 Τον τελευταίο, µόλις, χρόνο (2011), η Ελλάδα υποχώρησε κατά 12 

ολόκληρες θέσεις (από τη θέση 97η που βρισκόταν στην αντίστοιχη έκθεση του 

2010, πέφτει φέτος στη θέση 109η) στην παγκόσµια κατάταξη, ανάµεσα στις 

υπόλοιπες 182 οικονοµίες, µε κριτήριο τον δείκτη επιχειρηµατικότητας, ο οποίος 

 διαµορφώνεται από το συνολικότερο ευνοϊκό περιβάλλον για να ανοίξει και να 

δραστηριοποιηθεί στη χώρα µία µικρή και µεσαία επιχείρηση. Η Ελλάδα, φέτος, 

µε τη θέση 109 βρίσκεται κάτω ακόµα από την Γουατεµάλα, την Αιθιοπία, την 

Παραγουάη, το Μπανγκλαντές και την Υεµένη. Αξιοσηµείωτη, βέβαια, είναι και η  

απόσταση που την χωρίζει από τις γειτονικές χώρες της βαλκανικής χερσονήσου 

και της Νοτιοανατολικής Ευρώπης. Η Γεωργία βρίσκεται στις υψηλότερες θέσεις 

της παγκόσµιας διαβάθµισης και κατατάσσεται στην 12η θέση, η Κύπρος στην 

37η θέση, η Βουλγαρία στην 51η θέση, η Τουρκία στην 65η θέση.   

 Η Ελλάδα χάνει 46 θέσεις εξαιτίας της αύξησης της φορολογίας στη 

µεταβίβαση ακινήτων, καταλαµβάνοντας την 153η θέση από την 107η πέρυσι, 

ενώ αξιοσηµείωτο είναι επίσης πως υποχωρεί στην εν λόγω κατάταξη ακόµα και 

όσον αφορά τις διαδικασίες παύσης µίας επιχείρησης (49η θέση από 43η 

πέρυσι).           

 ∆ύο θέσεις, επίσης, υποχωρεί η χώρα, σε ότι αφορά τον δείκτη 

δανειοδότησης µιας επιχείρησης, από την 87η στην 89η. Στην κατάταξη µεταξύ 

των χωρών της Ευρωπαϊκής Ένωσης, η Ελλάδα καταλαµβάνει την τελευταία 

θέση, µε µεγάλη διαφορά από την Ιταλία, η οποία βρίσκεται στην προτελευταία 

θέση της ευρωπαϊκής κατάταξης µε γενικό κριτήριο τις δυσκολίες και τα εµπόδια 

που συναντάει η φιλοδοξία οποιουδήποτε θελήσει να κάνει ένα επιχειρηµατικό 

άνοιγµα στις χώρες αυτές. Την πρώτη θέση από πλευράς ευκολίας να ανοίξει 

κάποιος τη δική του επιχείρηση στην Ευρωπαϊκή Ένωση καταλαµβάνει το 

Ηνωµένο Βασίλειο και ακολουθεί η ∆ανία, η Ιρλανδία και η Φιλανδία. Η Κύπρος 

βρίσκεται περίπου στη µέση της ευρωπαϊκής κατάταξης καταλαµβάνοντας την 

15η θέση µεταξύ των κρατών- µελών της Ε.Ε.      

 Τέλος, η Ελλάδα καταλαµβάνει και πάλι την τελευταία θέση, µε κριτήριο 

είτε τη γραφειοκρατία, είτε το κόστος που συναντάει ένας επιχειρηµατίας που 

επιθυµεί να δραστηριοποιηθεί στη χώρα. 
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4.8.3 World Economic Forum (WEF) 

Αξιοσηµείωτη είναι και η «Παγκόσµια έκθεση για την ανταγωνιστικότητα 

2011-2012», που δηµοσίευσε  το WEF (World Economic Forum)81. Από την 

έκθεση προκύπτει ότι:        

 Η Ελλάδα υποχώρησε στην 90η θέση, από την 83η θέση που ήταν πέρυσι, 

στην παγκόσµια κατάταξη ανταγωνιστικότητας 142 χωρών. Αντίθετα, στην πρώτη 

θέση της κατάταξης ανταγωνιστικότητας του WEF βρίσκεται και φέτος η Ελβετία, 

ενώ στη δεύτερη θέση έρχεται η Σιγκαπούρη, στην τρίτη η Σουηδία, στην τέταρτη 

η Φινλανδία, στην πέµπτη οι ΗΠΑ, στην έκτη η Γερµανία, στην έβδοµη η 

Ολλανδία, στην όγδοη η ∆ανία, στην ένατη η Ιαπωνία και στη δεκάτη η Βρετανία.

 Σύµφωνα µε την έκθεση, η υποχώρηση της θέσης της Ελλάδας αντανακλά 

την περαιτέρω υποχώρηση του δείκτη µακροοικονοµικού περιβάλλοντος στην 

140η θέση καθώς και την υποχώρηση του δείκτη των χρηµατοπιστωτικών 

αγορών στην 110η θέση.         

 Χαµηλή παραµένει η κατάταξη της χώρας, στην 89η θέση, όσον αφορά τον 

δείκτη αξιολόγησης των δηµόσιων θεσµών, ο οποίος περιλαµβάνει, µεταξύ 

άλλων, ως επιµέρους δείκτες την αποδοτικότητα του ∆ηµοσίου, τη διαφθορά κ.α. 

  Άλλος επιβαρυντικός παράγων για την ανταγωνιστικότητα της Ελλάδας 

είναι η µη αποτελεσµατική αγορά εργασίας της χώρας, µε το σχετικό δείκτη να 

διαµορφώνεται στην 126η θέση, γεγονός που, σύµφωνα µε την έκθεση, δείχνει τη 

σηµασία των πρόσφατων προσπαθειών για την αύξηση του ορίου ηλικίας 

συνταξιοδότησης και της ευελιξίας της αγοράς εργασίας.   

 Από την άλλη πλευρά βέβαια, σηµειώνεται ότι η Ελλάδα µπορεί να 

βασισθεί, στην προσπάθειά της να ξεπεράσει τις τρέχουσες δυσκολίες, καθώς 

διαθέτει  µία σειρά από «δυνατά χαρτιά».     

 Ένα από αυτά είναι το καλά εκπαιδευµένο εργατικό δυναµικό, το οποίο 

είναι ικανό να προσαρµόζεται στις νέες τεχνολογίες που αυξάνουν την 

παραγωγικότητα. Επίσης από τις καλύτερες επιδόσεις στην παγκόσµια κατάταξη 
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 Το WEF είναι ένας ανεξάρτητος διεθνής οργανισµός, ο οποίος παρακολουθεί, αξιολογεί και 
καταγράφει την παγκόσµια κατάσταση της οικονοµίας και συντάσσει ετησίως εκθέσεις, οι οποίες 
είναι πολύ χρήσιµες στις πολιτικές ηγεσίες και σε µεγάλους χρηµατοπιστωτικούς οργανισµούς για 
την διαµόρφωση οικονοµικής πολιτικής και την λήψη αποφάσεων που αφορούν σε επενδύσεις, 
διεθνές εµπόριο κ.α. 
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έχει η Ελλάδα όσον αφορά το µέγεθος της αγοράς (42η θέση), την υγεία και 

βασική εκπαίδευση (37η θέση), τις υποδοµές (45η θέση), την ανώτερη 

εκπαίδευση και την µετεκπαίδευση (46η θέση) και την τεχνολογική ετοιµότητα (47η 

θέση).           

 Τέλος, όσον αφορά τους παράγοντες που δηµιουργούν τα µεγαλύτερα 

προβλήµατα για τις επενδύσεις, οι πλέον σηµαντικοί είναι -µε βάση τις 

απαντήσεις που έδωσαν οι συµµετέχοντες στην έρευνα- η αναποτελεσµατική 

γραφειοκρατία του ∆ηµοσίου (22,1%), η πρόσβαση στη χρηµατοδότηση (13,8%), 

η διαφθορά (13%), οι φορολογικές ρυθµίσεις (11,8%), η αστάθεια της πολιτικής 

(10,6%), οι φορολογικοί συντελεστές (8,5%) και οι περιοριστικές ρυθµίσεις στην 

αγορά εργασίας (8,2%). 

 

4.8.4 Small Business Act (SBA)   

Σύµφωνα µε το ενηµερωτικό δελτίο της έρευνας του SBA82 (Small 

Business Act) για το 2011, το οποίο χωρίζεται σε 10 τοµείς83, αναλύεται και 

παρουσιάζεται η θέση της χώρας, σε σύγκριση µε την υπόλοιπη Ευρώπη. 

� Αναφορικά µε την Επιχειρηµατικότητα  

Στον τοµέα αυτό, η Ελλάδα παρουσιάζει, συνολική επίδοση αντίστοιχη µε 

τη µέση επίδοση της ΕΕ. Ωστόσο, η εικόνα περιπλέκεται εάν ληφθούν υπόψη οι 

δύο δείκτες που µετρούν άµεσα την επιχειρηµατική επίδοση: (1) το ποσοστό 

επιχειρηµατικότητας και (2) το ποσοστό των επιχειρηµατιών που έχουν ως 

κίνητρο τις παρεχόµενες ευκαιρίες.  Ενώ το πρώτο ποσοστό είναι κατά βάση το 

ίδιο µε αυτό των άλλων κρατών της ΕΕ, το δεύτερο είναι σηµαντικά χαµηλότερο 

(39% στην Ελλάδα σε σύγκριση µε τον µέσο όρο της ΕΕ που είναι 55%), γεγονός 

                                                           
82 Το SBA αποτελεί την εµβληµατική πρωτοβουλία  πολιτικής της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την 
υποστήριξη των µικροµεσαίων επιχειρήσεων. Στόχος των ενηµερωτικών δελτίων, που 
γνωστοποιούνται σε ετήσια βάση, είναι να συµβάλλουν στην καλύτερη κατανόηση των 
πρόσφατων τάσεων και των εθνικών πολιτικών, που επηρεάζουν τις Μικροµεσαίες Επιχειρήσεις. 
83 Οι τοµείς είναι οι εξής: Η επιχειρηµατικότητα, η δεύτερη ευκαιρία, η προτεραιότητα στις µικρές 
επιχειρήσεις, η ανταπόκριση της δηµόσιας διοίκησης, οι κρατικές ενισχύσεις και δηµόσιες 
συµβάσεις, η χρηµατοδότηση, η ενιαία αγορά, οι δεξιότητες και η καινοτοµία, το περιβάλλον και 
τέλος η διεθνοποίηση). 
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που δείχνει ότι ένα µεγαλύτερο ποσοστό Ελλήνων επιχειρηµατιών ενδέχεται να 

ξεκίνησαν µια επιχείρηση λόγω της έλλειψης άλλων εναλλακτικών επιλογών. Από 

την άλλη προκύπτει ότι οι Έλληνες είναι πιο πρόθυµοι να εργαστούν ως 

αυτοαπασχολούµενοι από ότι οι γείτονές τους, παρά την πολύ λιγότερο θετική 

εικόνα που προβάλλουν για τους επιχειρηµατίες τα µέσα ενηµέρωσης (το 34,5% 

συµφωνούν ότι βλέπουν συχνά στα δηµόσια µέσα ενηµέρωσης περιπτώσεις 

επιτυχηµένων νέων επιχειρήσεων στην Ελλάδα, ενώ ο αντίστοιχος µέσος όρος 

είναι 51,35 %). 

� Αναφορικά µε την δεύτερη ευκαιρία 

Οι δείκτες που µετρούν τη «δεύτερη ευκαιρία» δείχνουν ότι η Ελλάδα 

βρίσκεται πάνω από τον µέσο όρο της ΕΕ. Μολονότι ο χρόνος και το κόστος που 

απαιτούνται για να κλείσει µια επιχείρηση στην Ελλάδα είναι ανάλογο µε αυτό των 

άλλων χωρών της ΕΕ, η Ελλάδα παρέχει µεγαλύτερη υποστήριξη στους 

επιχειρηµατίες δεύτερης ευκαιρίας από τον µέσο όρο της ΕΕ (88% σε σύγκριση 

µε 81%). 

� Αναφορικά µε την προτεραιότητα στις µικρές επιχειρήσεις 

Η Ελλάδα υπολείπεται του µέσου όρου της ΕΕ, όσον αφορά τους δείκτες 

που µετρούν την «προτεραιότητα στις µικρές επιχειρήσεις». Ενώ το ελληνικό 

σύστηµα αδειών είναι αντίστοιχο µε αυτό των άλλων χωρών της ΕΕ, ο φόρτος 

των κρατικών κανονιστικών ρυθµίσεων, οι σχετικές δυσκολίες επικοινωνίας και η 

ελάχιστη πρόοδος που έχει σηµειωθεί όσον αφορά την απλούστευση των 

κανόνων και των διαδικασιών, φέρνουν την Ελλάδα σε µειονεκτική θέση έναντι 

των άλλων χωρών της ΕΕ. 

� Αναφορικά µε την ανταπόκριση της ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης: 

Η Ελλάδα βρίσκεται πολύ κάτω από τον µέσο όρο της ΕΕ στον τοµέα αυτό. 

Στην πραγµατικότητα, έχει την χειρότερη επίδοση από όλες τις χώρες της ΕΕ. 

Ωστόσο, αυτό οφείλεται κυρίως στην πολύ κακή επίδοση σε δύο από τους εννέα 

διαθέσιµους δείκτες, κυρίως του κόστους της έναρξης λειτουργίας µιας 

επιχείρησης και της µεταβίβασης περιουσιακών στοιχείων. Αν και οι δύο αυτές 
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διαδικασίες είναι πολύ πιο δαπανηρές, σε σχετικούς όρους, στην Ελλάδα σε 

σχέση µε τον µέσο όρο της ΕΕ, οι περισσότεροι από τους άλλους δείκτες 

βρίσκονται κοντά στον µέσο όρο. Τα στοιχεία δείχνουν επίσης ότι η ηλεκτρονική 

παροχή βασικών δηµόσιων υπηρεσιών στην Ελλάδα θα µπορούσε να βελτιωθεί 

σηµαντικά. 

� Αναφορικά µε τις Κρατικές ενισχύσεις  

Σε γενικές γραµµές, και σε αυτό τον τοµέα, η επίδοση της Ελλάδας 

βρίσκεται κάτω από τον µέσο όρο της ΕΕ, ενώ η χώρα παρουσιάζει τη χειρότερη 

επίδοση από όλες τις άλλες χώρες της ΕΕ. Αυτό οφείλεται κυρίως στις εξαιρετικά 

µεγάλες καθυστερήσεις πληρωµών των επιχειρήσεων από τις δηµόσιες αρχές 

(65 ηµέρες στην Ελλάδα σε σύγκριση µε 25 κατά µέσο όρο στην ΕΕ). Η 

δυνατότητα ηλεκτρονικών δηµοσίων συµβάσεων κατά το στάδιο της 

προανάθεσης είναι επίσης πολύ µικρότερη στην Ελλάδα. 

� Αναφορικά µε την Χρηµατοδότηση 

Και σε αυτό τον τοµέα, οι δείκτες δείχνουν ότι η Ελλάδα υπολείπεται του 

µέσου όρου της ΕΕ, και γενικότερα η χώρα βρίσκεται µεταξύ των χωρών µε τις 

χειρότερες επιδόσεις. Οι δείκτες οι οποίοι εµπίπτουν πολύ πιο άµεσα στον έλεγχο 

πολιτικής, δείχνουν µια ελάχιστα ικανοποιητική επίδοση όσον αφορά την 

«ενδυνάµωση των νοµικών δικαιωµάτων» και επιδόσεις κατώτερες από αυτές 

άλλων χωρών όσον αφορά τις επενδύσεις για την τόνωση των ΜΜΕ και της 

επιχειρηµατικότητας, µέσω των διαρθρωτικών ταµείων της ΕΕ. Το θετικό στοιχείο 

είναι ότι η δηµόσια χρηµατοδότηση δεν φαίνεται να έχει επιδεινωθεί τόσο πολύ 

στην Ελλάδα όσο σε άλλες χώρες της ΕΕ. Ωστόσο, η πρόσβαση σε ιδιωτικά 

κεφάλαια αποτελεί επίσης µεγάλο πρόβληµα στην Ελλάδα, όπου καταγράφεται 

το υψηλότερο ποσοστό ανεπιτυχών αιτήσεων δανειοληψίας, (36% στην Ελλάδα 

έναντι 23% για τον µέσο όρο της ΕΕ), και µια εντυπωσιακή µείωση της 

προθυµίας των τραπεζών να χορηγούν δάνεια. Η αγορά κεφαλαίων 

επιχειρηµατικού κινδύνου, κατά τα πρώτα στάδια της δηµιουργίας µιας 

επιχείρησης, είναι επίσης, εξαιρετικά περιορισµένη στην Ελλάδα. Τέλος, οι 
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υπερβολικές καθυστερήσεις πληρωµών αυξάνουν επιπλέον το κόστος της 

λειτουργίας των επιχειρήσεων στη χώρα. 

� Αναφορικά µε την Ενιαία Αγορά  

Πρόκειται για έναν ακόµα τοµέα όπου η επίδοση της Ελλάδας απέχει πολύ 

από το µέσο όρο της ΕΕ. Η χώρα και πάλι εµφανίζει τη χειρότερη επίδοση σε 

σχέση µε τις άλλες χώρες της ΕΕ. Όσον αφορά τη νοµοθεσία της εσωτερικής 

αγοράς και τη µεταφορά της νοµοθεσίας της ΕΕ στο εθνικό δίκαιο, η Ελλάδα 

φαίνεται να είναι συγκριτικά πολύ πιο αργή από τους εταίρους της στην ΕΕ. Ο 

αριθµός των οδηγιών που έχουν καθυστερήσει περισσότερο από δύο έτη είναι 

πενταπλάσιος στην Ελλάδα από τον µέσο όρο των χωρών της ΕΕ. Σαφώς όµως 

υπάρχει περιθώριο βελτίωσης.  

� Αναφορικά µε τις ∆εξιότητες και Καινοτοµία 

Σε γενικές γραµµές, η Ελλάδα κατατάσσεται στο ίδιο επίπεδο µε τον µέσο 

όρο της ΕΕ, σε αυτό τον ευρύ τοµέα της SBA. Ωστόσο, υπάρχουν σηµαντικές 

διακυµάνσεις στις επιδόσεις της χώρας στον τοµέα αυτό, καθώς οι δύο δείκτες 

που µετρούν τις δεξιότητες βρίσκονται και οι δύο κάτω από τον µέσο όρο, αλλά η 

επίδοση όσον αφορά την καινοτοµία παρουσιάζει πιο σύνθετη εικόνα. Οι βασικοί 

δείκτες βρίσκονται πάνω από ή κοντά στον µέσο όρο της ΕΕ. Οι ελληνικές 

εταιρείες είναι δύο φορές πιθανότερο να µετατρέψουν καινοτοµίες «νέες για την 

αγορά» ή  και «νέες για τις επιχειρήσεις» σε έσοδα πωλήσεων από ότι οι εταίροι 

τους στην ΕΕ (26 % στην Ελλάδα έναντι 3 % κατά µέσο όρο στην ΕΕ). Αλλά οι 

δείκτες δείχνουν, επίσης, ότι οι ελληνικές εταιρίες είναι λιγότερο πιθανό να 

χρησιµοποιήσουν λύσεις πληροφορικής για ηλεκτρονικές συναλλαγές και ότι είναι 

λιγότερο πιθανό να συµµετέχουν σε έρευνα χρηµατοδοτούµενη από την ΕΕ σε 

σύγκριση µε τις αντίστοιχες εταιρείες της ΕΕ, καθώς το ποσοστό συµµετοχής 

είναι µικρότερο από το µισό του µέσου όρου της. 

� Αναφορικά µε την ∆ιεθνοποίηση 

Βάσει των διαθέσιµων δεικτών που µετρούν τη διεθνοποίηση, η Ελλάδα 

βρίσκεται κάτω από τον µέσο όρο της ΕΕ. Τα αριθµητικά στοιχεία δείχνουν ότι για 
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τις ελληνικές εταιρείες, οι διασυνοριακές συναλλαγές είναι πιο δαπανηρές και 

χρονοβόρες από ότι για τη µέση επιχείρηση της ΕΕ. Ο χρόνος που απαιτείται για 

εισαγωγές προϊόντων (25 ηµέρες στην Ελλάδα) είναι διπλάσιος από τον µέσο 

όρο της ΕΕ (12,35 ηµέρες). 

 

4.9 Συνοπτική απεικόνιση των αποτελεσµάτων από έρευνες 
αναφορικά µε το πώς αντιλαµβάνονται την παρούσα κατάσταση 
ύφεσης οι εργαζόµενοι, οι πολίτες & οι επιχειρηµατίες  

Σύµφωνα µε διάφορες έρευνες που εξελίσσονται το τελευταίο διάστηµα 

εξαιτίας της ύφεσης που πλήττει την χώρα µας, η κατάσταση στην 

επιχειρηµατικότητα κρίνεται για ακόµη µια φορά προβληµατική. Παρακάτω 

δίνονται τα αποτελέσµατα ερευνών σχετικά µε το πώς αντιλαµβάνονται οι 

εργαζόµενοι την παρούσα κατάσταση, σχετικά µε τις τάσεις και αντιµετώπιση 

εταιρικής απάτης στην Ελλάδα, σχετικά µε την εµπιστοσύνη των πολιτών στις 

επιχειρήσεις σε ευρωπαϊκό επίπεδο, σε περίοδο οικονοµικής κρίσης και σχετικά 

µε τις απόψεις-προβλέψεις για την µελλοντική πορεία της οικονοµίας. 

 

4.9.1 Workmonitor 

Σχετικά µε το πως αντιλαµβάνονται οι εργαζόµενοι την παρούσα 

κατάσταση, σύµφωνα µε πρόσφατη έρευνα του Workmonitor,84 η οποία 

πραγµατοποιήθηκε από την Randstad και εξετάζει τις τάσεις που επικρατούν 

αυτό το διάστηµα στην αγορά εργασίας σε όλο τον κόσµο.    

                                                           
84

 Η έρευνα πλέον διεξάγεται σε 29 χώρες σε όλο τον κόσµο, καλύπτοντας την Ευρώπη, την Ασία, 
την Ωκεανία και την Αµερική. Η έρευνα Workmonitor δηµοσιεύεται 4 φορές το χρόνο 
αναδεικνύοντας τις τάσεις κινητικότητας σε τοπικό και σε διεθνές επίπεδο σε βάθος χρόνου. Ο 
«∆είκτης Κινητικότητας» της έρευνας Workmonitor εντοπίζει την αυτοπεποίθηση των 
εργαζοµένων και στοχεύει στην καταγραφή των προσδοκιών και του αισθήµατος ασφάλειας που 
νιώθουν, καθώς και την πιθανότητα µετακίνησής τους σε διαφορετικούς εργοδότες µέσα σε ένα 
6µηνο πλαίσιο. Η έρευνα διεξάγεται µέσω online ερωτηµατολογίου και το δείγµα αποτελούν 
άτοµα ηλικίας 18-65 ετών, που εργάζονται τουλάχιστον 24 ώρες την εβδοµάδα σε µια αµειβόµενη 
εργασία (όχι αυτοαπασχολούµενοι). Το εύρος δείγµατος στην Ελλάδα ήταν 405 συνεντεύξεις, για 
τις οποίες χρησιµοποιήθηκε η Survey Sampling International. Η έρευνα για το β τρίµηνο του 2011 
διεξήχθη από τις 2 έως 13 Μαΐου 2011. 
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  Τα αποτελέσµατα της έρευνας Workmonitor για την Ελλάδα έχουν ως 

εξής: 

� Το 52% των ερωτηθέντων κρίνει ότι ο αριθµός των εργαζοµένων που θα 

συνταξιοδοτηθεί δεν θα δηµιουργήσει καµία νέα ευκαιρία για την καριέρα 

τους. 

� Από τους 405 εργαζόµενους που ερωτήθηκαν, οι 376 (93%) δήλωσαν ότι 

στο µέλλον ολοένα και περισσότεροι εργαζόµενοι θα φύγουν από την 

Ελλάδα για να εργαστούν στο εξωτερικό. 

� Σε ποσοστό 61% οι συµµετέχοντες δήλωσαν ότι η καριέρα τους πλέον 

απαιτεί καλύτερη εκπαίδευση και κατάρτιση σε σχέση µε το παρελθόν, ενώ 

το 68% των εργαζοµένων πιστεύει ότι οι απαιτήσεις για την τρέχουσα θέση 

εργασίας τους έχουν αυξηθεί τους τελευταίους δώδεκα (12) µήνες. 

� Η αυτοπεποίθηση των εργαζοµένων αναφορικά µε την εύρεση νέας 

εργασίας παρουσίασε µείωση σε σχέση µε το α' τρίµηνο του 2011, όπου το 

54% των ερωτηθέντων πίστευαν ότι θα µπορούσαν να βρουν εργασία 

ανάλογη µε εκείνη που είχαν, ενώ στο β' τρίµηνο του 2011 το αντίστοιχο 

ποσοστό έφτασε το 44%. Το ποσοστό για τις προσδοκίες εύρεσης 

διαφορετικής θέσης εργασίας µειώθηκε επίσης κατά 5% σε σύγκριση µε το 

α' τρίµηνο του 2011, φτάνοντας το 51%. 

� Στην Ελλάδα το ποσοστό των εργαζοµένων που ανησυχεί για την απώλεια 

της εργασίας τους παρουσιάζει µια σταθερή αύξηση, µε το 39% να δηλώνει 

ότι φοβάται ότι θα χάσει την εργασία του. Το αντίστοιχο ποσοστό για το α' 

τρίµηνο του 2011 (για την απώλεια της εργασίας) ήταν 27%. 

� Ο δείκτης κινητικότητας έφτασε τις 100 µονάδες στο β' τρίµηνο του 2011 

και παρέµεινε στο ίδιο επίπεδο σε σχέση µε το α' τρίµηνο του 2011. Αυτό 

αντανακλά την αβεβαιότητα που συνεχίζει να υπάρχει σχετικά µε τις 

προοπτικές στην εργασία και την οικονοµία και αυτό βασίζεται στην 

τρέχουσα εργασιακή ικανοποίηση του ατόµου, το φόβο της απόλυσης, την 

ανάγκη για νέες προκλήσεις και την αυτοπεποίθηση ότι θα καταφέρει να 

βρει εργασία αλλού. 

� ∆ιαπιστώθηκε, βέβαια, ότι το 60% των Ελλήνων εργαζοµένων είναι 

ικανοποιηµένοι µε την εργασία τους και παρουσιάζουν τα ίδια επίπεδα 
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ικανοποίησης µε τους εργαζόµενους στην Κίνα. Από το σύνολο των 

συµµετεχόντων, το 16% άλλαξε εργασία τους τελευταίους έξι µήνες (2011), 

µε το 60% να δηλώνει πως ο λόγος για αυτή τους τη µετακίνηση είναι η 

αναζήτηση καλύτερων εργασιακών συνθηκών. Το αντίστοιχο ποσοστό για 

το α' τρίµηνο του 2011 ήταν 54%. 

� Από τους συµµετέχοντες της ηλικιακής κατηγορίας 55-64 ετών, το 72% 

δήλωσαν πως είναι ικανοποιηµένοι µε τη δουλειά τους, ενώ στην ηλικιακή 

κατηγορία 18-24 ετών το επίπεδο ικανοποίησης ήταν 46%. 

 

 

4.9.2 Ernst & Young  

Σύµφωνα µε τα αποτελέσµατα της έρευνας «Τάσεις και αντιµετώπιση 

εταιρικής απάτης στην Ελλάδα» που διεξήγαγε η Ernst & Young85 για πρώτη 

φορά, στην Ελλάδα, αναδεικνύουν ενδιαφέρουσες επισηµάνσεις για την 

διεφθαρµένη επιχειρηµατική πρακτική στις Ελληνικές επιχειρήσεις: 

� Το 60% πιστεύει ότι η παρατεταµένη ύφεση ενέχει τον κίνδυνο αύξησης 

της εταιρικής απάτης. 

� 3 στους 4 ερωτηθέντες εκτιµούν ότι τα επίπεδα διεφθαρµένης εταιρικής 

πρακτικής είτε θα παραµείνουν στα ίδια επίπεδα είτε θα αυξηθούν. 

� Το 83% θεωρεί ότι ο εσωτερικός έλεγχος έχει κυρίαρχο ρόλο στον 

περιορισµό των περιστατικών απάτης. 

� Το 89% πιστεύει ότι µπορεί να ανταπεξέλθει στην επιβολή ενός 

αυστηρότερου οικονοµικού σχεδιασµού χωρίς να εκτεθεί σε πρακτικές 

διαφθοράς και απάτης. 

� Τέλος, η πλειοψηφία επικροτεί τη διερεύνηση δηµοσίων υπηρεσιών 

προκειµένου να εντοπιστούν και να αποκαλυφθούν απάτες υψηλού 

κινδύνου. 

                                                           
85 Η Ernst & Young είναι πρωτοπόρος εταιρία παροχής ελεγκτικών, φορολογικών και 
χρηµατοοικονοµικών υπηρεσιών, και δραστηριοποιείται σε 140 χώρες στον κόσµο µε 
προσωπικό, το οποίο υπερβαίνει τα 106.000 στελέχη. 
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4.9.3 Burson-Marsteller 

Σύµφωνα µε την Πανευρωπαϊκή Έρευνα "Εµπιστοσύνη και Εταιρικός 

Σκοπός" της Burson-Marsteller86, η οποία εξετάζει την εµπιστοσύνη των πολιτών 

στις επιχειρήσεις σε ευρωπαϊκό επίπεδο, σε περίοδο οικονοµικής κρίσης, τα 

στοιχεία αναφορικά µε την Ελλάδα έχουν ως εξής:  

� Το ποσοστό εµπιστοσύνης σε κλάδους όπως αυτός των ∆ιαδικτυακών 

Υπηρεσιών (85%), των Ηλεκτρονικών Υπολογιστών (80%), της 

Αυτοκινητοβιοµηχανίας (62%), των Τροφίµων (51%) είναι µεγαλύτερο από 

το ποσοστό εµπιστοσύνης στον κλάδο των Σούπερ Μάρκετ (49%), τους 

θρησκευτικούς ηγέτες (19%), τις Χρηµατοοικονοµικές Υπηρεσίες (18%), τα 

Μέσα Μαζικής Ενηµέρωσης (12%), τις Εθνικές Κυβερνήσεις (8%), και τους 

πολιτικούς (2%). 

� Οι Έλληνες συµµετέχοντες στην έρευνα εµπιστεύονται περισσότερο τις Μη 

Κυβερνητικές Οργανώσεις (MKO) (51%) απ' ότι οι Ευρωπαίοι 

συµµετέχοντες (47%). 

� Αν και οι Ευρωπαίοι συµµετέχοντες εµπιστεύονται περισσότερο τις εθνικές 

τους επιχειρήσεις, οι Έλληνες συµµετέχοντες δήλωσαν ότι είναι πιο πιθανό 

να εµπιστευτούν τις ξένες επιχειρήσεις από τις ελληνικές (62%), αν και 

όταν ερωτώνται για διαφορετικής προέλευσης και µεγέθους επιχειρήσεις 

(π.χ. τοπικές, ξένες, πολυεθνικές, κλπ.) δείχνουν προτίµηση στις τοπικές 

εταιρείες. 

� Οι πολίτες είναι κυνικοί απέναντι στα κίνητρα των επιχειρήσεων, το 73% 

θεωρεί ότι είναι λιγότερο αξιόπιστοι από το µέσο όρο των εργαζοµένων 

τους και πάνω από τους µισούς πιστεύουν ότι το βασικό κίνητρό τους είναι 

το προσωπικό κέρδος. 

� Οι Έλληνες θεωρούν ότι οι επιχειρήσεις δεν είναι ειλικρινείς στην 

επικοινωνία µαζί τους. Το 83% των ερωτηθέντων πιστεύει ότι σε γενικές 

γραµµές οι επιχειρήσεις και οι εκπρόσωποί τους δεν είναι ειλικρινείς, και το 

µεγαλύτερο ποσοστών αυτών που επικοινωνούν είναι ψέµατα. 

                                                           
86

 Η Burson-Marsteller είναι κορυφαία διεθνής εταιρεία Επικοινωνίας και ∆ηµοσίων Σχέσεων. 
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� Οι Έλληνες συµµετέχοντες στην έρευνα δηλώνουν ότι όταν αναζητούν 

πληροφορίες για τις επιχειρήσεις, απευθύνονται κατά προτεραιότητα στις 

µηχανές αναζήτησης (22%), τις εταιρικές ιστοσελίδες (14%), τις ιστοσελίδες 

µε γνώµες/κριτικές τρίτων (13%), τις εφηµερίδες & τα περιοδικά (9%), τις 

ιστοσελίδες καταναλωτικών οργανώσεων (9%), τους φίλους-συγγενείς-

συναδέλφους τους (7%). Χαµηλότερες σε προτεραιότητα είναι οι 

τηλεοπτικές εκποµπές (7%), οι ειδήσεις στην τηλεόραση (4%) και το 

ραδιόφωνο (3%). 

� Στην ερώτηση: «Ποια χώρα θεωρείτε ότι διαθέτει τις πιο αξιόπιστες 

εταιρείες», οι Έλληνες συµµετέχοντες αναφέρουν πρώτα τη Γερµανία 

(36%) και δεύτερη την Αµερική (13%). 

� Σε σχέση µε τα όσα θα περίµεναν να κάνουν οι επιχειρήσεις για να 

κερδίσουν την εµπιστοσύνη τους, οι Έλληνες συµµετέχοντες απαντούν 

κατά προτεραιότητα ότι θα ήθελαν τη δηµοσιοποίηση περισσότερων 

στοιχείων για τις µισθολογικές, διοικητικές και άλλες πρακτικές των 

εταιρειών (99%), τη συµµετοχή τους σε προγράµµατα Εταιρικής Ευθύνης 

(97%), την εξασφάλιση µεγαλύτερης προσβασιµότητας στα στελέχη τους 

αξιοποιώντας τα µέσα κοινωνικής δικτύωσης (94%) και τη δηµοσιοποίηση 

στοιχείων για τις πρακτικές ασφαλείας και ελέγχων που 

πραγµατοποιούνται καθώς και τα αποτελέσµατά τους (92%). 

� Ως βασικά στοιχεία που συµβάλουν στην ενίσχυση της εµπιστοσύνης των 

πολιτών αναφέρονται η παροχή καλής εξυπηρέτησης στους πελάτες 

(42%), η διάθεση προϊόντων/υπηρεσιών υψηλής αξίας και ασφάλειας 

(39%), η πραγµατοποίηση επενδύσεων στη χώρα µας (31%) και η 

πληρωµή δίκαιων µισθών (30%). 

� Επιπλέον, η έρευνα αποκαλύπτει ότι η απώλεια της εµπιστοσύνης δεν 

πλήττει µόνο την επιχειρηµατική κοινότητα. Η εµπιστοσύνη των πολιτών 

απέναντι στις Εθνικές Κυβερνήσεις σε όλη την Ευρώπη έχει µειωθεί κατά 

51% τα τελευταία 2 έτη , µε τις µεγαλύτερες απώλειες να καταγράφονται 

στις αγορές της Πορτογαλίας (-84%), της Ελλάδας (- 78%) και της Ισπανίας 

(-77%). 
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4.9.4 ΙΜΕ ΓΣΒΕΕ  

Σύµφωνα µε έρευνα της ΙΜΕ ΓΣΕΒΕΕ87 (1ο εξάµηνο 2011), αναφορικά µε 

τις απόψεις των Ελλήνων επιχειρηµατιών για την πορεία της Οικονοµίας, τα 

αποτελέσµατα έχουν ως εξής: 

� Το 42,8% πιστεύει ότι τελικά η Ελλάδα θα µπορέσει να ξεπεράσει την 

κρίση, το 45,8% πιστεύει ότι δεν θα αποφύγουµε την χρεοκοπία ενώ το 

11,4% αποφεύγει κάθε πρόβλεψη. 

� Οι τελευταίες εξελίξεις (της Συνόδου Κορυφής του Ιουλίου 2011) µείωσαν 

κατά 3 ποσοστιαίες µονάδες το ποσοστό όσων πίστευαν ότι δεν θα 

αποφύγουµε την οριστική χρεοκοπία, χωρίς όµως να µεταβάλουν 

ουσιαστικά τον βαθµό αισιοδοξίας. 

� Η πλειοψηφία των µικρών επιχειρήσεων πιστεύει, ότι η εφαρµογή του 

µεσοπρόθεσµου θα επιταχύνει ξανά τον ρυθµό ύφεσης και θα βαθύνει την 

κρίση. 

� Ο βαθµός αισιοδοξίας για την πορεία της οικονοµίας είναι αντιστρόφως 

ανάλογος του µεγέθους των επιχειρήσεων, καθώς οι µικρότερες 

επιχειρήσεις είναι αυτές που φαίνεται ότι βιώνουν εντονότερα τις συνέπειες 

της κρίσης. Το 2ο εξάµηνο του 2011 -που έχει ήδη ξεκινήσει- είναι σίγουρα 

ένα κρίσιµο διάστηµα τόσο για την πορεία της ελληνικής οικονοµίας όσο και 

για τους ευαίσθητους δείκτες λειτουργίας των µικρών και πολύ µικρών 

επιχειρήσεων. ∆εν έχουν ακόµη ενσωµατωθεί σε αυτούς τους δείκτες οι 

µεγάλες επιπτώσεις από την αύξηση του ΦΠΑ σε 125.000 επιχειρήσεις 

εστίασης από το 13% στο 23%. 

 

 

                                                           
87 Η έρευνα που παρουσιάζεται είναι η δεύτερη για το 2011 που διεξάγει το Ινστιτούτο Μικρών 
Επιχειρήσεων της ΓΣΕΒΕΕ σε συνεργασία µε την εταιρία MARC AE σε εξαµηνιαία βάση από τον 
Μάιο του 2009. Έγινε σε πανελλαδικό δείγµα 1.200 πολύ µικρών και µικρών επιχειρήσεων (0-49 
άτοµα προσωπικό), στο διάστηµα 25 έως 29 Ιουλίου 2011.  
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4.10 Η άλλη πλευρά του ελληνικού επιχειρίν σε περίοδο κρίσης: 
«Οι εξαγωγικές πρωτιές & Επιχειρήσεις που νικούν την κρίση» 

Από τα παραπάνω διαπιστώνεται ότι, εξαιτίας της οικονοµικής κρίσης που 

πλήττει την χώρα, έχουν πληγεί σχεδόν όλοι οι τοµείς οικονοµικής 

δραστηριότητας. Επίσης, όµως διαπιστώνεται ότι η Ελλάδα καταφέρνει να 

διατηρεί την δυνατή της θέση σε κάποιους τοµείς. 

 

4.10.1 Εξαγωγική Ανάπτυξη 

Παρατηρείται  ότι ενώ η  τοπική αγορά «στεγνώνει» από χρήµατα, όσο η 

οικονοµική δυσχέρεια εξαπλώνεται σε όλη την χώρα, τόσο οι ευκαιρίες για 

εξαγωγική ανάπτυξη αυξάνουν. Μέσα στο 2011, 8.500 αιτήσεις κατατέθηκαν στις 

πρεσβείες για εξαγωγές από Έλληνες, προς Βουλγαρία-Αλβανία & Ρωσία, όπως 

προκύπτει από τα απολογιστικά στοιχεία του Υπουργείου Εξωτερικού, στις 

οποίες ο αριθµός που ανταποκρίθηκαν είναι αυξηµένος κατά 90,1% σε σχέση µε 

το 2009. Όσον αφορά τις  εξαγωγικές πρωτιές της χώρας µας88, αυτές έχουν ως 

εξής: 

���� Ελαιόλαδο: Η Ελλάδα είναι η τρίτη µεγαλύτερη ελαιοπαραγωγός χώρα 

στον κόσµο, µετά την Ιταλία και την Ισπανία. Με τεκµήριο όµως την 

ποιότητα, κατατάσσεται πρώτη,89 µε πάνω από το 70% της ελληνικής 

παραγωγής ελαιολάδου να είναι εξαιρετικά παρθένο. Το 93% της 

ευρωπαϊκής παραγωγής ελαιολάδου προέρχεται από την Ισπανία, Ιταλία 

και Ελλάδα. 

���� Μαγνήσιο: Ο µαγνησίτης που εξάγει η χώρα µας καλύπτει το 46% της 

συνολικής παραγωγής της ∆υτικής Ευρώπης. 

                                                           
88 Σύµφωνα µε στοιχεία του Παγκόσµιου Οργανισµού Εµπορίου- ΠΟΕ ( WTO-World Trade 
Organization). Ο ΠΟΕ είναι ο µοναδικός διεθνής οργανισµός που ασχολείται µε τους κανόνες που 
διέπουν το εµπόριο µεταξύ των χωρών. Ο σκοπός του οργανισµού είναι η διευκόλυνση τόσο των 
παραγωγών αγαθών και υπηρεσιών, όσο και εξαγωγέων και εισαγωγέων )  
89 Σύµφωνα µε τα στοιχεία του Συνδέσµου Ελληνικών Βιοµηχανιών Τυποποίησης Ελαιολάδου- 
Σ.Ε.ΒΙ.Τ.ΕΛ.  
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���� Αλουµίνιο: Εδώ και µερικά χρόνια η Γαλλία ελάττωσε την παραγωγή της σε 

αλουµίνιο και η Ελλάδα πλέον είναι η πρώτη χώρα στην Ευρώπη σε 

παραγωγή αλουµινίου, µε χιλιάδες εφαρµογές. 

���� Βωξίτης: Η Ελλάδα είναι η µεγαλύτερη βωξιτοπαραγωγός της ΕΕ, µε την 

χρήση του βωξίτη στην κατασκευή αεροσκαφών, ηλεκτρικών συσκευών 

κ.α. 

���� Σµηκτίτες: Η Ελλάδα είναι η δεύτερη χώρα στον κόσµο µετά τις ΗΠΑ, στην 

εξόρυξη σµηκτίτων, µε εφαρµογή όπως η διάθεση αποβλήτων, φάρµακα, 

καλλυντικά κ.α. 

���� Νικέλιο: Η Ελλάδα είναι η µοναδική χώρα της ΕΕ µε σηµαντικά κοιτάσµατα 

νικελίου στο υπέδαφος της. Υπάρχει ένα συγκρότηµα παράγωγής νικελίου, 

το µεγαλύτερο στην ΕΕ, το οποίο όµως εξάγεται στο εξωτερικό. 

���� Κρόκος (Saffron): Η Ελλάδα είναι τρίτη χώρα σε παραγωγή κρόκου. 

���� Σπαράγγια: Πέµπτη χώρα σε εξαγωγές σπαραγγιών. 

���� Βαµβάκι: Έβδοµη χώρα σε εξαγωγές βαµβακιού. 

���� Τυροκοµικά προϊόντα: ∆έκατη έκτη χώρα σε εξαγωγές τυροκοµικών 

προϊόντων.   

���� Η Ελλάδα, πρώτη χώρα στην παγκόσµια Ναυτιλία:  Μέχρι το 2009, η 

ελληνική ναυτιλία ήταν πρώτη στον παγκόσµιο εµπορικό στόλο. Το 2010 

έγινε δεύτερη, κατέχοντας περίπου το 15% του συνόλου της παγκόσµιας 

εµπορικής ναυτιλίας. Που εάν συνυπολογιστεί και ο στόλος άλλων 

µικρότερων πλοιοκτητών φτάνει στο 20% περίπου του παγκόσµιου 

στόλου. Ο υπό ελληνικής σηµαίας στόλος είναι πέµπτη δύναµη στον κόσµο 

και νούµερο ένα δύναµη στην Ευρωπαϊκή Ένωση, κατέχοντας το 39,7% 

του συνόλου (δεν περιλαµβάνονται τραπεζικές και ναυτιλιακές εταιρείες). 

���� Η Ελλάδα, ένας από τους µεγαλύτερους τουριστικούς προορισµούς στον 

κόσµο: ∆έκατη έβδοµη σε αφίξεις τουριστών ανάµεσα σε 165 χώρες και 

εικοστή πρώτη σε έσοδα, µε την συνεισφορά της στο ΑΕΠ να ξεπέρνα τα 

18,2 εκ. ευρώ.   
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4.10.2 Παραδείγµατα Ελληνικών Επιχειρήσεων µε έντονο εξαγωγικό 
χαρακτήρα 

���� Στην Ελλάδα εδρεύει η INTRALOT, η 2η εταιρεία στον κόσµο, στον τοµέα 

των τυχερών παιχνιδιών. Όλα τα τερµατικά και άλλα µηχανήµατα, αλλά και 

το λογισµικό, είναι ελληνικής τεχνολογίας και παράγονται από την 

Intracom, µε 2.500 εργαζοµένους.  

���� Η 3Ε COCA COLA είναι 2η  σε κύκλο εργασιών µετά την πρώτη στις ΗΠΑ. 

Ελληνικής ιδιοκτησίας και µε εργοστάσια σε πάνω από 30 χώρες, µε πάνω 

από 30 εταιρείες, σε χώρες µε συνολικό πληθυσµό περίπου 500 εκ. 

ανθρώπων.  

���� Οι ελληνικές χαλυβουργίες παράγουν από 2,5 εκ. τόνους χάλυβα το χρόνο, 

καλύπτοντας τις ανάγκες της ελληνικής αγοράς αλλά και εξάγοντας στο 

εξωτερικό. Χαρακτηριστικό παράδειγµα το συγκρότηµα της ΒΙΟΧΑΛΚΟ, µε 

90 εταιρείες σε πολλές χώρες. 

���� Ο όµιλος τσιµεντοβιοµηχανίας ΤΙΤΑΝ, η θεµελίωση µιας διεθνούς 

καθετοποιηµένης παρουσίας. Είναι µια ευρείας βάσης διεθνής εταιρεία 

τσιµέντων, που εδρεύει στην Ελλάδα. Βρίσκεται σε πολλές χώρες µεταξύ 

αυτών και οι ΗΠΑ, παράγοντας τσιµέντο από 11 µονάδες παραγωγής 

συνολικής ετήσιας παραγωγικής δυναµικότητας πάνω από 15 εκ. τόνους. 

���� Ελληνικές επιχειρήσεις µε ισχυρή µετοχική συµµετοχή του ∆ηµοσίου, 

δραστηριοποιούνται σε πολλές χώρες και κατέχουν δεκάδες άλλες 

επιχειρήσεις. Αναφέρονται, ο ΟΤΕ (ο οποίος κατέχει πολλές εταιρείες 

τηλεπικοινωνιών-τηλεφωνίας σε όλα τα Βαλκάνια), τα ΕΛ.ΠΕ (Ελληνικά 

Πετρέλαια) κ.α. Επίσης πρέπει να υπογραµµιστεί η σηµασία του 

ενεργειακού κλάδου, µε την παρουσία της ∆ΕΗ, της ∆ΕΠΑ (εταιρεία 

παροχής αερίου), του ∆ΕΣΦΑ (∆ιαχειριστής Εθνικού Συστήµατος Φυσικού 

Αερίου Α.Ε) κλπ., µε την συµµετοχή σε σηµαντικά ενεργειακά δίκτυα 

πετρελαίου και φυσικού αερίου στο εξωτερικό.    
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4.10.3 Έρευνα της ICAP Group: «Οι 500 πιο κερδοφόρες ελληνικές 
επιχειρήσεις που αντέχουν στην κρίση» 

Ενάντια στη µεγάλη κρίση της ελληνικής οικονοµίας, 500 µεγάλες 

επιχειρήσεις90 επέδειξαν, τη χρονιά που πέρασε, ισχυρές αντιστάσεις και, παρά 

το γεγονός ότι εµφάνισαν κέρδη µειωµένα κατά 13,31%, κατάφεραν να 

παρουσιάσουν µικρή αύξηση του τζίρου τους (3,1%). 

Πιο συγκεκριµένα: 

Πέντε επιχειρήσεις από τον τοµέα της βιοµηχανίας, πέντε από το εµπόριο, 

τέσσερις τράπεζες και έξι επιχειρήσεις από τον τοµέα των υπηρεσιών απαρτίζουν 

τη λίστα µε τις πρώτες σε κέρδη εταιρείες ανά κλάδο, από το σύνολο των 500 πιο 

κερδοφόρων εταιρειών για το 2010. 

���� Στον τοµέα της βιοµηχανίας, στην κορυφή της κατάταξης των επιχειρήσεων 

που κατέγραψαν το 2010 κέρδη EBITDA (Κέρδος προ φόρων, τόκων και 

αποσβέσεων) υψηλότερα των 60 εκατ. ευρώ εµφανίζονται πέντε 

επιχειρήσεις. Κορυφαία, βάσει της κερδοφορίας της, ήταν η Ελληνικά 

Πετρέλαια ακολουθούµενη από τη Μotor Οil. Στην τρίτη θέση βρίσκεται η 

Alapis (κλάδος φαρµάκων - καλλυντικών) και ακολουθούν η Αθηναϊκή 

Ζυθοποιία (ποτά), η ΜΕΤΚΑ (µεταλλευτικών) και η Τιτάν (µη µεταλλικών 

ορυκτών). Στη βιοµηχανία παρατηρείται σχετικά υψηλός βαθµός 

συγκέντρωσης της κερδοφορίας, καθώς οι πρώτες έξι επιχειρήσεις 

πραγµατοποίησαν από κοινού συνολικά κέρδη EBITDA ύψους 1.014,7 

εκατ. ευρώ (µερίδιο περίπου 38,3% του συνόλου των αντίστοιχων κερδών 

των 167 βιοµηχανικών εταιρειών της λίστας των «500») 

���� Στον τοµέα του εµπορίου, στις πρώτες θέσεις βρέθηκαν πέντε επιχειρήσεις 

που εµφάνισαν κέρδη υψηλότερα των 50 εκατ. ευρώ. Πρώτη για δεύτερο 

συνεχόµενο έτος, η Jumbo ΑΕ και ακολουθούν, από τον κλάδο των 

σούπερ µάρκετ-πολυκαταστήµατα, η ΑΛΦΑ-ΒΗΤΑ Βασιλόπουλος και η 

                                                           
90

 Τα επιχειρηµατικά αποτελέσµατα των 500 πιο κερδοφόρων εταιρειών καθώς και των 200 πιο 
κερδοφόρων οµίλων αποτυπώνονται στην 4η Έκδοση «Business Leaders in Greece» της ΙCAP 
Group. 
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Σκλαβενίτης, η Sanofi-Aventis του κλάδου φάρµακα - καλλυντικά - 

απορρυπαντικά, και τα Καταστήµατα Αφορολογήτων Ειδών. Τα συνολικά 

κέρδη EBITDA που πραγµατοποίησαν από κοινού οι παραπάνω εταιρείες 

ανήλθαν σε περίπου 382,5 εκατ. ευρώ, µε το µερίδιο των κερδών των 

πέντε κορυφαίων εταιρειών επί του συνόλου του τοµέα να διαµορφώνεται 

στο 27,4%. 

���� Στον τοµέα των λοιπών υπηρεσιών, πρώτες στην κατάταξη βρίσκονται έξι 

επιχειρήσεις. Αξίζει να επισηµανθεί ότι την πρώτη εξάδα συγκροτούν οι 

ίδιες εταιρείες για δεύτερο συνεχόµενο έτος. Κορυφαία εταιρεία είναι η 

∆ΕΗ, η οποία ταυτόχρονα αναδείχθηκε και «πρωταθλήτρια» κερδών 

συνολικά, εφόσον κατέλαβε την πρώτη θέση µεταξύ των «500 Business 

Leaders» στην Ελλάδα. Ακολουθούν ο ΟΠΑΠ, η Cosmote, ο ΟΤΕ, η 

Vodafone και η ∆ιεθνής Αερολιµένας Αθηνών «Ελ. Βενιζέλος» Α.Ε. Οι 

επιχειρήσεις αυτές πραγµατοποίησαν από κοινού συνολικά κέρδη ύψους 

4.101 εκατ. ευρώ και κάλυψαν µερίδιο 64,7% του συνόλου των 

αντίστοιχων κερδών των 161 εταιρειών του κλάδου. 

���� Τέλος, το ελληνικό τραπεζικό σύστηµα το 2010 αντιµετώπισε την ιδιαίτερα 

αρνητική στάση των διεθνών χρηµαταγορών απέναντι στη χώρα, γεγονός 

που επιδείνωσε περαιτέρω την κερδοφορία του κλάδου. Από την 

επιµέρους κατάταξη µεταξύ τραπεζών - εταιρειών factoring αναδεικνύονται 

ως οι πλέον κερδοφόρες επιχειρήσεις κατά σειράν η Τράπεζα Κύπρου, η 

Τράπεζα Ελλάδος, η MARFIN Popular Bank και η Alpha Bank. Οι τέσσερις 

αυτές τράπεζες κάλυψαν από κοινού σχεδόν το 85% των συνολικών 

κερδών EBITDA αυτής της κατηγορίας.       

Αξίζει να επισηµανθεί ότι στην κορυφή της κατάταξης βάσει κερδοφορίας 

για το 2010 κυριαρχούν οι εταιρείες του τοµέα της παροχής υπηρεσιών, ενώ στην 

πρώτη πεντάδα βρίσκεται και µία βιοµηχανία.      

 Οι κορυφαίες βάσει κερδοφορίας εταιρείες (συνολικά κέρδη προ φόρου 

ύψους €2,58 δισ. κατά το 2010) ήταν οι εξής: 
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1. Ο.Π.Α.Π. - ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΠΡΟΓΝΩΣΤΙΚΩΝ ΑΓΩΝΩΝ ΠΟ∆ΟΣΦΑΙΡΟΥ 

Α.Ε (κέρδη €893,2 εκ.) 

2. ∆ΕΗ - ∆ΗΜΟΣΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΗΛΕΚΤΡΙΣΜΟΥ Α.Ε (κέρδη €726,1εκ.) 

3. COSMOTE ΚΙΝΗΤΕΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε. (κέρδη 406,1 εκ.) 

4. ΕΛ.ΠΕ. - ΕΛΛΗΝΙΚΑ ΠΕΤΡΕΛΑΙΑ Α.Ε. -  (κέρδη €247,8 εκ.) 

5. ∆ΙΕΘΝΗΣ ΑΕΡΟΛΙΜΕΝΑΣ ΑΘΗΝΩΝ Α.Ε. - "ΕΛΕΥΘΕΡΙΟΣ ΒΕΝΙΖΕΛΟΣ" 

(κέρδη €158,5εκ.) 

6. ΟΤΕ- ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΕΛΛΑ∆ΟΣ Α.Ε. (κέρδη €152,4 

εκ.)           

 Πέραν της κατάταξης των µεµονωµένων εταιρειών, στην έκδοση 

παρουσιάζονται και οι 200 πιο κερδοφόροι όµιλοι εταιρειών στην Ελλάδα το 2010 

µε βάση τα κέρδη EBITDA. Οι 20 κορυφαίοι όµιλοι της κατάταξης κάλυψαν (από 

κοινού) ποσοστό της τάξης του 74,6% επί των συνολικών κερδών EBITDA, 

καθώς και το 63,6% του συνολικού κύκλου εργασιών που πραγµατοποίησαν οι 

200 όµιλοι της κατάταξης. Κορυφαίος όµιλος βάσει κερδοφορίας για το 2010 ήταν 

και πάλι ο όµιλος εταιρειών ΟΤΕ ΑΕ, µε τον όµιλο εταιρειών ∆ΕΗ ΑΕ στη δεύτερη 

θέση, τρίτη την Coca-Cola Ελληνική Εταιρεία Εµφιαλώσεως ΑΕ και τέταρτη την 

Cosmote ΑΕ. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5: ΠΟΛΙΤΙΚΕΣ & ΦΟΡΕΙΣ ΕΝΙΣΧΥΣΗΣ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑΣ & ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑΣ 

 

Σε αυτό το κεφάλαιο αναπτύσσονται οι πολιτικές και οι φορείς ενίσχυσης 

και προώθησης της επιχειρηµατικότητας και της καινοτοµίας και η αναγκαιότητα 

στήριξης των επιχειρήσεων, µε στόχο την οικονοµική ανάπτυξη91.   

 Η ενίσχυση της επιχειρηµατικότητας έχει αναγνωριστεί σαν πρωταρχικός 

παράγοντας για τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητας της οικονοµίας, τη 

δηµιουργία θέσεων απασχόλησης και την παραγωγή πλούτου. Η Ευρώπη για να 

διαφυλάξει επιτυχώς το κοινωνικό της πρότυπο, χρειάζεται  µεγαλύτερη 

ανάπτυξη. Χρειάζεται περισσότερες επενδύσεις, επιχειρήσεις. Και κατά συνέπεια 

επιχειρηµατίες, πρόθυµους να αναλάβουν καινοτόµες επιχειρηµατικές 

πρωτοβουλίες. Χρειάζεται, ακόµη, περισσότερες µικροµεσαίες επιχειρήσεις 

υψηλής ανάπτυξης.          

 Για την προώθηση της πολιτικής αυτής γίνονται καθηµερινές προσπάθειες 

σε εθνικό και σε κοινοτικό επίπεδο. Η επιτυχία αυτής της πολιτικής προϋποθέτει 

την ενεργό συµµετοχή όλων, της Κεντρικής ∆ιοίκησης, της τοπικής 

αυτοδιοίκησης, του επιχειρηµατικού κόσµου, του εκπαιδευτικού συστήµατος.  

 

5.1 Πολιτική ενίσχυσης επιχειρηµατικότητας  

Στην Ελλάδα δεν υπάρχει κάποια διακριτή επίσηµη τεκµηρίωση της 

πολιτικής για την επιχειρηµατικότητα, αλλά ένα πλήθος νόµων που αφορούν 

                                                           
91

 Σύµφωνα µε στοιχεία του ΕΟΟΜΕΧ: «Πολιτικές για την Επιχειρηµατικότητα & την Καινοτοµία 

στην Ελλάδα» 
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κίνητρα επενδύσεων, την ίδρυση διαφόρων µορφών επιχειρήσεων, κλπ.  

  Η πολιτική επιχειρηµατικότητας επίσης, περιλαµβάνεται σε µεγάλο αριθµό 

εκθέσεων και µελετών που πραγµατοποιούνται. Όλες αυτές οι εκθέσεις 

επικεντρώνονται στην ανταγωνιστικότητα και ανάπτυξη της Ελληνικής οικονοµίας 

και τονίζουν τη σηµασία των Μικροµεσαίων & Πολύ µικρών επιχειρήσεων 

(ΜΜΕ/ΠΜΕ), την αναγκαιότητα στήριξής τους για να επιτευχθούν οι στόχοι της 

οικονοµικής ανάπτυξης και για να προωθηθεί µε αυτό τον τρόπο η 

επιχειρηµατικότητα.          

 Η Ελληνική πολιτεία προωθεί µέτρα για την ενίσχυση των νέων 

επιχειρηµατιών, τον εκσυγχρονισµό υφιστάµενων επιχειρήσεων, τη διευκόλυνση 

της πρόσβασης σε χρηµατοδοτήσεις, τη βελτίωση και την απλούστευση των 

διαδικασιών και των κανόνων λειτουργίας του επιχειρηµατικού περιβάλλοντος, τη 

στήριξη των δοµών πληροφόρησης και ενίσχυσης των επιχειρηµατικών 

δραστηριοτήτων.          

 Η πολιτεία επίσης αποσκοπεί σε ένα πιο ευνοϊκό φορολογικό περιβάλλον 

µέσω της αναµόρφωσης της εταιρικής φορολογίας και των επενδυτικών 

κινήτρων. Ο στρατηγικός στόχος της πολιτικής για την επιχειρηµατικότητα και τις 

ΜΜΕ είναι η απελευθέρωση του τεράστιου δυναµικού τους για την βελτίωση της 

ανταγωνιστικότητας, την αύξηση της απασχόλησης, την ενίσχυση της οικονοµικής 

ανάπτυξης και την κοινωνική συνοχή.       

 Σε αυτό το σηµείο θα παρουσιαστούν οι κυριότεροι φορείς, οι οποίοι 

στοχεύουν στην προώθηση της επιχειρηµατικότητας σε εθνικό και τοπικό 

επίπεδο, µέσα από την υλοποίηση προγραµµάτων και δράσεων σε µια πορεία 

προς τη βιώσιµη ανάπτυξη της χώρας µέσω της επιχειρηµατικής 

δραστηριοποίησης. 

 

5.1.1 Φορείς & οργανωτικές δοµές σχεδιασµού, ανάπτυξης & υλοποίησης 
πολιτικής για την ενίσχυση της επιχειρηµατικότητας 

Οι φορείς σχεδιασµού, ανάπτυξης και υλοποίησης της πολιτικής 

επιχειρηµατικότητας είναι κατεξοχήν δύο, το Υπουργείο Οικονοµίας & 

Οικονοµικών (ΥΟ&Ο) και το Υπουργείο Ανάπτυξης (ΥΠ.ΑΝ). Επίσης, τα 
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υπουργεία Παιδείας, Απασχόλησης και Τουριστικής Ανάπτυξης έχουν, εν µέρει, 

εντάξει στις αναπτυξιακές τους κατευθύνσεις προγράµµατα ενίσχυσης της 

επιχειρηµατικότητας. Τα προγράµµατα αυτά των Υπουργείων στο επίπεδο του 

σχεδιασµού της πολιτικής ενισχύονται και από υπηρεσίες έρευνας και 

οικονοµικής ανάλυσης, όπως το Κέντρο Προγραµµατισµού και Οικονοµικών 

Ερευνών (ΚΕΠΕ) και το Εθνικό Συµβούλιο Ανταγωνιστικότητας και Ανάπτυξης 

(ΕΣΑΑ)  καθώς και από άλλους φορείς.       

 Επίσης πλήθος υπηρεσιών και οργανισµών µε τη νοµική µορφή ∆ηµοσίου 

και Ιδιωτικού ∆ικαίου, που υπάγονται στα άνω Υπουργεία, εµπλέκονται σε 

διαφορετικά επίπεδα και µε διαφορετικές αρµοδιότητες στην τόνωση της 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας. Μεταξύ αυτών διακρίνονται: το Ελληνικό Κέντρο 

Επενδύσεων (ΕΛΚΕ) που υπάγεται στο Υπουργείο Οικονοµίας και Οικονοµικών 

και ο Ελληνικός Οργανισµός Μικρών – Μεσαίων Επιχειρήσεων και Χειροτεχνίας 

(ΕΟΜΜΕΧ) που υπάγεται στο Υπουργείο Ανάπτυξης, τα Κέντρα Επιχειρηµατικής 

και Τεχνολογικής Ανάπτυξης (ΚΕΤΑ), τα Κέντρα Υποδοχής Επενδυτών (ΚΥΕ), το 

Ταµείο Εγγυοδοσίας για Μικρές & Πολύ Μικρές Επιχειρήσεις (ΤΕΜΠΜΕ), το 

Εθνικό Συµβούλιο ΜΜΕ (ΕΣΜΕ), ο Οργανισµός Απασχόλησης Εργατικού 

∆υναµικού (ΟΑΕ∆), ο Οργανισµός Επαγγελµατικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης 

(ΟΕΕΚ), κ.α.         

 Σηµαντική επίσης είναι και η συµβολή στη τόνωση της επιχειρηµατικότητας 

και άλλων φορέων δηµοσίου ή ιδιωτικού δικαίου, σηµαντικότεροι των οποίων 

είναι: η Γενική Συνοµοσπονδία Επαγγελµατιών Βιοτεχνών Εµπόρων Ελλάδος, ο 

Σύνδεσµος Ελληνικών Βιοµηχανιών, η Γενική Συνοµοσπονδία Εργατών Ελλάδος, 

το Τεχνικό Επιµελητήριο Ελλάδος, η Πανελλήνια Συνοµοσπονδία Ενώσεων 

Αγροτικών Συνεταιρισµών, τα Εµπορικά και Βιοµηχανικά Επιµελητήρια, τα 

Ευρωπαϊκά Κέντρα Πληροφόρησης, κ.α. 

 

5.2 Πολιτική ενίσχυσης Καινοτοµίας 

Η επίδοση της καινοτοµίας στην Ελλάδα έχει βελτιωθεί τα τελευταία 

χρόνια, όπως ενδεικτικά απεικονίζεται στους δείκτες των WEF (World Economic 
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Forum) & EIS (Enterprise Investment Scheme). Εν τούτοις, η Ελλάδα απέχει από 

τον αντίστοιχο Ευρωπαϊκό µέσο όρο. Οι στόχοι της Στρατηγικής της 

Λισσαβόνας92  λειτούργησαν ως καταλύτης για την επιτάχυνση της ανάπτυξης 

στην Έρευνα & Τεχνολογία και καινοτοµία, και οι κυβερνήσεις των τελευταίων 

δέκα χρόνων έδωσαν στρατηγική προτεραιότητα στην µετάβαση προς τη 

οικονοµία της γνώσης, σε συνδυασµό µε την προώθηση της επιχειρηµατικότητας 

και την περιφερειακή ανάπτυξη. Η Ελλάδα έχει προσφάτως αναβαθµίσει το 

νοµοθετικό της πλαίσιο για την ανάπτυξη της επιστηµονικής και τεχνολογικής 

έρευνας και έχει αναµορφώσει το εθνικό σύστηµα έρευνας και τεχνολογίας µε 

έµφαση στη σύνδεση της έρευνας και τεχνολογίας µε την παραγωγή. 

 

 

5.2.1 Τεκµηρίωση πολιτικής καινοτοµίας, φορείς και πόροι 

H τεκµηρίωση της πολιτικής καινοτοµίας συνίσταται από µια σειρά νόµων 

και κανονισµών που καλύπτουν διάφορες πλευρές της ανάπτυξης της Έρευνας 

και Τεχνολογίας και της καινοτοµίας. Τα πιο ολοκληρωµένα επίσηµα έγγραφα 

είναι τα προγράµµατα του Κοινοτικού Πλαισίου Στήριξης (ΚΠΣ) και άλλων 

Ευρωπαϊκών προγραµµάτων και πρωτοβουλιών σε Έρευνα και Τεχνολογία και 

καινοτοµία.           

 Το 3
ο
ΚΠΣ υλοποιήθηκε την περίοδο 2000-2006, διαδέχθηκε  το 4

ο
, µε 

περίοδο υλοποίησης 2007-2013. Το ΚΠΣ υποδιαιρείται σε τοµεακά επιχειρησιακά 

προγράµµατα (π.χ. Επιχειρησιακό Πρόγραµµα Ανταγωνιστικότητας-ΕΠΑΝ, 

Επιχειρησιακό Πρόγραµµα της Κοινωνίας της Πληροφορίας κ.α.) και 

περιφερειακά επιχειρησιακά προγράµµατα. Τα τοµεακά υλοποιούνται κυρίως 

µέσα από τα Υπουργεία, ενώ τα περιφερειακά από τις περιφέρειες. Το 

σηµαντικότερο τοµεακό πρόγραµµα που ενδιαφέρει τις επιχειρήσεις είναι το 

                                                           
92 Η Στρατηγική της Λισσαβόνας υιοθετήθηκε το 2000  από τους Ευρωπαίους ηγέτες, 
ακολουθώντας την απελευθέρωση των αγορών και το άνοιγµα των συνόρων των ευρωπαϊκών 
κρατών. ∆εν υιοθετήθηκε ως ένα στατικό κείµενο καταγραφής προθέσεων και στόχων,  αλλά ως 
ένα ευρύ και πρόσφορο πεδίο ανταλλαγής προβληµατισµών και εφαρµογής πολιτικής, µεταξύ και 
εντός των κρατών  µελών.  Αποτελεί δε ένα σηµαντικό βήµα στην πορεία για την ολοκλήρωση της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης και την ενδυνάµωσή της και ως πολιτικής οντότητας. 
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«Πρόγραµµα Ανταγωνιστικότητας», το οποίο ενισχύει την δηµιουργία, την 

ανάπτυξη και τον εκσυγχρονισµό των επιχειρήσεων. Τα περιφερειακά, από την 

άλλη πλευρά, ενισχύουν επιχειρήσεις εγκατεστηµένες σε γεωγραφικές περιοχές 

και για ορισµένες επιχειρηµατικές δράσεις και τοµείς.     

 Η πολιτική της καινοτοµίας χρειάζεται να παγιωθεί και να της δοθεί µια 

προβεβληµένη θέση στις πολιτικές της κυβέρνησης και στην κοινωνική 

διαβούλευση πάνω στην οικονοµική και κοινωνική ανάπτυξη.   

 Οι δύο πιο σηµαντικοί φορείς στήριξης της καινοτοµίας είναι το Υπουργείο 

Οικονοµίας και Οικονοµικών και το Υπουργείο Ανάπτυξης µέσω της Γενικής 

Γραµµατείας Έρευνας και Τεχνολογίας. Η Γενική Γραµµατεία Έρευνας και 

Τεχνολογίας είναι ο κύριος φορέας σχεδιασµού και εφαρµογής, µέσω των 

υπηρεσιών του και µέσω της εποπτείας 12 ερευνητικών κέντρων. Το Εθνικό 

Συµβούλιο Έρευνας και Τεχνολογίας βοηθά το Υπουργείο Ανάπτυξης και τη 

Γενική Γραµµατεία Έρευνας και Τεχνολογίας στο σχεδιασµό πολιτικής και στη 

διοίκηση των ερευνητικών ιδρυµάτων. Το Εθνικό Συµβούλιο Έρευνας και 

Τεχνολογίας συµβουλεύει την κυβέρνηση πάνω στις εθνικές προτεραιότητες 

Έρευνας και Τεχνολογικής Ανάπτυξης και στην διαδικασία επιλογής και 

πρόσληψης της ανωτάτης διοίκησης των ερευνητικών κέντρων.   

  Ο τρίτος σηµαντικός συντελεστής καινοτοµίας είναι το Υπουργείο 

Παιδείας, ∆ια Βίου Μάθησης  & Θρησκευµάτων µε δραστηριότητες σχεδιασµού 

πολιτικής στην έρευνα µέσω των πανεπιστηµίων, που απορροφούν την 

πλειονότητα των διαθέσιµων κονδυλίων. Περισσότερη από τη µισή ερευνητική 

δραστηριότητα στην Ελλάδα πραγµατοποιείται από τα Ανώτατα Εκπαιδευτικά 

Ιδρύµατα. Η συµµετοχή των δηµόσιων κέντρων και ιδρυµάτων έρευνας είναι 

περίπου 20%, ενώ η συµµετοχή Μη Κερδοσκοπικών Οργανισµών είναι σχεδόν 

αµελητέα. Άλλες δηµόσιες αρχές που ασκούν επίδραση στο σχεδιασµό πολιτικής 

καινοτοµίας είναι το Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίµων, το 

Υπουργείο Περιβάλλοντος Ενέργειας & Κλιµατικής Αλλαγής, το Υπουργείο 

Υποδοµών, Μεταφορών και ∆ικτύων, το Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης, και το Υπουργείο Άµυνας µέσω των ερευνητικών ή νοµοθετικών 

σωµάτων, όπως το Εθνικό Ίδρυµα Αγροτικής Έρευνας, τα εργαστήρια δηµόσιων 

έργων (έλεγχοι), η Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδροµείων, κλπ. 
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  Η οικονοµική συµµετοχή των µικρών επιχειρήσεων στην ερευνητική 

προσπάθεια της χώρας είναι περιορισµένη. Παρά τη χαµηλή συµµετοχή τους στις 

επενδύσεις σε Έρευνα και Τεχνολογική Ανάπτυξη, οι συλλογικοί φορείς που 

εκπροσωπούν την επιχειρηµατική κοινότητα έχουν πρόσφατα αναπτύξει ένα 

έντονο ενδιαφέρον για την καινοτοµία, η οποία όλο και περισσότερο 

αναγνωρίζεται ως ισχυρό µέσο ανταγωνιστικότητας. 

 

5.3 Ενσωµάτωση Πολιτικής σε εθνικό επίπεδο 

Το επίπεδο ενσωµάτωσης των δύο περιοχών πολιτικής είναι χαµηλό. 

Σύµφωνα µε έρευνες φαίνεται ότι η επιχειρηµατικότητα γίνεται κυρίως αντιληπτή 

ως εφαρµογή πολιτικών για τις ΜΜΕ, και ότι η καινοτοµία ως έννοια συγχέεται µε 

την εισαγωγή τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνίας (ICT- Information and 

Communication Technology). Είναι φανερή, επίσης, η έλλειψη διακριτών 

κειµένων στις δύο περιοχές ενδιαφέροντος. Κανένα από τα επίσηµα κείµενα 

(νοµοθετικά, σχεδιασµός και εξαγγελίες προγραµµάτων) δεν περιγράφει µια 

ολοκληρωµένη, σαφώς καθορισµένη πολιτική για την προώθηση της 

επιχειρηµατικότητας και της καινοτοµίας.      

 Οι πολιτικές επιχειρηµατικότητας και καινοτοµίας αποτελούν µέρος άλλων 

πολιτικών, όπως της ανταγωνιστικότητας, της Έρευνας και Τεχνολογικής 

Ανάπτυξης καθώς και της κοινωνίας της πληροφορίας, ενώ συµπεριλαµβάνονται 

ως οριζόντιες δράσεις σε όλα τα Επιχειρησιακά Προγράµµατα, τα Περιφερειακά 

Επιχειρησιακά Προγράµµατα και άλλα προγράµµατα και πρωτοβουλίες που 

χρηµατοδοτούνται από την ΕΕ.        

 Η πλειονότητα των φορέων της επιχειρηµατικότητας εµπλέκεται επίσης 

στην καινοτοµία και δεν έχει στις περισσότερες περιπτώσεις, µια επακριβώς 

καθορισµένη περιοχή δραστηριοτήτων. Αυτή η κατάσταση απεικονίζεται επίσης 

στα κείµενα πολιτικής, όπως στα Επιχειρησιακά Προγράµµατα, στα Περιφερειακά 

Επιχειρησιακά Προγράµµατα, όπου ξεχωριστές πολιτικές περιγράφονται για την 

επιχειρηµατικότητα, οι οποίες είναι κυρίως πολιτικές για τις ΜΜΕ, και για την 

καινοτοµία, οι οποίες είναι κυρίως πολιτικές για την Έρευνα και Τεχνολογία. 
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Στις ενότητες που προηγήθηκαν, της παρούσας εργασίας, έγινε 

προσπάθεια να αναλυθεί, µε τον καλύτερο δυνατό τρόπο, η σύνθετη έννοια της 

επιχειρηµατικότητας, µε σκοπό να γίνει κατανοητή η σηµασία της. Εξετάστηκαν 

µε ιδιαίτερη προσοχή όλοι οι τοµείς που αφορούν την επιχειρηµατικότητα και πιο 

συγκεκριµένα εξετάστηκε η συµβολή της στην Ελληνική Οικονοµία, και η έκταση 

της εν όψει της οικονοµικής κρίσης που διανύει η χώρα. Αναπτύχθηκε το πόσο 

σηµαντική είναι η επιχειρηµατικότητα σε δύσκολες συνθήκες και πόσο σηµαντικό 

ρόλο παίζει στην οικονοµική µεγέθυνση της χώρας. Έγινε προσπάθεια σύνδεσης 

της επιχειρηµατικότητας µε την ελληνική πραγµατικότητα, όσο το δυνατόν πιο 

εµπεριστατωµένα, ώστε να αποτυπωθούν συγκεκριµένα συµπεράσµατα σχετικά 

µε την επιχειρηµατική δραστηριότητα στην Ελλάδα.    

 Στην Ελλάδα, η επιχειρηµατική δραστηριότητα αφορά τις Μικροµεσαίες 

Επιχειρήσεις (ΜΜΕ), οι οποίες καλύπτουν ποσοστό περίπου 99% και αποτελούν 

την ραχοκοκαλιά της ελληνικής οικονοµίας Οι µικροµεσαίες επιχειρήσεις είναι 

αρκετά «σηµαντικές» αφού αποτελούν βασική πηγή θέσεων απασχόλησης, 

επιχειρηµατικού δυναµισµού και καινοτοµίας και συµβάλλουν σε βασικά µεγέθη 

της οικονοµίας όπως την απασχόληση και το εισόδηµα. Η ελληνική οικονοµία 

δραστηριοποιείται σε σηµαντικούς κλάδους όπως την βιοµηχανία, το εµπόριο και 

τις υπηρεσίες. Κατά κύριο λόγο την «βαριά βιοµηχανία» της Ελλάδας, αποτελούν 

η ναυτιλία και ο τουρισµός, τοµείς στους οποίους η χώρα κυριαρχεί στις πρώτες 

θέσεις παγκοσµίως.         

 Όλοι οι διεθνείς οργανισµοί αναγνωρίζουν σήµερα ότι το επίπεδο 

επιχειρηµατικότητας µιας χώρας αποτελεί έναν από τους σηµαντικότερους 

παράγοντες που καθορίζουν την οικονοµική ανάπτυξη, την ανταγωνιστικότητα, 

την απασχόληση και την κοινωνική της ευηµερία. Αν και η ανάλυση του επιπέδου 

της επιχειρηµατικότητας σε µια χώρα είναι υπόθεση δύσκολη.  
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 Υποστηρίζεται η άποψη ότι υπάρχει θετική σχέση ανάµεσα στην 

επιχειρηµατικότητα και την οικονοµική µεγέθυνση αν και αυτή  η σχέση δεν είναι 

τόσο ξεκάθαρη. Θα µπορούσε να υποστηριχτεί ότι η επιχειρηµατικότητα 

«προκαλεί» οικονοµική ανάπτυξη. Η επιχειρηµατικότητα είναι ένα από τα 

βασικότερα «κλειδιά» για το δυναµισµό της οικονοµίας καθώς και για τη 

δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας αλλά και νέων επαγγελµάτων.   

 Παρόλα αυτά όµως, παρατηρείται πώς η επιχειρηµατικότητα αντιµετωπίζει 

δυσκολίες και εµπόδια στην ανάπτυξη της. Τα κυριότερα των οποίων είναι οι 

διοικητικές δυσκολίες και η γραφειοκρατία κατά την έναρξη της επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας ή και κατά τη λειτουργία της επιχείρησης. Το µέγεθος της 

γραφειοκρατίας είναι το πιο συνηθισµένο πρόβληµα που διαπιστώνουν οι 

ελληνικές επιχειρήσεις. Οι Έλληνες επιχειρηµατίες στο  σύνολο τους, 

εξακολουθούν να θεωρούν τους διοικητικούς φραγµούς ως τη βασική τροχοπέδη 

στην έναρξη επιχειρηµατικής δραστηριότητας. Στην Ελλάδα, όσον αφορά στην 

ποιότητα των παρεχοµένων υπηρεσιών της ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης, διαπιστώνεται 

ότι η οργανωτική δοµή και η λειτουργία του δηµόσιου τοµέα εξακολουθεί να 

χαρακτηρίζεται από µειωµένη αποτελεσµατικότητα. ∆υνητικό εµπόδιο για την 

είσοδο στην αγορά νέων επιχειρήσεων είναι η λήψη σχετικών αδειών από τις 

κανονιστικές αρχές. Επίσης υπάρχει δυσκολία συγκέντρωσης κεφαλαίου. 

 Η πρόσβαση στη χρηµατοδότηση εξακολουθεί να αποτελεί έναν πολύ 

σηµαντικό φραγµό για τους νέους επιχειρηµατίες αφού αντιµετωπίζουν 

σηµαντικές δυσκολίες στο να εξασφαλίζουν τραπεζικά δάνεια ή να βρίσκουν 

επιχειρηµατικά κεφάλαια. Οι επιχειρήσεις που βρίσκονται στη φάση εκκίνησης 

αντιµετωπίζουν επίσης σοβαρές δυσκολίες όσον αφορά την κάλυψη των 

κεφαλαιουχικών αναγκών τους. Επισηµαίνεται ακόµη ότι, η αξιοποίηση 

καινοτοµικών θεσµών µε σηµαντική και πολύχρονη παρουσία σε άλλες χώρες, 

όπως είναι τα Κεφάλαια Επιχειρηµατικών Συµµετοχών (Venture Capital), 

αναπτύχθηκε στην Ελλάδα πρόσφατα.       

 Ακόµη, δυσκολίες που προέρχονται από το ύψος της φορολογίας και τις 

κοινωνικές, ασφαλιστικές επιβαρύνσεις για τους αυτοαπασχολούµενους και τα 

ακατάλληλα φορολογικά µέτρα που ισχύουν και εφαρµόζονται στις ηµέρες µας 

λειτουργούν ανασταλτικά στην προώθηση, ανάπτυξη και επιβίωση των 
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επιχειρήσεων. Ο σύνθετος χαρακτήρας του φορολογικού συστήµατος Ελλάδας, 

αποτελεί από µόνος του φορολογικό βάρος για τους επιχειρηµατίες.   

 Στην Ελλάδα, υπάρχουν επίσης, προβλήµατα που δηµιουργούνται από 

τον σχετικό αποκλεισµό οµάδων πληθυσµού για την ανάπτυξη επιχειρηµατικής 

δραστηριότητας (π.χ. οι εθνοτικές µειονότητες, οι γυναίκες, τα νεαρά άτοµα κ.ά.) 

  Τέλος, διαπιστώνονται ελλείψεις σε γενικότερη γνώση και αντίληψη περί 

επιχειρηµατικότητας και εναλλακτικών λύσεων, καθώς και εµπόδια που έχουν να 

κάνουν µε τις ανάγκες σε εξειδικευµένη γνώση, εκπαίδευση-κατάρτιση και 

δεξιότητες. Όπως αποδεικνύεται στην Ελλάδα, η επίδοση του «τριγώνου της 

γνώσης» (Παιδεία-Έρευνα-Καινοτοµία) είναι «φτωχή».   

 Πιο συγκεκριµένα όσον αφορά την επιχειρηµατική δραστηριότητα στην 

Ελλάδα, καταλήγουµε στα εξής: 

� Τα βασικά χαρακτηριστικά της ελληνικής επιχειρηµατικότητας, παρόλο που 

πλήθος ατόµων αναπτύσσει επιχειρηµατική δράση, είναι η ρηχότητα, µε 

την έννοια ότι είναι σε πολύ µεγάλο βαθµό προσανατολισµένη σε προϊόντα 

και υπηρεσίες που απευθύνονται στον τελικό καταναλωτή, παρά σε άλλες 

επιχειρήσεις, η εσωστρέφεια και η µικρή συµβολή στην απασχόληση. 

� Το κύριο πρόβληµα της επιχειρηµατικότητας στην Ελλάδα δεν είναι τόσο 

ποσοτικό, όσο ποιοτικό. 

� Το ρίσκο απουσιάζει πλέον από την ελληνική επιχειρηµατικότητα και την 

νοοτροπία, σε όλες τις ηλικίες. 

� Στην Ελλάδα, η πλειοψηφία των επιχειρήσεων έχει δηµιουργηθεί από 

επιχειρηµατικότητα ανάγκης, επιχειρηµατική, δηλαδή, δραστηριότητα που 

εκδηλώνεται επειδή ο επιχειρηµατίας δεν έχει άλλη δυνατότητα 

βιοπορισµού. 

� Η Ελληνική επιχειρηµατική δραστηριότητα, δεν έχει να κάνει µε την 

εκµετάλλευση ευκαιριών που εντοπίζει το άτοµο στο ευρύτερο οικονοµικό 

περιβάλλον αλλά µε την έλλειψη καλύτερων επιλογών εργασίας. 

� Για τον Έλληνα επιχειρηµατία, το συγκριτικό του πλεονέκτηµα δεν είναι η 

καινοτοµία, αλλά η άµισθη προσωπική του εργασία αξιοποιώντας µια 

ευκαιρία ή έστω κάτι που προσλαµβάνει ως ευκαιρία. 
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� Παρόλο που η παραγωγικότητα είναι ίσως ο σηµαντικότερος παράγοντας 

ενίσχυσης της ανταγωνιστικότητας και βελτίωσης της ευηµερίας 

µακροπρόθεσµα, κάτι τέτοιο δεν φαίνεται να αξιοποιείται ιδιαίτερα στην 

Ελλάδα. Περισσότερα άτοµα σκέφτονται ως λύση την αυτοαπασχόληση. 

Γενικά, η συνεισφορά στην απασχόληση παραµένει φτωχή, αφού η 

πλειοψηφία των µικροµεσαίων επιχειρήσεων απασχολούν κατά κύριο λόγο 

µόνο ένα ή δύο άτοµα. Το 2010 το ποσοστό ανεργίας, ανήλθε στο 

υψηλότερο επίπεδο της τελευταίας δωδεκαετίας. 

� Υπάρχουν ενδείξεις ότι η ένταση του ανταγωνισµού στην Ελληνική 

αγορά δεν είναι επαρκής. Γενικά παρατηρείται µια σχετικά υψηλή 

συγκέντρωση σε ορισµένους κλάδους, µε ένα µικρό αριθµό επιχειρήσεων 

να κατέχουν ένα υψηλό µερίδιο στην αγορά. Ακόµα παρατηρείται ότι 

υπάρχει χαµηλό ποσοστό εξωστρέφειας µε ταυτόχρονα ιδιαίτερα χαµηλό 

ποσοστό ξένων άµεσων επενδύσεων, αν και ο εξαγωγικός 

προσανατολισµός φαίνεται να ενισχύεται ελαφρώς. 

� ∆ιαπιστώνεται ότι ένα µικρό ποσοστό επιχειρηµατιών προσφέρει προϊόντα 

ή υπηρεσίες που είναι εντελώς νέα και πρωτοποριακά για όλους τους 

δυνητικούς πελάτες του, γεγονός που σηµαίνει ότι είναι δύσκολο να 

παραµείνουν ανταγωνιστικοί και να διατηρήσουν την θέση τους στην 

αγορά στην οποία δραστηριοποιούνται. 

� Στην Ελλάδα, ο σηµαντικότερος ανασταλτικός παράγοντας για την έναρξη 

επιχειρηµατικής δραστηριότητας δεν είναι η έλλειψη γνώσεων ή ο 

ανταγωνισµός της αγοράς αλλά ο φόβος της αποτυχίας και του σχετικού 

κεφαλαίου επένδυσης. Παρόλο που οι Έλληνες επιχειρηµατίες είναι 

πρώτοι σε αυτοπεποίθηση, είναι ταυτόχρονα πρώτοι και σε φόβο 

αποτυχίας σε παγκόσµια κατάταξη. 

� Στην Ελλάδα, αρκετά εγχειρήµατα αναφέρονται σε αγορές στις οποίες 

υπάρχουν ήδη πολλοί ανταγωνιστές που προσφέρουν παραπλήσια 

προϊόντα. Το πιο απογοητευτικό στοιχείο όµως είναι ότι η Ελλάδα είναι η 

µόνη χώρα όπου κανείς νέος ή επίδοξος επιχειρηµατίας δεν δηλώνει ότι 

δραστηριοποιείται σε µία εντελώς νέα αγορά αλλά εστιάζει στην ήδη 

υπάρχουσα.  
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� Η Ελλάδα µειονεκτεί όσον αφορά τον βαθµό καινοτοµικότητας των 

υφιστάµενων επιχειρήσεων, ιδιαίτερα σε ότι αφορά στις ΜΜΕ, δηλαδή το 

βαθµό, στον οποίο οι υφιστάµενες, παλαιότερες επιχειρήσεις προωθούν 

καινοτοµίες. Γεγονός που την κατατάσσει  στις τελευταίες θέσεις µεταξύ των 

χωρών της ΕΕ. Παρά τα σηµαντικά βήµατα που έχουν γίνει στον τοµέα της 

Έρευνας και Τεχνολογικής Ανάπτυξης, υπάρχει σοβαρή υστέρηση στη 

σύνδεση επιχειρηµατικότητας και καινοτοµίας και στην υιοθέτηση 

Τεχνολογίας Πληροφορικής  Επικοινωνιών  από  τις  επιχειρήσεις,  µε 

αποτέλεσµα η αυξανόµενη παραγωγικότητα της εργασίας να µη συµβάλλει 

επαρκώς σε άνοδο του ΑΕΠ. Ενώ δε η χώρα διακρίνεται για τις αξιόλογες 

επιδόσεις των Ελλήνων ερευνητών στα διεθνή ανταγωνιστικά 

προγράµµατα, εν τούτοις δεν έχει αναπτύξει ή/και αξιοποιήσει 

επιχειρηµατικά την καινοτοµία. Οι επιδόσεις των νέων εγχειρηµάτων σε 

όρους τεχνολογίας είναι «φτωχές». Το ποσοστό αυτών που αρκείται στη 

χρήση παλαιάς τεχνολογίας παραµένει αναλλοίωτο, γεγονός που σηµαίνει 

ότι µόνο µία στις τρεις ελληνικές επιχειρήσεις δηλώνει πως χρησιµοποιεί 

σχετικά νέες τεχνολογίες.         

Στις µέρες µας, όπου κυριαρχούν σενάρια χρεοκοπίας, η γενικευµένη 

αβεβαιότητα και οι τρέχουσες δυσµενείς εξελίξεις, µε αιχµή την κρίση στο 

παγκόσµιο χρηµατοπιστωτικό σύστηµα, έχουν επηρεάσει κυρίως τους  

καταναλωτές, αλλά και τις επιχειρηµατικές προσδοκίες. Η διεθνής κρίση 

δηµιούργησε πρόσθετες δυσµενείς επιπτώσεις από τις ήδη υπάρχουσες χρόνιες 

διαρθρωτικές αδυναµίες στην ελληνική οικονοµία. Σε αυτές καταγράφονται η 

χαµηλή ανταγωνιστικότητα, η µικρή παραγωγικότητα του δηµοσίου τοµέα, η 

γραφειοκρατία, οι αδυναµίες του φοροεισπρακτικού µηχανισµού, η ακαµψία στην 

αγοράς εργασίας, οι στρεβλώσεις στις αγορές προϊόντων καθώς και οι 

συσσωρευµένες δηµοσιονοµικές ανισορροπίες.     

 Από τα µητρώα των Επιµελητηρίων της χώρας προκύπτει ότι η µείωση 

του κύκλου εργασιών οδηγεί πολλές επιχειρήσεις σε κλείσιµο. Υπάρχει µια σαφής 

τάση µείωσης ενάρξεων επιχειρηµατικής δραστηριότητας, όπως προκύπτει από 

τη δραµατική µείωση των εγγραφών.  Εξίσου ανησυχητική είναι και η µείωση της 

αναλογίας µεταξύ εγγραφόµενων και διαγραφοµένων επιχειρήσεων, καθώς, η 
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διαφορά µεταξύ τους τείνει να εξαλειφθεί τελείως, κάτι που σηµαίνει ότι µε τους 

υπάρχοντες ρυθµούς σύντοµα οι διαγραφόµενες επιχειρήσεις, δηλαδή αυτές που 

κλείνουν, θα ξεπεράσουν τις εγγραφόµενες, δηµιουργώντας ένα πρωτοφανές 

αρνητικό ισοζύγιο, και εντείνοντας τις συνθήκες ύφεσης. Αυτό οφείλεται στο ότι 

αφενός η ζήτηση δανεισµού από νοικοκυριά και επιχειρήσεις µε ικανοποιητική 

πιστοληπτική ικανότητα παραµένει «παγωµένη» και αφετέρου οι τράπεζες είναι 

πολύ πιο αυστηρές σε σχέση µε το πρόσφατο παρελθόν στην αξιολόγηση των 

αιτήσεων που δέχονται, µε αποτέλεσµα τη µείωση των υπολοίπων των δανείων. 

 ∆ιαπιστώνεται πτώση της κατανάλωσης, η οποία  οφείλεται και στην 

έλλειψη ρευστότητας του καταναλωτικού κοινού που εκτός από την εισοδηµατική 

µείωση που υπέστη, δεν µπορεί να απευθυνθεί πλέον ούτε στο 

χρηµατοπιστωτικό σύστηµα. Η έλλειψη ρευστότητας αποτελεί ωρολογιακή βόµβα 

στα θεµέλια της επιχειρηµατικότητας, καθώς απειλεί άµεσα τη βιωσιµότητα των 

επιχειρήσεων. Η αδυναµία ανταπόκρισης των επιχειρηµατιών στις υποχρεώσεις 

τους έχει γίνει πλέον αναπόσπαστο κοµµάτι της καθηµερινότητας της 

πραγµατικής οικονοµίας. Ο βαθµός αισιοδοξίας για την πορεία της οικονοµίας 

είναι αντιστρόφως ανάλογος του µεγέθους των επιχειρήσεων, καθώς οι 

µικρότερες επιχειρήσεις είναι αυτές που φαίνεται ότι βιώνουν εντονότερα τις 

συνέπειες της κρίσης.        

 Αρνητικές είναι και οι διαπιστώσεις σχετικά µε την κατάσταση των κλάδων 

σε περίοδο κρίσης. Η επιδείνωση είναι πλέον διάχυτη σε όλο το εύρος των 

οικονοµικών δραστηριοτήτων, η δε κερδοφορία του ιδιωτικού τοµέα υπέστη 

βαρύτατο πλήγµα. Τα συνολικά αποτελέσµατα κατέστησαν ζηµιογόνα σε όλους 

τους κλάδους, γεγονός πρωτόγνωρο για πάρα πολλά έτη.    

 Γενικά περί επιχειρηµατικότητας η Ελλάδα κατέχει αρνητική πρωτιά, 

µεταξύ των χωρών της Ευρωπαϊκής Ένωσης, αλλά και σε παγκόσµιο επίπεδο. 

Ολοένα και περισσότεροι εργαζόµενοι θα φύγουν από την Ελλάδα για να 

εργαστούν στο εξωτερικό αφού το ποσοστό των εργαζοµένων που ανησυχεί για 

την απώλεια της εργασίας τους παρουσιάζει µια σταθερή αύξηση. Επιπλέον, η 

παρατεταµένη ύφεση ενέχει τον κίνδυνο αύξησης της εταιρικής απάτης µε την 

απώλεια της εµπιστοσύνης να πλήττει την επιχειρηµατική κοινότητα. 

Παρατηρείται επίσης, µείωση της εµπιστοσύνης των Ελλήνων πολιτών απέναντι 
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και στις Εθνικές Κυβερνήσεις.       

 Βέβαια, διαπιστώνεται ότι η χώρα καταφέρνει να διατηρεί την δυνατή της 

θέση σε κάποιους τοµείς. Παρατηρείται ότι ενώ η  τοπική αγορά «στεγνώνει» από 

χρήµατα, όσο η οικονοµική δυσχέρεια εξαπλώνεται σε όλη την χώρα, τόσο οι 

ευκαιρίες για εξαγωγική ανάπτυξη αυξάνουν. Επίσης, µεγάλες ελληνικές 

επιχειρήσεις επέδειξαν, τη χρονιά που πέρασε, ισχυρές αντιστάσεις και, παρά το 

γεγονός ότι εµφάνισαν κέρδη µειωµένα, κατάφεραν να παρουσιάσουν µικρή 

αύξηση του τζίρου τους, ενάντια στη µεγάλη κρίση της ελληνικής οικονοµίας.  

 

 

ΕΠΙΛΟΓΟΣ 

Συνοψίζοντας, καταλήγουµε στο συµπέρασµα πως τίποτα δεν µπορεί να 

αναπληρώσει την έλλειψη επιχειρηµατικότητας. Στη σηµερινή εποχή µε τις 

τεράστιες προκλήσεις της ανοικτής διεθνούς αγοράς η ενίσχυση και η βελτίωση 

της επιχειρηµατικότητας στην Ευρωπαϊκή Ένωση είναι κάτι παραπάνω από 

επιβεβληµένες.         

 Συνεπώς, η µελέτη και ανάλυση των διαφόρων οικονοµικοκοινωνικών 

παραγόντων που προδιαγράφουν την εκδήλωση επιχειρηµατικότητας σε µια 

οικονοµία είναι θεµελιώδους σηµασίας, προκειµένου να γίνουν αντιληπτές και να 

κατανοηθούν βασικές οικονοµικές δυνατότητες και αδυναµίες.  

 Εποµένως, η ανάληψη πρωτοβουλιών και συγκεκριµένων δράσεων  

πολιτικής καθίσταται αναγκαία, ιδιαίτερα δεδοµένης της συµβολής της 

επιχειρηµατικότητας στην ανάκαµψη της ελληνικής οικονοµίας.   

 Στο πλαίσιο αυτό θα πρέπει: 1) Να ενθαρρύνονται έµπρακτα και να 

στηρίζονται, µε σειρά µέτρων, η δηµιουργία βιώσιµων και ανταγωνιστικών 

επιχειρήσεων. 2) Να δηµιουργηθεί το θεσµικό πλαίσιο εκείνο το οποίο θα 

απλοποιεί τις διοικητικές διαδικασίες για τις επιχειρήσεις και θα στηρίζει και 

ενθαρρύνει όσους αναλαµβάνουν επιχειρηµατική δράση. 3) Να προωθούνται 

δράσεις για την αξιοποίηση της νέας γνώσης, της Έρευνας και της Καινοτοµίας, 

για την παραγωγή προϊόντων και υπηρεσιών, µεγάλης προστιθέµενης αξίας. 4) 
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Να αναδειχθεί ο ρόλος της εκπαίδευσης στη διαµόρφωση µιας περισσότερο 

επιχειρηµατικής νοοτροπίας.      

 Στόχος θα πρέπει να είναι η ενθάρρυνση του επιχειρηµατικού πνεύµατος 

και η ανάπτυξη επιχειρηµατικών δραστηριοτήτων, παράγοντες που αποτελούν 

απαραίτητες προϋποθέσεις για την ανάπτυξη της ελληνικής οικονοµίας, τη 

δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας και τη βελτίωση της ποιότητας ζωής για 

όλους. 
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