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Πεξίιεςε  

 

Τπάξρνπλ ηα γλσζηά θνηλσληθά δίθηπα φπσο π.ρ ην Facebook ή ην MySpace 

ζηα νπνία κπνξεί λα γξαθηεί νπνηνζδήπνηε θαη λα δεκνζηεχζεη εθεί φηη ζέιεη.  

Τπάξρεη φκσο θαη κηα θαηεγνξία θνηλσληθψλ δηθηχσλ πνπ έρνπλ κηα πην 

εμεηδηθεπκέλε ζεκαηνινγία, π.ρ. έλα θνηλσληθφ δίθηπν κφλν γηα απηνχο πνπ ηνπο 

ελδηαθέξεη ε Φσηνγξαθία ή απηνχο πνπ θαηνηθνχλ ζε κηα ζπγθεθξηκέλε πεξηνρή. 

Απηέο νη ηζηνζειίδεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζπλήζσο απεπζχλνληαη ζε 

εμεηδηθεπκέλεο αγνξέο(Niche Markets). Γηα απηφ ην ιφγν είλαη ζπρλή ε ρξήζε ηνπο 

γηα πξνσζεηηθνχο ζθνπνχο ζηηο αγνξέο απηέο.  

Γεληθά ε δεκηνπξγία ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ είλαη πνιχ δχζθνιε απφ 

ηερληθήο άπνςεο φκσο ππάξρνπλ θάπνηεο ππεξεζίεο πνπ επηηξέπνπλ ηελ δεκηνπξγία 

ελφο ηέηνηνπ δηθηχνπ ρσξίο ηδηαίηεξεο εμεηδηθεπκέλεο ηερληθέο γλψζεηο. ηα πιαίζηα 

ηεο πηπρηαθήο απηήο ζα δηεξεπλήζνπκε ηηο δπλαηφηεηεο δεκηνπξγίαο εμεηδηθεπκέλσλ 

θνηλσληθψλ ηζηνζειίδσλ (Social Networking Sites) κε δηαθνξεηηθνχο ηξφπνπο. Θα 

γίλεη εθηελήο αλαθνξά ζηα δηαζέζηκα εξγαιεία/ηξφπνπο θαηαζθεπήο θνηλσληθψλ 

ηζηνζειίδσλ (Social Go, Ning θηι) θαζψο θαη ηηο δπλαηφηεηεο θάζε ελφο απφ απηά.  

Θα δηεξεπλεζνχλ νη δπλαηφηεηεο ησλ εμεηδηθεπκέλσλ θνηλσληθψλ 

ηζηνζειίδσλ ζηα πιαίζηα ηεο εξγαζίαο πνπ πεξηιακβάλεη θαη κηα έξεπλα πνπ αθνξά 

γεληθά ηα θνηλσληθά δίθηπα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Δπραξηζηίεο 

 

Με ηελ νινθιήξσζε ηεο πηπρηαθήο κνπ εξγαζίαο, αηζζάλνκαη ηελ αλάγθε λα 

εθθξάζσ ηηο επραξηζηίεο κνπ ζε εθείλνπο πνπ κε βνήζεζαλ, θαη ζπκπαξαζηάζεθαλ 

θαηά ην ρξνληθφ δηάζηεκα εθπφλεζήο ηεο. 

Αηζζάλνκαη ηελ αλάγθε λα επραξηζηήζσ κε ηνλ πην ζεξκφ ηξφπν ηνλ επηβιέπσλ 

θαζεγεηή κνπ θν.Πεξαθάθε Δκκαλνπήι, ν νπνίνο κε ηελ ππνκνλή ηνπ θαη ηελ 

πνιχπιεπξε βνήζεηα ηνπ ζπλέβαιε θαζνξηζηηθά ζην λα νινθιεξσζεί ε ζπγθεθξηκέλε 

πηπρηαθή εξγαζία. Η ζηήξημε ηνπ, ε εκπεηξία θαη ε απνηειεζκαηηθή ηνπ θαζνδήγεζε 

απνηεινχζαλ ην βάζξν επίιπζεο γηα φια ηα πξνβιήκαηα πνπ αλάθππηαλ. Με 

εηζήγαγε ζε λέεο έλλνηεο θαη ήηαλ πάληα πξφζπκνο λα δείμεη εκπηζηνζχλε θαη 

ππνκνλή. 

Οθείισ λα επραξηζηήζσ ηελ νηθνγέλεηα κνπ φπσο θαη ηνλ πνιχ θαιφ κνπ θίιν 

Θεφθηιν Μαληηθφ, γηα ηελ άκεζε ζπκπαξάζηαζε ηνπο. Μνπ έδσζαλ ην θίλεηξν θαη 

ηε βνήζεηα πνπ ρξεηαδφκνπλ γηα λα ζπλερίζσ. 

Δπίζεο ζα ήζεια λα ζπγραξψ φιν ην εθπαηδεπηηθφ πξνζσπηθφ άιια θαη ηε 

γξακκαηεία ηνπ Σκήκαηνο γηα ηελ θαηαλφεζε, ηνλ ηξφπν αληηκεηψπηζεο, ην ζεβαζκφ 

πξνο ην πξφζσπφ καο θαη γεληθά φιν ην ηκήκα γηα ηελ θνπιηνχξα πνπ ην δηέπεη. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 1: ΔΙΑΓΩΓΗ 

 

1.1 Γεληθά γηα ηα Κνηλσληθά δίθηπα (Social Networks) 

Σα θνηλσληθά δίθηπα είλαη κηα θνηλσληθή δνκή θηηαγκέλε απφ λνεηέο κνλάδεο ( 

θπξίσο άηνκα ή νξγαληζκνί ) πνπ είλαη δεκέλεο κεηαμχ ηνπο κε έλα ε πεξηζζφηεξνπο 

ζπγθεθξηκέλνπο ηχπνπο αιιειεμάξηεζεο , φπσο αμίεο , νξάκαηα , ηδέεο , νηθνλνκηθέο 

ζπλαιιαγέο , θηιία , ζπγγέλεηα , αληηπάζεηεο , αληηζέζεηο ή ζπλαιιαγέο. Σα 

απνηειέζκαηα ησλ δνκψλ ζε γξαθήκαηα είλαη  ζπλήζσο πνιχ πεξίπινθα. (Scott John 

P, 2000) 

Μέζσ ηεο αλάιπζεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ  βιέπνπκε ηηο θνηλσληθέο ζρέζεηο 

ζε αληηζηνηρία λνεηψλ κνλάδσλ πξνο δεζκνχο. Οη λνεηέο κνλάδεο είλαη νη 

αλζξψπηλνη ραξαθηήξεο κέζα ζηα δίθηπα θαη νη δεζκνί είλαη νη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ 

ραξαθηήξσλ. Μπνξεί λα ππάξμνπλ πνιιά είδε δεζκψλ κεηαμχ ησλ λνεηψλ κνλάδσλ. 

Μεγάινο αξηζκφο παλεπηζηεκηαθψλ εξεπλψλ έρνπλ δείμεη φηη ηα θνηλσληθά δίθηπα 

βξίζθνπλ εθαξκνγή ζε πνιιά επίπεδα , απφ νηθνγελεηαθφ επίπεδν κέρξη εζληθφ 

επίπεδν θαη παίδνπλ θξίζηκν ξφιν ζηελ ιχζε πξνβιεκάησλ , ζηελ δηεχζπλζε 

νξγαληζκψλ θαη ηνλ βαζκφ κε ηνλ νπνίν νη άλζξσπνη επηηπγράλνπλ ηνπο ζηφρνπο 

ηνπο. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

Δηθφλα 1.1 Γνκή θνηλσληθνχ δηθηχνπ 

 



ηελ απινχζηεξε κνξθή ηνπ , έλα θνηλσληθφ δίθηπν είλαη έλαο ράξηεο φισλ 

ησλ ζρεηηθψλ δεζκψλ κεηαμχ ησλ λνεηψλ κνλάδσλ πνπ έρνπλ κειεηεζεί. Σν δίθηπν 

κπνξεί επίζεο λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα νξίζεη ην θνηλσληθφ θέληξν ησλ αλζξψπηλσλ 

ραξαθηήξσλ. 

1.2 Αλάιπζε θνηλσληθώλ δηθηύσλ 

Η αλάιπζε θνηλσληθψλ δηθηχσλ ζπζρεηηδφκελε κε ηελ δηθηπαθή 

ζεσξία(ζπλδπαζκφο εθαξκνζκέλσλ καζεκαηηθψλ θαη ζεσξίαο γξαθεκάησλ) έρεη 

θαλεξσζεί ζαλ ηερληθή-θιεηδί ζηελ κνληέξλα θνηλσληνινγία. Δπίζεο έρεη βαξχλνπζα 

ζεκαζία ζηελ αλζξσπνινγία, βηνινγία, νηθνλνκηθά, γεσγξαθία, πιεξνθνξηθή, 

δηνίθεζε θαη νξγάλσζε, θνηλσληθή ςπρνινγία θαη επίζεο είλαη έλα πνιχ δεκνθηιέο 

ζέκα ζπνπδήο θαη κειέηεο. 

Οη άλζξσπνη έρνπλ ρξεζηκνπνηήζεη ηα θνηλσληθά δίθηπα κεηαθνξηθά γηα πάλσ 

απφ έλα αηψλα γηα λα δείμνπλ  ηελ πνιππινθφηεηα ησλ ζπλφισλ ησλ ζρέζεσλ κεηαμχ 

ησλ κειψλ ελφο θνηλσληθνχ ζπζηήκαηνο ζε φια ηα επίπεδα, απφ δηαπξνζσπηθά ζε 

δηεζλή. Σν 1954 ν J. A. Barnes άξρηζε λα ρξεζηκνπνηεί ηνλ φξν ζπζηεκαηηθά 

ππνλνψληαο πξφηππα δεζκψλ πνπ δηαηξέρνπλ παξαδνζηαθέο ηδέεο πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη απφ ην επξχ θνηλφ θαη ηνπο θνηλσληνιφγνπο φπσο νξνζεηεκέλεο 

νκάδεο (θπιή, νηθνγέλεηα) θαη θνηλσληθέο θαηεγνξίεο (γέλνο, εζληθφηεηα). 

Αθαδεκατθνί φπσο νη S.D. Berkowitz, Stephen Borgatti, Ronald Burt, Kathleen 

Carley,Martin Everett, Katherine Faust, Linton Freeman, Mark Granovetter, David 

Knoke, Peter Marsden, Nicholas Mullins, Anatol Rapoport, Stanley Wasserman, 

Barry Wellman, Douglas R. White θαη ν Harrison White αλέπηπμαλ ηελ ρξήζε ησλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ.(Linton Freeman, 2006) 

Η αλάιπζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ έρεη πιένλ αλαρζεί απφ ην λα είλαη 

ππαηληθηηθά κεηαθνξηθή ζε κία αλαιπηηθή πξνζέγγηζε παξαδείγκαηνο, κε ηα δηθά ηεο 

ζεσξεηηθά δεδνκέλα, κεζφδνπο , ινγηζκηθφ αλάιπζεο θαη έξεπλαο.    

1.3 Δηζαγσγή ζηηο Τπεξεζίεο  Κνηλσληθήο δηθηύσζεο 

Μηα ππεξεζία θνηλσληθήο δηθηχσζεο εζηηάδεη ζηελ νηθνδφκεζε θαη ηελ 

απεηθφληζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ή ησλ θνηλσληθψλ ζρέζεσλ κεηαμχ ησλ 

αλζξψπσλ, γηα παξάδεηγκα, απηψλ πνπ κνηξάδνληαη θνηλά ελδηαθέξνληα ή 

δξαζηεξηφηεηεο. Μηα ππεξεζία θνηλσληθήο δηθηχσζεο απνηειείηαη νπζηαζηηθά απφ 

κηα αληηπξνζψπεπζε θάζε ρξήζηε (ζπρλά έλα ζρεδηάγξακκα), ηηο θνηλσληθέο 



ζπλδέζεηο ηνπ θαη πνηθηιία πξφζζεησλ ππεξεζηψλ θαη εθαξκνγψλ. Οη πεξηζζφηεξεο 

ππεξεζίεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο είλαη δηαδηθηπαθά βαζηζκέλεο θαη παξέρνπλ ηα 

κέζα γηα ηνπο ρξήζηεο ψζηε λα αιιειεπηδξάζνπλ κέζσ ηνπ Γηαδηθηχνπ, φπσο ην 

ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν (email). Αλ θαη νη ππεξεζίεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

ζεσξνχληαη κεξηθέο θνξέο σο θνηλσληθέο ππεξεζίεο ζην δηαδίθηπν ππφ κηα επξχηεξε 

έλλνηα, νη ππεξεζίεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο νξίδνληαη ζπλήζσο σο κηα κεκνλσκέλε, 

θεληξνζεηεκέλε ππεξεζία ελψ νη θνηλσληθέο ππεξεζίεο σο θεληξνζεηεκέλεο νκάδεο. 

(Tuomi Ilkka ,2000) 

Οη θχξηνη ηχπνη ππεξεζηψλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο είλαη εθείλνη πνπ πεξηέρνπλ 

ηηο ζέζεηο θαηεγνξίαο (φπσο ην πξνεγνχκελν ζρνιηθφ έηνο ή νη ζπκκαζεηέο), πνπ 

ζπλδένπλ ηνπο θίινπο ζπλήζσο κε ηηο ζειίδεο πεξηγξαθήο(profile) θαη έλα ζχζηεκα 

ζχζηαζεο πνπ ζπλδέεηαη κε ηελ εκπηζηνζχλε. Οη δεκνθηιείο ηζηφηνπνη θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο ζπλδπάδνπλ ηψξα πνιιέο απφ απηέο ηηο ππεξεζίεο. χκθσλα κε ηνλ Eric 

Eldon (Facebook, Google plus θαη Twitter πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη επξέσο παγθφζκηα, 

MySpace θαη LinkedIn πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη πεξηζζφηεξν ζηελ Βφξεηα Ακεξηθή, 

Nexopia (πεξηζζφηεξν ζηνλ Καλαδά), Bebo, Hi5, StudiVZ (πεξηζζφηεξν ζηελ 

Γεξκαλία), iWiW (πεξηζζφηεξν ζηελ Οπγγαξία), Tuenti (πεξηζζφηεξν ζηελ Ιζπαλία), 

Decayenne, Tagged, XING; Badoo θαη Skyrock ζε πεξηνρέο ηεο Δπξψπεο, Orkut θαη 

Hi5 ζηελ Νφηηα θαη θεληξηθή Ακεξηθή αληίζηνηρα θαη Friendster, Mixi, Multiply, 

Orkut, Wretch, Xiaonei θαη Cyworld ζηελ Αζία θαη ηα λεζηά ηνπ Δηξεληθνχ θαη 

Orkut θαη Facebook ζηελ Ιλδία.(Eric Eldon, 2011) 

Έρνπλ γίλεη κεξηθέο πξνζπάζεηεο λα ηππνπνηεζνχλ απηέο νη ππεξεζίεο γηα λα 

απνθχγνπλ ηελ αλάγθε λα αλαπαξαρζνχλ νη θαηαρσξήζεηο ησλ θίισλ θαη 

ελδηαθεξφλησλ (φπσο ην πξσηφθνιιν FOAF θαη ε πξσηνβνπιία ηνπ Open Source), 

αιιά απηφ έρεη νδεγήζεη ζε κεξηθέο αλεζπρίεο γηα ην απφξξεην. (S. Roxanne Hiltz 

and Murray Turoff, 1993) 

Αλ θαη κεξηθά απφ ηα κεγαιχηεξα θνηλσληθά δίθηπα ηδξχζεθαλ κε ζθνπφ ηελ  

ζπλδέζε πξαγκαηηθψλ θφζκσλ ςεθηνπνίεζεο, πνιιά άιια δίθηπα εζηηάδνπλ ζε 

θαηεγνξίεο φπσο ηα βηβιία θαη ε κνπζηθή θαη κε θεξδνζθνπηθέο επηρεηξήζεηο πνπ 

θπξίσο έρνπλ ζθνπφ λα παξέρνπλ ππεξεζίεο ζε κηα θνηλφηεηα αηφκσλ κε θνηλά 

ελδηαθέξνληα. 



 

1.4 Niche Markets 

Μηα Νiche Μarket (εμεηδηθεπκέλε αγνξά) είλαη ην ππνζχλνιν ηεο αγνξάο ζηελ 

νπνία έλα ζπγθεθξηκέλν πξντφλ εζηηάδεηαη, σο εθ ηνχηνπ ην ηκήκα ηεο αγνξάο, 

θαζνξίδεη ηα ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξντφληνο κε ζηφρν ηελ ηθαλνπνίεζε 

ησλ αλαγθψλ ηεο αγνξάο, θαζψο θαη ην εχξνο ησλ ηηκψλ, ηεο πνηφηεηαο ηεο 

παξαγσγήο θαη ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία πνπ έρεη σο ζηφρν λα επεξεάζεη . 

 

Κάζε πξντφλ πνπ είλαη πξνο πψιεζε κπνξεί λα θαζνξίδεηαη απφ ηελ 

εμεηδηθεπκέλε αγνξά ηνπ. Σα πξντφληα πνπ απεπζχλνληαη ζε επξχ θνηλφ, κε 

απνηέιεζκα ηε ρακειή ηηκή ηνπο (ιφγσ ηεο ειαζηηθφηεηαο ηηκψλ ηεο δήηεζεο), 

ιέγεηαη φηη αλήθνπλ ζηελ επηθξαηνχζα αγνξά (mainstream niche) ζηελ πξάμε 

αλαθέξνληαη κφλνλ σο πξντφληα θπξίνπ ξεχκαηνο ή κεγάιεο δήηεζεο. Σα πξντφληα 

ζηελφηεξνπ δεκνγξαθηθνχ θχθινπ νδεγνχληαη ζην λα έρνπλ απμεκέλεο ηηκέο πξάγκα 

πνπ νθείιεηαη ζηελ ίδηα αξρή. Έηζη ηα ηκήκαηα ηεο αγνξάο πνπ είλαη εμεηδηθεπκέλεο 

αγνξέο πξνζπαζνχλ λα επηβηψζνπλ αλάκεζα ζηνλ αληαγσληζκφ απφ πνιιέο κεγάιεο 

εηαηξείεο. 

ηελ πξάμε, νη πσιεηέο ησλ πξντφλησλ θαη νη επηρεηξήζεηο ηνπ εκπνξίνπ πνπ 

ζπλήζσο αλαθέξνληαη σο πάξνρνη ηεο επηθξαηνχζαο ηάζεο ή πάξνρνη ησλ ζηελψλ 

δεκνγξαθηθά εμεηδηθεπκέλσλ αγνξψλ θαη νη κηθξέο επηρεηξήζεηο παξνρήο θεθαιαίσλ 

ζπλήζσο επηιέγνπλ κηα εμεηδηθεπκέλε αγνξά κε  κηθξφ δεκνγξαθηθφ αξηζκφ σο κέηξν 

γηα ηελ αχμεζε πεξηζσξίσλ ηνπ θέξδνπο ηνπο. 

Χζηφζν, ε ηειηθή πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο (ρακειή ή πςειή), δελ εμαξηάηαη 

κφλν απφ ηελ ειαζηηθφηεηα ησλ ηηκψλ ηεο δήηεζεο, ζπλδέεηαη πεξηζζφηεξν κε ηηο 

εηδηθέο αλάγθεο πνπ ην πξντφλ έρεη σο ζηφρν λα ηθαλνπνηήζεη θαη ζε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο ζηελ αλαγλψξηζε ηνπ εκπνξηθνχ ζήκαηνο κε ην νπνίν ν πσιεηήο ζέιεη 

λα αζρνιεζεί (π.ρ., ην θχξνο, ε πξαθηηθφηεηα εθαξκνγήο, ηελ εμνηθνλφκεζε 

ρξεκάησλ, αθξίβεηα, ε πεξηβαιινληνινγηθή ζπλείδεζε, θιπ.) 

Η έλλνηα ησλ εμεηδηθεπκέλσλ αγνξψλ ηνπ κάξθεηηλγθ κπνξεί λα γίλεη πνιχ 

θαιά θαηαλνεηή απφ ην αθφινπζν παξάδεηγκα: Έλαο αξηζκφο ησλ ηειενπηηθψλ 

ζηαζκψλ  θαιχπηνπλ ηελ αλάγθε  κηα ηδηαίηεξε νκάδαο φπσο, ηα αζιεηηθά θαλάιηα 



φπσο ην STAR Sports, ESPN,ην Fox θιπ ζηνρεχνπλ ζε ζπγθεθξηκέλε νκάδα 

αλζξψπσλ φπσο νη ιάηξεηο ησλ ζπνξ .(Susan Ward, 2000) 

 

ηα θεθάιαηα πνπ ζα αθνινπζήζνπλ ζα επηρεηξεζεί κηα ιεπηνκεξήο αλάιπζε ησλ 

ελλνηψλ θνηλσληθά δίθηπα, brand networking, niche marketing ,γεληθψλ θαη 

εμεηδηθεπκέλσλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ,ησλ ππεξεζηψλ θαηαζθεπήο θνηλσληθψλ 

δηθηχσλ,κηα κειέηε πεξίπησζεο (Case study) ελφο εμεηδηθεπκέλνπ θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ, ε θαηαζθεπή ελφο εμεηδηθεπκέλνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ κέζσ ησλ ππεξεζηψλ 

θαηαζθεπήο θαζψο θαη κηα έξεπλα πνπ αθνξά ηα θνηλσληθα δίθηπα κέζσ ηεο νπνίαο 

βγάιακε ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα θπξίσο γηα θξηηήξηα θαη ηνπο ιφγνπο ρξήζεο ησλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Πην ζπγθεθξηκέλα ζην δεχηεξν θεθάιαην ζα αλαθεξζνχλ ηα 

ηζηνξηθά ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ θαη νη επηρεηξεκαηηθέο εθαξκνγέο ηνπο θαζψο θαη 

νξηζκφο ηνπ Brand networking. ηε ζπλέρεηα ζα πξνζδηνξηζηεί ν φξνο ηνπ niche 

marketing ζην δηαδίθηπν θαζψο θαη ε παξνπζίαζε ησλ ηξηψλ λφκσλ πνπ ην δηέπνπλ . 

Έπεηηα ζα επηρεηξεζεί ν δηαρσξηζκφο ησλ ελλνηψλ γεληθά θαη εμεηδηθεπκέλα 

θνηλσληθά δίθηπα θαη ε παξνπζίαζε ησλ πιενλεθηεκάησλ θαη ησλ κεηνλεθηεκάησλ 

ηνπο . Σέινο ζα δνζνχλ αλαιπηηθά παξαδείγκαηα αλαθνξηθά κε ηα εμεηδηθεπκέλα 

θνηλσληθά δίθηπα θαη ηηο ππεξεζίεο θαηαζθεπήο θνηλνλσληθψλ δηθηχσλ ψζηε λα 

έρνπκε κία πιήξε εηθφλα γηα απηνχο ηνπο φξνπο.  

ην ηξίην θεθάιαην ζα παξνπζηαζηεί κηα κειέηε πεξίπησζεο (Case study) γηα ην 

εμεηδηθεπκέλν θνηλσληθφ δίθηπν Flixster. ην θεθάιαην απηφ ζα γίλεη κηα αλάιπζε 

πνπ ζα αλαθνξά ην Flixster θαη ζα πεξηιακβάλεη γεληθέο πιεξνθνξίεο,ηζηνξηθά 

ζηνηρεία,ην ζθνπφ ηνπ,ηα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ θιπ. ην ηέινο ηνπ θεθαιαίνπ 

ζα  αλαθεξζνχλ θαη νη ιφγνη πνπ απνηειεί κηα εηθνληθή θνηλφηεηα θαζψο θαη ν 

νξηζκφο ηεο εηθνληθήο θνηλφηεηαο θαη δηάθνξεο πιεξνθνξίεο γηα απηφλ.  

ην ηέηαξην θεθάιαην ζα πξαγκαηνπνηεζεί ε θαηαζθεπή ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ 

κέζσ κηα ππεξεζίαο θαηαζθεπήο θνηλσληθψλ δηθηχσλ κε ζεκαηνινγία ην Σκήκα 

Δκπνξίαο θαη Γηαθήκηζεο ηνπ ΣΔΙ Κξήηεο ην νπνίν ιφγν ηεο θχζεο ηνπ απνηειεί κηα 

niche market.  

ην πέκπην θεθάιαην ζα αλαιχζνπκε ηελ κεζνδνινγία, ηνπο πξσηνγελείο θαη 

δεπηεξνγελείο πεξηνξηζκνχο. ην έθην θεθάιαην ,ζα παξαηεζνχλ ηα απνηειέζκαηα 

ηεο έξεπλαο πνπ δηεμήρζεη γηα ηα θνηλσληθά δίθηπα. Σέινο ζην έβδνκν θεθάιαην ζα 

παξνπζηαζηνχλ ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνέθπςαλ απφ ηελ έξεπλα.  

 



 

 

 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2: ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΚΗ ΔΠΙΚΟΠΗΗ 

 

2.1 Ιζηνξηθή αλαδξνκή ζηα θνηλσληθά δίθηπα 

Η έλλνηα πνπ πξνηάζεθε αξρηθά ήηαλ φηη κεκνλσκέλνη ππνινγηζηέο πνπ 

ζπλδέζεθαλ κεηαμχ ηνπο ζα κπνξνχζαλ λα απνηειέζνπλ ηε βάζε θνηλσληθψλ 

αιιειεπηδξάζεσλ θαη ηεο δηθηχσζεο. (S. Roxanne Hiltz and Murray Turoff ,1993) 

Τπήξμαλ πνιιέο πξφσξεο πξνζπάζεηεο λα ππνζηεξηρζνχλ ηα θνηλσληθά δίθηπα κέζσ 

ησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ Usenet, ARPANET, 

LISTSERV, ππεξεζίεο πηλάθσλ δειηίσλ (BBS) θαη EIES. Οη Murray θαη Turoff's 

έθηηαμαλ έλα ζχζηεκα αληαιιαγήο πιεξνθνξηψλ βαζηζκέλν ζηνπο ειεθηξνληθνχο 

ππνινγηζηέο. Η θαζνδεγνχκελε νκάδα πιεξνθνξηψλ αλέπηπμε έλα ζρήκα γηα ην πψο 

ην δηαδίθηπν κπνξνχζε λα ην ππνζηεξίμεη απηφ (David Andrews, 1984). Πξφσξνη 

θνηλσληθνί ηζηνρψξνη δηθηχσζεο πνπ άξρηζαλ ππφ ηε κνξθή γεληθεπκέλσλ 

δηαδηθηπαθψλ θνηλνηήησλ φπσο ηα The WELL (1985), Theglobe.com (1994), 

Geocities (1994) θαη Tripod.com (1995). Απηέο νη πξψηεο θνηλφηεηεο εζηίαζαλ ζην 

λα θέξνπλ ηνπο αλζξψπνπο θνληά έηζη ψζηε λα αιιειεπηδξάζνπλ κεηαμχ ηνπο κέζσ 

ησλ chat rooms, ησλ πξνζσπηθψλ  πιεξνθνξηψλ ηνπο θαη ηηο ηδέεο ηνπο γχξσ απφ 

νπνηαδήπνηε ζέκα κέζσ ησλ πξνζσπηθψλ εξγαιείσλ έθδνζεο πνπ ήηαλ ν πξφδξνκνο 

ζην θαηλφκελν blogging. Μεξηθέο θνηλφηεηεο πηνζέηεζαλ κηα δηαθνξεηηθή κέζνδν 

απιά ζπλδένληαο αλζξψπνπο κέζσ ηνπ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ. Απηέο νη 

πεξηνρέο ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ Classmates.com, πνπ εζηηάδεη ζηνπο δεζκνχο κε 

ηνπο πξψελ ζρνιηθνχο ζπκκαζεηέο, θαη ην SixDegrees.com , πνπ εζηηάδεη ζηνπο 

έκκεζνπο δεζκνχο. Οη ρξήζηεο ζα κπνξνχζαλ λα δεκηνπξγήζνπλ ηα πξνθίι ηνπο, ηα 

κελχκαηα πνπ ζηέιλνληαη ζηνπο ρξήζηεο  θξαηνχληαη ζε έλαλ «θαηάινγν θίισλ» θαη 

άιια κέιε ζα κπνξνχζαλ λα αλαδεηήζνπλ πνηνο είρε παξφκνηα ελδηαθέξνληα κε ηα 

δηθά ηνπο ζην πξνθίι ηνπ. Δλψ απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά γλσξίζκαηα είραλ ππάξμεη κε 

θάπνηα κνξθή πξνηνχ λα έξζεη ην SixDegrees.com, απηφ ζα ήηαλ ηελ πξψηε θνξά 

πνπ απηέο νη ιεηηνπξγίεο ήηαλ δηαζέζηκεο ζε κηα ζπζθεπαζία. Παξά απηέο ηηο λέεο 



εμειίμεηο (πνπ ζα είραλ επηηπρία θαη ζα γηλφηαλ πάξα πνιχ δεκνθηιήο), ν ηζηνρψξνο 

απιά δελ ήηαλ θεξδνθφξνο θαη ηειηθά δηεθφπεθαλ. Πεξηγξάθεθε αθφκε θαη απφ ηνλ 

ηδηνθηήηε ηνπ ηζηνρψξνπ πσο «απιά ήηαλ κπξνζηά απφ ηελ επνρή ηνπ» (Boyd & 

Ellison, 2007).Έλα ηέηνην πξφηππν ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ ήξζε πεξίπνπ ην 

1999 ήηαλ βαζηζκέλν ζηελ εκπηζηνζχλε, φπσο απηφ πνπ αλαπηχρζεθε απφ ηε 

Epinions.com. Οη θαηλνηνκίεο πεξηέιαβαλ φρη κφλν ηελ παξνπζίαζε ηνπ πνηνη είλαη 

«θίινη» ηνπ ρξήζηε, αιιά έδηλαλ ζηνπο ρξήζηεο πεξηζζφηεξν έιεγρν ηνπ 

πεξηερνκέλνπ θαη ηεο ζπλδεζηκφηεηαο. Μεηαμχ 2002 θαη 2004, ηξεηο θνηλσληθέο 

πεξηνρέο δηθηχσζεο πξνέθπςαλ σο ε δεκνθηιέζηεξε κνξθή απηψλ ησλ πεξηνρψλ 

ζηνλ θφζκν, απηέο νη πεξηνρέο έγηλαλ επηθξαηέζηεξεο ζε αξηζκφ ρξεζηψλ ζπλνιηθά. 

Πξψηα ππήξμε ην Friendster ην 2002 (πνπ ε Google πξνζπάζεζε λα απνθηήζεη ην 

2003), έπεηηα ην MySpace θαη ην LinkedIn έλαλ ρξφλν αξγφηεξα ην Bebo. Σν 2005 ην 

MySpace, πξνθχπηεη σο κεγαιχηεξν απφ φια, έπαηξλε ζχκθσλα κε ηηο ππάξρνπζεο 

πιεξνθνξίεο πεξηζζφηεξεο επηζθέςεηο ζειίδσλ απφ ην Google. Σν 2004 είδακε ηελ 

εκθάληζε ηνπ Facebook, έλαο αληαγσληζηήο, επίζεο κε γξήγνξα απμαλφκελν αξηζκφ 

ρξεζηψλ. Σν 2005, ην Facebook πνπ αλνίρηεθε ζηελ θνηλφηεηα κε ακεξηθαληθψλ 

θνιιέγησλ θαη καδί κε ηελ άδεηα ησλ εμσηεξηθά-αλαπηπγκέλσλ πξφζζεησλ 

εθαξκνγψλ, θαη κεξηθψλ εθαξκνγψλ επέηξεςε λα δψζεη ηελ γξαθηθή απεηθφληζε ηνπ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ ελφο ρξήζηε - πνπ ζπλδέεη έηζη ηα θνηλσληθά δίθηπα θαη ηελ 

θνηλσληθή δηθηχσζε, έγηλε ε κεγαιχηεξε θαη ηαρχηεξα αλαπηπζζφκελε ηζηνζειίδα 

ζηνλ θφζκν, πνπ δελ πεξηνξίζηεθε ζε ζπγθεθξηκέλεο γεσγξαθηθέο πεξηνρέο. (Steve 

Rosenbush, 2005) 

Η θνηλσληθή δηθηχσζε άξρηζε λα αθκάδεη σο ζπζηαηηθφ ηεο ζηξαηεγηθήο ησλ 

επηρεηξίζεσλ ηνπ δηαδηθηχνπ πεξίπνπ ην Μάξηην ηνπ 2005 φηαλ  ην Yahoo πξνψζεζε 

ην Yahoo! 360°. Σνλ Ινχιην ηνπ 2005 ε εηαηξία εηδήζεσλ αγφξαζε ην MySpace, πνπ 

αθνινπζήζεθε απφ ην ITV (ηεο Αγγιίαο) αγνξάδνληαο ην  Friends Reunited ην 

Γεθέκβξην ηνπ 2005. Γηάθνξεο θνηλσληθέο πεξηνρέο δηθηχσζεο έρνπλ δηαθνξεηηθέο 

γιψζζεο γηα λα εμππεξεηήζνπλ δηάθνξεο ρψξεο. Τπνινγίδεηαη φηη κηθηά ππάξρνπλ 

ηψξα πάλσ απφ 200 θνηλσληθέο πεξηνρέο δηθηχσζεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ απηά ηα 

ππάξρνληα θαη αλαδπφκελα θνηλσληθά πξφηππα δηθηχσζεο, ρσξίο ηνλ ππνινγηζκφ 

ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ζέζεσλ (ηα θαινχκελα θάζεηα θνηλσληθά δίθηπα) πνπ 

πξαγκαηνπνηνχλ ππεξεζίεο φπσο ε Ning. Σν Twitter πξνσζήζεθε ην 2006, κφιηο ην 

2009 έρεη ζθηάζεη πνιιέο άιιεο θνηλσληθέο ππεξεζίεο δηθηχνπ αλ θαη κεηνλεθηεί ζε 



κεξηθά απφ απηά πνπ ζεσξήζεθαλ νπζηαζηηθέο πηπρέο ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ έρεη 

επηηξέςεη ηηο πξφζζεηεο ππεξεζίεο λα ζπλδέζνπλ θαη λα παξέρνπλ απηέο ηηο 

ππεξεζίεο κέζσ ηνπ δεκφζηνπ API(Application Programming Interface) ηνπ. (Info 

juice website, 2008) 

 

2.2 Marketing-Δπηρεηξεκαηηθέο εθαξκνγέο  θνηλσληθώλ δηθηύσλ  

Η ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζε έλα επηρεηξεκαηηθφ 

πιαίζην παξνπζηάδεη ηηο δπλαηφηεηεο πνπ έρνπλ θαη κέζσ ησλ νπνίσλ κπνξνχλ λα 

αζθήζνπλ ζεκαληηθή επίδξαζε ζηνλ θφζκν ηεο επηρείξεζεο θαη ηεο εξγαζίαο. Σα 

θνηλσληθά δίθηπα ζπλδένπλ ηνπο αλζξψπνπο κε ρακειφ θφζηνο θαη απηφ κπνξεί λα 

είλαη επεξγεηηθφ γηα ηνπο επηρεηξεκαηίεο θαη ηηο κηθξέο επηρεηξήζεηο ζηελ πξνζπάζεηα 

ηνπο λα κεγαιψζνπλ ηελ βάζε ησλ επαθψλ ηνπο. Σα θνηλσληθά δίθηπα ελεξγνχλ 

ζπρλά σο εξγαιείν δηαρείξηζεο ηεο ζρέζεο κεηαμχ πειαηψλ θαη επηρεηξήζεσλ ζηελ 

πξνζπάζεηα ησλ δεχηεξσλ λα πνπιήζνπλ θαη λα πξνσζήζνπλ ηα πξντφληα θαη ηηο 

ππεξεζίεο. Οη επηρεηξήζεηο κπνξνχλ επίζεο λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηα θνηλσληθά δίθηπα 

γηα ηε δηαθήκηζε ππφ κνξθή banners θαη αγγειηψλ θεηκέλσλ. (Fraser & Dutta, 2008) 

Έλα παξάδεηγκα ηεο ρξεζηκνπνίεζεο ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο γηα 

επηρεηξεζηαθνχο ιφγνπο είλαη ην LinkedIn.com, ην νπνίν ζηνρεχεη  ζην λα δηαζπλδέεη 

επαγγεικαηίεο. Σν LinkedIn έρεη πάλσ απφ 40 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο ζε πεξηζζφηεξεο 

απφ 200 ρψξεο. Άιιε είλαη ε ρξήζε ησλ θπζηθψλ δηαζηεκάησλ δηαζέζηκσλ ζηα κέιε 

ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ φπσο ην Hub Culture, έλα θνηλσληθφ δίθηπν πξφζθιεζεο 

κφλν γηα ηνπο επηρεηξεκαηίεο, θαη ηα influentials άιισλ επηρεηξήζεσλ, κε ηα 

πεξίπηεξα ζε κεγάιεο πφιεηο φπσο ην Λνλδίλν. Έρνληαο κηα θπζηθή παξνπζία, 

επηηξέπεη ζηα κέιε λα δηθηπψλνληαη ζην πξαγκαηηθφ θφζκν, θαζψο επίζεο θαη ηνλ 

εηθνληθφ, πξνζζέηνληαο επηπιένλ επηρεηξεζηαθή αμία. (itbussinessendge website, 

2007) 

Οη εθαξκνγέο γηα ηηο θνηλσληθέο πεξηνρέο δηθηχσζεο έρνπλ επεθηαζεί πξνο ηηο 

επηρεηξήζεηο θαη ηα εκπνξηθά ζήκαηα πνπ δεκηνπξγνχλ ηηο πεξηνρέο ηνπο, έλαο ηνκέαο 

γλσζηφο σο  Βrand Νetworking. Δίλαη ε ηδέα πνπ έλα εκπνξηθφ ζήκα κπνξεί λα 

ζηεξηρηεί ζηελ θαηαλαισηηθή ζρέζε ηνπ κε ηε ζχλδεζε ησλ θαηαλαισηψλ  κε ηελ 

εηθφλα εκπνξηθψλ ζεκάησλ ζε κηα πιαηθφξκα πνπ ηνπο παξέρεη ζρεηηθφ 



πεξηερφκελν, ηελ αίζζεζε ηεο ζπκκεηνρήο, θαη ελφο ζπζηήκαηνο ηαμηλφκεζεο ή 

βαζκνιφγεζεο. Σν brand networking είλαη έλαο λένο ηξφπνο λα θεθαιαηνπνηεζνχλ νη 

θνηλσληθέο ηάζεηο σο εξγαιείν ηνπ κάξθεηηλγθ. 

 

2.3 Brand networking 

Brand networking είλαη ε δέζκεπζε γηα κηα ππεξεζία θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

γχξσ απφ έλα εκπνξηθφ ζήκα παξέρνληαο ζηνπο θαηαλαισηέο κηα εμέδξα ζρεηηθνχ 

πεξηερνκέλνπ, ηα ζηνηρεία ηεο ζπκκεηνρήο θαη έλα λφκηζκα, βαζκνινγία, ή 

ηεξάξρεζε. (Dictionary sensagent website, 2011) Οη εηαηξίεο ρξεζηκνπνηψληαο ην 

Brand networking γηα ηε δεκηνπξγία θνηλνηήησλ πνπ ρξεζηκεχνπλ σο πιήξεηο 

δηαινγηθνί πξννξηζκνί ζηελ επηρείξεζε γηα ηελ ζπκκεηνρή ηεο εληφο θαη εθηφο 

δηαδπθηίνπ. Απηφ ην εμειηθηηθφ επίπεδν ζπκκεηνρήο ησλ ρξεζηψλ κε ηελ επηρείξεζε 

δεκηνπξγεί ηζρπξέο ζρέζεηο κε ηνπο θαηαλαισηέο θαη ηηο πσιήζεηο , δεκηνπξγνχληαο 

ηζρπξφ θεθάιαην «θαλαηηθψλ» ρξεζηψλ. 

Σν Brand Networking είλαη πεξηζζφηεξν απφ κηα πιαηθφξκα θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο , ζπλδέεη θαηαλαισηέο θαη θαηαζθεπάδεη ζρέζεηο άκεζεο κε ηελ 

επηρείξεζε. Σξία είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία, ζηελ ελφηεηα θαη ηε δεκηνπξγία ηνπ brand 

networking: ην ζρεηηθφ πεξηερφκελν, ηα ζηνηρεία ηεο ζπκκεηνρήο, θαη κηα 

αληαγσληζηηθή θπθινθνξία.
 
 

Οη ηζηνζειίδεο ζε ζπλδπαζκφ κε άιινπο ηχπνπο κέζσλ (ηειεφξαζε, 

ξαδηφθσλν, έληππα, θιπ) παξνπζηάδνπλ έλα ζρεηηθφ πεξηερφκελν γχξσ απφ έλα 

ηνκέα ελδηαθέξνληνο ή κηα  βηνκεραλία ή πνιηηηζηηθά θαη θνηλσληθά ζέκαηα γηα κηα 

κάξθα. Απηφ κπνξεί λα έρεη  πρ ηε κνξθή ζπκβνπιψλ γηα ηελ απψιεηαο βάξνπο, ην 

κάξθεηηλγθ, ή  νπνηνδήπνηε πεξηερφκελν ζε ζρέζε κε ην κήλπκα ην εκπνξηθφ ζήκα 

ηεο επηρείξεζεο. Σν ζρεηηθφ πεξηερφκελν δελ είλαη κφλν απηφ πνπ παξέρεηαη απφ ηελ 

επηρείξεζε , αιιά δίλεηαη θαη κε ηε κνξθή ησλ κέζσλ ελεκέξσζεο πνπ 

δεκηνπξγνχληαη απφ ηνπο θαηαλαισηέο. Με ηε δεκηνπξγία ελφο δηθηχνπ  νη 

θαηαλαισηέο αιιειεπηδξνχλ θαη κπνξνχλ λα δεκηνπξγνχλ ην πεξηερφκελν  ηεο 

ζειίδαο ηνπο ζην δηαδίθηπν. 

ηε ζπλέρεηα ε επηρείξεζε, πξνβιέπεη ηε ζπκκεηνρή ησλ θαηαλαισηψλ εληφο 

θαη εθηφο δηαδηθηχνπ. Απηφ επηηπγράλεηαη κέζσ ηνπ ζπλδπαζκνχ ησλ ηππηθψλ 



ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ ζειίδσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο (πξνζσπηθή ζειίδα, ηνπο 

θίινπο, ηηο νκάδεο, ηα κελχκαηα), λα δηαζπλδένπλ ηνπο νπαδνχο κε ηα ζηνηρεία ηνπ 

θάζε ρξήζηε. Απηφ δελ είλαη απιά ε ζχλδεζε κέζσ κηαο online πιαηθφξκαο , αιιά ε 

παξνρή μερσξηζηψλ ιεηηνπξγηψλ απφ θνηλνχ κε έλαλ δεπηεξεχνληα ηχπν ησλ κέζσλ 

ελεκέξσζεο λα νδεγεί ζε δηαδηθηπαθή ρξήζε θαη ηελ νηθνδφκεζε ηεο ζρέζεο κε ην 

εκπνξηθφ ζήκα. πκκεηέρνληαο ζε θακπάληεο , νη ρξήζηεο αιιειεπηδξνχλ κε ηελ 

επηρείξεζε έμσ απφ ηνλ παξαδνζηαθφ ηξφπν θαη ηνπο θιαζηθνχο ηφπνπο 

ειεθηξνληθνχ εκπνξίνπ. 

Σν ηειηθφ ζηνηρείν ηνπ brand networking πεξηιακβάλεη ηελ πξνζθνξά θηλήηξνπ 

ζπκκεηνρήο κε ηα άιια δχν ζηνηρεία. Η πξνζζήθε ελφο ζπζηήκαηνο πφλησλ ε ελφο  

λνκίζκαηνο ιεηηνπξγεί σο «άγθπξα» γηα ην εκπνξηθφ ζήκα  ζην δίθηπφ ,εθηφο απφ ηελ 

δεκηνπξγία ελφο αληαγσληζηηθνχ ραξαθηήξα κεηαμχ ησλ θαηαλαισηψλ. Απηνί νη 

πφληνη δηαλέκνληαη γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο εθηφο ηνπ ρψξνπ δηθηχσζεο. Με ην λα 

πξνζθέξνπκε θίλεηξα offline ζέηνπκε ζε ιεηηνπξγία ηελ ελίζρπζε ηεο ζρέζεο 

θαηαλαισηή θαη επηρείξεζεο. Θέηνληαο έλα κήλπκα ηεο επηρείξεζεο ζε έλα 

δηαδξαζηηθφ αληαγσληζηηθφ ζηνηρείν ηνπ δηθηχνπ, νη θαηαλαισηέο κεηαηξέπνληαη ζε 

θνξείο πινπνίεζεο ηφζν γηα ηε κάξθα φζν θαη γηα ην φθεινο ηνπο. Όηαλ απηέο νη 

δηαδηθαζίεο γίλνληαη ζσζηά κία επηρείξεζε κπνξεί απνηειεζκαηηθά λα αιιειεπηδξά 

κε ηνπο θαηαλαισηέο ηεο γηα  κηα καθξνρξφληα πεξίνδν. Μφιηο έλαο θαηαλαισηήο 

είλαη «θιεηδσκέλνο» ζην brand network  κε ην ζπλδπαζκφ απηψλ ησλ ηξηψλ βαζηθψλ 

ζηνηρείσλ γίλεηαη νπαδφο ηεο κάξθαο (AACV website, 2009) 

 

2.4  Niche marketing ζην δηαδίθηπν 

Μηα ηερληθή πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζπρλά απφ ηνπο marketers είλαη ηα βαζηζκέλα 

ζην δηαδίθηπν εμεηδηθεπκέλα πξντφληα ησλ κεγαιχηεξσλ αγνξψλ, κηα ηζηνζειίδα 

κπνξεί λα αλαπηπρζεί  θαη λα πξνσζεζεί γξήγνξα γηα λα εμππεξεηήζεη απνθιεηζηηθά 

θαη κφλν έλα ζηφρν θαη ζπλήζσο απηφλ ηεο δεκηνπξγίαο πηζηήο πειαηεηαθήο βάζεο, 

δίλνληαο ζηνπο marketers κηα κηθξή αιιά ηαθηηθή ξνή εζφδσλ . Η ηερληθή απηή, ζηε 

ζπλέρεηα, επαλαιακβάλεηαη ζε δηάθνξεο άιιεο εμεηδηθεπκέλεο  ηζηνζειίδεο κέρξη έλα 

επηζπκεηφ επίπεδν εηζνδήκαηνο λα επηηπγράλεηαη. Μηα κεγαιχηεξε εμεηδηθεπκέλε 

ηζηνζειίδα είλαη δπζθνιφηεξν λα επηηεπρζεί ζηελ αγνξά θαζψο ην θφζηνο ησλ online 



δηαθεκίζεσλ απμάλεηαη αλάινγα κε ηε δεκνηηθφηεηα ησλ ρξεζηκνπνηνχκελσλ 

ιέμεσλ-θιεηδηψλ. 

Οξηζκέλεο εμεηδηθεπκέλεο ηζηνζειίδεο  κπνξεί λα θνξεζζνχλ κέζσ ησλ πνιιψλ 

εηαηξεηψλ κάξθεηηλγθ θαη ηδησηψλ, θαζψο απμάλεηαη θαη πνιχ ν αληαγσληζκφο θαη σο 

εθ ηνχηνπ, ζχκθσλα κε ηνλ νηθνλνκηθφ λφκν ηεο πξνζθνξάο θαη ηεο δήηεζεο θαη ηε 

κείσζε ηνπ κεξηδίνπ ηεο αγνξάο πνπ δηαζέηεη ν θάζε αληαγσληζηήο. Μηα ιχζε είλαη 

λα βξνχκε κηθξφηεξεο, «αλεχξεηεο», αιιά αθφκε απνδνηηθέο, εμεηδηθεπκέλεο αγνξέο, 

ζπλήζσο αλαδεηψληαο ηηο θαιχηεξεο ιέμεηο-θιεηδηά. Απηέο νη ρακειφηεξνπ θφζηνπο 

ιέμεηο-θιεηδηά θαινχληαη ιέμεηο-θιεηδηά «κεγάιεο νπξάο», φπσο απηέο έηζη θαη νη 

δεπηεξνβάζκηεο θξάζεηο-θιεηδηά αθνινπζνχλ ζπλήζσο ηελ θχξηα ιέμε-θιεηδί ζηε 

δεκνηηθφηεηα ηνπ αξηζκνχ ησλ αλαδεηήζεσλ πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη απφ ηνπο 

ρξήζηεο ηνπ Γηαδηθηχνπ. Μεξηθέο ιέμεηο είλαη πάξα πνιχ αζαθήο θαη κπνξεί λα 

έρνπλ πνιχ ιίγεο ή αθφκε θαη κεδακηλέο αλαδεηήζεηο ην κήλα, θαη σο εθ ηνχηνπ δελ 

είλαη πνιχ ρξήζηκεο σο ζηφρνη.(Squidoo website, 2011) 

   

2.4.1 Οη ηξεηο λόκνη ηνπ Niche marketing 

χκθσλα κε ηελ Suzan Ward ην Niche marketing δηέπεηαη απν ηξείο βαζηθνχο 

θαλφλεο νη νπνίνη είλαη νη εμείο: 

 Αλαγλώξηζε ησλ κνλαδηθώλ αλαγθώλ ησλ αγνξώλ. Σα νθέιε πνπ ππφζρεηαη 

θάπνηνο πξέπεη λα έρνπλ εηδηθή έθθιεζε πξνο ην ηκήκα ηεο αγνξάο πνπ απεπζχλεηαη. 

ην ηη κπνξεί λα πξνζθεξζεί πνπ λα είλαη λέν θαη ζπλαξπαζηηθφ. Πξνζδηνξίδνληαο 

ηηο κνλαδηθέο αλάγθεο ηνπ πηζαλνχ θνηλνχ θαη ζηελ αλαδήηεζε ηξφπσλ πξνζαξκνγήο 

ηνπ πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο ζηηο απαηηήζεηο ηνπ θνηλνχ. 

 

Ξεθηλψληαο κε ηελ εμέηαζε φισλ ησλ παξαιιαγψλ ησλ πξντφλησλ ή ησλ 

ππεξεζηψλ πνπ ζα κπνξνχζαλ λα πξνζθεξζνχλ. Όηαλ πξφθεηηαη γηα ζαπνχλη γηα 

παξάδεηγκα, δελ άιιαμαλ πνιιά φια απηά ηα ρξφληα. Αιιά αο ππνζέζνπκε φηη ήηαλ 

έλαο θαηαζθεπαζηήο ζαπνπληνχ πνπ ζα δεκηνπξγνχζε έλα λέν ζαπνχλη γηα λα 

αθαηξεί απαιά ην ριψξην απφ ηα καιιηά ησλ θνιπκβεηψλ. Σφηε ζα είρε θάηη ην 

κνλαδηθφ θαη ζπλαξπαζηηθφ λα πξνζθέξεη ζε κηα εμεηδηθεπκέλε αγνξά θαη ην θνηλφ 



ηνπ ζα ήηαλ απφ ηηο εξαζηηερληθέο νκάδεο ηεο γεηηνληάο σο θαη ηηο Οιπκπηαθέο 

νκάδεο θνιχκβεζεο. 

 Πεο ην ζσζηό. Όηαλ θάπνηνο πιεζηάδεη κηα λέα εμεηδηθεπκέλε αγνξά, είλαη 

επηηαθηηθή αλάγθε λα «κηιάεη ηε γιψζζα ηεο». Με άιια ιφγηα, πξέπεη λα θαηαιάβεη 

ηα «θαπηά θνπκπηά» ηεο αγνξάο θαη λα είλαη έηνηκνο λα επηθνηλσλήζεη κε ηελ νκάδα-

ζηφρν σο κέινο ηεο θαη φρη σο έλαο μέλνο. Δθηφο απφ ηελ έλαξμε κηαο κνλαδηθήο 

εθζηξαηείαο γηα ην λέν ηκήκα ηεο αγνξάο, κπνξεί λα ρξεηαζηεί λα κεηαβάιιεη θαη  

άιια, πην βαζηθά ζηνηρεία, φπσο ην ζχλζεκα ηεο εηαηξείαο, αλ κεηαθξάδεηαη θαθψο 

ζε άιιε γιψζζα, γηα παξάδεηγκα: 

ε πεξηπηψζεηο θαηά ηηο νπνίεο αλαιακβάλεη έλα λέν ηκήκα ηεο αγνξάο πνπ 

δελ επεξεάδεηαη απφ κηα αιιαγή ζηελ γιψζζα ή ηα έζηκα, είλαη αθφκα δσηηθήο 

ζεκαζίαο γηα ηελ θαηαλφεζε βαζηθψλ ζεκάησλ ησλ κειψλ ηεο θαη πψο πξνηηκνχλ λα 

επηθνηλσλνχλ κε ηηο εηαηξείεο. Γηα παξάδεηγκα, αο ππνζέζνπκε φηη κηα επηρείξεζε 

πνπ εκπνξεχεηαη δεξκάηηλα θπξίσο γηα ηνπο άλδξεο κέζα απφ κηα ηνπνζεζία Web 

απνθαζίζεη λα ζηνρεχζεη θαη ηηο εξγαδφκελεο γπλαίθεο. Όπσο θαη νη άλδξεο, νη 

εξγαδφκελεο γπλαίθεο εθηηκνχλ ηελ επθνιία ησλ αγνξψλ απφ ηνλ Παγθφζκην Ιζηφ, 

αιιά πεξηκέλνπλ πεξηζζφηεξν πεξηερφκελν ψζηε λα κπνξνχλ λα αμηνινγνχλ πιήξσο 

ηα πξντφληα θαη ηελ εηαηξεία πίζσ απφ απηέο. Γηα ηελ επηηπρή αχμεζε ησλ πσιήζεσλ 

απφ ην λέν ηκήκα ηεο αγνξάο, ν Web έκπνξνο ζα πξέπεη λα αιιάμεη ηνλ ηξφπν 

επηθνηλσλίαο καδί ηνπο κέζσ ηεο δηεχξπλζεο ηνπ ηζηνρψξνπ ηνπ, καδί κε ηελ 

αλαζεψξεζε ηνπ κελχκαηνο ηνπ κάξθεηηλγθ. 

 Πξαγκαηνπνίεζε έξεπλαο αγνξάο. Πξηλ πξνρσξήζεη θάπνηνο ζε κηα 

εμεηδηθεπκέλε αγνξά πξέπεη πξψηα λα αμηνινγήζεη ζηνπο άκεζνπο αληαγσληζηέο πνπ 

βξίζθνληαη ζε απηή ηε λέα εμεηδηθεπκέλε αγνξά θαη λα θαζνξίζεη πνηα ζα είλαη ε 

ζέζε ηνπ ελαληίνλ ηνπο. Γηα κηα επηζθφπεζε, είλαη θαιχηεξν λα πξνβεί ζε αλάιπζε 

ηνπ αληαγσληζκνχ κέζσ ηνπ έιεγρνπ ησλ δηαθεκίζεσλ, ησλ πξνζθνξψλ ησλ 

αληαγσληζηψλ θαη ησλ δηαδηθηπαθψλ ηφπσλ ηνπο, λα  ςάρλεη γηα ηα βαζηθά ζεκεία 

πψιεζεο ηνπο, καδί κε ηηο ηηκέο ηνπο, ηελ παξάδνζε ηνπο θαη ηα άιια 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ ππεξεζηψλ ηνπο. 

Ση γίλεηαη φκσο φηαλ δελ ππάξρεη πθηζηάκελνο αληαγσληζκφο;Απηφ δελ είλαη 

πάληα έλα θαιφ ζεκάδη. Μπνξεί λα ζεκαίλεη φηη νη άιιεο εηαηξείεο δελ  έρνπλ βξεη ην 



θιεηδί γηα ηελ παξνρή ελφο πξντφληνο ή κηαο ππεξεζίαο ζε απηήλ ηελ εμεηδηθεπκέλε 

αγνξά πνπ ζα ζέινπλ λα αγνξάζνπλ νη θαηαλαισηέο. Χζηφζν, είλαη επίζεο πηζαλφ φηη 

πνιιέο εηαηξείεο έρνπλ πξνζπαζήζεη θαη έρνπλ απνηχρεη λα δηεηζδχζνπλ ζε απηή ηελ 

νκάδα. Πάληα πξέπεη λα γίλεηαη πξνζεθηηθφο έιεγρνο ηεο αγνξάο γηα ηε κέηξεζε ηεο 

δεθηηθφηεηαο ηεο αγνξάο κε ην πξντφλ ή ηελ ππεξεζία θαη ηνπ κελχκαηνο πνπ 

ζέινπκε λα πξνσζήζνπκε.(Kim T. Gordon, 2002) 

 

 

2.5 Γεληθά θαη εμεηδηθεπκέλα δίθηπα 

 

2.5.1 Γηαθνξέο κεηαμύ εηδηθώλ θαη γεληθώλ θνηλσληθώλ δηθηύσλ  

Πξηλ πνχκε νηηδήπνηε ζα πξέπεη λα θαηαλνήζνπκε ηηο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ 

γεληθψλ θαη εηδηθψλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Οξίδνπκε έλα γεληθφ δίθηπν, σο απηφ πνπ 

ππάξρεη θπξίσο γηα δηαηήξεζε επαθψλ ελψ έλα εμεηδηθεπκέλν δίθηπν είλαη εθείλν 

φπνπ νη άλζξσπνη ζπγθεληξψλνληαη κε βάζε ην εηδηθφ θνηλφ ελδηαθέξνλ. χκθσλα 

κε ηνλ νξηζκφ Facebook, MySpace, Bebo, αθφκε θαη LinkedIn ζεσξνχληαη γεληθήο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Del.icio.us, Flickr, LibraryThing θαη Flixster, απφ ηελ άιιε 

πιεπξά, απνηεινχλ εμεηδηθεπκέλα δίθηπα.(Alex Iskold, 2007) 

 



Δηθφλα 1.2:Γεληθά θαη εμεηδηθεπκέλα θνηλσληθά δίθηπα 

 

2.5.2 Βαζηθά πιενλεθηήκαηα θαη κεηνλεθηήκαηα ησλ εμεηδηθεπκέλσλ θνηλσληθώλ 

δηθηύσλ 

Μία ηάζε ηνπ 2011 είλαη ε απμαλφκελε δεκνηηθφηεηα ησλ κηθξφηεξσλ, κε  

εηδηθά ζέκαηα θνηλσληθψλ  δηθηχσλ, φπνπ νη ρξήζηεο ζπγθεληξψλνληαη κε θξηηήξην 

θάπνην  ελδηαθέξνλ ηνπο  ή έλα ρφκπη ηνπο. Αλ θαη κεξηθνί ζα ππνζηήξηδαλ φηη ηα 

δίθηπα απηά (κε ηε κνξθή πίλαθεο κελπκάησλ θαη δηαδηθηπαθά θφξνπκ) ππάξρνπλ 

εδψ θαη δεθαεηίεο, ηα  πην πξφζθαηα  εμεηδηθεπκέλα θνηλσληθά δίθηπα είλαη πην 

αλζξσπνθεληξηθά  απφ ηα πξνεγνχκελα  πνπ ήηαλ πεξηζζφηεξν ζεκαηνθεληξηθά. 

Απηφο ν λένο ζπλδπαζκφο αλζξσπνθεληξηθνχ θαη  ζεκαηνθεληξηθνχ   θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ δηεπθνιχλεη ηνπο ρξήζηεο λα αλαπηχμνπλ ζρέζεηο θηηζκέλεο έμσ απφ ηα 

θνηλά ελδηαθέξνληα. Σα δίθηπα απηά έρνπλ επίζεο εμειηρζεί γηα λα πεξηιακβάλνπλ   

εθαξκνγέο θαη  εξγαιεία πνπ επηηξέπνπλ ζηνπο ρξήζηεο λα αμηνινγνχλ, λα 

αλαζεσξνχλ θαη λα παξαθνινπζνχλ ηηο δηαδηθηπαθέο δξαζηεξηφηεηεο. 

 

χκθσλα κε ηνλ Michael Ferries ηα εμεηδηθεπκέλα θνηλσληθά δίθηπα πξνζθέξνπλ ηα 

εμείο κεηνλεθηήκαηα ζηνπο ρξήζηεο: 

 

Σν κεηνλέθηεκα ησλ εμεηδηθεπκέλσλ δηθηχσλ είλαη φηη είλαη θάπσο 

πεξηνξηζκέλα ζηελ ρξήζε ηνπο ιφγν ησλ εηδηθνηήησλ ηνπο. Οη ρξήζηεο 

αληηιακβάλνληαη φηη ηα εηδηθεπκέλα δίθηπα κπνξνχλ λα μεδηπιψζνπλ ηειείσο 

δηαθνξεηηθέο ιεηηνπξγίεο θάηη πνπ κπνξεί λα είλαη εθπιεθηηθφ αιιά θαη αξθεηά 

επηθίλδπλν. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ηα γεληθά θνηλσληθά δίθηπα φπσο ην Facebook 

έρνπλ πνιχ κεγαιχηεξε επειημία ζην ζχλνιν ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ κπνξνχλ λα 

ην νηθνδνκήζνπλ. ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ε πξνζζήθε κηαο εηδηθφηεηαο είλαη πηζαλφλ 

λα εθιεθζεί ζεηηθά απφ ηνπο πεξηζζφηεξνπο ρξήζηεο. 

 

Σα εμεηδηθεπκέλα θνηλσληθά δίθηπα πξνζθέξνπλ ηα εμήο πιενλεθηήκαηα ζηνπο 

ρξήζηεο 



 Οξγάλσζε. Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα νξγαλψζνπλ ηνπο θίινπο, ηνπο ζπλαδέιθνπο 

ηνπο θαη ηα κέιε ηεο νηθνγέλεηαο ζε δηάθνξεο νκάδεο θαη αζθνχλ κεγαιχηεξν έιεγρν 

γηα ην πνηνο βιέπεη δηάθνξα θνκκάηηα ησλ πιεξνθνξηψλ ηνπο. 

 Δμαηνκίθεπζε. Γεδνκέλνπ φηη νη πεξηνρέο επηθεληξψλνληαη γχξσ απφ 

ζπγθεθξηκέλα ζέκαηα ή αθφκε θαη γεσγξαθηθέο πεξηνρέο, νη ρξήζηεο έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα ζρεκαηίζνπλ πην ζεκαληηθέο ζπλδέζεηο κεηαμχ ηνπο, αθφκε πνπ λα 

αληαπνθξίλνληαη θαη ζηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν. 

 Γηαρσξηζκφο. Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα έρνπλ δηαθνξεηηθά θνηλσληθά δίθηπα γηα 

ηελ πξνζσπηθή θαη επαγγεικαηηθή ηνπο δσή, πνπ κπνξεί λα πξνθαηαιάβεη πηζαλέο 

βιάβεο, αλ κηα δεκνζίεπζε ή έλα ζχλνιν εηθφλσλ βιάπηεη κηα απφ ηηο δχν ζέζεηο. 

 Πξνζηαζία θαηαλαισηή. Πνιινί ρξήζηεο αληηηίζεληαη ζηηο ξπζκίζεηο απνξξήηνπ 

θπξίσο ηνπ Facebook θαη πνιιψλ γεληθψλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Οη εμεηδηθεπκέλεο 

πεξηνρέο θνηλσληθήο δηθηχσζεο επηηξέπνπλ ζηνπο ρξήζηεο λα αληαιιάζζνπλ 

πιεξνθνξίεο κφλν κε αλζξψπνπο κηαο ζπγθεθξηκέλεο νκάδαο , πεξηνξίδνληαο ηελ 

πξφζβαζε πνπ έρεη ν θαζέλαο ζηηο πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο.(Michael Ferries, 

2011) 

 

2.6 ΔΞΔΙΓΙΚΔΤΜΔΝΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΑ ΓΙΚΣΤΑ  

          2.6.1 Δηζαγσγή 

Ο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν επηθνηλσλνχκε έρεη αιιάμεη θαη ηα θνηλσληθά δίθηπα 

είλαη πιένλ ην θέληξν ηεο θαζεκεξηλήο δσήο πνιιψλ αλζξψπσλ. Αξθεηνί 

ελεκεξψλνπλ ηνπο θίινπο ηνπο γηα ηα λέα ηνπο, πξαγκαηνπνηνχληαη πνιιέο 

ζπδεηήζεηο γχξσ απφ ζέκαηα ηεο θαζεκεξηλφηεηαο ηνπο έσο θαη ηηο εθδειψζεηο πνπ 

πξφθεηηαη λα παξεπξεζεί θάπνηνο  κέρξη θαη ηα άξζξα πνπ έρεη δηαβάζεη . 

 

Τπάξρνπλ φκσο θαη εμεηδηθεπκέλεο πεξηνρέο θνηλσληθήο δηθηχσζεο  πνπ 

κπνξεί λα  είλαη πνιχ εχρξεζηεο. ρεηηθά κε δηάθνξα ζέκαηα φπσο ην καγείξεκα, ην 

ηη αγνξάδνπλ νη άλζξσπνη , γηα αλζξψπνπο πνπ ζέινπλ λα βνεζήζνπλ ηνπο θησρνχο 

αλζξψπνπο ζε φιν ηνλ θφζκν, αιιά δελ έρνπλ ηελ πνιπηέιεηα λα ην θάλνπλ κφλνη 

ηνπο. Τπάξρεη έλα δίθηπν γηα φια απηά θαη αθφκα πεξηζζφηεξα ζέκαηα. Παξαθάησ 



αθνινπζνχλ θάπνηα απφ ηα ραξαθηεξηζηηθφηεξα παξαδείγκαηα εμεηδηθεπκέλσλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ. 

 

2.6.2 BakeSpace 

 

  Σν BakeSpace μεθίλεζε ηνλ Αχγνπζην ηνπ 2006 απφ ηελ παξαγσγφ κέζσλ καδηθήο 

ελεκέξσζεο Babette Pepaj θαη θαίλεηαη λα έρεη ιάβεη πνιιέο ππνδείμεηο απφ ην 

MySpace (εθηφο απφ ην φλνκα). 

 

Δηθφλα 2.1:Bakespace 

Δπηηξέπεη ζηνλ ρξήζηε λα αλεβάζεη ηα βίληεν θαη ηηο εηθφλεο ηνπ, ηελ ρξήζε 

blog, θαη λα έρεη ηνπο θίινπο ηνπ θαη ζπληαγέο ηνπ δίπια-δίπια. Δπίζεο, επηηξέπεη 

ηελ νηθνδφκεζε θαη ηελ πξνζαξκνγή ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ κε έμππλα νλφκαηα, φπσο 

"ε online θνπδίλαο ζαο » θαη ε επηδξνκή ζην «εηθνληθφ θειάξη» (forums). Δίλαη έλαο 

ζπνπδαίνο ρψξνο γηα εθείλνπο πνπ κνηξάδνληαη ην πάζνο γηα ην 

καγείξεκα.(Bakespace website, 2011) 

 

2.6.3 Blippy 



 

Σν Blippy είλαη έλαο εχθνινο θαη δηαζθεδαζηηθφο ηξφπνο λα δεί θαη λα 

ζπδεηήζεη γηα ηα πξάγκαηα πνπ νη άλζξσπνη αγνξάδνπλ. 

 

Δηθφλα 2.2: Blippy 

 

Λεηηνπξγεί κε ηελ δεκνζίεπζε ησλ αγνξψλ πνπ έρεη θάλεη θάπνηνο ζε 

επηιεγκέλα θαηαζηήκαηα κε έλαλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο πνπ είλαη παξφκνηνο κε απηφλ 

ηνπ Twitter, αιιά κε πξντφληα. Μπνξεί λα είλαη εθπιεθηηθά εζηζηηθφ γηα θάπνηνπο λα 

δηαβάδνπλ ηη αγνξάδνπλ νη θίινη θαη ε νηθνγέλεηά ηνπο, ή απιά λα πεξηεγεζεί ν 

ρξήζηεο ζηηο επηινγέο πνπ έρνπλ θάλεη νη άιινη.(Blippy website, 2011) 

 

2.6.4 Kiva 

 

Σν Kiva δεκηνπξγήζεθε γηα αλζξψπνπο πνπ  ήζειαλ λα ζπκκεηάζρνπλ κε ηνπο 

θίινπο θαη ηελ νηθνγέλεηα ηνπο  θαη λα θάλνπλ ηεξάζηηα δηαθνξά ζηε δσή θάπνηνπ. Η 

ηδέα είλαη λα ρξεζηκνπνηεζεί ε δχλακε ηεο θνηλφηεηαο θαη ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο 

γηα λα βνεζεζνχλ νη θησρνί κε ην δαλεηζκφ ησλ θησρψλ ζε νιφθιεξν ηνλ θφζκν κε 



αξθεηά ρξήκαηα γηα λα μεθηλήζεη θάπνηνο κηα επηρείξεζε ή λα βειηηψζεη ην βηνηηθφ 

ηνπ επίπεδν. 

 

  

 

Δηθφλα 2.3:Kiva 

 

Σν ειάρηζην πνζφ δαλείνπ είλαη $ 25, ην νπνίν ζα πξνζηεζεί ζηηο δσξεέο απφ 

άιινπο δαλεηζηέο γηα λα βνεζήζεη ην φλεηξν θάπνηνπ κέζσ απηνχ ηνπ ηακείνπ ζηα 

θησρφηεξα κέξε φπσο ε Αθξηθή ή Νφηηα Ακεξηθή. Ο ιφγνο πνπ ιέγεηαη δάλεην θαη 

φρη  δσξεά είλαη επεηδή ζπλεξγάδεηαη κε νξγαληζκνχο ζε φιν ηνλ θφζκν πνπ 

πξνζπαζνχλ λα δηαζθαιίζνπλ φηη ν ρξήζηεο ζα πάξεη ηα ρξήκαηα ηνπ πίζσ. Μπνξεί 

ν ρξήζηεο λα δεκηνπξγήζεη ηε ζειίδα δαλεηζηή ηνπ επηιέγνληαο πνπ ζέιεη λα 

δαλείζεη, πξνζθαιψληαο ηνπο θίινπο ηνπ θαη κνηξάδνληαο  κελχκαηα καδί κε άιινπο  

ρνξεγνχο.(Kiva website, 2011) 

 

2.6.5 Patients Like Me 



Φαίλεηαη πεξίεξγν λα δεκηνπξγήζεη θάπνηνο έλα εμεηδηθεπκέλν θνηλσληθφ 

δίθηπν πνπ εζηηάδεη ζηελ αδηαζεζία, αιιά αλ ην ζθεθηεί θαλείο θαιχηεξα, ε αλάγθε 

γηα ηελ επηθνηλσλία θαη ηελ θαηαλφεζε απφ ηνπο άιινπο πνπ κνηξάδνληαη ηελ ίδηα 

εκπεηξία, κπνξεί λα θάλεη ηνλ ρξήζηε λα αζρνιεζεί κε ην «Patients Like Me». 

 

Δηθφλα 2.4:Patientslikeme 

Σν site επηηξέπεη ζηνπο αλζξψπνπο πνπ πεξλνχλ απφ κία ζεξαπεία ή κφιηο 

έρνπλ αλαθαιχςεη φηη έρεη αιιάμεη ε θαηάζηαζε ηεο δσήο ηνπο, λα βξνχλ 

πιεξνθνξίεο, κέζσ ηνπ πξνθίι ηνπο, λα ζπδεηήζνπλ γηα ηηο επηζθέςεηο ηνπο ζην 

γηαηξφ θαη λα βξνπλ ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε. Μπνξεί επίζεο λα είλαη κηα κεγάιε 

πεγή παξεγνξηάο ηεο νηθνγέλεηαο θαη ησλ θίισλ απηψλ πνπ πεξλνχλ θάζε είδνπο 

πξνβιήκαηα πγεία.(Patientslikeme website, 2011) 

 

2.6.6 Baby Center Community  

Σν Baby Center ππάξρεη πεξίπνπ απφ ην 1997 θαη ην 2008 απνθάζηζαλ λα 

μεθηλήζνπλ ην Baby Center Community, ην νπνίν είλαη έλα θνηλσληθφ δίθηπν γηα ηνπο 

γνλείο κε κηθξά παηδηά φισλ ησλ ειηθηψλ πνπ ζέινπλ λα κνηξαζηνχλ ηηο εκπεηξίεο, ηηο 

ακθηβνιίεο ηνπο θαη ππεξήθαλεο ζηηγκέο ηνπο.(Babycentercommunity website, 2011) 



 

 

Δηθφλα 2.5:Babycenter 

 

2.6.7 Virtual Tνurist 

Με πεξίπνπ 1 εθαηνκκχξην κέιε, ην Virtual Tourist είλαη κηα κεγάιε πεγή γηα 

φζνπο αγαπνχλ ηα ηαμίδηα θαη ζέινπλ λα κάζνπλ θαη λα κνηξαζηνχλ εκπεηξίεο κε ηνπο 

ζπλαδέιθνπο  εμεξεπλεηέο ηνπ θφζκνπ. 



 

Δηθφλα 2.6:Virtualtourist 

 

Δπηηξέπεη ζην ρξήζηε λα δεκηνπξγήζεη ην δηθφ ηνπ  ηαμηδησηηθφ ράξηε, λα 

κνηξαζηεί εηθφλεο θαη δξαζηεξηφηεηεο θαη ηελ αληαιιαγή πνιιψλ πιεξνθνξηψλ. Έρεη 

επίζεο έλαλ πνιχ πεηζηηθφ ηξφπν λα εμαζθαιίδεη ηελ πξνζζήθε ησλ πξνζσπηθψλ 

θσηνγξαθηψλ ζην site. Πξνεπηιεγκέλε εηθφλα ηνπ πξνθίι είλαη έλα πξφβαην κε 

θαζθέην!(Virtualtourist website, 2011) 

 

2.6.8 Digital Verse  

 Έλα θνηλσληθφ δίθηπν πνπ δελ είλαη ηφζν ηζρπξφ φπσο ηα κεγάια θνηλσληθά 

δίθηπα, αιιά έρεη ην πιενλέθηεκα λα θέξεη κηα πνιχ ζηνρεπκέλε νκάδα αλζξψπσλ 

καδί γηα λα κνηξάδνληαη ηα πνηήκαηά ηνπο θαη λα εθζέηνπλ ηνπο εαπηνχο ηνπο ζηνλ 

θφζκν.[Digitalverse website, 2011] 



 

Δηθφλα 2.7:Digitalverse 

 

2.6.9 DevianART 

Σν deviantART site είλαη κηα απφ ηηο κεγαιχηεξεο ηζηνζειίδεο ηέρλεο ζηνλ 

θφζκν κε 100 εθαηνκκχξηα απζεληηθά έξγα ηέρλεο θαη πάλσ απφ 12 εθαηνκκχξηα 

κέιε απφ 190 ρψξεο. 



 

Δηθφλα 2.8:Deviantart 

 

Δίλαη έλαο πνιχ θαιφο ηξφπνο γηα λα εθζέζεη θάπνηνο ηελ ηέρλε ηνπ, ε νπνία 

κπνξεί λα είλαη δσγξαθηθή, ρεηξνηερλία, ςεθηαθή ηέρλε, αθφκα θαη Manga θαη επίζεο  

επηηξέπεη ηελ πσιήζεη ζην deviantART Shop.(Deviart website, 2011) 

 

2.6.10 Pingsta  

Απηφ ην θνηλσληθφ δίθηπν είλαη απνθιεηζηηθά θηηαγκέλν γηα ηνπο ιεγφκελνπο 

geeks “ζπαζίθιεο”.  

 



Δηθφλα 2.9: Pingsta 

 

 

Γηα λα γίλεη φκσο θάπνηνο δεθηφο ζε απηφλ ην πνιχ ηδησηηθφ θφζκν ησλ 

κεραληθψλ ηνπ δηαδηθηχνπ ζα πξέπεη λα εμεγήζεη ηηο γλψζεηο ηνπ θαη λα αλεβάζεη ην 

βηνγξαθηθφ ηνπ κε ηελ ειπίδα λα ηνπ ρνξεγεζεί κηα πξφζθιεζε. Θα πξέπεη επίζεο λα 

απνδείμεη ηελ αμία ηνπ απαληψληαο ζε 20 εξσηήζεηο πνπ δεκνζηεχνληαη ζηελ 

ηζηνζειίδα ηνπ ή λα πάξεη κηα πξφζθιεζε απφ έλα απφ ηα κέιε. (Pingsta website, 

2011) 

 

2.6.11 Flixter 

Σν Flixster είλαη έλα θνηλσληθφ δίθηπν γηα απηνχο πνπ ηνπο αξέζνπλ νη ηαηλίεο. 

Μέζσ απηνχ κπνξνχλ λα ζπδεηνχλ γηα ηηο αγαπεκέλεο ηνπο ηαηλίεο, λα καζαίλνπλ γηα 

απηέο θαη λα αληαιιάζνπλ ζρφιηα γη 'απηέο.  



 

Δηθφλα 2.10: Flixster 

 

Σν Flixter είλαη ήδε έλα απφ ηα κεγαιχηεξα sites ηαηληψλ ζην δηαδίθηπν κε πάλσ απφ 

15 εθαηνκκχξηα κνλαδηθνχο επηζθέπηεο θαη ζρεδφλ 2 δηζεθαηνκκχξηα 

ραξαθηεξηζκνχο ηαηληψλ.(Flixster website, 2011) 

 

2.7 Τπεξεζίεο θαηαζθεπήο θνηλσληθώλ δηθηύσλ 

2.7.1 Δηζαγσγή 

Οη εηδήζεηο πνπ αθνξνχλ ηα θνηλσληθά δίθηπα κπνξεί λα μερεηιίδνπλ κε  

ηζηνξίεο θαη εηδήζεηο γηα ηνπο θνινζζνχο ηεο θνηλσληθή δηθηχσζεο, φπσο πρ ην 

Facebook θαη ην MySpace. Αλ αλαηξέμνπκε ζηηο ίδηεο ηνπο ηηο ζειίδεο κπνξνχκε λα 

βξνχκε πιεξνθνξίεο γηα ηνλ ηξφπν θαη ηελ γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ θαηαζθεπή ηνπο. πκθσλά κε πιεξνθνξίεο πνπ ζπιιέμακε  

ηα πεξηζζφηεξα απφ ηα κεγαιχηεξα θνηλσληθά δίθηπα ρξεζηκνπνηνχλ ηηο εμήο 

γιψζζεο πξνγξακκαηηζκνχ : Php, Asp.Net ,Java, ColdFusion, Perl, Ruby, Python είηε 

έλα κίγκα κεξηθψλ απφ  απηέο. (W3Techs website, 2012) Σν λα ρξεζηκνπνηήζεη 

θάπνηνο κηα απφ ηηο παξαπάλσ ή γεληθά κηα γιψζζα πξνγξακκαηηζκνχ γηα ηελ 



θαηαζθεπή ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ είλαη θάηη ην αξθεηά δχζθνιν αλ δελ ππάξρνπλ  

νη θαηάιιειεο γλψζεηο πάλσ ζε απηφλ ηνλ ηνκέα. Αιιά  αλ θάπνηνο επηζπκεί λα 

πξνρσξήζεη  ζηελ θαηαζθεπή ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ ρσξίο ηδηαίηεξεο γλψζεηο ζηνλ 

ηνκέα ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ ππάξρεη θαη κηα πιεζψξα  εηαηξεηψλ πνπ θάλνπλ φηη 

είλαη δπλαηφλ γηα λα κεηψζνπλ ηα βαζηθά ζηνηρεία ησλ ηζηνζειίδσλ απηψλ ζε απιά 

εκπνξεχκαηα.  

Απηέο νη εηαηξείεο παξέρνπλ ηε ιεγφκελε «ιεπθή εηηθέηα» δειαδή ηηο 

πιαηθφξκεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ επηηξέπνπλ ζηνπο πειάηεο ηνπο λα 

δεκηνπξγήζνπλ ηα δηθά ηνπο θνηλσληθά δίθηπα (ζπρλά απφ ην κεδέλ) θαη λα 

πξνζαξκφζνπλ απηά ηα δίθηπα αλάινγα κε ηα δεηνχκελα ηνπ θαζελφο. 

Η ηδέα ησλ «ιεπθψλ εηηθεηψλ» ηνπ δηθηχνπ είλαη λα θαηαζηεί ν πάξνρνο ηεο 

πιαηθφξκαο φζν ην δπλαηφ αφξαηνο ζηνπο ρξήζηεο ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ θαη λα 

ιαλζάξεη ην εκπνξηθφ ζήκα ηνπ δηθηχνπ κε ηελ ηαπηφηεηα ή ηελ πξφζεζε ηνπ 

θαηαζθεπαζηή. Αλ θαη νη νξηζκνί ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο κπνξεί λα δηαθέξνπλ, ηα 

θνηλσληθά δίθηπα θαζνξίδνληαη θπξίσο απφ ηα πξνθίι ησλ κειψλ ηνπο θαη απφ ην 

είδνο ηνπ πεξηερφκελν πνπ δεκηνπξγείηαη απφ ηνλ ρξήζηε. 

Τπάξρνπλ πεξίπνπ ηξεηο ηχπνη εηαηξεηψλ πνπ έρνπλ πξνθχςεη ζην ρψξν ησλ 

«ιεπθψλ εηηθεηψλ» θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Σν πξψην πξνβιέπεη ηε θηινμελία ζηελ 

ηζηνζειίδα ηεο εηαηξίαο θαη ιχζεηο κε ηηο νπνίεο νη πειάηεο κπνξνχλ ζε κεγάιν 

βαζκφ κε ην δηθφ ηνπο ηξφπν λα ιαλζάξνπλ έλα νινθαίλνπξγην θνηλσληθφ δίθηπν. Οη 

εηαηξείεο απηνχ ηνπ ηχπνπ αιιειεπηδξνχλ ειάρηζηα κε ηνπο πειάηεο ηνπο θαη 

επηθεληξψλνληαη ζηελ παξνρή ησλ εξγαιείσλ νηθνδφκεζεο ηνπ δηθηχνπ πνπ απαηηνχλ 

νη ρξήζηεο. Σν δεχηεξν είδνο  εηαηξεηψλ πνπ παξέρεη ινγηζκηθφ θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο γηα θαηέβαζκα θαη εγθαηάζηαζε ζην δηαθνκηζηή ηνπ. Ο ηξίηνο ηχπνο 

ζπλεξγάδεηαη πνιχ ζηελά κε ηνπο πειάηεο γηα ηελ νηθνδφκεζε ελφο θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ κε βάζε ηηο αλάγθεο ηνπο. Απηέο νη εηαηξείεο ελδέρεηαη λα ηαηξηάδνπλ ζηηο  

αλάγθεο ησλ ρξεζηψλ ηνπο  πνιχ θαιχηεξα απφ νπνηαδήπνηε άιιε ππεξεζία 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο. ( techcrunch website, 2011) 

Παξαθάησ αθνινπζεί έλα δείγκα  ελλέα εηαηξεηψλ πνπ παξέρνπλ ηηο 

ππεξεζίεο θαηαζθεπήο θνηλσληθψλ δηθηχσλ πνπ είλαη νη Ning , KickApps, 

CrowdVine, GoingOn, Groupsite, Linkedin, PeopleAggregator, Haystack, θαη 



ONEsite - ηα νπνία απνηεινπλ ηηο πην γλσζηέο ζειηδέο θαηαζθεπήο θνηλνληθψλ 

δηθηχσλ  θαη αλαιχνληαη αηνκηθά παξαθάησ.  

 

Απφ ηηο ππεξεζίεο πνπ εμεηάδνπκε παξαθάησ, δηαπηζηψζακε φηη ην Ning 

παξέρεη ηελ θαιχηεξε πιαηθφξκα γηα ηε δεκηνπξγία θαιήο εκθάληζεο θαη ηα πην 

εμειηγκέλα θνηλσληθά δίθηπα κε ειάρηζηε πξνζπάζεηα. Σν KickApps παξέρεη ηελ 

θαιχηεξε πιαηθφξκα γηα ηελ ελζσκάησζε ησλ θνηλσληθψλ ζπληζησζψλ ηεο 

δηθηχσζεο ζε ππάξρνπζεο ηζηνζειίδεο. Σα CrowdVine θαη Haystack είλαη βηψζηκεο 

ελαιιαθηηθέο ιχζεηο γηα ηηο νξγαλψζεηο πνπ ςάρλνπλ γηα απιά θνηλσληθά δίθηπα γηα 

ηε βειηίσζε ηεο εμαηνκηθεπκέλσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. Σν Groupsite είλαη ην 

πην θαηάιιειν γηα ηηο πθηζηάκελεο νκάδεο πνπ ζέινπλ λα ζπλεξγάδνληαη online. Καη  

ην GoingOn πξνζθέξεη κηα πνιιά ππνζρφκελε πβξηδηθή ιχζε κε δπλαηφηεηεο  πνπ 

ζπκκεξίδνληαη εμίζνπ ηηο δπλαηφηεηεο ησλ Ning θαη KickApps. 

 

2.7.2 Ning 

Σν Ning (πνπ ζεκαίλεη «εηξήλε» ζηα θηλέδηθα) παξέρεη επί ηνπ παξφληνο κε 

κεγάιε δηαθνξά ηε θαιχηεξε πιαηθφξκα γηα ηε δεκηνπξγία πιήξσο ιεηηνπξγηθήο θαη 

ειθπζηηθήο εκθάληζεο θνηλσληθψλ δηθηχσλ απφ ην κεδέλ. Δλψ ην Ning επηρεηξεί λα 

παξέρεη νπζηαζηηθά ηηο ίδηεο ππεξεζίεο φπσο  ηα GoingOn, Me.com, 

PeopleAggregator θαη ONEsite, θαλέλαο απφ ηνπο αληαγσληζηέο ηνπ φκσο δελ κπνξεί 

λα αληαπνθξηζεί αθφκα ζηνλ επαγγεικαηηζκφ ηνπ πξντφληνο ηνπ Ning. 

Σν βαζηθφ παθέην Ning επηηξέπεη ζηνπο ζπλεξγάηεο λα ρηίζνπλ κε θφζηνο 2,95$ 

ην κήλα κηα δηαθήκηζε πνπ ππνζηεξίδεηαη απφ δίθηπν κε φια ηα ραξαθηεξηζηηθά 

γλσξίζκαηα πνπ πξνζθέξνπλ. Απηφ ζπλεπάγεηαη κηαο εγθαηάζηαζεο ζηελ νπνία ν 

ρξήζηεο επηιέγεη έλα ζέκα θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ζηνηρεία, φπσο θσηνγξαθίεο, 

βίληεν, νκάδεο, θαη ην blogging. Μέζα ζε ιίγα ιεπηά, ν ρξήζηεο έρεη δεκηνπξγήζεη 

έλα εληππσζηαθφ, πιήξσο εμνπιηζκέλν δίθηπν πνπ είλαη έηνηκν λα δερηεί ηελ πξψηε 

παξηίδα ησλ κειψλ ηνπ, ηα νπνία κέιε κπνξνχλ λα θιεζνχλ κέζσ ειεθηξνληθνχ 

ηαρπδξνκείνπ ή  ηνπ Ning ID.(Ning website, 2011) 



 

Δηθφλα 2.11:Ning 

Γηα ηνπο πεξηζζφηεξνπο ρξήζηεο, ε επθνιία κε ηελ νπνία κπνξνχλ λα 

δεκηνπξγήζνπλ έλα ηζρπξφ δίθηπν είλαη ην ζεκείν πψιεζεο. Χζηφζν, ην Ning έρεη 

επίζεο πξνζθνξέο γηα ηνπο πην πξνεγκέλνπο ρξήζηεο ηνπ ,πνπ επηηξέπνπλ ζηα δίθηπα 

ηνπο ελ κέξεη λα μεθχγνπλ απφ ηελ ηππνπνηεκέλε κνξθή  ηνπ Ning. Οη ρξήζηεο 

κπνξνχλ λα απελεξγνπνηήζνπλ ηηο δηαθεκίζεηο ή λα εθηειέζνπλ δηθέο ηνπο 

δηαθεκίζεηο γηα $ 20 αλά κήλα, θαη κπνξνχλ λα ζπγθαιχςνπλ ηηο δηεπζχλζεηο URL 

ησλ δηθηχσλ ηνπο γηα $ 5 ην κήλα. Δπηπιένλ, έρνπλ πξφζβαζε ζην πιήξεηο 

θαηαζθεπαζηηθφ ηεο ηεθκεξίσζεο  ηεο Ning θαη έλα API αλ πφηε επηζπκνχλ 

πξνεγκέλε παξακεηξνπνίεζε. Οπζηαζηηθά, ην API επηηξέπεη ζηνπο πξνγξακκαηηζηέο 

λα ιάβνπλ ην πξφηππν δηθηχνπ Ning θαη λα ην αλαθαζηεπάζνπλ, ελψ ην KickApps 

ελζαξξχλεη πξνεγκέλε παξακεηξνπνίεζε, παξέρνληαο ζηνπο πξνγξακκαηηζηέο κηα 

θελή βάζε πάλσ ζηελ νπνία κπνξνχλ λα ζηεξηρζνχλ. 

Δλψ ε πιαηθφξκα ηνπ Ning κπνξεί λα γίλεη ζρεδφλ εμ νινθιήξνπ αφξαηε απφ 

ηελ αθαίξεζε ηεο επάλσ γξακκήο εξγαιείσλ Ning θαη ζπγθάιπςεο ηνπ URL, φια ηα 

δίθηπα πνπ θηινμελνχληαη απφ ην Ning κνηξάδνληαη ηελ ίδηα βάζε ρξεζηψλ. Όηαλ 

έλαο ρξήζηεο γίλεη κέινο ελφο Ning δηθηχνπ, απνθηά ην Ning ID πνπ ιεηηνπξγεί κε 

φια ηα άιια δίθηπα ηνπ Ning. Απφ ηε κία πιεπξά, ην ζχζηεκα απηφ δηεπθνιχλεη ηε 

δηαδηθαζία κε ηελ νπνία νη ρξήζηεο εγγξάθνληαη ζε πεξηζζφηεξα ηνπ ελφο δίθηπα. 

Απφ ηελ άιιε, ιεηηνπξγεί σο κηα δηαξθήο ππελζχκηζε φηη ην δίθηπν είλαη ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα θηινμελνχκελν απφ κηα «ιεπθήο εηηθέηαο» πιαηθφξκα θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο. Πνιινί ρξήζηεο ίζσο δελ ζα έρνπλ πξφβιεκα κε  απηφ ην ζχζηεκα 

θαζφινπ, αιιά άιινη πνπ ζέινπλ λα ιαλζάξνπλ έλα εληειψο αλεμάξηεην δηθφ ηνπο 



εκπνξηθφ ζήκα ζηελ θνηλφηεηα ηνηε πνιχ πηζαλφλ λα δνχλ  απηφ ην ελδερφκελν σο 

κηα δπζθήκηζε. 

 

Δηθφλα 2.12:Ning(b) 

 

2.7.3 KickApps 

Δλψ ην Ning δίλεη κηα βάζε απφ ηελ αξρή κέρξη ην ηέινο γηα ην πσο ζα 

θαηαζθεπαζηεί ην θνηλσληθφ δίθηπν, ην KickApps απεπζχλεηαη πεξηζζφηεξν ζε 

πξνγξακκαηηζηέο δηαδηθηχνπ θαη  εηαηξείεο κε πξνζσπηθφ πνπ αζρνιείηαη κε ηελ 

θαηαζθεπή ηζηνζειίδσλ πνπ επηζπκνχλ λα ελζσκαηψζνπλ ηα θνηλσληθά 

ραξαθηεξηζηηθά δηθηχσζεο ζε ππάξρνπζεο ηζηνζειίδεο ρσξίο λα πεξάζνπλ απφ ηελ 

ηαιαηπσξία ηεο θσδηθνπνίεζεο θαη δηαηεξψληαο ηα ραξαθηεξηζηηθά απηά απφ κφλε 

ηνπο. Χο εθ ηνχηνπ, φηαλ αξρίζεη θάπνηνο ηελ  θαηαζθεπή ελφο θνηλσληθνχ δηθηχνπ 

κε ην KickApps, ζα  παξνπζηαζηεί  έλα αξθεηά ήπην, πξνεπηιεγκέλν πξφηππν πνπ ζα 

πξέπεη ηφηε κέζσ απηνχ ν ρξήζηεο λα δεκηνπξγήζεη θάηη αμηνπξεπψο ειθπζηηθφ. Δλψ 

ην Ning  βνεζά λα πξνζαξκφζεη ν ρξήζηεο ην δίθηπφ ηνπ κε πξνθαηαζθεπαζκέλα  

πξφηππα, ην  KickApps δίλεη ζηνπο πξνγξακκαηηζηέο πην άκεζν έιεγρν ηνπ θσδηθνχ 

θεθαιίδαο θαη ηνπ ππνζέιηδνπ θαη ηνπ CSS styling. Καηά ζπλέπεηα, ρξεηάδεηαη 

πεξηζζφηεξν ρξφλν θαη εκπεηξία γηα λα θηηάμεη θάπνηνο έλα δίθηπν ζην KickApps πνπ 

λα είλαη ειθπζηηθφ, αιιά κπνξεί θάιιηζηα λα θαίλεηαη πεξηζζφηεξν νκνηνγελή θαη 

επαγγεικαηηθφ απφ νπνηνδήπνηε δίθηπν πνπ θηινμελείηαη ζην Ning. 



 

Δηθφλα 2.13:KickApps 

Άιια ραξαθηεξηζηηθά πνπ παξέρνληαη απφ ην KickApps δίλνπλ έκθαζε ζηελ 

νκαιή ελζσκάησζε ησλ πεξηερνκέλσλ ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ζε κηα ππάξρνπζα 

ηζηνζειίδα. Η εηαηξεία επίζεο επηηξέπεη ηελ πξνζαξκνγή ηεο δηεχζπλζεο URL ηνπ 

δηθηχνπ δσξεάλ έηζη ψζηε νη ρξήζηεο λα κελ αηζζάλνληαη ζαλ λα εγθαηαιείπνπλ έλα 

θεληξηθφ site. Δπίζεο, ρσξίο ρξέσζε παξέρεηαη απεξηφξηζηε απνζήθεπζε θαη εχξνο 

δψλεο γηα φια ηα πεξηερφκελα ησλ πνιπκέζσλ (βίληεν, ήρν, θσηνγξαθίεο, θιπ.), πνπ 

ζέινπλ νη ρξήζηεο λα αλεβάζνπλ. Δπηπιένλ, θάζε δίθηπν έρεη ηε δηθή ηνπ βάζε ησλ 

ρξεζηψλ , έηζη ψζηε ηα κέιε λα αηζζάλνληαη φηη έρνπλ εγγξαθή ζε έλα ζπγθεθξηκέλν 

δίθηπν θαη φρη ζε κηα πιαηθφξκα (φπσο ζπκβαίλεη κε ην θαζνιηθφ ζχζηεκα 

ηαπηφηεηαο ηνπ Ning ). Γεληθά, ε εηαηξεία είλαη πξφζπκε λα ζπλεξγαζηεί αηνκηθά κε 

ηνπο ζπλεξγάηεο ηεο λα θάλνπλ ηελ πιαηθφξκα ηεο εηαηξίαο φζν ιηγφηεξν νξαηή 

γίλεηαη (κε ηελ αθαίξεζε φισλ ησλ αλαθνξψλ ζε KickApps, θιπ). 

Σν δηαθεκηζηηθφ ζχζηεκα ηεο KickApps είλαη ηδηαίηεξα κνλαδηθφ. Όηαλ νη 

άιιεο πιαηθφξκεο ρξεψλνπλ έλα θαη 'απνθνπή πνζφ γηα λα απελεξγνπνηεζνχλ νη 

δηαθήκηζεηο πνπ ππνζηεξίδνληαη απν ηηο δσξεάλ ππεξεζίεο ηνπο,ε KickApps 

αθνινπζεί έλα κνληέιν πιεξσκήο αλάινγα κε ηηο επηδφζεηο θαηά ηηο νπνίεο νη 

ζπλεξγάηεο πνπ επηιέγνπλ λα απελεξγνπνηήζνπλ ή λα ιεηηνπξγνχλ ηηο δηθέο ηνπο 

δηαθεκίζεηο πιεξψλνπλ κφλν ηελ KickApps κε πνζά αλάινγα κε ηελ θπθινθνξία 

ησλ δηθηχσλ ηνπο. Με ην δσξεάλ παθέην πιαηθφξκαο, φια ηα αιιά εθηφο απφ έλαλ 

εληαίν ρψξν ηνπ δηθηχνπ ηνπ ζπλεξγάηε ειέγρνληαη απφ ηελ KickApps. Χζηφζν, φηαλ 

έλαο ζπλεξγάηεο απνθαζίδεη φηη ζέιεη λα ειέγρεη ηε δηαθήκηζε, θαηαβάιεη πεξίπνπ  2 

έσο 5 $γηα θάζε ρίιηεο πξνβνιέο ζειίδαο ηνπ δίθηπφ ηνπ, κε ηα πνζνζηά λα 

κεηψλνληαη φζν ε θίλεζε κεγαιψλεη.(Kickapps website, 2011) 



 

Δηθφλα 2.14: KickApps(b) 

 

Σν KickApps παξέρεη επίζεο ην πην ηζρπξφ ζχλνιν εξγαιείσλ δεκηνπξγίαο 

widget, ην νπνίν πξννξίδεηαη γηα λα βνεζήζεη ηνπο ζπλεξγάηεο ζηελ πξνψζεζε ησλ 

δηθηχσλ ηνπο. Σα widgets πνπ δεκηνπξγνχλ νη ζπλεξγάηεο κε έλα εχθνιν ζηε ρξήζε 

πίλαθα ειέγρνπ θνηλφρξεζηνπ πεξηερνκέλνπ ή παξάγνληαη ζε έλα ζπγθεθξηκέλν 

δίθηπν θαη κπνξνχλ λα ελζσκαησζνχλ ζε άιινπο δηθηπαθνχο ηφπνπο ή  θνηλσληθά 

δίθηπα. Απηά ηα widgets ξπζκίδνπλ ηελ θπθινθνξία ζε έλα δίθηπν κε ηε δηνρέηεπζε 

φπνηνπ αιιειεπηδξά ζε απηφ ην δίθηπν κέζσ ελφο widget πίζσ ζην δίθηπν απφ ην 

νπνίν πξνέξρεηαη. 

 

2.7.4 CrowdVine 

Σν CrowdVine κπνξεί λα  κελ είλαη ηφζν φκνξθν ή πεξίπινθν αιιά κάιινλ δελ 

είρε ηέηνην ζθνπφ. Σν  CrowdVine ηνπ Tony Stubblebine, παξέρεη ηελ πην απιή, πην 

βαζηθή ιχζε γηα φζνπο επηζπκνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ ηo δηθφ ηνπο θνηλσληθφ δίθηπν. 

 



Δηθφλα 2.15: CrowdVine 

 

Σα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ CrowdVine είλαη ηα πξνθίι ησλ κειψλ ηνπ, νη 

δεκνζηεχζεηο  ζηα blog  θαη ηα δεκφζηα κελχκαηα. Γελ πεξηέρεη  εκπινπηηζκέλα 

κέζα, φπσο ε θσηνγξαθία θαη ην βίληεν, ζην βαζηθφ παθέην, επεηδή ν Σφλη πξνφξηδε 

ην CrowdVine λα έρεη λα θάλεη κε ηε ζχλδεζε θαη ηελ επηθνηλσλία αλζξψπσλ θαη φρη 

γηα ηελ θνηλή ρξήζε ησλ κνξθψλ έθθξαζεο ηνπ θάζε ρξήζηε. Χο εθ ηνχηνπ, ε 

πιαηθφξκα απεπζχλεηαη θπξίσο ζηνπο δηνξγαλσηέο ζπλεδξίσλ θαη  

παξεπξηζθφκελνπο, απφθνηηνπο (ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ζρνιείσλ), ρξήζηεο 

ελδνδηθηχνπ, θαη επαγγεικαηίεο. 

 

Δηθφλα 2.16: Λνγφηππν CrowdVine. 

 

Η έιιεηςε ειέγρνπ επί ηελ εκθάληζε θαη ηελ αίζζεζε ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ 

θάπνηνπ, επηβεβαηψλεη ηελ ηδέα ηνπ CrowdVine σο θνξέα παξνρήο ππεξεζηψλ θνηλήο 

σθέιεηαο. Έηζη θάλεη ην ζρεδφλ κνλαδηθφ ραξαθηεξηζηηθφ πνπ έρνπλ φια ηα κέιε ηνπ 

δηθηχνπ πνπ αληαπνθξίλνληαη ζε ζπγθεθξηκέλεο εξσηήζεηο, νη απαληήζεηο ησλ 

νπνίσλ γίλνληαη εηηθέηεο πνπ δηεπθνιχλνπλ ηελ πεξηήγεζε ησλ κειψλ βάζε 

θξηηεξίσλ. Γηα παξάδεηγκα, ηα λέα κέιε ηνπ δηθηχνπ PodCamp Αηιάληα ξσηήζεθαλ 

γηα ηα ελδηαθέξνληα θαη ηηο εκπεηξίεο ηνπο, θαη νη απαληήζεηο ηνπο λα ζπλδένληαη κε 

ηηο εηηθέηεο ζηελ ηζηνζειίδα ηνπ δηθηχνπ πνπ επηηξέπνπλ ζηνπο επηζθέπηεο λα 

βιέπνπλ ηα κέιε ηνπ δηθηχνπ, γηα παξάδεηγκα, κε ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα "blogging" 

ή ηελ εκπεηξία ηνπο ζε "Παξαγσγή βίληεν".(Crowdvine website, 2011) 

 

2.7.5 GoingOn 

Αληηπξφζσπνη ηνπ GoingOn  παξαδέρνληαη φηη ε ηζηνζειίδα ηνπο δελ είλαη ηφζν 

εκθαλίζεκε , αιιά ηα θαηλφκελα ηείλνπλ λα ζπγθαιχςνπλ ηηο δπλαηφηεηεο ηεο 

πιαηθφξκαο απηήο ηεο εηαηξείαο, ε νπνία πξννξίδεηαη λα πιαηζηψλνπλ ην ράζκα 

κεηαμχ απηψλ ησλ Ning θαη KickApps .Παξέρεη εχθνιε ξχζκηζε ηνπ δηθηχνπ ζαλ ηελ 



Ning, αθφκα ε εηαηξεία ζπλεξγάδεηαη επίζεο κε εηαηξίεο κέζσλ ελεκέξσζεο (κε 

απνηειέζκαηα φπσο ην Forbes Office Pranks θαη ην American Superstar Mag 

Lounge) γηα ηελ ελζσκάησζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ζε ππάξρνπζεο ηζηνζειίδεο 

φπσο γίλεηαη θαη κέζσ ηεο KickApps. 

 

Δηθφλα 2.17: Λνγφηππν GoingOn. 

Δπί ηνπ παξφληνο ην GoingOn δελ εθηειεί θακία απφ ηηο ππεξεζίεο ηφζν θαιά 

φζν ην Ning θαη ην KickApps. Χζηφζν, ε πιαηθφξκα παξέρεη έλα επξχηεξν θάζκα  

ραξαθηεξηζηηθψλ θαη απφ ηηο δχν απηέο εηαηξείεο. Δάλ ν ρξεζηεο δεηά 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ νχηε ην Ning νχηε ην KickApps παξέρνπλ επί ηνπ παξφληνο, 

κπνξεί θάιιηζηα λα αμίδεη λα αζρνιεζεί κε ην GoingOn. 

Τπάξρνπλ δηαξζξσηηθέο θαη ζηξαηεγηθέο πιεπξέο ηεο GoingOn πνπ ηελ 

θάλνπλ λα αμίδεη παξαθνινχζεζεο θαη λα ζεσξείηαη αλεξρφκελε γηα ηα επφκελα 

ρξφληα. Γεδνκέλνπ φηη βαζίδεηαη ζην Drupal, ε εηαηξεία ηζρπξίδεηαη φηη κπνξεί πην 

εχθνια λα αλαπηχζζεη παθέηα ινγηζκηθνχ αλνηθηνχ θψδηθα γηα ηελ πιαηθφξκα ηεο. 

Απηφ κεηαθξάδεηαη ζε αθφκε πεξηζζφηεξεο δπλαηφηεηεο κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ, 

ε νπνία κπνξεί λα βνεζήζεη λα δηαηεξήζεη ηελ πξσηνθαζεδξία ηεο ζηνλ ηνκέα 

ραξαθηεξηζηηθά ζε ζρέζε κε ηνπο κεγάινπο αληαγσληζηέο ηεο.(Goingon website, 

2011)  

 



Δηθφλα 2.18: GoingOn 

Σν GoingOn, δηαηεξεί κηα θνηλή βάζε ρξεζηψλ γηα ηα θηινμελνχκελα ηεο 

δίθηπα. ε αληίζεζε κε ην Ning, φκσο, ζρεδηάδεη ζαθψο λα επσθειεζνχλ απφ απηφ ην 

θνηλφ ζχζηεκα ειέγρνπ ηαπηφηεηαο κέζσ ηεο παξνρήο δηθηχσλ ζην πιαίζην ησλ 

δηθηχσλ. Γηα παξάδεηγκα, νη θαζεγεηέο πνπ βξίζθνληαη ζε έλα ζεκείν κπνξενχλ λα 

είλαη ζε ζέζε λα εληαρζνχλ ζε έλα εζληθήο εκβέιεηαο δίθηπν πνπ πεξηέρεη επηκέξνπο 

δίθηπα γηα ζρνιηθέο πεξηνρέο ηεο ρψξαο. Η δπλαηφηεηα έλζεζεο ησλ δηθηχσλ κπνξεί 

λα δψζεη ζην GoingOn ηελ θνξπθή  ζηελ ηεξαξρία ησλ νξγαληζκψλ παξαρήο 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο . 

Οη ζπλεξγάηεο κπνξνχλ λα επηιέμνπλ έλα απφ ηα πέληε παθέηα δηθηχνπ 

GoingOn, θαζέλα απφ ηα νπνία παξέρεη ζηαδηαθά πεξηζζφηεξεο δπλαηφηεηεο 

παξακεηξνπνίεζεο. Οη πεξηζζφηεξνη ζπλεξγάηεο πηζαλφλ λα επηιέμνπλ αλάκεζα ζε 

έλα ειεχζεξν δίθηπν θαη έλα Pro Network ηνπ νπνίνπ ην θφζηνο αλέξρεηαη $ 20 αλά 

κήλα, αιιά επηηξέπεη ζηνπο ζπλεξγάηεο ηνπο λα δηαρεηξίδνληαη ηηο δηαθεκίζεηο ηνπο. 

Πξνζαξκνζκέλεο δηεπζχλζεηο URL είλαη δσξεάλ γηα φια ηα παθέηα. 

 

2.7.6 Groupsite 

Σν Groupsite (κέρξη πξφηηλνο CollectiveX ) είλαη κηα δηαρσξηζηηθή γξακκή ζηε 

πιαηθφξκα «ιεπθήο εηηθέηαο» ζηελ θνηλσληθή δηθηχσζε. Σα εξσηεκαηηθά πνπ 

πξνθχπηνπλ απφ ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ηεο γχξσ απφ ηηο απνθιεηζηηθέο νκάδεο 

"groupsite" (πνπ είλαη ιέμε ηεο γηα ηα δίθηπα) θαη απφ ην πνιχ ζηελφ θάζκα ησλ 

επηινγψλ πξνζαξκνγήο. Δπηπιένλ, ηα κέιε κηαο νκάδαο ηνπ Groupsite δελ κπνξνχλ 

λα είλαη θίινη ν έλαο κε ηνλ άιινλ, κέζσ απηνχ ζηεξείηαη έλα βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ 

πνπ ππάξρεη  ζρεδφλ ζε θάζε θνηλσληθφ δίθηπν. 

 

Δηθφλα 2.19: Λνγφηππν Groupsite. 

Χζηφζν, πέξα απφ απηέο ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ηνπ, ην Groupsite παξέρεη έλαλ  

εληππσζηαθά εθιεπηπζκέλν ηξφπν γηα ηνπο αλζξψπνπο λα αληαιιάζζνπλ 



πιεξνθνξίεο θαη  πεξηερφκελα ζην ειεγρφκελν, θνηλσληθφ πεξηβάιινλ ηνπ δηθηχνπ. 

Σα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ρψξνπ Groupsite πεξηιακβάλνπλ έλα εκεξνιφγην, ην 

θφξνπκ, θαη ηελ πεξηνρή ηνπ αξρείνπ (γηα γεληθέο πξνζζήθεο θαη θσηνγξαθίεο ). 

Απηέο νη πξνζθνξέο δελ είλαη κεγάιεο, αιιά ην κφην "πνηφηεηα έλαληη ηεο 

πνζφηεηαο" ηζρχεη ζίγνπξα. 

Μνλαδηθφ ζην Groupsite είλαη ε ηθαλφηεηα ησλ κειψλ ελφο δηθηχνπ λα 

ηνπνζεηνχλ ζε  ιίζηα ηνπο πξνζσπηθνχο ηνπο ζηφρνπο θαη λα αλαγλσξίδνπλ σο “key 

connections” νπνηαδήπνηε ηδηαίηεξε ζρέζε έρνπλ κε ζπγθεθξηκέλα πξφζσπα. Σα 

ραξαθηεξηζηηθά απηά εληζρχνπλ ηελ αίζζεζε φηη  ηα groupsites πξννξίδνληαη θπξίσο 

γηα επαγγεικαηίεο πνπ ςάρλνπλ κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ γηα ζπλεξγάηεο. 

 

Δηθφλα 2.20:Groupsite 

Δλψ ην δσξεάλ παθέην ηνπ Groupsite ππνζηεξίδεηαη απφ δηαθεκίζεηο, φπσο θαη 

ζε  άιιεο πιαηθφξκεο, ε ζηξαηεγηθή ηεο εηαηξείαο θαίλεηαη λα είλαη ηδηαίηεξα 

επηθεληξσκέλε ζηελ είζπξαμε ρξεκάησλ κέζσ ηεο πψιεζεο αλψηεξσλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ. Γηα 9 δνιάξηα ην κήλα, ν δηαρεηξηζηήο ηνπ δηθηχνπ κπνξεί λα 

αθαηξέζεη ηε δηαθήκηζε, αιιά πξνθαλψο δελ ππάξρεη ηξφπνο λα ιεηηνπξγνχλ νη δηθέο 

ηνπ δηαθεκίζεηο. Γηα πξφζζεηεο πιεξσκέο ησλ $ 9 αλά κήλα, ν δηαρεηξηζηήο επίζεο 

κπνξεί λα απνθηήζεη κεγαιχηεξν έιεγρν πάλσ ζηα δηθαηψκαηα ηεο νκάδαο, λα 

εληζρπζεί ε αζθάιεηα ηνπ δηθηχνπ κε 128-bit θξππηνγξάθεζε SSL, θαη λα απμεζεί ε 

ηθαλφηεηα απνζήθεπζεο έσο 3 gigabytes. Γηα κηα πιεξσκή ηηο ηάμεο ησλ  $ 99,  ην 

Groupsite επηηξέπεη ζην ρξήζηε λα έρεη ην δηθφ ηνπ γξαθηθφ ζηελ θεθαιίδα θαη 

επίζεο λα εηζάγεη κέιε απφ κηα άιιε βάζε ρξεζηψλ.(Groupsite, 2011) 

 



2.7.7 Linkedin 

Σν Linkedin είλαη κηα επηρείξεζε πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ δεκηνπξγία ζειίδσλ 

θνηλσληθήο δηθηχσζεο. Ιδξχζεθε ην Γεθέκβξην ηνπ 2002 θαη μεθίλεζε ην Μάην ηνπ 

2003, ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα επαγγεικαηηθή δηθηχσζε. Απφ ηηο 22 Μαξηίνπ 

2011,  ην LinkedIn ζχκθσλα κε εθζέζεηο ηνπ είρε πάλσ απφ 100 εθαηνκκχξηα 

εγγεγξακκέλνπο ρξήζηεο, πνπ εθηείλνληαη ζε πεξηζζφηεξεο απφ 200 ρψξεο ζε φιν ηνλ 

θφζκν. Η ηζηνζειίδα είλαη δηαζέζηκε ζηα Αγγιηθά, Γαιιηθά, Γεξκαληθά, Ιηαιηθά, 

Πνξηνγαιηθά θαη Ιζπαληθά . Σν Quantcast αλαθέξεη ζε εθζέζεηο ηνπ  φηη ην Linkedin 

έρεη 21,4 εθαηνκκχξηα κνλαδηθνχο επηζθέπηεο κεληαίσο ζηηο ΗΠΑ θαη 47,6 

εθαηνκκχξηα ζε παγθφζκην επίπεδν. (Quantcast, webstite 2010)
 

 

Δηθφλα 2.21: Λνγφηππν Linkedin. 

Σα θχξηα ζηειέρε ηνπ είλαη ν ηδξπηήο ηνπ Reid Hoffman, πξψελ δηεπζχλσλ 

ζχκβνπινο ηεο LinkedIn, ελψ ζήκεξα είλαη πξφεδξνο ηνπ δηνηθεηηθνχ ζπκβνπιίνπ, ν 

Dipchand Nishar πνπ είλαη Αληηπξφεδξνο ηνπ ηνκέα ησλ Πξντφλησλ.Η LinkedIn 

εδξεχεη ζην Mountain View ηεο California, κε γξαθεία ζηελ Οκάρα, ην ηθάγν, ηελ 

Νέα Τφξθε θαη ην Λνλδίλν. Υξεκαηνδνηείηαη απφ ηελ Sequoia Capital,ηελ Greylock, 

ηελ Bain Capital Ventures, ηελ Bessemer Venture Partners θαη ην European Founders 

Fund. Η LinkedIn έθζαζε θεξδνθνξία απφ ην Μάξηην ηνπ 2006 κέρξη ηνλ Ιαλνπαξίνπ 

ηνπ 2011 ζπλνιηθά 103 εθαη. δνιάξηα.
 

Έλαο απφ ηνπο ζθνπνχο ηνπ δηθηχνπ είλαη λα επηηξέπεη ζηνπο εγγεγξακκέλνπο 

ρξήζηεο λα δηαηεξήζνπλ κηα ιίζηα κε ηα ζηνηρεία επηθνηλσλίαο ησλ αλζξψπσλ κε 

ηνπο νπνίνπο έρνπλ θάπνην επίπεδν ζρέζεο, πνπ νλνκάδνληαη ζπλδέζεηο. Οη ρξήζηεο 

κπνξνχλ λα πξνζθαιέζνπλ ηνλ νπνηνδήπνηε (αλ είλαη ρξήζηεο ηεο ηζηνζειίδαο ή κε) 

γηα λα γίλεη κηα ζχλδεζε. Χζηφζν, εάλ ν παξαιήπηεο ηεο πξφζθιεζεο επηιέμεη "δελ 

μέξσ", απηφ είλαη θαηά ηνπ πξφζσπν πνπ ηνπο θαιεί, θαη κεηά απφ πέληε ηέηνηεο 

απαληήζεηο έλα κέινο δελ κπνξεί λα θαιέζεη άιισλ ρσξίο πξψηα λα πξνκεζεχνπλ 

ηελ δηεχζπλζε ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ παξαιήπηε ηνπο. 



 

Απηή ε ιίζηα ησλ επαθψλ ηνπ  κπνξεί  λα ρξεζηκνπνηεζεί κε πνιινχο ηξφπνπο: 

 Έλα δίθηπν επαθήο είλαη ρηηζκέλν πάλσ ζε άκεζεο ζπλδέζεηο , νη ζπλδέζεηο 

ηνπ θαζελφο κέζσ απηψλ πνπ ζπλδένπλ (πνπ νλνκάδεηαη δεπηέξνπ βαζκνχ 

ζπλδέζεηο), θαζψο θαη νη ζπλδέζεηο ηνπ δεχηεξνπ βαζκνχ ζχλδεζεηο (πνπ 

νλνκάδνληαη ηξίηνπ βαζκνχ ζπλδέζεηο). Απηφ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα 

λα απνθηήζνπλ κηα εηζαγσγή ζε θάπνην πξφζσπν επηζπκεί λα γλσξίζεη 

θάπνησλ κέζα απφ κηα ακνηβαία επαθή.  

 ηε ζπλέρεηα, κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα βξνπλ δνπιεηά, νη άλζξσπνη 

θαη νη επηρεηξεκαηηθέο επθαηξίεο πνπ ζπληζηψληαη απφ θάπνηνλ ζην δίθηπν 

επαθψλ ηνπ. 

 Οη εξγνδφηεο κπνξνχλ λα απαξηζκήζνπλ δνπιεηέο θαη λα θάλνπλ έξεπλα γηα 

ηνπο πηζαλνχο ππνςεθίνπο. 

 Οη αηηνχληεο εξγαζία κπνξνχλ λα δνπλ ηα πξνθίι ησλ εξγνδνηψλ πνπ  θάλνπλ 

πξνζιήςεηο θαη λα αλαθαιχςνπλ πνηα απφ ηηο ππάξρνπζεο επαθέο ηνπο 

κπνξεί λα ηνπο ζπζηήζεη. 

 Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα δεκνζηεχζνπλ ηηο δηθέο ηνπο θσηνγξαθίεο, 

θσηνγξαθίεο άιισλ θαη λα βνεζήζνπλ ζηελ αλαγλψξηζε ηνπο. 

 Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα παξαθνινπζήζνπλ  δηάθνξεο εηαηξείεο θαη λα 

εηδνπνηεζνχλ γηα λέεο εηζφδνπο θαη πξνζθνξέο. 

 Οη ρξήζηεο κπνξνχλ λα ζψζνπλ (δειαδή λα βάινπλ ζειηδνδείθηεο)ζε ζέζεηο 

εξγαζίαο πνπ ζα ήζειαλ λα ππνβάινπλ αίηεζε. 

Η "πξνζέγγηζε κε πεξίθξαμε-πξφζβαζεο" (φπνπ ε επαθή κε νπνηνδήπνηε 

επαγγεικαηία απαηηεί κηα πξνυπάξρνπζα ζρέζε, ή ηελ παξέκβαζε κηαο επαθήο) έρεη 

σο ζηφρν ηελ νηθνδφκεζε εκπηζηνζχλεο κεηαμχ ησλ ρξεζηψλ ηεο ππεξεζίαο. Σν 

LinkedIn ζπκκεηέρεη ζην πξφγγξακα πξνζηαζίαο ηεο ηδησηηθήο δσήο International 

Safe Harbor Privacy Principles .Σν LinkedIn επηηξέπεη επίζεο ζηνπο ρξήζηεο λα 

εξεπλνχλ ηηο εηαηξείεο ζηηο νπνίεο κπνξεί λα ελδηαθέξνληαη λα εξγαζηνχλ. Όηαλ 

πιεθηξνινγείηε ην φλνκα κηαο ζπγθεθξηκέλεο εηαηξείαο ζην πιαίζην αλαδήηεζεο, 

παξέρνληαη ζηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ηελ εηαηξεία. Απηά κπνξεί λα πεξηιακβάλνπλ ηελ 

αλαινγία γπλαηθψλ θαη αλδξψλ ζηελ εηαηξεία, ην πνζνζηφ απφ ηηο πην θνηλέο ζέζεηο 

πνπ θαηέρνληαη ζην εζσηεξηθφ ηεο εηαηξείαο, ηνλ ηφπν ηεο έδξαο θαη ηα γξαθεία ηεο 



εηαηξίαο, ή κηα ιίζηα ησλ ζεκεξηλψλ θαη ησλ πξψελ ππαιιήισλ ηεο. Η ππεξεζία 

LinkedIn Answers, παξφκνηα κε ην Yahoo Answers , επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο λα 

θάλνπλ εξσηήζεηο πνπ πξφθπηαη λα απαληήζεη ε θνηλφηεηα. Απηφ ην ραξαθηεξηζηηθφ 

είλαη δσξεάλ θαη ε θχξηα δηαθνξά απφ ηηο ηειεπηαίεο είλαη φηη νη εξσηήζεηο είλαη 

δπλεηηθά πεξηζζφηεξν πξνζαλαηνιηζκέλεο ζηηο επηρεηξήζεηο, θαζψο θαη ε ηαπηφηεηα 

ησλ αλζξψπσλ πνπ ζέηνπλ θαη απαληνχλ ζε εξσηήζεηο είλαη γλσζηή.Σέινο αθφκε έλα 

ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ LinkedIn είλαη νη LinkedIn Γεκνζθνπήζεηο.(Linkedin website, 

2011) 

 

2.7.8 People Aggregator 

Σν PeopleAggregator είλαη κία επξπδσληθή κεραληθή γηα ηελ νηθνδφκεζε  

θνηλσληθψλ δηθηχσλ αλνηθηνχ πξνηχπνπ, έηζη ψζηε νη άλζξσπνη λα κπνξνχλ εχθνια 

λα κεηαθηλνχληαη κεηαμχ ησλ δηθηχσλ, έζησ θαη αλ  απηά ηα δίθηπα δελ ιεηηνπξγνχλ 

απφ ηνπο ίδηνπο ηδηνθηήηεο ή πεξηέρνπλ ηα ίδηα ραξαθηεξηζηηθά. Δάλ ε θνηλσληθή 

δηθηχσζε ζηνλ θφζκν έηξερε κε ηνλ ηξφπν ησλ Δπξπδσληθψλ Μεραλψλ φπσο 

νξακαηίδεηαη  ν δηεπζπληήο ηνπ PeopleAggregator Marc Canter , νη ρξήζηεο πρ ηνπ 

Facebook ζα κπνξνχζαλ κε επθνιία λα κεηαθέξνπλ ηελ ηαπηφηεηά ηνπο 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ φισλ ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ αλήθνπλ ζην Facebook) ζην 

MySpace, ζην Orkut θαη ζην Friendster. ηε ζπλέρεηα, θάζε αιιαγή ηεο ηαπηφηεηάο 

ηνπο ζε απηά ηα δίθηπα ζα κπνξνχζε λα κεηαθέξεηε ζην Facebook. 

Χο πξφηππν γηα απηφ ην είδνο ηεο δηαιεηηνπξγηθφηεηαο,ην PeopleAggregator (ην 

νπνία έξρεηαη ζε δχν εθδφζεηο ηελ hosted θαη ηελ downloadable) ζέηεη ζε εθαξκνγή 

ην ζχζηεκα πηζηνπνίεζεο OpenID θαη λα πξνζπαζεί λα ζηεξίμεη φια ηα αλνηρηά 

πξφηππα ζπζηήκαηα ηαπηφηεηαο. Οη Δπξπδσληθέο Μεραλέο πξνβιέπνπλ επίζεο έλα 

API πνπ έρεη σο ζηφρν λα επηηξέςεη ηελ εηζαγσγή θαη ηελ εμαγσγή δεδνκέλσλ πξνο ή 

απφ έλα δίθηπν ηνπ PeopleAggregator. Χο κηα καθξνρξφληα ζηξαηεγηθή, ε εηαηξεία 

δηαζέηεη θνξείο παξνρήο ππεξεζηψλ ζην δηαδίθηπν γηα λα αγθαιηάζεη ηα αλνηθηά 

πξφηππα πνπ δηεπθνιχλνπλ ηε δηαζχλδεζε κεηαμχ ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ θαη ησλ 

κε θνηλσληθψλ δηθηχσλ φπσο ην Google Calendar, ην YouTube θαη ην Yahoo 

Messenger.(PeopleAggregator website, 2011) 



 

Δηθφλα 2.22: Λνγφηππν People Aggregator. 

Πέληε ρξφληα απφ ηψξα, κπνξνχκε λα θνηηάμνπκε πίζσ γηα ην 

PeopleAggregator θαη λα ην εθηηκήζνπκε ζαλ έλα πξσηνπνξηαθφ πξντφλ. Χζηφζν, 

ζηελ παξνχζα θαηάζηαζή ηνπ ε πιαηθφξκα δελ κπνξεί λα ζεσξεζεί άθξσο 

ηθαλνπνηεηηθή. Κάπνηνη θαίλεηαη λα ζπκθσλνχλ: ην κεγαιχηεξν δίθηπν ηεο 

PeopleAggregator, ην Poker Players Alliance, ηνπ νπνίνπ ηα κέιε εγθαηέιεηςαλ ηελ 

PeopleAggregator θαη ΄΄κεηαθφκηζαλ΄΄ ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηεο ζε έλα παιαηνχ ηχπνπ 

θφξνπκ phpBB.  

 

Δηθφλα 2.23:PeopleAggregator 

Σν PeopleAggregator ζα κπνξνχζε λα βειηησζεί κε πνιινχο πξνθαλείο 

ηξφπνπο. Γηα ηνπο λένπο ρξήζηεο, ε εηαηξεία ζα κπνξνχζε θαη ζα έπξεπε ακέζσο λα 

θαζαξίζεη ηελ αξρηθή ζειίδα ηεο πιαηθφξκαο, ε νπνία είλαη γεκάηε κε άλεπ νπζίαο 

θείκελα πνπ δελ  δεκηνπξγνχλ αθξηβψο θαη ηελ θαιχηεξε πξψηε εληχπσζε. Πην 

ζεκαληηθά, ε εηαηξεία ζα έπξεπε λα επηηξαπεί ηνπιάρηζηνλ θάπνηα δηαρείξηζε ησλ 

αγγειηψλ θαη λα επηηξέπεη κεγαιχηεξν έιεγρν πάλσ ζηελ δνκή θαη ην ζηπι ησλ 

δηθηχσλ. 

 

2.7.9 Haystack 

Σν Haystack,  είλαη κηα θνηλσληθή εθαξκνγή δηθηχσζεο πνπ είλαη αθφκε πην 

ιηηή θαη απφ ην CrowdVine.Σα  δίθηπα πνπ θηηάρλνληαη ζε απηήλ ηελ πιαηθφξκα 



είλαη πνιχ απιά, ηφζν νπηηθά φζν θαη ιεηηνπξγηθά. Σα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά 

πεξηιακβάλνπλ κφλν πξνθίι θαη ηελ νκάδα blogging. 

 

Δηθφλα 2.24: Λνγφηππν Haystack. 

Σν Haystacks είλαη ηφζν απιφ, επεηδή ε πξφζεζε ησλ δεκηνπξγψλ ηνπ είλαη 

εληειψο δηαθνξεηηθέο απφ εθείλεο ησλ πεξηζζφηεξσλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Αλ θαη 

γεληθά ηα θνηλσληθά δίθηπα ζεσξνχληαη, ηξφπνη γηα ηνπο αλζξψπνπο λα 

αιιειεπηδξνχλ κεηαμχ ηνπο ζην πιαίζην ελφο δηθηχνπ, ην Haystacks εζηηάδεηαη 

πεξηζζφηεξν πξνο ηα έμσ θαζψο ν ζηφρνο ηνπο είλαη λα παξέρεη ζηνπο επηζθέπηεο 

αλαιπηηθέο πιεξνθνξίεο γηα ηνπο αλζξψπνπο ζε έλα ζπγθεθξηκέλν νξγαληζκφ. 

χκθσλα κε ηνλ Κξίζηνθεξ Carfi, ε αξρηθή ηδέα γηα ην Haystack ήηαλ λα κπνξέζνπλ 

νη νξγαλψζεηο θαη ηδηαίηεξα νη επηρεηξήζεηο, λα παξνπζηάζνπλ δηαινγηθέο 

πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ πνπ αληηκεησπίδνπλ φπσο νη 

πσιήζεηο θαη ππνζηήξημε.(Haystack website, 2011) 

Όπσο ην CrowdVine έηζη θαη ην Haystack θάλεη θαιή ρξήζε ηεο ζήκαλζεο σο 

έλαο εχρξεζηνο ηξφπνο γηα λα βξεη θάπνηνο αλζξψπνπο ζχκθσλα κε ζπγθεθξηκέλα 

θξηηήξηα. Σα κέιε ζε φιεο ηηο ζειίδεο πνπ θηινμελνχληαη ζην  Haystack κπνξνχλ λα 

ςάμνπλ ν έλαο ηνλ άιιν απφ ηηο εηηθέηεο πνπ έρνπλ αλαηεζεί ζηνπο ίδηνπο, θαη 

ππάξρεη αθφκα έλα πξαθηηθφ εξγαιείν ην Google Maps πνπ παξνπζηάδεη ζηα 

απνηειέζκαηα αλαδήηεζεο   πνπ βξίζθεηαη ν ρξήζηεο ζε φιε ηελ πδξφγεην. 

 



Δηθφλα 2.25:Haystack 

Αλαγλσξίδνληαο φηη ε πξνεπηινγή ζειίδαο κπνξεί λα κελ είλαη θαη πνιχ 

εππαξνπζίαζηε γηα κεξηθνχο αλζξψπνπο, παξέρεηαη επίζεο έλα API πνπ κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί απφ πξνγξακκαηηζηέο έηζη ψζηε λα επσθειεζνχλ απφ ηα ζηνηρεία 

δνκήο ηεο θαη λα δεκηνπξγίζνπλ εθαξκνγέο γηα ηηο δηθέο ηνπο πεξηνρέο. 

 

2.7.10 ONEsite 

Σν ONEsite,είλαη ζπγαηξηθή ηεο εηαηξεία θηινμελίαο Catalog.com, παξέρεη κία 

πβξηδηθή ιχζε θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαη θηινμελίαο ηζηνζειίδσλ. Δπηηξέπεη ζηνπο 

ρξήζηεο λα ζπγθαιχςνπλ ην URL ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ, ψζηε λα δέλεη κε κηα 

ππάξρνπζα ηζηνζειίδα, αιιά δελ πξνζθέξνπλ ηελ δσξεάλ θνηλσληθή ηνπο δηθηχσζε 

ηνπο αλ δελ αγνξάζεη θάπνηνο έλα domain απφ απηνχο. 

 

Δηθφλα 2.26: Λνγφηππν ONEsite. 

Με κία απιή πεξηήγεζε ζηα δίθηπα, δίλεηαη ε αίζζεζε φηη ε πιαηθφξκα 

ONEsite είλαη αξθεηά θαιή. Οξηζκέλα απφ ηα δίθηπα  αθνινπζνχλ έλα απιφ 

πξφηππν, ηνπ ONEsite κε απιέο πξνζαξκνγέο, ελψ άιιεο πιεξέζηεξα ζε ππάξρνπζεο 

ηζηνζειίδεο. Χζηφζν, είλαη αζαθέο αλ ηα πην πιήξσο πξνζαξκνζκέλα  δίθηπα πνπ 

ζρεδηάδνληαη απφ ηελ νκάδα  ηνπ ONEsite κε θφζηνο 2.500 δνιάξηα ην κήλα ην 

ιεγφκελν παθέην Enterprise είλαη πξαθηθφηεξα απφ απηά πνπ δεκηνπξγνχληαη απφ 

ηνπο ρξήζηεο κε έηνηκα εξγαιεία.  

Αλεμάξηεηα απφ ηελ πνηφηεηα ηεο πιαηθφξκαο, νη πξνζθνξέο ηνπ ONEsite 

είλαη ππεξθνζηνινγηκέλεο θαη ηα φξηα ρξήζεο ηνπο είλαη ιίγν δξαθφληεηα. Η δσξεάλ 

πξνζθνξά επηηξέπεη κφλν 100 ρξήζηεο ζην δίθηπφ, κε 30 δνιάξηα ην κήλα ην φξην 

πνπ πξνζθέξνπλ αλεβαίλεη ζε 1.000 ρξήζηεο θαη κε $ 200 ην κήλα  πξνζθέξνπλ φξην 

10.000 ρξήζηεο.(Onesite website, 2011) 

 



 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3:CASE STUDY ΣΗ ΚΟΙΝΟΝΗΣΑ FLIXSTER 

 

3.1  Δηζαγσγή γηα ην FLIXSTER  

 

ήκεξα, κε ηελ νινέλα θαη πην γξήγνξε αλάπηπμε ησλ λέσλ ηερλνινγηθψλ 

εξγαιείσλ επηθνηλσλίαο, είλαη νπζηαζηηθήο ζεκαζίαο γηα ηνπο ρξήζηεο ηνπ 

Γηαδηθηχνπ λα έρνπλ κηα θαιή θαηαλφεζε ησλ ελλνηψλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηνλ 

εηθνληθφ θφζκν. Σέηνηεο γλψζεο είλαη πνιχηηκεο κε ηελ έλλνηα φηη ζα βνεζήζνπλ 

ζεκαληηθά ηνπο ρξήζηεο ζηελ απνηειεζκαηηθφηεξε αμηνπνίεζε ησλ ηζρπξψλ 

δηαζέζηκσλ εξγαιείσλ. ε απηφ ην case study(κειέηε πεξίπησζεο), ζα γίλεη  κηα 

επηζθφπεζε ηεο  εηθνληθήο θνηλφηεηαο  Flixster, ζα γίλεη πξηλ λα έρνπκε κία αλάιπζε 

ησλ ελλνηψλ ηεο εηθνληθήο θνηλφηεηαο, ηεο θνηλφηεηαο ησλ ζπκθεξφλησλ θαη ηεο 

θνηλφηεηαο. Οη νξηζκνί ησλ δηαθφξσλ ελλνηψλ ζα γίλνπλ  πξνθεηκέλνπ λα επηθπξσζεί 

γηαηί ην  Flixster είλαη ζίγνπξα κηα εηθνληθή θνηλφηεηα, κηα θνηλσληθή θνηλφηεηα θαη 

κηα θνηλφηεηα ζπκθεξφλησλ. 

 

3.2  Ιζηνξηθά γηα ην Flixster  

 

Σν Flixster είλαη κία online βάζε δεδνκέλσλ γηα εζνπνηνχο ηαηληψλ θαη 

ηαηλίεο. Δίλαη ζρεηηθά λέα θαη ηδξχζεθε ηνλ Ιαλνπάξην ηνπ 2006 θαη ν δηεπζχλσλ 

ζχκβνπινο ηνπ είλαη ν θ. Joe Greenstein. Σν θνηλσληθφ δίθηπν γλψξηζε εληππσζηαθή 

αλάπηπμε κε έλα θαηαπιεθηηθφ ξπζκφ. Σν  Flixster είρε κέρξη ην 2007 πεξίπνπ 9 

εθαηνκκχξηα ρξήζηεο ελψ φπσο πξνθχπηεη απφ ην site Techcrunch ην Flixter αξηζκεί 

πιένλ 20 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο επίζεο έρεη δεκηνπξγεζεί θαη i-phone εθαξκνγή γηα 

ην Flixster. Δπηπιένλ, πξνθχπηεη φηη νη ρξήζηεο απηνί είλαη ελεξγνί, επεηδή θαηά κέζν 

φξν ν θαζέλαο έρεη βαζκνινγεζεί πεξίπνπ 30 ηαηλίεο. (Iskold Α, 2007)  

 

3.3  θνπόο ηνπ Flixster  



Ο ζθνπφο ηνπ Flixster είλαη λα παξέρεη θαηαηνπηζηηθέο πιεξνθνξίεο θαη 

ρξήζηκα ζρφιηα πνπ αθνξνχλ θπξίσο ην πφζν θαιή ή θαθή είλαη κηα ηαηλία. 

Χο έλα θνηλσληθφ δίθηπν, πξνβιέπεηαη φηη νη ίδηνη νη ρξήζηεο ζα έπξεπε λα επηηχρνπλ 

ην θχξην ζθνπφ ηνπ. Απηφ πξέπεη λα γίλεη κέζσ ηεο νηθνδφκεζεο ζρέζεσλ  κεηαμχ 

ηνπο θαη ηε ζπκβνιή ηνπο ζην δίθηπν. Γηα λα ζπκβεί απηφ, νη δηαρεηξηζηέο ηεο 

ηζηνζειίδαο ηνπ Flixster έρνπλ ζρεδηάζεη κηα πνιχ απνηειεζκαηηθή ζηξαηεγηθή. Γηα 

παξάδεηγκα, θάζε ρξφλν έλα βξαβείν αμηνινγεηή πξνζθέξεηαη ζην Flixsterian ζε 

απηφλ πνπ πιεξεί ην ζθνπφ απηφ θαιχηεξα .(The SSSUN Because We Care website, 

2007) 

 

Δηθφλα 3.1:ειίδα ππνδνρήο 

 

3.4 Υαξαθηεξηζηηθά ηνπ Flixster  

Σειηθά ν ιφγνο πίζσ απφ ηελ εμαηξεηηθή επηηπρία ηνπ Flixster είλαη φηη ε βάζε 

δεδνκέλσλ πεξηιακβάλεη κηα πνιχ κεγάιε πνηθηιία ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

γλσξηζκάησλ γηα λα ηθαλνπνηήζεη φινπο ηνπο ιάηξεηο ησλ ηαηληψλ. Οη ρξήζηεο έρνπλ 

ηε δπλαηφηεηα γηα άκεζε πξφζβαζε ζε"ηαηλίεο, εζνπνηνχο, θσηνγξαθίεο, εηδήζεηο, 

ζρφιηα, βαζκνινγίεο, previews, θνπίδ θαη ψξεο πξνβνιήο» .(Iskold, 2007) 

 



Δηθφλα 3.2:Flixster 

 

Η βάζε δεδνκέλσλ θηάλεη κε επηηπρία ηνπο ζηφρνπο ηεο φζνλ αθνξά ηελ 

θνηλσληθή δηθηχσζε θαη ηελ πιεξφηεηα. Ο ζθνπφο ηεο παξνρήο ελεκεξσηηθψλ 

ζρνιίσλ απηφο επηηπγράλεηαη απνηειεζκαηηθά, αθνχ ζε θάζε ηαηλία πεξηιακβάλεη κηα 

ζαθή ζχλνςε. Ο ρξήζηεο έρεη ηε δπλαηφηεηα λα ελεκεξσζεί πιήξσο γηα θάζε ηαηλία 

πξηλ ηελ αμηνιφγεζε. 

 

Δηθφλα 3.3:ρφιηα ηαηλίαο 

Δπηπιένλ, θάζε βαζηθή επηινγή κπνξεί λα είλαη παξέλζεζε ζε κηα ζεηξά απφ 

πην ιεπηνκεξείο πιεξνθνξίεο. Γηα παξάδεηγκα, νη ρξήζηεο πνπ ελδηαθέξνληαη γηα 

ηαηλίεο έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα επηιέμνπλ ην είδνο ηεο ηαηλίαο πνχ εηδηθά ςάρλνπλ, 

είηε πξφθεηηαη γηα ηαηλίεο ζεάηξνπ θαη νχησ θαζεμήο. Ο ρξήζηεο έρεη ηε δπλαηφηεηα 

λα πεξάζεη απφ ην πξνθίι ηεο  ηαηλία πξηλ απφ ηελ αμηνιφγεζε ηεο. Δπηπιένλ, θάζε 

θχξηα επηθεθαιίδα κπνξεί λα είλαη παξέλζεζε ζε κηα ζεηξά ιεπηνκεξέζηεξσλ 

ππνηνκψλ θαη πιεξνθνξηψλ. 

 

3.5  Η ελεξγόο ζπκκεηνρή ησλ ρξεζηώλ ζην Flixster  

 

Μηα άιιε ελδηαθέξνπζα πηπρή ηνπ Flixster είλαη φηη νη ρξήζηεο έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζηελ αλάπηπμε ηεο θνηλφηεηαο θαη ηεο βάζεο 



δεδνκέλσλ. Όρη κφλν πιεξνχλ ζεκαληηθά ηνπο ζθνπνχο ηεο Flixster, αιιά ηνπο 

πξνζθέξεηαη θαη  κηα ζεηξά απφ επθαηξίεο. Γηα παξάδεηγκα, κπνξνχλ λα θηηάμνπλ ηα 

δηθά ηνπο θνπίδ θαη λα αλεβάζνπλ  ηα βίληεν θιηπ ηνπο. 

 

Δηθφλα 3.4:Δπηζθέςεηο ζην Flixster 

  

 

             Παξαθάησ είλαη έλα κνηίβν πνπ απεηθνλίδεη ηνλ αξηζκφ ησλ πξνβνιψλ 

ζειίδαο αλά εκέξα Flixster. Σν ζρέδην απεηθνλίδεη ζαθψο ηελ ηαρεία ηάζε ηνπ 

ξπζκνχ αλάπηπμεο  ηεο εηθνληθήο θνηλφηεηαο. 

 

Ο αξηζκφο ησλ πξνβνιψλ ζειίδαο αλά εκέξα έρεη απμεζεί απν 4.000.000 ζε 

31.000.000 κεηαμχ Μαξηίνπ 2006 θαη Γεθεκβξίνπ 2006. ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ε 

βάζε δεδνκέλσλ έρεη 50 εθαηνκκχξηα πξνβνιέο ζειίδσλ αλά εκέξα. 

 

3.6  Κξηηηθή εθηίκεζε γηα ην Flixster 

Με δεδνκέλε ηελ ηεξάζηηα επηηπρία ηνπ Flixster, είλαη πιένλ ην εξψηεκα αλ 

ην θνηλσληθφ δίθηπν δελ ζα γίλεη ζχληνκα, επξέσο δηαδεδνκέλν θαη δεκνθηιέο, φπσο 

πρ ην MySpace. Δθηηκάηαη πσο θάηη ηέηνην ζα γηλεί , δηφηη ζε αληίζεζε κε ηα γεληθά 

θνηλσληθά δίθηπα, απηφ πξνζθέξεη κηα θαιή δνκή θαη θαηαλφεζε ηεο ζεκαζηνινγίαο 

ησλ ηαηληψλ. Γειαδή έρεη εμεηδίθεπζε ζε έλα ζπγθεθξηκέλν ηνκέα ελδηαθέξνληνο πνπ 

δίλεη ηελ επθαηξία ζην Flixster λα πξνζθέξεη ην θαιχηεξν ζε κηα πνιχ κεγάιε ζε 

αξηζκφ νκάδα αλζξψπσλ. Παξαθάησ βιέπνπκε  έλα παξάδεηγκα ηνπ ηξφπνπ 

δηεμαγσγήο ηνπ Flixster απφ ην Blogpulse. 



 

Δηθφλα 3.5:Πνζηνζηά δεκνζηεχζεσλ 

 

 

3.7 Δηθνληθή θνηλόηεηα 

 

3.7.1  Ση είλαη εηθνληθή θνηλόηεηα 

 

χκθσλα κε ηνλ Rheingold, κία εηθνληθή θνηλφηεηα ζα πξέπεη λα λνείηαη σο 

«Οη άλζξσπνη πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ειεθηξνληθνχο ππνινγηζηέο γηα λα επηθνηλσλνχλ, 

θηιίεο πνπ απνηεινχλ ζπρλά ηε βάζε ησλ θνηλνηήησλ, αιιά πξέπεη λα είζηε 

πξνζεθηηθνί γηα λα κελ κπεξδεχνπκε ην εξγαιείν γηα ηελ εξγαζία θαη λα πηζηεχνπκε 

φηη κφλν γξάθσληαο  ιέμεηο ζε κηα νζφλε είλαη ην ίδην πξάγκα κε ηελ πξαγκαηηθή 

θνηλφηεηα». (Rheingold Howard, 1993) 

Οη βαζηθέο ηδέεο πνπ πξέπεη λα πεξηιακβάλνληαη ζηελ έλλνηα ηεο εηθνληθήο 

θνηλφηεηαο είλαη ηα εμήο: 

 Αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ 

 

 Κνηλσληθή ππνζηήξημε 

 

 Δλδηαθέξνληα 

Κηίζηκν ζρέζεσλ θαη καθξνπξφζεζκε αιιειεπίδξαζε είλαη έλα ζεκαληηθφ 

ζπζηαηηθφ ησλ εηθνληθψλ θνηλνηήησλ. Κάζσο γηα λα ζπκβεί ην παξαπάλσ, ζα πξέπεη 

λα ππάξρεη ππνζηήξημε ηεο επηθνηλσλίαο θαη ζχλδεζεο. 



 
3.7.2  Οη ιόγνη πνπ ην Flixster είλαη εηθνληθή θνηλόηεηα 

 

Μεξηθά παξαδείγκαηα ησλ εηθνληθψλ θνηλνηήησλ πνπ αλαδχνληαη on-line 

είλαη νη θνηλφηεηεο ελδηαθέξνληνο  θαη θνηλσληθέο θνηλφηεηεο. Χο έλα θνηλσληθφ 

δίθηπν, ην  Flixster είλαη ζίγνπξα κηα εηθνληθή θνηλφηεηα δηφηη πεξηιακβάλεη φια ηα 

δηαθνξεηηθά θξηηήξηα πνπ αλαθέξνληαη παξαπάλσ. Γηα παξάδεηγκα, ππάξρεη 

δηεπθφιπλζε ηεο επηθνηλσλίαο, ηεο πξφζβαζεο θαη ηεο αιιειεπίδξαζεο. ην Flixster, 

νη ρξήζηεο πνπ έρνπλ ην θνηλφ ελδηαθέξνλ ζε ηαηλίεο έρνπλ ηελ επθαηξία λα 

δεκηνπξγήζνπλ λέεο θηιίεο ή λα απμήζνπλ ηηο ήδε ππάξρνπζεο. 

 

Τπάξρνπλ επίζεο δχν θχξηνη ηχπνη εηθνληθψλ θνηλνηήησλ. Η πξψηε είλαη ε 

νξγαληθή θνηλφηεηα θαη ε δεχηεξε είλαη γλσζηή σο ελζσκαησκέλε θνηλφηεηα. Σν  

Flixster είλαη κηα νξγαληθή θνηλφηεηα, δηφηη είλαη αλεμάξηεηε θαη εληειψο λέα απφ ηε 

ζχιιεςε έσο ηε δεκηνπξγία ηνπ. 

 

3.8 Κνηλσληθή θνηλόηεηα 

3.8.1  Ση είλαη θνηλσληθή θνηλόηεηα 

ην εηθνληθφ πιαίζην, κία θνηλσλή θνηλφηεηα κπνξεί λα λνεζεί σο έλαο online 

ρψξνο πνπ είλαη θαηαζθεπαζκέλνο θπξίσο γηα λα κπνξνχλ ηα άηνκα κε θνηλά 

ελδηαθέξνληα λα θνηλσληθνπνηεζνχλ κέζσ ηεο αιιειεπίδξαζεο θαη αληαιιαγήο. 

 

3.8.2 Οη ιόγνη πνπ ην Flixster είλαη κηα θνηλσληθή θνηλόηεηα 

 

Σν Flixster είλαη νπζηαζηηθά έλα θνηλσληθφ δίθηπν. Χο εθ ηνχηνπ, εμαξηάηαη 

πνιχ απφ ην θηίζηκν ζρέζεσλ αιιειεπίδξαζεο πνπ ιακβάλνπλ ρψξα κεηαμχ ησλ 

κειψλ ηεο γηα λα δηαζθαιίζεη ηελ αλάπηπμε ηεο θνηλφηεηαο. Σα δηαθνξεηηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ Flixster έρνπλ ηε δπλαηφηεηα ηνπ ζρεκαηηζκνχ «ηζηψλ ησλ 

αλζξψπηλσλ ζρέζεσλ», φπσο ηφληζε ν Rheingold. 

 



Έλα άιιν ελδηαθέξνλ ζεκείν πνπ έζημε ν Rheingold είλαη φηη πξέπεη λα 

είκαζηε πξνζεθηηθνί γηα λα κελ κπεξδεχνπκε ην εξγαιείν γηα ηελ εξγαζία. ηελ 

πεξίπησζε ηνπ Flixster γηα παξάδεηγκα, αλ ην ινγηζκηθφ κπνξεί λα είλαη εθεί κε φια 

ηα δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη ηηο εγθαηαζηάζεηο πνπ δηαηίζεληαη, εμαθνινπζεί 

λα ελαπφθεηηαη ζηνπο ρξήζηεο λα θάλνπλ απηή ηελ θνηλφηεηα λα απμεζεί. Σειηθά 

απηφ είλαη δπλαηή κφλν κέζσ ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ. Απηφο είλαη ν ιφγνο γηα ηελ 

αιιειεπίδξαζε πνπ πξαγκαηνπνηείηαη κεηαμχ ησλ κειψλ ηεο εηθνληθήο θνηλφηεηαο 

θαη είλαη απαξαίηεην γηα ηελ επηηπρία ηεο. 

 

Όζνλ αθνξά ηα δηάθνξα είδε ησλ αιιειεπηδξάζεσλ πνπ ιακβάλνπλ ρψξα 

ζην Flixster, ζα πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα ππάξρνπλ 

δηαθνξεηηθνί ηχπνη αιιειεπίδξαζεο πνπ ιακβάλνπλ ρψξα ζε απηή ηε βάζε 

δεδνκέλσλ. 

 

 Αζύγρξνλεο πιεξνθνξίεο 

Οη  αζχγρξνλεο  πιεξνθνξίεο ζπκβαίλνπλ φηαλ ε αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ 

ιακβάλεη ρψξα ζε δηαθνξεηηθή ρξνληθή ζηηγκή θαη ηφπν. Έλα παξάδεηγκα 

αζχγρξνλσλ  πιεξνθνξηψλ πνπ ιακβάλνπλ ρψξα ζην Flixster είλαη ην κήλπκα ζηα 

εηζεξρφκελα. Έηζη, θάζε θνξά πνπ έλα πξνζσπηθφ κήλπκα ζηέιλεηαη ζηνλ 

παξαιήπηε, πεγαίλεη ζην inbox ηνπ ρξήζηε. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, αλ ην κήλπκα 

είλαη θνηλφ, ηφηε πεγαίλεη ζηνλ ηνίρν ηνπ ρξήζηε θαη κπνξεί λα ζεσξεζεί απφ φινπο. 

 

 πγρξνληζκέλεο πιεξνθνξίεο 

Γεχηεξνλ ε ζπγρξνληζκέλε αιιειεπίδξαζε, πνπ είλαη ζηνλ  ίδην ρψξν 

ηαπηφρξνλα, κπνξεί επίζεο λα πξαγκαηνπνηεζεί ζην Flixster. Οη ρξήζηεο έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα αιιειεπηδξνχλ άκεζα κε ηα κέιε πνπ είλαη online ηελ ίδηα ζηηγκή. 

 

Θα πξέπεη επίζεο λα ζεκεησζεί φηη ην Flixster είλαη έλα κε-moderated site. 

Γειαδή, θάζε θνξά πνπ έλα ζρφιην έρεη αλαξηεζεί ζην Flixster, δεκνζηεχεηαη 

ακέζσο ρσξίο λα αλαζεσξεζεί ή λα κεηξηαζηεί. Κάπσο, θάπνην επίπεδν αζθάιεηαο 

είλαη δπλαηφλ  γηα ηα κέιε πνπ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα κπινθάξνπλ ζρφιηα θάπνησλ 

αηφκσλ, έηζη απνθεχγνπλ ηελ παξελφριεζε ή ηηο δπζάξεζηεο επηθνηλσλίαο. 

Δπηπιένλ, νπνηνδήπνηε πξνζβιεηηθφ πιηθφ ζα κπνξεί λα αλαθεξζεί ζηνπο 



δηαρεηξηζηέο ηνπ Flixster  πνπ αλαιακβάλνπλ ζηε ζπλέρεηα ηελ επζχλε γηα ηε ιήςε 

ησλ αλαγθαίσλ κέηξσλ. 

 

ηελ πξαγκαηηθφηεηα ππάξρνπλ δχν θχξηνη ηξφπνη κέζσ ησλ νπνίσλ νη 

θνηλσληθέο θνηλφηεηεο κεγαιψλνπλ ζην δηαδίθηπν. Ο πξψηνο ηξφπνο είλαη κέζα απφ 

ηε θπζηθή αλάπηπμε ελψ ν δεχηεξνο είλαη κέζσ ηεο ηερλεηήο αχμεζεο. 

 

 

 Natural Growth 

Η θπζηθή αχμεζε ιακβάλεη ρψξα φηαλ νη άλζξσπνη απνζηέιινπλ πξνζθιήζεηο 

γηα ηνπο θίινπο ηνπο θαη ην θνηλσληθφ ζχλνιν ζηαδηαθά δηεπξχλεηαη θαζψο νη 

ρξήζηεο δηεπξχλνπλ θαη λα εκβαζχλνπλ ηηο ζρέζεηο ηνπο. 

 

 Artificial Growth 

Σερλεηή αχμεζε πξαγκαηνπνηείηαη φηαλ νη πξψηεο πξνζθιήζεηο έρνπλ ζηαιεί θαη 

είλαη κφλν κεηά ηε ζχλδεζε θαη γίλεηαη κε ζθνπφ νη άλζξσπνη λα νηθνδνκνχλ ζρέζεηο 

θαη αιιειεπηδξνχλ κεηαμχ ηνπο. Σν φηη ην Flixster κπφξεζε λα αλαπηπρζεί ηφζν 

γξήγνξα, είλαη ράξε ζηελ ηερλεηή αχμεζε. Ο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ην Flixster 

επεθηάζεθε ηφζν γξήγνξα κπνξεί λα αθνχγεηαη δπζάξεζηνο, αιιά είλαη 

απνηειεζκαηηθφο. ηελ πξαγκαηηθφηεηα, κφιηο έλα ρξήζηεο εγγξάθεηαη ζην Flixster, 

ε βάζε δεδνκέλσλ πεγαίλεη θαηεπζείαλ ζην θάθειν εηζεξρφκελσλ ηνπ λένπ κέινπο 

θαη ζηέιλεη κηα πξφζθιεζε ζε φιεο ηηο επαθέο, πξνζπνηνχκελε φηη νη πιεξνθνξίεο 

πνπ απνζηέιινληαη είλαη απφ ην ζπλδξνκεηή. 

 

Δηθφλα 3.6:Natural θαη Artificial Growth 

 

 



3.9 Κνηλόηεηεο ελδηαθέξνληνο 

3.9.1  Ση είλαη θνηλόηεηα ελδηαθέξνληνο 

Οη θνηλφηεηεο  ελδηαθέξνληνο έρνπλ απμεζεί απφ ηα θνηλά ελδηαθέξνληα κέζσ 

ηεο πιεξνθφξεζεο, επηθνηλσλίαο θαη αιιειεπίδξαζεο πνπ ιακβάλνπλ ρψξα εληφο 

ηεο εηθνληθήο ζθαίξαο.( F. Henri & B. Pudelko,2003) 

 

3.9.2 Οη ιόγνη πνπ ην Flixster είλαη θνηλόηεηα ελδηαθέξνληνο 

Η έλλνηα ηεο θνηλφηεηαο ελδηαθεξφλησλ ζπλδένληαη ζπρλά κε ηελ ηδέα ηεο 

χπαξμεο επίθαηξσλ ζεκάησλ ζπδήηεζεο. ην πιαίζην ηνπ Flixster ε έλλνηα απηή 

κπνξεί λα επηθπξσζεί γηαηί πνιχ ζπρλά, νη ζπδεηήζεηο  πεξηζηξέθνληαη  γχξσ απφ 

ηνπο θνηλφρξεζηνπο ρψξνπο ηνπ ελδηαθέξνληνο ησλ ρξεζηψλ. ε κεγάιε θιίκαθα, 

φινη νη ρξήζηεο ζα έρνπλ θάπνην βαζκφ  ελδηαθέξνληνο ζε ηαηλίεο. ε κηθξή θιίκαθα, 

σζηφζν, ππάξρεη κεγαιχηεξε πνηθηιφηεηα, εκθαλίδεηαη σο γλψκε νξηζκέλσλ κειψλ 

ζε κία ζπγθεθξηκέλε θηλεκαηνγξαθηθή ηαηλία κπνξεί λα δηαθέξεη θαη νη θξηηηθέο  πνπ 

ζα εθαξκνζηνχλ ζα δηαθέξνπλ. 

 

Όπσο πξναλαθέξζεθε, ε πνηθηιία ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ πξνηείλνληαη απφ ην 

Flixster παξέρνπλ ηθαλνπνηεηηθά ζπζηαηηθά γηα λα ηθαλνπνηήζνπλ φινπο ηνπο ιάηξεηο 

ηεο ηαηλίαο. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 4: ΚΑΣΑΚΔΤΗ SOCIAL NETWORK 

4.1 Δηζαγσγή 

ε απηφ ην θεθάιαην ζα δεκηνπξγήζνπκε έλα θιεηζηφ εμεηδηθεπκέλν θνηλσληθφ 

δίθηπν γηα ην ηκήκα εκπνξίαο θαη δηαθήκηζεο Ιεξάπεηξαο ,ην νπνίν νπζηαζηηθά 

επηιέρζεθε γηαηί απνηειεί  κηα Niche market δηφηη απεπζχλεηαη ζε κηα ζπγθεθξηκέλε 

νκάδα αλζξψπσλ θαη επίζεο κπνξεί λα καο παξέρεη ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα γηα ηελ 

ρξήζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ ζε εθπαηδεπηηθά ηδξχκαηα. Η ζειίδα  θαηαζθεπήο 

θνηλνληθνχ δηθηχνπ πνπ επηιέρζεθε είλαη ην  http://wall.fm/, ην νπνίν κπνξεί λα κελ 

είλαη ηφζν γλσζηφ ζε ζρέζε κε ηηο πξναλαθεξζέληεο ζειίδεο θαηαζθεπεο θνηλσληθψλ 

δηθηχσλ, αιιά απνηειεί κηα πνιχ εχρξεζηε ζειίδα θαηαζθεπήο δηθηχσλ αθφκε θαη ζε 

αξράξηνπο. Παξέρνληαο πιεζψξα εθαξκνγψλ θαη δπλαηνηήησλ ζηνλ ρξήζηε επίζεο 

έρεη ην κεγάιν πιενλέθηεκα πσο είλαη εληειψο δσξεάλ. 

 

4.2  Γεκηνπξγία Social Network κέζσ ζειίδαο θαηαζθεπήο  

Μφιηο εηζέιζνπκε ζηελ ζειίδα http://wall.fm θαη θάλνπκε θιίθ ηελ επηινγή 

create social network(δεκηνπξγία θνηλσληθνχ δηθηχνπ) καο εκθαληδεηαη ε εμήο 

http://wall.fm/


θφξκα: 

 

 

Δηθφλα 4.1:Δηζαγσγή ζηνηρείσλ 

ηελ νπνία ζπκπιεξψλνπκε ην φλνκα ηεο ζειίδαο ηελ δηεχζπλζε θαη κηα 

πεξηγξαθή γεληθά γηα ην πεξηερφκελν ηεο ζειίδαο. 

 

Δηθφλα 4.2:Ρπζκίζεηο γεληθνχ πεξηερνκέλνπ 

 



Αθνχ επηιέμνπκε ην θφλην ηεο ζειίδαο καο εκθαλίδεηε ε εμήο ζειίδα ζηελ 

νπνία κπνξνχκε λα θάλνπκε δηάθνξεο ξπζκήζεηο γηα ην κελνχ ,ηνπο 

ρξήζηεο,ξπζκίζεηο γεληθνχ πεξηερνκέλνπ,γηα ηελ εκθάληζε ηνπ δηθηχνπ,γηα ην κελνχ 

ηεο ζειίδαο ηνπ ρξήζηε θαη γηα δηάθνξεο επηπξφζζεηεο εθαξκνγέο. 

 

Δηθφλα 4.3:Ρπζκίζεηο πξνθίι 

 

Δδψ βιέπνπκε πσο κπνξνχκε λα  ξπζκίζνπκε ηηο εξσηήζεηο γηα ην πξνθίι ηνπ 

ρξήζηε λα πξνζζέζνπκε , λα αθαηξέζνπκε θαη λα αιιάμνπκε ηελ κνξθή ηνπο. 



 

Δηθφλα 4.4:Ρπζκίζεηο κέζσ θψδηθα CSS 

 

Αθνινχζσο κπνξνχκε λα θάλνπκε θαη θάπνηεο ξπζκίζεηο ζηελ κνξθή ηεο 

ζειίδαο κέζσ θψδηθα CSS. 

 

Δηθφλα 4.5:Ρπζκίζεηο απνξξήηνπ 

 

 



Δδψ βιέπνπκε ξπζκίζεηο ζρεηηθά ην απφξξεην ηνπ ρξήζηε θαη δηάθνξεο 

επηινγέο γηα ην αλ ε ζειίδα ηνπ κπνξεί λα είλαη νξαηή ζε φιν ην δηαδίθηπν είηε κφλν 

ζε κέιε ηεο ζειίδα θιπ. 

 

Δηθφλα 4.6:Αιιαγή θφληνπ ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ 

 

Δηθφλα 4.7:Ρπζκίζεηο ζειίδαο κέζσ θψδηθα CSS 

 

 



Σν κελνχ επηινγήο θφληνπ θαη αιιαγήο ηνπ ινγφηππνπ ηεο ζειίδαο επίζεο 

εδψ κπνξνχκε λα θάλνπκε θαη θάπνηεο αιιαγέο ζρεηηθά κε ηνλ θψδηθα CSS ηεο 

ζειίδαο. 

 

Δηθφλα 4.8: Μελνχ ξπζκίζεσλ ρξήζηε 

 

Δηθφλα 4.9:Μελνπ εκθάληζεο πξνθίι 

 



Δδψ βιέπνπκε ην κελνχ ξπζκίζεσλ κέζσ ηνπ νπνίνπ θηηάρλνπκε ην πσο ζα βιέπεη ν 

ρξήζηεο ην κελνχ ηνπ θαη πσο ζα θαίλεηαη ην πξνθηι ηνπ ζηνπο άιινπο ρξήζηεο, ην 

νπνίν κελνχ έρεη  πιεζψξα επηινγψλ φπσο:  

 Κεληξηθή ζειίδα (dashboard), 

 blogs, 

 forums, 

 νκάδεο, 

 video, 

 θσηνγξαθίεο θιπ. 

 

 

Δηθφλα 4.10:Δλεξγά επηπξφζζεηα ραξαθηεξηζηηθά 



 

Δηθφλα 4.11:Πξναηξεηηθά επηπξφζζεηα ραξαθηεξηζηηθά 

 

 

Αθφκα βιέπνπκε ζηελ εηθφλα 4,10 ηα ελεξγά επηπξφζζεηα ραξαθηεξηζηηθά 

(plugins) φπσο events, forum, friends θιπ. Καη ζηελ εηθφλα 4,11 παξαηεξνχκε ηα 

plugins πνπ κπνξνχκε λα πξνζζέζνπκε ηα νπνία είλαη ηα εηθνληθά δψξα, ην google 

analytics ην νπνίν καο παξέρεη δηάθνξα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία, Tiny chat γηα ζπλνκηιίεο 

κεηαμχ νξηζκέλσλ κειψλ ηνπ δηθηχνπ, Facebook connect γηα ζχλδεζε ηνπ δηθηχνπ 

καο κε ην Facebook θιπ.Απν απηά επηιέρηεθε ην Tiny chat ην νπνίν είλαη θάηη πνιχ 

ρξήζηκν δηφηη επηηξέπεη ζηνπο ρξήζηεο λα κηιάλε κεηαμχ ηνπο ρσξίο λα βιέπεη θαλείο 

ην πεξηερφκελν ηεο ζπλνκηιίαο ηνπο. 

 



 

Δηθφλα 4.12:Πξνθίι ρξήζηε 

 

Σέινο ζε απηήλ ηελ εηθφλα βιέπνπκε ην πσο ν ρξήζηεο βιέπεη ην πξνθίι ηνπ 

θαη ηηο επηινγέο πνπ έρεη ζε απηφ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 5: ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΙΑ ΔΡΔΤΝΑ 

 

5.1. Αλάιπζε κεζνδνινγίαο έξεπλαο  

 

       Γηα ηελ ζπγγξαθή ηεο ζπγθεθξηκέλεο πηπρηαθήο δηελεξγήζεθε πξσηνγελήο θαη 

δεπηεξνγελήο έξεπλα. Σα επξήκαηα ηεο δεπηεξνγελνχο έξεπλαο πξνήιζαλ θπξίσο απφ 

βηβιία μέλσλ ζπγγξαθέσλ θαη απφ άξζξα πξνεξρφκελα απφ ην δηαδίθηπν. Δπίζεο, 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ σο πεγέο θαη νη επίζεκεο ηζηνζειίδεο δηάθνξσλ θνηλσληθψλ 

δηθηχσλ. Γηα ηελ θαιχηεξε θαηαλφεζε ηνπ ηξφπνπ θαηαζθεπήο ελφο θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ κέζσ κηαο ππεξεζίαο θαηαζθεπήο θνηλσληθψλ δηθηχσλ θαη γεληθά ηνπ 

ηξφπνπ ιεηηνπξγίαο ηνπ θξίζεθε ζθφπηκε ε δεκηνπξγία ηνπ ζηα πιαίζηα ηεο 

δεπηεξνγελνχο έξεπλαο.  

       Η ρξήζε δηαθνξεηηθνχ είδνπο πξσηνγελνχο έξεπλαο φπσο ε ρξήζε 

εξσηεκαηνινγίνπ ζε κνξθή δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο (application), θάηη ηέηνην ζα 

κπνξνχζε λα γίλεη εθηθηφ θαζψο δελ πξνυπνζέηεη ηελ χπαξμε ηδηαίηεξσλ γλψζεσλ 

πάλσ ζηνλ ρψξν ηεο θαηαζθεπή εθαξκνγψλ θαζψο ππάξρνπλ πνιιέο  ζειίδεο ζην 

δηαδίθηπν πνπ παξέρνπλ δσξεάλ νδεγίεο θαηαζθεπήο  . Σειηθά δελ θαηαζθεπάζηεθε  

θάηη ηέηνην δηφηη ήηαλ πνιχ πηζαλφ λα κελ έρεη ηδηαίηεξε απήρεζε  θαη λα κελ 

θέληξηδε ην ελδηαθέξνλ ζε πνιχ θφζκν γηα λα ην ζπκπιεξψζεη ή γεληθά λα αζρνιεζεί 

κε απηφ. Αθφκε ήηαλ πνιχ πηζαλφλ λα κελ είρακε κεγάιε ζπκκεηνρή απφ αλζξψπνπο 

κεγαιχηεξεο ειηθίαο θαζψο  κπνξεί λα ηνπο θαηλφηαλ δχζθνιν ζην λα ζπκπιεξσζεί 

κηα ηέηνηα εθαξκνγή θαη έηζη ζα ράλακε έλα κεγάιν κέξνο ησλ κεγαιχηεξσλ 

ειηθηαθψλ νκάδσλ ηνπ δείγκαηνο καο.  

           Γηα ηνλ ιφγν απηφ δεκηνπξγήζεθε έλα εξσηεκαηνιφγην ην νπνίν είρε σο ζηφρν 

ηελ ζπιινγή ρξήζηκσλ πιεξνθνξηψλ γηα ηα θνηλσληθά δίθηπα κε θπξηφηεξν ζθνπφ  

ηελ ζπιινγή δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ ησλ ρξεζηψλ ηνπο θαζψο θαη ηα θξηηήξηα 

επηινγήο θαη ηνπο ιφγνπο ρξήζεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Σα εξσηεκαηνιφγηα 

κνηξάζηεθαλ ζε έληππε κνξθή ζην λεζί ηεο Ρφδνπ θαζψο  θαη κέζσ ειεθηξνληθνχ 

ηαρπδξνκείνπ ζε δηάθνξα κέξε ηεο Διιάδαο. 

 

5.2 Πεξηνξηζκνί έξεπλαο  



 

Καηά ηελ δηελέξγεηα ηεο έξεπλαο ππήξμαλ θαη θάπνηνη πεξηνξηζκνί πνπ εκπφδηζαλ ηε 

δεκηνπξγία ελφο πην ηεθκεξησκέλνπ απνηειέζκαηνο.  

 

5.2.1 Πεξηνξηζκνί πξσηνγελνύο έξεπλαο  

       Έλαο απφ ηνπο βαζηθνχο πεξηνξηζκνχο ηεο πξσηνγελνχο έξεπλαο απνηέιεζε ε 

πεξηνξηζκέλε ζπκκεηνρή ηελ νπνία είρακε απν ηα άηνκα πνπ ηνπο ζηάιζεθε ην 

εξσηεκαηνιφγην κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκίνπ. Λφγσ απηνχ ηνπ γεγνλφηνο ην 

δείγκα καο θαηά βάζε πεξηνξίζηεθε ζηελ πεξηνρή ηεο λήζνπ Ρφδνπ.  

            Δπίζεο ην δείγκα καο δελ πεξηιακβάλεη πεξηιακβάλεη άηνκα θαησ ησλ 18 

εηψλ θαζψο δελ καο παξαρσξήζεθε ζρεηηθή άδεηα απν ηα ζρνιεία πνπ 

απεπζπλζήθακε γηα ηελ δηεμαγσγή έξεπλαο ζηνλ ρψξν ηνπο. Έλα θνηλφ κέζσ ηνπ 

νπνίνπ ζα κπνξνχζακε λα βγάινπκε ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα θαζψο ρξεζηκνπνίεη  

επί ην πιείζηνλ ηα θνηλσληθά δίθηπα.  

 

5.2.2. Πεξηνξηζκνί δεπηεξνγελνύο έξεπλαο  

 

       Βαζηθφο πεξηνξηζκφο ηεο δεπηεξνγελνχο έξεπλαο απνηέιεζε ε παληειήο έιιεηςεο 

ειιεληθήο βηβιηνγξαθίαο ζρεηηθήο κε ην ζέκα. Γηα ην ιφγν απηφ ρξεζηκνπνηήζεθαλ 

θπξίσο ζπγγξάκκαηα θαη θείκελα μέλσλ ζπγγξαθέσλ.  

Σέινο ην γεγνλφο νηη ε θνηλσληθή δηθηχσζε απνηειεί έλαλ ξαγδαία αλαπηπζζφκελν 

θιάδν, κε αιιαγέο ζηα δεδνκέλα επί θαζεκεξηλήο βάζεσο , έηζη ηηζέηαη σο ζέκα ε 

εγθπξφηεηα ησλ πιεξνθνξηψλ  πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ κεηά απν κηα κηθξή ρξνληθή 

πεξίνδν.   

 

 



 

 

 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 6: ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ 
 

6.1 Δηζαγσγή 

 

ε απηφ ην θεθάιαην ζα παξαηεξήζνπκε κηα έξεπλα πνπ αθνξά ηα θνηλσληθά 

δίθηπα (social networks) θαη κέζα απφ απηήλ ζα δηεμάγνπκε ρξήζηκα ζπκπεξάζκαηα 

γη’ απηά ,θπξίσο γηα ηνπο ιφγνπο ρξήζεο ηνπ θαζψο θαη γηα ηα θξηηήξηα επηινγήο ηνπ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ απν ηνλ ρξήζηε. Σν δείγκα ηεο έξεπλαο επηιέρηεθε κε ηπραία 

δεηγκαηνιεςία θπξίσο απφ ηελ πεξηνρή ηεο Ρφδνπ κέζσ εξσηεκαηνινγίσλ θαη κε  

ηελ απνζηνιή ηνπο κέζσ e-mail. Σν πεξηερφκελν ηνλ εξσηήζεσλ είλαη ζρεηηθφ κε ηα 

δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ησλ αηφκσλ πνπ πήξαλ κέξνο ζηελ έξεπλα, ηνπο ιφγνπο 

ελαζρφιεζεο, ην είδνο ησλ δξαζηεξηνηήησλ θαη ηε ζπρλφηεηα ζπκκεηνρήο ηνπο ζηα 

θνηλσληθά δίθηπα, ηα εμεηδηθεπκέλα θνηλσληθά δίθηπα θαζψο θαη κε ηελ ελαζρφιεζε 

κε  ηελ θαηαζθεπή ηνπο. 

Γφζεθαλ 200 εξσηεκαηνιφγηα απφ ηα νπνία ζπιιέρζεθαλ ηα 187. Απφ ηα 

ζπιιερζέληα εξσηεκαηνιφγηα ηα 168 ήηαλ ζσζηά ζπκπιεξσκέλα ελψ ηα ππφινηπα 

19 ήηαλ άθπξα ελψ απφ ηα 168 εξσηεκαηνιφγηα . Σα εξσηεκαηνιφγηα δφζεθαλ ζε 

άληξεο θαη γπλαίθεο ειηθίαο 18 εηψλ θαη άλσ πνπ ζπκκεηέρνπλ ζε  θνηλσληθά δίθηπα . 

Γελ ζα βνεζνχζε ζηελ έξεπλα, αλ νη εξσηψκελνη δελ αζρνινχληαη θαζφινπ κε ηε 

ρξήζε θνηλσληθψλ δηθηχσλ ή δελ έρνπλ θακία ζρέζε ή έζησ γλψζε γηα ηηο εθαξκνγέο 

ηνπο  γη’ απηφλ ηνλ ιφγν ρσξίζηεθαλ ζε δπν πξσηαξρηθέο θαηεγνξίεο απηνχο πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ ηα θνηλσληθά δίθηπα θαη ζε απηνχο πνπ απφ ην δείγκα καο πνπ δελ ηα 

ρξεζηκνπνηνχλ θαζφινπ. Η αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ έγηλε κε ηε ρξήζε ηνπ 

ζηαηηζηηθνχ παθέηνπ SPSS. Υξεζηκνπνηήζεθαλ πεξηγξαθηθά ζηαηηζηηθά (ζπρλφηεηα, 

κέζεο ηηκέο, ηππηθή απφθιηζε). 

 

6.2 πλνιηθά Απνηειέζκαηα 



Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη απφ ηα 168 άηνκα ζπλνιηθά πνπ ζπκκεηείραλ 

ζηελ έξεπλα ην 45,23% (Ν=76) ήηαλ γπλαίθεο θαη ην 55,35% (Ν=93) ήηαλ άληξεο. Η 

ειηθία ηνπ δείγκαηνο, φπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ πίλαθα 6.1, θπκαίλνληαλ απφ 18 έσο 

40+ εηψλ.  Σν 33,5% (Ν=57) ησλ εξσηεζέλησλ ήηαλ ειηθίαο απφ 18-25 εηψλ, ελψ 

ην 21,8% (Ν=37) ήηαλ κεηαμχ 25-30 εηψλ. Σν 17.6% (Ν=30) ησλ εξσηεζέλησλ 

θαηαηάζζνληαλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα κεηαμχ 30-35 εηψλ, ην 11,2% (Ν=19) ήηαλ 

κεηαμχ 35-40 θαη ην 13.1% (Ν=26) αλήθε ζηε κεγαιχηεξε ειηθηαθά νκάδα άλσ ησλ 

40 εηψλ. Δπίζεο ην 40,2%(Ν=68) ήηαλ άλεξγνη θαη ην 59,8%(Ν=101) εξγαδφκελνη, ην 

κνξθσηηθφ επίπεδν ηνπ ζπλνιηθνχ δείγκαηνο είλαη δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε 

39%(Ν=66), ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε 47,9%(Ν=81) θαη 13,2%(Ν=22) κεηαπηπρηαθνχ 

θαη άλσ. Σέινο ην 43,7 (Ν=74) είλαη έγγακνη θαη 56.3 (Ν=95) άγακνη  

 

Πίλαθαο6.1: χλνιν αλδξψλ-γπλαηθψλ θαη κέγηζηε-ειάρηζηε ηηκή ειηθίαο 

Φχιν N % Μέγηζηε 

ειηθία 

Διάρηζηε 

ειηθία 

Άλδξεο 93 54,4 40+ 18 

Γπλαίθεο 76 44,7 40+ 18 

χλνιν 169 100 40+ 18 

 

 

6.3 Απνηειέζκαηα δεηγκάησλ 

6.3.1 Απνηειέζκαηα δείγκαηνο πνπ δελ ρξεζηκνπνηεί ηα θνηλσληθά δίθηπα 

 

Όπσο αλαθέξακε θαη παξαπάλσ ε έξεπλα καο νπζηαζηηθά πξέπεη λα ρσξηζηεί 

ζε δχν νκάδεο κε θξηηήξην απηνχο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηα social networks θαη ζε 

απηνχο πνπ δελ ηα ρξεζηκνπνηνχλ θαζψο απφ ηελ δεχηεξε νκάδα δελ ζα κπνξνχζακε 

λα βγάινπκε ζπκπεξάζκαηα γηα ηελ ρξήζε ηνπο αιιά κπνξνχκε λα βγάινπκε θάπνηα 

ζπκπεξάζκαηα θαη λα θάλνπκε θάπνηεο παξαηεξήζεηο βάζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ηνπο 

ζηνηρείσλ. Ο παξαθάησ πίλαθαο , πίλαθαο 6.2 αθνξά απηνχο πνπ δελ ηα 

ρξεζηκνπνηνχλ θαζφινπ. 

 



Πίλαθαο 6.2: Γεκνγξαθηθά αλζξψπσλ πνπ δελ ρξεζηκνπνηνχλ ηα θνηλσληθά δίθηπα 

Φχιν Ν % Μέγηζηε 

ειηθία 

Διάρηζηε 

ειηθία 

Άλδξεο 25 59,5 40+ 18 

Γπλαίθεο 17 40,5 40+ 18 

χλνιν 42 100 40+ 18 

 

Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη απφ ηα 42 άηνκα πνπ δελ ρξεζηκνπνηνχλ ηα 

θνηλσληθά δίθηπα ην  40,23% (Ν=17) ήηαλ γπλαίθεο θαη ην 59,5% (Ν=25) ήηαλ 

άληξεο. Η ειηθία ηνπ δείγκαηνο, φπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ πίλαθα 6.2, θπκαίλνληαλ απφ 

18 έσο 40+ εηψλ. Σν 9,5% (Ν=4) ησλ εξσηεζέλησλ ήηαλ ειηθίαο απφ 18-25 εηψλ, 

ελψ ην 11,9% (Ν=5) ήηαλ κεηαμχ 25-30 εηψλ. Σν 19% (Ν=8) ησλ εξσηεζέλησλ 

θαηαηάζζνληαλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα κεηαμχ 30-35 εηψλ , ην 21,4 (Ν=9) ήηαλ κεηαμχ 

35-40 θαη ην 38.1% (Ν=16) αλήθεη ζηε κεγαιχηεξε ειηθηαθά νκάδα άλσ ησλ 40 

εηψλ. Δπίζεο ην 38,1%(Ν=16) ήηαλ άλεξγνη θαη ην 61,9%(Ν=26) εξγαδφκελνη, ην 

κνξθσηηθφ επίπεδν ηνπ ζπλνιηθνχ δείγκαηνο είλαη ην εμήο δεπηεξνβάζκηα 

εθπαίδεπζε 40,5%(Ν=17), ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε 50%(Ν=21) θαη 9,5%(Ν=4) 

κεηαπηπρηαθνχ θαη άλσ. Σέινο ην 61,9% (Ν=26) είλαη έγγακνη θαη ην 38,1% (Ν=16) 

άγακνη. 

 

6.3.2 Απνηειέζκαηα δείγκαηνο πνπ ρξεζηκνπνηεί ηα θνηλσληθά δίθηπα 

 

ηνλ παξαθάησ πίλαθα 6.3 ζα παξαηεξήζνπκε ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ηνπ 

δείγκαηνο πνπ ζα καο δψζνπλ ρξήζηκα ζηνηρεία γηα ηελ δηεμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ 

γηα ηα ρξήζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. 

 

Πίλαθαο 6.3: Γεκνγξαθηθά δείγκαηνο πνπ ρξεζηκνπνηεί ηα θνηλσληθά δίθηπα. 

  

Φχιν Ν % Μέγηζηε 

ειηθία 

Διάρηζηε 

ειηθία 

Άλδξαο 68 53,6 40+ 18 

Γπλαίθα 59 46,4 40+ 18 



χλνιν 127 100 40+ 18 

 

Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη απφ ηα 127 άηνκα πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηα 

θνηλσληθά δίθηπα ην 46,4% (Ν=59) ήηαλ γπλαίθεο θαη ην 53,6% (Ν=68) ήηαλ άληξεο. 

Η ειηθία ηνπ δείγκαηνο, φπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ πίλαθα 6.3, θπκαίλνληαλ απφ 18 έσο 

40+ εηψλ. Σν 41,7% (Ν=53) ησλ εξσηεζέλησλ ήηαλ ειηθίαο απφ 18-25 εηψλ, ελψ ην 

25,2% (Ν=32) ήηαλ κεηαμχ 25-30 εηψλ. Σν 17,4% (Ν=22) ησλ εξσηεζέλησλ 

θαηαηάζζνληαλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα κεηαμχ 30-35 εηψλ, ην  7,8 %(Ν=10) ήηαλ 

κεηαμχ 35-40 θαη νκνίσο ην 7.8% (Ν=10) αλήθεη ζηε κεγαιχηεξε ειηθηαθά νκάδα 

άλσ ησλ 40 εηψλ. 

Δπίζεο ην 40,9%(Ν=52) ήηαλ άλεξγνη θαη ην 59,1%(Ν=75) εξγαδφκελνη, ην 

κνξθσηηθφ επίπεδν ηνπ ζπλνιηθνχ δείγκαηνο είλαη ην εμήο δεπηεξνβάζκηα 

εθπαίδεπζε 38,6%(Ν=49), ηξηηνβάζκηα εθπαίδεπζε 47,2%(Ν=60) θαη 14,2%(Ν=18) 

κεηαπηπρηαθνχ θαη άλσ. Σέινο ην 45,8% (Ν=48) είλαη έγγακνη θαη ην 54,2% (Ν=79) 

άγακνη. 

ηνπο παξαθάησ πίλαθεο κπνξνχκε λα παξαηεξήζνπκε ηελ ζχγθξηζε ησλ δχν 

θχισλ ζε ζρέζε κε δηάθνξα ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ ηελ ρξήζε ησλ θνηλσληθψλ 

δηθηχσλ θαζψο θαη ην ζχλνιν ηνπ δείγκαηνο. 

 

 

 

Πίλαθαο 6.4: πρλφηεηα ρξήζεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ 

 

πρλφηεηα 

ρξήζεο ζε  

εβδνκαδηαία 

Βάζε 

Άλδξεο Γπλαίθεο χλνιν 

 

Ν 

 

% 

 

Ν 

 

% 

 

Ν 

 

% 

Ληγφηεξν απφ 

κηα θνξά 

5 7.4% 6 10,2% 11 8,6% 

1-3 θνξέο 17 25% 14 23,7% 31 24,4% 

3-5 θνξέο 22 32,4% 15 25,4 37 29,1% 

Καζεκεξηλά 24 35,2% 24 40,7% 48 37,9% 

χλνιν 68 100% 59 100% 127 100% 



 

 

Όπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ πίλαθα 6.4, ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ ησλ αηφκσλ 

(37,9%) απάληεζε φηη ρξεζηκνπνηεί ηα θνηλσληθά δίθηπα ζε θαζεκεξηλή βάζε, ελψ 

έλα πνζνζηφ 29,1% ηα ρξεζηκνπνηεί 3-5 θνξέο ηελ εβδνκάδα. Η ρξήζε 1-3 θνξέο ηελ 

εβδνκάδα δελ παξνπζηάδεη κεγάιε κεηαβνιή ζε ζρέζε κε ηελ ρξήζε 3-5 θαη 

βξίζθεηαη ζηελ ηηκή(24,4%) θαη ηέινο ην κηθξφηεξν πνζνζηφ ην ζπλαληάκε ζε 

απηνχο πνπ ην ρξεζηκνπνηνχλ ιηγφηεξν απφ κηα θνξά ηελ εβδνκάδα (8,6%). Δπίζεο 

ζε ζχγθξηζε κεηαμχ ησλ δχν θχισλ νη γπλαίθεο θαηαιακβάλνπλ ηελ πξψηε ζέζε 

ζηελ θαζεκεξηλή ρξήζε κε πνζνζηφ 40,7% 

 

Πίλαθαο.6.5:Υξήζε εμεηδηθεπκέλσλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ(specialized social networks) 

Υξήζε 

εμεηδηθεπκέλσλ 

θνηλσληθψλ 

δηθηχσλ 

Άλδξεο Γπλαίθεο χλνιν 

Ν % Ν % Ν % 

Ναη 33 48,5% 16 27,1% 49 38,5 

Όρη 35 51,5% 43 72,9% 78 61,5 

χλνιν 68 100% 59 100% 127 100% 

 

ε απηφλ ηνλ πίλαθα 6.5 παξαηεξνχκε ηα ζηνηρεία πνπ ζπγθεληξψζεθαλ γηα 

ηελ εξψηεζε αλ ηα άηνκα πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα ρξεζηκνπνηνχλ 

εμεηδηθεπκέλα θνηλσληθά δίθηπα(specialized social networks).Σν κεγαιχηεξν 

πνζνζηφ ζπγθέληξσζε ην φρη κε 61,5 %  ελψ ην 38,5 %απάληεζε λαη. Δπίζεο 

ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη θαη ε ζχγθξηζε ησλ αλδξψλ κε ηηο γπλαίθεο θαζψο νη άλδξεο 

παξνπζηάδνπλ ειάρηζηε δηαθνξά κεηαμχ ησλ απαληήζεσλ ηνπο ελψ νη γπλαίθεο κε ην 

72,9% λα κελ ηα ρξεζηκνπνηεί παξνπζηάδνπλ κεγάιε πνζνηηθή δηαθνξά ζε ζρέζε κε 

απηέο πνπ ηα ρξεζηκνπνηνχλ 27,1%.     

 

Πίλαθαο 6.6: Κπξηφηεξνο ιφγνο ρξήζεο θνηλσληθψλ δηθηχσλ 

Κπξηφηεξνο ιφγνο 

ρξήζεο θνηλσληθψλ 

Άλδξεο Γπλαίθεο χλνιν 

Ν % Ν % Ν % 



δηθηχσλ 

Δπηθνηλσλία-

Γλσξηκίεο 

28 41,2% 23 39% 51 40,2% 

Δπαγγεικαηηθή 10 14,7% 5 8,5% 15 11,8% 

Φπραγσγία-

Γηαζθέδαζε 

16 23,5% 21 35,6% 37 29,1% 

Δλεκεξσηηθνί 14 20,6% 10 16,9% 24 18,9% 

χλνιν 68 100% 59 100% 127 100% 

 

Παξαπάλσ ζηνλ πίλαθα 6.6 παξαηεξνχκε ηνπο θπξηφηεξνπο ιφγνπο ρξήζεο 

ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ, κεγαιχηεξν πνζνζηφ ζπγθεληξψλνπλ ε επηθνηλσλία-

γλσξηκίεο κε 40,2% αθνινχζσο έρνπκε ηελ ςπραγσγία-δηαζθέδαζε κε 29,1%,ηνπο 

ελεκεξσηηθνχο ιφγνπο κε 18,9% θαη ηέινο ηνπο επαγγεικαηηθνχο ιφγνπο κε 11,8% 

.ηηο γπλαίθεο πξψηνο ιφγνο ρξήζεο είλαη ε επηθνηλσλία-γλσξηκίεο κε 39% φπσο θαη 

ζηνπο άλδξεο κε 41,2%.ηνπ ππφινηπνπο ιφγνπο δελ παξαηεξνχκε κεγάιε πνζνηηθή 

δηαθνξά εθηφο απφ ηελ ςπραγσγία-δηαζθέδαζε φπνπ νη άλδξεο ζπγθεληξψλνπλ 

πνζνζηφ 23,5% ελψ νη γπλαίθεο 35,6% 

 

Πίλαθαο 6.7: Δλαζρφιεζε κε ηελ θαηαζθεπή θνηλσληθψλ δηθηχσλ 

 

Δλαζρφιεζε κε 

θαηαζθεπή 

θνηλσληθψλ 

δηθηχσλ 

Άλδξεο Γπλαίθεο χλνιν 

Ν % Ν % Ν % 

Ναη 15 22,1% 4 6,8% 19 14,9% 

Όρη 53 77,9% 55 93,2% 108 84,1% 

χλνιν 68 100% 59 100% 127 100% 

 

ε απηφλ ηνλ πίλαθα 6.7 βιέπνπκε ηηο απαληήζεηο ζρεηηθά κε ηελ ελαζρφιεζε 

κε ηελ θαηαζθεπή θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Σν 14,9% απάληεζε λαη ελψ ε πιεηνςεθία 

απάληεζε  84.1% πσο δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηελ θαηαζθεπή θνηλσληθψλ δηθηχσλ. 

Δλψ θαη κεηαμχ ησλ θχισλ ζρεηηθά παξαηεξνχκε ελδηαθέξσλ δεδνκέλα, γηα ηηο 

γπλαίθεο βιέπνπκε ζπγθεληξψλνπλ πνιχ ρακειφ πνζνζηφ , πσο κφλν ην 6,8% έρεη 



αζρνιεζεί κε ηελ θαηαζθεπή θνηλσληθψλ δηθηχσλ ελψ ην πνζνζηφ ησλ αλδξψλ είλαη 

αξθεηά κεγαιχηεξν 22,1%.  

 

Πίλαθαο 6.8 Γήισζε πξαγκαηηθψλ ζηνηρείσλ 

 

Γήισζε 

πξαγκαηηθψλ 

ζηνηρείσλ 

Άλδξεο Γπλαίθεο χλνιν 

Ν % Ν % Ν % 

Ναη 47 69,1% 40 67,8% 87 68,5% 

Όρη 21 30,9% 19 32,2% 40 31,5% 

χλνιν 68 100% 59 100% 127 100% 

 

Όπσο θαίλεηαη ζηνλ πίλαθα 6.8 ηα πνζνζηά ηνπ δείγκαηνο ζηελ εξψηεζε αλ 

δειψλνπλ ηα πξαγκαηηθά ηνπο ζηνηρεία ζπγθξίλνληαο ηνπο άλδξεο κε ηηο γπλαίθεο 

έρνπλ πάξα πνιχ κηθξή δηαθνξά, ελψ επί ηνπ ζπλφινπ ην 68,5% απάληεζε πσο 

δειψλεη ηα πξαγκαηηθά ηνπ ζηνηρεία ελψ ην 31,5% δελ ηα δειψλεη. 

 

Πίλαθαο 6.9 Κπξηφηεξν θξηηήξην επηινγήο θνηλσληθνχ δηθηχνπ 

 

Κπξηφηεξν 

θξηηήξην επηινγήο 

θνηλσληθνχ 

δηθηχνπ 

Άλδξεο Γπλαίθεο χλνιν 

Ν % Ν % Ν % 

Δθαξκνγέο-

Γπλαηφηεηεο 

13 19,1% 13 22% 26 20,1% 

Αξηζκφο ρξεζηψλ 27 39,7% 22 37,3% 47 37,1% 

Θεκαηνινγία 19 27,9% 17 28,8% 36 28,3% 

Καλέλα απφ ηα 

παξαπάλσ-άιιν 

9 13,2% 7 11,9% 16 12,5% 

χλνιν 69 100% 58 100% 127 100% 

 

Σέινο ζε απηφλ ηνλ πίλαθα 6.9 βιέπνπκε ηηο απαληήζεηο ηνπ δείγκαηνο καο 

ζρεηηθά κε ην πνην είλαη ην θπξηφηεξν θξηηήξην επηινγήο ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ πνπ 



ζα επηιέμνπλ γηα λα ρξεζηκνπνηήζνπλ. Σελ κεγαιχηεξε ηηκή ζπγθεληξψλεη ην 

θξηηήξην αξηζκφο ρξεζηψλ κε 37,1% αθνινχζσο ην θξηηήξην ζεκαηνινγία ηνπ 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ κε 28,3%,νη εθαξκνγέο-δπλαηφηεηεο κε 20,1% θαη ηέινο έλα 

πνζνζηφ ηεο ηάμεο ηνπ 12,5% απάληεζε πσο θαλέλα απφ ηα παξαπάλσ δελ απνηειεί 

ην θπξηφηεξν ηνπ θξηηήξην επηινγήο θνηλσληθνχ δηθηχνπ. ρεηηθά κε ηελ ζχγθξηζε 

ησλ δχν θίισλ παξαηεξνχκε πσο ηα πνζνζηά ησλ απαληήζεσλ ηνπο είλαη ζρεδφλ ηα 

ίδηα θαη ζε θακία ηηκή δελ ζπλαληάκε δηαθνξά κεγαιχηεξε ηεο ηάμεο 1-3%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ΚΔΦΑΛΑΙΟ 7 ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ 

 

7.1 Δηζαγσγή  

ε απηφ ην ηειεπηαίν θεθάιαην ζα γίλεη θαηαξρήλ κία αλαθεθαιαίσζε ησλ 

φζσλ έρνπλ εηπσζεί θαηά ηελ εμέιημε απηήο ηεο έξεπλαο θαη θαη’ νπζία απηψλ ησλ 

ζηνηρείσλ πνπ πξνθχπηνπλ ζπλνιηθά απφ ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο κέζσ ησλ 

εξσηεκαηνινγίσλ θαη ησλ αληίζηνηρσλ απαληήζεσλ πνπ ιάβακε απφ ηνπο αλζξψπνπο  

πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα. Δίλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφ επίζεο γηα ηελ νινθιήξσζε 

ηεο έξεπλαο θαη αθνχ παξνπζηαζηνχλ ζπγθεληξσηηθά φια ηα απνηειέζκαηά ηεο λα 

γίλεη κία πξνζπάζεηα έθζεζεο πξνηάζεσλ ή θαη ιχζεσλ ζε πηζαλά πξνβιήκαηα πνπ 

πξνθχπηνπλ κε ζθνπφ λα γίλεη θαηαλνεηφ πνηα ζα κπνξνχζε λα είλαη ε γεληθφηεξε 

πνιηηηθή ζε ζρέζε κε ηα θνηλσληθά δίθηπα, πνπ ζα πξέπεη λα αθνινπζνχλ νη 

θαηαζθεπαζηέο θνηλσληθψλ δηθηχσλ έηζη ψζηε νη ζειίδεο ηνπο λα είλαη λα είλαη πην 

απνδνηηθέο θαη απνηειεζκαηηθέο.  

πλνπηηθά φια ηα παξαθάησ απνηειέζκαηα απνηππψζεθαλ απφ ηηο 

απαληήζεηο 169 αηφκσλ θπξίσο απφ ηελ πεξηνρή ηεο Ρφδνπ, ησλ δχν θχισλ, ησλ 

ηξηψλ εθπαηδεπηηθψλ βαζκίδσλ, ησλ πέληε δηαθνξεηηθψλ ειηθηαθψλ νκάδσλ, ηηο 

επαγγεικαηηθήο θαη ηεο νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο, ζε ζρέζε κε θάπνηεο εξσηήζεηο 

πνπ αθνξνχζαλ ηα θνηλσληθά δίθηπα φπσο ηελ ρξήζε ηνπο θαη ηελ ζπρλφηεηα ρξήζεο 

ηνπο, ηελ ρξήζε εμεηδηθεπκέλσλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ (specialized social networks), 

ηελ θαηαζθεπή ηνπο, ηελ δήισζε ησλ πξαγκαηηθψλ ζηνηρείσλ ησλ ρξεζηψλ θαη ην 

θπξηφηεξν θξηηήξην επηινγήο ηνπ θνηλσληθνχ δηθηχνπ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ. Δπίζεο 

φπσο έρνπκε πξναλαθέξεη ε έξεπλα καο νπζηαζηηθά πέξαλ ησλ ζπλφινπ ησλ 

δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ πνπ ζπγθεληξψζακε ρσξίδεηαη ζε δχν κέξε ην έλα πνπ 

αθνξά απηνχο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηα θνηλσληθά δίθηπα θαη ην άιιν απηνχο πνπ 

αθνξά απηνχο πνπ δελ ηα ρξεζηκνπνηνχλ. 

7.2 πκπεξάζκαηα-πδήηεζε 

 

Δπί ηνπ ζπλφινπ παξαηεξνχκε φηη κεηαμχ ησλ 169 αηφκσλ πνπ εξσηήζεθαλ 

νη 93 εξσηεζέληεο ήηαλ άλδξεο ελψ νη 76 ήηαλ γπλαίθεο  δειαδή κία δηαθνξά  



πεξίπνπ ηηο ηάμεο ηνπ 10% δειαδή θαλέλα θχιν δελ ππεξέβε ηηο ηηκήο ηνπ άιινπ κε  

πνιχ κεγάιε δηαθνξά. Οπφηε  ε ζρεδφλ ηζνκεξήο εθπξνζψπεζε ησλ δχν θχισλ ζην 

δείγκα ηεο έξεπλαο καο δελ αιινηψλεη ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ππέξ ηεο κίαο ή 

ηεο άιιεο νκάδαο. Κάηη πνπ ηζρχεη θαη γηα ηα άηνκα ηνπ δείγκαηνο πνπ δελ 

ρξεζηκνπνηνχλ ηα θνηλσληθά δίθηπα, ελψ γηα απηνχο πνπ ηα ρξεζηκνπνηνχλ ε 

δηαθνξά είλαη αθφκα κηθξφηεξε, ην πνζνζηφ ηεο νπνίαο θπκαίλεηαη πεξίπνπ ζην 

6,5%. Δπίζεο βάζεη ηνπ ζπλφινπ παξαηεξνχκε φηη πεξίπνπ ην 75% ρξεζηκνπνηεί ηα 

θνηλσληθά δίθηπα ελψ πεξίπνπ ην 25% δελ ηα ρξεζηκνπνηεί. Βάζε απηήο ηεο 

αλαινγίαο ζπκπεξαίλνπκε φηη ην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ δείγκαηνο καο αζρνιείηαη κε 

ηα θνηλσληθά δίθηπα θάηη πνπ είλαη πνιχ ινγηθφ θαη αλακελφκελν αλ αλαινγηζηνχκε 

πσο ν θιάδνο ηεο θνηλσληθήο δηθηχσζεο (social networking) ηα ηειεπηαία ρξφληα 

παξνπζηάδεη κεγάιε αλάπηπμε θαη θηλεηηθφηεηα.   

Απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο πνπ αθνξά απηνχο πνπ δελ ρξεζηκνπνηνχλ 

ηα θνηλσληθά δίθηπα ζπκπεξαίλεηαη φηη κεηαμχ ησλ αηφκσλ πνπ εξσηήζεθαλ 

πεξηζζφηεξν εθπξνζσπείηαη ε ειηθηαθή νκάδα κεηαμχ 40+ εηψλ. Η δεχηεξε ζε 

εθπξνζψπεζε ειηθηαθή νκάδα είλαη νη εξσηεζέληεο 35- 40 εηψλ. Αθνινπζνχλ ε 

ειηθηαθή νκάδα 30-35,ε ειηθηαθή νκάδα 25-30 θαη ηέινο ε ειηθηαθή νκάδα 18-

25.Δλψ γηα απηνχο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηα θνηλσληθά δίθηπα παξνπζηάδεηαη αθξηβψο ε 

αληίζηξνθε ζεηξά ζε φηη αθνξά ηελ εθπξνζψπεζε ησλ ειηθηαθψλ νκάδσλ. Βάζε 

απηνχ κπνξνχκε λα ζπκπεξάλνπκε φηη ην θξηηήξην ειηθία είλαη έλαο παξάγνληαο 

αληηζηξφθσο αλάινγνο κε ηελ ρξήζε ησλ  θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Απηφ βέβαηα 

ζεκαίλεη φηη έρνπκε κηα ζπληζηακέλε πνιιψλ παξαγφλησλ, θάπνηεο απφ απηέο ηηο 

αηηίεο είλαη ε εθπαίδεπζε, ε εμνηθείσζε λεφηεξσλ ειηθηαθψλ νκάδσλ κε ηελ 

ηερλνινγία θαη ην φηη ζηηο κηθξφηεξεο  ειηθηαθέο νκάδα ππάξρνπλ ζηηο πεξηζζφηεξεο 

πεξηπηψζεηο ιηγφηεξεο νηθνγελεηαθέο ππνρξεψζεηο, νη νπνίεο πξνθαινχλ πεξηνξηζκφ 

θαη ειαρηζηνπνίεζε ηνπ ειεχζεξνπ ρξφλνπ.  

Κάηη πνπ κπνξνχκε λα δηαθξίλνπκε θαη βάζεη ηεο έξεπλαο κέζσ ηεο νπνίαο 

θαίλεηαη πσο ην 61,9% είλαη έγγακνη απφ απηνχο πνπ δελ ρξεζηκνπνηνχλ ηα 

θνηλσληθά δίθηπα ελψ απφ απηνχο πνπ ηα ρξεζηκνπνηνχλ έγγακνη είλαη κφιηο ην 

37,8%.Δπηπξφζζεηα ην φηη νη έγγακνη ηνπ δείγκαηνο δελ ρξεζηκνπνηνχλ ηφζν ηα 

θνηλσληθά δίθηπα κπνξεί λα καο παξαπέκςεη θαη ζην γεγνλφο φηη επεηδή έρνπλ κηα 

«πιεξέζηεξε» νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε δελ έρνπλ ζε κεγάιν βαζκφ ηελ αλάγθε λα 

αιιειεπηδξάζνπλ θνηλσληθά κε άηνκα εληφο θαη εθηφο ηνπ θνληηλνχ ηνπο θαη κε 

νηθνγελεηαθνχ θχθινπ κέζσ ηνλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Καη φηη πνιιέο απφ ηηο 



δξαζηεξηφηεηεο πνπ πξνζθέξνπλ ηα θνηλσληθά δίθηπα ίζσο δελ πξνθαινχλ ηελ ίδηα 

αίζζεζε πξνο απηνχο θαη επηζθηάδνληαη πεξηζζφηεξν απφ ηηο νηθνγελεηαθέο 

ππνρξεψζεηο θαη δξαζηεξηφηεηεο.     

Αλαθνξηθά κε ηε ζπρλφηεηα ρξήζεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ, ζην ζχλνιν 

ηνπ δείγκαηνο ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ (37,9%) ρξεζηκνπνηεί ηα θνηλσληθά δίθηπα 

θαζεκεξηλά. Αθνινχζσο ην 29,1% θάλεη ρξήζε 3 κε 5 θνξέο ηελ εβδνκάδα , ην 

24,4% 1 κε 3 θνξέο εβδνκαδηαίσο θαη κφιηο ην 8,6% ιηγφηεξν απφ κηα θνξά ζηελ 

αληίζηνηρε ρξνληθή πεξίνδν. Δίλαη πξνθαλέο φηη ε ελαζρφιεζε κε ηα θνηλσληθά 

δίθηπα απνηειεί αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο θαζεκεξηλφηεηαο ηνπ πιεζπζκνχ. Απηφ 

ζρεηίδεηαη πξνθαλψο θαη κε ηε δνκή ηνπο πνπ πνιιέο θνξέο κπνξεί λα είλαη απιή ή 

λα κε ρξεηάδεηαη εμεηδηθεπκέλεο γλψζεηο θαη θαη΄επέθηαζε ηδηαίηεξν κνξθσηηθφ 

επίπεδν θαζψο ζηνρεχεη αθξηβψο ζηελ πξνζέιθπζε ηνπ επξχηεξνπ δπλαηνχ θνηλνχ. 

Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο εληζρχνπλ απηφ ηνλ ηζρπξηζκφ θαζψο βάζε απηήο 

παξαηεξείηαη φηη δελ ππάξρνπλ ηδηαίηεξεο απμνκεηψζεηο αλάινγα κε ην επίπεδν 

κφξθσζεο σο πξνο ηε ρξήζε θαη ηε ζπρλφηεηα ρξήζεο θνηλσληθψλ δηθηχσλ. 

Αληηζέησο, ζηα specialized social networks( εμεηδηθεπκέλα θνηλσληθά δίθηπα) 

ζεκαληηθφ ξφιν παίδεη ην κνξθσηηθφ επίπεδν θαζψο απαηηνχλ εμεηδηθεπκέλεο 

γλψζεηο φρη ηφζν γηα ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηνπο φζν γηα ηε ζεκαηνινγηθή ηνπο 

δηάζηαζε. Αληίζηνηρα νη γλψζεηο πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ θαηαζθεπή ελφο 

θνηλσληθνχ δηθηχνπ είλαη ζρεηηθά εμεηδηθεπκέλεο. Σα παξαπάλσ απνδεηθλχνληαη  λα 

ζπκβαίλνπλ θαη βάζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο καο, θαζψο φζν αλεβαίλεη ην 

κνξθσηηθφ επίπεδν ηφζν αλεβαίλεη ε ρξήζε ησλ εμεηδηθεπκέλσλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ 

θαη ε θαηαζθεπή θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Αθφκε πνιχ ελδηαθέξνληα είλαη θαη ηα 

ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ γηα ηνπο θπξηφηεξνπο ιφγνπο ρξήζεο ησλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ θαζψο ν πξσηεχσλ ιφγνο πνπ πξνθχπηεη βάζε ησλ 

απνηειεζκάησλ είλαη νη επηθνηλσλία θαη ε γλσξηκίεο κε 40,2%.Κάηη πνπ είλαη πνιχ 

ινγηθφ θαζψο αλ θνηηάμνπκε θαη ηζηνξηθά ηελ θνηλσληθή δηθηχσζε ζην δηαδίθηπν ν 

πξσηαξρηθφο ιφγνο θαηαζθεπήο ηνπο ήηαλ απηφο. Παξάιιεια ιφγσ ηνπ ζχγρξνλνπ 

ξπζκνχ δσήο ησλ αλζξψπσλ, ηεο αζηπθηιίαο θαη ηεο γεληθήο απνμέλσζεο ε άλζξσπνη 

δπζθνιεχνληαη λα αθνινπζήζνπλ πνιιέο θνξέο ηηο θιαζηθέο κνξθέο επηθνηλσλίαο 

θαη ζηξέθνπλ ην ελδηαθέξνλ ηνπο ζε ελαιιαθηηθέο κνξθέο επηθνηλσλίαο θαη 

πξνζέγγηζεο κεηαμχ ηνπο, φπνπ κηα εθ ησλ νπνίσλ είλαη ηα θνηλσληθά δίθηπα. Σν 

ππφινηπν πνζνζηφ ηνπ δείγκαηνο κνηξάζηεθε θπξίσο κεηαμχ ηεο ςπραγσγίαο-

δηαζθέδαζεο (29,1%) θαη ηεο ελεκέξσζεο (18,9%) ελψ  ην κηθξφηεξν πνζνζηφ 



ζπγθεληξψζεθε απφ ηνπο επαγγεικαηηθνχο ιφγνπο(11,8%). Όπσο είδακε θαη ζηα 

πξνεγνχκελα θεθάιαηα νη εθαξκνγέο π.ρ παηρλίδηα θαη νη δπλαηφηεηεο ησλ 

θνηλσληθψλ δηθηχσλ είλαη έλαο δηαξθψο αλαπηπζζφκελνο ηνκέαο θάηη πνπ είλαη 

ηδηαίηεξα ινγηθφ λα πξνζειθχζεη ην ελδηαθέξνλ ησλ ρξεζηψλ. Δπηπξφζζεηα ζε 

πεξηφδνπο νηθνλνκηθήο θαη θνηλσληθήο θξίζεο ν άλζξσπνο αλαδεηά δηαθνξεηηθνχο 

ηξφπνπο ςπραγσγίαο. Βάζεη ησλ παξαπάλσ  δηθαηνινγείηαη θαη ην κεγάιν πνζνζηφ 

πνπ ζπγθέληξσζε ν ζπγθεθξηκέλνο ηνκέαο.  

ρεηηθά κε ηελ ελεκέξσζε σο ιφγν ρξήζεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ, πνπ 

ζπγθέληξσζε δηφινπ επθαηαθξφλεην πνζνζηφ ηνπ δείγκαηνο καο, κπνξνχκε λα ηελ 

εθιάβνπκε σο ηελ ζηξνθή ησλ αλζξψπσλ ζηα εθζπγρξνληζκέλα κέζα ελεκέξσζεο 

κέζσ ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ πνπ παξέρνπλ ηηο ίδηεο θαη πνιιέο θνξέο πεξηζζφηεξεο 

δπλαηφηεηεο ζε ζρέζε κε ηα θιαζηθά πιένλ κέζα ελεκέξσζεο (ξαδηφθσλν, 

ηειεφξαζε, έληππνο ηχπνο θιπ.). Κπξηφηεξν παξάδεηγκα απνηειεί ην φηη ν ρξήζηεο 

κπνξεί πνιιέο θνξέο λα βξεη νπνηαδήπνηε είδεζε ή πιεξνθνξία γχξσ απφ έλα ζέκα 

ηεο αξεζθείαο ηνπ, λα δηαβάζεη ζρφιηα ρξεζηψλ γχξσ απφ απηφ, λα ζρνιηάζεη θαη 

απηφο ηελ είδεζε θαζψο θαη λα ζπδεηήζεη θαη λα αληαιιάμεη απφςεηο γχξσ απφ ην 

ζέκα κε άιινπο ρξήζηεο.  

Σέινο φζνλ αθνξά ηνπο θπξηφηεξνπο ιφγνπο ρξήζεο, ιφγν ηνπ πνζνζηνχ πνπ 

ζπγθέληξσζαλ, πνπ ήηαλ ην κηθξφηεξν πνζνζηφ ζε ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο  νη 

επαγγεικαηηθνί ιφγνη κπνξεί λα ζεσξεζεί πσο απαζρνινχλ θάπνηεο πην 

εμεηδηθεπκέλεο θαη θιεηζηέο νκάδεο αλζξψπσλ θαη φρη ην επξχ θνηλφ πνπ 

ρξεζηκνπνηεί ηα θνηλσληθά δίθηπα.    

Υξήζηκα ζπκπεξάζκαηα κπνξνχκε λα εμάγνπκε θαη απφ ηα πνζνζηά πνπ 

ζπγθεληξψζεθαλ απφ ηελ εξψηεζε ζρεηηθά κε ηελ δήισζε ησλ πξαγκαηηθψλ 

πξνζσπηθψλ ζηνηρείσλ θαηά ηελ ρξήζε ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Σν 68,5% δήισζε 

πσο δίλεη ηα πξαγκαηηθά ζηνηρεία ελψ ην 31,5% πξνηηκά λα δηαηεξεί ηελ αλσλπκία 

ηνπ. Η ζπκπεξηθνξά απηή  ησλ πξψησλ είλαη πνιχ πηζαλφλ λα νθείιεηαη αθελφο ζηελ 

εμνηθείσζε ησλ αλζξψπσλ κε ηελ ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ, κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ, 

θαη ηελ αίζζεζε αζθάιεηαο ή ηελ άγλνηα ηνπ θηλδχλνπ ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο γηα 

ηελ έθζεζε ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο ζηνηρείσλ. Αθεηέξνπ ζηελ πξνζπάζεηα ησλ 

αλζξψπσλ λα θάλνπλ αηζζεηή ηελ παξνπζία ηνπο ζηνλ ρψξν ηεο θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο θαη λα δηακνξθψζνπλ ηελ δηαδηθηπαθή ηνπο  ηαπηφηεηα (profile)  φζν πην 

ιεπηνκεξή γίλεηαη ψζηε λα είλαη θαηά ην δπλαηφλ αληηπξνζσπεπηηθή ηεο 

πξαγκαηηθήο. 



 ’ φηη αθνξά ηελ δεχηεξε νκάδα κπνξνχκε λα ππνζέζνπκε πσο είηε δελ 

ππάξρεη θάπνηνο ηδηαίηεξνο ιφγνο έθζεζεο ησλ πξαγκαηηθψλ ηνπο ζηνηρείσλ ή δελ 

απαηηείηαη, θαζψο παξαηεξείηαη φηη ην πνζνζηφ ησλ αλζξψπσλ πνπ δελ δειψλεη ηα 

πξαγκαηηθά ηνπο ζηνηρεία απμάλεηαη αηζζεηά ζηα άηνκα πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηα 

θνηλσληθά δίθηπα γηα ηελ ελεκέξσζε θαη γηα ηελ δηαζθέδαζε-ςπραγσγία. Απηφ 

ζπκβαίλεη είηε γηαηί δελ εκπηζηεχνληαη είηε γηαηί δελ ζεσξνχλ αξθεηά αζθαιή ηελ 

έθζεζε ησλ πξαγκαηηθψλ ηνπο ζηνηρείσλ ζην δηαδίθηπν. 

Πνιχ ελδηαθέξνληα ζπκπεξάζκαηα επίζεο κπνξνχκε λα εμάγνπκε 

ζπζρεηίδνληαο ηα θπξηφηεξα θξηηήξηα επηινγήο ηεο πιαηθφξκαο θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο κε ηνπο ιφγνπο ρξήζεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. Πξψην θξηηήξην 

επηινγήο πιαηθφξκαο ήηαλ ν αξηζκφο ησλ ρξεζηψλ ηεο ζπγθεθξηκέλεο πιαηθφξκαο 

κε πνζνζηφ 37%. Παξαηεξψληαο ηελ ζρέζε απηνχ ηνπ θξηηεξίνπ κε ηνλ ιφγν ρξήζεο 

επηθνηλσλία-γλσξηκίεο δηαπηζηψλνπκε πσο πάλσ απφ ηα ηξία ηέηαξηα ηνπ δείγκαηνο 

πνπ επέιεμε απηφλ ηνλ ιφγν, επέιεμε θαη ην παξαπάλσ θξηηήξην. Βάζεη ηεο 

παξαπάλσ ζρέζεο κπνξνχκε λα ζπκπεξάλνπκε πσο ηα άηνκα πνπ ελδηαθέξνληαη γηα 

γλσξηκίεο κέζσ ηνπ δηαδηθηχνπ επηδεηνχλ ην κεγαιχηεξν δπλαηφ εχξνο επηινγήο 

αηφκσλ γηα γλσξηκία θαη επηθνηλσλίεο. 

Χο δεχηεξν ζε πνζνζηφ θξηηήξην επηινγήο αλαδείρηεθε ε ζεκαηνινγία κε 

πνζνζηφ 28,3%, ε νπνία έρεη πςειφ βαζκφ ζπζρέηηζεο κε ηνπο ιφγνπο ρξήζεο, 

ελεκέξσζε θαη επάγγεικα. Απηφ θαίλεηαη απφ ην γεγνλφο φηη πάλσ απφ ηα ηξία 

ηέηαξηα επέιεμαλ ηνλ πξψην ιφγν θαη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο κηζνχο ηνλ δεχηεξν 

ιφγν, απνθάζηζαλ κε βάζε ην παξαπάλσ θξηηήξην επηινγήο. Δμαηηίαο απηψλ ησλ 

ζρέζεσλ θαίλεηαη πσο νη πξνηεξαηφηεηεο ηνπ δείγκαηνο καο ζηελ επηινγή ηεο 

πιαηθφξκαο θνηλσληθήο δηθηχσζεο πνπ ζα ρξεζηκνπνηήζνπλ, έρνληαο σο θχξην ιφγν 

ηελ ελεκέξσζε θαη ηνπο επαγγεικαηηθνχο ιφγνπο, είλαη ην θξηηήξην ηεο ζεκαηνινγίαο 

ηεο πιαηθφξκαο θάηη απνιχησο ινγηθφ θαζψο θχξην κέιεκα ηνπο είλαη ε ζπιινγή 

εμεηδηθεπκέλσλ πιεξνθνξηψλ θαη εηδήζεσλ  θάηη πνπ αθήλεη ζε δεχηεξε κνίξα ησλ 

αξηζκφ ησλ ρξεζηψλ ηεο ζπγθεθξηκέλεο πιαηθφξκαο ,ηηο εθαξκνγέο-δπλαηφηεηεο ηεο 

θαη νπνηνδήπνηε άιιν θξηηήξην. 

Σν επφκελν  θξηηήξην επηινγήο πνπ δελ επεξεάδεηαη γεληθά ζε κεγάιν βαζκφ 

απφ ηνπο ιφγνπο ρξήζεο ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ παξά κφλν απφ ηελ ςπραγσγία-

δηαζθέδαζε είλαη ε εθαξκνγέο-δπλαηφηεηεο. Παξαηεξψληαο ηελ ζρέζε απηνχ ηνπ 

θξηηεξίνπ κε ηνλ ιφγν ρξήζεο ςπραγσγία-δηαζθέδαζε δηαπηζηψλνπκε πσο ζρεδφλ ηα 

ηξία ηέηαξηα ηνπ δείγκαηνο πνπ επέιεμε απηφλ ην ιφγν, επέιεμε θαη ην παξαπάλσ 



θξηηήξην. Μέζσ απηνχ κπνξνχκε λα ζπκπεξάλνπκε πσο ε δπλαηφηεηεο κηαο 

πιαηθφξκαο θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαζψο θαη νη εθαξκνγέο ηεο νη νπνίεο κπνξεί λα 

είλαη παηρλίδηα είηε δηάθνξα ελαιιαθηηθά κέζα δηαζθέδαζεο αλάινγα κε ην πφζν 

ειθπζηηθέο είλαη, κπνξνχλ λα δηαθνξνπνηήζνπλ ηε κηα πιαηθφξκα απφ ηελ άιιε 

πξνζειθχνληαο  ην ελδηαθέξνλ ηνλ ρξεζηψλ πνπ έρνπλ σο θχξην κέιεκα ηνπο ηελ 

ςπραγσγία θαη ηελ δηαζθέδαζε κέζσ ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ. 

πκπεξαζκαηηθά απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο παξνχζαο εξγαζίαο πξνθχπηεη φηη 

ε γλσξηκία  θαη ε ελαζρφιεζε ησλ αλζξψπσλ κε ηνλ θφζκν ηεο θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο θαη ησλ δξαζηεξηνηήησλ ζην δηαδίθηπν, έρεη γίλεη βαζηθφ θνκκάηη ηεο 

θαζεκεξηλφηεηαο ησλ πεξηζζφηεξσλ αλζξψπσλ, φπσο θαη ε αλάγθε ησλ αλζξψπσλ 

λα θνηλσληθνπνηεζνχλ θαη λα αιιειεπηδξάζνπλ κεηαμχ ηνπο ζηε δσή αλεμάξηεηα 

απφ ηελ ειηθία θαη ηε δπλαηφηεηα λα ζπκκεηέρνπλ ζε πνιιαπιέο δξαζηεξηφηεηεο, νη 

νπνίεο βνεζνχλ ζηελ πνιχπιεπξε πλεπκαηηθή θαη  θνηλσληθή αλάπηπμε ηνπο. Η 

δηαθήκηζε θαη ν ηξφπνο πξνψζεζεο ηνπο παίδεη ηδηαίηεξα ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ 

ελαζρφιεζε ηνπο κε απηά, αθνχ ζήκεξα έρεη πνιχ κεγάιε δχλακε θαη κπνξεί 

θάπνηεο θνξέο λα επεξεάδεη αλζξψπνπο θαη θαηαζηάζεηο. Γηα θάζε ειηθία ε 

θνηλσληθή δηθηχσζε ζην δηαδίθηπν δηαδξακαηίδεη δηαθνξεηηθφ ξφιν ζε θάζε 

άλζξσπν. Σα παηδηά πνπ αζρνινχληαη κε ηελ θνηλσληθή δηθηχσζε, έρνπλ ηελ 

επθαηξία λα αλαθαιχςνπλ ηηο δπλαηφηεηεο ηνπο θαη λα πξνσζήζνπλ ηελ πξσηνβνπιία 

ηνπο.  

Μία άιιε ειηθηαθή νκάδα, άμηα πξνζνρήο, είλαη νη έθεβνη, νη νπνίνη αλαδεηνχλ ηελ 

ελζσκάησζε ζε θάπνηα θνηλσληθή νκάδα θαη ηελ ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπο ζε απηή. Σν 

πην ραξαθηεξηζηηθφ είλαη φηη αθφκε θαη φζα παηδηά θαη έθεβνη δελ έρνπλ γξήγνξν θαη 

θζελφ ίληεξλεη παξνπζηάδνπλ κεγαιχηεξε δξαζηεξηφηεηα θαη θνηλσληθνπνίεζε απφ 

εθείλα πνπ δελ έρνπλ θαζφινπ ίληεξλεη. (Heiner Kiesel / Βηβή Παπαλαγηψηνπ, 2011). 

Η θάζε νκάδα έρεη ηα δηθά ηεο ραξαθηεξηζηηθά θαη ηηο δηθέο ηεο ηδηαηηεξφηεηεο ,πνπ 

πξέπεη λα εμεηαζηνχλ δηεμνδηθά, φπσο απηή ηεο κέζεο ειηθίαο. Σα άηνκα απηήο ηεο 

ειηθίαο δχζθνια πξνηξέπνληαη λα αζρνιεζνχλ κε ην δηαδίθηπν εμαηηίαο ηεο έιιεηςεο 

βαζηθψλ ηερλνινγηθψλ γλψζεσλ θαζψο θαη ηεο κε πξνζαξκνζηηθφηεηαο ζηηο λέεο 

ηερλνινγίεο. Οη δξαζηεξηφηεηεο ηνπο εμαξηψληαη άκεζα απφ ηηο αλάγθεο ηνπο ηελ 

εθάζηνηε ρξνληθή πεξίνδν.  Μεξηθνί ζα ελδηαθεξζνχλ θπξίσο γηα ηελ απφθηεζε 

αγαζψλ, ελψ άιινη ζα ελδηαθεξζνχλ γηα ηελ αλαδήηεζε δνπιεηάο θαη ηέινο θάπνηνη 

αλαδεηνχλ έλα είδνο ςπραγσγίαο. 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 

Δξσηεκαηνιόγην 

 

Γηεπθξηλήζεηο 

 

ηηο παξαθάησ εξσηήζεηο, απαληάηε, βάδνληαο ζε θχθιν ηνλ αξηζκφ ηεο απάληεζεο πνπ 

αληηζηνηρεί ζηηο εθηηκήζεηο ζαο,επίζεο λα θπθιψλεηαη κφλν κία απάληεζεη ζηελ θάζε 

εξψηεζε.  
Σέινο παξαθαινχληαη φζνη απφ ηνπο εξσηεζέληεο απάληεζαλ 2.( Όρη) , ζηελ εξψηεζε 

6) λα κε ζπλερίζνπλ ην εξσηεκαηνιφγην δηφηη θάηη ηέηνην δε ζα βνεζνχζε ζηε 

δηεμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ. 
 

1) Φχιν 
1. Άλδξαο 

2. Γπλαίθα 



2) Ηιηθία 
1. Ναη  

2. Ορη 

3) Δπαγγεικαηηθή θαηάζηαζε 
1. Άλεξγνο 

2. Δξγαδφκελνο 

4) Μνξθσ ηηθφ επίπεδν 
1. Γεπηεξνβάζκηα 

2. Σξηηνβάζκηα 

3. Μεηαπηπρηαθφ θαη άλσ 

5) Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε 
1. Έγγακνο 

2. Άγακνο 

6) Υξεζηκνπνηείηε θνηλσληθά δίθηπα; 
1. Ναη 

2. Όρη 

 

Παξαθαινχληαη φζνη απφ ηνπο εξσηεζέληεο απάληεζαλ 2. Όρη , ζηελ εξψηεζε 6) λα 

κε ζπλερίζνπλ ην εξσηεκαηνιφγην δηφηη θάηη ηέηνην δε ζα βνεζνχζε ζηε δηεμαγσγή 

ζπκπεξαζκάησλ. 

7) Πφζν ζπρλά ρξεζηκνπνηείηαη θνηλσληθά δίθηπα; 
1. Ληγφηεξν απφ κία θνξά εβδνκαδηαίσο 

2. 1-3 θνξέο εβδνκαδηαίσο 

3. 3-5 θνξέο εβδνκαδηαίσο 

4. Καζεκεξηλά 

8) Υξεζηκνπνηείηαη θάπνην θνηλσληθφ δίθηπν εμεηδηθεπκέλνπ πεξηερνκέλνπ 

(Specialized Social Network); 
1. Ναη 

2. Όρη 

9) Πνηνο ν θχξηνο  ιφγνο  πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ηα θνηλσληθά δίθηπα; 
1. Δπηθνηλσλία-γλσξηκίεο 

2. Δπαγγεικαηηθνί  ιφγνη 

3. Φπραγσγία-δηαζθέδαζε 

4. Δλεκέξσζε 

10) Έρεηε αζρνιεζεί πνηέ κε ηελ θαηαζθεπή θνηλσληθψλ δηθηχσλ; 
1. Ναη 

2. Όρη 

11) Γειψλεηε ηα πξαγκαηηθά ζαο ζηνηρεία θαηά ηε ρξήζε θνηλσληθψλ δηθηχσλ; 
1. Ναη 

2. Όρη 



12) Πνην είλαη ην θπξηφηεξν θξηηήξην επηινγήο κεηαμχ ησλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη; 
1. Δθαξκνγέο-δπλαηφηεηεο 

2. Αξηζκφο ρξεζηψλ 

3. Θεκαηνινγία 

4. Καλέλαο απφ ηα παξαπάλσ 

 

 

αο επραξηζηψ πνιχ γηα ην ρξφλν ζαο. 

 

 


