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Υπεύθυνη ∆ήλωση : Βεβαιώνω ότι είµαι συγγραφέας αυτής της πτυχιακής εργασίας 

και ότι κάθε βοήθεια την οποία είχα για την προετοιµασία της, είναι πλήρως 

αναγνωρισµένη και αναφέρεται στην πτυχιακή εργασία. Επίσης έχω αναφέρει τις όποιες 

πηγές από τις οποίες έκανα χρήση δεδοµένων, ιδεών ή λέξεων, είτε αυτές αναφέρονται 

ακριβώς είτε παραφρασµένες. Επίσης βεβαιώνω ότι αυτή η πτυχιακή εργασία 

προετοιµάστηκε από εµένα προσωπικά ειδικά για τις απαιτήσεις του προγράµµατος 

σπουδών του Τµήµατος Εµπορίας και ∆ιαφήµισης του Τ.Ε.Ι. Κρήτης. 
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SUMMARY 

 

             The purpose of this dissertation is to study the distribution potential of 

certificated quality agricultural products in the region of Attica. The Protected 

Designation of Origin products are those that were produced, altered and 

processed in a defined geographical area with an acclaimed knowledge. The 

Protected Geographical Indication products are those that originate from a 

geographical area of renowned quality and fame, indicating their quality.  

             Primary data were collected through a quantitative assessment, using 

a questionnaire as a primary tool. The assessment participants where a 

hundred (100) and were all from the region of Attica. The important conclusion 

of this study is that the majority of the participants purchases PDO/PGI 

products because they consider them of better quality, healthier and tastier. 

This has a direct consequence in enhancing the local production of those 

products 
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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

Η παρούσα εργασία έχει στόχο να µελετήσει τις δυνατότητες 

προώθησης πιστοποιηµένων αγροτικών προϊόντων ποιότητας στην περιοχή 

της Αττικής. Τα προϊόντα Προστατευόµενης Ονοµασίας Προέλευσης, 

αφορούν τα προϊόντα τα οποία παρήχθησαν, µεταποιήθηκαν και 

επεξεργάστηκαν σε µια οριοθετηµένη γεωγραφική περιοχή µε δεδοµένη 

γνώση. Τα προϊόντα Προστατευόµενης Γεωγραφικής Ένδειξης, αφορούν τα 

προϊόντα τα οποία προέρχονται από µια περιοχή, της οποίας η φήµη και η 

ποιότητα  καθιστούν τα προϊόντα αυτά ποιοτικά.  

Τα πρωτογενή δεδοµένα συλλέχθηκαν µέσα από τη διεξαγωγή 

ποσοτικής έρευνας, χρησιµοποιώντας ως βασικό εργαλείο το 

ερωτηµατολόγιο. Οι ερωτώµενοι ήταν 100 και όλοι προέρχονταν από την 

Αττική. Τα βασικά συµπεράσµατα της παρούσης µελέτης είναι ότι η 

πλειοψηφία των ερωτηθέντων αγοράζει προϊόντα ΠΟΠ, διότι τα θεωρεί 

καλύτερης ποιότητας, πιο υγιεινά και πιο γευστικά. Τα παραπάνω έχουν ως 

αποτέλεσµα να ενισχύεται η εγχώρια παραγωγή αυτών των προϊόντων.  
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 ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1Ο    

ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

           Η διαχείριση της ποιότητας και οι πιστοποιήσεις που τη χαρακτηρίζουν 

ενισχύουν τη δυναµική µιας επιχείρησης, σε σχέση µε τις δράσεις που 

αναπτύσσει. Συγκεκριµένα υποστηρίζουν τη στρατηγική που ακολουθεί, την 

αναδεικνύουν και ουσιαστικά την καθορίζουν σε σχέση µε την εφαρµογή της, 

όχι µόνο στη τωρινή της µορφή αλλά και στη µελλοντική της (Καρούνος, 

2009). 

 Μέσα από τη πιστοποίηση ένας οργανισµός δηλώνει ότι σε δεδοµένη 

στιγµή καλύπτει τις ανάγκες ποιότητάς του, ενώ αναπτύσσει και τον 

επικείµενο σχεδιασµό που πρόκειται ν’ ακολουθήσει στο µέλλον ώστε να 

µπορεί να συνεχίζει να παράγει ποιοτικά προϊόντα και υπηρεσίες.  Η 

πιστοποίηση επιβεβαιώνει ότι µια επιχείρηση εφαρµόζει ένα αξιόπιστο 

σύστηµα διαχείρισης ποιότητας (Καρούνος, 2009). 

  Ο φορέας πιστοποίησης µελετά ένα σύνολο δράσεων βάση των 

οποίων µια επιχείρηση καταφέρνει να επιτύχει συγκεκριµένους στόχους, 

συνήθως µετρήσιµους, οι οποίοι αναφέρονται σε ποιοτικά πρότυπα που είχε 

θέσει (Καρούνος, 2009). 

           Η πρώτη σειρά διεθνών προτύπων πιστοποίησης έγινε από το ∆ιεθνή 

Οργανισµό τυποποίησης και κυκλοφόρησε το 1987 µε τη γενική ονοµασία 

ISO  9000.  Τα  πρότυπα  της  σειράς  ISO 9000  χρησιµοποιούνται σήµερα  

σε  όλες  τις  κατηγορίες  επιχειρήσεων.   

 Προσεγγίζοντας ιστορικά την πιστοποίηση ποιότητας, µπορεί κάποιος 

να δει ότι το ενδιαφέρον του ανθρώπου σχετικά µε αυτή ξεκινά χιλιάδες 

χρόνια πριν και ήταν πάντα συνυφασµένη µε τον τρόπο ζωής του. 

Συγκεκριµένα, µε την τροφή του, την κατοικία του, γενικότερα µε την επιβίωση 

του. Ιστορικά, πρώτος ο Sun Tzu o µεγάλος Κινέζος Στρατηγός αναφέρεται 

στον όρο πιστοποίηση ποιότητας δηλώνοντάς τη, σαν δόγµα, ένα δόγµα το 

οποίο µπορούσε να βοηθήσει τους Κινέζους στρατηλάτες, να πετύχουν τους 

στόχους τους (Sun, 2003). 

 Γι’ αυτόν το δόγµα αυτό µεταφραζόταν σε καλή οργάνωση του 

στρατού, σε συνεχή έλεγχο των αναγκών αλλά και στην τοποθέτηση των 
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κατάλληλων ανθρώπων στην κατάλληλη θέση. Οι πιστοποιήσεις προσθέτουν 

αξία στα προϊόντα των παραγωγών και των επιχειρήσεων, δίνοντάς τους τη 

δυνατότητα να χρεώνουν σε υψηλότερες τιµές ενώ συνάµα αποκτούν 

ανταγωνιστικό πλεονέκτηµα µέσα από µια διαφοροποιηµένη στρατηγική που 

ακολουθούν, η οποία εστιάζει στη ποιότητα (Παπαδάκης, 2002). 

          Σήµερα ο ανταγωνισµός οδήγησε στην ανάπτυξη αθέµιτων και  

παραπλανητικών δράσεων,  οι οποίες είχαν ως στόχο για τους δράστες το 

κέρδος. Στην Ευρώπη, λόγω του απέραντου πλούτου και της ευρείας 

ποικιλίας τροφίµων, σηµειώθηκαν κρούσµατα παραγωγής προϊόντων τα 

οποία αποτέλεσαν πιστή αντιγραφή επώνυµων αγαθών, µε στόχο να 

παραπλανήσουν το κοινό (Κουρούνος, 2010). 

 Ακόµα, παράχθηκαν αγαθά τα οποία ήταν χαµηλής ποιότητας και 

έβλαψαν την υγεία των καταναλωτών, µε αποτέλεσµα την ύπαρξη µεγάλων 

διατροφικών σκανδάλων Στην προσπάθειά της η Ευρωπαϊκή Ένωση,  να 

προστατέψει προϊόντα, τα οποία απέκτησαν φήµη και ξεπέρασαν τα εθνικά 

σύνορα, προκειµένου να διασφαλίσει τη γνησιότητά τους, το 1992 

δηµιούργησε συστήµατα, όπως το ΠΟΠ (Προϊόν Προστατευόµενης 

Ονοµασίας Προέλευσης), το ΠΓΕ (Προστατευµένη Γεωγραφική Ένδειξη) . 

            Στην παρούσα µελέτη διερευνάται ο βαθµός γνώσης των 

καταναλωτών για τα προϊόντα που φέρουν τις πιστοποιήσεις και οι στάσεις 

τους απέναντι στα προϊόντα αυτά. Ειδικότερα, οι επιµέρους στόχοι είναι:  

1. Η διαπίστωση της γνώσης των καταναλωτών σε σχέση µε τις 

πιστοποιήσεις ΠΟΠ και ΠΓΕ. 

2. Η διερεύνηση της στάσης των καταναλωτών έναντι των 

συγκεκριµένων πιστοποιήσεων. 

3. Η διερεύνηση της προθυµίας αγοράς ενός πιστοποιηµένου 

προϊόντος σύµφωνα µε τις πιστοποιήσεις ΠΟΠ και ΠΓΕ 

 Η παρούσα µελέτη αποτελείται από τέσσερα ακόµα κεφάλαια. Στο 

δεύτερο αναπτύσσεται ο ορισµός των ΠΟΠ και ΠΓΕ στην  αγορά . Στο 

Κεφάλαιο 3 µελετάται η συµπεριφορά των καταναλωτών ως προς τα προϊόντα 

αυτά. Τέλος, τα Κεφάλαια 4 και 5 εστιάζουν στη µεθοδολογική προσέγγιση και 

στα αποτελέσµατα από τη διεξαγόµενη έρευνα. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2Ο 

ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΠΟΠ ΚΑΙ ΠΓΕ 

Σύµφωνα µε τον Κανονισµό (ΕΟΚ) 2081/92 σχετικά µε την προστασία 

των γεωγραφικών ενδείξεων και των ονοµασιών προέλευσης των γεωργικών 

προϊόντων και των τροφίµων τα ποιοτικά προϊόντα µπορούν να έχουν, 

αναλόγως του δεσµού τον οποίο έχουν µε τη γεωγραφική περιοχή από την 

οποία προέρχονται, δύο ενδείξεις: της Προστατευόµενης Ονοµασίας 

Προέλευσης (ΠΟΠ)  και της Προστατευόµενης  Γεωγραφικής Ένδειξης (ΠΓΕ) 

(Adas, 2009). 

Το ΠΓΕ αναφέρεται στην ονοµασία µιας περιοχής, ενός συγκεκριµένου 

χώρου ή µιας χώρας, µε την οποία ορίζεται ένα προϊόν, το οποίο προέρχεται 

από την εν λόγω γεωγραφική περιοχή και του οποίου η ποιότητα ή η φήµη 

δύναται να αποδοθεί στο γεωγραφικό χώρο που περιλαµβάνει φυσικούς ή 

ανθρώπινους παράγοντες (Adas, 2009).  

Το ΠΟΠ, αναφέρεται στην ονοµασία ενός προϊόντος του οποίου, η 

παραγωγή, η µεταποίηση και η επεξεργασία αναφέρονται σε µια 

οριοθετηµένη γεωγραφική περιοχή µε δεδοµένη γνώση (Adas, 2009).  

Για να δοθεί µία ονοµασία ΠΟΠ ή ΠΓΕ πρέπει να πληρούνται 

ορισµένες προϋποθέσεις, που έχουν να κάνουν µε τα εξής: ονοµασία, 

περιγραφή του προϊόντος, γεωγραφική οριοθέτηση, µέθοδοι παραγωγής, 

στοιχεία που αφορούν το γεωγραφικό περιβάλλον, οργανισµοί ελέγχου, 

σήµανση και ενδεχόµενες απαιτήσεις σχετικά µε τα πρότυπα. Ο δεσµός του 

προϊόντος και του γεωγραφικού χώρου έχει µεγαλύτερη βαρύτητα για την 

ένδειξη ΠΟΠ, ενώ η ποιότητα ή τα χαρακτηριστικά οφείλονται κυρίως ή 

αποκλειστικά στο γεωγραφικό περιβάλλον (Adas, 2009). 

Στα ΠΟΠ η πρώτη ύλη πρέπει να παράγεται σε συγκεκριµένη περιοχή. 

Ο γεωγραφικός δεσµός του προϊόντος µε την περιοχή θα πρέπει να είναι 

πολύ ισχυρός αφού η ποιότητα και τα χαρακτηριστικά του τελικού προϊόντος 

θα πρέπει να οφείλονται κυρίως ή αποκλειστικά στα χαρακτηριστικά της 

συγκεκριµένης γεωγραφικής περιοχής. Συγκεκριµένα θα πρέπει να 
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αναφέρονται στο κλίµα της, στη µορφολογία του εδάφους, στις τοπικές 

µεθόδους και γνώσεις των κατοίκων της περιοχής. 

Κάθε αίτηση για ΠΟΠ ή ΠΓΕ πρέπει να συνοδεύεται από 

προδιαγραφές του προϊόντος, οι οποίες περιλαµβάνουν τουλάχιστον 

περιγραφή του προϊόντος, µέθοδο παραγωγής και τη γεωγραφική περιοχή 

στην οποία παράγεται το προϊόν. Επιπλέον, µε την  αίτηση πρέπει να 

τεκµηριώνεται ότι κάποια ιδιότητα, η φήµη ή κάποιο άλλο χαρακτηριστικό του 

προϊόντος συνδέεται µε την περιοχή παραγωγής. 

Μετά την καταχώρηση της ονοµασίας, κάθε παραγωγός που τηρεί τις 

προδιαγραφές του προϊόντος και ελέγχεται από οργανισµό ελέγχου ή εθνική 

αρχή µπορεί να χρησιµοποιήσει την ονοµασία (Adas, 2009). 

Στην περίπτωση των ΠΟΠ, πρέπει να υφίσταται αντικειµενικός και 

αποκλειστικός δεσµός µεταξύ των χαρακτηριστικών του προϊόντος και της 

γεωγραφικής του προέλευσης. Επιπλέον, όλα τα στάδια της παραγωγικής 

διαδικασίας πρέπει να εκτελούνται εντός της οριοθετηµένης γεωγραφικής 

περιοχής. 

Για τα προϊόντα µε ΠΓΕ, ο δεσµός µε τη γεωγραφική περιοχή δεν 

πρέπει οπωσδήποτε να είναι «ουσιώδης ή αποκλειστικός» αλλά πρέπει να 

είναι αιτιώδης. Αρκεί τα χαρακτηριστικά ή η φήµη του προϊόντος να «µπορούν 

να αποδοθούν» στη γεωγραφική του προέλευση και τουλάχιστον ένα στάδιο 

της παραγωγής να εκτελείται εντός της οριοθετηµένης περιοχής. ∆ιοικητικοί 

φορείς των κρατών µελών εφαρµόζουν τους κανονισµούς ΠΟΠ/ΠΓΕ στα 

κράτη µέλη και παρέχουν προστασία, όσον αφορά την ονοµασία και τα 

αποκλειστικά δικαιώµατα χρήσης της, σε παραγωγούς που τηρούν τις 

προδιαγραφές του προϊόντος. 

    Η πιστοποίηση ΠΟΠ ξεκίνησε το 1990 στοχεύοντας να εξασφαλίσει ότι 

τα παραγόµενα κυρίως τρόφιµα αλλά και το σύνολο της παραγωγικής 

διαδικασίας τους, θα διακατέχεται από ειδικές προδιαγραφές ασφαλείας, οι 

οποίες θα τηρούνται σε όλη την αλυσίδα παραγωγής. Στα χρόνια αυτά σ’ ένα 

σύνολο αιτούµενων ονοµασιών έχουν εγκριθεί περίπου 779 (446 ΠΟΠ και 

333 ΠΓΕ) και οι υπόλοιπες είναι υπό συνεχή εξέταση. Η πιστοποίηση ΠΟΠ 

αναφέρεται σε προϊόντα που (ΕΕ L 109, 2000): 

1. Κατάγονται από µια συγκεκριµένη περιοχή, συγκεκριµένο τόπο ή 

συγκεκριµένη χώρα.  
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2. Η ποιότητα ή τα χαρακτηριστικά οφείλονται ουσιαστικά ή αποκλειστικά 

στο ιδιαίτερο γεωγραφικό περιβάλλον που περιλαµβάνει τους εγγενείς 

φυσικούς και ανθρώπινους παράγοντες.  

3. Η παραγωγή, η µεταποίηση και η επεξεργασία πραγµατοποιούνται 

στην οριοθετηµένη γεωγραφική περιοχή·  

4. Η γεωγραφική ένδειξη, το όνοµα µιας περιοχής, ενός συγκεκριµένου 

τόπου ή, σε εξαιρετικές περιπτώσεις, µιας χώρας, χρησιµοποιείται για 

την περιγραφή ενός γεωργικού προϊόντος ή ενός τροφίµου:  

          Τα ΠΟΠ προστατεύονται από οποιαδήποτε άµεση ή έµµεση εµπορική 

χρήση καταχωρηµένης ονοµασίας, η οποία αναφέρεται σε προϊόντα που δεν 

έχουν κάλυψη από την Ε.Ε, απλά έχουν παρόµοια χαρακτηριστικά µε τα 

πιστοποιηµένα και εκµεταλλεύονται αυτή την οµοιότητα για να 

παραπλανήσουν το κοινό. Ακόµα σε πολλές περιπτώσεις επιδιώκουν να 

εκµεταλλευτούν τη φήµη τους. Ακόµα, υπάρχει προστασία προς αποµίµηση, 

υπαινιγµούς ακόµη και αν αναφέρεται η πραγµατική καταγωγή του προϊόντος 

ή εάν η προστατευµένη ονοµασία χρησιµοποιείται σε µετάφραση ή 

συνοδεύεται από εκφράσεις όπως "είδος", "τύπος", "µέθοδος", "τρόπος", 

"αποµίµηση" ή παρόµοιες1.  

Το ΠΓΕ, αναφέρεται σε µια σχετική δέσµευση µε τη γεωγραφική 

περιοχή, η οποία υφίσταται για ένα τουλάχιστον από τα στάδια της 

παραγωγής, της µεταποίησης ή της επεξεργασίας. Παράλληλα το προϊόν 

ωφελείται από το καλό του όνοµα.  

      Οι πρώτες ύλες που χρησιµοποιούνται για την παραγωγή ενός 

προϊόντος ΠΓΕ µπορούν να προέρχονται από διαφορετική περιοχή από αυτή 

που καθορίζεται στην ονοµασία. 

            Αρχικά δίνεται γενικά ως δεδοµένο ότι η Ευρωπαϊκή κοινότητα, 

δηµιούργησε τα ευρωπαϊκά συστήµατα ανάπτυξης και προστασίας των ειδών 

διατροφής, λόγω των ακόλουθων λόγων: 

1. Για να ενθαρρύνει τις διαφοροποιηµένες αγροτικές περιοχές.  

2. Για να προστατεύσει τα ονόµατα προϊόντων από άνοµη χρήση και 

αποµιµήσεις.  

                                                 
1

 (Οδηγία 2000/13/ΕΚ) του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου- Άρθρο 2 παράγραφος 7 
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3. Για να βοηθήσει τον καταναλωτή δίνοντας πληροφορίες σχετικά µε τη 

φύση ενός προϊόντος.  

Τα προϊόντα ΠΟΠ και ΠΓΕ διέπονται από τον Κανονισµό 510/2006 του 

Συµβουλίου της 20ης Μαρτίου 2006, ο οποίος αναφέρεται στην προστασία 

των γεωγραφικών ενδείξεων και των ονοµασιών προέλευσης των γεωργικών 

προϊόντων και τροφίµων: «ονοµασία προέλευσης», το όνοµα µιας περιοχής, 

ενός συγκεκριµένου τόπου ή, σε εξαιρετικές περιπτώσεις, µιας χώρας, το 

οποίο χρησιµοποιείται για την περιγραφή ενός γεωργικού προϊόντος ή ενός 

τροφίµου που κατάγεται από τη συγκεκριµένη περιοχή, το συγκεκριµένο τόπο 

ή τη συγκεκριµένη χώρα, του οποίου η ποιότητα ή τα χαρακτηριστικά 

οφείλονται ουσιαστικά ή αποκλειστικά στο ιδιαίτερο γεωγραφικό περιβάλλον 

που περιλαµβάνει τους εγγενείς φυσικούς και ανθρώπινους παράγοντες, 

όπου η παραγωγή, η µεταποίηση και η επεξεργασία πραγµατοποιούνται στην 

οροθετηµένη γεωγραφική περιοχή «γεωγραφική ένδειξη» (Chapman, 2007). 

Οι παραγωγοί και οι επιχειρήσεις µπορούν να προβούν στην αίτηση 

πιστοποίησης, ακολουθώντας τις ακόλουθες αρχές. Συγκεκριµένα: 

• Μία οµάδα παραγωγών θα πρέπει να καθορίσει το προϊόν σύµφωνα µε 

συγκεκριµένες προδιαγραφές. Η οµάδα στέλνει µία αίτηση µαζί µε τις 

προδιαγραφές στην ανάλογη αρµόδια εθνική υπηρεσία. 

• Εάν το προϊόν πληροί τις απαραίτητες προϋποθέσεις, γίνεται µια 

πρώτη δηµοσίευση στην Επίσηµη Εφηµερίδα της Ευρωπαϊκής 

Κοινότητας, η οποία πληροφορεί όλους τους ενδιαφερόµενους στην 

Ε.Ε.  

• Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή δηµοσιεύει το όνοµα του προστατευµένου 

προϊόντος στην Επίσηµη Εφηµερίδα των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων. 

Από τις 3 Απριλίου 2006, έχουν το δικαίωµα και παραγωγοί των τρίτων 

χωρών να καταθέτουν αιτήσεις για την καταχώρηση ΠΟΠ και ΠΓΕ. Ακόµα 

έχουν το δικαίωµα να καταθέτουν ενστάσεις κατά αιτήσεων από άτοµα των 

Ευρωπαϊκών χωρών. 

Η διαδικασία που ακολουθείται προκειµένου ένα προϊόν να λάβει τις 

ονοµασίες ΠΟΠ ή ΠΓΕ, είναι η ακόλουθη: κάθε οµάδα παραγωγών ή κατ’ 

εξαίρεση φυσικό ή νοµικό πρόσωπο µπορεί να υποβάλει αίτηση καταγραφής 
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µιας ονοµασίας ΠΟΠ ή ΠΓΕ στο κράτος µέλος, στο οποίο βρίσκεται η 

συγκεκριµένη περιοχή. Το κράτος µέλος ελέγχει την αίτηση και τη διαβιβάζει 

στα λοιπά κράτη µέλη και την Επιτροπή. Η Επιτροπή εξετάζει την αίτηση και 

τη δηµοσιεύει στην Επίσηµη Εφηµερίδα των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων και 

εφόσον δεν κοινοποιηθεί καµία ένσταση εντός τριών µηνών, η ένδειξη 

καταγράφεται στο µητρώο της Επιτροπής. Ένας οργανισµός ελέγχου που 

παρέχει επαρκείς εγγυήσεις όσον αφορά στην αντικειµενικότητα και την 

αµεροληψία, ελέγχει εάν το προϊόν πληροί τους όρους που αναφέρονται στις 

προδιαγραφές (Chapman, 2007).   

 

 

2.1 ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΗΣ ΑΓΟΡΑΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α 

          Ο έλεγχος και η πιστοποίηση των προϊόντων ΠΟΠ και των προϊόντων 

ΠΓΕ, έχει ανατεθεί  από της 1.6.2006 και σύµφωνα µε την ΚΥΑ 

282303/12.01.04, στον Οργανισµό Πιστοποίησης και Επίβλεψης Γεωργικών 

Προϊόντων (ΟΠΕΓΕΠ). Ειδικότερα, ο ΟΠΕΓΕΠ σε συνεργασία µε τις κατά 

τόπους Γεωργικές Υπηρεσίες των Νοµαρχιακών Αυτοδιοικήσεων, 

αναλαµβάνει:  

1. Να ελέγχει και να διασφαλίζει τα γεωργικά προϊόντα και τα τρόφιµα που 

τίθενται στην αγορά και φέρουν τις καταχωρηµένες ονοµασίες ΠΟΠ και 

ΠΓΕ.  

2. Να πιστοποιεί τα εν λόγω προϊόντα και να χορηγεί την άδεια χρήσης 

των ενδείξεων, του κοινοτικού συµβόλου και της σήµανσης 

πιστοποίησης του ΟΠΕΓΕΠ. 

3. Να ελέγχει στα σηµεία χονδρικής και λιανικής πώλησης ή και διάθεσης, 

την ορθή χρήση των ενδείξεων «ΠΟΠ» και «ΠΓΕ», του κοινοτικού 

συµβόλου καθώς και της σήµανσης πιστοποίησης. 

4. Να εγκρίνει τα αιτήµατα ενδιαφεροµένων για την παραγωγή και 

τοποθέτηση στην αγορά κατοχυρωµένων γεωργικών προϊόντων και 

τροφίµων που φέρουν τις ενδείξεις ΠΟΠ και ΠΓΕ, να καταρτίζει και να 

τηρεί το «Μητρώο δικαιούχων χρήσης ΠΟΠ και ΠΓΕ»,  

5. Να ενηµερώνει το Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίµων για 
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τα αποτελέσµατα των ελέγχων του καθώς και τα µέτρα που έλαβε κατά 

τη διενέργεια αυτών.  

   Στο Πίνακα 2.1 (βλ. Παράρτηµα 1) παρατίθενται τα ελληνικά προϊόντα τα 

οποία κυκλοφορούν στην ελληνική και ξένη αγορά, φέροντας την πιστοποίηση 

ΠΟΠ και ΠΓΕ. 

 

 

2.2 ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΗΣ ΑΓΟΡΑΣ ΣΤΗΝ ΕΥΡΩΠΗ  

Σύµφωνα µε τον Κανονισµό ΕΚ αριθµός 510/2006, ο οποίος 

αναφέρεται στην προστασία των γεωγραφικών ενδείξεων και των ονοµασιών 

προέλευσης των γεωργικών προϊόντων και των τροφίµων, αποφασίστηκε ότι 

η παραγωγή, η παρασκευή και η διανοµή των γεωργικών προϊόντων και 

τροφίµων, καθιστούν σηµαντική πηγή εσόδων στην οικονοµία της Κοινότητας 

(Κανονισµός ΕΚ αριθµός 510/2006).   

Η συγκεκριµένη οδηγία εστιάζει στη διαφοροποίηση της γεωργικής 

παραγωγής προκειµένου να υπάρξει καλύτερη διαχείριση στη διανοµή, στην 

προσφορά και τη ζήτηση των καταναλωτών. Η προστασία των γεωργικών 

προϊόντων βοηθά στην αύξηση του εισοδήµατος των αγροτών στην Ευρώπη, 

στον περιορισµό της µετανάστευσης προς τις µεγάλες πόλεις, στην ενίσχυση 

του ΑΕΠ των χωρών κ.λ.π (Κανονισµός ΕΚ αριθµός 510/2006).  

Οι καταναλωτές σήµερα στην Ευρωπαϊκή Ένωση, δίνουν µεγάλη βάση 

στην αγορά ποιοτικών τροφίµων, εστιάζουν στην ποιότητα παρά την 

ποσότητα. Στην ποικιλία αγαθών που πωλούνται στην αγορά,  έχει συµβάλει 

η παγκοσµιοποίηση και η ελεύθερη αγορά. Παρατηρείται µια πληθώρα 

διάθεση άσηµων και µη ποιοτικών αγαθών, µια υπέρµετρη και ανούσια 

πληροφόρηση, η οποία αποπροσανατολίζει τον καταναλωτή. Οι 

πιστοποιήσεις ΠΟΠ και ΠΓΕ, εστιάζουν στην παραγωγή και διάθεση 

ποιοτικών αγαθών και προϊόντων, τα οποία µέσα από αυτήν την πιστοποίηση 

προκαθορίζουν και το επίπεδο της ποιότητας που τα χαρακτηρίζουν. Ο 

καταναλωτής βλέποντας την ένδειξη γνωρίζει ότι το αγαθό αυτό είναι 

ασφαλές(Οδηγία 2000/13/ΕΚ).  
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Οι γενικοί κανόνες της οδηγίας 2000/13/ΕΚ του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου, η οποία θεσπίστηκε το Μάρτιο του 2000, καθόρισε τις 

διαδικασίες, που πρέπει να ακολουθούνται σε σχέση µε τη διαφήµιση και 

παρουσίαση των σχετικών τροφίµων. Ακόµα καθορίζει τα σύµβολα που 

πρέπει να φέρουν τα συγκεκριµένα αγαθά στον τόπο πώλησης, οπότε να 

είναι διακριτά από το κοινό (Οδηγία 2000/13/ΕΚ).  

Η χρήση αυτών των συµβόλων, έχει καταστεί υποχρεωτική στην 

περίπτωση των κοινοτικών ονοµασιών ούτως ώστε, αφενός, να γίνουν 

ευρύτερα γνωστά στους καταναλωτές τα προϊόντα της εν λόγω κατηγορίας 

και αφετέρου, να καταστεί δυνατή η ευκολότερη αναγνώριση των εν λόγω 

προϊόντων στην αγορά, ώστε να διευκολύνονται οι έλεγχοι(Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή, 2006).   

Σύµφωνα µε τις παραπάνω οδηγίες, στα πλαίσια της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης έχει καθοριστεί ένα πλαίσιο κανόνων, το οποίο αναφέρεται σ’ ένα 

καθεστώς προστασίας, το οποίο εστιάζει στις γεωγραφικές ενδείξεις και στις 

ονοµασίες προέλευσης, καθορίζοντας µ’ αυτόν τον τρόπο τα πλαίσια του 

δίκαιου ανταγωνισµού ενώ ενισχύει την αξιοπιστία κάποιων αγαθών, στις 

συνειδήσεις των καταναλωτών(Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2006)..  

Η πιστοποίηση γίνεται από την Ευρωπαϊκή Ένωση, ο έλεγχος από 

θεσµοθετηµένες εθνικές αρχές, στα πλαίσια της κάθε χώρας και τέλος η 

Ευρωπαϊκή Ένωση έρχεται ανά τακτά χρονικά διαστήµατα να επανελέγξει τα 

πιστοποιηµένα αγαθά και να δει αν συνεχίζουν να τηρούν τις καθορισµένες 

προδιαγραφές(Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2006)..  

Ο κανονισµός (ΕΚ) µε αριθµό 882/2004 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 

της 29ης Απριλίου του 2004 αναφέρει ότι οι ονοµασίες προέλευσης και οι 

γεωγραφικές ενδείξεις υπόκεινται σε ένα εποπτικό σύστηµα επίσηµων 

ελέγχων, το οποίο αναφέρεται σε ένα σύστηµα ελέγχου για την εξασφάλιση 

της συµµόρφωσης προς τις προδιαγραφές που ισχύουν για τα οικεία 

γεωργικά προϊόντα και τρόφιµα (ΕΕ L 109, 2000). 

 Στα πλαίσια της Ευρωπαϊκής Ένωσης για το 2007 ο συνολικός τζίρος 

προερχόµενος από ΠΟΠ και ΠΓΕ, ανερχόταν στα 34 δισεκατοµµύρια ευρώ, 

ενώ παρατηρείται µια συνεχής αυξητική τάση. Το 83% αυτού του τζίρου 

αποτελούν κυρίως τα κρέατα. Υψηλά κέρδη έχουν και τα πουλερικά, τα οποία 
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υπάγονται στα ΠΓΕ (Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2006).  

Σήµερα στην Ευρώπη παρατηρούνται αποκλίσεις σε σχέση µε την 

εφαρµογή του συστήµατος ΠΟΠ και ΠΓΕ. Οι διαφορές αυτές αναφέρονται: 

1. Στον αρµόδιο, για την προώθηση και τη διαχείριση του συστήµατος, 

οργανισµό. 

2. Στο επίπεδο στήριξης και καθοδήγησης, που παρέχονται κατά τη 

διαδικασία υποβολής αίτησης· 

3. Στο χρονικό περιθώριο υποβολής ενστάσεων σε εθνικό επίπεδο. 

4. Στον έλεγχο συµµόρφωσης και επιβολής.. 

       Έως τον Ιούνιο 2008, 779 ονοµασίες είχαν καταχωρηθεί ως ΠΟΠ ή ΠΓΕ 

(446 ΠΟΠ και 333 ΠΓΕ). Η Γαλλία και η Ιταλία καλύπτουν το 40% όλων των 

καταχωρίσεων, ενώ οι δύο αυτές χώρες, µαζί µε τη Γερµανία, την Ελλάδα, την 

Πορτογαλία και την Ισπανία, καλύπτουν σχεδόν το 90% όλων των 

προστατευµένων ονοµασιών. Από τη στατιστική ανάλυση των αιτιών των 

διαφορών στον αριθµό καταχωρίσεων ΠΟΠ/ΠΓΕ µεταξύ κρατών µελών 

προκύπτει ότι, εκτός από το µέγεθος του γεωργικού κλάδου, άλλοι 

παράγοντες που εξηγούν τις διαφορές αυτές είναι το επίπεδο ενθάρρυνσης 

και στήριξης των αιτούντων, οι διαφορές στις διατροφικές συνήθειες και ο 

χρόνος προσχώρησης στην ΕΕ (Adas, 2009). 

       Στοιχεία σχετικά µε τη συµβολή των προϊόντων ΠΟΠ και ΠΓΕ στο 

συνολικό κύκλο εργασιών του κλάδου των γεωργικών προϊόντων διατροφής 

υπάρχουν διαθέσιµα µόνο για τη Γαλλία, τη Γερµανία και την Ισπανία. Από 

αυτά προκύπτει ότι η συµβολή των ΠΟΠ/ΠΓΕ είναι µικρή, πλην όµως 

οικονοµικά σηµαντική, ανερχόµενη σε 1% έως 5% του κύκλου εργασιών του 

κλάδου των γεωργικών προϊόντων διατροφής (Adas, 2009). 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3Ο  

3.1 ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ ΩΣ ΠΡΟΣ ΤΑ ΠΡΟΪΟΝΤΑ 

ΠΟΠ ΚΑΙ ΠΓΕ 

 Σύµφωνα µε τον Shapiro (2006), τα προϊόντα ΠΟΠ και ΠΓΕ, κατά τα 

τελευταία χρόνια έχουν γίνει πολύ πιο αποδεκτά και αναγνωρίσιµα από τους 

Ευρωπαίους Καταναλωτές. Συγκεκριµένα, οι Ευρωπαίοι αναζητούν στα 

τρόφιµα που καταναλώνουν όχι µόνο υψηλότερες προδιαγραφές σε θέµατα 

υγιεινής αλλά και πιστοποίησης σχετικά µε την καταγωγή αλλά και τη 

διαδικασία παραγωγής τους (Shapiro, 2006).  

Ο Zeithaml (2008), αναφέρει ότι οι Ευρωπαίοι καταναλωτές 

αναγνωρίζουν στις µέρες µας τη σηµασία της λέξης ποιότητας και την 

αναζητούν στις αγορές τους. Κατανοούν ότι ποιότητα σηµαίνει ασφάλεια. Το 

ΠΟΠ και το ΠΓΕ ξεκίνησαν µε βάση την ανάγκη αυτή για ποιότητα από την 

πλευρά των καταναλωτών και σήµερα συνεχίζουν να υπάρχουν µε βάση 

αυτήν την ανάγκη (Zeithaml V., 2008).  

 Σε έρευνα της Ευρωπαϊκής Επιτροπής το 2008, παρατηρήθηκε ότι: 

«Το επίπεδο αναγνώρισης των συµβόλων του ΠΟΠ και του ΠΓΕ είναι χαµηλό 

στην ΕΕ, ακόµη και στα κράτη µέλη µε µεγάλο αριθµό ΠΟΠ/ΠΓΕ. Σε όλη την 

ΕΕ, µόνο το 8% των αγοραστών αναγνώρισαν κάποιο από τα σύµβολα των 

ΠΟΠ και ΠΓΕ. Επιπλέον, υπάρχει σύγχυση σε σχέση µε την έννοια των 

συµβόλων αυτών. Για παράδειγµα, µόνο το 51% των καταναλωτών που 

αναγνώρισαν τα σύµβολα ΠΟΠ/ΠΓΕ ανέφεραν σωστά ότι τα σύµβολα 

σηµαίνουν ότι ένα προϊόν παράγεται σε συγκεκριµένη περιοχή» (Ε.Ε., 2008). 

Ακόµα εντοπίστηκε το πρόβληµα ότι οι καταναλωτές δε γνωρίζουν την 

προέλευση των πρώτων υλών που πλαισιώνουν τα ΠΟΠ και τα ΠΓΕ και δεν 

κατανοούν τη σχέση των πρώτων υλών µε τα προϊόντα.  

 Τα ΠΟΠ και τα ΠΓΕ σε σχέση µε τους καταναλωτές, βοηθούν το πρώτο 

ως µέσο κατακερµατισµού της αγοράς και δηµιουργίας αξίας που συνδέεται 

µε την επωνυµία του συγκεκριµένου παραγωγού, ενώ το δεύτερο θεωρείται 

ότι στέλνει ένα µήνυµα ποιότητας στους καταναλωτές και δηµιουργεί σχέσεις 

µε την τοπική παραγωγή. Το ΠΟΠ και το ΠΓΕ δε βοηθούν από µόνα τους 

στην αύξηση αγοράς αλλά µόνο σε συνάρτηση µε άλλους παράγοντες, όπως 
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η ενεργός προσέγγιση της επέκτασης της αγοράς, η οποία επιδιώκεται 

ατοµικά και συλλογικά από τους παραγωγούς, το ενδιαφέρον των 

καταναλωτών, η συνδυασµένη χρήση µε εµπορικό σήµα και η ύπαρξη 

εξειδικευµένων αγορών (Ε.Ε., 2008). 

 

 

3.2 ΤΙ ΠΡΟΣΦΕΡΟΥΝ ΟΙ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΣΤΟΥ ΠΑΡΑΓΩΓΟΥΣ 

 Σύµφωνα µε τον Atkinson (2008), οι κύριοι λόγοι που ωθούν τους 

παραγωγούς, να προσπαθήσουν να ενταχθούν σε ένα σύστηµα 

πιστοποίησης είναι οικονοµικοί και αφορούν την προώθηση των προϊόντων 

στην αγορά. Οι παραγωγοί µέσα από τις πιστοποιήσεις ΠΟΠ και ΠΓΕ έχουν 

τη δυνατότητα να αποκτήσουν φήµη, να αυξήσουν το µερίδιό τους και να το 

διατηρήσουν. Παράλληλα µπορούν να γίνουν πιο κερδοφόρες οι δράσεις τους 

µέσα από τη χρήση των πιστοποιήσεων (Atkinson, 1993, pg 525-523).  

 Τα σύστηµα ΠΟΠ και ΠΓΕ οδηγούν σε αύξηση των τιµών για τους 

παραγωγούς, λόγω των επενδύσεων που κάνουν για καλύτερη ποιότητα. 

Αποσβένουν την επένδυσή τους µέσα από τις πωλήσεις σε υψηλότερες τιµές. 

Οι περισσότεροι έµποροι χονδρικής και λιανικής καλύπτουν πολύ µικρό τµήµα 

µέσα από τη χρήση των προϊόντων ΠΟΠ/ΠΓΕ (Adas, 2009).  

Το σηµαντικότερο όφελος, ιδίως για τους µικρότερους ή τους 

εξειδικευµένους λιανοπωλητές, είναι ότι αποκτούν φήµη που συνδέεται µε την 

πώληση προϊόντων υψηλής ποιότητας. Το ΠΟΠ και το ΠΓΕ, είναι εφαρµόσιµο 

σε παραγωγούς αποµακρυσµένων περιοχών, γιατί καταφέρνουν να πετύχουν 

να γίνουν γνωστοί και να προωθήσουν τα προϊόντα τους στην εγχώρια και 

παγκόσµια αγορά. Ακόµα τους προσδίδει µια σταθερότητα στις παραγωγικές 

τους διαδικασίες (Atkinson, 1993, pg 525-523). 

 Σε έρευνα της Ε.Ε το 2009, οι περισσότεροι έµποροι χονδρικής και 

λιανικής θεωρούν ότι τα προϊόντα ΠΟΠ/ΠΓΕ καλύπτουν πολύ µικρό τµήµα της 

συνολικής επιχειρηµατικής τους δραστηριότητας και τα θεωρούν άνευ  

σηµασίας (Adas, 2009). 

 Σύµφωνα µε την Ε.Ε το 2008 υπάρχουν µελέτες περιπτώσεων, οι 

οποίες δείχνουν ότι (Ε.Ε., 2008): 
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1. Οι παραγωγοί ΠΟΠ/ΠΓΕ, που βρίσκονται σε αποµακρυσµένες 

περιοχές θεωρούν ότι τα µεγαλύτερα οφέλη από το σύστηµα αφορούν 

την κερδοφορία και τη φήµη των επιχειρήσεών τους· 

2. Οι παραγωγοί προϊόντων ΠΟΠ/ΠΓΕ, τα οποία παράγονται σε µικρή 

κλίµακα θεωρούν ότι ο µεγαλύτερος αντίκτυπος του συστήµατος αφορά 

τη σταθερότητα της επιχείρησής τους· 

3. Οι παραγωγοί προϊόντων ΠΟΠ/ΠΓΕ, τα οποία παράγονται σε µεγάλη 

κλίµακα θεωρούν ότι ο µεγαλύτερος αντίκτυπος του συστήµατος αφορά 

τη φήµη της επιχείρησής τους. 

Η κυριότερη διαφορά µεταξύ ΠΟΠ/ΠΓΕ και εµπορικών σηµάτων είναι 

ότι η καταχώριση της ΠΟΠ/ΠΓΕ υπόκειται σε αυστηρότερες προϋποθέσεις 

(που σχετίζονται µε τα ειδικά χαρακτηριστικά της περιοχής). 

Η έλλειψη διοικητικών και στατιστικών στοιχείων για το σύστηµα και τα 

προϊόντα ΠΟΠ/ΠΓΕ, πρέπει να αντιµετωπιστεί ώστε να καταστεί δυνατή η 

σωστή παρακολούθηση του συστήµατος και η εφαρµογή του και να 

οικοδοµηθεί µια ευρεία βάση στοιχείων, στα οποία να µπορούν να στηριχθούν 

οι µελλοντικές πολιτικές για το σύστηµα. Σήµερα καθίσταται σηµαντικό να 

αυξηθεί η διαθεσιµότητα διοικητικών στοιχείων όπως για παράδειγµα, το 

µέγεθος των γεωργικών  περιοχών όπου παράγονται προϊόντα ΠΟΠ/ΠΓΕ, η 

αξία και ο όγκος της παραγωγής και των πωλήσεων. Η σύσταση αυτή 

απευθύνεται στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή και στα κράτη µέλη. Η Ευρωπαϊκή 

Επιτροπή πρέπει να εξετάσει τη δυνατότητα να αναπτυχθεί, σε συνεργασία µε 

τα κράτη µέλη, σύστηµα συγκέντρωσης διοικητικών και οικονοµικών στοιχείων 

για τις ΠΟΠ/ΠΓΕ. Τα εθνικά ιδρύµατα που είναι αρµόδια για τις γεωργικές 

στατιστικές είναι τα καταλληλότερα για την εκτέλεση αυτού του καθήκοντος 

(Ε.Ε., 2008). 

Σήµερα υπάρχουν µεγάλες ανισότητες όσον αφορά τον αριθµό 

ΠΟΠ/ΠΓΕ στην ΕΕ των 27 κρατών µελών. Από την αξιολόγηση προκύπτει ότι 

το υψηλότερο επίπεδο πληροφόρησης και στήριξης έχει ως αποτέλεσµα την 

αύξηση του αριθµού καταχωρίσεων. 

Στο βαθµό που οι παραγωγοί των ΠΟΠ/ΠΓΕ ευνοούνται από το 

σύστηµα, θα άξιζε να επενδυθούν πόροι για την ευαισθητοποίηση των 

παραγωγών σχετικά µε το σύστηµα και τα οφέλη, ιδίως στα κράτη µέλη, στα 

οποία το σηµερινό ποσοστό υιοθέτησης του συστήµατος εµφανίζεται χαµηλό. 



 19

Σηµαντικό είναι ακόµα να προαχθεί ενεργά το σύστηµα και να παρασχεθεί 

ισχυρότερη στήριξη στους αιτούντες. Τέλος να εξεταστούν τρόποι 

πληρέστερης ενηµέρωσης σχετικά µε τις πρώτες ύλες που αποτελούν 

συστατικά των ΠΓΕ, για παράδειγµα, µε την αναγραφή λεπτοµερών στοιχείων 

για την προέλευση τουλάχιστον των βασικών συστατικών πάνω στη 

συσκευασία των ΠΓΕ (Adas, 2009).  

 

   

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4Ο  

4.1  ΜΕΘΟ∆ΟΛΟΓΙΑ 

Η έρευνα έχει στόχο να µελετήσει τη χρησιµότητα των λογότυπων ΠΟΠ 

και ΠΓΕ, στους καταναλωτές και πραγµατοποιήθηκε µε ερωτηµατολόγιο. 

Εναλλακτικά θα µπορούσε να χρησιµοποιηθεί συνέντευξη , ή να γίνει 

τηλεφωνική έρευνα.  

Σκοπός της εργασίας είναι να διερευνηθούν οι στάσεις και η 

συµπεριφορά των καταναλωτών της Αττικής ως προς τα καθιερωµένα από 

την Ευρωπαϊκή Ένωση λογότυπα ΠΟΠ και ΠΓΕ. 

Η επιλογή του ερωτηµατολογίου έγινε γιατί µε το τυποποιηµένο 

ερωτηµατολόγιο, µετατρέπονται οι απαιτούµενες πληροφορίες σε 

συγκεκριµένες ερωτήσεις όπου απαντώνται από τους ερωτώµενους, και 

παράλληλα ελαχιστοποιείται το σφάλµα απόκρισης (response error) (Malhotra 

& Birks, 2003, Σιώµκος & Μαύρος, 2008, σελ. 283)  

Τα πλεονεκτήµατα από τη συγκεκριµένη µέθοδο έρευνας είναι: 

 Η συλλογή πληροφοριών από µεγάλο αριθµό ατόµων γίνεται 

σχετικά εύκολα και οικονοµικά 

 Οι απαντήσεις που µπορούν να ποσοτικοποιηθούν 

 Είναι σχετικά εύκολη η ανάλυση των πληροφοριών που 

συλλέγονται 

         Τα Μειονεκτήµατα του ερωτηµατολογίου είναι: 

 • ∆εν είναι βέβαιο ότι θα απαντηθούν όλα τα ερωτήµατα   
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 Είναι πιθανό να µη συµπεριληφθούν όλες οι σωστές ερωτήσεις 

 • Μπορεί να οδηγήσει σε µεροληπτικά αποτελέσµατα 

 • Υπάρχει διαφορετικός βαθµός απόκρισης 

 Υπάρχουν Παρανοήσεις / παρερµηνείες 

 • Πρέπει να συµπληρωθεί σωστά την πρώτη φορά 

 Είναι δύσκολο να συµπληρωθούν τα κενά πεδία εκ των υστέρων 

(Σιώµκος & Μαύρος, 2008) 

Τα απαντηθέντα ερωτηµατολόγια εισήχθησαν σε βάση δεδοµένων 

SPSS 13.0 for Windows. Η σύνοψη και παρουσίαση των δεδοµένων έγινε µε 

την περιγραφική στατιστική  µε Γραφικές Μεθόδους, δηλαδή µε πίνακες 

κατανοµής συχνοτήτων, είτε µε διαγράµµατα, όπως είναι για παράδειγµα τα 

ραβδογράµµατα, και τα κυκλικά διαγράµµατα .  

 

4.2  ∆ΕΙΓΜΑΤΟΛΗΨΙΑ 

Τα ερωτηµατολόγια χορηγήθηκαν ατοµικά µέσα σε φάκελο και η 

χορήγηση και η συλλογή τους έγινε περιοδικά ανά τακτό χρονικό διάστηµα 

λίγων ηµερών.  

Κατά τη διαδικασία χορήγησης των ερωτηµατολογίων επισηµάνθηκαν 

δυσκολίες όπως: Απροθυµία συµπλήρωσης ερωτηµατολογίων, κυρίως λόγω 

«έλλειψης χρόνου». Χρειάστηκε να ενοχληθεί 2-3 φορές το ίδιο άτοµο για να 

συµπληρώσει το ερωτηµατολόγιο και να επανέλθω αρκετές φορές στους 

ίδιους χώρους για τη συλλογή των συµπληρωµένων ερωτηµατολόγιων. 

Αρκετοί ήταν διστακτικοί σχετικά µε το περιεχόµενο. Κάποιοι ήθελαν 

διευκρινήσεις σε µερικά ερωτήµατα. Υπήρχαν άτοµα που έπεισαν και άλλους 

να λάβουν µέρος στην έρευνα. 

Τον πληθυσµό της έρευνας αποτέλεσε :  Οι ερωτώµενοι προήλθαν από 

την Αττική, όπου στο χρονικό διάστηµα από 7-11 Φεβρουαρίου 2011, 

µοιράστηκαν 110 ερωτηµατολόγια και επιστράφηκαν 100.  

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5ο   

5.1 ΑΝΑΛΥΣΗ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ 

Από πού ενηµερώνεστε συνήθως για θέµατα διατροφής/ τροφίµων; 
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Άλλο

(αναφέρετε)

……………….

Οικογένεια/

φίλους

Γιατρό/

διαιτολόγο/

ινστιτούτα

αδυνατίσµατος

ΠεριοδικάΕφηµερίδεςΤηλεόραση

Από πού ενηµερώνεστε συνήθως για θέµατα διατροφής/ τροφίµων;
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Από πού ενηµερώνεστε συνήθως για θέµατα διατροφής/ τροφίµων;

 
 Από πού ενηµερώνεστε συνήθως για θέµατα διατροφής/ τροφίµων; 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Τηλεόραση 10 10,0 10,0 10,0 

Εφηµερίδες 10 10,0 10,0 20,0 

Περιοδικά 30 30,0 30,0 50,0 

Γιατρό/ διαιτολόγο/ 
ινστιτούτα αδυνατίσµατος 30 30,0 30,0 80,0 

Οικογένεια/ φίλους 10 10,0 10,0 90,0 

Άλλο 
(αναφέρετε)………………. 10 10,0 10,0 100,0 

Valid 

Total 100 100,0 100,0   

 

Το 30%  ενηµερώνεται από περιοδικά αλλά και από γιατρούς/ διαιτολόγους, 

άλλες πηγές ενηµέρωσης για το 10% είναι η τηλεόραση, οι εφηµερίδες, η 

οικογένεια και διάφορες άλλες πηγές 
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Πόσο πιθανό θεωρείτε ότι οι παρακάτω παράγοντες θα σας πείσουν ότι ένα 

τρόφιµο έχει την ποιότητα που θέλετε 

  Καθόλου 

πιθανό 

  Ούτε 

διαφωνώ, 

ούτε 

συµφωνώ 

Αρκετά 

Πιθανό 

Πολύ 

πιθανό 

Πλήθος     19 60 20 Εµφάνιση 

% 0 0 19 60 20 

Πλήθος     40 59   Μάρκα 

% 0 0 40 59 0 

Πλήθος     10 59 30 Τιµή 

% 0 0 10 59 30 

Πλήθος     20 40 39 Εµπιστοσύνη στο κατάστηµα 

% 0 0 20 40 39 

Πλήθος     9 70 20 Ένδειξη της χώρας παραγωγής 

% 0 0 9 70 20 

Πλήθος     10 50 40 Ετικέτα ποιότητας 

%   0 10 50 40 

Πλήθος     20 59 20 Παραδοσιακά παραγόµενο 

% 0 0 20 59 20 

Πλήθος     20 49 30 Το πόσο υγιεινό είναι 

% 0 0 20 49 30 

Πλήθος     40 49 10 Φιλικό προς το περιβάλλον 

% 0 0 40 49 10 

Πλήθος 0 0 0 0 0 Άλλο 

(αναφέρετε)………………………………….                %      

 

Για την επιλογή ενός τροφίµου οι καταναλωτές  αρκετά πιθανά λαµβάνουν 

υπόψιν  την εµφάνιση (60%),  τη µάρκα (59%), τη τιµή (59%), την 

εµπιστοσύνη που νιώθουν στο κατάστηµα (40%), τη χώρα παραγωγής (70%), 

την ετικέτα ποιότητας (50%), εάν είναι παραδοσιακά παραγόµενο (59%), το 

πόσο υγιεινό είναι (49%) αλλά και κατά πόσο είναι φιλικό  προς το περιβάλλον 

(49%) 
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Γνωρίζετε την πιστοποίηση ΠΟΠ (Προστατευµένη Ονοµασία Προέλευσης); 

Είναι γνωστή σε εσάς η πιστοποίηση ΠΟΠ (Προστατευµένη Ονοµασία
Προέλευσης); Όχι

Nαι

 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Nαι 59 59,0 59,6 59,6 

Όχι 40 40,0 40,4 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 

Η πλειοψηφία (το 59%) γνωρίζει τι είναι πιστοποίηση ΠΟΠ (Προστατευµένη 

Ονοµασία Προέλευσης) 
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Γνωρίζετε την πιστοποίηση ΠΓΕ (Προστατευµένη Γεωγραφική Ένδειξη); 

Είναι γνωστή σε εσάς η πιστοποίηση ΠΓΕ (Προστατευµένη Γεωγραφική
Ένδειξη);

Όχι

Nαι

 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Nαι 39 39,0 39,4 39,4 

Όχι 60 60,0 60,6 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 

Όµως, δε γνωρίζουν την  πιστοποίηση ΠΓΕ (Προστατευµένη Γεωγραφική 

Ένδειξη) (το 60%) 
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 Πόσο πιθανά θεωρείτε τα παρακάτω για τους κανονισµούς ΠΟΠ και ΠΓΕ; 
 

  Καθόλου 

πιθανό 

  Ούτε 

πιθανό 

ούτε 

απίθανο 

Πιθανό Πολύ 

πιθανό 

Πλήθος     20 59 20 Εγγυώνται µία 

ανεξάρτητη 

επιτήρηση 

%     20 59 20 

Πλήθος     40 59   Εγγυώνται µία 

σταθερή ποιότητα %     40 59   

Πλήθος     10 59 30 Οδηγούν σε 

υψηλότερες τιµές %     10 59 30 

Πλήθος     20 39 40 Μειώνουν τις 

πιθανότητες απάτης %     20 39 40 

Πλήθος     10 69 20 Εγγυώνται τον 

τόπο προέλευσης %     10 69 20 

Πλήθος     10 49 40 Εγγυώνται υγιεινή 

παραγωγή %     10 49 40 

Πλήθος     20 59 20 Εγγυώνται 

ανώτερη ποιότητα              %     20 59 20 

Πλήθος     20 49 30 Θα οδηγήσουν σε 

υψηλότερα 

εισοδήµατα 

παραγωγών 

%     20 49 30 

Πλήθος     20 49 30 Εγγυώνται 

παραδοσιακή 

παραγωγή 

%     20 49 30 

Πλήθος     20 59 20 Εγγυώνται 

συντεχνιακή 

παραγωγή 

%     20 59 20 

 

Οι κανονισµοί ΠΟΠ και ΠΓΕ αρκετά πιθανά εγγυώνται µια ανεξάρτητη 

επιτήρηση (59%), µια σταθερή ποιότητα (59%),  υψηλές τιµές (59%), τον τόπο 

προέλευσης (69%), υγιεινή παραγωγή (49%), ανώτερη ποιότητα (59%), ότι θα 

οδηγήσουν σε υψηλότερο εισόδηµα τους παραγωγούς (49%), παραδοσιακή 

παραγωγή (49%) και συντεχνιακή παραγωγή (59%) 
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Αγοράζετε προϊόντα ΠΟΠ; 

Αγοράζετε προϊόντα ΠΟΠ;
ΟΧΙ

NAI

Αγοράζετε προϊόντα

ΠΟΠ;

 
 Αγοράζετε προϊόντα ΠΟΠ; 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

NAI 60 60,0 60,6 60,6 

ΟΧΙ 39 39,0 39,4 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 

Το 60% των καταναλωτών αγοράζει προϊόντα ΠΟΠ, ενώ το 39% δεν αγοράζει 
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Πόσο συχνά αγοράζετε προϊόντα ΠΟΠ; 

πιο σπάνια1 φορά τον µήνα1 φορά την εβδοµάδα" Περισσότερο από 1

φορά την εβδοµάδα

Πόσο συχνά αγοράζετε προϊόντα ΠΟΠ;
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Πόσο συχνά αγοράζετε προϊόντα ΠΟΠ;

 
 Πόσο συχνά αγοράζετε προϊόντα ΠΟΠ; 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

"Περισσότερο από 1 
φορά την εβδοµάδα 10 10,0 10,1 10,1 

1 φορά την εβδοµάδα 29 29,0 29,3 39,4 

1 φορά τον µήνα 30 30,0 30,3 69,7 

πιο σπάνια 30 30,0 30,3 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

Το 30% αγοράζει 1 φορά το µήνα προϊόντα αλλά και πιο σπάνια, το 29% µια 

φορά τη βδοµάδα και το 10% περισσότερο από µια φορά την εβδοµάδα 
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Ο λόγος που αγοράζω προϊόντα ΠΟΠ έναντι των άλλων προϊόντων είναι: 
 

  ∆ε 

συµφωνώ 

καθόλου 

 ∆ε 

συµφωνώ 

Ούτε 

διαφωνώ, 

ούτε 

συµφωνώ 

Συµφωνώ Συµφωνώ 

απόλυτα 

Πλήθος     10 59 30 Είναι πιο 

υγιεινά                                                                               %     10,0 59,0 30,0 

Πλήθος     20 39 40 Είναι πιο 

γευστικά                                                                                   %     20,0 39,0 40,0 

Πλήθος     10 49 40 Ανώτερης 

ποιότητας                                                                                      

. 

%     10,0 49,0 40,0 

Πλήθος     10 59 30 Για να 

υποστηρίξω 

την εγχώρια 

παραγωγή                     

%     10,0 59,0 30,0 

  
 

Οι καταναλωτές συµφωνούν ότι λόγος που αγοράζουν προϊόντα ΠΟΠ έναντι 

των άλλων προϊόντων είναι ότι είναι πιο υγιεινά (59%), είναι  ανώτερης 

ποιότητας (49%)  και µε την αγορά υποστηρίζουν την εγχώρια παραγωγή 

(59%). Επίσης συµφωνούν απόλυτα ότι τα προϊόντα ΠΟΠ είναι πιο γευστικά 

(405) 
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Θα πληρώνατε παραπάνω προκειµένου να αγοράζατε προϊόντα ΠΟΠ;  
 

Missing

∆ΕΝ ΞΕΡΩ

ΟΧΙ

ΝΑΙ

Θα πληρώνατε παραπάνω προκειµένου να αγοράζατε προϊόντα  ΠΟΠ;

 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

ΝΑΙ 40 40,0 40,4 40,4 

ΟΧΙ  
39 39,0 39,4 79,8 

∆ΕΝ ΞΕΡΩ  
20 20,0 20,2 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

Το 40%  δε θα πλήρωνε επιπλέον χρήµατα προκειµένου να αγόραζε 

προϊόντα ΠΟΠ 
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Προτιµάτε προϊόντα προερχόµενα από: 

MissingΑδιάφοροΕυρώπη

(εκτός

Ευρωπαϊκής

Ένωσης )

Ευρωπαϊκή

Ένωση

Ελλάδα

Προτιµάτε προϊόντα προερχόµενα από:

60

50

40

30

20

10

0

Y
 A

x
is

Προτιµάτε προϊόντα προερχόµενα από:

 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Ελλάδα 59 59,0 59,6 59,6 

Ευρωπαϊκή Ένωση 20 20,0 20,2 79,8 

Ευρώπη (εκτός 
Ευρωπαϊκής Ένωσης ) 10 10,0 10,1 89,9 

Αδιάφορο 10 10,0 10,1 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 

Το 59%  προτιµά προϊόντα από την Ελλάδα 
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∆ηµογραφικά 
 

Φύλο Θήλυ

Άρρεν

Φύλο

 
 Φύλο 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Άρρεν 40 40,0 40,4 40,4 

Θήλυ 59 59,0 59,6 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 

Το 59% είναι γυναίκες, µε ένα 40% να είναι άνδρες 
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41-5431-4021-30<20

Ηλικία

50

40

30

20

10

0

P
e
rc

e
n

t
Ηλικία

  
Ηλικία 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

<20 3 3,0 3,0 3,0 

21-30 46 46,0 46,5 49,5 

31-40 31 31,0 31,3 80,8 

41-54 19 19,0 19,2 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 

Το 46%  είναι 21-30 ετών, το 31% είναι 31-40, το 19% 41-54 και το 3% 

λιγότερο από 20 ετών 

 



 33

" Άλλο………………..∆ιαζευγµένος/ηΆγαµος/ ηΈγγαµος/ η

Οικογενειακή Κατάσταση;

70

60

50

40

30

20

10

0

P
e

rc
e

n
t

Οικογενειακή Κατάσταση;

 
  
  Οικογενειακή Κατάσταση; 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Έγγαµος/ η 61 61,0 61,6 61,6 

Άγαµος/ η 23 23,0 23,2 84,8 

∆ιαζευγµένος/η 14 14,0 14,1 99,0 

"
 Άλλο………
……….. 

1 1,0 1,0 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 
 
 

Το 61% είναι  έγγαµοι, το 23% άγαµοι και το 14% διαζευγµένοι  
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432

Ποιο είναι το µέγεθος του νοικοκυριού σας;

50

40

30

20

10

0

P
e

rc
e

n
t

Ποιο είναι το µέγεθος του νοικοκυριού σας;

 
 Ποιο είναι το µέγεθος του νοικοκυριού σας; 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

2 10 10,0 14,5 14,5 

3 30 30,0 43,5 58,0 

4 29 29,0 42,0 100,0 

Valid 

Total 69 69,0 100,0   

Missing System 31 31,0     

Total 100 100,0     

 

Για το 30% του δείγµατος το µέγεθος του νοικοκυριού είναι 3 άτοµα, για το 

29% είναι 4 άτοµα και για το 10% 2 άτοµα 
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 Αριθµός παιδιών ……… 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

0 10 10,0 11,2 11,2 

1-2 49 49,0 55,1 66,3 

3+ 30 30,0 33,7 100,0 

Valid 

Total 89 89,0 100,0   

Missing System 11 11,0     

Total 100 100,0     

 

Το 49% των οικογενειών έχει 1-2 παιδιά, το 30% πάνω από 3 παιδιά και το 

10% κανένα παιδί 

 

 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Εισοδηµατίας ΣυνταξιούχοςΆνεργοςΟικιακή

απασχόληση

Με µισθό ή

ηµεροµίσθιο

Ελεύθερος/η

επαγγελµατίας

Ποια η επαγγελµατική απασχόληση, η δική σας ; 

60 

50 

40

30

20 

10 

0

Percent

Ποιά η επαγγελµατική απασχόληση, η δική σας  ; 
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Ποιά η επαγγελµατική απασχόληση, η δική σας  
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Ελεύθερος/η 
επαγγελµατίας 19 19,0 19,2 19,2 

Με µισθό ή ηµεροµίσθιο 50 50,0 50,5 69,7 

Οικιακή απασχόληση 10 10,0 10,1 79,8 

Άνεργος 10 10,0 10,1 89,9 

Συνταξιούχος 5 5,0 5,1 94,9 

Εισοδηµατίας 5 5,0 5,1 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 

Το 50%  εργάζεται µε µισθό , το 19% είναι ελεύθεροι επαγγελµατίες, το 10% 

άνεργοι, το 5% συνταξιούχοι και το 5% εισοδηµατίες 
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Άλλη

(εξηγείστε)

ΕισοδηµατίαςΣυνταξιούχοςΆνεργοςΜε µισθό ή

ηµεροµίσθιο

Ελεύθερος/η

επαγγελµατίας

Ποια η επαγγελµατική απασχόληση,  του/της συζύγου σας;

40

30

20

10

0

P
e
rc

e
n

t

Ποια η επαγγελµατική απασχόληση,  του/της συζύγου σας;

 

  Ποια η επαγγελµατική απασχόληση,  του/της συζύγου σας; 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Ελεύθερος/η 
επαγγελµατίας 36 36,0 36,4 36,4 

Με µισθό ή ηµεροµίσθιο 38 38,0 38,4 74,7 

Άνεργος 10 10,0 10,1 84,8 

Συνταξιούχος 12 12,0 12,1 97,0 

Εισοδηµατίας 2 2,0 2,0 99,0 

Άλλη (εξηγείστε) 1 1,0 1,0 100,0 

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 

Το 38% των συζύγων του δείγµατος είναι µισθωτοί, το 36% είναι ελεύθεροι 

επαγγελµατίες, το 12% συνταξιούχοι, το 10% άνεργοι και το 2% εισοδηµατίες 
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 Ποιό είναι το επίπεδο εκπαίδευσής σας; 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Τεχνολογική Εκπαίδευση 10 10,0 10,1 10,1 

Πανεπιστηµιακή 
Εκπαίδευση 26 29,0 20,2 30,3 

Μεταπτυχιακό ∆ίπλωµα 
Ειδίκευσης 40 40,0 40,4 70,7 

∆ιδακτορικό ∆ίπλωµα 20 20,0 20,2 100 

     

Valid 

Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 

Το 20% έχει πανεπιστηµιακή εκπαίδευση, το 40% έχει µεταπτυχιακό 

δίπλωµα, το 20% διδακτορικό και το 10% έχει τεχνολογική εκπαίδευση 

 

 Ποιό είναι το καθαρό µηνιαίο οικογενειακό εισόδηµά σας; 
 

  Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 500-1000 10 10,0 10,1 10,1 

  1001-1500 20 20,0 20,2 30,3 

  1501-3000 59 59,0 59,6 89,9 

  3001-4500 10 10,0 10,1 100,0 

  Total 99 99,0 100,0   

Missing System 1 1,0     

Total 100 100,0     

 

Το 59% έχει µηνιαίο οικογενειακό εισόδηµα 1501-3000, το 20% έχει 1001-

1500, το 10% έχει 500-1000 και το 10% έχει 3001-4500 ευρώ µηνιαίο 

οικογενειακό εισόδηµα 
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ  

Η πλειοψηφία ενηµερώνεται από περιοδικά αλλά και από γιατρούς/ 

διαιτολόγους 

Για την επιλογή προϊόντων ΠΟΠ είναι σηµαντική η εµφάνιση, όχι τόσο η τιµή. 

Αρκετά πιθανή είναι η εµπιστοσύνη που νιώθουν στο κατάστηµα, η χώρα 

προέλευσης, την ένδειξη για τον τόπο παραγωγής, την ετικέτα ποιότητας, εάν 

είναι παραδοσιακά παραγόµενο, το πόσο υγιεινό είναι. Επίσης, αρκετά 

πιθανό για την αγορά προϊόντων ΠΟΠ είναι ο καταναλωτής να λάβει υπόψιν 

του πόσο φιλικό είναι προς το περιβάλλον 

Η πλειοψηφία γνωρίζει τι είναι πιστοποίηση ΠΟΠ (Προστατευµένη Ονοµασία 

Προέλευσης) Αλλά δε γνωρίζουν τι είναι πιστοποίηση ΠΓΕ (Προστατευµένη 

Γεωγραφική Ένδειξη) 

Οι κανονισµοί ΠΟΠ και ΠΓΕ εγγυώνται αρκετά πιθανά µια ανεξάρτητη 

επιτήρηση, µια σταθερή ποιότητα, υψηλές τιµές, ότι µειώνονται οι πιθανότητες 

απάτης, ότι εγγυώνται αρκετά πιθανά τον τόπο προέλευσης, υγιεινή 

παραγωγή, ανώτερη ποιότητα, θα οδηγήσουν σε υψηλότερο εισόδηµα, 

παραδοσιακή παραγωγή, συντεχνιακή παραγωγή 

 

Η πλειοψηφία αγοράζει προϊόντα ΠΟΠ, 1 φορά την εβδοµάδα αγοράζουν 

προϊόντα ΠΟΠ. Ο λόγος που αγοράζουν προϊόντα ΠΟΠ είναι ότι είναι πιο 

υγιεινά και πιο γευστικά. Είναι  ανώτερης ποιότητας και µε την αγορά τους 

υποστηρίζεται η εγχώρια παραγωγή 

Τέλος, οι ερωτώµενοι κυρίως προτιµούν προϊόντα από την Ελλάδα 
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                                          ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α 

 

 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΠΟΠ ΠΓΕ Σύνολο 

Τυριά 20 0 20 

Μέλι 1 0 1 

Ελαιόλαδα 14 11 25 

Φρούτα Λαχανικά Σιτηρά 12 10 22 

Επιτραπέζιες Ελιές 9 1 10 

Αλιεύµατα και σχετικά 

προϊόντα 

1 0 1 

Αρτοποιεία, 

Ζαχαροπλαστικής 

0 1 1 

Γόµες - Φυσικές Ρητίνες 2 0 2 

Αιθέρια Έλαια 1 0 1 

Λοιπά ("Κρόκος Κοζάνης") 1 0 1 

ΣΥΝΟΛΟ 61 23 84 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β: ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ 

 
Τεχνολογικό Εκπαιδευτικό 
Ίδρυµα  Κρήτης 
 
Τµήµα Εµπορίας και ∆ιαφήµισης - 
Ιεράπετρα 
 

Στόχος του παρόντος ερωτηµατολογίου είναι η διερεύνηση των δυνατοτήτων 

προώθησης των πιστοποιηµένων αγροτικών προϊόντων ποιότητας στην περιοχή της 

Αττικής. Συγκεκριµένα, διερευνώνται οι στάσεις και η συµπεριφορά των 

καταναλωτών της Αττικής ως προς τις καθιερωµένες από την Ευρωπαϊκή Ένωση 

πιστοποιήσεις «Προστατευόµενη Ονοµασία Προέλευσης» (ΠΟΠ) και 

«Προστατευόµενη  Γεωγραφική  Ένδειξη»  (ΠΓΕ). 

 

Το ερωτηµατολόγιο είναι ανώνυµο. Τα στοιχεία που θα προκύψουν θα 

χρησιµοποιηθούν αποκλειστικά για τους σκοπούς της ερευνητικής εργασίας και είναι 

αυστηρά εµπιστευτικά.  

 

ΤΡΟΠΟΣ ΣΥΜΠΛΗΡΩΣΗΣ : Στο κουτάκι της επιλογής σας  βάζετε ένα  « Χ». 

 

Σας ευχαριστώ 
Σµυρνιωτοπούλου Κωνσταντίνα (Φοιτήτρια Τµήµατος Εµπορίας και ∆ιαφήµισης) 
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ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΩΝ 

 

1)Από πού ενηµερώνεστε συνήθως για θέµατα διατροφής/ τροφίµων; 

� Τηλεόραση 

� Εφηµερίδες 

� Περιοδικά 

� Γιατρό/ διαιτολόγο/ ινστιτούτα αδυνατίσµατος 

� Οικογένεια/ φίλους  

� Άλλο (αναφέρετε)………………. 

 

2) Πόσο πιθανό θεωρείτε ότι οι παρακάτω παράγοντες θα σας πείσουν ότι ένα 

τρόφιµο έχει την ποιότητα που θέλετε;  

                                                            καθόλου πιθανό                                        πολύ πιθανό                 

Εµφάνιση                                                                           1                            2                        3                 4                 5 

Μάρκα                                                                                 1                            2                        3                 4                 5 

Τιµή                                                                                      1                            2                        3                 4                 5 

Εµπιστοσύνη στο κατάστηµα                                     1                            2                        3                 4                 5 

Ένδειξη της χώρας προέλευσης                                 1                            2                        3                 4                 5 

Ένδειξη του τόπου παραγωγής                                   1                            2                        3                 4                 5 

Ετικέτα ποιότητας                                                      ..     1                            2                        3                 4                 5 

Παραδοσιακά παραγόµενο                                           1                            2                        3                 4                 5 

Το πόσο υγιεινό είναι                                                     1                            2                        3                 4                 5 

Φιλικό προς το περιβάλλον                                         1                            2                        3                 4                 5 

Άλλο (αναφέρετε)…………………………….…    1                            2                        3                 4                 5 

 

 

3) Γνωρίζετε την πιστοποίηση ΠΟΠ (Προστατευµένη Ονοµασία Προέλευσης); 

Ναι  □ 

Όχι  □ 

 

 

4) Γνωρίζετε την πιστοποίηση ΠΓΕ (Προστατευµένη Γεωγραφική Ένδειξη); 

Ναι  □ 

Όχι  □ 
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Ακολουθεί µια σύντοµη περιγραφή των πιστοποιήσεων ΠΟΠ, ΠΓΕ 

Έχοντας σαν βάση κάποιους κανονισµούς της Ευρωπαϊκής Ένωσης, είναι σήµερα 

δυνατό να ταξινοµήσουµε κάποια προϊόντα σαν προϊόντα µε Προστατευόµενη 

Ονοµασία Προελεύσεως ή προϊόντα µε Προστασία των Γεωγραφικών 

Ενδείξεων. Τα προϊόντα αυτά είναι προϊόντα των οποίων το όνοµα αναφέρεται στην 

περιοχή στην οποία η παραγωγή, η επεξεργασία και η ετοιµασία έχουν λάβει χώρα. 

Μόνο αυτά τα προϊόντα επιτρέπεται να έχουν αυτό το όνοµα γιατί η ποιότητα των 

προϊόντων αυτών µπορεί να αποδοθεί στην περιοχή που υποδεικνύει το όνοµα. 

Εξειδικευµένα ινστιτούτα ελέγχουν τακτικά εάν τα προϊόντα αυτά ικανοποιούν τα 

κριτήρια για αυτήν την προστασία.   

 

5) Πόσο πιθανά θεωρείτε τα παρακάτω για τους κανονισµούς ΠΟΠ και ΠΓΕ; 
                                                                καθόλου πιθανό                                               πολύ πιθανό                 

Εγγυώνται µια  

ανεξάρτητη επιτήρηση                            1                            2                        3                 4                 5 

Εγγυώνται µια 

 σταθερή ποιότητα                                  1                            2                        3                 4                 5                        

Οδηγούν σε  

υψηλότερες τιµές                                     1                            2                        3                 4                 5 

Μειώνουν τις 

 πιθανότητες απάτης                              1                            2                        3                 4                 5 

Εγγυώνται τον  

τόπο προέλευσης                                   1                            2                        3                 4                 5 

Εγγυώνται υγιεινή 

 παραγωγή                                               1                            2                        3                 4                 5 

Εγγυώνται  

ανώτερη ποιότητα                                  1                            2                        3                 4                 5 

Θα οδηγήσουν  

σε υψηλότερα  

εισοδήµατα παραγωγών                      1                            2                        3                 4                 5 

Εγγυώνται  

παραδοσιακή παραγωγή                     1                            2                        3                 4                 5 

Εγγυώνται 

 συντεχνιακή παραγωγή                       1                            2                        3                 4                 5 

Άλλο (αναφέρετε)……        .                1                            2                        3                 4                 5 

 

6) Αναφέρετε τα προϊόντα µε  Προστατευόµενη Ονοµασία Προελεύσεως που 

γνωρίζετε. 
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___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________ 

 

7)Αγοράζετε προϊόντα ΠΟΠ; 

� NAI   

� OXI  

 

8)Πόσο συχνά αγοράζετε προϊόντα ΠΟΠ; 

� Περισσότερο από 1 φορά την εβδοµάδα  

� 1 φορά την εβδοµάδα 

� 1 φορά τον µήνα 

� Πιο σπάνια 

 

 
9)Ο λόγος που αγοράζω ΠΟΠ έναντι των άλλων προιόντων είναι: 
 
                                    ∆εν συµφωνώ καθόλου                             Συµφωνώ απόλυτα                  

Είναι πιο υγιεινά                        1                            2                        3                 4                 5 

Είναι πιο γευστικά                     1                            2                        3                 4                 5 

Ανώτερης ποιότητας                  1                            2                        3                 4                 5 

Για να υποστηρίξω την 
 εγχώρια παραγωγή                  1                            2                 ..      3     ..          4        .         5  

Άλλο (αναφέρετε)…………….   1                            2                        3                 4                 5 

 
 
10)Θα πληρώνατε παραπάνω προκειµένου να αγοράζατε προϊόντα ΠΟΠ;  
 

� ΝΑΙ  
� ΟΧΙ  
� ∆ΕΝ ΞΕΡΩ  

 
 
 

11) Προτιµάτε προϊόντα προερχόµενα από: 

 

� Ελλάδα 

� Ευρωπαϊκή Ένωση 

� Ευρώπη (εκτός Ευρωπαϊκής Ένωσης ) 

� Αδιάφορο 
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∆ΗΜΟΓΡΑΦΙΚΕΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΟ-ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΕΣ ΜΕΤΑΒΛΗΤΕΣ 
 

12)Φύλο 

� Άρρεν 

� Θήλυ 

 

13) Ηλικία  

� <20 

� 21-30 

� 31-40 

� 41-54 

� 55+ 

 

 

14) Οικογενειακή Κατάσταση; 

� Έγγαµος/ η 

� Άγαµος/ η 

� ∆ιαζευγµένος/η 

� Άλλο (παρακαλώ αναφέρετε)   ……………….. 

 

15) Ποιό είναι το µέγεθος του νοικοκυριού σας; …….άτοµα 

 

16)Αριθµός παιδιών ……… 

� 0 

� 1-2 

� 3-5 

� 6+ 

 

17) Ποιά είναι η επαγγελµατική απασχόληση, η δική σας και του/της συζύγου 

σας; 

     ∆ική σας    Του συζύγου σας 

Ελεύθερος/η επαγγελµατίας  

Με µισθό ή ηµεροµίσθιο                        

Οικιακή απασχόληση 

Άνεργος 

Συνταξιούχος 

Εισοδηµατίας 

Άλλη (αναφέρετε) 
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18)Ποιό είναι το επίπεδο εκπαίδευσής σας; 

� Υποχρεωτική Εκπαίδευση  

� ∆ευτεροβάθµια Εκπαίδευση  

� Τεχνολογική Εκπαίδευση  

� Πανεπιστηµιακή Εκπαίδευση  

� Μεταπτυχιακό ∆ίπλωµα Ειδίκευσης  

� ∆ιδακτορικό ∆ίπλωµα 

 

19) Ποιό είναι το καθαρό µηνιαίο οικογενειακό εισόδηµά σας; 

o έως 500 ευρώ 

o 500- 1000 ευρώ 

o 1001- 1500 ευρώ 

o 1501- 3000 ευρώ 

o 3001-4500 ευρώ 

o πάνω από 4501 ευρώ 

 

 

 

 

 


