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EIZArQrH

1.1 ZTPATHI'TKO MAPKETINIK

To oTpatnyiké HAPKETIVYK €ival Evag eupug OPICPOGS YIa TOV apXIKO
oXeO0I00UO KAl OpYyAvVWON HMIOG ETTIXEIPNONG TTOU OTOXEUEI OTNV digicduon O€
MIa ayopd r} oTnv avadiavour Tou PYEPIBIoU TG O€ PIA OUYKEKPIMEVN ayopd
OTOXO.

H avaykaidétnta yia TNV XPron Tou JAPKETIVYK OTTO TIG ETTIXEIPNOEIG KAl TOUG
opyaviopoug £yive €viovn hETA Tov ‘B MNaykoouio MoAepo Adyw Tng augnong
TOU €1000MATOG Kal TOU BIOTIKOU £TTITTEOOU OTTOU TTAEOV OI KATAVAAWTEG
MTTOpOUCAV VA ETTIAEEOUV ATTO HIA EUPEI YKANA TTPOIOVTWY JE OMOEIDN
XOPAKTNPIOTIKA Kal IBIOTNTEG yIA TNV IKAVOTTOiNoN MIaG avaykng Toug. Auto
€iXE WG CUVETTEI TNV aVAYKN YIA TV dIAQOPOTTIoINCN Kal TNV TTPOROAN TOU
EKAOTOTE TTPOIOVTOG PE OTOXO TNV KATAKTNON TOU KATAVOAWTIKOU KOIVOU.

MA€ov n xprion TOU PJAPKETIVYK OTTO TOUG OPYAVIOUOUG KAl TIG ETTIXEIPNOEIG
Bewpeital emPEPANPEVN KAl HEYAAO TTOOOOTO ETAIPEILIV KOI OPYAVICHUWV
€o0eUOUV PEYAAQ TTOOA VIO HEAETEG AYOPAG KAl yIA TNV ATTAoXOANCN EIDIKWV
o€ BEpaTa HAPKETIVYK.

To PYAPKETIVYK gival Evag OPOG TTOU TTPWTOXPNCIKNOTIONONKE OTNV ANEPIKN Kal
onuaivel : va d1euBuvw pia eTixeipnon cUP@wva ue TNV Ayopd, va epapuolw
Mia TTONITIKA Baoiopévn otnv Ayopd, dnAadr) va Trpocappolopal otnv Ayopd
«J. Krippendorf — Marketing et Tourisme».

To PAPKETIVYK €ival YEVIKA HIa TTPOCTTABEIA yIA TNV KATAKTNON TNG ayopdag
TTOU BPIOKETAI CUVEXEIQ O€ Kivnon, TTaipvovTag utrown uag oAa ta dedopéva
auTnG TNG AYopAg (TEXVIKA, VOUIKA, KOIVWVIKA, OIKOVOMIKA, WUXOAOYIKA), TNV
e€ENIEN TNG KOBWG Kal TIG eMOPAcEI§ TNG «J.J. Cannouy»

O N. Hyoupevakng «ToupioTIKO MAPKETIVYK» ava@EPE! OTI TO HJAPKETIVYK
gival éva oAoKANPWHEVO oUCTNHA ETTIXEIPNMATIKWY EVEPYEILV KAl
OpaCTNPIOTATWYV TTOU £QAPUOLOUV PE KOIVWVIKN UTTEUBUVOTNTA OI ETTIXEIPNOEIG,
TTPOKEIJEVOU VA DIATTIOTWOOUV TIG AVAYKEG / €TTIBUNIES TNG ayopds, WOTE OTN
OUVEXEIQ VO TTPOYPAKMATIOOUV Kal VA avatTTUEouV TTPoIdvTa TTOU PTTOPOoUV va
TIG IKAVOTTOINOOUV 600 TO dUVATO TTEPICCOTEPO YIVETAI, VA TIMOAOYOOUV
OWOTA Ta TTPOIOGVTA AUTA KAl TEAOG va TTPOKAAECOUV TNV KATAAANAN OTIYUN YIa
évrovn NTnon Toug, TTou Ba BIEUKOAUVEI TV ATTPOCKOTITN dIABECT TOUG
OTOUG KATAVOAWTEG ] XPrOTES AvTi KATTOIOU KEPDOUG, TTOU UTTOPEI va gival
XPNMATIKO, UAIKO 1] 10€0A0YIKO.

2.€ KABE TOPEA TNG OIKOVOMIAG TO HAPKETIVYK KAl O OXEOIAOUOG HAPKETIVYK
EXEI EQAPUOYN.

2TOV TOhEQ TOU TOUupPIoPOU TO HAPKETIVYK €ival TO KUPIO CUOTATIKO TNG
ETITUXIAG.

O1 @uon Tou TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG (AUAOGTNTA TTPOIOVTOG, ETEPOYEVEIQ,
eUTTaBEIa, adlalpeTOTNTA) BIAPOPOTIOIOUV TO PEIYUA UAPKETIVYK TTOU
aKOAOUBEITAI KAl DIAPNOPPWVOUV TIG EVEPYEIEG TTOU XPEIALOVTal YIa TNV
eQapuoyn Tou HAPKETIVYK oTOoV ToupIiouo.



1.2 TOYPIZTIKO MAPKETINIK

Me Tov 0po TOUPIOTIKO PAPKETIVYK EVVOOUNE Eva OpYavIKO GUVOAO TTONITIKAG
KAl OTPATNYIKAG JE OKOTTO TN YyVWON TNG TOUPIOTIKAG ayopdg yia TNV ETTITEUEN
OWOTAG TTPOCAPPOYAG KAl EVAPUOVIONG TNG TTAPAYWYNG HE TNV KATAVAAWON
Kal evog aploTou KEPOOUG yia Tnv emmixeipnon. «J. Krippendorf Marketing et
Tourisme»

Mia &AAN Bewpnon Tou TOUPIOTIKOU PJAPKETIVYK Eival OTI O JOPKETIOTAG
EPEUVA TIG TTPOTIUNCEIG, TIG AVAYKEG KAl TIG ETTIBUMIEG TWV TOUPIOTWV Kal
TTPooavaToAI(ETaI TTPOG TO TTAEYUA AUTO PE OKOTTO TNV IKAVOTTOINON TOU. «2Z.
KaA@iwtng TouplioTikO JAPKETIVYK — BAOIKEG ApXEGH

2TIG OUYXPOVEG EEENIKTIKEG TAOEIG TO TOUPIOTIKO MAPKETIVYK Eival OUCIACTIKA N
MEBODOG, CUPPWVA PE TNV OTTOI XPNOIMOTTOIOUKE OAQ EKEIVA TA OTOIXEIA TTOU
Xpe1alopaoTe atmo £va eupl QACHA UTTNPECIWY Kal EpyaAgiwv (diagruion,
TTpowbnon, £pEUva ayopdg, oXeOIOONO ) WOTE VA YUTTOPOUUE VO aVODEIGOUNE
TO TTPOIOV PG PE TOV ATTOTEAECUATIKOTEPO TPOTTO.

O onuepIvog HapKETIOTAG Ba TTPETTEI VA £XEI Eva APKETA HEYAAO €EUPOG
YVWOEWV 01 HOVO OTNV €18IKOTATA TOU GAAA KOl O€ YEVIKO ETTITTEOO TOU
TIPOCWTTIKOU TTOU ATTAOXOAEI N ETTIXEIPNON YIA TNV OTTOIa £PYAETAl KABWG
MEOW TNG yvwong auTng (TTou atroTeAgiTal atrd Ta Bacikd TOUAAYIoTOV
KaBnKovTa, yVWOEIG, EKTTaideUon) UTTopEi va ondnBei va oxedidoel
QTTOTEAEOUATIKOTEPA £Va OXEDIO HAPKETIVYK XPNOIUOTIOIWVTAG HIA TTIO
eeIdIkeupévn TTpooéyyion. MNa Tapadeiypa yvwpioviag 10 TTwg 0 UTTAAANAOG
TNG UTTOO0XNAG KAAOOWPICEl TOV TTEAGTN KAl JECW TWV YVWOEWYV TOU OTNV
TOUPIOTIKA JIO@AKION PTTOPEI va TUTTWOEI £va QUAAADIO YIa TO KOAWOOPIoUaA
Tou TTEAATN pe BAon Tov UTTAAANAO TNG UTTODOXNG WOTE VA TTPOCOWUCEI
aAnBo@avela, KAt TTou ayyiel Tov TTEAATN TTOU €PXETAI VIO MIA TTPAYHATIKA
KaAf euTTEIpia.

Edw Ba mpétrel va Toviooupe OTI Eva atrd TA TTI0 I0XUPA OTTAQ TOU JOPKETIOTA
gival ol Aeyoueveg dnuooieg oxéoelg. Otav Aéue dnudoleg oxEoelg dev
€VVOOUE TO TTapegnynNUEVO oTnv EAAGOO "WIAGW o€ OAOUG yIa va PE GEPOUV™
OAAG TIG OUYKEKPIPEVES KIVAOEIG BACEI OXEQIOU PHE OUYKEKPIMEVOUG OTOXOUG
TTOU KAVEI JIA ETTIXEIPNON-0PYAVIOUOG WOTE va TPARNEel TTAVW TNG BETIKN
dNUOCIOTNTA WG TTPOG TA TTPOIOGVTA TNG, TIG UTTNPETCIES A TIG OPaCTNPIOTNTEG TIG
O€ ETTIXEIPNMATIKO A KOIVWVIKOG €TTITTEDO.

O1 E.O.T. ka1 o1 uttéAoitrol Anuéaoiol Popeic TTou acxoAouvTal e TOV
TOUPIOTIKO KAGDO, TTAVTA a0oXOAOUVTAI UE TO OTPATNYIKO NAPKETIVYK QPOU auTd
€ival N Baon yia va TTpoXwperRoouyV Pe Ta oxEdia Toug yia Tov Toupiopd. H
epyacia autr) Ba TTapoucIAoeEl TIG TTONITIKEG, TO EPYAAEIQ KAl TOV TPOTTO HE TOV
OTTOiO YiveTal QuTO.



2.1 BAZEIZ ZTPATHIIKOY MAPKETINIK

To oTpatnyIKO HAPKETIVYK OTOV TOUPIOWO, O€ €BVIKO €TTITTESO TTEPIAAUPBAVEI
MIa o€1pA aTTO IAdIKACIEG AVATCUEVT KABWG Kal Jia o€lpd atrd TTONITIKEG KAl
TOKTIKEG TTOU £XOUME ETTIAELEI TTOU OTOXO £XEI TNV BIAyvwon Twv TACEWV Kal
TWV ETMOUNIWV TNG ayopAag OTOXOU TTOU £XOUME Kal TTapAAAnAa va TTpowBnoEl
TO TOUPIOTIKO TTPOIOV TNG XWPAG.

Na va TTeETUXOUPE O€ AUTH TV OTPATNYIKA KPIOINNG onuaciog 8a mpETTel
Katapxnv va acxoAnBouue e TG BACEIC TOU OTPATNYIKOU UAPKETIVYK. Ol
Baoeig Tou oTPATNYIKOU NAPKETIVYK €ival N €pEuva JAPKETIVYK O€ GUVOUAO O
ME TNV €pEUVA KIVATPWYV KAl TNV TAEIVOUNON TOU TTPOIOGVTOG JOG O€ OXEON UE TA
QVTIOTOIXO AVTAYWVIOTIKA TTPOIOVTA.

H épeuva pdpkeTivyk o€ 0TI agopd Tov E.O.T. yivetal o€ dUO YEWYPOAPIKES
CWVEG.

H mmpwTn {wvn cival n EAAGda atrd é1mou cuAAéyoupue OTATIOTIKG OTOIXEIO
aTTo TIG APIEEIG, TNV EBVIKOTNTA TWV TOUPIOTWY, KATTOIA dnuUoypPaPIKA
XOPAKTNPIOTIKA KAl OPICUEVA EVOIAPEPOVTA TOUG.

H deutepn {wvn ival o1 Xwpeg atrd TIG OTToiEG €PXOVTAI Ol TOUPIOTES KAl £OW
gival To onueio TTou TTaidel ueyaho poAo n €peuva.

H €épeuva ayopdg TTPETTEI VO ATTAVTAEl JE CAPRVEIQ OTA TTAPAKATW TTEVTE
EPWTANATA:

———>  IXEAIAZIMOX
KAl
—_— EPEYNA

Moy Bprokdpacts Twpa; (Bipa 1)
Mot 8o EmBupovOapE va Bpedotipe; (Bripa 2)

—>  EQAPMOIH
Nds @ravovpe exei; (Bjpa 3)

—>  EAEIXOZ
N e€ao@alifovps 6T Ba @Tdoovpe exel; (Bripa 4)

—  AZIOAOIMHZH
Mg yvwpilovpe av praoape exkel; (Bripa 3)

RmZ=e=mEIPE PZ<mImM

Mou BpiokdpaoTe TWPA;

Kdavovtag auTtd 1o epwTnUa TTPETTEI Va €ipacTe o€ B0 va yVwpPIi(OUME TIG
TAOEIG TTOU £XOUV DIAPOPPWOEI OTO £EWTEPIKO Pag TTEPIBAAAOV Kal TTwG Ba
€TTNPEACOUV OI TTAPAYOVTEG TOU TTEPIBAAAOVTOG PG TNV TTOPEIa KAl TV
MEANOVTIKA pOG eTTITUXIA.

Oa TTpETTEl VA yVWwPICoUUE TIG DIOGUOPPOUNEVES TAOEIC OTA BEPETPA PG KAl
TTWG AUTA TTPOWBOUV TNV TTOAITIKF) TTOU EQAPUOLOUNE EUEIG.

Etriong €dw Ba mpéTrel va yvwpidouue Ta duvaTtd Kal adUvapua onueia Twv
QAVTAYWVIOTWYV PAg, TI TIPOIOV TTOUAQVE, TI UTTNPECIEG TTAPEXOUY, TTWG KAVOUV
TNV TTPOWONOoN Toug Kal OAa auTd TTAVTa 0€ oXEoN WE TO OIKO PO TOUPIOTIKO
TTPOIOV Kal TNV BIKI Pag TTOANITIKY TNG TTpowdnong.

Meidovog onuaoiag gival n yvwaon TTou TTIPETTEl VA €XOUUE HECW TNG £PEUVOG
OTIG AYOPEG OTTOU KUPIAPXOUUE 1 £xoupe pepidio. Edw tTpétrel va yvwpifoupe



TTOIO! KAl YIOTi HAG TTPOTIMOUV £vVAVTI TWV AVIAyWwVIOTWY Pag, dnAadn yiaTi évag
20ound6¢ Ba £pBel oTnv EANGDa Kai dev Ba TTael otnv Toupkia/ ITaAia/ loTravia.

Oa TTPETTEI VA EEETACOUME AV TO TOUPIOTIKO TTPOIOV pag Ba utropouoe va
d1aTeBel 0TNV UTTAPXOUCA POPPH TOU KAl OE KATTOIEG AAAEG AYOPEG TTOU BEV
EXOUE TTpooEyyioel akOua.

AkOun Ba Tpétrel va yvwpiloupe Baoi{OuEVOl O€ Pia Epeuva ayopds TTwG
BAETTOUV PETA TNV KATAVAAWGOT TOU TTPOIOVTOG UAG Ol TOUPIOTEG apou £XOuV
EMOTPEWEI OTNV TTATPIOA TOUG.

TeAeutaio aAAG TTOAU onpavTIKG KOPUATI gival 0TI JEOW TOU “TTOU
BPIOKOUAOTE TWPA’ UTTOPOUHE VO EAEYEOUE TO KATA TTOOOV ATAV
QATTOTEAEOHATIKO TO TTPONYOUNEVO OXEDIO HAPKETIVYK TTOU EQAPUOCAE.

2.2 'Epguva HAPKETIVYK

Mou emBupoLuE va BpeBoupe;

Edw TpwTIoTN onuacia £xel va TUNPATOTTOINCOUNE TNV ayopd pag. Puoikd
TO EPWTNMA Eival TTWG; H TUNPATOTTOINON PTTOPEI VA YiVEl JE YEWYPAPIKA,
NAIKIOKE, YuxXOoyPaPIKA, OIKOVOUIKA, SNUOYPOPIKA KPITAPIA 1) aKOPN Evag
OUVOUAONOG QUTWY TWV TTAPAUETPWV.

Eival ca@ég 611 dev utropoupe va otoxeUooupe OAn TNV ayopd. Edw
KaAOUPaOTE va TTAPOUNE I atTdpacn yia To TTola Ba gival Ta THAPATA EKEiva
TNG ayopdg TTou Ba BewpProouuE WG OTOXOUG Kal Ba ouveXioOUPE TV
EKOTPATEIO YOG OPOU KPiVOUWE OTI Ba gival ETTOIKODOUNTIKO YIA EUAG.

Katdétmv TpéTrel va SIoKPIVOUE TIG TAOEIG TTOU ETTIKPATOUV O€ KABE TURUA.

AQOoU TUNUATOTTOINCOUUE TNV ayopd Kal ETTIAEEOUE TIG AyopEG OTOXOUG TTOU
MOg evliapépouy, TTPETTEI va BPOUME TOUG TPOTTOUG HECW TWV OTTOIWV Ba
KAVOUUE TNV TTPOCEYYION KOG TTIO ATTOTEAECUATIKA, TTI0 ATTOOOTIKI] KAl TTIO
EEUTTVN.

Mw¢ PTAVOUE €EKEI;

H €peuva pdpkeTivyk TTOU Ba Hag BonBroel va KATapTiOOUPE TO OXEDIO
MAPKETIVYK, Ba pag uttodeigel e1Tiong Kai Ti €idoug Ba TTPETTEN va gival n)
ekoTpareia Tpowlnong pag. Edw Ba TTpETTel va aTToQaCIOTE N TTOIEG
dpaoTnPIOTNTES i/ KAl EKOTPATEIEG TTPOWONONG Ba akoAouBrooupE yia va
TTETUXOUNE TOUG OTOXOUG TTOU £XOUUE BETEL.

H epyacia Ba €xel pia OTITIKA, av €ival N oTpaTnyIKA NAPKETIVYK Tou E.O.T.
(NTO) 1a 4P rj Ta 7P va TrpoocapuooTouv avaloya. Av JIAGUE yia TO
MAPKETIVYK aTOV TOUpIouO TOTE 0 E.O.T. €ival €va povo KepaAaio.

AkOun Ba xpelaoTei va doUPE TO KATA TTOO0V TO AVOPWTTIVO dUVAUIKO pag
MTTOPEI va A&ITOUPYACEI ETITUXWGS PE TA VEQ dedopéva Kal Qv Oev UTTopEi Ba
TIPETTEI VO KATAPTIOOUME EKTTAIDEUTIKA TTPOYPANMATA WOTE VA TO KAVOUUE
atrOAUTa AEITOUPYIKO Kal IKAVO VO AVTIMETWTTIOEI TUXOV TTPORAANATA.

Mwg e¢aopaAifouue OTI Ba PTACOUE EKEI,

Edw n €peuva TTaidel kal TOv pOAO TOU EAEYKTA TOU OXEDIOU PaG apou Povo
Qv PWTHOOUNE Kal Yagouue Ba doupe av “TTIAVOUNE’ TOUG OTOXOUG UAG.

KUpio epwTtnua €dw €ival: gaiveTal va TTIAVOUPE TOUG OTOXOUG HAG;
Oa TTPETTEI VO £X0UV OPIOTEI CUYKEKPIUEVOI KAl EUKOAQ HETPAOIKOI OTOXOI JE
Bdon katola XpovIKA KPITHPIO JECW TWV OTToIWY Ba uTToOpoUlE va
OIATTIOTWOOUE TNV OTTOIA TTPO0D0 £XOUME TTETUXEI.



Méow auTwv Ba dIATTIOTWOOUNE AV Ol TIPOCEYYIOEIG TTOU XPNOIUOTIOIOUME
£XOUV ATTOTEAEOHA KAl €AV TO ATTOTEAEOUA auTO €ival TO €mMOUPNTO, av Ol
OpacTNPIOTNTEG TTOU EXOUME ETTIAECEI £XOUV ATTOTEAEOUA, AV Ol EKOTPATEIEG
TTPOWONONG Hag AEITOUPYOUV IKAVOTTOINTIKA KAl AV Kal TTO00 £Xouv aAAdel Ta
ETTITTEDA IKAVOTTOINONG TWV TOUPIOTWYV PAG OTTO TNV OTIYHI TTOU {EKIVAOANE TO
ox£010 dpdong Pag.

Mwg yvwpioupe OTI QTACAWE EKEI;

AuTé TO epwTNPA €ival aTTd Ta oNUAvTIKOTEPA. MEOW auTou Ba douue av
TTPAYHATIKA KATAPEPAMPE VA ETTITUXOUNE TOUG OTOXOUG HAG, av ol JéBodol TTou
OKOAOUBACANE NTAV OCWOTEG KAl KATA TTO00V BEATIWOAPE TNV BE0oN POG OTIG
ayopég 0TOXoUG. ESW utTdpyEl Eva TPITITUXO EPWTHOEWYV TIG OTTOIEG TTPETTEI VA
QTTOVTI|OOUHE.

2€ TI BaBPo6 TTETUXAPE TOUG OTOXOUG JaG o€ KABE ayopd oTOXO;

2€ TI BAOPO NTAV ATTOTEAEOHUATIKEG O dPACTNPIOTATEG TOU PEIYMOTOG
MAPKETIVYK TTOU ETTIAEEQE;

Katd 1méo0 £xouv HeTOBANBEI Ta ETTITTEDA IKAVOTTOINONG TWV TOUPIOTWY HAG;
Méow Twv ammavToEwWV JTTOPOUE Va dOUE TUXOV OQPAAPATO OTa OTToIa
UTTOTTECQE KAl TTOU iowg OEV EiXAPE UTTOAOYIOEI CWOTA, TNV OUVOUIKN TOU
TTPOIOVTOG PJOG KABWGS Kal TTAPAPETPOUG TIG OTTOIEG BEV EiXaPE UTTOAOYIOEI 1
TToU O¢gVv gixav eu@avioTei!

XapaKTNPIOTIKA TNG EPEUVOG HAPKETIVYK

H épeuva HAPKETIVYK €ival N TTPOYPAUMATIOUEVH, CUCTNPATIK CUAAOYR,
ouykplion Kail avédAuon dedouévwy, TTou gival oxedlaouéva yia va BonBricouv
TN &10iKNON £VOG OpyavIoPoU va TTAPEl ATTOPACEIG KAl VO TTApaKOAoUBroel Ta
QTTOTEAEOUATA AUTWYV TWV ATTOPACEWV. MNepIAapBAvEl OAES TIG HOPPES EPEUVAG
TTOU dIEEAyovTal yIa va BonNBrioouv TO JAPKETIVYK TTPOIOVTWY,
TTEPIANQUBAVOUEVNG KAl TNG EPEUVAG TTPOIOGVTOG, TNG EPEUVAGS TIMWYV, TNG
£€peuvag dIavoung, TNG €peuvag dNPOOCIOTNTAG, TNG EPEUVAG KIVATPWYV Kal TNG
KATavaAWTIKAG €peuvag. MapoAa auTd, n €peuva TwV KATAVOAWTWY Kal TwV
MOVTEAWV CUMTTEPIPOPAG TOUG AVAPEPETAI CUXVOTEPA WG £EPEUVA AYOPAS Yia
va diaxwpiletal atrd Tov 1o KaBoAIKS 6po TNG EPEUVAG HAPKETIVYK.

H épeuva oxedidleTal yia va BonbAoel éva opyaviouo va KaTtavoroel Tnv guon
TNG AyOoPAg OTNV OTTOIA AEITOUPYEI, CUPTTEPIAAUBAVOUEVWY TWV TTPOUNBEUTWY,
TWV TTPAKTOPWYV KOl TWV TTEAATWV-TOUPICTWV.

H €peuva ptropei va gival Trepypa@ikr], dnAadr utropei va pag Bondnoel va
AVOKOAUWOUUE TTPAYHATIKA OEOOUEVA OXETIKA UE TO TI CUPBAivEl TNV ayopd N
MTTOpPEI va gival avaAuTikr, dnAadn va TTpooTrabei va e¢nynoel Tn oxéon
METAGU dUO PETARANTWY, YIa TTAPABEIYHA VA avOKAAUWEI TO Adyoyia TOV OTTO0io
auTtd oupPaivouv. Kal Ta duo €idn TAnpo@dpnong £xouv Tn B€on Toug OTN
dladikaoia Afwng atmo@acewy Tou pavatCuevt. Evw oTo TTapeABov, Eva
MEYAAO PEPOG TWV EPEUVWYV TTOU dieCayoTav ATTo ToV TAEIBIWTIKG Kal
TOUPIOTIKO KAADO, €iXE TNV TAON VA ETTIKEVIPWVETAI OTN CUYKEVTPWON
TTEPIYPAPIKWYV BEDOUEVWV (TTOIGG TTNYAiVEl TTOU, TTOTE, T PEPIDIO AYOPAS TwV
MEYAAWV ETAIPIWV, TIG OUVOAIKEG TTWANCEIG O€ KABE KaTnyopia Tagidiwy) atro
10 1980 avaTTUXONKE PEYAAO EVBIAQEPOV KAl ETTIYVWON YIA TNV ETTEENYNMUOTIKA
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€PEUVQ, N OTTOIO UTTOPEI VA TTEI OTIG ETAIPEIEG YIATI AUTEG OI OTATIOTIKEG €ival
€101 OTTWG €ival.

Mia onuavTikf d1akpion OTIG HEBOOOUG EpEUvag, gival EKEIVN JETAEU TTOCOTIKNG
Kal TTOI0TIKAG TTPooEyyiong. MEBodoI TTOCOTIKNG £PEUVAG Eival EKEIVES OTIG
OTTOIEG YiveTal OUAAOYT BEBOUEVWV KOl OTN CUVEXEID avaAuon TOUG, ouviBwg
MEOW EPEUVWV OTIG OTTOIEC XPNOIKOTTOIOUVTAI EPWTNMATOAGYIA, av Kal gival
duvaTo va diegaxbouv TTEIpAuaTa Ta OTToia Ba dWOOUV ATTAVTHOEIG O€
OUYKEKPIPNEVOUG TUTTOUG EPWTHOEWYV. Ta EUPAMATA TETOIWV EPEUVIOV UTTOPOUV
va eTTAANBEUTOUV YECW TECT OTATIOTIKWY TTIOAVOTATWV. [eVIKA TETOIOU €idOUg
£PEUVEG XPNOIPOTTOIOUVTAI OTAV AUTS aTTaiTeiTal gival Eva atrAd péTpnua
apIBuwy, yia TTapdadelypa, Tou apiBuou Twv avlpwITwy TTOU ETTICKETTTOVTAI
€va OUYKEKPIPEVO agI0B€aTO 1 TO TTOCOOTO TWV AVOPWTTWY TTOU ETTIAEYOUV VA
TAgIOEWYOUV OTO ECWTEPIKO aveEApTNTA Kal OX1 opyavwpéva. TETolou €idoug
€peuveg ouyva diegdyovTal yia va eTTaAnBeloouy ) va avTiKkpoUoOouV HIa
TTpoKaBopIiopévn UTTO0ECN Kal TO ATTOTEAEOUATA Ba TTPETTEI va UTTOPOUV VA
XPNOIMOTTOINBOUV Kal 0€ AANEG TTAPONOIEG KATAOTACEIG.

ATIO TNV AAAN, N TTOIOTIKN £pEUva €XEI OXEDIAOTEI yIA VA DIEPEUVA
OUYKEKPIPEVEG TTEPITITWOEIG KAl TTOAAEG QOPEG yIa €EETALEI TOV TPOTTO PE TOV
OTTOiI0 éva ATOUO CUNTTEPIPEPETAI, BlLvel 1 aloBaveTal Eva BEpa. Kal o€
avTiBeon pe Ta EPWTNUATOAAYIA, N £€PEUVA O€ QUTAV TNV TTEPITITWON €ival TTIO
d1eCOdIKN, apoU YiveETal TTAPATNPEWVTAG TO ATOUO ) KAVOVTAG Tou epwThoEIg. H
ouAhoyn dedopévwy Kal n avaAuct| Toug TTpoxwpdve TTapdAAnAa Kai
AAANAETIOPOUV PETAEU TOUG VW OEV UTTOPOUV VA UTTOOTOUV TECT OTATIOTIKNG
mOavoeTnTag. MNMautdv Tov Adyo, oI opyaviouoi gival Aiyotepo TpdBupol va
XPNUATOdOTHOOUV TETOIOU €i00UG EPEUVEG, TTAPA TO YEYOVOG OTI TO OTOIXEIN
TTOU £pXOVTaI OTNV ETTIPAVEIQ JTTOPEI va gival TTAOUCIOTEPQ ATTO EKEIVA TOU
TTOOOTIKOU EPWTNUATOAOYIOU. ZKOTTOG AUTAG TNG TTPOCEYYIONG €ival n
avaTTuén uttébeong, n oTroia UTTopEi apydTePa va XpnolyoTroinBei o€ éva atro
TA TEOT TWV TTOOOTIKWYV JEBODWV.

Moi16g 0 Adyog die§aywyng EPEUvag NAPKETIVYK

‘Evag mOavog Kivouvog, OTav ETTIKEVTPWVETAI KAVEIG 0TA 4P TOU JAPKETIVYK,
gival 0TI autd, 6oov a@opd To POAO TOU PAPKETIVYK, TTAPAAEITTOUV €va OTOIXEIO
KAEIDi, a1Td TO OTT0I0 ECAPTWVTAI OAEG O GAAEG DPACTNPIOTNTEG TOU JAPKETIVYK
— ol AgiItoupyieg TNG €peuvag. 'EKTOG av yvwpiCoupe TI akpifwg BEAouUV ol
TTEAATEG PaG, OEV UTTOPOUUE VA EiINOOTE Giyoupol OTI TA TTPOIOVTA PHOAG TOUG
TTPOOEAKUOUV. AV UTTAPXEI TITWON OTIG TTWAACEIG Jag, Ba TTPETTEl va EEPOUE
€AV auTO gival ATTOTEAEOUA PIAG YEVIKAG OIKOVOUIKAG diatapaxns (61Twg n
OIKOVOWIKI Kpion oApEPQ) TTou £TTNPEEAZEI OAQ Ta TTPOIOVTA, £va TTPORANPa
TTOU ETTNPEACE POVO TOV TOUPIOTIKO KAGDO A €ival atroTéAeopua TNG aANaynig NG
TTPOTINNONG TWV TTEAATWYV Pag TTPOG AAAA TAIBIWTIKG TTPpoidvTa. Z€ KABE
TTEPITITWON, Ba TTPETTEI VA ETTIVOACOUE £Va DIAPOPETIKO TTPOYPAUMT
MAPKETIVYK VIO VA QvTATTOKPIBoUUE oTnV TTPOKANOoN. ETTouévwg, n
OUYKEVTPWOT TTANPOPOPIWY Eival ATTAPAITATO va YiVETAI TTPIV ATTO TOV
TTPOYPANMATIONO.

H €peuva €xel B€on otn diaxeipion oTToIaCOATIOTE ETAIPIAG 1) OpyaAVIOUOU 60O
MIKPR Kai av gival. MoAAoi YIKpoi opyaviopoi A eTaIpEieg £xouv TNV TTETTOIONON
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OTI N £PEUVA PJAPKETIVYK Eival TTOAUTEAEIQ TTOU ITTOPOUV VA AVTECOUV
OIKOVOMIKA HOVO PEYAAOI OPYQVIOUOI KOl ETAIPIEG, KATI TTOU ATTOTEAEI
emmkivouvn TAGvn. Eival aABeia 611 uévo peydAor opyaviopoi i eTaipieg givai
mOavo va TTPOPNBEUTOUV TNV €EEIBIKEUNEVN YVWHN TWV CUPBOUAWY £peuvag
yla TTapddelypa, va TTapayyeilouy pia €peuva yia TIG TAOEIG OTIG TAEIDIWTIKEG
ayopég. MapdAa autd, ouxvd dnuoacicuovTal TTEPIAWEIS 0€ dIGPOoPA EIBIKA
EVTUTTA, O€ €CEIDIKEUPEVEG BIBAIOBNKEG ) KATA KAIPOUG OKOPA KAl OTOV YEVIKO
eTTAyYEAUATIKO TUTTO. H ouveXnG evnuépwaon atrod auTég TIG avag@opEg Ba
TIPETTEl VA ATTOTEAEI HEPOG TWV EUBUVWYV OAWV TWV UTTEUBUVWYV YIa TOV
TOUPIOTIKO KAG®O TToU BEAOUV va aTTOKAAOUV TOUG EQUTOUG TOUG
ETTAYYEAUATIEG.

210UG E.O.T. 01 €TTIONPES TEXVIKEG CUYKEVTPWONG TTANPOPOPIWY £XOUV YiVEI
aTTapPaiTATES YIa duo Adyoug. MpwTov, N GUON Toug, eV ETTITPETTEI TV
AEYOUEVN TTPOCWTTIKA ETTAQPN PE TOUG TTEAATEG — TOUPIOTEG KAl N
avaTtAnpo®OépNon yia TIG LETABOAEG OTA yOUOTA KAl TIG TIPOTINAOEIG TWV
TTEAQTWYV — TOUPIOTWYV TTPETTEI VO TTPOYPANMaTIOTEL. AcuTepoy, mTeidr ol E.O.T.
EUTTAEKOVTAI O€ PJEYAAOU PEYEBOUG XPNUATOOOTACEIG KAl ETTEVOUCEIG OAAG KOl
KATEUBUVOEIG TTOU BivVOUV OTIG ETTIXEIPACEIS TOUPIOHUOU TNG XWPOG. ZKEPTEITE
OnAadr) Ta TTo0A TToU £TTEVOUOVTAI VA Eival BaCIOYEVA O€ AQUBAIPETES
eKTIUAOEIC... TN diwa TOug yia £peuva TTANPOPOPIWY, TTOCOTIKH KAl TTOIOTIKN,
TNV 0dnyei £vag apiBudg TapayovIwy:

1) OAoi o1 E.O.T. TTapakoAouBoUlv Toug avTaywvioTEG TOUG TTPAYUOTI TTOAU
TIPOOEKTIKA. AKOAOUBOUV OUVEXWG TA iXVN TNG ATTEVAVTI TTAEUPAG OTO
MEPIdIO ayopdg, oTa £€00a dla@ruUIoNG, OTNV AVATITUEN TTPOIOVTWYV Kal
oTnV €IKOVA TToU €XOUV OTNV ayopd. To OTEAEXOG TOU NAPKETIVYK OEV
WAaxVvel JOVO yIa Xapauddeg oTo BWPAKIOHEVO OIKOOOUNKA TWV
QAVTAYWVIOTWYV TTOU JUTTOPEI VA eKMETAAAEUTEL, AAAG Kal yIa €va OnuEio
ava@opdg 1o otroio Ba Tov BonBAoEl va peTprnoel TNV atTdédoon Tou
OIKOU TOU OpyavIouoU.

2) OI1 CUPTTEPIPOPES TWV TOUPIOTWYV METABAAANOVTAI CUVEXWG KAl AAOiUOVO
OTO OTEAEXOG MAPKETIVYK TTOU OEV TTAPAKOAOUBEI TIG TAOEIG auTéG. Ta
TTapdadelyua, n €peuva TTou €yive yia Aoyaplaopo Tng First Choice
Holidays kal a@popouoe TN CUPTTEPIPOPA TWV TTAPABEPIOTWYV TTPOG TO
TEPIBAAAOV BeiXVEl TTWG, TTAPA TO YEYOVOGS OTI OEV ATTAITEITAI AKOMN
MEYAAN dpdaon, ol TOUPIOTEG ival TTOAU TTI0 eualoBnToTTOINUEVO! ATTO OTI
nTav Tnv dekaeTia Tou 1980. To 1994 o1 avnouyieg Toug ATav 1BIAITEPA
EYWIOTIKEG — ABeAav kaBapég TTapaAies. To 2004, n avakukAwon Twv
EVNMEPWTIKWY QUAAaSiWV, N avaKUKAWGN TWV ATTOPPIMATWY TwV
¢evoOOOXEIWV Kal N JEIWOoN TwV PUTTWV CUVEBAAQV OTNV EIKOVA KAl TV
ETTIAOYI TWV TOUPIOTIKWYV TTPOOPICHWV.

3) O1I E.O.T. mpétrel va katavorioouv 011 n d1adIKaoia Ye TV oTToid
EMMAEYETAI KAl ayopAdeTal KATTOIO OTTO TA TTPOIOVTA TOUG EUTTAEKEI TOUG
TAGIBIWTIKOUG TIPAKTOPEG. 'ETOI OI TIPOTINNCEIG TWV TAGIOIWTIKWY
TIPOKTOPWV gival évag TTApAyovTaG TTOU TTPETTEI va AdpBAaveTal uttoyiv.

4) H duvapuik @uon TNG ayopdg anuaivel OTI OAOI Ol EUTTAEKOUEVOI TTPETTEI
va eTTEVOUOUV OUVEXWG OTO «KAIVOUPYIO»: KAIVOUPYIQ TNAEOTTITIKN



dlaQrUIonN, KAIVOUPYIO EVAPEPWTIKO QUAAGDIO, KAIVOUPYIOI TTPOOPICHOI.
AUTO avTIKaToTITpilEl OXI HOVO ONUAVTIKEG ETTEVOUOEIG O€ XPOVO Kal
XPrua aAAd €1TiONG KA IIA OTPATNYIKI ATTOPACT «TOU UYOUG f ToU
BaBoucg» yia Tov opyaviopo. H épeuva gival TTpo@avwg onUAvTIKE yid
va eAAXICTOTTOINOEI TOV KiVOUVO.

Moiég TTAnpo@opicg XpeIalONAOTE;

OMol o1 opyaviopoi, avecapTATWGS PEYEBOUG Kal TTANBoUG 1 €idoug
TTPOIOVTWYV TTPETTEI VA YVWPICOUV TTOU BPICKOVTAI OTO ETTIXEIPNUOTIKO
TEPIBAAAOV. ZTNV TTEPITITWON TWV UTTAPXOVTWYV TTPOIOVTWY, XPEIAZETAI VO
yvwpifouv Ti TTouAdve atrd KABE TOUPIOTIKO TTPOIOV, TTWGS aTTodidouv ol
TTWANCEIG 0€ BABOG Xpdvou, TTOIEG €ival o1 TIPORBAEWEIG YIA TIG MEANOVTIKEG
TTWANCEIG, TTWG CUYKPIVOVTAI T TTPOIOVTA TOUG HE EKEIVA TWV
AVTAYWVIOTWYV KAl TO AVTIOTOIXO PEPIDIa TNG ayopds TG XWPAG TOU
opyaviohouU Kal TwV avtaywvioTwy. [Npétrer va TapakoAouBeital n
oTPATNYIKA OIAVOMNG, VA IATTIOTWVOVTAI Ol TTOOOTNTEG TTWANONG KAl TTOIEG
ayopég atmodidouv TTepIcoOTEPO. Eival atmrapaitnto va yvwpi{ouue TNV
QATTOTEAEOUATIKOTNTA TWV EKOTPATEIWV dIAPHMIONG Kal TTpowBnong. MNpéTrel
va Katavoouv TTAApwG Tov TTEAATN — ToupioTa: TTo1d6G ayopddel Ti, TTOTE Kal
ylaTi.

Otav oxedidlovrtal r; TTpowbouvTal VEA TOUPIOTIKA TTPOIOVTA O OpyavIouOS
TIPETTEl VA EPEUVA TIG EUKAIPIEG TNG AYOPAGS, Va BPioKel TOV OWOTO TPOTTO
va TTPOCEAKUEI TNV TTPOCOXT], Va SOKIMACETAI TO TTPOIOV OTNV ayopd OTTou
gival duvatdv, va TTPORAETTEI TIG TTWANOCEIG KAl VO TTAOPAKOAOUBET TV
a1TOd00N TWV TTWANCEWV PE BACN TIG TTPOBAEWYEIC.

H €peuva Ba TTPETTEl va €XEI OPIOPEVA XOPAKTNPIOTIKA OO0V apopd TIG
TTANPOPOpPIES TTou Ba pag dwaoel. O@a TTPETTEN va gival

1) Xprioiueg

2) Emikaipeg

3) OIKOVOMIKA aTTOBOTIKEG
4) AkpiBeig

5) AgI6mmoTEg

1) Oa eival xprioiueg ol TTANpo@opieg TTou Ba cUAAEEouE; ATTavToUv OTa
EPWTAMNATA TTOU £XOUNE BETEL;

2) Oa €xoupe TTPOAABEl va ByadAoupe ocuutrEpAoUATa ATTO AUTEG PEXPI TN
OTIyUN TTOU Ba XPEIaoTE va TTAPOUUE TIG ATTOPACEIG JAG;

3) To KOOTOG TNG €PEUVAG PAG KAl HEOW auTou ol OATTAVES yia TIG OPACEIG
TToU Ba eTTIAECOUE Ba £XOUV TO OIKOVOMIKO ATTOTEAEC A TTOU
ETTIOUPOUUE/TTPOCOOKOUE;

4) O1 mAnpo@opieg TTou Ba GUANEGOUUE TTPETTEN va gival AKPIPAS a@ou TTAVW
o€ auTéG Ba BacioTouv aTToPAoEI§ JEow VOGS TTOAUTTAOKOU OXEDIAOUOU

5) Tautdxpova pe TNV akpiBeia TTou TTPETTEI va €XOUV Ol TTANPOPOPIEG HOG
TTPETTEN VA gival Kal agIOTTIOTEG.

EkT6G a11é TNV €peuva HAPKETIVYK Ba TTpETTEl va dievepynBei TTapdAAnAa pia
OKOUQ £PEUVA N EPEUVA KIVITPWV.
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2.3 'Epguva KIVATPpWV

H €peuva KIVATPpWYV KAAEITaI va ATTAVTAOEI O€ OPICPEVA EPWTANATA TTOU PAG
BonBdve va opyavwooupe To OXESIO KAl TO PEIYHA HAPKETIVYK.

1) Moiol gival autoi TTou ayopdlouv TO TTPOIGV YA,

2) MNari ayopdalouv 10 dIKO PAG TTPOIOV KAl OXI KATTOIO AVTAYWVIOTIKO;

3) T1 BéAouv a1Td TO TOUPIOTIKO PAG TTPOIOV;

4) T1 B8a ABeAav va gival dIaPOPETIKO/KOAUTEPO GTOV TOUPIOTIKO PAG TTPOIOV;

H €pguva KIVATPWV gival TTOAU onuavTikr. EQappoletal yia va pag O€igel Ti
€idoug TTeAATEC £x0oUE, ONAABN EKTOG ATTO TO OIKOVOUIKO, ONUOYPAPIKO,
YEWYPOAPIKO, TTONITIOTIKO TTPOPIA £XOUV, VA PHAG ATTOKAAUWOUV yiaTi
TTPOTIUNOAV EUAG Kal OXI KATTOIOV avTaywVIOTA PJag, NTTOPOUV va Juag
UTTOOEICOUV KATTOIEG ADUVAUIEG TTOU €XOUME AAAG KAl HAG TTOUV TTPOCWTTIKEG
QTTOWEIG TTOAUTIUEG YIA TNV EUTTEIPIA TTOU £XOUV.

H €peuva KIVATPpWYV dIeCAyeTal HETA TO TTEPAG TNG TOUPIOTIKNAG TTEPIGOOU KAl
oav Ociyua £Xel GAOUG TOUG TOUPIOTEG TTOU YOG ETTIOKEPONKAV.

MEow TNG £pPEUVOG AUTAG, NTTOPOUNE va EAEYEOUUE TO TTOOOOTO digioduong
TTOU £XOUME OTNV ayopd oTOX0, av oI 0TOXOI TToU gixaue BEoel eTeTeuxbnoav
KAl AV Ol TEXVIKEG TTPOWONONG TTOU ETTIAEEAUE €iXAV TO ATTOTEAECUA TTOU
BENapE.

Ta aropa TTou Ba KAVOUV auTh TNV £peuva Ba TTPETTEl va £XOUV £QODIOOTE JE
oaQEig 0dnyieg wg TTPOG TNV dIECaywWY TNG £PEUVAG WOTE TA ATTOTEAECUATA
va gival akpifr Kal agioTmoTa WOTE VA UTTOPOUHE VO CUVEXIOOUNE va
oXeOIAO0UE TA ETTOUEVA BANOTA PAG KAl VA KAVOUUE OCEG TUXOV BIOPOWTIKEG
KIVAOEIG XPEIAeTal.

Edw épxeTal kal n TpiTn Bdon 1TTou TTPETTEl va yvwpiloupe Kal va AauBAavoupe
uTTOYnN MAG Kal €ival n Tagivounon TTPoIoVTWV.
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2.4 Tagivopnon mpoiovTwyv

MNa va uIrop€ooupE va oXeOIACOUNE UIa OTPATNYIKI MAPKETIVYK YIa va
ETTITUXOUWE TOUG OTOXOUG TTOU £XOUNE BEoEl TTPETTEI va yVwpiloupe o€ BABOG
TO TOUPIOTIKO TTPOIOV TTOU TTPOWOOUE.

Mpétrel va yvwpifoupe Ta duvaTtd Kal Ta adUvaua XapaKTNPIOTIKA TTOU €XEI.
Mpétrel va yvwpiCoupe TIG IBIOPOPPIES TOU, TTWG EVOEXETAI VA JAG ETTNPEACOUV
01O OXEOIAOMO HaG, KABWGS Kal TUXOV AAANAETTIOPACEIG UE EKOTPATEIES
TTpowbnoNg TTou dlEVEPYOUNE TTApAAANAQ.

QuoIkd o papkeTeP £dW TTPETTEI VO AauBdvel coBapd utrdéywn Tou Ta
AVTAYWVIOTIKA TTpoiovTa. MNpéTrel va €xel BaBId yvwaon yia TOUG aVTaywVIOTEG
TOU yIaTi JEOW QUTAG TNG YVWONG Kal 0€ OUVOUAOHO PE TO XAPAKTNPIOTIKA TOU
OIKOU TOU TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG UTTOPEI VA KATAPTIOEl Eva oXEDIo 101aiTEPA
QTTOTEAEOHATIKO.

To eAANVIKO TOUPIOTIKO TTPOIGV ATTOTEAEITAI ATTO TPIa KUPIA XAPOKTNPIOTIKA:
TNV BAAacoa, Tov NAIo Kal Ta agloBéaTa KUpiwg apXaloAoyIKd Kal TTavw o€
auTd BacifeTal Kal N TOUpIoTIK TTONITIKA Kail TpowBnon tou E.O.T.
OdAaooa: H EAMGOa wg Meooyelakr Xwpa PE PEYAAEG AKTEG, UTTEPOXEG,
KaBapég TTapalieg TTpooeAKUEI TOUPIOUO aTTO BOPEIEG XWPEG OTTOU KATI
avaAoyo dev UTTAPXEI.

[MoAU £guttva Ta dla@nuIoTIKA oTTOT Tou E.O.T deixvouv €IKOVEG PE
NAIBAOUOTEG, KOBAPES, EUPUXWPES TTAPAAiEG e BaBuydAava vepd TTou 0TOXO
€XOUV va TTPOCEAKUCOUV TO UATI TOU UTTOWNPIOU TOUPIoTA.

Etriong 10 AoyotuTtro trou éxel emmAéEel o E.O.T. gival Tpeig TTapaAAnAEg
YPOUMEG JE XpWHATA OTTO YOAACIO £WG PTTAE KOl UTTOOEIVUONTA TTAPATTEUTTOUV
oTa KUPaTa TG BGAacoag.

"HA1og: HAiGAouoTn EANGDA. Eival £éva XapakTnpioTIKO TTou TTPORAAAETaI
OIaPKWG KAl OJOAOYOUUEVWG HOG ATTOPEPEI BETIKA atToTEAEOUATA.

To ofpa Tou E.O.T. edw d¢ixvel éva AAIO 0€ (EOTA XPWHPATA KAl 0€ CUVOUQTHO
ME TIG UTTAE YpauuEéG TNG BdAacoag.

Agl00¢éara: Q¢ xwpa Pe JEYAAN TTOMITIOTIKF) KANPOVOUIA TTPowBoUNE auTo TO
XOPAKTNPIOTIKO PO HECW TNG dIOPAMIONS TWV APXAIOAOYIKWYV TOTTWYV Yag. Ta
oTroT 10U deixvouv TNV OAupTria, Tnv Kvwaod, Tnv AKpdTtroAn ival didonua Kai
TTOAU £€EuTTva yupliopéva. AANwOoTE TTOAAOI TOUPIoTEG pag EpxovTal Jévo yia va
Baupdoouv auTtd Ta €pya TEXVNG TNG apXaIOTNTOG.

To onpa tou E.O.T. €edw ocuvdudlel Tn BAAaooa pe Tov paiavdpo, Eva
KAQOGIKO OXEDIO TNG APXAIOTNTAG TTOU ATTEIKOVICETAI O TTOAAG £pya TEXVNG KAl
EM@aviCeTal WG TTPOEKTACN TNG.

OAa auTtd gival ouo1aoTIKG TO KUPIO TOUPIOTIKO TTPOIOV TTOU TTOUAJEI N Xwpa
Mag. Edw BéPala iowg opiopévol dlagwvrioouv KaBwg Ta TeEAeuTaia £€Tn o
XEIMEPIVOG KAl O UTTOAOITTEG HOPPEG TOU AEYOUEVOU EVOAAOKTIKOU TOUPICHOU
yvwpifouv pia ocuvexouevn aveion. Kabuwg dpwg e€akoAouBouv va BpiokovTal
o€ TTOAU PIKPO CUYKPITIKA TTOO00TO OTNV XWpPa pag Ba aoxoAnboupe
QTTOKAEIOTIKA OTNV €PYacia auTr) JE TOV KAAOKQIPIVO TOUPICHO.

QuOIKG OTTWG EXOUME aVAPEPE! TTAPATTAVW O KAAOKAIPIVOG TOUPIOHOG UTTOPET
vVa OUVOUAOTEI KAl PE ETTIOKEWEIG O€ HOUCTEIQ, XWPOUG apXaloAoyIKoU
evOIOQPEPOVTOG, KATAdUOEIG KAl OUTW KaBegNG. 'ETaol BAETTOUNE OTI 0 BepIvog
TOUPIOUOG aTToTeEAEITAI aTTO ETTIUEPOUG “€idn” TOUPIoPOU Ta OTToIa gival
OKOTTIYO Kal €TMOIWEILO VA TTPoBAANoVTAl HETW TNG DIAPNUICTIKAG KAPTTAVIOG.
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Ouo1a0TIKA €AV ETTIAEEOUUE YIO DIAPNUICTIKI KAPTTIAVIA, UE OUYKEKPIPEVN
Qyopd-0TOXO ATTOKAEIOUME ATTO TO SIAPNMICTIKO PHAG MAVUUA TO GUVOAO TwV
UTTOAOITTWYV TOUPIOTIKWY OMAdwYV. ESW UTTApxE! Kal pia Jikpr TTayida av 6a
MTTOPOUCAE VA TO TTOUME £TO1 APOU aKOPA Kal av TTIAEGOUME auTO TO €id0G
TNG TTPOCEYYIONG PTTOPOoUUE EURONINA Kal OE OXEOT TTAVTA JE TV Ayopd OTOXO
Va TTPOCQPEPOUE EVa PAVUUA UE TTEPICCOTEPOUG ATTO £vav ATTOOEKTES. PUOIKA
e0W XpeIadeTal peyaAn TTpoooxr at1rd PEPOUG HAG WOTE TO YAVUMPA VA Eival
000 TO dUVATOV TTI0 KaBapsd Kal KaTtavonTo.

Kupio péAnua Tou E.O.T €dw TTpéTTel va gival n JEAETN, N opydvwaon, N
MEBOBIKOTNTA, 0 OXEBIOOUOG Kal N oTPATNYIKA 0€ BAB0OS Xpdvou apou uévo
€101 NTTOPOUNE VA BACOUME OTOXOUG, VO EAEYXOUME AV TOUG EXOUME ETTITUXEI KOl
€AV OXI TI EVEPYEIEG XPEIACETAI VO KAVOUUE WOTE VA TOUG ETTITUXOULE.

H tagivounon a@opd TV KATnyopIoTroinon TwV TOUPICTIKWY TTPOIOVTWY ME
Baon TNV ayopaoTIKA CUUTTEPIPOPA TOU ToupioTa KatavaAwTr. H Tagivounon
OTO YEVIKOTEPO PAPKETIVYK OIOKPIVETAI OE TPEIG KATNYOPIEG:

1) AyaBd kaBnuepiviig xprong (convenience goods)
2) Ayabd emAoyng — ouykpiong (shopping goods)
3) Ayabd diakpITAG avwTePOTNTAS — €10IKA (speciality goods)

Me Baon Tnv Tponyouuevn Tagivounon 6a YTTopoUCAUE VO KATATAEOUUE KOl
TA TOUPIOTIKA TTPOIOVTA O€ TPEIG AVTIOTOIXEG KATNYOPIEG:

1) KaBnuepivig xprnong (kavéva)

2) EmAoyAg — ouyKkpIong (TOUPIOTIKA TTOKETA YEVIKOU TTONITIOTIKOU N
QUOIOAATPIKOU TTEPIEXOUEVOU OTTOU EVOEXETAI N TIKN VA gival O
KaBopIoTIKOG TTapdayovTag. MNa TTapadelyua TTOKETA UECOYEIOKOU
TOUPIOUOU, ACTIKOU TOUPIOPOU, OAIYONUEPEG DIAKOTTEG OE TTOAEIG UE
TTOAAG evdlagépovTa 6TTwg ABrva, Aovdivo, MNapiol K.A.1T.)

3) EIBIka 61Twg aypoToupIopOs, OUVEDPIOKOG TOUPIOPOG, OIKOTOUPIOUOG,
aOANTIKOG TOUPIOUOGS K.A.TT.

Kd&Be pia atrd TIg TTapatravw Katnyopies (2,3) atraitei dIaQOopETIKY TTPOCEYYION

KAl WG TTPOG TO OXEDIAOUS TOU TTPOIOVTOG KAl WG TTPOG TNV TTpowenon, v
dlavoun Kal TV TIHoAGynon.
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3.1 MITMA MAPKETINTK

H évvola Tou HiypdaTog HAPKETIVYK, €ival pia aTTd TIG TTI0 ONPAVTIKEG OTO
MAPKETIVYK. [NpokaBopilel TOV TPOTTO PE TOV OTTOIO KATAVEUETAI O
TTPOUTTOAOYIONOG HAPKETIVYK, oxnuaTiCel Tn Bdon TNG oTpaTnyIkAg
TIPOYPOUMATIONOU JAPKETIVYK KAl TTAPEXEI OTO OIEUBUVTH JAPKETIVYK TEXVIKEG
TToU Ba Tov BonBrioouv va BeATIOTOTTOIRCEI TIG dATTAVES TOU TTPOUTTOAOYICOU
TOU.

To piyua JApkKeTIVYK OTTwG opileTal atrd Tov Kotler ival: To oUvoAo Twv
EPYOAEIWV JAPKETIVYK TTOU N ETAIPIA XPNOIKOTIOIEI OTNV TTPpOWONCN TWV
OTOXWV TOU PAPKETIVYK OTIG AyOPES — OTOXOUG.

Autd Ta eTTovopalopeva «epyaleia» gival TToAudpIBua Kal 4TTopouv TNV
KATAAANAN OTIYPN va PTTOUV O€ TECOEPIG ] EPTA KATNYOPIES YVWOTES WG 4P
7P €110} n ovopacia Toug apxifel ota ayyAikd atrd auto 1o ypdpua. Autd
eival: mpoidv (product), Tiun (price), 161106 (place), TpowOnon (promotion),
evw Ta utrohoitra 3P gival TpdowTra (people), diadikaoia (process) Kai
evowpaTn utréotaon (physical evidence). Y1rdpxel oxedov Atreipn ToIKIAia
OTOUG TPOTTOUG JE TOUG OTTOIOUG £vag DIEUBUVTAG NAPKETIVYK PTTOPEI va
QATTOPACIOEl TNV KATAVOMI) TOU TTPOUTTOAOYIOHOU avApeoa o€ auTd Ta
epyaAgia. ETITTAé0v, 01 dATTAVEG O€ PEPIKA EPYOAEIQ UTTOPOUV va AAAAGEOUV TNV
TeAeuTaia oTiyun (TrpowOnon, TiuA) evw o€ GAAa gival TTOAU TBavé va TTapEl
TTOAU TTEPICOOTEPO XPOVO.

3.2 O TTPpOYPAHUHATIONOG HAPKETIVYK EVOG TOUPIOTIKOU OpyaviououU i
Ppopéa

XpNOIUOTTOIWVTAG YIa TTapAdEIyHa £va TOUPIOTIKO QopEa  opyaviouod, ag
OKEPTOUNE PIa o€IpA TTIOAVWV OTPATNYIKWYV TIG OTTOIEG ITTOPEI va UIOBETACEI O
OIEUBUVTAG HAPKETIVYK WG TN BAon Tou VEOU TTPOYPOUUATIONOU JAPKETIVYK.
2710 TTAQiCIO TNG KATNYOPIag TTPOIOV, 0 JAVAT EP PTTOPEI VO ATTOPACioE! va
eoTidoel o€ dUO VEOUG TTPOOPICHOUG YIa Va TTPOCTEBOUV OTO TTPOYPAUHA TOU
Kal va aAAGEEl KATTOIOUG TTOU iCWG XPNOIMOTIOIoUVTAV PEXPI TWPA, WOTE Va
TTPoRAAElI o€ Eva OUVOAIKOG €TTITTEDO PIa EYAAUTEPN TTEPIOX WG TTPOOPICHO
yla NG dwae€l yia avodikr) wenaon. ZTnv TINOAGYNON, 0O OPYAVIOPOG PTTOPEI va
dWaoel KATEUBUVOEIG OTIGC TOUPIOTIKEG ETTIXEIPAOEIS VIO CUYKPATNON TWV TIHWV A
va KAVEI PIa ETTINEPOUG EKOTPATEIA, EVNNEPWVOVTAG TOUG UTTOWNRPIOUG
QYyOpPaOTEG TOU TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG YIA TIG XAMNAEG KAl OTAOEPEG TIMEG. 2TNV
KATNyopia TOTTOG, O OPYAVIONOG 1] O POPEAG UTTOPEI va Pigel TO BAPOG TNG
TTPOROANG OE CUYKEKPIUEVEG TTEPIOXEG — TTPOOPICHOUG TTOU ETTIOUEI va
TTPORAAEI TTEPIOCOOTEPO ATTO KATTOIEG AAANEG. 2TNV TTPOWBNON, O OPYAVICHOG
Kal o1 QopEig £odeUouV TEPAOTIO TTOOA O€ ETTIAEYUEVES DIAPNMIOTIKEG
KAuTTAvieg aTnV TNAEOpaon Kail atov TUTro. ETmAgypéva TTpakTopeia uTTapXouV
yla va TTPowB0UV CUYKEKPIPEVA TOUPIOTIKA TTPOIOVTA i TTIPOOPICHOUG TNG
XWPAG. ZTNV KATnyopia TTpOowTrd, Ol POPEIG OEV £XOUV PNEYAAN duvaToTNTA
EAIYMWYV TTAPA HOVO CUCTACEWV WOTE OA0I OG0I AGXOAOUVTAI OTOV TOUPIOTIKO
KAGOO va gival EKTTAIBEUUEVOL, HOPPWHEVOI KOI Oiyoupa va £X0UV aydrrn yia
QUTO TTOU KAVOUV. ZTIG KATNYOPIEG TNG CUCKEUAOIAG KAl UAIKAG TTapouaiag,
AOYW aKkpIBWG TNG YUONG TOU TOUPIOTIKOU TTPOIOGVTOG (GUAO) TO pévo TTou
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MTTOPEI va yivel gival n TTapouciacn KATTOIWVY KAIPIKWY CUVONKWY Kal TOTTiWV
o€ JopPN APECTH YIA TOV UTTOWRPIO AYOPaOTH.

AUTEG 01 18€€G gival yia va Ogigouv TNV TTOIKIAIG N OTToia UTTAPXE! KAl
QVTIMETWTTICETAI ATTO TOUG TOUPIOTIKOUG QOpPEiG OTav oXedialeTal TO ETACIO
TTPOYPOUMUA UAPKETIVYK. [MPaKTIKA, XPEIAZETAI JIa TTOAU HEYAAUTEPN TTOIKIAIQ
ATTOQACEWV VIO TN OTPATNYIKN Kal TIG TTONITIKEG TTOU Ba akoAouBnBouv yia va
ETTITEUXOOUV OI AVTIKEIYEVIKOI OTOXOI TOU TTPOYPANANATIONOU. AVOAUTIKA,
MTTOPOUE va TToUuuE OTI o1 dnuodaoiol popeic Toupiopou (E.O.T., Nouapxieg,
Anpor) xwpifouv To PEIYNa JAPKETIVYK OE OUO PEYAAEG KATNYOPIEG TTOU PE TNV
o€Ipd Toug XwpilovTtal o€ AANEG PIKPOTEPEG TTOU OVOPALOVTAIl VIO TNV EUKOAIQ
MOG TTONITIKEG.

A. ZUoTaTIKA TNG TTONITIKAG TWV TTWANCEWV
e [lONITIKA} TOU TTPOIOVTOG
e [ToAITIKA} TOU OXedIACUOU
e [lONITIKA TNG O€IPAg
e [lONITIKA TNG TTOIOTNTOG
e TigoAoylakr) TTONITIKN
B. ZuoTaTikd Tou oxedliaopou TNG TTPowBNoNS TV TTWARCEWYV
e [loNITIKA TNG dlapruIong
e [lONITIKI} TOU EUTTOPIKOU OUATOG
e [loAITIKA TNG CUOKeEUOAaiag
e [loNITIKA TNG dnuUOOIOGTNTAG
e [TONITIKA TwV dnUOCIWV OXECEWV
e [ToAITIKA TOU opyaviopoU TTWARCEWV

Quaoikd dev UTTAPXOUV HECA OTOV OTPATNYIKO oXedIaouO uovo T1a 4P ) ta 7P.
Y1rapyouv TTOAANG TTEPIoOOTEPQ, TTOU OEV EEKIVAVE e P OTTwg yia TTapadelyua
n d1Ia@nuIon. 1oV KABopPIoPO TOU YiyPuaTog NAPKETIVYK OAA TO TTOPATTAVW
OTOIXEIa CUVUTTAPXOUV OGAANAOCUUTTANPOUUEVA WOTE VA ETTITUYXAVETAI N
MEYOAUTEPN duvaTth ouvépyeia.

O E.O.T., o1 Nopapyxieg kal o1 Aol dev utropouv va acxoAnBouv dueoca ue
OAa 1a P yia TToAN0UG Kal dlapopoug Adyougs. ATTO apuodIOTNTEG, IBIWTIKEG
ETTIXEIPAOEIG KAl TTOAUTTOIKIAGTATA PEXPI aduvapia dpdong Adyw AAAwvV
TTapayoviwy. ‘ETol aoxoAouvTtal Je EKEIVA TA OTTOIA Eival KOIVA YA OAEG TIG
ETTIXEIPAOEIG TTOU dPACTNPIOTTOIOUVTAl OTOV TOUPIOUS 0T XWPEA Kal £XOUV
OUVOAIKH KAl OXI HEMOVWHEVN ETTIOPACN OTIG ayopES 0TOXOoUG. Kupiwg
aoxoAouvTal e TO TTPOIOV, TNV TOTTOBETia Kal TV TTpowBlnon.
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To piyua JAPKETIVYK €XEI HEYAAN OXEON ME TO OTADIO OTO OTIOIO BPIOKETAI TO
TTPoI6V pag. Autd o@eiAeTal 0TO yeyovog 0TI avaAoya Pe To oTAdIO TOU
TTPOoIOVTOG, KaBopifovTal oI OTOXOI Kal N aTpaTnyIkn pag. Me Bdon 1o o1ddio
Mag Ba kaBopioTouv o1 dlaPNUICEIS Jag, O dNUOCIEC OXETEIG, N dNUOCIOTATA
aAAG Kal N TTONITIKH) TOU OpYQVIOPOU YIa TNV TTOAITIKI) TWV TTWANCEWYV TTOU €ival
AueETa OuvOEDEUEVN UE TA TTAPATTAVW).

MNa mapddelypa ag Tapouue £va yvwaoTO TOUPIOTIKO TTPOOPICHO TTOU EXEI
@T1d0o€l 0TO OTAdIO TNG WPIKNAVONG TOU KUKAOU CWNG TOU KAl TO ETTOPEVO gival
TO OTADIO TOU KOPEOHOU, EVW TO TEAOG EPXETAI JE TO OTADIO TNG TTAPAKMNG TTOU
gival To apéowg emTépevo. MNa va atto@euxOei auTd €101 WOTE O TTWAACEIS va
MNV MEVOUV OTABEPEG, YiVETAI ETTAVATOTTOBETNON TOU TTIPOCPEPOUEVOU
TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG — UTTNPECiag. AuTO cuppaivel SIa@OopPOTTOILVTAG I
TIPOCBETOVTAG VEQ XOPAKTNPIOTIKA, OTOIXEIQ KAl UTTNPETIES TTOU Ba
TIPOKAAECOUV TOV TTIBAVO TOUPIOTA — KATAVAAWTHA va TTPOXWENOEI OTAV ayopd
Kal KaTavaAwaon Tou. To Jiyua JAPKETIVYK TTPoo@EPEl, aANalovTag Ta
ETTIMEPOUG XAPOAKTNPIOTIKA TOU, AUTEG TIG DIAPOPEG.

ZUMNTTEPACHATO

To Miypa JAPKETIVYK TTPETTEI VO KABOPIOTE ATTo TOV OIEUBUVTH JAPKETIVYK UE
TTOAU PEYAAN TTPOCOXN ApoU OTO GUVOAO TOU UTTOPOUE Va TTOUME OTI €ival N
TTOAITIKI], Ol OTPATNYIKEG KAI N VOOTPOTTiA TOU OPYQAVIOHOU KAl TWV QOPEWV YIa
TO TOUPIOTIKO TTPOIOV TTOU TTPORAAoUNE OTNV ayopd oToxo. Eival dnAadn, n
€IKOVA TToU BEAOUPE va OWOOUPE OTOUG UTTOWNPIOUG TOUPIOTEG PHAG WOTE VA
TOUG EUTTVIIOOUE TO EVOIQPEPOV VIO TO TOUPIOTIKO POG TTPOIOV KAl VA TOUG
TIPOCEAKUCOUE VA ETTIOKEPTOUV £vav ATTO TOUG TOUPICTIKOUG TTPOOPICHUOUG
NG Xwpag pag. ‘Etor Aoimmdyv, Té€pa atrd €MOTAPOVIKEG AVAAUOEIG, TTPOTACEIG
KAl YVWHOTEUOEIG TO JiyUa JAPKETIVYK OTTWG EKPPAZETAl TNV ayopd OTOXO,
gival auto TTou BEAouPE va dOuV OI UTTOWNPIOI AYOPAOTEG TOU TOUPIOTIKOU HOG
TTPOIOVTOG.
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4. MoAITIKA TOU TTPOoIOdVTOG

O 6pog ToupIOTIKO TTPOIGV Eival TO GUVOAO TWV AVAYKAiWY OTOIXEIWV YIa TNV
IKQVOTTOINON TWV QvVAyKWwV £VOG ToupioTa aTrd Tov TOTTO avaxwpenong Tou
MEXP!I TNV ETTIOTPOYPN O AUTOV. ATTOTEAEITAI OE ATTO TA TTAPAKATW ETTIMEPOUG
Baoikd oToixeia (UTTopei va TrepIAaPBavel TTOAG TTEPICTOTEPA AAAG £OW
TTOPOUCIACOUNE TO TOUPIOTIKO TTPOIOV O€ Hia OTTAr) HOPPI) TOU):

ToupioTikég MNMpoopiouds + Metagpopikd péoo + KardAupa + Meopa +
Tpavopep + Yuxaywyia=ToupioTiké MNakéto ( Mpoidv )

H ®0on Tou TOUPICTIKOU TTPOIGVTOG

To ToupIoTIKO TTPOIOV €ival pia 181aiTEPN KaTNyopia agou dev atroBnkeveTal,
KATAVOAWVETAI ETTITOTTOU ATTO TOV TOUPIOTA, ATTOTEAEITAI KOI ATTO UTINPETIEG
Kal EAoxeuel 0 TTapdyovTag Tou KIvOUVou. ATToTeAei SnAadn pia euTTEIpia.

To TOUPIOTIKO TTPOIOV PIAG XWPAG ATTOTEAEITAI ATTO TA OTOIXEIQ AUTA, TTOU
atroTeAOUV BEAYNTPA yIa £vav duvnTIKO TOUPIOTA TNG XWPOAS AUTHG. ZKOTTOG
Aoitrév evog E.LO.T. gival va TTpoBaAel auTtd TO TTPOIOV PE TPOTTO KAl HOPPES
TToU auTé Ba yiveTal Kail Ba TTPORAAETAI AKOUA TTI0 BEAKTIKO OTOV UTTOWHPIO
ToupioTa.

To 1Tpoidv atroTeAE TO TTPWTO aTTO Ta Acyoueva P 1Tou £xel KABe oxédIo,
OTPATNYIKA, EPYAAEIO TOU NAPKETIVYK APOU Eival TO KUPIO HECO PAG YIa va
K&voupe 0, TIOATTOTE, aPoU av BeV £XOUME TTPOIOV I UTTNPETIQ TTOU
XPNOIUOTTOIOUME oAV TTPOIOV, BEV £XOUME UAIKO WOTE VA TTPOXWPENAOOUNE
TTapakAdTw. H emTUXNUEVN TTOPEIQ TOU TTPOIOVTOG €ival N Jovadikn
oTToudaIOTEPN OPACTNPIOTATA TOU NAPKETIVYK. EAV TO TTpoidv pag dev gival
auTd TToU B€AEI N ayopd, KAUMia avatrpooappoyh oTnV TIUA, ESAIPETIKA
TTpowBnon f AAAN evépyela Oev TTPOKEITAI VO TTAPAKIVI|OEl TOUG TOUPIOTEG v
TO ayopAoouv.

MeTd AoItrév atrod Tnv avaAuon TTou Ba €xEl Yivel yia TO TToIO €ival TO TTPOIOV
MOG, TI XOPAKTNPIOTIKA £xEl, (strengths, weaknesses) 1010i ival ol
AVTAYWVIOTEG MG, Ba TTPETTEN va BpoUpe TI TTONITIKA 6a akoAouBriooupe wWoTe
VO JEYICTOTTOINOOUME TNV TTWANCH Tou.

H TTONITIKA) TNG TTWANONG TOU TTPOIOVTOG , AKOAOUBEI TNV TTONITIKY TNG
dla@rUIoNG aPoU PHECW AUTAG YiveTal yvwoTo TO TTPoIdv. H TTWwAnon Tou
TTPOIOVTOG, €ival £va aTTO TA TTI0 ONUAVTIKA KOPPATIO apou €KEivn TN OTIYUN
KPIVETAI TO KATA TTOCO £XOUUE ETTITUXEI VO dNUIOUPYOOUE TIG TIPOUTTOBECEIG
WOTE Va gival BEAKTIKO GTOV UTTOWNPIO AyopaacTH).

‘Eva TOupIOTIKO TTpoidv duvaTal va atToTeAEITal atrd QUOIKOUG TTOPOUG (
TTapaAieg, NAI0, Bouvd), TEXVNTOUG TTOPOUG (BEPaTIKA TTAPKA, BEATpa, TTIOTEG
AYWVWY, JvnueEia apyxaloAoyikou evaiapépovtog) aAAG Kal TTONITIOTIKOU
EVOIOPEPOVTOG «TTOPOUGH OTTWG PECTIBAA JOUTIKNG, TTAPAOOCIOKEG
ekdOnAwoeIg Kal TTapacTdoelg BedTpou.

2¢ ¢vav E.O.T. n TTONITKA TNG TTWANONG aQOopd OTO YEVIKO TTPOIOV TNG XWPAG,
yiaTi ival edopévo OTI DIOPOPETIKES TTEPIOXES TNG XWPAS TTapouaidlouv
OIAQPOPETIKO TOUPIOTIKO TTPOIOV, YE DIOPOPETIKA XAPAKTNPIOTIKA, OTTWG TT.X. TA
MdAia otnv KpATtn TTapoucidlouyv €va KAAOKaIPIVO TOUPIOTIKO TTPOIOV PE NAIO,
BaAaooaq, évrovn vuxTepIvh Cwr evw avTiBeTa Ta Zayopoxwpla tng Hireipou
TTapoucidlouv £va TTPOIOV aypOTOUPIOHOU KAl CUYKEKPIKEVA XEINEPIVOU
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TOUPIOUOU, PE Eva TTAPadOaIaKkd TPOTTO (WG, OIAPOPETIKEG dPACTNPIOTNTES
(TreCotropia, TTapadooiakéS EKONAWOEIG, ITTTTACia, opeifacia), 6a pTTopolcape
va TTOUNE ePTTEIPIEG TTAEOV,DEV PTTOPEI va yivel aueca. O E.O.T. dev TTOUAGEI
éva TTPOoIGV aAAG atroTeAEl TOV €VOIAUECO, AVAUECO OTOUG TTAPOXEIG TOU
TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG, (§EVOOOXOI, TOUPIOTIKA YPOPEIQ TNG XWPAG K.a.) Kal
oToug tour operator Twv UTTOAOITTWV XWwpPWV, TTOU OI TTEAATEG TOUG,
ekdOnAwvouv Tnv {NTnon yia T0 CUYKEKPIPMEVO TTPOIOV.

Mo ouykekpigéEva uTToPEl va TTPORAAEI €va yevIKO TTPOIGV TTou I0XUElI OThV
XWpPa Tou Kal Tautoxpova va TTPoRAAEl I0IKOTEPA TOUPIOTIKA TTPOIOVTA TWV
ETTIMEPOUG TOUPIOTIKWV TTEPIOXWV TNG XWPAG.

21ad10 TOU KUKAOU {WKG TOU TOUPICTIKOU TTPOIOVTOG

‘Eva ToupIOTIKG TTPoidV £XEl pia didpkeia WAG N oTToia XwpileTal e TNV oEIpd
o€ d1agopa oTadia. Eival aAnBeia 11 kaveig 0gv PTTopEi va TTPOBAEYEI hE
akpipela Tn didpkeia {wng evOG TOUPIOTIKOU TTPOIGVTOG.

1) 21410 el0ayWYNAG 1 AavoapioPaTog

210 OTABIO TNG £1I0AYWYNG TTAPOUCIAZETAI Eva VEO TOUPIOTIKO TTPOIOV. 2TO
o1ddIo auTd yiveTal yvwoTd o€ OAOUG TOUG TTIBAVOUG ayopaoTES Tou. AuTd
YiveTal TO apyoTEPO MAdi uE TO AavoApIoha Tou. AUTO YiveTal HE Eva OWOTO
TTPOYPOUMATIONS TNG TTPowWBNONG Tou dNAadn PE KATAAANAN Sla@Auion,
ONUAOIEG OXETEIG KATT KABWG ETTIONG KAl JE EVNUEPWON TWV TTIBAVWV
QyopaOoTWYV TOU YIa TIG IBIAITEPOTATEG TOU WOTE va dOUV av TAIPIAJOUV UE TIG
ATTAITAOEIG TOUG. TOo AavaodpIopa evOg VEOU TTPOIOVTOG, OUVETTAYETAI JEYAAEG
OATTAVEG XPNHATWY € OIAPAMION KAl CUVETTAYETAI £Va XOUNAG UWog
TTWANCEWV PEXPI VA YiVEl EUPEWGS YVWOTO. O avraywviouodg Tou Ba gival TTOAU
XOUNAGG HEXPI Va evUEPWBOUV Kal va TTAnpo@opnBouV Ol avTaywVIoTEG TOU
TA IDIITEPA XAPAKTNPIOTIKA TOU. AG onuelwBei 0TI autr n @Aon ival n
onPavTikeTEPN aTTd OAEC aPOU o€ auTr Ba KpIBei N TTEpaITEPpw TUXN TOU OTNV
TOUPIOTIKN ayopd. [Na To AOyo auTd TTPETTEI VA AVTIMETWTTICETAI JE HEYAAN
TTPOCOXH aTTd TOUG UTTEUBUVOUG HAPKETIVYK. MPETTEI VO UTTAPXEI CWOTOG
TTPOYPOUMATIONOG TOU TOUPIOTIKOU PNAPKETIVYK, N OTEVH TTapakoAoubnon Tou
TOUPIOTIKOU TTPOIGVTOG TTOU AQVOApETal KAl N CUVEXAGS TTANPo®OpNoN Twv
UTTEUBUVWV YIa TIG avTIOPACEIG TNG TOUPIOTIKNG AyoPdg KAl TWV OEQOUEVWV
TTOU SIAPOPPWVOVTAIl WOTE AV XPEIAOTE va An@OoUv auéowg, av XpEIaoTEi
QUOIKQ, dIOPBWTIKA PETPA.

2) Z1ddI0 TNG AVATITUENGS

H ¢riTnon yia T0 TOUPIOTIKO TTPOIOV, TTOU €XEI YiVEI ATTODEKTO OTNV TOUPIOTIKNA
ayopd, apxicel o€ auTh TN @Aaon va augdvel aiodnTd, aAAG TTapdAAnAa
TTapoucIddovTal Kal Ol TIPWTOI YIKNTEG, KABWG TOOO Ol TTWAACEIG TOU
TOUPIOTIKOU TTPOIGVTOG TTOU AQvOapioTnKE PE ETTITUXIO 600 Kal TA
TTPAyuaToTTOIoUMEVA OTTO TNV d1ABe0n TOU KEPDN AUEAVOUV GNUAVTIKA AOYyw
TNG MEIWONG TOU TTAPAYWYIKOU Tou KOOTOUG. H 1TEPiodog auTr Tou TTPpoidvTog
MTTOPEI va dIapKETEI JAVEG I XPOVIa, avaAoya TTAVTA PE T QUOT TOU
TOUPIOTIKOU TTPOIGVTOG KAl TIG IKAVOTNTEG TWV QVTAYWVIOTWYV VA TO MiunBouv.
MNa Tnv akpipeia, o avraywviopog dnuioupyeital atro 1a kEPON. Katd cuvéteia
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000 augAvouV Ol TTWAACEIG KAl KAT ETTEKTOON TA KEPDN KAl O AVTAYWVIOPOG
1600 au&dvel. Kuplo péAnua og autd 10 oTAdIO €ival n €TTIAOYR TWV KAVOAIWV
dlavoung Tou TTpoidvTog. O1 daTTdveg o€ autd TO OTAdIO TTEPIOPICovTal GO0
a@opa TNV TTPOWBONON VW 01 EI0TTPALEIC HEYOAWVOUV aKOAOUBWVTAG TOV
PUONO TWV TTWANCEWV.

3) To o1ddio TNG wPINOTATAG

To ToupIOoTIKO TTPOIOV TTOU N {riTNON TOU CuVveXiCel va augavel aiobntd oTnv
TOUPIOTIKA ayopd, oTo TEAOG TNG @AoNG AQUTAG €XEI TTANCIACEI TO PEYIOTO TNG
aTTOd0XNG TOU €K JEPOUG TWV AYOPACTWYV OTOUG OTTOIoUG atreuBuveTal. Me
GAAa AGyia TO00 ol TTWAACEIG TOU 000 KAl N WPEAEID TOU £€X0UV TTANCIACEI TO
MEYIOTO TNG aTTodOTIKOTNTAG TOU. Ta KEPDAN TNG TOUPIOTIKAG ETTIXEIPNONG Eival
ONMAVTIKA KOl CUVEXWG augavoueva. ETriong oto oTddio auto apxicel To
TTAQICI0 TOU QVTAYWVICHOU WETAEU TWV ETTIXEIPAOEWY KAl KATA CUVETTEIN Kal
TWV ONPOCIWV POPEWV YIa TO KAAO TWV ETTIXEIPHCEWV TNG XWPAG apXiCel N
€100YyWYIN VEWV TOUPIOTIKWYV TTPOIOVTWYV JE ATTOTEAECHA va EEOTTA £vag
TTOAEPOG AOYOTUTTWYV, TTPOIOVTWY Kal TIJWYV. OTTwg aTnv TTponyoupevn @daon,
€701 KOl OTNV TTAPOUCA Ol BATTAVES TTOU TTPAYHATOTTOIOUVTAI ATTO TIG
emxeipnoeig kai tov E.O.T. kai Toug uttdAoITTOUG dNUOCIOUG POPEIG YIa TNV
TTPOWONON TOU TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG OTNV TOUPIOTIKA ayopd gival
TTEPIOPIOPEVEG KAl KUPIWG O€ OTI agopd TNV dIA@HIOT TOU TTOU TTAEOV €XEI
UTTOPVNOTIKG XapakThpa. OuolaoTIKA €ival oTo BEua autd n ouuBoAr TNG
TTPOWONONG TWV TTWANCEWYV Kal TwV KAAWYV dnuociwv oxéoewv. H diavoun
TOU TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG £EOKOAOUBEI va BpioKeTal o€ TTPWTO TTAAVO.

4) To oT1ddIo TOU KOPECHUOU

O1 TTwWAACEIG TOU TOUPIOTIKOU TTPOIGVTOG OTO OTABIO AUTO, PTAVOUV OTO
MEYIOTO Kal apxIKa oTaBepoTtrolouvTal. Kappia Spwg TpooTradeia Twv

UTTEUBUVWY TOU PAPKETIVYK DEV PTTOPEI Va ETTITUXEI TRV AUENOTN TWV TTWANCEWVY
TOU TTPOIOVTOG OTNV ayopd OTav auTr] TTAPOUCIAleTal KOPETPEVN. O KOPEOUOG
TNG TOUPIOTIKNAG AyOopdg ETTEPXETAI OTAV Ol AVTAYWVIOTEG £XOUV AVTIYPAWE! Kal

TEAEIOTTOINOEI TO BIKO TOUG TOUPIOTIKO TTPOIOV, PUE ATTOTEAECUA VA PEIWVETAI N

ONUOTIKOTNTA TOU KOI KAT ETTEKTACN N {ATNON TOU OTNV TOUPIOTIKA ayopd. TN

d1dpkeIa autou Tou oTadiou Ta KEPDON apxifouv Babuiaia va TTEQTouv
aKoAOUBwWVTAG Kal €dw TIGC TTWANCEIG, EEQITiAg TOU yeyovoTog OTI N NTNoN
apxicel va oTpEPETAI OTA AAAQ AVTAYWVIOTIKOTEPA TOUPIOTIKA TTPOIOVTA TWV
OTTOIWV OUWG OI TINEG TEiVOUV va €IowBoUlv. O avTaywviouog @TAVEI OTO
MEYIOTO BaABNO, TTPAyHa TTOU avayKAlel TIG ETTIXEIPNOEIS (OXI TOUG dnNUOCioug
POPEIC) va KAVOUV OTI UTTOPOUV YIa VA KPATAOOUV ThV TTEAATEIQ TOUG. 2TO
TTAQiOI0 QUTO PEeIwveTal N TIUA d1IABE0NG TOU TTPOIOVTOG EVW YivovTal
TTPOOTIABEIES VIO TPOTTOTTOINCEIG 1] BEATIWOEIG TOU TTPOIOVTOG. [MOAAEG POpPEG
TIPOOTIABEIEG AUTEG, UE TNV BONOEIO TOU JAPKETIVYK KAl TWV dNUOCiwV

ol

OXE0EWV €ival ETTITUXEIC €0Tw Kal TTpoowpIva. O1 datrdveg yia dia@riyion ivai

Kal €dW MIKPEG VW N dlavop €ival TTOAU ONUAvTIKA.
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5) To o1ddio TG TTapaKPNAG

To TOUPIOTIKO TTPOIGV 0T GAC AUTr) XAvel OAOEVA Kal TTEPICOOTEPO TNV
TTPOTIUNON TWV AYOPACTWY TOU, UE ATTOTEAECHUA O TTWAARCEIG TOU OTNV
TOUPIOTIKI Ayopd va PEIWVOVTAI CUVEXWG. O TTEPIOPIOUOS TWV TTWAACEWYV TOU
OMWG CUVETTAYETAI TOV TTEPIOPICKO TNG TTAPAYWYNG Kal KAT& CUVETTEI
QUEAVETAI TO KOOTOG TTAPAYwWYNG Tou. ‘ETo1 Aoimtdv pévo opiopévol
TTAPAPEVOUV TTIOTOI HEXPI TEAOUG OTO iD10 TTPpoidV. AG onueiwBei €dw OTI TO
TOUPIOTIKO TTPOIOV PTTOPEI AKOUA va dIapopoTToINOEi Kal va aTTOKOMIOEI KEPON
atré TNV TWANon Tou. Katd cuvétreia 6tav £va TOUPIOTIKO TTPOIOV PTAVEl O€
auTO TO OTAdIO TTPETTEI VA ATTOCUPETAI KAl VO EPXETAI OTO TTPOCKIVIO £Va VEO
TOUPIOTIKO TTPOIOV TTOU Ba IKAVOTIOIE TIG TAOEIG KAI TIG ATTAITHOEIG TNG
TOUPIOTIKAG ayopdc.

To eAANVIKO TOUPIOTIKO TTPOIGV BPIioKETAI AUTH TN OTIYU OTO OTABIO TOU
KOopeopoU. To yeyovdg auTtd OQEIAETAI KAl OTIG OUVETTEIEG TNG OIKOVOMIKNG
Kpiong aAAG kal ota AGBn TTou €X0UV Yivel OTTWG KAl OTOV AVTAYWVIONO aTTo
TIG YEITOVEG XWPEG TTOU TTPOCPEPOUV TTAPOHUOIA TOUPIOTIKA TTPOIOVTA.
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5. MoAITIKA ToUu ZXed100MOU

H toupioTikn ayopd cupgwva pe Tov N. Hyoupevakn gival «To JEPOG OTTOU N
TOUPIOTIKA ETTIXEIPNON AvaTITUOCEI TN OUVAAANQKTIKA TNG OpacTneIdTnTa, HE
OKOTTO TNV €TMIKEPDN OIGBECN TWV TTPOIOVTWYV TNG». 2TO TOUPIOTIKO HAPKETIVYK
0 OPOG TOUPICTIKN ayopd, avaAoya PE TO TTWG XPNOIKOTTOIEITAI JTTOPET va
UTTOONAWVEI Ta €£ENG:

A) Mia OUYKEKPIPEVN YEWYPAPIKAG TTEPIOXNA: VA OPICHEVO TOTTO OTOV OTTOIO
QVATITUOCOETAI JIO OUVAAAQKTIKE) paoTnPIOTATA PMETAEU TTWANTWY Kal
QyOPOOTWY TOUPIOTIKWY TTPOIOVTWY. 2TO OnuEio autd Ba TTPETTEl va
OIEUKPIVIOTEI OTI TA OPIA TTOU PTTAIVOUV O€ JIa TETOIQ ayopd Kal ) EKTAon TToU
QVTIOTOIXEI O€ auTrV KABE AANO TTapd cuykeKpiyéva gival. Autd onuaivel OTi
MTTOPEI Va yiveTal AGyog yia TouploTiKh ayopd Tou Movayou, Tng Nepuaviag,
NG AuTIKAG EupwTTnNG KATT.

B) ‘Eva opiopévo ToupioTIKO TTPOIOV 1) JIa KATNYOPia OPOEIDWY TOUPIOTIKWV
TTPOIOVTWYV: O QUTHV TNV TTEPITITWON UTTOBNAWVETAI N OUVOAIKN {Tnon yia
£€va TOUPIOTIKO TTPOIOV I IO KATAYOPIa OJOEIdWYV TOUPICTIKWY TTPOIOVTWV.
AuTO onuaivel 0TI PTToPEi va yivetal Adyog yia Tnv ayopd utrnpecIwy
@INOCEVIOG, TTOKETWY OIAKOTTWY, TOUPIOTIKWY TTAKETWYV YEVIKA KATT.

O1 E.O.T. ka1 yeviké o1 Anpoaiol Popeig aoxoAouvTal PHE TA YEWYPAPIKA OpIa
KUPIWG TV TOUPIOTIKWY ayopwV. AKOPa Ba TTPETTEI va TTOUE OTI OTAV 0 OPOG
TOUPIOTIKI ayopd ouvOEBEi e TNV ETTIXEIPNUATIKA dpacTNEIOTNTA TTOU
avaTITUOOETAI ATTO OPYAVIOUOUG KAl ETTIXEIPNOEIG ATTOKTA £vA OUVANIKOTEPO
XOPOKTAPQ KAl TEIVEI va TAUTIOTEI PE TNV TTPOCTTIABEIQ TTOU YivETAl WWOTE VA
d1aTeEBOUV ETTIKEPDOWG TA TTPOIOVTA TOUG. KaTd cuvéTTelia, oTtav yivetal AGyog yia
TNV TTPOCTTABEIO AVATITUENG TG AyoPdg EVOG TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG 1) MIag
KATNYOPiag OPOEIdWY TOUPIOTIKWY TTPOIOVTWY, AUTO GNuaivel Tnv Aoknon
TETOIWV ETTIXEIPNMUATIKWY dPACTNPIOTATWY ATTO HEPOUG TWV OPYAVICHWY KAl
TWV 1I0IWTWYV TTOU ATTOOKOTTOUV OTO VA DIEUKOAUVOUV TNV ATTPOCKOTITN POI)
TWV TTPOIOVTWY TA OTTOIA Ol TOUPIOTIKEG ETTIXEIPAOEIG TIPOCPEPOUV OTOUG
TOUPIOTEG.

Ta TpoidévTa autd TTOUAIOUVTAI 0€ HECACOVTEG (TALIBIWTIKOI TIPAKTOPES) EVW
OEV NTTOPOUNE VA TTOUUE OTI UTTAPXEI TTPOKABOPIOPEVOS XWPOG YIa TV
ayopatTwAnoia, apou UTToPEi va Yivel JEow TNAEQUIVOU, Qag, O TTPOCWTTIKO
eTTITTEDO KATT. [N TO Adyo auTd n TOUPIOTIKH ayopd £XEl MIa TTOAU gupegia Evvola
yla Tov TTOAU atTAd Adyo OTI Ta oUYXPOoVa HECA NAEKTPOVIKAG ETTIKOIVWVIAG
OTTWG TO IVTEPVET £XOUV KATAPYNOEI OTNV KUPIOAEEIA TN YEWYPAPIKK KAl
XwpoTagikn didoTaon TnG.

AGYyw Aoitrév auTou Tou YEYEBOUG Kal TOU EUPOUG ATTAITEITAI N TUNUATOTTOINON
TNG TOUPIOTIKAG ayopdg aTrd Toug QopEig (dnudaioug Kai IBILTEG) WOTE vVa
MTTOPEI va KATAKTNOEI aTTOTEAECUATIKA.

Tunuparotroinon TG ayopdg

H avaAuon Twv THNPATWY TNG ayopdg €ival TO TTPWTO Briua TTou TTPETTEN va
KAvouue oTnv avamTuén PIag oTpaTnyIKAG HAPKETIVYK 1) oav AatTavinon oTnv
TTAPATTAVW £PWTNON.

TunuatoTroinon TG ayopdg ovoudloupe Tov dIaXwpPIoKO TG o€ TURUaTa (
market segments ) Ta oTTOiO £IVAI PIA AVAYVWPICIUN OTOIXEIOBETNUEVN OUGda
TNG OUVOAIKAG ayopdg, TNG OTToIag Ta PEAN £XOUV OUYKEKPIWEVA KOIVA
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XOPAKTNPIOTIKA KAl OTA OTTOIA MIA CUKYEKPIPEVN UTTNPECTA AOKET EAEN.
2UVNBWG, Ta TUAMATA AUTA, ATTOTEAOUV TIG AYyOpPEG — OTOXOUG VIO TOV
MOPKETIOTA.

Ymrapyouv duo Bruata Ta oTroia TTPETTEl va yivouv d1adoxIKéG Katd TV
TMNUATOTTOINON TNG AYOPdG:

1. O dilaxwpIouog Tou cuvoAou TnG ayopds o€ TuRuaTa ( TUAUATa ayopds
market segments ) pe KoIvd XapakTnPIOTIKA XPNOIMOTTOIVTAG KOIVEG BATEIG
TUNMATOTTOINONG.

2. H emAoyn Twv THNPATWY EKEIVWV TNG ayopds ( ayopég — OTOXOI ) TTOU O
E.O.T. cival Ikavog kal B€AEl va eEUTTNPETNAOEI E TOV KAAUTEPO duvaTo TPOTTO,
XPNOIPOTIOIWVTAG TA KPITAPIA TNG THNUOTOTTOINGNG.

lMNa va yivel cwoTd n TUNUaToTToinen, 6a TTPETTEl va €&l TTpoNnynBEi N €peuva
MAPKETIVYK, N £PEUVA KIVATPWY Kal N Tagivounon Twyv TTPoiovTwy Kal va £Xouv
avoAUBEi CWOTA TO CUPTTEPACUATA TOUG.

Ad6yol Tunparotroinong Tng Ayopdag

MNarti va kdvoupe TUNUATOTTOINCN TNG ayoPAg;

Mpétrel va EEpoupe OTI KATA TNV TUNUATOTTOINCT, OTOXOG MAG €ival TO THAKA A
TA TMAMOTA EKEIVA TA OTTOIA EVOIAPEPOVTAI TTEPICCOTEPO VA AyOPACOUV TO
TTPOIOV Jag. AuTtd Kal YAUTWVEI TTOPOUG, Aa@poU N JUn- OTOXEUPEVN TTPOCEYYION
gival TToAuddaTtravn Kai 61 T600 atroTeAeoUATIKN. MPETTEI va EXTOUNE TO
YEYOVOG OTI UTTAPXOUV TUAMATA TNG ayopds, Ta OTToia OEV EVOIAPEPOVTAI VA
ayopdoouV TO TTPOIOV HOG.

To owoTd Kal KAAO HAPKETIVYK KAVEI auTh akpIBwG TNV doUAeId. ETTIAéyel Ta
OWOTA TUAMOTA KOl Ta OTOXEUEI WOTE va Ta KePBioel. MNa TTapadeiyua av n
ayopd POG €ival 0 QUTIKOG KOOPOG ITTOPOUNE VA DIaXWPICOUUE Ta TURMATA
TWV OEVTPWY, TwV AoUAoudiwy, Twv Bplwy K.a. Eucic Ba emAé¢oupe TTo16 aTTd
QUTA Jag eVOIOQEPEI KAl JOG CNTAEI TTEPIOCTOTEPO KAl Ba TO OTOXEUOOUNE
avaAoya.

O KUp10G AGYOG yIa TNV TUNUATOTTOINON €ival Va ETTIKEVTPWOEI N TTpooTTabeIn
Kal Ta XpApaTa, TTou d1aTiBevTal KATd TOoV TTI0 aTToTEAECUATIKO TPOTTO. ESW Ba
TIPETTEl VA ATTAVIAOOUUE OTIG £EMNG EPWTAOEIG:

1. Moid; Moid TuRuata TNG ayopdg Ba oTOXEUOOULE;

2. Tr; Trwaxvouv va Bpouv 010 OIKO PaG TTPOIOV;

3. Nwg; MNwg B6a avatTuEoupe TO TTPOYPAUHUA HAPKETIVYK WOTE VA
TaIPIAZEl KOAUTEPQ HPE TIG AVAYKEG KAl TIG ETTIOUMIEG TOUG;

4. Mou; lMNou Ba yivel n TTpowBONonN;

5. Norg; NMoT1E Ba yivel n TpowdNON;

Ta mévte autd epwTriuaTa amoTeAouv TTapdAAnAa kai diadoxikd BripaTta, Ta
OTToia TTPETTEI VA YiVOUV WOTE va PTACOUE O€ £va OwoTO atrotéAeoua. Ol
aTTo@AceIg TTou Ba AnBgouv Ba TTPETTEl va gival KABapES OTTWGS PIa KAAN
ewtoypa@ia. O HOPKETIOTAG, OTTWG KAl O PWTOYPAPOG Ba TTPETTEI va LEPEI TI
epyaAcia va xpnOoIPNOTTOINCEl, TTOTE, TTOU, ME TT0IO TPOTTO WOTE Va TTAPEl TO
KAAUTEPO duVATO ATTOTEAEOUA.
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2AMEPQ, PUE TOV KOPETHO, TOV AVTAYWVIOPO Kal TIG EIOIKEG KAPTTAVIEG TTOU
TTPAyPaATOTTOIOUVTAI, N avdyKn yid TNV TUNUATOTTOINON TG ayopdg ival
emMPREBANPEVN.

O@éAn atrd Tnv Tunparotroinon Tng Ayopdg

Ta o@€EAN atTo TNV XpAon TNG TUNPATOTTOINONG €ival:

1. AtToTeEAEOPATIKOTEPN XPNON TWV XPNUATWYV TTOU dIaTiBevTal yia TO
MOPKETIVYK

2. KaBapdTtepn KATavonaon TwWV avayKwy Kal TwV ETTIOUPIWY TwV
ETTIAEYMEVWV OPAdWY TWV TTEAATWV

3. AmoteAeopaTikéTePN TOTTOBETNON (positioning 1 aAAIWG avdaTITugn PIag
UTTNPECIOG Kal EVOG PEIYUATOG HAPKETIVYK YIA TNV KATAANWN MIAG
OUYKEKPIPEVNG BE0NG OTO PUAAD TWV EVOEXOUEVWV TTEAQTWYV TWV
OTOXEUPEVWV AyopwV )

4. MeyaAUTtepn akpifeia otnv TTIAOYI HECWV KAl TEXVIKWVY TTpowBNnong (
MEoa dla@npiong, HEBodOI TTPOWBNONG TTWANCEWY, YEWYPAPIKT)
TOTTOB£TNON )

‘Eva TTapddeiypa gival Ta Aeyoueva oIkovouid ¢evodoxeia. O1 EUTTVEUOTEG TNG
10€ag, ouveIdnToTToinoav OTI UTTAPYXOUV TTEAATEG TOUG, TTOU OEV eVDIQPEPOVTAI
Yl TO GUVOAO TWV UTTNPECIWY TTOU TTAPEXOVTAI TA TUTTIKA {evodoxeia. Ol
duvNTIKOI auToi TTEAATEG BEAOUV pIa TNV, KABapr Kal AveTn OTEyaon PE Aiyeg
uTTNPECieg Kal o€ BoAIKA ToTToBETia.

‘ET01 KpATNOQV BACIKA OTOIXEIQ KOI UTTNPETIEG KAl «TTETALAV TA DIAKOOUNTIKAY.
ATTOTEAEOA, EEVODOXEIQ TTOU TTAPEXOUV O€ XAUNAOTEPN TIUN aUTO TTOU BeAE
TO OUYKEKPIPEVO TUAKA TG AYyopPdG.

MeTa atrd Ta TTAPATTAVW, TO ETTOUEVO Briua gival 0 oxedIaoudg Tou TTPOoIOVTOG,
oTnNV Hop®r QUOIKA TTOU Jag €xel O€igel To TUAUA PHapKeTIVYK Tou Opyaviouou
OTI Ba £xel va KaAUTEPA dUVATA ATTOTEAEOUATA.

Katd Tov oxedlaouo, TTEpa atrod TIG AVAYKES Kal TIG TIPOCOOKIES TWV duVNTIKWV
TTeEAATWV, AapBavovTal UTTOWIV Kal Ta €1I0IKA XOPAKTNPIOTIKA TOU TTPOIOVTOG.
‘ET01 AOITTOV JIa XWPa JE CUYKEKPIPEVA XAPaKTNPEIOTIKA ( AAIO, TTAPAAIEG,
MVNuEia, koudiva, TTONITIOUO ) €0TIACE!I TNV oxediaon TNG o€ auTd Ta duvaTd
onueia mg.

O E.O.T d¢ev ptropei va oxedidoel To TOUPIOTIKO TTPOIGV, UE TNV aKPIPR £vvola
TOoUu Opou, aAAG pTTopEl va OXEDIACEI TNG YEVIKEG YPOAUMEG TTOU €XEI TO
TOUPIOTIKO TTPOIOV TNG XWPAG KAl 0aV £VIAIO TTPOIOV OAAG KAl TA ETTIMEPOUG
Ol0QOPETIKA TOUPIOTIKG TTPOIOVTA TTOU avagépape TTapattavw. ‘ETol BAETTOUPE
OTI KGBe E.O.T. Trapayel uUNikd pe dia@opécg atnv oxediaon ( @UAAAGDIQ, aPioEg,
MTTPOCOUPEG ) avaAoya WE TIG AVAYKEG Kal TNV TTEPIOXT TS XWPAS yIa TV
OTTOiO AOXOAEITAl.
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6. MoAITIKA TG o€Ipag

2€1pA 1 0Ta ayyAIKA range €vvooUuE TNV AtTOoTacn TNV OTToia gival
d1aTeBEINEVOS va BlavUoEl £Vag TOUPIOTAG TTPOKEINEVOU va ATTOAAUCE! hia
TOUPICTIKA UTTNPECia A €va ToupIoTIKO TTPoIOV. AUTr N aTTOOTACH UTTOONAWVEI
TauTOXPOVa Kal €va OPIO TO OTTOIO UTTAPXEI OTNV OUYKEKPINEVN ayopd.

Edw Ta 6pia Tng ayopdg KaBwG Kal n atroéoTacn gival oXeTIKA. ApIKQ, yia va
yivel pia kaAuTtepn avaAuon TTPETTEl va OEXTOUME OTI O TOUPIOTAG TTPETTEI VA
£€pBe1 oTnV EAAGOQ WOTE va KAVEL JIa yvwpldia 1 apxi. ZUPowva Je
epwTtnuatoAdyia Ta otroia éxouv atravrnBei ammé Tov E.O.T. Tng loTraviag, évag
OIVOTOUPIOTAG, OEXETAI VA KAVEI EVEVAVTA XINIOUETPA WG EKOPOUN YIA EVa
OIVOTTOIEIO TO OTTOIO TOU £XOUV TTPOTEIVEI ] yVwpilel 0TI gival dlo eTTioKEWNG.
BAEtTOUpE AOITTOV OTI TO OPIO BEV TTEPIOPICETAI OE KOVTIVEG ATTOOTACEIG AAAG
ETTEKTEIVETAI. ZUPQWVA PE TA TTAPATTAVW EPWTNHUATOASYIA, O id10G
olvoToupioTag Ba Tagideue Ewg EKATOV €ikKOa! XINIOUETPA yIa £va OIVOTIOIEIO, TO
OTTOIO €iXE ETTIOKEQPTEI KAl OTO TTAPEABSV KAl EUEIVE IKAVOTTOINUEVOG.

‘ETo1 Aoitrév TTaipvovTag we OEQOUEVO OTI O TOUPIOTAG EXEI ETTIAECEI WG
TTPOOPICHO TWV BIOKOTTWY Tou TNV EAAGDA, 0 apéowg ETTOUEVOG OTOXOG Eival
va €TTIAEEEl TOUPIOTIKA TTEPIOXN) 0TV EAAGDQ. Edw o E.O.T. Trpétrel va €xel
TTPORAAEI TIG TTEPIOXEG, TTOU HEOW TNG £PEUVAG KAl TG TUNPATOTTOINONG TNG
ayopdag, €xel TMAEECEI WG KATAAANAEG pEoW dlapnuicewy, GUAAAdIWYV, EVTUTTWV
MECWV Kal Ia@PnUIOTIKWY EKBECEWV.

2KOTTOG KAl OTOXO0G TNG TTONITIKAG TNG atréoTacng Ba TTpETTel va ival, o
TOUPIOTAG VA ETTIOKEPTEI TO JEYIOTO TWV TTPOOPICHUWY TTOU TOU ETTITPETTEI TO
TTAPATTAVW OPI0 TWV XIAIOUETPWY ATTO TOV APXIKO TTPOOPICHO TOU, TT.X. aV
ETTIOKEPTEI TO HPAKAEIO va TOU €XEI KEVTPIOTEI TO EVOIQPEPOV WOTE Va
ETTIOKEQPTEI KAl TO P€BUPVO K.0.K.
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7. MoAimikA Tng Moi1éTnTag

MNa TV TT0IGTNTA OTOV TOUPIOKO, dNAADK OTNV TTAPOXNA TWV UTTNPECIWY Kal
TWV TTPOIOVTWY, €XOUV ypa@TEi XIANIGdEG oeAideg Kal Ba ouvexioouv va
ypagovral.

Adyw TNG GUONG TOU TOUPICTIKOU TTPOIOVTOG €ival OUOKOAO VO CUYKPIVOUE Kal
va B€ooupe auoTnpd opla. MNa TTapadeIlyua, O PECEWYIOVIOT TTOU TTANPOPOPEI
éva TTeAATN Tou EevodoxeEiou MIAWVTAG TOU PE ooPapATNTA, UTTEUBUVOTNTA KAl
KaTtavonTda TTapEXEl MIa KOAN uTTnpeoia. AvTiOETa, 0 PECEWYIOVIOT TTOU AYVOEi
évav £VOIKO Tou Eevodoxeiou TTou NTAEl TTANPOPOPIES 1] TOU PIAGEI AYEVWG
TTOPEXEI M1 KOKHA TOUPIOTIKA uTInpeoia. Opwg Ptropei va ival 1o id1o ATouo Kal
OTIG BUO TTEPITITWOEIG, KABWG gival AvOpwTTog, £xel TTPOBANMATA KAl KATA
OUVETTEIQ OEV YIVETAI VA €XEI CUVEXWG IO TUTTOTTOINUEVN CUPTTEPIPOPA.
Akoun, duo Eevodoxeia Tng idia katnyopiag, oTnv idla TTEPIOXN TTAPEXOUV
OIAQPOPETIKEG UTINPETIES, N €va atTo Ta duo TTapEXEl AiyoTepeg. E¢akoAouBouv
OMWG va gival Tng idiag karnyopiag!

MNa tnv katatmoAéunon TPORANUATWY OTTWG AUTO, £X0UV Yivel didpopa
BAuara:

2UVEXNG EKTTAIDEUCN TTPOCWTTIKOU

Anpioupyia onUATWY Kal QOPEWYV TTOIOTATAG

‘EAeyX0G yia TNV THPNON TwV TTPORAETTOPEVWY aTTd TO VOUO

2uveXNg exktraideuon Tou Npoowikou

Av pwTAOETE £va EEVODOXO YIa TO TTOIO €ival TO TTOI0 CNPAVTIKO KOPPATI TOU
¢evodoyeiou Tou, Ba oag el TO TTPOCWTTIKG pou! Autd cuuBaivel yiaTi aKOUA Ki
av €XEIG Ta KAAUTEPA UAIKA, TNV apTIOTEPN UTTOOOWI], O€ MIa Koudiva, av 0 €@
oev ¢Epel va payelpevel dev Ba Byel KaAS To @aynTo.

Av n uttodoxn gival xapua o@OaApwy, ECOTTAICUEVN PE TOUG TTIO OUYXPOVOUG
UTTOAOYIOTEG, JE TO KAAUTEPO OUCTNUA KPATHOEWVY TNG ayopdg Kai ol
UTTAAANAOI TNG UTTOBOXNG BEV ITTOPOUV VA CUVEVVONBOUV PE TOUG TTEAATEG
TTOU épxovTal, TOTE Ta ££00A yIa TA PNXavAUOaTa gival AOKOTTa.

Anuioupyia onudTwy Kal QopEwV TToIOTNTAG

O E.O.T. kaBo6pioe 611 orjua Asitoupyiag Tou Ba TTaipvouv povéxa ol
¢EVOOOXEIOKEG HOVADEG TTOU Ba TTANPOUV KATTOIA EAAXIOTA KPITAPIA TTOIOTNTAG
ava katnyopia. Autd £yive yia va PITTOPET va UTTAPXEI 0 EAEYXOG OTIG
TIPOCPEPOUEVEG UTTNPETIEG KAl TTPOIOVTA, WOTE VA PNV KOPOoIdeUovTaAl Ol
ETTIOKETITEG TNG XWPAG OAAG KAl YIA VO UTTAPXEI £VOG EAEYXOG OTOUG TUXOV
TUXOOIWKTEG TTOU Ba BeAav va TTOUAOOUV «QUKIA VIO HETAEWTEG KOPOEAEGY.
‘Eva TTapddelypa akoua gival o 8ecpog NG NaAadiag Znuaiag oTig TTapaAieg. H
yoAdQla onuaia, atroveiyeTal OTIG TTAPAAIEG TTOU DIOBETOUV OUYKEKPIUEVEG
EYKOTAOTAOEIG YIA VO EEUTTNPETOUV TOUG AOUGHEVOUG, CAHAVON YIA QUTEG,
TIPOCPEPOUV UTINPETIEG AoPAAgiag ( vauayoowaoTng ) Kal Quaoikd n 8ahacoa
TToU TIG Bpéxel eival kaBapn. MNa va BeBaiwbei autd, TTaipvovtal deiyuarta Kai
egetadovrtal XnUIKA, WoTE va BpeBouv Ta ETTITTESA PIKPOOPYAVIOUWY Kal
XNUIKWYV OTOIXEIWV TTou uTTdpyxouv Kail OTI autd dev uttEpPBaivouv KATTola 6pia
Kal d¢ev gival emPRAaBn yia Tov dvBpwTro.
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‘EAeyx0g TwV TTpOoBAETTONEVWV ATTO TO VOO

Mavra, akdPa Kal JETA TNV XOpriynon onUATWY, TTIOTOTTIOINCEWYV K.A.TT. TTPETTE
va yiveTal €Aeyxog 0TI OAa TnpouvTal Kavovikd. O €AeyXog gival TTOAU
ONMAVTIKOG apou JOVO JEOW auToU UTTOPOUHE VA DIACQPAANICOUNE TNV
OUVEXION TNG TTAPEXOMEVNG TTOIGTNTAG KAI VA EVTOTTIOOUME TUXOV
“mapaoTtrovdieg.”

2AMEPQ, YE OAa Ta okAvOaAa, Ta TTPORANUATA, TNV OIKOVOUIKH Kpion gival
€UKOAO YIa £va ETTIXEIPNUATIA VA KAVEI TA OTPARA JATIA O€ PIO «EKTTTWON»
TToIOTNTAG. AUTO OUWG gival HEya O@AAUQ, a@ou oTo TEAOG JOVO Gool
dlarripnoav r} Kar au¢noav To €TI0 TNG TTOIOTNTAG TOUG BYAKAV KEPDIOUEVOI
aT1TO OAEG TIG BUOKOAIEG TIG OTTOIEG oUVAvVTROQV.
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8. TipoAoylakn MoATIKA

H TipoAoyiakr) TTONITIKA €ival éva oUVOETO KOPUATI TO OTTOI0 ATTAOXOAEI TTOAU
ooBapd k&Be opyavioud Kal ETTIXEIPNON TTOU TTAPEXEI UTTNPETIES A TTOUAQEI
éva TTpoiov. OTTwg £xoupe ava@Eépel o€ AANO KEQAAQIO TNG TTAPOUCAG
epyaoiag, ol E.O.T. dev TTOUAAGVE GUECT KATTOIO UTTNPEETIA A TTPOIOV aAA&
atroTeAoUV £va evOIANETO KPiko. QOTOOO KPIVETAI OKOTTIMO VO avaAUCOUUE
Aiyo Tnv TigoAoylakr TTONITIKA KAl Ta €idn TNG WOTE VA UTTAPXEI MIG OQAIPIKN
atroyn yia TNV TTONITIKA TwV TTWAACEWV Kal TIG ETTIHEPOUG TTONITIKEG TNG.

H TipoAoyiakr TTONITIKA €XElI AuECN OXEON KE TO OTASIO OTO OTTOIO BPICKETAI TO
TTpoidv pag. Ta otadia gival TEooepa ( l0aywyr, avaTrTugn, wpiudtnta,
TTAPAKUA ).

21adio Eicaywyng

2T0 OTABIO TNG €I0AYWYNG, TO TTPOIOV YiveTal yvwoTd oTnv ayopd TTou gival
TTOAU TNIBavO va unv éxel cavadei KATI avaAoyo. YTTApXOouV TECOEPIG
OTPATNYIKEG TTOU Ol OPYAVIOUOI UTTOPOUV VA XPNOIKOTTOINOOUV. AUTEG
Baoifovral og dUO BIAPOPETIKEG TTPOCEYYIOEIG TIUOAOYNONG: OTIG OTPATNYIKEG
«EQQPPICPATOG» OTTOU XPNOIKOTTOIOUVTAI UYNAEG TIMEG KAl OTIG OTPATNYIKES
dieicduong OTTOU XPNOIMOTTOIOUVTAI XAMNAEG TIUEG.

A. ZTpatnyikn ypiyopou ‘agpiouarog’ (rapid skimming strategy) (uwnAn
TiuR/uwnAn TpowBnon). Mmopoupe va TTAPOPOIACOUNE TNV OTPATNYIKI QUTH
oav TNV a@aipeon TNG KPEPAG aTrd pia KavaTa @pEéoko yaAa. Mia uywnAn Tiun
XPEWVETAI KAI N ‘QPPOKPEUA’ TWV AYyOPOTWV ayopAadel Tn vEQ UTTNPETIa N
TTpoidv. O 0TdX0G €ival va ATTOKOMIOTEI TO HEYAAUTEPO dUVATO HPEIKTO KEPDOG.
Ortav emAéyoupe pia TETOIQ OTPATNYIKA Ba TTPETTEI VO KAVOUUE Kal JIa €VTovn
TTPowONOoN TNG UTTNPETIag dTav auTh TTapouaialeTal.

B. Zrpartnyikn apyou §ekaBapioparog (slow skimming strategy) (uwnAn
TIuA/xapnAfR mpowOnon). H diagopd PeTagu apyou Kal ypriyopou
¢ekabapioparog gival oTa XprpaTa TTou £odeUovTal yia TNV TTpowenaon Tou
TTPOIGVTOG 1) TNG UTINPECIAG. ZuvhBwWS XPNOIUOTTOIEITAl £vag JIKPOG
TTPOUTTOAOYIONOG yIa TNV TTPOWBNON 0To apyo ekabapiopa. YTTApYEl Evag
MIKPOG apIOUOG evOEXOUEVWY TTEAATWYV OAAG OI TTEPICTOTEPOI OTTO TNV ayopd
oTOXO €ival EVAUEPOI YIA TNV UTTNPECIa f TO TTPOIOV. TauTdxpova dev
QVOUEVETAI VO TTOPOUCIACTOUV AVTAYWVIOTEG VIO £V ONUAVTIKO XPOVIKO
d1doTNua.

. Zrparnyikn ypryopng dicicduong (rapid penetration strategy) (xaunAn
TIuR/uwnAn TpowBnon). To emitredo TNG TIUAG €ival n Bacikr) dlAPopd HETALU
TWV oTpaTnyIKWy digiocduong kal Eekabapiopatog. Me pia oTpaTnyikn
digioduong, ol TIuEG kaBopidovTal apXIKG o€ XaunAo TTitredo yia va
KataAngBei 600 10 duvaTdv PeYaAUTEPO KOPUATI TNG ayopdg yivetal. H ayopd
yla TNV véa uttnpeaia / TTpoidv gival geyaAn, aAAd ol TrTepIocOTEPOI AYOPACTEG
€mMOEIKVUOUV gualioBnoia o€ BEpata TIHWY AQOU TTPOTIMOUV TIG XAUNAEG TIMEG.
"priyopn dicioduon onuaivel va ouvduddovTal Ol XaunAEG TINEG EI0aywYNG YE
TO UYNAO eTTiTredo TTpowBNong. O1 TTEPIcTOTEPOI ATTO TOUG EVOEXOUEVOUG
TTEAATEG €ival ATTANPOPOPNTOI YIA TN VEA UTTNPECIA/TTPOIOV. YTTAPXE! HIa
IoXUpr atTelAf T Ol avTAywVIOTEG Ba avTiypayouv ypriyopa To
TTPOIOV/UTTNPETIQ.
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A. Zrpatnyikn apyng dicioduong (slow penetration strategy) (xaunAn
TIuA/xapnAfR TpowOnon). Edw n véa uttnpeaia/TTpoidv €lI0AyETaI PE Eva
XOUNAO eTTiTred0 TTpOWONONG. =ava n moavr ayopd gival yeyain kai
euaiodntn oe BépaTa Tipwv. AvtiBeTa e TNV ypriyopn dicioduaon ol TTEAATEG
gival KaAd TTAnpo@opnuévol yia TN vEa UTThPECIa/TTpoidv. YTTapxouv KATTolol
avTAYWVIOTEG AAAG N aTTeIAn Oev gival PeydAn.

21adio Avarrtugng

2T0 OTABIO TNG AVATITUENG, Ol TTWANCEIGC AUEAvVOVTal AAPATWOWG Kal Ta
eTTITTEdA KEPOOUG BEATILOVOVTAI EVWD TAUTOXPOVA TTEPICTOTEPOI AVTAYWVIOTEG
€I0XWPOUV OTO Xwpo. lNa Tov opyaviouo TTOU TTPWTOTTAPOUCIACE TO
TTPOIOV/UTTNPETIA UTTAPXOUV O TTAPAKATW OTPATNYIKEG TTOU UTTOPOUV VA
TTPayuaToTTOINBOoUV:

1. BeAtiwon TnG TTOI0TNTOG TNG UTTNPECIAG Kal TTIPOBEON VEWV
XOAPOKTNPIOTIKWY KAl OTOIXEIWV

2. Emdiwén vEwv OTOXEUUEVWV ayopwv

Xpnon véwv kavaAiwyv dIavounig

4. MeTtatdtmion HEPOUG TNG EMPAONS TNG dlaPruIong aTTd TNV evnuépwaon
otnv dnuioupyia emBupiag kai dpdong (TTPAyUATOTTOINCN AYOoPWY)

w

‘Eva TT0AU KaAS TTapadelypya o€ autou Tou €idoUg TNV TTPOCEyyIon €ival TO
Club Med. 2710 T€A0G TnNG dekacTiag Tou 1970 Kal OTIC APXEG TNG OEKAETIAG
Tou 1980, TTapouaciale augAoelg oTIG TTWANRCEIG TNG TAENG Tou 15% - 25%
€TNCIWG. MNa va uTTooTNPIXTEI N TTAPATTAVW aUgnaon, N ETTIXEipnon
XPNOIMOTIOINCE APKETEG ATTO TIG TTAPATTAVW OTPATNYIKEG.

Néa BépeTpa dpxioav va AEITOUPYOUV £TOI LWDOTE VO EEA0PANIOTEI N
ETTAPKAG XWPENTIKOTNTA WOTE VA KATAOTEI duvaTr N avaTTuén.
Emdiwxbnkav véeg OTOXEUUEVEG AYOPEG, O OTTOIEG TTEPIAGUBavay,
ETTIXEIPNOIAKEG OUADEG, OIKOYEVEIEG PE TTAIDIA, VEOVUUPOUG, PiIAOUG
aBAnudTwy, Kabwg kal TTapka Beduarog. O oTpaTnyIkKES dIaPANIONS
aAagav kateuBuvon ato 1o BEPa “ 0 évag KOOUOG, TO £va KAQUTT OTnV
ETTIOAMAVON TWV OTOXEUPEVWY QYOPWV KAl OTO Tl JTTOPOUCE VA KAVEI O
kaBévag oTo club Med Tng emAoyng Tou. ‘Eyivav Tpooeyyioeig o€ éva
euaioBbnTo TTePIBAANOV o€ BEPaTa TINWY TTPOG TNV AYOoPd TWV NAIKIWUEVWY
pMeoa atrd Tnv TpowBnon Tia MNavra NEor' kal Ta TTakETa eTTavacUvOeong
OIKOYEVEIWV YIO OPABEG AV TwV OEKA aTOpwV. MNMpoo@opég TTpowbnong
yia epyévndeg, Ceuydapia kai oikoyéveieg 6tTTwg Ta Wild Card, Couples Wild
Card kal Family Escape €ival TTdpa TTOAU €TTITUXNUEVQ.

MpdoBeTa XOPAKTNPIOTIKA TTAPOUCIACTNKAY OTA RON UTTAPXOVTA Kal Ta VEQ
BépeTpa. MepIk@ atmd auTtd ATav €1I0IKEG EYKATAOTACEIG VI MIKPA TTaAIdIA KAl
HwpPd, pabnuarta Xpriong NAEKTPOVIKWY UTTOAOYIOTWY Kal IoTIoTTAoIa. H
TTAPAdOCIOKI APNECA-OTOV-TTEAATN TTPOCEYYION TTWAACEWVY ETTEKTAONKE
oUTWG WOTeE va divel TTOAU PEYaAUTEPN EUPOCT OTOUG TAEIDIWTIKOUG
TIPAKTOPEG.

21adi1o QpIpoéTNTAG
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MéAAa TuApaTa TOU TOPEQ TNG PIAOGEVIAG Kal TWV TagIBiwv aTnv EAAGSQ
BpiokovTal 010 OTABIO TNG WPINOTNTAG. Ta Eevodoxeia, ol TaRBEPVEG, Ol
ETTIXEIPNOEIG EVOIKIAOEWG QUTOKIVITWYV KABWG Kal 01 ETTIXEIPHOEIG TTAPOXNG
dlapovng cival TEooepa TTapadeiyparta. Autd TTou XapakTnpilel To oTadIo
auTo gival pia emppAaduvon oTo PUBPO TNG AUENONG TWV TTWANCEWV.
YTTApYXOUV KATAOTACEIG UTTEPXWPENTIKOTATAG. H uttepBOAIKG uEYdAn
TTPOCPOPA TTPOCTTABEI va deAEAOE! KAl va KEPDIOE! Pia UTTEPBONIKA HIKPN
¢nTnon. ‘Evag opyavioudg UTTopEi va XenOIUOTIOINCEl TPEIG OTPATNYIKES AV
B€Ael va dlatnpAoel TNV augnon TwV TTWAACEWY TOU KATA TNV OIAPKEIQ TOU
oTadiou TNG WPINOTNTAG:

A. ZTpaTnyikn TpoTtrotroinong tng ayopds ( Market modification
strategy). O opyaviopog emIdIWKEI Va KEPOITEI TOUG TTEAATES TWV
QVTAYWVIOTWYV TOU, TIPOCOETEI VEEG OTOXEUUEVEG AYOPEG 1] TTPOOTIABE va
METATPEWEI UN-XPNOTEG O€ XPNOTES. ANNa PETPA TTOU PTTOPOUV va TTapBouv
eival n evBappuvon Tng ouxvoTeEPNG XPAONG N TNG HEYAAUTEPNG XPONG
ava TTpayhaTtoTroinBcica ayopd A TNV dnuioupyia VEWV Kal TTI0 TTOIKIAwV
XPAOEWV. Ta TTPOYPANHATA AEPOTTOPIKWYV ETAIPEIWV KAl TWV {EVODOXEIWV
aAAG Kai o1 dlapnuiocelg Twy aAucidwy ypriyopou gaynTou gival
XOPAKTNPIOTIKA TTAPAdEIYNATA QUTAG TNG OTPATNYIKIG.

B. ZrpaTtnyikn Tpotrotroinong Tou Tpoidvrog ( Product modification
strategy). H oucia Tng Tpoo€yyiong autrig €ival n avavewaon Twv
UTTNPECIWV I TWV TTPOIGVTWY TOU OPYAVICHOU, WOTE va Ta KAVEl KAAUTEPQA.
O1 agpoTropIkEG eTAIPEiEG YIa TTAPAdEIyUa, Bagouv, Byalouv @avTaxTepd
AoyOTuTTa, aAAGCOUV OUVEXWG TIG OTOAEG TOU TTPOCWTTIKOU KAl
TTPAYHATOTTOIOUV TTaIXVIdIa OTIG aiBouceg avapovig. Ta ¢evodoxeia
QVTiIOTOIXO TTPOCTTIAB0UV Va KPATAOOUV TOUG TTEAATEG TOUG {E£YVOIOOTOUG
KAl EUXapPIoTAPEVOUG Kal va pnv BapeBouv Katd Tnv dIdpKeia TNG
TTOPAPOVAG TOUG €KEl. OUpwWPOI, 6pOoPOI Kal CaAdVIa yIa T avwTaTa
OTEAEXN ETTIXEIPAOEWY, TAXUTATEG DIEKTTEPAIWOEIG Eival JEPIKA ATTO TA
XOPAKTNPIOTIKA TTOU TTPocBETOoUV. AUTO CUPPBaivel o€ OpyavIOPOUG Kal
ETTIXEIPAOEIG TTOU ETTi OEIPA ETWV TTApoucialav — TTPOCEPEPAV TO idI0
TTPOoIOV/UTTNPETIa e avaAAoiwTo.

. ZTpaATNYIKA TPOTTOTTOiNONG TOU JEiyHaTog pHApKeTIVYK (Marketing
mix modification strategy). O1 TTwAARCEIG yTTOPOUV Va TOVWOOUV PE TV
aAAGyn TOU PEIYMOTOG JAPKETIVYK. [a TTapadelyua, Ta ¢EvodoxEia TTou
QVTIMETWTTICOUV WPIMES AYOPEG, TTPETTEI VA DWOOUV PEYAAUTEPN €U@aon
oTnV €UPeON VEWV KAVOAIWYV dIaVONNG, OTTWG TAEIOIWTIKOUG TTPAKTOPEG,
ypageia opydvwong opadikwy Tagidiwyv r dAAoug opyavwTés. Ta
€0TIATOPIA UTTOPOUV VA XPNOIKJOTTOINCOUV KOUTTOVIA Kal GAAa péoa
TTPoWONONG TWV TTWANCEWYV YyIa va auéfjoouv Ta PeyEBn Toug. Ta
TAgIOIWTIKA TTPAKTOPEIQ UTTOPOUV VA ATTACXOANOCOUV £E0UCIODOTNHEVOUG 1
"€CWTEPIKOUG  TTPAKTOPES TTWAACEWY VIO VO QEPOUV TTEPICOOTEPES
douAeiég. O1 E.O.T. avrioToixa JIropouv va avavewaoouVv TO dIa@nPIoTIKO
TOUG JAVUMA, OTOXEUOVTOG TUARMATA TNG AyoPAg TTOU PITTOPOUV va
QUEAOOoUV TO PEPIBIO TOUG, VA TTPOCEAKUOOUV ETTEVOUOEIG OUYKEKPIUEVOU
TUTTOU ( MapPIVES ) HEOW BIAPOPWYV PEBODWYV KAl £V YEVEI VO AVAVEWOOUV
TOV TPOTTO TTOU BAETTEI O TOUPIOTAG TNV XWPA KAl TO TTPOIOGV TOUG TTOU
TTPORBAAAETAI.

21adio Mapakpung
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‘Otav ol TTWANOCEIG TWV UTTNPECIWV TI UTTOPOUUE VA KAVOUUE; YTTApXOUV
O1A@opPEeS EVOANOKTIKEG AUCEIG TTEPA OTTO TO OPICTIKO KAEIOIYO TNG
ETMIXEipNONG N TNV TTAUON TNG UTNEEeaiag. O1 TTEpIcoOTEPOI EIOAOVEG TOU
MAPKETIVYK CUCTHVOUV T YEIWON TWV £§0BWV Kal TO “"dpheyua’™ NG
ETTIXEIPNONG ] TOU TTPOIOVTOG 1] TNG UTTNPECIAG KABWG OI TTWANOCEIG
peiwvovTtal. O E.O.T. étav éva 1Tpoidv TTou TTpoaAouv deixvel OTI PTAVEI
OTO OTAdIO TNG TTAPOAKMNG EXOUV HIA EVOAAOKTIKI) AUCT) TTOU TTPOCPEPEI
TTOAAG BeTIKA. Na 1TTpoaAouv £va GAAo €id0G TTPOIOGVTOC TTOU £XEI N XWpPad
KaBwg Kal TIG TTEPIOXEG TNG XWPAS TTOU TO TTPOCPEPOUV OTTWG YIA
Tapddelypa atod Tov padiké Toupiopod Tou all inclusive va TTepdcoupe oTOV
BaAGOOCI0 TOUPIOUO KAl TNV AUENON TWV XPNHATIKWY EI0POWV OTN XWPEA.

ZUNTTEPACHATA

MapoAo tmou o1 E.O.T. dev pmropouv va XapakTnpioToUuV auIywsg
ETTIXEIPAOEIG, £XOUV TNV duvaTOTNTA VA ETTNEPEACOUV TIG £EENICEIC HEOW
TWV OIA@NUICTIKWYV EKOTPATEIWV Kal TNG TTPOBOARG TTou Kavouv. O E.O.T.
ETTNPPEACEI £V PEPEI TNV TIMOAOYIOKA TTOAITIKF) TWV ETTIXEIPHOEWV HECW TWV
TIMWV TTOU €XEI OPIOEl yIa KABE KaTnyopia KATAAUUPATOG oav YEYIOTN Kal
eAGxioTn. ESw dev PutTopouv va yivouv TTOAAEG TTapEUPACEIS aTTd TNV
TIAEUPA TNG ETTIXEIPNONG APOU Kal TO TTPOIOV TTOU TTWAEITAI €ival ouvABwg
YVWOTO aAAd KOl O QVTAYWVIOPOG KaBWG Kal o1 OIEBVEIG OIKOVOMIKES
ouvOnkeg dev agrivouv TrepiBwpla. O EAAnvikSG E.O.T. pytropei otnv
TTapouca @Aaon va eTeEVOUOCEl OTIC AVOUOUEVES ayOpES OTTWG TNV Pwaoia
OTTOU TO TTPOIOV JaG O€ OUVOUAOHO UE TV OXETIKA TTapBEéva ayopd Kal TRV
¢NTNoN TToU UTTAPXEL, UTTOPEI va KEPDIoEl HEYAAO PEPOG TNG AYOPAG HE
OUYKPITIKA JIKPOTEPO KOOTOG.
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9. ToupioTIKA Ala@Auion

H ToupioTIKA diagpripion €ival €va avatrooTTaoTo Kal TTOAU GnNUAvTIKO KOPUATI
Twv dpaoTnpioTATwy Tou E.O.T. Eival o TAéov ocuvnBIopévog TPOTTOG Yia va
TTANPOPOPNOEI KAl va yVWPIoEl N ayopd OTOXOG YIA TO TTPOIOV HOG.

Ti gival n dla@AMIoN;

H diapnuion opideTal cav orolodNTTOTE MAVUMA O€ NECO MACIKNAG
EVNUEPWONG TTOU TTANPOPOPEI TOV KOOUO YIa ayaBd, UTTNPECiES 1) 10€€g
KOl TTOU TTANPWVETAI a1TO OPICHEVO XOPNYO YIA OQUTO TO OKOTTO.

H dia@Ruion gival T6oo d1adedopEvn WOTE Ol TTEPICOOTEPOI AVOPWITOI TN
SéxovTal TwPa oAV TAKTIKO HEPOG TOU TTEPIBAAAOVTOG TOUG.

To TTepIEXOPEVO, TO HEYEDOG ) TO IAKOG, O TPOTTOG TTAPOUCiaong, N TMAoYN
TWV NECWV KOl O CUYXPOVIOPOG TOU INVUPATOG EAEYXOVTAI ATTO TNV ETTIXEIPNON
1 Tov Xopnyo (otnv mepimtwon pag tov E.O.T) Tou TTAnpwvel yia Tnv
dlagnuion.

ZUPQwva ue TNV “TouplioTikh Ala@ripion kai TiIg Anudoieg 2X£0€IS” TNG K.
Auyeln:

T gival dilagrjpion;

e Ala@ruion gival otroladNTTOTE TTANPWHEVN HOPPH W TTPOCWTTIKAG
TTaPOUCIiaonG UTTNPECIWY, ayabwy 1) IBEWV ATTé KATTOI0 Xopnyo.

o Alapriuion gival yoper padikAg TTwANONG TTou PTAVEI O€ EKATOPMUPIA
dtoua Kadnuepivd.

e Ala@ruion gival pia gop@r TTPOTTwANCNG, TTOU TTPAYHATOTTOIET TA
TTPWTA TEOOEPA BANATA TNG TTWANONG: VA TPAPRREEI TNV TTPOCOXH, va
QAQUTTVIOEl TO EVOIAQEPOV, Va dNUIOUPYAOEI TNV ETTIBUHIA KAl VA
TTPOKAAECEI TRV TTPAEN.

o Ala@riuion gival €va TTOAUTIMO ETTIKOIVWVIOKO EPYAAEIO, TTOU TTAPEXEI TN
YEQUPO PETAEU KATAOKEUAOTH KAl KATAVOAWTH, TTWANTA KAl QyOpaoTH.

o Alapriuion gival £vag TpOTTOG VA KPATIOOUKE TOUG KATAVAAWTEG
EVAMEPOUG YIa VEQ TTPOIOVTA KOl UTTNPETIEG.

O KUpI0G O0TOXOG TNG BIAPNMIONG €ival va EVEPYOTTOINOEI TOV UTTOWRPIO
ToupioTa ayopaoTr]. AUTO TTOU TTEPINEVOUE ATTO TO dIA@NUICTIKO MAVUUQ, ival
va TTPOKAAETEl avTIOPAOEIS OTO KOIVO TTou aTTeuBuveTal. Adyw Tou OTI n
dla@ruIon aTroTeAEl Eva oUCTNUA ETTIKOIVWVIAG TTOU OgV UTTAPXEI DIAAOYOG,
MTTOPEI va XpnoluoTroinBei povo av BacileTal o€ EpeUVES ayopdg TToU
Qa@OPOUV TA KivNTPA TWV KATAVOAWTWV.

H TtoupioTiKA dia@Apion, HETAEU GAAWYV dnuoolupyei TTPOTUTTA (WG,
TTPOCPEPOVTAG APETO TPOTTO TTANPOPOPNONG KAl EVNUEPWONG, O€ TTOANG
EKATOMMUPIA UTTOWNQIWV KATAVOAWTWY TOU TOUPIOTIKOU Pag TTPOIOVTOG.
MpoUTtToBETEl £TTIONG OIKOVOUIa XPOVOU OTNV €TTIAOYH KaI aTTdQACh, £XOVTAG
TNV duvatoTNTa va SIaKIVEI EUKOAQ T TTAKETA UTTNPECIWY, VO PEIWVEI OKOUA
Kal TIG TINEG, AOYW TOU PEYOAUTEPOU OYKOU TTPOCPOPAG. ETriong diapoppuwvel
TIG TTIPOOQYOPEG UE KAIVOTOMIEG, VEEG I0EEC KAl VEEG DUVATOTNTEG.
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AGYw TOU OTI N dlaPrUIoN aTTOTEAEI EPYAAEIO TOU HAPKETIVYK, Eival
QVOUEVOPEVO OTI OTO YEVIKOTEPO OXEDIAOUO UAPKETIVYK, Ba TTPETTEI va
TTepIAaUBAvovTal KATTOIO OTOIXEIO TTOU APOoPOUV TNV dIA@ANIOT OTTWG:

e KaBopioudg Tou UYWoug Tou TTPOUTTOAOYIOHOU TNG dlagruiong

e [1p0o0dIoPIOUOG TWV OTOXWV TNG OIAPANIONG

e EmAoyA Twv dIa@nUIOTIKWV INVUPATWYV

e Xpnolyotroinon Twv KAaTaAANASTEPWY PECWV Yia TOUG OTOXOUG Kal Ta
MNVUPATa TTOU €X0UV ETTIAEYEI.

Eival yeyovog 611 TO TRUa NG dla@ruiong £XEl TNV duvatoTnTa va £TTNPEACEI
TN SIAPOPPWON TNG YEVIKNAG TTONITIKNAG HAPKETIVYK. O pOAOG TNG dIa@rpIong
€ival va TTapakivrioel Tov TTEAGTN-TOUPIOTA VA TTPOXWPACEI OTNV ayopd TNG
TIPOOPEPOUEVNG UTTNPECIOG. Apa n dlagriuion Ba TTPETTEl va ival
QTTOTEAEOUATIKR Kal OTOXOG TNG N TTWwANoN.

H diagrpion kaAd Ba \Tva va gival TTpwTOTUTIN KAl JOVODIKI, OTTWOBNTIOTE
OMWG Ba TTPETTEl va gival XpAoIUn Kal oukyekpipévn. Na givar dnAadn
KAtavonTr, TTEIOTIKI), AVTIANTITH), AVAYVWPICIUN KAl TTPOTPETTTIKI.

H douAeid Tou dia@nuioTn €ival va KOTAQEPEI va TTEPACEI TO NIVUPA OTO KOIVO.
AvTifeTa, n douAeid Tou E.O.T. gival va €¢nynoel oTtov diIa@nuIoTA Ta
TTAEOVEKTAMATA TTOU £XOUV TA TOUPIOTIKA TTPOIOVTA-UTTNPECIEG TOU O€ OXEON ME
TWV AVTAYWVIOTWYV TOU.

1) Ta d1a@nNUICTIKA péca

Ta dlo@NUICTIKA pnvuuara, TTapouciddovtal oTo Koivo péoa atmo ta Méoa
Evnuépwong. Ymdpxouv TpeIG KUPIOI TUTTOU PHECWV:

1. Ta éviutra péoa (epnuepideg, TTEPIOBIKA KATT)

2. Ta péoa ekmouTNAG (TNAEGPAcCT, padidpwvo, TvTePVET KATT)

3. Ta ommka péoa (aQioeg, TTIVOKIOES, ONUATA KATT)
2UANoyIkG auTd Ta Tpia €idn avagEpovtal oav Méoa Madikng Evnuépwaong
TTOU onuaivel OTI gival Ta Bacikd yéoa Tou pTavouv o€ HEYAAo apiBuo
ATOHWV.
Ta péoa padikng evnuEPWONG HETAPEPOUV UNVUPOTA TTOU TTEPIYPAPOUV
TTPOIOVTA 1) TIG UTTNPECIEG TTOU TTPOCPEPOVTA.
‘Exel T€0€i WOTOOO TO EPWTNUA AV TO JECO TTPOEXEI TOU PUNVUMOTOG 1) TO
MAVUMA TTPOEXEI TOU HEOOU. H atravtnon gival 0TI 0 ApIOTOG CUVOUAOHOG TV
duo gival To {NTOUPEVO HAG.
O1 E.O.T. oav diapnuIioTIKA y€oa XPNOIMOTIOIOUV KUPIWG TNV TNAESpAOT, TO
padido@wvo, To AladikTuo,eKBECEIC, OruaTa Kal aioes. To K&Be Yéoo €xel To
OIKG TOU KOIVO €10IKO A YEVIKO.

ATTOTEAECHATIKOTNTA TWV HECWV GTOV TOUPIOTIKO XWPO

Ta péoa evnuépwaong £Xouv TNV duvaATOTATA VA TTPOKAAECOUV TO £vOIAQEPOV
Kl TNV TTPOCOXN TOU KATAVAAWTIKOU KOIVOU Kal va TTEPACOUV TO UAVUUA TOUG.
Edv e¢eTGooupe Ta TTAEOVEKTAPOTA TWV TEXVIKWVY HECWYV, dnAadn €IKOva, X0,
Kivhon, d1dAoyo K.A.1T., evdeikvuTal N TNAEOPACN, KATI TTOU TTAPOUCIAlouv
GAAWOTE KAl O OTATIOTIKEG EPEUVEG TTOU £XOUV YIVEI.

32



QoT1é0o0, uttTdpxouv duo PaCIkEG aduvauies TTou £xel N TNAEOpaAoN:
1. Aev pytmopouv va petadidovtal peydAng didpkeiag didAoyol Kai
MnvUuaTa.
2. Agv utropouv va petadidovTal AETTTOPEPEIES, DIOTI auEAveTal TO KOOTOG.
(n TTwANoN BaacifeTal OTIG AETTTOPEPEIEG)
Mpoéxel TTAVTA N ATTOTEAECUATIKOTNTA TWV HECWYV, OE CUVOUACUO UE TNV:
EuBEAcia, ZuxvoTtnta, Xpovikny Zuppuetoxn, Etmidpaon, Avayvwoiuornra,
AKpoauaTIKOTNTA, OEauaTIKOTNTA.

2) EmiAoyn Twv Ala@nuioTikwv Méowv

Eival TToAU onpavTikd va JEAETACOUUE KAl VO KATAVONOOUUE TO TOUPIOTIKO
TTPOIOV-UTTNPETIa, £TO1I WOTE VA ETTIAECOUNE TA KATAAANAQ dIa@nuIOTIKG YEoa.
Eival avap@ioBATnTa avaykaio Ta KOvOUAIQ pag va Ta agloTToINO0UNE PE €vVa
AYoyo o€ ouaia Kal TTEPIEXOUEVO OIA@PNMICTIKO TOUPICTIKO TTPOYPANHA.
Baoikég TTpoUTTOB£0EIG YIa TNV TTPAYUATOTTIOINGT TOU TTPOYPAUMATOC gival:

o ApioTa TEXVIKA SlapnuIoTIKG péoa

o 'EUTTEIPO KaI ETTICTNPOVIKA KATAPTIOPEVO TIPOCWTTIKG

o Eeidikeupévn EMOTNUOVIKN yVWON TTAVW OTO £EEIBIKEUPEVO QVTIKEIUEVO.
To KooTOAOYI0 yIa TO KABE dIaPNUICTIKO HECO, O APIBUOG TWV TTPOYPAUMATWY,
OTTWG KAl Ol KATAXWPNOEIS gival éva BEPA TO OTTOIO KPIVETAI PUE UTTOKEIPEVIKA
KPITAPIA, YI TTOU TO KABE dIa@nUICTIKO TTPOYPANKA TTOU Ba XAPOKTNPIOTE WG
OUVAUIKO TTPOUTTOBETEL:

o XpAuarta

e ’'Epeuva

e Emegepyania OoTATIOTIKWY OTOIXEIWV

o EIBIkr) opdda 1TOU UTTOAOYICEI TNV CUXVOTNTA TTPOCEYYIONG
Aappavovtag uttdyn OAa Ta TTapatrdvw, N Aqyn ammégaong civai 1Idiaitepa
OUOKOAN KAl ONUAVTIKA, £T01 WOTE va UTTAPEEI ATTOTEAEOUATIKOTNTA ATTO TV
XPron TNG TOUPIOTIKAG dIagruiong.
AUTO TTOU Ba TTPETTEI VA JOG EVOIA@EPEI OUCIAOTIKA gival TTOoa aTopa Ba
KATAPEPOUE VA TTPOCEYYIOOUNE ATTO TNV AyopA-0TOXO HE TO CUYKEKPIUEVO
MECO TTOU £X0UE ETTIAEEEI, OTTWG £TTIONG KAl TTOOO Ba Pag OToIXIoEl AuTrh N
TIPOCEYYION-TTPOCEAKUC TOUPIOTWV-TTEAQTWV.

AlapnuioTikd Méoa

PadiotnAgotrTika Méoa

Ta padioTNAEOTITIKG HEOQ BewpPoUVTal EQAPEPT KOl OUYXOVWG ETTIOETIKA. TO
TTAEOVEKTNUA TOU PadIOPWVOU Kal TNG TNAEOPAONG gival 0TI £XOUV TV
duvaToéTNTA KaI TNV IKAVOTNTA va dNUIOUPYOUV €IKOVEG TIG OTTOIEG Ol AKPOATEG
Kal o1 TNAEBEATEG AVTIOTOIXA, CUYKPATOUV Kal BupouvTtal. H eTTavaAnyn Tou
SIa@NUICTIKOU PINVUPOTOG BonBdel TTpOg auTA TNV KATEUBUVON, HId TTOU
uTTeEVOUICEl kal BonBdgl Tov TNAEBEATA-AKPOATA VO CUYKPATEI TO EKACTOTE
O10@NMICTIKO HAVUMA VIO OKOPA JEYOAUTEPO XPOVIKO dIAOTNUA.

A) Padiépwvo
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To padidopwvo gival éva péoo dla@riuiong, TTapd To Yeyovog 6T CuvABwS n
TNAEOPAON KPATAEl TTEPIOCCOTEPO TO EVOIAPEPOV KAl TNV TTPOCOXH Tou B€aTH.
XpNOIUOTTOIWVTAG OUWG TO PABIOPWVO Kal PE KATTOIO AOYIKO KOOTOG, £vag
E.O.T. ymropei va €xel BeTikd atroteAéopara. AuTog gival o AOyog yia Tov
OTT0i0 TO PAdIOPWVO TO TTPOTINOUV PEPIKOI HEYAAOI Kal TTOAAOI HIKpOI
d1apnUIoTEG. O1 TTEPICOOTEPESG PADIOPWVIKES DIAPNUICEIS Eival JAANOV OTTAEG
Kal AAAEG TTapouaiddouv atTAd To NXNTIKG KOUUATI hIag TNAEOTITIKAG
dlagruiong.

Eival yeyovog 611 n padiopwvikn dla@riuion PTropei va dwaoel dnPIoupyikoTATA
Kal TTpWTOTUTTIA, AOYW TOU OTI BiVEl TRV EUKAIPIO OTOV OKPOOTA VA TTAIGEI TN
dla@ApIon oTo HUOAS Tou Kal va dleyeipel T gavTacia Tou. To padidpwvo
OTTWG KAl TO TTEPIODIKO, DiVEI TNV EUKAIPIA VO OKOUOTEI TO JIVUMA O€ éva €10IKO
KOIVO.

AuTo oupBaivel yiaTi TTEPA aT1Td TOUG PABIOPWVIKOUG OTABUOUG YEVIKOU
evOIOQPEPOVTOG, UTTAPXOUV Kal padlo®wViKoi oTaBuoi Tou €1dikeuovTal o€
OUYKEKPIPEVA TTPOYPAUMATA OTTWG EVTEXVN ] KAQOOIKY) JOUOIKH, aBANTIKOI
K.A.TT.

KaBe padio@wvikog otaBuodg £xel kal To dIKO Tou akpoaTtiplo. ‘ETal ol
ETTIXEIPAOEIG £XOUV TN duUvVATOTNTA Va aTTeUBUVBOUV 0€ aKPOATEG EVOG
PadIOPWVIKOU OTABUOU, TTOU BEWPOUV OTI TA TTPOCPEPOPEVA TTPOIOVTA-
UTTNPECIEC TOUG EVOIAQEPOUV TTEPICTATEPO KAl ATTOTEAOUV PEPOG TOU PEPIdiOU
ayopdg Toug.

Eival yeyovog 611 n Topeia TG €€EAIENG TWV TOUPIOTIKWY PETOKIVACEWY Eival
évag paAlov aoTaduntog rapdayovtag. H t1agidiwTikr poda aAAadel, he
QTTOTEAEOUA OKOPA Kal Ol EIBIKOI TOU XWPEOU va PNV yvwpifouv Pe BeBaidtnta
TIG €CENICEIG yIa Ta eTTOPEVA TTEVTE XPOVIA. KaTtaBAAAETal AoITTOv pia
TTPOOTIABEIO VO EVTOTTIOTOUV OAEG EKEIVES OI LETABANTEG TTOU £XOUV TNV
duvaTOTNTA VA ETTNPEACOUV BETIKG TNV TOUPIOTIKY {TNON KAl TTPO0POPA O€
éva O1EBVEG eTPWTTAIKG TTAQICIO, PE TNV BorBeia Tou dIa@nUIoTIKOU TOUPIOTIKOU
TTPOYPAUMATOG.

H dopr Tou TOUPIOTIKOU TTPOYPAUMOTOG Ba TTPETTEI VO HETAPEPEI nvUuaTA
QTTO TOV TOUPIOTIKO XWPEO OTO KATAVAAWTIKO KOIVO, £XOVTOG 0aV OTOXO0 TNV
YVWOTOTIOINON TWV TTPOCQPOPWV TTOU APOoPOUV TOUPIOTIKOUG OPYQVIOHOUG,
¢evodoyxeia kal GAAOUG TOUPIOTIKOUG QPOPEIG JE TUVAPEIG OPAOTNPIOTNTEG.

B) TnAeépaon

H tTnAedpaon cival éva atrd Ta TTAEOV avaTTTUyHEVA dIAPNUIOTIKA JECO OTOV
ETTIXEIPNUATIKO XWPO, iowg TO KUPIOTEPO PETO BIAPAMIONG, Eival OUWGS Kal TO
MO aKPIBO, Yia TTou N dla@nIoTIKA daTtTdvn €ival uywnAoTEPN aTTd
oTrol00ATTOTE AAANO péCO. ‘Eva diapnuioTiké privuua evog AeTTTou, o€ wpa
uwnAng TNAeBEaong kai o€ €BvIKG BIKTUO UTTOPEI Va €ival TTPAYUATIKA TTOAU
akpIBS. Mia TTARPNG AOITTOV TNAEOTTTIKI KAPTTAVIA UTTOPEI VO KOOTIOEI OTOV
Opyaviopd €va utrépoyko TTo00. ATToTEAET KOV dIaTTiIOTWOoN OPWG, OTI N
TNAEOPAON av Kal akpIBOTEPN, €ival Kupiapxn METALU TwV GAAwV péowy o€ OTI
a@opd TNV UTTORBOAINOTNTA, TNV OKPIBEIA KAl TNV OTTOTEAECUATIKOTATA.

To ouykekpIpévo HEoo TTNPEACEI EvTova TIG aloBAoEIg Tou Bearr, pia TTou
OTIONTTOTE dla@nuifeTal KATEUBUVETAI AUECA OTO OAAOVI TOU TNAEBEQTHA.
Aieioduel dnAadry oTnVv 1IBIWTIKN o@aipa Tou BeaTh.
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H TnAedpaon Tpoo@Epel OTITIKA KAl NXNTIKA OTOIXEIQ, TA OTTOI0 WG £va
OAANAOCUNTTANPOUPEVO GUVOAO, €XOUV WG ATTOTEAECUA OT OTI 0 BeaTAG BAETTE
Kal akouel Tn dpacrn. O cuvdUaOUOG TWV XPWHATWY, TWV KIVIOEWV KAl TWV
d1aAOywv utTEPTEPEI aTTO KABE GANO PEDO.

EmmrAéov TTapayovTeg TToU €MOPOUV BETIKA gival n KIVATIKOTNTA, O TPOTTOG
OMIAiag, n HouadIKA, 0 BGpUBOG Kal Ta EVOAAQCTOUEVA XPWHATA.

MNa mapdaderypa, o EAANVIKOG Opyavioudg Toupiopou TTpoBAAAEl Ta BETIKA Kal
MovadIK& OTOIXEIO TTOU £XEI TO TOUPIOTIKO TTPOIOV Pag, OTTWGS QIAoEevia, TPOTTO
CWNG, apXaIoAOYIKOUG XWPOUG, TTONITIOTIKA OPWHEVA K.A.TT.

Edv n TnAedpaon xpnoiuotroinbei cwaoTd Kal Je Tov KAaTAAANAO TPOTTO, PTTOPEI
va dnNUIoUPYNOEI KAl va a@roel TIG KOAUTEPEG DUVATEG EVTUTTWOEIG OTOV BEATH
at1Td OTT0I00ATTOTE AAAO HECO. AGYW OPWGS TOU HEYAAOU KOOTOUG OTIG TTARPNG
QAIPNUICTIKEG KAPTTAVIEG OTNV TNAEOPAON KAl KUPIWG OTA €BVIKA diKTUO QUTEG
yivovtal o€ éva oxI kal T6o0 peyaAo Badbuo.

‘Evrurra Méoa

Mépa atrd Ta PpadlioTNAEOTITIKG HEOQ UTTAPXOUV Kal Ta EVTUTTA péoa. Ta péoa
QuUTA €£XOUV DIAYOPETIKA XPrioNn TO KABEVA (TTEPIODIKA, APIOEG K.A.TT.) Kl
ouvnROwg TTpooPEépovTal 0€ CUVOUAOUO PE TNV TTPOROAR O0Ta PAdIOTNAEOTTITIKA
MEoa KaTa TNV dIdpKEIa TNG KAPTTaviag. MNapakdTtw Ba avaAuooupe Ta EviuTia
Méoa TTOU XpnolyoTrololv ouvABwg ol E.O.T.

A) Meprodika

H trpoo@opd TnNG utinpeaiag Tou TUTTOU Kail N TTOAUSIACTATN WUXAYWYIKA
TIPOCEYYION TOU, PEPVOUV TTIO KOVTA £va JEYAAO aplBud avayvwaoTIKou KOIVOoU,
OTTOU 0 CUVOUAO UGG EIKOVOG KOl XPWHATOG, METAEU AAAWY, £OdIAlouV TOV
avayvwoTn PE ATTEIPES DIOPNUIOTIKEG TTANPOPOPIES KAl unvupaTta. 2uvhBwg ol
TOUPIOTIKOI OpyavIOUOi €ival TTOAU TTPOCEKTIKOI OTIG KATAXWPENOEIG TOUG,
OouVvOUACZOVTAG €V KEIPUEVO TO OTTOIO Ba TTPOKAAETEI TO EVOIAPEPOV TOU
AvVAYVWOTH, JE KATTOIEG OUOPPES PUTOYPAPIEG.

H ToupIoTIKA diapriuion oTa TTEPIOdIKA Ba TTPETTEI va gival AEITOUpYIKE, £TOI
WOTE Va TTANPOYOPEI KOl va YVWOTOTIOIEI JIa UTTNPETIa i €va TTPOoIdV.
2NMAVTIKO POAO yIa TIG DIAPNPIOTIKEG KATAXWPNOEIG TTAICOUV TTAPAYOVTEG
OTTWG TO TTPOPIA TWV AVAYVWOTWY, N KUKAOQYOpPIa, ol TIHES K.A.TT. Ta TTePIOdIKA
TTapouaIAlouv PeYAAo evdlapEPOV 0€ OTI a@opd ThV dla@nKIcH OTNV
TOUPIOTIKA Blounxavia. Exouv peyaAUuTePO KUKAO (WG atrd TIG EQnUEPIDES
AOYW TOU OTI €ival HIKPOTEPA O€ PEYEBOG, TUTTWVOVTAI O€ KAAUTEPNG TTOIOTATOG
XOPTi KAl Ol avayvwoTeg ouvnBifouv va Ta KPATAVE yIa ApKETA JEYAAa XPOVIKA
dIaCTAUATA TIPIV TA TTETAGOUV.

To pyeyaAUuTePO TTOCOOTO TWV TTEPIODIKWYV €KBIdOVTAI AvA PRva, av Kal
UTTAPXOUV Kal ApKETA TTEPIODIKA TTOU £KDidOVTAI ava OEKATTEVONUEPO 1) ava
dipnvo. To Baoikd xapakTnEIoTIKG evOg TTEPIOBIKOU gival 0 BaBPOS €1dIkou
eVOIOQPEPOVTOG TTOU TTAPOUCIAZEl. YTTApXOUV TTEPIODIKA yia KABE €idoug €101KO
evolapEpov. MoAAoi E.O.T. ekdidouv 10 BIKO TOUG TTEPIOBIKG PE BEPaTa Kal
TTOPOUCIACEIG ATTO TNV XWPEA TOUG KAI TO TOUPIOTIKA TTPOIOVTA KAl TIG
TOUPIOTIKEG TTEPIOXEG TTOU €XOouV. AuTd Ta TTEPIOdIKG Ta dlaBddel €10IKO KoIvO
OTTWG tour operators, €TTIXEIPNUATIEG TTOU OPACTNPIOTTOIOUVTAI OTO XWPEO TOU
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TOUPIOUOU K.a. NOAAEG POPEG EXxOUV TTANPOYPOPIES YIa EEVODOXEIQ,
QEPOTTOPIKES KAl OKTOTTAOIKES YPAPUEG, OUVTAYEG aTTO TNV €0VIKN Kouliva K.a.

B) E@npepideg

O1 epnuepideg uTTOPOUV VO XWPIOTOUV 0€ OUO KATNYOPIEG:

e Xg& QUTEG TTOU KOAUTITOUV TOV £BVIKO XWpPO £VOG KPATOUG

o Xg AUTEG TTOU gival MIKPOTEPNG EMPEAEING (TOTTIKEG)
AKOUN PIa onPavTIK KAtnyoploTroinon 8a ptropouoe va gival n EAG:

o Huepnoieg epnuepideg

o ERdopadiaieg e@nuepideg
H otroudaidtnTa yia TNV TOUPICTIKN dia@rpion e¢apTaTal atmo TV KUKAo@opia
KAl TNV avayvwoinoTnTa. Eivar yeyovog 611 n dla@riuion yéow TNG eQnUEPIdag
TTAPOUOCIACEl QUENTIKEG TAOEIG. Me pIa OWOTH KATaXwpenon, 0ToO CWoTO XPOVo
Kal oTnNV KATGAANAN €@nuepida, o diapnuIoc{OUEVOG UTTOPEI VO ATTOKOMIOEI
oNMAvTIKEG WEAEIEG. Baaoikr) TTpoUTTo0e0n yia Tn dIA@ANIOT OTO OUYKEKPIYEVO
MEOO gival n eTTavaAnyn.
Eival yeyovog o011 n nuepoia epnuepida £xel TTOAU piIkpd KUKAO Cwng. Ol
AVAYVWOTEG ayopalouv KaBnuepIva epnuePIOES Kal TIG TTETOUV YE TNV idIa
ouxvotnTa. MNa mapdadeiyua av o E.O.T. BeAAoel va dlapnuioel pia véa
TOUPIOTIKA TTEPIOXN TNG XWPEAG TOU gival TTOAU TIBavé va XpnOIKOTTOINOEl PIa
nuePnoIa PeyaAng epPEAEIOG Kal avayvwaoludTNTAag EQNUEPIdA WOTE VA PTACEI
TO MAVUMQ TOU OTO PEYAAUTEPO duvaTO TTOOOOTO TOU KOIVOU TNG XWEAG OTNV
OTTOia aTTEVBUVETAI.
O1 epnuepideg aQUTES OTIC KUPIAKATIKEG EKOOOEIG TOUG TTOU €ival TTI0 TTAOUCIEG,
TTOANEG QOPEG TTEPIAAUBAVOUV EIDIKA £VOETA a@IiEpwéva o€ didpopa BEPaTa,
OTTWG TagidIa, dlaokEdaoN K.a. TETOIOU €idOUG HECA XPNOIKNOTTOIOUVTOI APKETEG
@opéEg atrd Toug E.O.T. yiari katrolog 1Tou diadadel To £€vOeTO, TTAEI Va TTEl OTI
evola@EpeTal yia Ta Tagidla kal BEAEl va paBel TTANPOPOPIES TTOU aPopOoUV
TIPOOPICHOUG, TINEG K.Q.

N H 1ag1diwTiKA pIrpoooupa

ECaitiag Tng @Uong NG TAgIDIWTIKAG EPTTEIPIAG, YTTOPOUV va dnuioupynBouv
MEPIKOI OXETIKA QPTNVOI JNXAVIOMOI, YIa va TTIACOoUV £€0Tw Kal yia Aiyo KATToIa
aTTO TA XAPOKTNEIOTIKA KAl ATTOTEAEOUATA QUTAG TNG EPTTEIPIOG. O UNXaVIOPOG
TTOU dNUIoUPYABNKE gival N TagIdIWTIKY PTTPOCOUPA.

KaBe E.O.T. ekdidel TagIDIWTIKEG uTTpoooUpEG. MNMpdkeiTal yia TTOAUXpwHa
QUAAGDIO TTOANEG QOPEG, TA OTTOIA TTEPIYPAPOUV TA XAPOKTNPIOTIKA KAl TA
TTAEOVEKTAMATA TOU TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG 1} UTTNPETIAG TTOU TTPORAAOUV.
O1 utrpoooUpeG auTéS Kal Ta QUAAGDIA, poipalovTal Katd KUplo Aoyo o€ tour
operators, TagIBIWTIKA TTPAKTOPEIA, ETTIXEIPNMATIEG WOTE O TUXOV
evOIOQPEPOUEVOG TOUPIOTAG VA PTTOPEI va Ta &€l Kal va eKONAWOCEI TO
EVOIOQPEPOV-TTEPIEPYEIN YIA VA ETTIOKEPTEI TOV TTPOOPICHO TToU €idE. Na TOUg
TAgIOIWTIKOUG TTPAKTOPEG N UTTPOCOUPA ATTOTEAEI EpYaAEiO DOUAEIAG eV YIa
QuTOUG TTOoU Ba TAgIdEWOUV Eival hIa UTTOOXEON YIA TIG EMTTEIPIEG TTOU Ba
{noouv.

A) Ymraifpia diagiuion
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H utraiBpia dia@rpion YETOUCIWVETAI O€ AQIOEG Kal ETTIYPAPES. NMapouaiadel
Mia duvapikr €ENIEN Kal apkeTd atrodoTIKN TTopEia. Eidn Tng civai:

o MOviUeG eTTIYPOYEG OE OTEYEG KAl OIKOTTED

e Kivntn diagpriuion

e Ala@ruion o€ oTaBUOUG, UETPO, Aew@opEia K.A.TT.

o Ala@Auion ota yAteda

o AepoTTopIKn SIA@RMION
2UvNBEoTEPEG €ival o1 agioeg TTou ekdidovTal KABe xpdvo atd Toug E.O.T. kai
MTTAiVOUV O€ OTAVT VIO AQIiOEG KAl O€ AEWPOpPEIa.

3) To slogan

H dopn Tou slogan dev ek@pdadel TTARPpWG Hia TTPOTACT 1) £Va KEIMEVO 1)
éva TTANPEG vONUA, £XEl OUWG TRV SUVAMN VO CUVEVWVEI KAl VO HETAPEPEI
TO KOIVWVIKO OUVOAO O€ £€va KOIVO TTAPOVOHAOTH).

H onpacia Tou yia Tnv ToupIoTIKY dia@ruion €ival TTOAU heyaAn, Adyw Tou OTl
UTTApPXE! IDIITEPOTNTA, dUVANN £KPPAOCNG, EVTUTTWON KAl EUCTOXIA yIa TO
TOUPIOTIKO TTpoidv. Eival emTiong onuavTiko n évvoia Tou slogan va Asitoupyei
owoTa Kal etTikaipa. Na mapdaderypa 10 TEAeuTaio slogan Tou EAANVIKOU
Opyaviouou Toupiouou TTou TTPORARBNKE oTnv AyyAia Kal TNV APEPIKA:
Greece, a masterpiece you can afford.

H dopn Tou Ba TrpéTrel va gival dpTia, d10TI aTtd ToV TPOTTO £EKPPACTS TOU Ba
TIPETTEI VA dIA@AIVETAI N EUKOAIQ 0TnV TTPpOo®OPd, N BETIKOTNTA, N OIAPKEIQ, N
QTTOMVNMOVEUCT, N ATTOdO0N TNG TTPAYUATIKOTATAG K.A.TT.

To TOUPIOTIKO SIAPNMICTIKO HAVUNO

O1 akdAouBol TTapdayovTeg kabopifouv To €Av éva puivuua gival dlagruion:
e H diapruion gival éva TTANPWPEVO PRVUNA.
e H dlapriuion gugavicetal o€ €va YEOO PACIKAG EVNUEPWONG
e 2KOTTOG TNG dlanuIong gival va TTANPOQOPHOEl TOUG avBpwITToug YIa
ayaBd, uTTnpeoieg N 10€¢€G.

H dia@rpion ytropei va BewpnBei wg yEQupa ETTIKOIVWVIOG HETAEU TNG
ETTIXEIPNONG KaI TWV TTIBAVWYV TTEAATWV.

XpNolYeUel WG HEOO YVWOTOTIOINONG OTOUG TOUPIOTEG KAl UTTOWNRPIOUG
KATAVOAWTEG TOU TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG TNG Xwpeag Tou E.O.T. kai 10
TOUIPIOTIKO TTPOIOV A TIG UTINPETieg TNG. H diagripion gival évag Tpd1Tog
€EUTTNPETNONG TWV TOUPIOTWV. MECw TNG dIAYRUICNG Ol TOUPIOTEG UTTOPOUV va
MABouV TTANPOPOPIES VI TO TOUPIOTIKO TTPOIOV HIAG XWPAG XWPIG va XPEIAOTEI
va TNV EMIOKEQTOUV TTPWTA. H dia@ApIon eTTIBIWKEI va TTANPOPOPEI TOUG
avBpwTtroug yia 1o KABe TI. EvBappuvel Toug avBpwTToug va TNAEQWVAOOUY,
va douv, va ayopdoouyv, va TTAnpo@opnBoulv Kal va e¢eTdoouy TNV oavhA
ayopd Tou TTPOIOVTOG } TNG UTTNPETIAG.

H dia@Apion cival emkoivwyvia. ‘Eva avamdéomaoTo épyavo TnG 0AOKARpwong
TN ETMIKOVWVIQG €ival TO ujvupa. AuTo TTPOKOAEN, DIEYEIPEI TO UTTOOUVEIONTO KAl
EUTTVEEI YIA TO DIAPNUICOPEVO TOUPIOTIKO TTOKETO, TTOU POVO £T01 UTTOPEI va
O1E100UCEI EUKOAQ OTNV TTPOCWTTIKI o@aipa Tou katavaAwTrh. OAa autd
QUOIKA YVWOTOTTOIOUVTAI JE YVWHPOVA TN HEYOAUTEPN WPEAEIQ, TNV APIOTN
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TTOIOTNTA KAl TIPOTTAVTWY TTIO0 CUPQPEPOUTA TIMA 0€ OUYKPION ME QUTH TOU
avtaywvioTA. To dIa@nUIoTIKO PrAvUpa dIoXETEUETAI E TTOAAOUG TPOTTOUG Kal
TTOAAG pP€oa: OTITIKA, OKOUCTIKA KOl OTTTIKOOKOUGTIKA.

H 1316TnTa TOU S10PNUICTIKOU PUNVUUATOG

AuTO TTOU YVWpPICoupE gival OTI 0 BeAThG-avayVWOTNG-aKPOATNG dEV
QUTOCUYKEVTPWVETAI VIO TO PVUMA, OUTE TTPOCTTO0EI va ouykpaTioel KaTTola
evoToXN PpPAcn Tnv oTToia Ba xpnoiyoTtroinoel dueca oto HEAAov. Edv o
TTEAATNG TTEIOO0ET ATTO TO dIOPNUICTIKO HAVUMUA, TOTE OVTWG TTEPIPEVEI OUOPPES
OIOKOTTEG YE AVETEIG, ATHOOQAIPA, EEUTTNPETNON, AYOYN CUUTTEPIPOPA
@INogeviag, eTmikoIvwvia, KaBapd TTEPIBAAAOV K.A.TT.

MNa va £xel OpWG TO dIAPNPICTIKO PAVUUA TTIO OTTOTEAEOUATIKI) AVTATTOKPION
oTnv avBpwTTivn wuxr, dnAadry 0To UTTOoUVEIBNTO, XPNOIMOTTOIEl KABE
WUXOAOYIKO TpIK. H TTOpEia OuWG TOU TOUPIOTIKOU PNVUPATOG, OVAYKAOTIKA
aKOAOUBEI Kal TIG £EEAICEIC TOU TTAYKOOWIOU TOUPIOTIKOU TTAQICiOU, O€
ouvOUAO MO TTAVTA PE TNV EKACTOTE TTPooPOopd. Puaikd e¢apTdTal Kal aTTd
GAAOUG ONUAVTIKOUG TTAPAYOVTEG OTTWG OIKOVOMIKOUG, dnuoypa@ikoug,
WUXOAOYIKOUG, KOIVWVIKOUG KOl TTONITIKOUG.

MNa va edpaiwbei To dlaPNUICTIKO HAVUPA Ba TTPETTEI VO UTTAPXEI OTPATNYIKOG
oxedlaouog. Mpiv arrd 1n diddoon Tou dIAPNUICTIKOU INVUPOTOG, YiVETAI O
EVTOTTIONOG dIa@OpwV PETABANTWY TTOU Ba gixav Tn duvaTtdTnTa VA
ETTNPEACOUV TNV EKACTOTE TOUPIOTIKA Cwvn, £T01 WOTE N TTPOCPOPA TWV
UTTNPECIWY YIA TOUG XPAOTEG TOU TOUPIOTIKOU TTAKETOU VA DIGUOPPWOE hE
ocoBapdTtnTa.

Mpiv atréd Tn diddoon Tou dIAPNUICTIKOU PNVUPATOG, YiVETAI O UTTOAOYIOUOG Kal
0 EVTOTTIONOG dIAPOPWV PETARBANTWYV TTOU PTTOPEI Va ETTNPEACOUV TNV
eKAOTOTE TOUPIOTIKA {WVn, £TO1I WOTE N TTPOCEPOPA TWV UTTNPECIWYV VIO TOUG
XPNOTEG TOU TOUPIOTIKOU TTAKETOU VA dIAPOPPWOEi ue coBapaTnTa.

To d1a@NIoTIKO uvVUpha Ba TTPETTEN va gival AatTAO KOl OUCIacTIKA Ba TTPETTEN va
d1aTTEPATEl TO UTTOOUVEIBNTO.

O 1poé1T0G TTANPOPSPNONG 1 UTTOPOAAG gival Auecog Kal eEaa@aliel TO
eVOIAQPEPOV E OUVANIKI) CUMMPETOXN. TO UTTOKEINEVO TOU dIAPNUIOTIKOU
MNVUMOTOC gival TO avBpwTTIvo JUOAS, Péoa atTd TO OTToio dIaTTEPVOUV
O1ad0XIKA Kal AAAETTAAANAQ, KABNPEPIVA, XINAdEG unvupaTta. Méoa oTo 24wpo
TO MUGAS QIATPGPEl QUTA Ta OEdOPEVA PE ATTOTEAECHA TO HUGAS VO CUYKPATEI
MOVO Ta KUPIOTEPQA. [Na auTd akpIBWG TO AOYO TO UAVUPA POG, TTPETTEI va
QTTOTUTTWOEI KAl va KATaAALEl oTNV PvruN.

O o16X0G TOU dIAPNUICTIKOU MNVUHOTOG

e Na yvwaoToTroIEl TRV UTTaPEN TOU TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG UE TNV
oedopévn gukaipia.

e Na Tpoo@épel eMITTAEOV TTANPOYOPIES, EIDATEIG, KAIVOTOMIEG, OKOUA Kal
EIOIKEG TTPOOPOPEG ETTOXIAKOU I ETACIOU XAPOKTHPA, £TC1 WOTE TO
TOUPIOTIKO TTOKETO VA YIVETAI TTIO TTPOCITO YI'QUTOUG TTOU EVOIAQEPOVTAL.

e Na IoxupoTTOIEi TOV TOPEA TTPOOPOPAG UTTNPECIAG, ME TETOIO TPOTTO TTOU
va TTPOOIABETEN EUTTIOTOOUVN KAl YUXOAOYIKS €pEBIoUA yia TNV Afyn
aTTOQAONG TNG AyoPdg TOU TTAKETOU.
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O p6Aog TNG BIAPAMIONG OTO HAPKETIVYK

Na va kataAaBoupe TTO00 CNUAVTIKA €ival OTNV TTPAYUATIKOTNTA N dia@ruion,
TIPETTEl VO KATAVOAOOUE TI KAVEL N dla@rpion oa HEPOS TG OANG diadikaoiag
TOU MAPKETIVYK.

To pdpkeTivyk TTEPIAAUBAVEI OAEC TIG ASITOUPYiESG KAl BpAcTNPIGTNTES TTOU Eival
ATTOPAITATEG OTNV TTAPOXN XPAOINWY OIKOVOUIKWY ayabwyV yia ToV
KaTavaAwTh.

To MAPKETIVYK TTEPIAQUBAVEI TN POF ayaBwV Kal UTTNPECIWY ATTO TO CNUEio
TTAPAYWYNS MEXPI TO TEAIKO ATOMO ] XWPO OTTOU XENOIKOTTOIoUVTal AuTd Ta
ayaBd f o1 UTTNPETIEG. ZUXVA XPNOIKMOTTOIOUUE TOV OPO TTPOIOV YIa VA
KAAUWOUE Tpia ueEyGAa cUCTATIKA auToU TTOU O TTWANTAG €XEI VA TTIPOCPEPEL:
€va KaAO euTrOpeUpa, pia utrnpeoia f pia 10€a. ‘ETol o 6pog TTpoidv TTpETTEl va
EPMNVEUTEI eupUTEPO WOTE Va TTEPIAANPAVEI oXeOOV OTIONTTOTE TTAPEXEI O
TTWANTAG yIa TOUG TTBAvVoUg ayopaoTEG.

Eival xpAoipo va Bewpoupe 1o HAPKETIVYK oav TNV 000 YEOw TNG OTToiAg, Ta
TTPOIOVTA KIvOUVvTal atrd TNV TTapaywyn r TV dnuioupyia oTnv KatavaAwon.
2€ OAn auTh Tn diadpoun UTTAPXOUV AVOPWTTOI KAl ETTIXEIPHOEIG TTOU TTAPEXOUV
UTTNPECIEG Kal TTou BonBouv oTnv dlakivnon auTwy TwV TTPoIGVTWYV (Yia
TTOPAdEIYUO TOUPIOTIKA TTPOKTOPEIN).

H dia@rpion gival pia atrod Tig dpacTnPIOTNTEG TTOU TTAPEXEI TNV ETTIKOIVWVIA
METAEU TOU TTWANTH €VOG TTPOIGVTOG Kal TTOAAWYV TTIBAVWY ayopacTwV.

H diapnpion wg popen Tpowdnong

H dia@Apion cival éva atmd 1Ta T€écoepa KUpla y€oa Trpowdnong.

MpowBnon €ival 0 6POG TTOU XPNOCIYOTIOELITAI YIA VO KAAUWEI TO GUVTOVIOUO
OAWV TWV TTPOCTTABEIWY TOU TTWANTI VA ETTIKOIVWVIOEI UE TOUG EVOEXOUEVOUG
TTEAQTEG.

O kaBg opyaviouodg oKOTTINA TTPOCTTABE! va dwaoel éva ujvupa o€ autoug TTou
TIPOKEITAI VO ayOpACOUV TO TTPOIOV TOU.

AUTO yiveTal péow NG dnuooidTNTAG TTou YiveTal. Otav yia TTapddeiyua évag
E.O.T. diagnuicel éva véo TTPOIOV TNG XWPEAG TOU Kal AuTd avapepBEi OTIg
€I0A0¢Ig, atroTeAEl dnuooIdTNTA. ZUVABWG N IAPANICT WS HOPPH TTPOWBNONG
yiveTal HEOW EIDIKWV KAVAAIWY KAl EKBETEWV ) CUVAVTIOEWV.

21OX0I TNG TOUPIOTIKNG SlapAuIong

H ToupIoTiKA dla@ApIon £XEl OTOXOUG TTOU JTTOPOUV VA Eival KAl TTOIOTIKOI Kal
TTOOOTIKOI. ZUVABWG o1 aTOX0I auToi gival duo:

A) Al¢non KUKAOU gpyaciwv

B) Aiatipnon peyebwv

O1 E.O.T. péoa atrd 11g dIa@NPIOTIKEG KAUTTAVIEG TTPOOTTAB0UV Va
TTPAYHATOTTOINCOUV KAl TOUG BUO OTOXOUG avaAoya PE TNV ayopd Kal To oTAdIo
OTO OTTO0IO BPICKETAI TO TTPOIOV TOUG OTNV CUYKEKPIPEVN ayopd. Aev TTPETTEl va
gexvape €dw OTI TTOAAEG DIOPNUIOTIKEG KAUTTAVIEG, £XOUV UTTEVOUUIOTIKO
XOPAKTAPA padi ue HEPIKA OTOIXEIQ UTTOKIVAONG KAl TTPOKANONG
eVOIOQPEPOVTOG.
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ZUNTTEPACHATA

H kolvwvia pag 61mwg €xel dIapop@wBei N ayopdg NG, €XEl OTNPIXTEI OTAV
dIaQUIoN WG MECO YVWPIMIAg Kal TTpowBnong evog TTPoIOGVTOG 1) UTTNPECIag
ME Toug uttown@ioug katavaAwTég. O1 E.O.T. , éxovrag auTA Tn yvwon,
TTPAYHATOTTOIVTAG OIAPNMIOTIKEG EKOTPATEIES, YVWOTOTTOIOUV 1} uTTevBUUi(ouv
avaAoya OTOUG UTTOWNRPIOUG TOUPIOTEG YIA TNV XWPA TTOU EKTTPOCWTTOUV TA
TOUPIOTIKA 1) TO TOUPIOTIKO TTPOIOV TTOU £XOUV.

H ocwoTth diagruion, Héoa atmd Ta OwWoTA KAVAAIQ,0TO CwoTd XPOVOo Kal
QUOIKG 0T CWOTH ayopd, NTToPEi va dwaoel vEa Kal avaykaia wenon o€ £va
TTPOIOV OTTWG YIa TTAPAdEIYHa TO EAANVIKS ToupIoTIKO TTPOIdV, TTOU eVWw Eival
YVWOTO, KATEXEl YEPIBIO TNG BIEBVOUG ayopdg Kal TTpowBeiTal yéoa ammo Ta
emmionua kavaAia, TTapoucialel onuadia yApavong Kal Jeiwong YepIdiou otnv
ayopd. Aev TTPETTEl va LEXVAME OTI EKEN TTOU UTTAPXEI Kpion, UTTAPXE! Kal
eukaipia.
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10. MoAITIkA TwWV Anuooiwyv XXEoewV

O1 dnudoieg oxEaelg gival Eva ouxva TTapegnyNUEVO KOPPATI TNG TTpowinong
AOGyw TOU TPOTTOU TTOU £QapudlovTal. loTopIKd, oI dNUOCIEG OXETEIG EEKIVAVE
atro Ta apxaia xpovia. O1 ‘EAAnveg, ol Pwpaior kai ol BuZavTivoi Epadav va
EKMETAAEUOVTAI TTPOG OPENOG TOUG OAEG TIG EKONAWOCEIC TTOU YivovTav OTTwG,
2upTtrooia, OAupTTIokoUG Aywveg, Aywveg oTov ITTTTOdpoo, YIOPTEG,
ETTIYPOAPEG, avaBuuaTta gival opIoPEVa OTOIXEID TTOU QAVEPWYVOUV TNV UTTAPEN
TwWV ONPOCIWV OXEoEWV. Katd tnv 1repiodo tnG Avayévvnong, To
ONMAVTIKOTEPO Briua ATav N avakdAuywn TnG TUTTOYPAPiag atrd Tov
FouTepBEPYIO, TTOU £Bdwaoe pia TEPAaTIa wWenon. O 20 aiwvag £dwae OTIg
ONUAOIEC OXETEIC TNV HOPYN TTOU €XOUV OAPEPa. Kupiwg avaTrTuxbnkav otnv
AUEPIKN OTTOU Ol OUVOAKEG ATAV TTPOCYOPEG YIA KATI TETOIO.

2ZKOTTOG TWV dNUOCIiWV OXECTEWV

O1 dnudoieg oxEoelg atmoBAETTOUV OTNV auolIfaia KaTavonaon, oTnyv
TTPOCEYYION TNG ETTIXEIPNONG ) TOU OPYQVICKOU KOl TOU KATAVOAWTIKOU KOIVOU,
KABIEPWVOVTAG NE QUTOV TOV TPOTTO TOV BIAAOYO.
e [lapoucidfouv OTO KOIVO Ta TTPOIOVTA KAl TIG UTTNPETIES, TO TTPOYPANUA
Kal TIG ekdnAwoelg Twv E.O.T., Twv Nopapxiwy Kal Twv Afuwv.
e MeTagépouv oTnv d1oikNon TIG ATTOWEIG TOU KOIVOU, TIG ETTIOUIEG, TIG
avAyKeG aAAG Kal TIG avTIOPACEIG TOU.

Eivai 181aitepng onpaociag yia évav E.O.T. va Aauavel uttéyn Tou TIg
QVTIANAWYEIG TOU KATAVAAWTIKOU KOIVOU, £T01 WOTE va SIAPOPPWVEI KATAAANAQ
TO TTPOYPANMPA TOU. ZKOTTOG TWV dNUOCiwV OXECEwV gival va eTTnpedlel BETIKA
TNV KOIVA yVWun, £€T01 WOTE VA Eival M0 €UKOAN N “kKATAKTNON” TNG aTTO TO
TOUPIOTIKO TTPOIGV TNG XWPAG.

H évvoia Twv Anpooiwv Zxéoewv

YTrapxouv duo KUPIEG OXOAEG OTNV Bewpia Twv ANUOCiwv ZXECEWV, TIG OTTOIEG
Ba avaPEPOUE TTAPAKATW.
H Apepikavikn oxoAr Bewpei 0TI Je TOV OPO dNUOCIEG OXEOEIG TTEPIYPAPOUE:
o TiIG OXEOEIG HIOG ETTIXEIPNONG 1) EVOG OPYAVIOUOU PE ATOUA KAl OUAdEG
TTOU OUVBETOUV TO KOIVWVIKO OUVOAO.
e Ta péoa kal ol TPATTOI TTOU XPNOIKMOTTOIoUVTAl YVIa VA ETTITEUXBoUV
EUVOIKEG OXETEIG JE TO KOIVO.
e H 1TOIOTATA KOI N KATAVONON TWV OXECEWV PIAG
ETTIXEIPNONG/OPYAVIOUOU PE TO KOIVO

H FaAAIkr) oxoAr Bewpei 0TI 01 dNUOOIEG OXEOEIG €ival £va KOIVWVIKO
AeIToUpynua TO OTTOI0 £XEI oav BAon:

e Tn diac@AAion TNG avBpwWTTIVNG TTPOCWTTIKOTNTAG.

e Tnv amouyr NG TTPOOROANG TNG AvOPWTTIVNG AGIOTTPETTEIAG.

e Tn otaBepy avalitnon TnNG ApPoVviag TOU KOIVWVIKOU OUUPEPOVTOG
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BAEtToupe Aoittév OT1 UTTAPXE! Jia dIACTACN OTNV OTITIKA ywvia Twv duo
OXOAWV PE CAQPEIG BIAPOPES WG TTPOG TNV TTPAYHATWON TWV dNUOCiwV
OXEOEWV.

YT1rapyouv d1d@opol OpICUOi yia TO Ti ival ANUOOIEG ZXETEIG TTOU £XOUV KOIVA
oToIxeia aAAG Kai dIaPopPEG.

«Anudoieg ZxEoeig gival n dpacTnEIOTNTA PIAg ETTIXEIPNONG, 1I0PUUATOG,
KuB€pvnong r; GAAou opyaviopou yia va dnuioupynoel Kal va diaTnproel
OTABOEPES KAl TTAPAYWYIKEG OXETEIG PE EI0IKA TUAPATA TOU KOIVOU
(katavaAwTEg, UTTAAANAOI, HETOXOI) KAl PE TO KOIVO YEVIKA, O€ TPOTTO WOTE VA
TTpocapudlovTal (01 EVEPYEIEG TOU OPYQAVIOHOU) OTO TTEPIBAAAOV Kal va
OIEPUNVEUOOUV TIG ATTOYEIG TOU KOIVOU OTNV KOIVwVia». ApepIkavikn ETaipia
Anuociwv Zxéoewv

«AnuooIeg ZXETEIG gival N TTPOPEAETAPEVN, TTPOBIAYPAUUEVN KAl CUCTNUATIKA
KataBaAAdpevn TTpooTTdBeIa yia Tn dnuioupyia Kal Tnv dlathpnon Piag
auolBaiag karavoénong PETALU EVOG OPYaVIOUOU KOl TOU KOIVOU». BpeTaviko
IvoTiITouTo Anpociwy Zx€oewv

«O1 Anuodoieg Zx€oelg, OTNV apxr TOUG €ival TO GUVOAO TwV JECWV TTOU
XPNOIMOTTOIoUVTAl ATTO TIG ETTIXEIPACEIS YIa TN dnuIoupyia KAiaTog
EUTTIOTOOUVNG OTO TTPOCWTTIKO TOUG, OTOUG KUKAOUG TTOU CUVOAAGOOVTAI Kal
YEVIKA UE TO KOIVO, JE OKOTTO VA EVIOXUOOUV TNV 0pacTneIdTNTa TOUG Kal va
utTo3oNBroouUV TNV AVATITUEN TOUG. 2TO TEPUA TOUG Eival TO APPOVIKO OUVOAO
TWV KOIVWVIKWYV OXETEWV TTOU dNUIOUPYOUVTAl aTTO TNV OIKOVOUIKI)
opacTtnpIdTNTa NECoa O€ £va KAipa eIAkpivelag Kal aAfBgiag» Louis Salleron
(FGAANOG BewpnTIKOG)

«Anuoéoieg Zx£oelg gival Eva AsIToupynua KATeUBuvong PE XAPAKTHPA JOVIUO
KAl OPYQVWUEVO, E TO OTTOIO MIa ETTIXEIPNON, £vaG dNPOOCIOG A IBIWTIKOG
OPYQVIOPOG TTPOCTIABEI va TTETUXEI KAl va dIaTNPrOEl TNV KATavonon,
OUMPTTABEIO KAl T OUVOPOWN] EKEIVWV UE TOUG OTTOIOUG £xEl OXEon A €TTIOUED
va oxeTIoTEI». AlgBvG 'Evwon Anpooiwv ZxXEoswv

ATTOoO0TOAN TWV ANUOoCiwVv ZXECoEWV

H Baoikr) atrooToA] Twv AnUociwyv ZXECEWV €ival va QEPVOUV KOVTA TIG
OIAQPOPES OPABES AVOPWTTWY, TTOU PUTTOPEI VO £XOUV BIOQOPETIKA 1)
OUYKPOUOUEVA CUP@PEPOVTA KAl ATTOYEIG KAl va TIG BonBouv va ouvevvonBouv
ME OTOXO TNV ATTOTPOTIH TWV TTPORANUATWY, TTOU KATA Kavova ogeilovTal oTnv
ENAEIYPN ETTIKOIVWVIAG, KATAVONONG Kal KAANG BEANoNG.
Mia €101KOTEPN ATTOOTOAN TWV dNUOCIWV OXETEWV Eival va dWOOUV OTNV
ETTIXEiPNON HWIa GAAN didoTaon, TNV KOIVWVIKA. MNMaAaidTepa 1o KUPIO HEANUA
TWV ETTIXEIPHOEWV KOl TWV OPYAVIOUWY ATAV TO KEPDOG. ZTIC HEPES PAG MIA
ETTIXEIPNON 1 £vAG OPYAVIOPOG £XEI ETTIONG WG TTPWTAPXIKO MEANUA va gival
KOIVWVIKA atrodekTr). O ZUhBoulog Anuociwyv Zxéoewv €xel €va 101aiTepa
ONMAvTIKO POAO. MPETTEI va CUVTPEXEI TOUG ETTIKEPAAEIG O€ OTTOIAONTTOTE
ATTOQACT), EVEPYEIA 1) TTAPAAEIYN, TTOU ETTNPEACEI TIG OXECEIG TOUG ME HIa N
TTEPIOTOTEPEG OPADEG KOIVOU, €XEI KOIVWVIKEG TTPOEKTATEIG ] ETTIOPA OTNV
EIKOVA TTOU €XEI N KOIVI) YVWMN YIQ TNV ETTIXEIPNON 1] TOV OPYQVIOUO.
A€eIToupyieg TToU ETMTEAEI TO TUAPA ANPOCiWV ZXETEWV
To TuRua Anuociwv ZxEoewv €xel TTEVTE BACIKEG AEITOUPYIES, ATTO TIG OTTOIEG
OEV ATTOOKOTIOUV OAEG OTNV AUEON OTAPIEN TOU TTPOIOVTOG:

1) Zxéoeig ye Tov Tutro
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Mapouaciaon €1dACEWV Kal TTANPOPOPIWY TTOU APOPOUV TNV £TTIXEIPNON 1 TOV
OPYQVIOPO KATW OTTd Ia TTI0 BETIKN ywvia.
2) AnpooiétnTa TTPoIdVTog

XpnaoiuyotroiouvTtal didgopeg HEBODOI 01 OTTOIEG £XOUV AV AUECO OTOXO TNV
ONMUOCIOTTOINGN CUYKEKPINEVWYV TTPOIOVTWV.
3) ETtaipikn emmkoivwvia

MpowBnon TG KaTavdénong TOU OPYAVIOUOU PE ECWTEPIKES KAl ECWTEPIKES
ETTIKOIVWVIEG.
4) lMapaoknVIOKEG EVEPYEIEG

ETa@éc ue vopoBETES Kal KUBEPVNTIKOUG A&IwPATOUXOUG Ol OTTOIEG £XOUV 0avV
OKOTTO TNV TTPOWBONOoN 1 aKOua Kal TNV aKUpwan evog VOUOU A hIag
VOMOBETIKAG pUBuIoNG.

5) ZUUPBOUAEUTIKEG UTTNPETIES

Mapoxr cupBOUAWY OTO PAVATCUEVT TTOU QPOPOUV BEUATA KOIVOU, OTTWG
€TTioNg TN B€0N KAl TV EIKOVA TOU OPYAVIOPOU 1] TNG ETAIPIAG. X AUTEG TIG
uTTNPECieg TTEPIAAUPBAVETAI KAl N TTOPOXI CUPPBOUAWY O€ TTEPITITWON TTOU
KATTOIO TTPOIOV AVTIUETWTTICEI KATTOI0 TTPOBANUA KAl UTTAPXEI £VTOVN OPVNTIKNA
onuooiéTnTa.

2UXVA UTTAPXOUV DIAQWVIEG NETALU TWV NAPKETIVYK JAVATEEPG KAl TWV EIOIKWV
oTIG dNUOOoIES oxéoelg. AuTO oupPaivel eTTEIdA O WAPKETIVYK pavaTtlepg civail
TTEPIOTOTEPO TIPOCAVATONOUEVOI OTO KEPDOG, EVW AVTIOETA TA OTEAEXN TWV
onuoaciwv oxéoewv PAETTOUV TN OOUAEIG TOUG VA TTPOETOINALEI Kal va DlaEEl
ETTIKOIVWViEG. AUTO OPwWG PTTOPET va AAANAEE! pia TTOU TTOAAEG ETAIPEIEG Kal
OpYQVIOOi oTpEPovTal OTIG dNUACIEG OXEDEIG ME TTPOCAVATOAIONS OTNV
ayopd, JE OKOTTO VO UTTOOTNPICOUV TNV TTPOWBONON TNG ETAIPEIAG KAl TOU
TTPOIGVTOG, GAAG Kal TNV dnuioupyia eikévag. ‘ETol oI Anudoieg ZXE0EIG, Ol
ONUAOIEG OXEDEIG YIA OIKOVOUIKA ¢NTAHUATA KOl Ol dNUAOCIEG OXETEIG PE TNV
KOIVOTNTA, ECUTTNPETOUV £va €I0IKO XWPO, TO TUAHUA TOU HAPKETIVYK.
2UVEIOQOPA TOU TUANATOG dNUOCIWV OXECEWV

O1 dnuboieg oXEOEIC OTO HAPKETIVYK TTPOXWPEOUV TTEPa atrd Tn dnuooidétnta
KAl UTTOPOUV VO OUVEICQEPOUV OTO:

Na BonBrioouv oTo AavoApIoHa VEWYV TTPOIOVTWV

MNa mapdderypa, n mpoRoAr Tng KpntikAg AlaTpo®ig wg ToupIoTIKO TTPOIOV
Méoa aTTd dpdAoeIg TTou Ba TTPAYUATOTTOINCEI TO TUANA dNUOCIWY OXETEWV.

Na Bon@ARocouv oTnV €TAVATOTTO0ETNON EVOG WPIMOU TTPOIOVTOG.

Q¢ mapddeiypa Ba TApoUE Eva yVwOoTO TOUPIOTIKO TTPOOPICHO TTOU €XEI
@T1a0El 0TO OTAdIO TNG WPINAVONG TOU KUKAOU (WG TOU KAl TO ETTOPEVO gival
TO OTABIO TOU KOPEOHOU, EVW TO TEAOG EPXETAI E TO OTASIO TNG TTAPAKMNG TTOU
gival To apuéowg emTOpevo. Na va atro@euxOei auTd €101 WOTE O TTWAROEIG va
MNV HéVOuV OTABEPEG, YIVETAI ETTAVOTOTTOBETNON TOU TTPOCPEPOUEVOU
TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG — UTTNPECiag. AuTO oupfaivel d1a@OopPOTTOILVTAG I
TTPOOBETOVTAG VEQ XOPAKTNPIOTIKA, OTOIXEIO KOl UTTNPECIES TTOU Ba
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TIPOKAAECOUV TOV TTIBAVO TOUPIOTA — KATAVAAWTA va TTPOXWPNOEI 0TAV ayopd
Kal KaTavaAwaon Tou.

Na dnuioupyRoouyv evola@époV yia HIa KaTnyopia TpoidovrTog

Eival TToAAG Ta TTapadeiyuaTta OTToU HECW TWV ONUOCIWV OXECEWV EXEI
¢avadnuioupynBei evOIOPEPOV VIO CUYKEKPIPEVA TTPOIOVTA AAAG Kal yia TV
ETTEKTAON TNG KaTavaAwaong Toug. O BaAdooiog Touplopdg gival éva atro Ta
TTPOIOVTA aUTd, OTTOU HECW TNG ONUOCIOTNTAG VIO AYWVEG ICTIOTTACIOG, Aiudvia
TTPOOPICHOUG KAl HOPIVEG EXEI AVAVEWDBEI TO EVBIAQEPOV YIA TNV JOPPR auTh
TOU TOUpIOHOU.

Na eTTnpedoouv CUYKEKPIPEVEG OADEG — OTOXOUG

MNa mapddeypa, n TPooTTadela TNG K. [KEPEKOU va XPNOIMOTIOINOEl TOV
d1donpo nBotroid Tou XAavks Kal TNV EAANVIKAG KaTtaywyng ouluyo Tou, O€ JIa
EKOTPATEIA yIa TNV dla@ruion Ka 1ITNV TTPOoROAr} TG EAAGSAG OTO £EWTEPIKO.

Na uTTEpaCTTIOTOUV TTPOIGVTA TA OTTOIa AVTIMETWTTiI(OUV dnuoéoia
mpoBARMATA

Ortav éva 1Tpoidv ival TTPoBANPATIKO Kal UTTAPXEl EvTovn dua@rdion, Ol
onudoleg ox£oelg gival o BEon Pe IAPOPOUG TPOTTOUG KAl TTPAKTIKEG VO
OWOOouUV TNV €IKOVA TOU.

Na dnMIoupyROOUV HIa EIKOVA ME TETOIO TPOTTO TTOU VA £XEI EUVOIKA
aTTAXNON OTA TTPOIGVTA TNG.

Ortav £vag opyaviouog Byadel TTpog Ta £6w, TTPOG TO AYOPACTIKO KOIVO HIa
OWOTA €IKOVa euTTIOTOOUVNG, €ival TTIO TTOAVO Ol TOUPIOTEG — KATAVOAWTEG VO
TIPOTIMACOUV Ta TTPoIOVTA Tou. AuTO Ba cupei Adyw Tou OTI £Xouv AdN
oxnuaTioel yia BeTIKN €IKOVA yia TOV OpyavIoNO Kal Ta TTPpoIdvTa.

O1 yapkeTIVYK pAvatleps oTPEPOVTAl OAO KOl TTEPICOOTEPO OTIG ONUOTIES
ox£€0€Ig KaBwg n duvaun TNG Madikng dianuiong e¢acBevei AOyw Tou KOGTOUG
TTOU ouveXwg augavetal. Mia £épguva TTou €yive o€ 286 Apepikavoug
MAPKETIVYK JAvaTlepg, Ta 3/4 atrd auTtoug dnAwaav 0TI 01 ETAIPEIEG OTIG
OTTOIEG EpYACoVTal XPNOIKOTTOIOUV TIG ONPOOIEG OXEOEIS. [NyA: ToupIioTikn
Ala@Apion kKal Anpooieg ZxEo€IG TNG K. AUYEAR.

O1 dnudoieg oxéoelg gival IDINITEPA ATTOTEAEOUATIKEG OE OTI APOPA TNV
dnuIoupyia €TTiyvwong Kal yvwong o€ vEa aAAG Kal 0€ KaBIEpwPEVA TTPOIOVTA.
ATIS drroyn KOOTOUG, O€ TTOAAEG TTEPITITWOEIG Ol ONUOCIEG OXETEIG £XOUV
QTTOBEIXTEI TTEPICOOTEPO ATTOTEAECUATIKEG OTTO TNV dIAPAMION.

2TIG MEPEG PAG O DNUOCIEG OXEOEIG XPEIALOVTAl JEYAAUTEPO TTPOUTTOAOYIOUO
atré TalioTepa. Eivail etmiong onuavtiké ol ydpkeTivyk pavartleps va
QTTOKTAOOUV PEYAAUTEPN EUTTEIPIA OE OTI APOPA TNV XPNOIKOTToINON TwV
TTOPWV YIa TIG dNUOOIEC oXEoelg. Eival cagpég 611 ol dSNUOCIEG OXETEIG £XOUV
ETTITITWON OTNV YVWUN Kal TIG aTTOYEIG TOU Kolvou. Eival cupgépov yia 1o
TTPOCWTTIKO, IO TTAPAdEIYUA va dNUIOUPYNOEl hia evOla@EPOUCa IOTOpPIA, TNV
oTroia €ival TTOAU mBavé va aptradéouv Ta MME, Trépa atrd Ta €101Ka KavaAia



ETTIKOIVWVIOG TOU OpyavioPoU Kal va dwOoouV £T01 Jia TTPOBOAN TTOU yid va
yivétav Pe TV hopen dila@iuiong, 8a KOoTICE TTOAAG ekaToupUpPIA.

KupioTepa epyaleia oTig SNUOOIEG OXETEIG

A) 'EvTtutro uAiké

XpnaolyoTroigital atrd Toug OPYyavIoUOUG YIa VA TTPOCEYYIOOUV TIG AYOPEG
oToxouG. Edw TTepiAauBdvovTtal uTTpoooupes, apbpa, evnuePWTIKA QUAAGDIQ,
TTEPIODIKA OAAG Kal OTTITIKG KAl AKOUOTIKO UAIKO.

Ta GpBpa ypdagovTtal atrd €I01KOUG TOU OpYaVvIoHOU Kal £Xouv TNV duvatotnta
va TTPOCEAKUOOUV TOUG EVOEXOUEVOUG TOUPIOTEG TNG Ayopdg oTdxou. Ta
EVNUEPWTIKA QUAAGDIO Kal Ta TTEPIOBIKA XTICOUV TNV €IKOVA TWV TTPOIOVTWY TOU
OPYQVIOPOU, OTTWG KAl aVOAQUBAVOUV VA JETAdWOOUV ONUAVTIKEG
TTANPOPOPIES Kal VEQ OTIG ayopEG OTOXOUG. TO OTITIKO-aKOUOTIKG UAIKO, av Kal
KOOTICEl TTOAU aKPIBOTEPA, APVEI JEYAAUTEPES EVTUTTWOEIG. ESw
TTepIAauBAavovTal, KAOOETEG HXOU, TAIVIEG EIKOVAG Kal XOU.

B) EkdnAwoeig

O1 E.O.T. mpayuatoTrolouV €18IKEG EKONAWOEIG OTTOU TOUG BiveTal N
duvaToTNTA VA TTPOCEAKUCOUV TNV TTPOCOXI KAl TO EVOIAPEPOV TWV AYOPWV
OTOXWV o€ véa TTpoidvTa 1) o€ RON UTTApXOVTa TTPOIGVTA TNG XWpPas. H
dnuIoUpYia TWV EKONAWOEWY AQUTWYV TTPOKEITAI VIO Y1 TTOAU ONUAVTIKA TEXVN N
oTToia TTavTa yivetal atrd €181KoUG.

211G ekONAWOEIG TTEpIAaPBAvVOVTal CUVEVTEUEEIG TUTTOU, OEPIVAPIA, EKBEDEIG,
dlaywVIOUOI, Xopoi, Oe€ILoeIG aAAG Kal N UTTOOTAPIEN O€ dPaCTNPIOTNTES TTOU
TIPOAYOUV £Va TOUPIOTIKO TTPOIOV TNG XWPOG.

) Eidnoeig

‘Eva a1to 1a BACIKA Kal TO TTAEOV ONUAVTIKA KABNKOVTA TWV OTEAEXWV TWV
dnuociwv oxéoewv gival va Bpiokouv Kal va dNPIoupyouV €UVOIKEG EIDAOEIG
yia Tov E.O.T. ] TIG TOUPIOTIKEG ETTIXEIPAOEIG TTOU £XEI UTTO TNV ETTIBAEWN TOU.
H dnuioupyia €1drocwv atraitei deloTexvia oTnv dnuioupyia TnG 1I0TOPIAG,
oTnVv dIECaYywWYN TNG OXETIKNG £PEUVAG AKOUA KAl TNV OUYYPaAQr) evOg OEATIOU
TUTtTOU. 'Eva 0TéAEXOG dnUOCiwV OXEoewv OeV TTPETTEI va TTEPIOPICETAl HOVO
oTnV dnuIoupyia €10rCEWV.

lMNa va TeicBouv Ta MME va atrodexTouv Ta deATia TUTTOU, VO
TTOPAKOAOUBNOOUV TIG GUVEVTEUEEIG TUTTOU KAl va TA TTOPOUCIACOUY, £va
oTéEANEXOC dnuUOCiwV ox€oewy, Ba TTPETTEl va dIaBETel eTTioNG BEEIOTEX VIO OTO
MAPKETIVYK KAl OTIG DIATTPOCWTTIKEG OXEOEIG. Oa TTPETTEI VA KATAVOEI TNV
avAaykn Tou TUTTOU YIa eVOIOQEPOUCEG KAl ETTIKAIPES IOTOPIESG, OTTWG ETTIONG VA
OouVvEIdNTOTIOIEI TTOOO CNPAVTIKO Eival va TTAPOUCIAEl KAOAOYPAUPEVA KEIMEVO
TTOU €Xouv Tnv duvaun va Tpapnéouv Tnv TTpoooxHn. Eival onuavtikd va
KEPOIOEI TNV EUVOIA TWV CUVTAKTWY KAl TWV dNUOCIOYPAPWY, £T01 WOTE va
dwaoouv 600 To duvaTdv TTEPICOOTEPN KAl KAAUTEPN KAAUWN OTOV OpyavIouO
Kal Ta OpWHEVA TOU.
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A) OuiAigg

‘Eva aAAo gpyaAcio ival ol OpIANiEG. Ta OTEAEXN TOU OpyavIOPOU OTTAVTOUV O€
EPWTNOEIS TWV ONPOCIOYPAPWY | CUYKEKPIUEVOU KOIVOU. AUTEG OI ENQAVIOEIG
E€XOouv TNV duvaTdTNTA Va a@rijoouyv pia BeTiKN €Ikova. ‘Exer 181aitepn onuaoia,
Ol OMIANTEG Va ETTIAEYOVTAI TTPOCEKTIKA KAl VA XPNOIMOTTOIOUVTAl CUVTAKTEG Kal
EKTTAIOEUTEG OMIAIWY, OI OTTOIOI Ba TOUG BonBrioouv va BEATILWOOUV TNV OMIAIC
TOUG UTTPOOTA OTO KOIVO.

E) Koivw@eAegig SpacTtnpidtTnTeg

Mépa atrd 1O €MXEIPNUOTIKO KOPUATI KABe E.O.T. £x€l TO KOIVWVIKO.
Koivw@eAeig dpaatnpidtnTeg, OTTWG N dWPEQ XpNUATWY, N TTapoxr dwpedv
dlapovnG o€ €18IKEG OuadeG Tou TTANBUCHOU K.a. gival attd Ta TTAEOV
ouvnBiouéva péoa.

AgI0AGYNON TWV ATTOTEAECHATWY TWV SNUOCIWV OXECEWV

H ouvelo@opd Twv dNPOCiwV OXECEWV JAPKETIVYK Eival BUOKOAO va PETPNOEI,
ylati xpnoigotrolgital padi ue aAAa epyalcia mpowBnong. H ouveiopopd Toug
€ival 1Mo gUkoAo va agloAoynBei, av xpnoigotroinBouv TIpiv TEB0UV o€
AeiToupyia Ta GAAa epyaAceia.

Ta Tpia 1Mo ocuyxVva XPNOIUOTTOIOUPEVA PHETPA TNG ATTOTEAEOUATIKOTNTAG TWV
dnuooiwv oxéoewy givai:

1) To mARBo¢ TWV ekBECEWV

To eUKOAOTEPO PETPO TNG ATTOTEAECUATIKOTNTAG TWV dNUOCIWV OXEOEWV
MAPKETIVYK €ival TO TTANBOG TwV EKBECEWYV, TTOU YivovTal HEOW TWV PAIKWV
pMEowv. O1 apBpoypd@ol divouv oTov TTEAATN €va VTOOIE PE ATTOKOPUATA
TTOU B€ixvouv OAa Ta PAdIKA HECQ EVNPEPWONG TTOU £ypayayv KATI yIa TO
eKAOTOTE TTPOIGV KAl pia TTEPIANTITIKA dAwon TTou Ba utropouace va ival:
«H k@Auywn péow Twv padikwyv héowv evnuépwong avnABe og 3.500
pMovooTnAa €10noewv Kal pwToypagieg o 350 évrutra, o€ 2.500 AeTTTd
PadIOPWVIKNG EKTTOUTING 0€ 290 padlioPwVIKOUG OTaBUOUG Kal PE éva
QKPOATHPIO TNG TAENG TWV 65 EKATOPPUPIWY aTOPWY, KABWG Kal o€ 660
AETTTA TNAEOTTITIKOU XpOvou o€ 160 TNAEOTITIKOUG OTABUOUG HE Eva
akpoathpio 91 ekatoppupiwy atépwy. To YETPO TNG €KBEONG OtV eival
BEBaia TTOAU IKavOTTOINTIKO, yIaTi Oev TTEPIEXEI KAPMia EvOeIEn yia To TTOCA
aroua didBacayv, dkouoav r} Buunenkav TTPAYUATIKG TO PAVUPA Kal TI
OKEPTNKAV OTNV ouvéxela. ETriong dev TepIEXEl TTANPOQPOPIES yia TO
OKPOATHPIO TTOU TTPAYMATIKA TTPOCEYYIOTNKE.

2) H peraBoAnl oTnv £mriyvwon, Tnv Karavonon, Tnv otdon

‘Eva KaAUTEPO PETPO ATTO TO TTPONYOUEVO gival n aAAayr] oTnv €TTiyvwon,
TNV OTACN Kal TV KaTavonon TTou TTPOKUTITEI ATTO TNV EKOTPATEIQ TWV
ONMOCIWV OXE0EWV NAPKETIVYK. MNa TTapddeiyua, TTooa droua Bupouvtal
OTI dkouoav Tnv €idnon; NMéoa droua piAnoav yia autd o€ TpiToug; MNMdool
GAAagav yvwpun oTav TNV akouoav;
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Méoa atrd Tnv cUyKpIon TWV PJEYEBWV TTPIV Kal JETA TNV EKOTPATEIA
MTTOPOUNE va EAEYEOUUE AV ETTITUXANE TOUG OTOXOUG JOG KOl O€ TTOI0
Babuo, diopbwvovTag TuxOv AABn o€ KATTOIa HEAAOVTIKI EKOTPATEIO KAl
yvwpiovtag KaAUTEPA TTAEOV TOV TPOTTO TTOU Ba CUNPTTEPIPEPDEI
EVOEXOMUEVWG TO KOIVO.

3) H ouveiopopd oTig TTWANCEIG KAl OTA KEPON

O avTiKTUTTIOG TTOU UTTAPXEI TTAVW OTIG TTWAACEIG KAl OTA KEPDN €ival TO TTIO
IKOVOTTOINTIKO METPO, O€ TTEPITITWON QYUOIKA TTOU PTTOPEI va PJeTpnBEi. Av
UTTAPXOUV OTOIXEIO YIa TIG TTWANCEIG Kal T KEPON TTPIV TV EKOTPATEIQ, N
ouykpIon Ba pag dwael TTOAUTIMEG TTANPOPOPIES KAl OTATIOTIKA OTOIXEIA, UE
Ta oTToia O gival EUKOAO va KAVOUUE OUYKPIOEIG Kal ByAAOUE
ouuTtrepdouarTa.

H emikoivwvia Twv dnpooiwv oxéoewv

O1Twg €Xx0oUpE TTpOavaPEPEL, Ol ONUOCIEG OXEDEIG Eival PIO OPY)
ETTIKOIVWVIAG, N OTToia gival amrapaitnTn yia TNV ouaAl cuupiwon Twv
avlpwTTwy. H eTTIKOIVWVIa dNUOCIWV OXETEWV £XEI OKOTTO VO dNUIOUPYNOEI
TTPoUTTOBE0EIC KaTavonong, dIaAGyou, ENTTIOTOCUVNG KAl CUVEPYATIag HE GAAQ
Aatopa | opAdeS ATOUWV. O BECPOG TV dNPOCIWV OXECEWV ATTEUBUVETAI
TTPOG TA PEAN TWV KOIVWVIKWY OJAdWY ) € JEPOVWHEVA ATOPA KOl ATTORAETTE
oTnNV JETAO0ON TTANPOPOPIWY KAl JNVUPATWY Yid Tr dnuioupyia Kai diatpnon
auoifaiag karavénong Kal aAANAOYyVwHIaG. TNV CUVEXEIA ETTIOILKEI TN
OUYKEVTPWON TTANPOPOPIWYV TWV KOIVWVIKWY OPAdWY, TIG OTToiEg METARIBALE!
OTO QOopEa TWV dNUoaiwv oxéoewv. Me autdv Tov TPATTO YiveTal avTaAAayr)
MNVUPATWY KOl QTTOYEWV UE ATTOTEAECUA va apxioel 0 dIAAOYOG.
Ta Baoikd oToixEia TNG TMIKOIVWVIQG gival:

H 1nyn (TTOTTOG 1] aTTOOTOAEQG)

To uRvupa

To péoo

O a1modékTng (i TTapaAqTITNG)
MTropouUpe va TTapaTnPrOOUUE TO JOVTEAO ETTIKOIVWVIOG OTTWG TO £XEI
ovoudoel o Philip Kotler.

Mnyn Mrvupua Méoov ATTOdEKTNG

m R e
i) =l

H diadikacia apyifel atrd Tov Qopéa OTNV TTEPITITWOTN TTOU €XEI KAl BEAEI va
METAdWOEI Wi TTAnpogopia. H TTAnpogopia auTr YTTopei va agopd yia
TTapddelypa Eva véo TTpoidv 1 TN BEATiwon evog TTAAIOU TTPOIOVTOG K.A.TT. 21N
OUVEXEID TO JAVUPA HETAQPACETAI KOl TTAIPVEI TNV TEAIKA TOu Jopen. To
eTépevo BAPa gival N eTddoon Tou atTd TO HECO PACIKAG EVNUEPWONG TTOU
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EXel emAeXBei. TEAOG TO urvupa @OBAvel OTOV ATTOOEKTN, O OTTOIOG APOU TO
epunveloel, Ba avTidPACEl PUE EVA OUYKEKPIPEVO TPOTTO.

AvdaAuon Tou povTéAou ETTIKOIVWVIAG

To povTéNo eTTIKOIVWVIAG PJag OEixvel TN pon TwV TTANPOYOPIWY TwV BACIKWYV
OTOIXEIWV ETTIKOIVWVIAG. O1 uTTEUBUVOI TWV ONPOCIWV OXECEWV ETTIBIWKOUV TNV
aTTOKATACTACN aPoIBaiag KaTavonong METAEU KATAVAAWTIKOU KoIlvou Kal
opyaviouou.

Eival onuavtiké va yvwpifoupe:

Moiég gival o popéag Tou PNVUNATOG;

Popéag Tou unvupatog, ival o ekdotote E.O.T. 10U B€AEl va TTpoBdAcl Eva
TTPOIOV, va dNUOCIEUCEl JIa I0TOPIA K.O.K.

Ti1 0a TTO0HE

Edw mrpétrel va Tpoo€goupe 181aiTepa TI Ba TTOUE Kal TTOTE Ba TO TTOUE, va
BpeBei dnAadr o KatAAANAOG XpOVOG £TOI WOTE TO WAVUMPA Va £XEl TOV avAAoyo
QVTIKTUTTO KQI QUOIKA JE TTOI0 TPOTTO Ba TTOUNE TO PAVUMA.

Me 1ro16 péco

H emAoyn Tou péoou ival atro Ta BacikoTepa TTPoBARuaTa Kal ival
ONMAVTIKO VO KAVOUUE TNV CWOoTOTEPN ETTIAOYH.

2 € TTOIOV aTTEVOUVETAI
MNa va €xel eTTITUXia N ETTIKOIVWVIA, €ival ONUAvTIKO 0 atToOTOA(QG VA YVWwPICEl
TOV ATTOOEKTN, TO TTEPIBAAAOV OTO OTTOIO (€I KAl AVATITUOCEI TIG

dpacTNPIOGTNTES KAl TIG AVAYKEG TOU.

To aroTéAECHA KOl TNV EVTUTTWON TTOU TTPOKAAECE TO MAVUUA OTOV
OTTOOEKTN.
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ZUNTTEPACHATA

O1 dnudoieg oxEoelg gival TTAEoV £va aTTapaiTNTO EPYAAEiIO TTOU
xpnoigotroiouv ol E.O.T. H ocwoTh Xprion Toug, TTou YiveTal atmo
ETTAYYEAUATIEG TOU XWPOU TWV ONPOCIWV OXECEWV UTTOPET va AANAEE
EVOEXOUEVEG ECQAAUEVES AVTIAWEIG TTOU UTTOPEI va £€xouv duvnTIKOI
TOUPIOTEG TNG XWPAGS. H TTpocox 0TO JETABIOOUEVO PNVUNA TWV ONPOTiwV
OX£0EWV TNV KABE Qopd, N CWOTH ETTIAOYA TWV OKPOATWY TOU PUNVUPATOG,
KaBwg Kal N owaoTr Kal §ekdBapn d1aTUTTWON TOU, ATTOTEAOUV Ta ONUEia
KAEIBIA yia TNV €mITUXia. AKOUN, TTOAU ONPAVTIKO POAO eVOEXETAI VO TTAIEEI
TO QUOIKO TTPOCWTTO TTOU PETADIOEI TO MAVUMA A TTOU €XEI ETTIAEYEI ATTO TOV
E.O.T. wg n @uoikn uttéoTtact Tou. HBoTTOI10i, TPAYOUBIOTEG, AVOPWTTOI
TWV YPAPPATWY, €XOUV ETTIAEYET TTOAAEG QOPEG WG TETOIOI UE TO OKETTTIKO
NG MEYAANG aTTAXNONG TTOU £XOUV OTNV KOIVwvia.
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11. MoAITIkA TG dnuooiIdéTNTAg

O1rwg ava@épape 010 KEQAAaIO yia TNV MoAITIKA Twv Anuociwv 2x£oewy, N
dnuoao1dTNTA, gival eTTakdAouBo TNG AoKNOoNG TOUG.

Eival onuavtikd va mrpoodiopicoupe Tov 6po dnpooidtnta. H dnuooidtnta dgv
gival ouvwvupn Asimroupyia Twv dNUOCiwV OXECEWV AANG aTTOTEAECUA TNG
aoknong Toug. H dnuoaciotnTa Xpnoiyeuel yia TNV TTANPoQOpnon TNG KOIVIAG
YVWHNG. ZUpowva pe Tov H. Baus, «O pdAog Twv dnpociwv oxéoewv gival va
KAVEI TO Qwg Aglo va @aiveTal. H Téxvn TG dnNUooIoTNTAG €ival n TTPAgnN Tou va
@aivetal To we». EAav BéAoupe va dwooupe Eva opioud oTnv dnuoacioTnTa
Ba ptropoucaue va TTouue OTI: «AnpooidTnTa gival KABe TTAnpoPopia TTou
TTAPEXETAI JE TN HOPYN €iBNONG KAl ATTOOKOTTEI OTNV TTPOWBNON TWV
OUPQEPOVTWY EVOG ATOUOU, MIAG ETTIXEIPNONG, EVOG OPYAVIOHOU, UIOG XWPOS i
eVOGg BeopoU». 'H «AnuooioTnTa gival N xwpig xphpaTta uetaBifaon
TTANPOPOPIWY, EIDACEWYV, YEYOVOTWYV, VEWV K.A.TT., TTOU UTTOPEI va apopouv
éva TTPOIOV, HIa ETTIXEIPNON, £va OpYyavIOUO 1 Kal €va KPATOG, TTPOG TIG
KOIVWVIKEG OJADEG 1] TTPOG TO KOIVO, UE OKOTIO TNV ETTITEUEN TWV OTOXWV
TOUGY.

Baoiko TTAEOVEKTNUA TNG dNUOCIOTNTAG Eival OTI TTAPOUCIACETAI OOV QUBEVTIKNA
Kal @aiveTal va TrpokaAeital atmod Ta idia Ta MME, ye atrotéAeopa va UTTAPXEI
MEYAAUTEPOG BABUOG AgIOTTIOTIOG.

2€ OTI apopd TN Bacikh dia@opd Ye TNV dia@riuion, cuuewva pe Tov D. Einn,
«0TNV dlI0PriUIoN TO HEYOAUTEPO TTPORANPA ival va BpeBdei To H€oo PE TO
OTT0i0 B PTACOUNE OTO PEYOAUTEPO PEPOG TOU KOIVOU TTOU HOG EVOIQPEPEL.
21NV dNUOCIOTNTA €ival va BPOUKE Ta VEQ TTOU EVOIAPEPOUV TTEPICOOTEPO TOUG
EKOOTEC TWV PHECWV dBNUOCIOTNTAGY.

MTropouUpe va opicoupuE TTEVTE BACIKEG OPATTNPIOTNTEG TTOU £XOUV OXEON KAl
ME TIG dNUOOIEG oxEoeEIC AAAG Kal Ye TN dNPOCIOTATA TTEPICTOTEPO:

1) Zxéoeig ye Tov TUTTo: AUTEG aTTaITOUV OTTO TOV Opyavioud va dlaTnpeEi
MIa oTeVH] AEITOUPYIKN OXEON ME dNUOCIoYPAPOUS Kal AAAOUG TTOU €XOUV
oxéon pe Ta MME, pe okoTro va TTapayeTal EUVoikr) dnNPooioTnTa O€
KGBe dlaBEaiun eukaipia.

2) AnpooidTnTa TOU TTPOIOVTOG: AUTH TTEPIAANPBAVEI TNV EQapUoyn
TAKTIKWYV TTOU £XOUV WG OKOTTO VA TTPOKAAECOUV TNV TTPOCOXI] TOU
KOIVoU yIa Ta TTPOIOVTa TToU ekTTpoowTrei 0 E.O.T., €ite hye TN Xpron Twv
MME eite pe katrolov GAAO TPOTTO.

3) Etaipikn (Tou opyaviopoUu oTnv TTPOKEIYEVN TTEPITITWON) dNPooIoTNTA:
AvagépeTtal oTIC TTPOOTTABEIEG TTPOBOANG TOU iBIOU TOU OpyavIoUoU,
EOWTEPIKG 1 eEWTEPIKA, yIa va dnuioupynBei pia euvoikn eikdva TTou Ba
TTPORAAETAL.

4) Aoknon méoewv: AQopa TIG EVEPYEIEG TTOU TTPOOpPICovTal yIa TNV
TTpowOnon KAtrolou oKoTrou. [Na TTapddelyua yia TNV UTTOOTAPIEN TNG
KATOOKEUNG MOPiVWV UPNAWV TTPodIaypa®wy, YIa ONAda TTiEoNG
MTTOPEI VO OUYKPOTNBOEI WOTE va TTNPEACEl ATTOPATEIG ] va
TTPodIaBEéTel BETIKA Go0oUG AauBAVOUV TIG ATTOPACEIG QUTEG.

5) ZUpBOUAEUTIKA: O UTTEUBUVOG TWV BNUOCIWYV OXECEWYV, EXEI KAl
OUMPPBOUAEUTIKO pOAO oTa dTopa TNG d10ikNoNG WG TTPOG Ta dnUdCIa
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BEuaTa, ECWTEPIKN KAl EEWTEPIKNA EIKOVA TOU OpyavIoUOU aAAG Kal O€
KATOOTACEIG TTOU iOWG TNV £TTNPEACOUV. TOTE avaAauBAvel va TTPOTEIVEI
éva ox€010 OpACNG YIA VA AVTIMETWTTIOTOUV TUXOV OUOHEVEIG £EENIEEIC.

Kartdktnon dnuooioTntag

Av utT0B£00UNE OTI O AVTIKEIMEVIKOG OKOTTOG PG €ival n dnuioupyia
dNuUOCIOTNTAG YIa Va avaTTuXBei euvoikn 81a8gon oTo TTpoidv Tou
olvoToupiopou. oidg gival 0 KAAUTEPOG TPOTTOG YIa va eMITEUXOEi auTd; To
TTPWTO YEANPA VOGS OpyavIoPoU Eival va YVWOTOTIOINOEI OTOUG TAEIDIWTIKOUG
TIPAKTOPEG TNV UTTAPEN TOU TTPOIOVTOG TOU OIvoToupliopou. O1 dnuooieg
OX£0€EIG TTOPOUV Va aTnNPIiEouV TNV dIa@rUIoN Kal TNV TTpowenaon Twv
TTWANCEWV ONPOCIOTTOIWVTAG YIa TTAPAdEIYMA TRV EKORAWON yIa TNV
Bpdpeuon Twv KAAUTEPWYV OIVOTOUPIOTIKWYV ETTIXEIPACEWYV. NEEC ETTIXEIPNOEIG
Kal véa TTpoIovTa dnuioupyouvTal KA pépa oxedodv, €101 auto atrd POvo Tou
atroTeAei €idnon. AouAeid Tou utteuBUVOU Twv dnPoCiwy oxEoewv Ba gival
OKPIBWG AUTO TO YEYOVOG, VA agiCel wg €idnNan, WOTE VA TTPOCEAKUCEI TO
evOIOQEPOV, ETTIOKETTTEG KAl va KePdioel TNV KAAuwn a1rdé Ta MME.

H trpoo@opd dwpedv oivou Twv eTTIXEIPHOEWV Ba QEPEI KOOHUO Kal OIVOPIAOUG
TTOU EVOIQQEPOVTAI VIO TOV OIVOTOUPIONO EVW N TAUTOXPOVN XPNOIMOTIoINoN
MIAG YVWOTAG TTPOCWTTIKOTATAG YIA TIG avAYKES TNG PpaBeuong, autdvel To
evOeXOUEVO TNG KAAUWNG a1rd Ta MME. Oa rp€TTel va €XEl KAVEig TTavTa 0To
MUQAG Tou OTI auTd TToU aTToTEAEI €idNON yIa TOV Opyavioud dev EvOIQPEPEI TOV
TUTtTO OTOV PEYIOTO BaBUO Kai 6T AuTr) N €idnon 6a cuvaywvioTei AAAEG TTOU
TTPETTEI va KOAUQBOUV. XpelddeTal KATI TTOU TTPAYMATIKA va TpaBAagl TNV
TTPOCOXH OTTWG HEYAAEG AQPIOES TTOU va TTANPOYOPOUV Yia TNV Bpdpeucn o€
MIa TTEpiodo TTEVTE NUEPWYV TTPIV. AuTO Ba TPABALEl TNV TTPOCOXI TOU KOIVOU
aAAG kal Twv MME. To onuavtikdé woTtooo e TV dnUocIoTnTa gival OT
KATOKAUZETAI CUVEXWG UE VEEG IOEEC KA TTPETTEI CUVEXWG VO OKEPTOUAOTE VEQ
TTPAYUOTA WOTE va TPARAUE TNV TTPOCOXH.

Me 1O TTOU £va TOUPIOTIKO TTPOIOV OTTWG O OIVOTOUPIoHOG dnuioupynBei Ba
TIPETTEI CUVEXWG Va BpiokeTal oTnv dnuooidtnTa. MoAAEG opEg ival BETIKO, O
EKTTPOOWTTOG TOU OPYAVIOUOU VA KOAEITAl ATTO padIopwVIKOUG OTABPOoUGS i
EQPNUEPIOES Kal va KAvel ONAWOEIS yIa KATTOI £CEANIEN TTOU UTTAPXEI OTOV XWPO.
AuUTO gival TTOAU onuAvTIKO yIOTi XTIl M1 IKOVA N OTTOI AVTITIPOCWTTEUE! KAl
TNV ooBapdTNTa TOU OPYAVIOHOU KOl KATA CUVETTEIQ KAl TWV ETTIXEIPAOCEWY
TTOU dPACTNPIOTTOIOUVTAI OTOV XWPO. H CUPUETOXN O€ EKBETEIG, TOTTIKEG,
€BVIKEG Kal BIEBVEIG, 01 PINAVOPWTTIKEG EKBNAWOEIG, Ol BpaBeUoEeIg Kai Ol
XOPNYieg atroTeAOUV EUKAIPIES YIa TNV TTPOBOAN Kal TRV KATAKTNON TNG
dNUOCIGTNTAG ATTO TOV OPYAVIOUO.

‘Evag E.O.T. ytropei va BacioTel Kal 0TA CUYKEKPIPEVA dUVATA CNEia Tou
TIPOCWTTIKOU TOU I} TOU TTPOCWTTIKOU TWV ETTIXEIPNOEWYV TTOU EKTTPOCWTTEI
(¢evodoxeia, TOUPIOTIKA TTPAKTOPEIN K.A.) WOTE VA dNUOCIOTIOINCE! IOTOPIES
TToU Ba augdvouv Tnv avayvwpioIuoTnTa £vOg TTPOOPICHUOU, Ba deixvouv TV
AploTn TTOIOTATA EKTTAIOEUONG TOU TTPOCWTTIKOU, TNV TToIGTNTA KAl TO TTARB0G
TWV TOUPIOTIKWYV TTPOIOVTWY K.Q.
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2xéoe€lg pe Tov Tutro

H avatrtugn kai diatripnon 0eopwy Pe Tov TUTTO €ival aTTd Ta TTIO KPioIua
KaBrkovTa Tou uTTeuBuvou dNPOoCiwv OXECEWV O OTTOI0G XPEIAZeTal va
dlatnpei oX£OEIG KAl JE TAGIBIWTIKOUG ouyypageic. O utrelBvog dnuociwyv
ox€oewv gival GAAwoTe 0 GdvBpwTTOg oTOV OTToI0 B oTpagouv Ta MME yia va
TTAPOUV TTANPOPOPIES KAl OI BECIOTNTEG TOU TTEPIAAUBAVOUV TNV IKAVOTNTA VA
gival S1aKPITIKOG Kal EINKPIVAG OTIG GUVAAAQYEG Tou padi TOuG.

Edv o opyaviopdg TTPOKEITAI VO AVAKOIVWOEI KATTOIO ONUAVTIKO YEYOVOG,
OTTWG TNV KABIEPWOTN VEOU EUTTOPIKOU ONUATOG ) VEOU TUANATOG O€ MIA {EVN
Xwpa, T61e auTo ival KATI TToU agiel pia ouvévTeugn TUTTOU. AuTh)
TrepIAaUBAvEl TTPOOKANROEIG TTPOG dNPOCIOYPAPOUG EIBIKOUG OTa TagidIq,
TOUPIOTIKOUG TTPAKTOPEG, TTPOCWTTIKOTNTEG TTOU AOXOAOUVTAI JE TOV TOUPIOUO,
TOTIKA Kal €Bvikd MME, oteAéxn dAwyv E.O.T. k.a. H degiwon 1Tou Ba yivel yia
Tov TUTTO Kal Ba TrepIAapBavel aynto Kal TToTO, KATA TTPOTiUNoN
TTaPadOCIOKEG CUVTAYEG TNG XWPAG TTOU KAvel TNV degiwon. H idia n degiwon
woTdo0o TTpoavayyEAETal e éva OeATIO TUTTOU, TTOU Eival N KUpIa p€B0dOG
eTmKoIvwviag TTAnpo@opiwv ota MME. To deATio TUTTOU €ival pia ouvToun
TTEPIANWN TNG €idnong TTou €mMOuUEi va dNUOCIOTTOINCEI O OPYAVIOUOGS Kal eV
gival ueyaAuTepo atro pia i} duo oelideg A4. Ta deATia TUTTOU TTPETTEI TTAVTA VA
£€xouv KaAn TTapouaiaon o€ I0IKO ETTIOTOAOXOPTO UE ETTIKEPAAIDA PE TO OVOQ
TOU opyaviopou kai Tnv dieuBuvon Tou, éva dvoua eTTIKoIVwViag (ouvhBwg Tou
UTTEUBUVOU BNUOCIWV OXECEWV) KAl TOUG apIBUOUG TNAEQWVOU OTTITIOU Kal
OOUAEIAG KABWG £vag uTTEUBUVOG dNUOCIWV OXETEWV TTPETTEI VA Eival
OI10B£01U0G 24 WPEG TNV NUEPA OE TTEPITITWOTN TTOU XPEIOOTEN VA EVNUEPWOEI
TTEPAITEPW KATTOIOV dnuooioypd@o. O1 opyaviouoi ETTIVOOUV ouvrhBwg dIKoUg
Toug TiTAoug OTTWG: ‘NEA AlMO...". Ta va YeETAQEPEI YIa TTOAITIKN
OAOKANPWHEVNG ETTIKOIVWVIOG, N ETTIKEQPAAIOA TTPETTEI VA QEPEI Y1 QUVAIKT)
ETTWVUIA TTPOIOVTOG, KABWG KAl KATTOIEG AETTTOUEPEIES VIO TOV OPYQAVIOUO.

Etre1dn 1o deATio TUTTOU ATTOTEAEI TNV KUPIA JOPEPN ETTIKOIVWVIOG TOU
opyaviopou pe Ta MME, gival onuavTikd va avTITTPOCWTTEUEI TNV TTOIOTATA KAl
TNV ATTOTEAECHATIKOTATA TOU opyaviopou. [Mpétrel va gival KaAd eKTUTTWUEVO
(onuepa xpnotgoTrolouvTal oXeOOV ATTOKAEIOTIKA ETTECEPYAOTEG KEIMEVOU KAl
EKTUTTWTEG A€ICeP) O€ XapTi TTOAUTEAEIOG TTOU TTEPIAQUBAVEI TO AOYOTUTTO TOU
opyaviopou oTnv KeEPaAida. To Keipevo xpelaleTal TOoN @povTida 6on Kal
0170100 TTOTE AAAO dIAPNMICTIKO KEIPEVO, apoU dev aTTOKAEIiETaI AuTO va
XPNOIMOTTOINBEI AUTOAEEEI ATTO TO TTOAUGTXOAO TTPOCWTTIKO PIAG EPNUEPIDAG.
000 10 KOAOYPANPEVO KOl TTEPIEKTIKO €ival, TOOO YEYOAUTEPEG Eival Kal Ol
mOavoeTNTEG VA dNUOOCIEUTEI. TO Keipevo Ba TTPETTEl va €XEI OITTAI ATTOOTAOT
YPOUMATWY Kal JeydAa TrepiBwpla (yia va TpaBdael TNV TTPoCOoXH Kal va ival
1ID10iTEPA EVAVAYVWOTO). OTTWG Kal e TNV APECH TaXUDOPOUIKA dla@AuIon, N
EVApPKTHPIa TTPOTOCN TTPETTEI VA TPARAEl TNV TTPOCOXT, METAPEPOVTAG TO
Baoiko vonua Tou pnvupaTog. O1 TTANPOQOPIEG TTPETTEN va Eival aKPIBEIG Kal va
agiCel TOv KOTTO va dNPOCIEUTOUV Kal OXI VO atToTEAOUV Eva dIa@nPIoTIKO
MAVUPO TOU OpYaVIOUOU, TTOU 01 €KOOTEG Ba KaTtaAdBouv apEowg yia T
TTPOKEITAI KAl TO atroppiyouv. EAv 1o yAvuua ouveyifetal Kal o€ deUTEPN
oehida, n Aégn ‘ZYNEXIZETAL..” Ba rpétrel va eggavidetal 0To TEAOG TNG
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oehidag. MNpiv TaxudpounOei To KeiPeEVO Ba TTPETTEI VA YiVEl EVAG TTPOOEKTIKOG
€AeyX0G yia va d1opOwBouV TuXOV ypauPaTIKG Kal opBoypa@ikd Adon.

ATIO Tn oTIyPNR TToU éva OEATIO TUTTOU KUKAOQOPNROEl, O OpYaVvIOUOGS Ba TTPETTEI
va gival €TOINOG VA AVTATTOKPIOE TTOAU ypriyopa Kal ATTOTEAEOUATIKA O€
oTrolEcdNTTOTE aTTaITHOEIG Tou TUTTOU. O1 dnpocioypd@ol SOUAEUOUV CuVHBWS
o€ TTOAU OTEVA XPOVIKA TTAQIOIO KOl XAVOUV yPriyopad TO EVOIQPEPOV TOUG av
oev AdBouv atravtioelg aueca. Me Tnv idla eUKOAIa TToU PTTOPET va
TTPOOEYYIOElI KATTOI0G TOV UTTEUBUVO dNUOCiwV OXECEWYV, TO YPOAYEIO TUTTOU TOU
opyaviouou Ba TTPETTEl va UTTOPET VO TTAPATTENYEI £va ONPOCIoYPAPOo OTa
avwTepa aTeAEXN. AuToi Ba TTPETTEN va gival 1I81AITEPA EVNUEPWHEVOL YIA VO
MIAfloouv oTov TUTTO Kal va dWOOUV OTTAVTHOEIG O€ CUYKEKPIUEVES EPWTHOEIG
Il o€ pIa oUVEVTEUEN. Towg o1 dNPOCIoYPAPO! XPEIAOTEI yIa va UTTOOTNPIEOUV
TNV 10TOPIa TOUG WTOYPAQIES 1] AAAO UAIKO, oTTOTE Ba TTPETTEI Va dlaTnpEiTal
MIa wToypa@ikr BIBAI0BNAKN. O1 TTANPOPOPIES TTOU APOPOUV TIG PWTOYPAPIEG
0¢ Ba TTPETTEl va avaypd@ovTal OTO TTow PEPOG TOUG OAAG O€ EEXWPIOTO
XOPTi, OTO OTT0i0 OAKTUAOYPAQEITAI O TITAOG KAI I GUVTOMN TTEPIYPAPH TNG
PWTOYPOQPIAg TTOU TTPOCAPPOLZETAI E IO AUTOKOAANTN TaIvia 0TO KATW PEPOG
TNG PWTOYPAYIAg Kal DITTAWVETAI TTPOG TA TTIOW.

Meprypagikd apbpa

MepIkEG QOPEG TTAPOUCIACETAI N EUKAIPIA VO YPAWEI KATTOIOG VA “TTEPIYPAPIKO
apBpo’ yia Ta Tagidia kai Tov Toupiouo. ‘Eva rapddeiypa gival n otiAn Tou
Guest Writer otnv Travel Trade Gazette kal ouxva o1 TOTTIKEG EQNUEPIOES
TTPOKAAOUV CUMMPETOXEG O€ éva TagIdIWTIKG Bépa. Ta TTeplypa@ikd dpbpa
KavovifovTal EUKOAOTEPA UE TA TOTTIKA QUAAQ 0€ OUVOUAONO UE TNV OECHEUON
va dwoouv dlagruion oTtnv idla £€kdoarn. MepiKa dIa@NUICTIKA XAPAKTNPIOTIKA
TTEPVOUV TA OpIa TTOU XwpPiouv TN dnuooidTnTa atmod Tnv TTpowbnon Kai
yivovTtal €701 éva eAa@PA OCUYKOAUPUEVO PAVUMA YIO TA TTPOIOVTA TG XWEAG
Tou opyaviouou. MNapoAa autd, TO TTEPIEXOUEVO TTPETTEI VO ATTOTEAEI €idnon av
TTPOKEITAI VO ONUOCIEUTEI.

Ortav n diagnuion cuvdéeTal Pe mOavh KAAuyn pe autdv Tov TPOTTo, Ba
TIPETTEl VA TTPOOEXEI KAVEIG va OIATNPEI ICOPPOTTNPEVEG OXETEIG UE TO
TTPOOWTTIKO TNG €kdoong. To AiydTepo TTou cupBaivel cuvABwg gival va
TTPOCTTAB0UV va KPATAOOUV HIa 0TACN ‘OUVTOKTIKAG avecapTnaoiag’. Towg va
MNV gival duvaTtov TTavta va ‘ayopdoel’ Kaveic KaAuwn BadovTag daipripion.

A&iToupyieg - epyalegia yia TV KATAKTNON TG SNMOCIOTNTAG

Ymrapyouv did@opa epyaAeia TTou PTropei va xpnoiyotroifoel évag E.O.T. yia
TNV KATAKTNON TNG dNUOOCIOTNTAG O€ £va ] TTOAQ aT1TO T TTPOIOVTA TTOU €XEI N
xwpa Tou. MNMapakdtw 6a Ta avaAUCOUNE WOTE VA YVWPICOUMPE aTTO KOVTA TO
TTWG MTTOPOUNE va KEPDICOUNE avayvwplion Kal dnuooidtnTa.

Emiokéypeig yvwpipiag yia Tov Tutro

YTTapxel hia AsiToupyia TTOU UTTAYETAI OTO TUHHA dNUOCIiWV OXECEWV Kal ival
Ol ETMOKEWEIG YVWPIMIOG yIa TOV TUTTO. AUTEG OPYAVWVOVTAIl OTTWG Ol
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ETTIOKEWEIG YVWPIMIAG TWV TAGIDIWTIKWY TTPAKTOPWYV. ZKOTTOG TOUG Eival N
TTPOOKANCN EKTTPOCWTTWY TWV PJECWYV (TAEIBIWTIKOI OUYYPAYEIG,
dnuooioypd@ol i avTaTToKPITEG ATTO TNV TNAEOPACN Kal TO padIdPwVo) yia va
ETTIOKEPTOUV €VO OUYKEKPIUEVO a&I0BEATO 1} TTPOOPICHO TNG XWPAS TTOU O
E.O.T emBupei va TTpowBrioel pe TNV eATTida 0TI Ba ypa@ouv euvoika oxXOAia
Kal 6a petadoBbouv atrd Ta MME. Autd @uoikd atrodelkvueTal SiKOTTo paxaipl
a@oU UTToPoUV Va ypa@pouV Kal apvnTIKA ] ETTIKPITIKA OXOAIQ.

Xopnyia

H xopnyia gival €va emmmAéov y€oo pe 1o otToio utropei évag E.O.T. va
EMTUXEI dNUOOIOTNTA. MTTOPEl VO XOopNYAOEl XpAMATA Yia TNV €KOOOT £VOG
BiIBAiou ) yia TNV TTApAywWYH Pia TAIVIag TTou £XOUV BEua Tnv Xwpa f Tov
TOUpPIOKOG TNG N OTToIa TTOAU TMOAvVO va unv YUTTOPOUCE va Yivel TTPAYPATIKOTNTA
av dgv UTTHPXE auTr n xopnyia. MoAAoi opyaviopoi €xouv XpNoIJOTTIOINOEl
QuTO TO JECO WOTE VA Yivouv yvwaoToi. AKOUN N Xopnyia yia Tnv ouyypaen
BIBAiwv ) cuyypapudtwy gival pgia akéun kivnon. O okotrdg edw ATaV va
TTPOKAAETOUV TO evBIQQEPOV Yia TO BEpa TTou €xel TO BIBAIO 1} TO cUyypPAPUA.
Mia evaAAaKTIKF) AUon Ba ATav n Trapaywyr] VoG VIOKUPAVTEP PE BEPA TOV
TOUPIOUO A KATTOIEG TOUPIOTIKES TTEPIOXESG TNG XWPAG.

O1 1m0 GATPOUICTIKEG HOPPES XOpNYiag, CUPTTEPIAAUBAVOUV OIKOVOUIKA
UTTOOTAPIEN OTIG TEXVEG (BEATPO, KAAEG TEXVEG, OUVAUAIEG, PETTIBAA) KaI O€
aBANTIKA yeyovoTa. H yonTteia autAg TNG HOPYRGS ONUOCIOTATAG £YKEITAI OTO OTI
onuIoupyei eun. ApaocTnpidTNTEG KATAAANAEG yIa Xopnyia gival duvato va
Bpebouv oTov TTpoluTToAOYIoNO K&GBE E.O.T.

ToTrikA @NuN

Mépa atrd TNV Xopnyia aTnv TOTTIKA KOIVOTNTA UTTAPXOUV TTOAAOI TPOTTOI TTOU
évag E.O.T. pytropei va kepdioel dnuooidtnTa o€ Yia TepIoxr). eyovoTa Trou
oupBaivouv oTnV TTEPIOXA KAl aOPOUV TOV TOUPICHO, EKONAWOCEIG TTOU
dlopyavwvovTtal Kal TipoaAlovTtal dueoa i Euueca atrd tov E.O.T., n
opydvwaon dIaywVIoUWY, EKOPOUWY I eKBETEWV Kal TTOAAG AAAa atTtoTeAoUV
epyaAgia yia pia T€tola dnpooioTnTa. NMOoAAEG POpPEG, PUAAGDIO Ta OTTOIa DEV
TTPOKEITAI VA XPNOIMOTTOINBOUV 0TV £TTOPEVN SIAPNUICTIKA KAPTTAVIA TOU
E.O.T. yoipalovral o€ oxoAgia WOTE va unv xaBouv aAAd kai va
XPNOIMEUOOUV OTNV TTANPOPOPNCN TWV TTAISIWV YIA KATI TTOU iowg TA
evOI0QEPE! (1] TUXOV EVOIOPEPEI TOUG YOVEIG TOUG). H eTTAQEG pE HETOXOUG,
IDIOKTATEG £EVODOXEIWV KAl TOUPIOTIKWY TTPAKTOPEIWV Eival aTTAITOUPEVN YIA
TNV KaA AsIToupyia TnG ayopdg Kal TNV TTANpo@opnan yia Tuxov véa Tou
XWPOU.

O1 eTAOIEG €KBETEIC £XOUV Yivel éva KAAOOIKO epyaAgio yia TRV avaTTTuén tng
TOTTIKAG @ANNG. ATTOTEAOUV £va YUAAIOTEPS TTONO EAENG TWV ETTAYYEAPATILOV
OAAG Kal IDIWTWY TOU XWEOU Kal Xaipouv JEYAANG KTiNNONG, EVW Qv
dlopyavwBouv owaoTd €Xouv heYAAn TTiITUXiQ.
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EowTtepikn @AMN

OpadeG KoIvoU TTOU TTPETTEI VO KATAKTNBOUV UTTAPXOUV KAl JECO OTOV
opyaviopo. ‘Eva ammAd mapddeiyua gival o uTTdAANAog Tou E.O.T. 110U TTOPEXEI
TTANPOPOPIEG O€ £va ypaPEio TOU Opyaviouou. ZKOTTOG 0w UTTOPEI va gival n
BeATiwon Tou NBIKOU TOU A TwV OXECEWV TOU PE TOUG UTTOAOITTOUG UTTOAARAOUG
Il TWV OXEOEWV TOU WE TNV OlOIKNON, KATI TTOU YEIWVEI TNV EVOAAayT) TOU
TTPOCWTTIKOU KAl QugAvel TNV atrodoTIKOTNTA.

2€ £va ueydAo opyavioud KATI TETOIO ONUAiVel TO eKivua JIag HEYAANg
KAPTTAVIaG OTTWG aKPIBWGS CUPPBAiVEl KAl JE TIG EEWTEPIKEG OADEG. TO TTAEOV
ouvnBIouévo PECO gival éva ECWTEPIKO TTEPIOBIKO UE VEQ KAl ATTOYEIG TWV
epyadopévwy i TNG dloikNoNG yia TOV OPYAVICHO Kal TO XWPO TOU TOUPIoHOU.
Evw katrola atmd autd gival e§aipeTIKAG TTo16TNTAG AAAa TTapdyovTal BIOOTIKA
KAl O€ PIa TTPOCTTABEIa va ETTITUXOUV OTOXOUG TWV dNUOCIWV OXECOEWV JE
atToTéAECHa va yivovTal KATI Aiyo TTEPICCOTEPO ATTO £va ECWTEPIKO AOTEIO.

TautdéTNTA TOU OPYQVIGHOU

To TuAPA dNUOCiwV OXECEWV CUVINBWGS CUPUETEXEI OTNV TTapouaiacn i TNV
aAAayr TnG €IkGvag Tou opyaviopou. H avatrTugn evog 1o ‘oikeiou oTUN, gival
éva onUAvTIKO OTOIXEIO OTN OTPATNYIKI ETTIKOIVWVIAG TOU OpyavIOHUOU, TTOU
TTPOOPICETAI VO UTTOOTNPIGEI JIA CUYKEKPIPEVN EIKOVA TOU Opyaviopou. To
AoyoTtuTro gival éva oUuBoAo, évoua A évag ouvduaouog Twv duo, TO OTToI0
oxnuaTi¢el éva ox€DIO TTOU ETTIKOIVWVEI OTIYHIAIa TOV OpyavIoud Kal TNV €IKOvVa
TOU ME TO KOIVO. ZToV TagIDIWTIKG KAGDO, auTh N ‘OTIydIaia TTIKOIVWVIA® ATTOKTA
MEYAAUTEPN Oonuaacia, 1TeIdr To AoyOTUTIO B EUPAVIOTEI O OXAUATA, APIOES
K.a. Oa TTPETTEl ETTOPEVWG Va gival KATI TTou Ba avayvwpileTal EUKOAA Kal
AUECA TTAVW O€ YPHyopa KIVOUUEVA OXNUaTa (Aew@OpPEia) Kal PE TTOIKIAEG
KAIPIKEG OUVOAKEG. MNAavw atrd 6Aa duwg Ba TTpETTel, apéowg HOAIG yivel n
ETTIAOYI) TOU AOYOTUTTOU VA EPPAVIOTE JE TTAVOUOIOTUTTO TPOTTO OE OAEG TIG
MOPQPEG ETTIKOIVWVIOG TTOU XPNOIUOTIOIEI O OpyavIoPOG. EAv 0 opyavioudg
emMOUpEi va TTPORBAAAEI Y1 oUyxPOVN KAl QUVAIKK) EIKOVA, TOTE KAl TO
AOYOTUTTO TNG TTPETTEI VA €ival ouyXpovo. ETriong gival onuavTtiké va un yivel
ETTIAOYN €VOG Ooxediou TTou Ba etrepaaTei ypriyopa. E¢eCntnuéva oxEdia, Tapd
TNV ATTAXNON TOUG OUXVA EETTEPVIOUVTAI YPIYOPQ Kal XPEIAZETAl VO
AVAVEWVOVTAI OUVEXEIQ, KATI TTOU gival 101aiTepa datravnpd Kai
TTOPAKIVOUVEUUEVO, ETTEION UTTAPXEI KivOUVOG va XaBouv Ta o@EAn atrd éva
yvwoTé AoyotuTtro. lNa mmapddeiypa, o Bpetavikdg Opyaviopdg
TnAETTIKOIVWVIWY avaykAoTnKe va TTAnpwaoel TepdoTia TTood 10 1990 yia va
aAAGEEl TO AOYOTUTTO KAl TOV TPOTTO OIAPANIONG TOU OAAG Kal TNV QUOUEV
avTidpaon TwvV KATavaAwTwy TOU opyaviouou.

YmoAnyn

O1 TEXVIKES TwV dNPOCiIWV OXECEWYV, XPNOIKMOTTIOIOUVTAI ETTIONG OTAV AVATITUEN
Kal dlatripnon TG UTTOANYNG TOU OpYyavioPoU OTOUG TTPOPNBEUTEG TOU, TOUG
OIaVOEIG TOU Kal TIG UTTOAOITTEG ETTIXEIPAOEIG TOU KAGBOU. H cuppeToxn €1TioNng
o€ €va ETTAYYEAPATIKO Opyavo gival €va YECO JE TO OTTOI0 PITTOPEI KAVEIG va
QOKAOEI ETTIPPON HECW TNG AVATITUENG EVOG KUKAOU ONUAVTIKWY ETTAQUV.
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EKTTa10eUTIKEG ETTICKEWPEIG TASISIWTIKWY TTPOAKTOPpWV

‘Evag TagIdIWTIKOG TTPAKTOPAG TTOU £XEI TIPOCWTTIKI YVWOT KATTOIoU
TIPOOPICHOU Eivia TTIO TNBAvVO va ToV TTOUAROEl uE EVvOouaIaouo. Agv UTTAPXEI
MEYaAUTEPN dUvauN o€ pia oulnTNoNn YE TOV TTEAATN YIa TV TTWANCON atroé Thv
TIPOCWTTIKY EPTTEIPIA. AV KaI Ol TIPAKTOPEG OEV PTTOPOUV Va eATTICOUV OTI Ba
EXOUV YVWOEIG VIO OAEG TIG TTEPIOXEG TOU KOOHOU, YIO TOUG TTEPICOOTEPOUG,
BewpeiTal AOyIKO 01 TTEPICOOTEPOI VA £XOUV TTPOCWTTIKA yVWOon TwWV TTI0
KOVTIVWV Kal e JeyaAuTepn {RTnon TTpoopiopwy. O CUKYEVTPWON QUTWY TWV
YVWOEWV ETTITUYXAVETAI PE TIG ETTIOKEWYEIG YVWPIKIAG TTOU dIopyavwvovTal atro
Toug E.O.T. yia 1o TTpoowTTIKG TOU Ta&IBIWTIKOU KAGdOU.

O Xxe1p1op6Gg TNG BUOHEVOUSG SNUOCIOTNTAG

A@ou €idape Toug TPOTTOUG |E TOUG OTTOIOUG UTTOPOUHE VA EKPETOAAEUTOUUE
TNV €UVOIKA dNUOOCIOTNTA, Ba TTPETTEI va avapePBOUUE KAl 0€ TPOTTOUG
QVTIMETWTTIONG TNG OUOUEVOUG BNUOCIOTNTAG TTOU AVATTOQPEUKTA EUPAVICETAI
KATA Kalpoug. H apvnTikr) dnUocioTnTa UTTOPEI VO avaTrTuXOei kal o€ Jakpo-
Kal 0€ MiKPO-£TTITTEDO. 2€ HAKPO-ETTITTEDO, N ETTIOPACN ATTEPYIWV 1 Ol
KWAUOIEPYIEG TWV EAEYKTWV EVAEPIAG KUKAOPOPIAG ) TWV TEAWVEIOKWY
UTTAAAAAWYV PTTOPOUV va dNPIOUPYROOUV TEPAOTIA CUYXUON OTOUG ETTIOKETTTEG,
TNV otroia Ta MME &ev apyouv va eKMETAAAEUTOUV. 2€ PiKPO-ETTITTEDO, O
OPYQVIOPOG Kal TA TTPOIOVTA TOU UTTOPOUV VA ETTNPEACTOUV OTTO TTOIKIAEG
KATOOTAOCEIG OTTWG TTUPKAYIEG OE CEVOOOXEIQ HE KAEIDWUEVEG TIG TTOPTEG
€€000U, ETTIKIVOUVOUG QVEAKUOTAPES EEVODOXEIWY, agpoTTOPIKG 1 Baldooia
Tagidla. MNépa ammd autd Ta aTTPOCPEVA TTPORARUATA, AVAKUTITOUV KAl GAAQ
MIKPOTEPA TA OTTOIQ TTPETTEI VO DIAXEIPIOTEI O UTTEUOUVOG dNUOCTWV OXETEWV.
O1 priueg atroAUCEWV ) KAEICIUATOG YpaPEiwy gival KATTOIO ATTO AuTd, Ta
OTTOIa EVOEXETAI VO ETTNPPEACOUV TO TIPOCWTTIKG O€ KPIOIUES OTIYMEG HE
OUVETTEIQ TNV TTAPAITNON PBACIKWY OTEAEXWYV TOU OpyaVIOUOU.

lowg okePTEi KATTOI0G OTI OI UTTEUBUVOI dNUOCIWV OXETEWV TTAICOUV £va TTOAU
axapo poAo étav TPEXOUV va ‘YaléWouv Ta OTTACUEVA’ HETA ATTO TETOIA
yeyovoTa, OpwG n oTevr) Toug oxéon e Ta MME kdvel To pdAo TOUG QVEKTIUNTO
OTaV EOTTOUV KPIOEIG OTTWG OI TTAPATTAVW. Z& TTEPITITWOTN TToU EEOTTACE! JIa
oofapr Kpion, o1 ETMTUXNUEVEG dNUOOIEG OXETEIS Ba e¢apTnBoUV aTTd Tpia
TpAyuaTa:

1) O utrelBuvog dNPOCIiWV OXECEWV TTPETTEI VA Eival EVNUEPWHEVOG YIa TA
yeyovoTa. Na va yivel KAt TETOI0, €ival atrapaitnTn Yo KaAr) oxéon
ouvePYQOiag Pe Eva EINKPIVES Kal a&IOTTIOTO JAVATUEVT.

2) Ta oTeAéxn Twv dNUOCiIWV OXECEWV TTPETTEI va gival 600 TO duvaTdV TTIO
eINkpiv) ye Ta MME. Mia ep@avig TpooTrddeia atrékpuyng OTOIXEIWV
Ba yivel avTIANTTTH a1Td TOUG dNPOCIOYPAPOUG KAl UTTOPEI VA ATTEIANCEI
OAOKANPN TN OXE0N TWV dUO TTAEUPWYV OTO PEAAOV.

3) Oi1 utretBuvol dNUOCIWV OXECEWV TTPETTEI VA AVTIOPOUV ypriyopad
TTaipvovTag Tnv TPpwToBouAia va kaAéoouv Tov TUTTo Kal GAAa Méoa
o€ Jia ouvévTeugn TUTTOU, OTNV OTTOIO B AVAKOIVWOOUV AETTTOUEPEIEG
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yla TO cUpBdyv, TTapd va TTEPIMEVOUV VA QVTATTOKPIBOUV 0TV TTiEoN TwV
MEoWV PadIkNG evnuéPwONG.
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ZUNTTEPACHATA

H dnpoo1dtnTa, w¢ eTTaKOA0UB0 TNG AOKNONG TWV ONPOCIWV OXECEWV UTTOPEI
va atrodeIxTel duvaTd Kal TTOAUTIO OTTAO OTa XEPIA TOU UTTEUBUVOU dnuoaiwv
oxé€oewv Tou E.O.T. Mmropoupe va 1Toupe 6T1i n dNPOoIOTATA dNUIOUPYET TNV
€IKOVA TOU OPYQVIOHOU, ECWTEPIKA KAl EEWTEPIKA N OTTOIA UTTOPEI VA TAUTIOTEI
ME TNV €IKOVA TWV TOUPIOTIKWV ETTIXEIPACEWYV TNG XWPAG aPOU 0 dUVNTIKOG
ToupioTag BAETTEI Kal paBaivel TTAnpoopieg atrd 1o UAIKO TTou divel o E.O.T.
Mia kKaAr eikéva augdvel To KUPOG TOU OPYaVIOUOU, dNUIOUPYET BETIKO KAipa
yia TIG TTWANOCEIG, TTPOWOEI T CUPPEPOVTA TNG XWPAG Kal divel TRV duvaTtoTnTa
yla avapBaduion tng TmoIdTnTag TOU TTAPEXOUEVOU TOUPIOTIKOU TTPOIOVTOG.
AvTiBeTa, MIa KOKA €1IKOVA TTOU UTTOPEI va YNV AVTIOTOIXEI OTNV TTPAYMOATIKOTNTO
aAAG va o@eileTal oe AABOG XEIPIOPOUG ATTO TOV UTTEUBUVO dNPOCIWV OXECEWV
MTTOPEI va apaupwoel OAQ TA TOUPIOTIKA TTPOIOVTA TNG XWPASG AOXETA PE TNV
UWNAr TTOIOTNTA TTOU QUTA EVOEXETAI VA €XOUV.

BAEétToupe AoIttov 611 n B€on Tou UTTEUBUVOU dnuUoCiwV oxéoewy, dev gival
aTTAd TO va XapoyeAdel yia QuToypa@roelig aAAG TTpOKEITal yia Pia aTTd TIG
ONUavTIKOTEPEG BETEIG oTOoV opyaviopd. H coBapdTtnTa, utreubuvoTnTa, n
YyVWon TOU QVTIKEIMEVOU OAAG Kal Ol ETTIKOIVWVIOKEG OEEIOTNTEG gival avaueoa
OTA TTPOCOVTA TTOU TTPETTEI VA EXEL.
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12. MoAITIKA ) TOU EUTTOPIKOU CAUATOG

N'vwpioupe atro Tnv ePTTEIPIa TNV ayopd OTI UTTAPXOUV OPICHEVA OrjuaTa
atro idla TTPOIGVTA TTOU TTPOTIMOUVTAI OTTO TOUG KATAVOAWTEG EVAVTI OPOEIDWV
TOUG OKOPA KAl av Ta GAAA TTPOIGVTA £XOUV XOPAKTNPIOTIKA TA OTTOIA YIA £Va
OUBETEPO KATAVAAWTH) iCWGS ATAV TTPOTINNTEA.

‘Eva kpauyaAéo mTapddeiypa gival n Coca Cola. Evw uttdpyouv avaloya
QVAWUKTIKG TTOU TTPOC@PEPOUV Aiyo TTOAU Tnv idla attdAaucon Kal euxapiotnon,
TTOAEG QOPEG O0€ XAUNAOTEPN TIUR AV PWTACOUUE TOUG KATAVOAWTEG Ba
atravtiioouv O1i TTpoTigouv Coca Cola. IMNati oupBaivel autd; Edw taidel poAo
0 BaBuog TToTNG TOU TTPOIOVTOG.

Ti gival o BaBudg agpooiwong yia Eva TTpoidv

OTtav KaTavaAwWOoOoUUE £va TTPOIOV, ATTOKOMICOUUE Y1 YVWHN VIO auTo. KaAo,
KOKO, MAG IKAVOTTOINCE TNV avaykn yida Tnv oTroia To0 ayopdoape, dev Hag
IKavoTroinoe, Ba BEAaue va ATav €101, Ba BEAaUE va Tav aANIWG K.0.K. €
TTEPITITWON TTOU YEIVAUE EUXAPIOTNUEVOI ATTO TV ayopd Pag, 6a 1o
QyOopAOCOUE KOl TNV ETTOPEVN QOPA OTTWG Kal KABE £TTOPEVN QOopd TTou Ba TO
XPEIAOTOUE. AV OUWG UEivaue Aiyo euxapioTnuévol TNV €TTOMEVN Qopd Ba
doKIuAooupe €va AANO TTPOIOV, AAANG 1) TNG idIag eTaIpiag PE TTapOoIa 1
OpoIa XapaKTNPIOTIKA. H Tiuf evoéxeTal va Traiel KATTo10 pOAO 0w aAAG
KaBopIoTIKOG TTapdayovTag Ba gival N BEAnon pag va Bpouue £va TTpoidv TTou
va uag IkavoTrolgi. ' EoTw AoITTdv 0TI XpnOIUOTToIoUNE €va TTPOIOV YIa TTOAU
KaIPO Kal €XOUME KATAOTAAAELE! OTI TTPOTIHAUE auTo. AKOpa Kal av Byel éva idlo
TTPOIOV UE XAUNASGTEPN TIUN EPEIC TTPOTIUANE TO iB10 TTOU TTaipVauE. AUTOG gival
0 BaBuog TToTNG OTO TTPOIOV.

‘EoTtw Aoittdv 611 €va Ceuydpl T'AGAAWV TOUPIOTWYV £PXETAI VI XpOvIa OTAV
KprTn Kal cuykekpipgéva oTnv mTeploxr 1ng EAouvtag. Eival euxapiotnuévol,
TOUG QPECEI TO EEVODOXEIO OTO OTTOIO HEVOUV, €XOUV KAVEI KAl QINIEG UE TOUG
KATOIKOUG TNG TTEPIOXNG Kal £T01 &gV Bpiokouv AGyo va aAAGgouv Tov TOTTO
TTPOOPICHOU TOUG. O TagIBIWTIKOG TOUG TTPAKTOPAG aTTO TNV AAAN BEAEI va Toug
KAVEl va ETTIOKEPTOUV £va AAAO TTPOOPICHO TTOU £XEl TTapouola TTEPIBAAAOVTIKG
XOPAKTNPIOTIKA KAl KOUATOUPQ O€ pIa AAAN xwpa. H dpvnon Toug va Trave
oTov GAAo TTpoopIoud deixvel To eydAo BaBuod TTioTng TTou £Xouv OTO
€EANVIKO TOUPIOTIKO TTPOIOV. AV TWPA O TAEIDIWTIKOG TOUG TTPAKTOPAG, TOUG
TIPOTEIVEI va TTAVE O€ éva TTapOuoIo TTpoopIcud otnv EAAGda eival TToAU
mOavo va dextouve. MNarti; EytmoTevovral To orjua tou EAAnvikou E.O.T. wg
gyyunon yia 1o Tl Ba Bpouv ekei TTou Ba Tave. AnAadn TTapdOuoIa CUPTTEPIPOPT
ATTO TO TIPOCWTTIKO, TTAPOUOIA KOUATOUPA K.O0.K. XAPAKTNPIOTIKO €dW €ival TO
Ofua TToU yyudaTal KATTOIO ag T TTOUME EAAXIOTA yVWPIoUATA YIa TOV
TIPOOPICHO aPOU BAETTOVTAG TO ONjUA O TOUPIOTAG CEPEI TTEPITTOU TI VA
TTEPIMEVEL
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XapaKTnNPIOTIKA TOU OHATOG

‘Eva oApa €XEI CUYKEKPIPEVA XAPAKTNPIOTIKA KAl €XEI ETTIAEYEI UE OUYKEKPIPEVA
KpiItipla. ‘Eva oApa Tpétrel va gival EUKOAO yIa TN MVAMN, EVTUTTWOIAKO WOTE
va TPABAEl TNV TTPOCOXN Kal Ba TTPETTEl va EUTTVAEI UTTOOUVEIdNTA TNV
emOupia. 'ETol Aoty éva orjua eTTIAEYETAI JE TUVEDN aPOU TTPOKEITAI VIO MIA
BITpiva TWV TOUPIOTIKWVY TTPOIOVTWY TNG XWPOAS. ZUVABWG TTIAEYETAI Eva OAPa
TTOU QTTOTEAEI JIKPOYPOQIa TWV XOPAKTNPIOTIKWY TITTOU UTTOPEI va BPEl £vag
ToupioTag oTnV xwpa. lMNa Tapadsiypa o eAANVIKog E.O.T. ye 1o ofjpa Tou
wonderful Greece TTou avaTrapioTd Twv AAIO PE Ta KUPATA TG BGAacoag atrod
KATW va KATaArjyouv 1} va &ekivouv atrd €va paiavdopo utrodnAwvel Tpia
XOPAKTNPIOTIKA yvwpiopaTa TG EANGSAG: Tov AAIo, TN BAAaooa Kal Tov
TTOAITIoONS. 'ETO1 0 duvNnTIKOG TOUPIOTAG YVWPICE! TI TTEPITTOU VA TTEPIYEVEI AV
ayopdaoel €va TouploTIKO TTPoidv atnv EAAGDA.

To ofua TUTTWVETAI ANECWGS OE OAA TA EVTUTTA JECO TOU OPYAVIOUOU KOBWG
Kal TTPOBAAETAI € KABE ONUEIO TTOU AVTITTIPOCWTTEVUETAI O OPYAVIOHOG.
2UVvNBwg éva VEO CAPA XPNOIYOTIOIEITAl OTAV EKIVAEI PIa Kalvoupia
ekoTpareia yia véa ayopd f k&rroiov aAAo Adyo. Edw BERaia uttdpxeEl O
TTPORBANPATIONOG OTI £va orjua Ogv TTPETTEI VA AAAACETAI OUX VA, aQoU £TOI
MTTEPEDEVUETAI O KOONOG KOl XAVEI TNV TTIOTN TOU 0TNV 00BapdTNTA TOU
OopYyavioPoU Kal TOU TTPOIOVTOG.
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ZUNTTEPACHATA

‘Eva 1o0xup06 onfjua tou E.O.T. avTikaTOTITPIiCEl TTOANEG TTAEUPEG TWV
TOUPIOTIKWYV TTPOIOVTWYV TNG Xwpag. MTTopei va dwaoel agloTrioTia o€ €va vEo
TTPOIOV I va gyyunBei katTola dedopEVa yIa TTPOIOVTA TNG XWPAG TTOU iCWG deV
EXEl ayopdoel 0 ToupioTag Kal BEAEl va dokipdoel TNV ayopd Toug. O1 Anpooieg
2X€0€IG KAl N dONPOCIOTATA PITTOPOUV VA KAVOUV I0XUPO €va Orua JE TV
TTPoUTTé0e0n 6T AON UTTAPXEI aTTO TTIoW N avaykaia ToIdTNTA. PUOIKA N
dlaxeipion Tou CAPATOG gival peyaAn eubuvn. AKOUN OTToI0dNTTOTE AAAQYr OTO
onua Ba TTPETTEI va Eival TTPOCEKTIKA MEAETNHEVN KOl OXEQIQOUEVN WOTE VA PNV
KATOOTPEPEI OTI JE TTOAU KOTTO £XOUME TTETUXEL. 2UVNBWG, TA TTIO ATTAG OfuaTa
gival Ka Ta TTI0 ETMITUXNMEVA APOU €ival EUKOAO va eVTUTTWOOUV OTNV VAN

Mag.
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13. MoAITIKA TNG CUOKEUATIag

To ToupIoTIKG TTPOIGV gival AUAo. AuTh n TTPATACH TTIOTEUW OTI KOAUTTTEI £€va
MEYAAO KOPUATI aTTO TNV TTPOTEIVOUEVN «OUOKeEUaaiax». ‘Eva auAo Tpoidv Exel
IDIITEPOTNTEG KA EEXWPIOTA XOPAKTNPIOTIKA TTOU TO KABIOTOUV UOVADIKO OTOV
KOOMO. Zg £va TETOIO TTPOIOV, TEPACTIOG ONUAciag gival 0 avBpwTTIvog
TTaPAyovTag TToU eVOEXETAI Va eTTNPEACEI Kal OGAOUG TOug AAAOUG aoTaBUNTOUG
TTOPAYOVTEG TTOU €XEI TO AUAO TOUPIOTIKO TTPOIOV.

Av AdBoupe uttdown pag o1 N véa avtiAnyn TNG CUCKEUQOIAG TWV TTPOIOVTWV
TIPOOTIABEI va PJag TTPOIBEACE! VIO TA TTOIOTIKA XAPOKTNPIOTIKA TOU
TTEPIEXOPEVOU, KOT avaAoyia n aUAdTNTa TWV TOUPIOTIKWY TTPOIOVTWY WTTOPEI
va ‘ouvTeAeoBei’ wg ‘ouokeuaoia’ p€oa atrod KAAaioONTEG EVNPEPWTIKEG
MTTPOCOUPEG, HETQ ATTO BIAPNUIOTIKEG IOTOOEAIDEG KAl TNV CUPMETOXN O€
EKOEOEIG KAl TOUPIOTIKA 0aAbvIA.

MNa mapdderypa, o utreuBuvog dnuoaciwv oxéocwv TNG Nopapyxiag HpakAgiou,
EXEI NI oUVAVTNON JE MIA OUAdA TOUPIOTIKWY TTPAKTOPWY TTOU EVOIQQEPOVTAI
va OTPEWPOUV TNV TTPOCOXH TOoug oTnv TTOAN Tou HpakAcgiou gE€pvovTtag TTARB0G
TOUPIOTWYV TTOU Ba a@oouV gyyunueva JeyaAo TTood XpnuUaTw v oTnv ayopd.
To Tpwi WG TNG ouvavTnong, £XEl éva 1IBIAITEPA AOXNKO KAUYA PE TNV
yuvaika Tou TTou €¢akoAouBei va Tov evoxAei. Ooo etTayyeAuariag kai va ival,
auTO TO, KOTA TNV ETTAYYEAPATIKI OTITIKH YwVia, ouvnBOIouEVO Kal OXETIKA
QONUAVTO YEYOVOG, EVOEXETAI VA ETTNPEACEI APVNTIKA TNV CUUTTEPIPOPA TOU
QTTEVAVTI OTOUG TOUPIOTIKOUG TIPAKTOPEG TTOU UE TNV OEIPA TOUG,
TTPOCWTTOTTOIOUV OAN TNV TTOAN KAl TOUG KATOIKOUG Tou HpakAgiou o€ éva povo
darouo. ‘Etol, o€ pia mavr diagwvia, ol Tévol va aveRouv aBgAa kal va unv
TIPOKUWEI N TTOAUTTOONTN Kal a1Td TOug dUO CUNQWVIa. Towg akouyeTal
TTapaATPARNYMUEVO, TO YEYOVOS OUWG Eival OTI IOXUEL. To idI0 I0XUEI KAl OTOUG
UTTAAAAAOUG UTTODOXNG, TOUG 0ONYOUG Tagi AAAG KOl 0€ OO0OUG aoXoAouvTal YE
TOV TOPEQ TOU TOUPIOHOU Kal €XOUV BIATTPOCWTTIKES ETTAPESG PE TOUG TOUPIOTEG.

BAEtToupe AoitTdv 0TI 0 OPOG CUOKEUATIQ OTA TOUPIOTIKA TTPOIOVTA DEV IOXUEI
ME TNV auaTnpr €vvoia Tou 0pou aAAG pe pia TTIo EAeUBepn €vvola. Aev
aTToTEAEITAI ATTO UNIKA OAAG EVOEXETAI VA TA TTEPIEXEI KAI ONUAVTIKO pOAO o€
TTaiel 0 avOpWITTIVOG TTAPAYOVTaG.
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14. MoAITIKA TOU OPYAVIONOU TTWARCEWV

O1rwg éxoupe avagépel évag E.O.T. 1 évag dnPooiog @opEéag TOU TOUPICHOU
Oev Kavel TTWAAOEIG, dNAadK) dev ATTOKOWICEl AUECA ] EPPECA XPNHATIKO
OQPENOG aTTO TIG EVEPYEIEG TTOU TTPAYUATOTIOIET YIA TNV TTPOWBONCN Tou
TOUPIOUOU OTN XWPA TOU. @a YTTOPOUCANE VA TTOUPE OPWG OTI KAVEI EUUEOCES
TTWANCEIG HEOW TWV UTTOAOITTWYV EVEPYEIWV TTOU TTPAYUATOTTOIEI OTTWG TIG
dIaPNUICEIG YIO TOUPIOTIKOUG TTPOOPICHOUG, TIG EKOTPATEIEG EVNUEPWONG YIA
VEQ TOUPIOTIKA TTPOIOVTA K.O.K.

‘ET01, KATTOI01 TOUPIOTEG TTOU iI0WG dOUV WIa TNAEOTITIKR dIOPrUION YIA TO VNOi
NG KEpkupag, TTave oTov TagIBIWTIKG TOUG TTPAKTOPA KAl {NTAOOUV VA
ayopaoouV £va TTOKETO BIAKOTTWY Yia TO vNoi TG Képkupag. AuTr) gival pia
éupeon TTwANon tmou ékave o EAANVIKOG Opyavioudg Toupiouou 3 Noupapxia
Képkupag TTpog OQPEAOG TWV ETTIXEIPNMATIWV TOU VNOI0U.

H dia@Apion atrd TEXVIKAGS ATTowng XapaKTNEICETal WG avwTePn Hopen
TTPowONONG VW OAA Ta UTTOAOITTA €idN XOPAKTNPICOVTAI KATWTEPNG HOPPNAG.
QoT1600, n didkpion dev gival TTdvia cang. MNa Tapddelyua n TTPoROoAr oTIg
TTPOONRKES TWV Ypaeiwv evnuépwong Tou E.O.T. gival pyia atrod TIG TEXVIKEG
TTPOROANG TTOU OKOTTO £€X0UV VA TTPOWBOOUV TOUPIOTIKA TTPOIOVTA YIa va
TTOUANBOUV PETA aTTd KATTOIO TOUPIOTIKO Ypageio. AuTh Bewpeital pia
KATWTEPN HOPPNA TTpoWwBNoNG.

Ta TEPIOTOTEPA HEAN TOU TOUPIOTIKOU TOPEQ €ival ECOIKEIWPEVA PE TN
dla@ruIon Kal TIG XPAOEIS TNG, OGAAG vILwBouv AlydTEPN AUTOTTETTOIONON YIa TN
XPNON TWV TEXVIKWY TTPowONong Twv TTwANoewv. Auto gival Autinpo, €TTEIdn
UTTapXouVv T600 TTOAAEC HOPPES TTPOWBNONG TWV TTWANCEWY, WOTE 0 ApPIOUOS
va TTEPIOPICETAI JovAXa aTTO T PAVTACIa TWV OTEAEXWYV TOU TUAMATOG
MAPKETIVYK.
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15. Etrihoyog - Zuptrepaocpara

Méow TwV TTANPOPOPIWYV TTOU EIdANE, UTTOPOUUE VA TTOUNE OTI OAa EeKIVAVE
atro Tov owoTd oxXedlaoud. Av BEwpPrOOUNE TOV TOUPIOUO cav éva
0IKOBOUNMa TOTE 0 OXEDIOOPOC gival Ta BgpéNIa Kal O TTWAROCEIG TO PETIPE. Av
Ta BepéNa dev gival TTOIOTIKA KAl CWOTA TOTE KAl TO PETIPE deV Ba avTELEl va
gival ota oyn.

21NV EAAGDQ, akOua Kal AApBAavovTag uttown EWYEVEIG KAl N EAEYXOMEVOUG
TTaPAYOVTEG, £XOUV Yivel TTOAAG AdBn oTov TOUPIOTIKO OXEDIOOUO KAl TO
MApkKeTIVYK. H aduvapia auTr) €xel KooTioel TTOAU akpId oTov TOupIouO Kal
KATA OUVETTEIO KOl 0€ OAOUG TOUG GAAOUG TOMEIG TNG OIKOVOMIAg Kal TNG
KOIVWViaG.

Mépa atrd TNV Pn TTPORAEWN yia TIG AAAQYEG OTIC TTPOTIUACEIS TWV TOUPIOTWV
akoAouBnoe pia AavBaopévn TTPoBOoAr eiIkOvag, JE TTOANOUG dNUOYPIAEIG
TTPOOPICHOUG va TTARTOoVTAl aTTd auThv. H aduvauia Twv Anpociwv Popéwv va
ETMPAAOUV HIA KOIVI] OIKOVOWIKY TTONITIKE, EKAVE TTIO €VTOVO TO TTPOBANUA, ME
OUVETTEIO AVTAYWVIOTIKEG XWPES TNG EAAGDAC va Byouv weeAnuéveg atrd Ta
OIKA pag AGBN. MNPpoowWTTIKA CUPPEPOVTA, EAAXIOTOTTOINCAV OPICHEVA WPEAN
TToU gixav kepdIBei pe okANPO aywva atrd Tov E.O.T. evw Ba TTpéTTel va TToUhE
OTI TTOANEG EVEPYEIEG PAG NTAV EKTOG OXEDIOTPOU —apPXIKOU 1] UOTEPOU- KAl
TTPOXEIPEG.

MNa Tapdadeiypa, Ba ava@époupe TNV €KBECN TOU TOU TTPOICTAMEVOU TOU
ypageiou Tou E.O.T. otnv Apepikn K. MNMAGTwva AaBdakn 61Twg gixe dnUooieuTei
otnv epnuepida «NauteptropikA» T0 1996 n oTToia PETALU AAAWY ava@EpEL:

H péxpr Toude Trapouaiaon oTig HMA TnG dIa@nUICTIKAG KAUTTAVIOG TOU
E.O.T., aioOn1a trepiopiopévn, ATav atrAwg KaAr. Or TTapatnpnioeig NG
AITEZ, ava@opikd pe Tov TPOTTO Ta Jéoa cuvowiovTal we £EAG:

1. H etnoia dilapnuioTikn ekoTpateia tou E.O.T. otig HIMA, Ba 1rpétrel va
kaBopiletal kal va ekTeAsiTal ammd Tnv AITE= Apepikng, Néag Yopkng,
O€ OUVEPYAOia PE APEPIKAVIKN OIA@NUICTIKA ETAIPEIQ, OUTWGS WOTE VA
TTpokaBopifovtal TTANPwWG Ta Xpovodiaypduuata TTPoRoANG oTov TUTTo
(media plan), T6oo eTTayyeApaTIikO 600 KAl KATAVOAWTIKO Kal va
TnpouvTal oI TTpoBecpieg (deadlines) d1GBeong Tou d1APNUICTIKOU
UAIKOU OTa avTioToIXa €VTUTTQ, YIO TNV PEYIOTOTTOINON TNG
ATTOTEAEOUATIKOTNTOG TNG dIAPNUICTIKAG ekOTpaTeiag Tou EOT oTig
HITA.

2. Ta €IKaoTIK& Pag va avTaTToKpivovTal OTIC AVAYKES TNG AUEPIKAVIKAG
ayopdg Kal va aTrodidouv To HAvUUA, To oTToio BEAEI va TTPOPBAAAEI N
TouploTIK) EAAGDQ pE EUKpIVEIQ, TTPWTOTUTTIO KAl EAKUCTIKOTNTA.

3. Na dnpioupynBouv véa £yxpwua EIKAOTIKA YIOAG 1] KAl TETAPTOU
oeAidag, TTPOKEINEVOU VA YivEl BUVATOG, UE TOV UTTAPYXOVTA
TTPOUTTOAOYIONO, O TTOAAATTAQCIACUOG TOU TOUPIOTIKOU INVUUATOG.

4. Na dnuioupynBouv IKAOTIKA €10IKA YIO JAUPOOCTIPEG KATAXWPNOEIG.
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5. Na dnpioupynBouyv €IKACTIKA ATTOKAEIOTIKA YIO TOV ETTAYYEAUQTIKO
TUTT0, TO OTTOIA VA €ival APeEVOS EAKUCTIKA YIa TOV TAEIBIWTIKG
TTPAKTOPA oAV ATOPO Kal TTAPAAANAA EVNUEPWTIKA, EKTTAIBEUTIKA YIA
TOV ETTAYYEAUATIA, YEUATA VEEG IDEEG, AANG KAl PUE TTANPOPOPIEG PE
Keipeva og opBAa ayAika.

6. Na dnpioupynBei €18IKO TTAQiCIO cUVAIAPrUICNG Kal va TTPOBAEPOEi
ouvOIOPUION KE TPITOUG, WOTE va Yivel SuvVaTO O IDIWTIKOG POopPEAG Va
ouvOpPAEl OIKOVOUIKA TNV TTpooTTdBela Tou EOT kai ocuyxpdvwg va
evioxuoel ouoiaoTIKA TO EAANVIKS TouploTik TTpoidv oTig HIMA. Edw
gival atrapaitnTo va onueiwBei, 611 n ouvdiaguion (co-op ad.), n otroia
UTTAPEE O JOVOG TPOTTOG EVioXUOoNG Tou EAANVIKOU TOUPIOTIKOU
TrpoiévTog atrd TNV AITE= oTig HIMA, edw kai pia TpIETia IEKOTTN Kal
€101 N APEPIKAVIKA TOUPIOTIKA ayopd Oev evioxueTal TTAEOV aTTd Tov
EOT, aAAG OT1 €xel TTETUXEI MEXPI OAMEPA TO E£XEI TTETUXEI AUTODUVANQ
Kal 81611 n EANGDa €xel BeATIwoel TO TTPOPIA TNG yevikA oTig HIMA kai
ETTOPEVWG TNV CATNON TNG.

7. ZTOV opoyevelakd TUTTo va yivel uévo yevikn diagruion image Xwpig
ouvdla@ruion , d16TI o1 cuvdiaPnuICOuEVol apevog TTPOoRAAAoUV pudvo
QEPOTTOPIKO VAUAO oToug EAANVoauEpPIKavoUg Kal JAAIOTA KUPIWG
TTPWTNG YEVEAG Kal OXI TOUPIOTIKA TTOKETA KAl TTIPOCPEPOUEVEG
UTTNPEDIEG, JE DEDOPEVO OTI N EAANVOAUEPIKAVIK ayOopd OPOYEVWWV
TTPWTNG YEVEAQG €ival Aiyo TTOAU Oedopévn o€ PEyeBOoG, JE TOV TPOTTO
QUTO «TTAipVEI» O £vag TOUG TTEAATEG TOU GAAOU, aTTO TOV D10 XWPO,
XWPIG OpwG va augAveTal n TOUPIOTIKA Kivnon TTpog Tnv EANGSQ.

8. Na dnpioupynBouv €IKACTIKA ATTOKAEIOTIKA YIO TOUPIOHUO EIBIKWV
MOPPWV TT.X. OPNOKEUTIKOG.

9. Na mpowbnBei padio@wvikA kautravia oTig HIMA yia tTnv Tpoogopd Tng
EANGOAG 0TO OAUPTTIOKO I0EWDEG, PE TNV YEVVNON TWV AYWVWYV 0TV
apxaia EANGSa kal Tnv avaBiwon Toug otnv ABrva.

H avagopd cuveyiCetal ue TNV TTapoucia 1ng Toupkiag otnv APEPIKAVIKN
ayopd Kal Tnv oUuykpion PE TNV EAANVIKN TTapouadia:

«TéNog Ba BEAaE va ETTIONPAVOUUE TNV EVTOVOTATN TTapouaia TNG Toupkiag
oTa auepikavikd MME, Baoi{duevn o€ ApIoTa TTPOYPOAUMATIONEVN
SIa@NUICTIKY EKOTPATEIA, N OTTOIa TEiVEl va uTTOOKEAITEI TNV EAAGDQ WG
«KOITida TOU TTayKOCUIOU TTONITIGHOU» (TOUPKIKG 0Adykav: Center of World
History) kal w¢ «To JeyaAUTEPO UTTAIOPIO HOUCEID TOU KOGUOU» (TOUPKIKO
oAoykav: The largest open air museum), CUVTEAWVTAG TA PEYIOTA OTNV APIEN
ToupioTwy €€ HIMA 10 1995 TTocooTou 10% €vavti Tou 1994 A aAiwg 360.000
Apepikavwy, TTapd Ta YVWOTA UPICTAPEVA TTPOBAANATA TTOU AVTIMETWITIOE N
XWpa oTo TTapeABOV.

H ep@dvion €IKaOTIKWY Kal CAOYKAV KOIVOTUTTWY, avonTwy Kal AavOaouévwy
oTTwG Ta: «Greece: The pleasure is yours», dnAadr «EAAGOaQ: oag kavoupue
Kal ueyAAn xapn (trou €pxecBe)» 1 «Greece: makes your heart beat» ( H
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EANGOa Kavel TNV Kapdid oou va XTUTTAEL), ETTNPEQCPEVA iIOWG aTTd TA
KapdIakd Kal avatrveuoTIKG TTpoBAAUATA T OTTOIa SNITTUPYET TO VEQOGS TTAVW
atro TNV TTPWTEUOUOA, TTPETTEI VO OTAUATACOUV, OIOTI TEAIKG UQIoTAUEDO
MEYAAEG BATTAVEG YIa va Yivoupe peCil dieBvwg. Méoo peydAn givai n diagopd
MOG atrd T TOUPKIKA OAOyKav « Toupkia, To KEVTPO TNG TTAYKOOMIAG I0TOPIOG (
The Center of World History)», «Toupkia, €kei TTou n AvatoAr opiyel ue TRV
Auon (Where East meets West)», «Toupkia, e¢epeuvioTe Tnv aveepelvnTn
EupwTtrn (Discover the Undiscovered Europe» KATT.

BAEtToupe Aoty o1 atrd 10 1995 €ixe KpouBei 0 KWOWVAG TOU KIVOUVOU ATTO
TOUG €IBIKOUG YIa TO YEYOVOG OTI TO uNVUUATA TTOU TTEPVAUE OTIG TOUPIOTIKEG
QAYOpPEG TTOU PaG evOIaQEPOUV gival AABOG e OUVETTEIO VA TTEQTOUV Ol
TTWANCEIG PHaAg Kal va XAVOUNE Pepidla TG eEKAOTOTE ayopdq.

AuTi} Tn oTIyun N EAAGSa TTpooTTaBei va TTEPIOPICEl TNV EIKOVA TNG XWPOAG
TTPOOPICHOU PACIKoU TOUPIOHOU aAAG Kal TIG {NUIEC aTTd AavBAOUEVES KIVIOEIG
Kal TTPOBAAEI CUYKEKPIPEVEG HOPPEG EVOAAOKTIKOU TOUPIOPOU O€
OUYKEKPIPEVOUG TTPOOPICHOUG. AuTr iowg gival N attdvTnon oTnV Kpion TTou
OIEPXETAI TO EAANVIKO TOUPIOTIKO TTPOIOV OAAG PEVEL Hovaxa TO JEAAOV yIa va
doUE av Ol KIVOEIG TTOU KAVOUE €ival CWOTEG.
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