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ΔΙΣΑΓΩΓΗ 

ηελ παξνχζα, ζχγρξνλε επνρή,  κε ηελ εηζαγσγή ηεο πιεξνθνξηθήο θαη ησλ λέσλ 
ηερλνινγηψλ ζηελ εξγαζία θαη ζηηο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ εξγνδνηψλ θαη ησλ 
εξγαδνκέλσλ, ππάξρεη πιένλ κεγάινο θίλδπλνο παξαβίαζεο ησλ πξνζσπηθψλ 
δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ αθνχ παξαηεξνχληαη αζέκηηεο επεμεξγαζίεο 
πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. Ζ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη γεληθά, φισλ 
ησλ πνιηηψλ απνηειεί έλα απφ ηα κεγαιχηεξα δεηήκαηα φζνλ αθνξά ηελ ππεξάζπηζε 
ζεκειησδψλ ειεπζεξηψλ θαη δηθαησκάησλ ηνπ ζχγρξνλνπ αλζξψπνπ. 

Οη ζχγρξνλεο ηερλνινγίεο ζηηο ηδησηηθέο θαη δεκφζηεο επηρεηξήζεηο επεξέαζαλ ηνλ 
ρψξν εξγαζίαο θαζψο θαη ηηο ζρέζεηο αλάκεζα ζηνπο εξγνδφηεο θαη ηνπο 
εξγαδφκελνπο. Όκσο ε ζπλερήο εμέιημε απηψλ ησλ ηερλνινγηψλ ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ 
γξήγνξε πξφνδν ηεο πιεξνθνξηθήο, ηηο λέεο κνξθέο ζπλαιιαγψλ θαη ηελ αλάγθε ηνπ 
θξάηνπο γηα ειεθηξνληθή νξγάλσζε, νδήγεζαλ ζηελ πςειή δήηεζε πξνζσπηθψλ 
πιεξνθνξηψλ απφ ηνλ ηδησηηθφ αιιά θαη ηνλ δεκφζην ηνκέα. 

Ζ ζπλέπεηα απηψλ ησλ εμειίμεσλ ηεο ηερλνινγίαο έρεη σο απνηέιεζκα ηε ζπιινγή 
δεδνκέλσλ πνπ αθνξνχλ πξνζσπηθά ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία πνηέ δελ απνηεινχζαλ 
αληηθείκελν επεμεξγαζίαο. Ζ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 
απνηειεί κεγάιν θίλδπλν ζηνλ πξνζσπηθφ ρψξν θαη ζηελ ηδησηηθή δσή ελφο αηφκνπ. Ζ 
παξαθνινχζεζε ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν επηθνηλσλνχλ, ε ρξήζε 
ησλ ππνινγηζηψλ θαη ε πινήγεζε ζην δηαδίθηπν απνηεινχλ ζπγρξφλσο 
ραξαθηεξηζηηθά θαη παξαδείγκαηα πνπ ζέηνπλ ζε θίλδπλν ηα δηθαηψκαηα ησλ 
εξγαδνκέλσλ. Κάπνηα απφ ηα δηθαηψκαηα ησλ εξγαδνκέλσλ είλαη ην δηθαίσκα γηα 
ειεχζεξε αλάπηπμε ηεο πξνζσπηθφηεηαο θαη ε πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο ηνπ 
αηφκνπ. 

Οη λέεο ηερλνινγίεο θάλνπλ πην εχθνιε ηελ απνζήθεπζε θαη ηελ επεμεξγαζία ησλ 
πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ. Πξνζσπηθά δεδνκέλα ησλ εξγαδνκέλσλ 
απνηεινχλ ηα δεδνκέλα ή νη πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ην άηνκν, δειαδή ηα δεδνκέλα 
ή νη πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ηελ ηαπηφηεηα ηνπ αηφκνπ, ηελ πεξηνπζηαθή ηνπ 
θαηάζηαζε, ην επάγγεικά ηνπ, ηηο πνιηηηθέο θαη ηηο ζξεζθεπηηθέο ηνπ πεπνηζήζεηο θ.α. 
θαη κπνξεί λα απνηειέζνπλ θίλδπλν γηα ηελ ηδησηηθή ηνπ δσή ή λα απνηειέζνπλ αηηία 
δηαθξίζεσλ ζην ρψξν εξγαζίαο. Ο ιφγνο πνπ ζπκβαίλεη απηφ είλαη φηη ν εξγνδφηεο 
επεξεάδεηαη απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο παξαβίαζεο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη 
ηεο παξαθνινχζεζεο ηνπ εξγαδφκελνπ ζε ζρέζε κε ηελ αμηνιφγεζε πνπ ζα θάλεη ζηνλ 
εξγαδφκελν θαη ζηελ απφθαζή ηνπ γηα κηα ηπρφλ πξναγσγή ή απφιπζε.  

Σα κέζα παξαθνινχζεζεο ζηελ εξγαζία κπνξνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ θηλδχλνπο πνπ 
ζρεηίδνληαη κε ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ,αθνχ 
θάζε άηνκν πεξλάεη έλα κεγάιν κέξνο ηεο θαζεκεξηλφηεηάο ηνπ ζηελ εξγαζία ηνπ. Ο 
ρψξνο εξγαζίαο αιιά θαη νη ζπλζήθεο ηεο εξγαζίαο ζπκβάιινπλ ζεκαληηθά ζηελ 
αλάπηπμε ηελ πξνζσπηθφηεηαο ηνπ αηφκνπ. 

εκαληηθφ πξφβιεκα ίδηνπ βαζκνχ απνηειεί ε παξαθνινχζεζε ηεο ηδησηηθήο θαη ηεο 
επαγγεικαηηθήο δσήο ησλ εξγαδνκέλσλ, αθνχ νη  λέεο ηερλνινγίεο είλαη απηέο πνπ 
βνεζνχλ ην άηνκν λα εθηειέζεη ηελ εξγαζία ηνπ πην εχθνια αθφκα θαη απφ ηελ θαηνηθία 
ηνπ, ή αληίζηξνθα δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα ζηνπο εξγαδφκελνο λα αζρνινχληαη κε 
πξνζσπηθά ηνπο ζέκαηα ζην ρψξν εξγαζίαο. 

ηελ Διιάδα, γηα ηελ πξνζηαζία ζεκειησδψλ ειεπζεξηψλ ησλ πνιηηψλ, ηδξχζεθε ε 
Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα  απφ ηνλ Νφκν 2472/1997-
Πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ απφ ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα σο 
αλεμάξηεηνο δηνηθεηηθφο θνξέαο. 
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ηελ πξψηε ελφηεηα ηεο εξγαζίαο καο αλαγξάθνληαη ε έλλνηα ησλ πξνζσπηθψλ 
δεδνκέλσλ αιιά θαη θάπνηνη νξηζκνί πνπ ζρεηίδνληαη κε ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα.  

ην δεχηεξν θεθάιαην, γίλεηαη ε ηνπνζέηεζε ζην δήηεκα ηεο πξνζηαζίαο ηεο 
πξνζσπηθφηεηαο ηνπ εξγαδνκέλνπ. Παξνπζηάδεηαη ε ειεπζεξία αλάπηπμεο ηεο 
πξνζσπηθφηεηαο, ε ηδησηηθφηεηα, νη εξγαζηαθέο ζρέζεηο, νη ππνρξεψζεηο πνπ έρεη ν 
εξγνδφηεο ζηνπο εξγαδφκελνπο, ε πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ σο εξγαδφκελν, θαζψο θαη νη 
ελφηεηεο ηνπ δηαδηθηχνπ θαη ηνπ internet, ηνπ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, ε επηηήξεζε 
πνπ γίλεηαη ζην ρψξν εξγαζίαο θαη ε αζθάιεηα ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. 

ην ηξίην θεθάιαην, γίλεηαη ε αλαθνξά ζηηο δηεζλείο πξνζεγγίζεηο ηεο πξνζηαζίαο ησλ 
πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαζψο θαη ζηελ εμέιημε απηνχ ηνπ ζέκαηνο. 

ην ηέηαξην θεθάιαην, γίλεηαη αλάιπζε ζηελ ειιεληθή λνκνζεζία γηα ηελ πξνζηαζία 
ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ. ην ζπγθεθξηκέλν θεθάιαην δειαδή, 
γίλεηαη αλαθνξά θαη αλάιπζε ζην Νφκν 2472/1997-Πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ απφ ηελ 
επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ζην Νφκν 3471/2006-Πξνζηαζία 
ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη ηεο ηδησηηθήο δσήο ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ 
επηθνηλσληψλ. Δπηπξφζζεηα, γίλνληαη αλαθνξέο ζε δηάθνξεο Αξρέο ζε ζρέζε κε ηελ 
λνκηκφηεηα ηεο επεμεξγαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ φπσο είλαη ε Αξρή ηεο 
λφκηκεο θαη κε λφκηκεο επεμεξγαζίαο, ε Αξρή ηνπ ζθνπνχ, ε Αξρή ηεο αλαινγηθφηεηαο 
θαη ε Αξρή ηεο αθξίβεηαο θαη ηεο πεπεξαζκέλεο δηαηήξεζεο ησλ δεδνκέλσλ. 

Χο πέκπην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ φια 
φζα αλαθέξζεθαλ ζηελ εξγαζία. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 1Ο 

Έννοηα προζωπηθών δεδομένων 

Πξνζσπηθά δεδνκέλα είλαη θάζε πιεξνθνξία πνπ αλαθέξεηαη ζην πξφζσπν ηνπ θάζε 
αηφκνπ. Πξνζσπηθά δεδνκέλα δειαδή είλαη ην φλνκα θαη ην επάγγεικα ηνπ θάζε 
αηφκνπ, ε πξνέιεπζε, ηα ζηνηρεία ηαπηφηεηάο ηνπ, ε νηθνγελεηαθή ηνπ θαηάζηαζε, ε 
ειηθία ηνπ, ν ηφπνο θαηνηθίαο, ε θπιεηηθή ηνπ πξνέιεπζε, ε νηθνλνκηθή ηνπ θαηάζηαζε, 
ε ζξεζθεία πνπ πηζηεχεη, νη θηινζνθηθέο ηνπ απφςεηο, ε πγεία ηνπ, ε εξσηηθή ηνπ δσή 
θαη ηπρφλ πνηληθέο ηνπ δηψμεηο θαη θαηαδίθεο. Πιεξνθνξίεο ή δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ 
ηδηφηεηεο ελφο αηφκνπ, φπσο είλαη νη ςπρνινγηθέο, νηθνλνκηθέο, θνηλσληθέο θ.α., αιιά 
δελ κπνξνχλ λα ζπλδεζνχλ κε απηφ ην άηνκν ή δελ κπνξνχλ λα πηζηνπνηήζνπλ ηελ 
ηαπηφηεηα απηνχ ηνπ αηφκνπ δελ ζεσξνχληαη πξνζσπηθά δεδνκέλα. 

1.1 Γεδνκέλα πξνζσπηθνύ ραξαθηήξα 

Γεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα είλαη ηα δεδνκέλα πνπ ζπλδένληαη κε έλα ππαξθηφ 
πξφζσπν ην νπνίν έρεη φλνκα, επψλπκν, δηεχζπλζε, επάγγεικα θ.α. Γηα παξάδεηγκα, 
δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζεσξνχληαη φια ηα δεδνκέλα πνπ ππάξρνπλ κέζα 
ζε έλαλ ηειεθσληθφ θαηάινγν φπνπ κπνξεί θάπνηνο λα βξεη πιεξνθνξίεο φπσο είλαη ν 
αξηζκφο ηειεθψλνπ θάπνηνπ αηφκνπ  ή ην επάγγεικά ηνπ.  Αληίζεηα, αλ γηα 
παξάδεηγκα, ππάξρνπλ δεδνκέλα πνπ αλαθέξνληαη ζηελ εξσηηθή ζπκπεξηθνξά ή ζηελ 
πγεία θάπνηνπ αηφκνπ, φκσο πνπζελά δελ ππάξρεη θάπνην ζηνηρείν ηφζν πξνζσπηθφ, 
φπσο είλαη ην φλνκα ηνπ, πνπ λα ζπλδέεη ην άηνκν κε απηά ηα δεδνκέλα, ηα δεδνκέλα 
απηά δελ είλαη πξνζσπηθά. 

1.2 Δπαίζζεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα 

Δπαίζζεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα είλαη ηα δεδνκέλα πνπ έρνπλ ηδηαίηεξε βαξχηεηα γηα 
ηνλ ζρεκαηηζκφ ηεο εηθφλαο ηεο πξνζσπηθφηεηαο  ηνπ αηφκνπ. Σέηνηα δεδνκέλα είλαη 
απηά πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ θπιεηηθή ή εζληθή πξνέιεπζε, ηα πνιηηηθά θξνλήκαηα, νη 
ζξεζθεπηηθέο ή θηινζνθηθέο πεπνηζήζεηο, ε ζπκκεηνρή ζε θάπνηα έλσζε ή θάπνην 
ζσκαηείν, ε πγεία, ε θνηλσληθή πξφλνηα θαη ε εξσηηθή δσή θαζψο θαη ηα ζρεηηθά κε 
πνηληθέο δηψμεηο ή θαηαδίθεο. 

Παξαδείγκαηα επαίζζεησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ: 

 Φπιεηηθήο πξνέιεπζεο είλαη ε αλαγξαθή ηεο πιεξνθνξίαο «ηνπξθηθήο 
θαηαγσγήο» ή «κέινο κεηνλφηεηαο» γηα έλαλ έιιελα ππήθνν 

 Πνιηηηθψλ θξνληκαηψλ είλαη ε παξνπζία ηνπ ζε κηα πνιηηηθή εθδήισζε, 
θνκκαηηθή έληαμε ηνπ αηφκνπ, ή ηελ επηινγή ςήθνπ ζηηο πνιηηηθέο εθινγέο θιπ 

 Φηινζνθηθέο πεπνηζήζεηο είλαη ζηελ  πλεπκαηηθή ζθαίξα ηεο πξνζσπηθφηεηαο 
ηνπ αηφκνπ φπσο ηα βηβιία πνπ δηαβάδεη θάπνηνο, ηε βηβιηνγξαθία πνπ 
ρξεζηκνπνηεί 

 Θξεζθεπηηθέο πεπνηζήζεηο είλαη  ε έκκεζε δήισζε ηνπ ζξεζθεχκαηνο απνηειεί 
πξνυπφζεζε γηα άζθεζε δηθαηψκαηνο ηνπ αηφκνπ φπσο ν κάξηπξαο πξηλ 
θαηαζέζεη ζην δηθαζηήξην, εθφζνλ επηζπκεί λα νξθηζηεί κε ζξεζθεπηηθφ φξθν 
νθείιεη λα δειψζεη ην ζξήζθεπκά ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα νξθηζηεί ζην αληίζηνηρν 
ηεξφ βηβιίν 

 πκκεηνρή ζε έλσζε ή ζσκαηείν είλαη ε ζπκκεηνρή ζε επηζηεκνληθά ζσκαηεία, 
ζε πνιηηηζηηθνχο θνξείο, θηιαλζξσπηθέο νξγαλψζεηο, επαγγεικαηηθά ζσκαηεία 
– επηκειεηήξηα θαη γεληθά ε ζπλδηθαιηζηηθή δξαζηεξηφηεηα 
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1.2.1 Δπεμεξγαζία επαίζζεησλ πξνζσπηθώλ δεδνκέλσλ 

Σα επαίζζεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα πξνζηαηεχνληαη απφ ηνλ  λφκν θαη ε επεμεξγαζία 
ηνπο επηηξέπεηαη κφλν ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο. Ζ επεμεξγαζία θαη ε ζπιινγή ησλ 
επαίζζεησλ δεδνκέλσλ απαγνξεχεηαη, παξφια απηά επηηξέπεηαη χζηεξα απφ άδεηα ηεο 
Αξρήο, εθφζνλ ηζρχεη κηα ηνπιάρηζηνλ απφ ηηο πξνυπνζέζεηο πνπ νξίδεη ν Νφκνο 
2472/1997 (πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ απφ ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 
ραξαθηήξα) ζην άξζξν 7. 

χκθσλα κε ηνλ Νφκν 2472/1997, νη πξνυπνζέζεηο απηέο είλαη νη εμήο: 

 Όηαλ ην θπζηθφ πξφζσπν έρεη δψζεη ηελ ζπγθαηάζεζή ηνπ.  ηελ πεξίπησζε 
φκσο πνπ δφζεθε ε ζπγθαηάζεζή ηνπ ρσξίο ζσζηή ελεκέξσζε γηα ηα 
επαίζζεηα δεδνκέλα ή ε ζπγθαηάζεζε ηνπ απνζπάζηεθε παξάλνκα, ε 
επεμεξγαζία δελ ζεσξείηαη λφκηκε. 
 

 Ζ επεμεξγαζία είλαη αλαγθαία γηα ηε δηαθχιαμε δσηηθνχ ζπκθέξνληνο ηνπ 
θπζηθνχ πξνζψπνπ ή πξνβιεπφκελνπ απφ ην λφκν ζπκθέξνληνο ηξίηνπ, εάλ 
ην θπζηθφ πξφζσπν αδπλαηεί λα δψζεη ηελ ζπγθαηάζεζή ηνπ. 
 

 Ζ επεμεξγαζία αθνξά δεδνκέλα πνπ δεκνζηνπνηεί ην ίδην ην θπζηθφ πξφζσπν 
ή είλαη αλαγθαία γηα ηελ αλαγλψξηζε, άζθεζε ή ππεξάζπηζε δηθαηψκαηνο 
ελψπηνλ δηθαζηεξίνπ ή πεηζαξρηθνχ νξγάλνπ. 
 

 Ζ επεμεξγαζία αθνξά ζέκαηα πγείαο θαη εθηειείηαη απφ πξφζσπν πνπ 
αζρνιείηαη θαη’ επάγγεικα  κε ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο θαη ππφθεηηαη ζε 
θαζήθνλ ερεκχζεηαο ή ζε ζπλαθείο θψδηθεο δενληνινγίαο, ππφ ηνλ φξν φηη ε 
επεμεξγαζία είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ ηαηξηθή πξφιεςε, δηάγλσζε, πεξίζαιςε, 
ή ηελ δηαρείξηζε ππεξεζηψλ πγείαο. 
 

 Ζ επεμεξγαζία ηειείηαη απφ Γεκφζηα Αξρή θαη είλαη αλαγθαία είηε αα)γηα ιφγνπο 
εζληθήο αζθάιεηαο, ββ)γηα ηελ εμππεξέηεζε ησλ αλαγθψλ εγθιεκαηνινγηθήο ή 
ζσθξνληζηηθήο πνιηηηθέο θαη αθνξά ηε δηαθξίβσζε εγθιεκάησλ, πνηληθέο 
θαηαδίθεο ή κέηξα αζθαιείαο, είηε γγ)γηα ιφγνπο πξνζηαζίαο ηεο δεκφζηαο 
πγείαο, είηε δδ)γηα ηελ άζθεζε δεκφζηνπ θνξνινγηθνχ ειέγρνπ ή δεκφζηνπ 
ειέγρνπ θνηλσληθψλ παξνρψλ. 
 

 Ζ επεμεξγαζία πξαγκαηνπνηείηαη γηα εξεπλεηηθνχο θαη επηζηεκνληθνχο ζθνπνχο 
θαη ππφ ηνλ φξν φηη ηεξείηαη ε αλσλπκία θαη ιακβάλνληαη φια ηα απαξαίηεηα 
κέηξα γηα ηελ πξνζηαζία ησλ δηθαησκάησλ ησλ πξνζψπσλ ζηα νπνία 
αλαθέξνληαη. 
 

 Ζ επεμεξγαζία αθνξά δεδνκέλα δεκφζησλ πξνζψπσλ, εθφζνλ απηά 
ζπλδένληαη κε ηελ άζθεζε δεκφζηνπ ιεηηνπξγήκαηνο ή ηε δηαρείξηζε 
ζπκθεξφλησλ ηξίησλ, θαη πξαγκαηνπνηείηαη απνθιεηζηηθά γηα ηελ άζθεζε ηνπ 
δεκνζηνγξαθηθνχ επαγγέικαηνο. Ζ άδεηα ηεο Αξρήο ρνξεγείηαη κφλν εθφζνλ ε 
επεμεξγαζία είλαη απνιχησο αλαγθαία γηα ηελ εμαζθάιηζε ηνπ δηθαηψκαηνο 
πιεξνθφξεζεο επί ζεκάησλ δεκνζίνπ ελδηαθέξνληνο θαζψο θαη ζην πιαίζην 
θαιιηηερληθήο έθθξαζεο θαη εθφζνλ δελ παξαβηάδεηαη θαζ’ νηνλδήπνηε ηξφπν 
ην δηθαίσκα πξνζηαζίαο ηεο ηδησηηθήο θαη νηθνγελεηαθήο δσήο. 
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1.3 Δπεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνύ ραξαθηήξα 

Δπεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα είλαη θάζε εξγαζία ή ζεηξά εξγαζηψλ 
πνπ πξαγκαηνπνηείηαη απφ ην Γεκφζην ή απφ ην λνκηθφ πξφζσπν δεκνζίνπ δηθαίνπ ή 
ηδησηηθνχ δηθαίνπ ή έλσζε πξνζψπσλ ή θπζηθφ πξφζσπν κε ή ρσξίο ηε βνήζεηα 
απηνκαηνπνηεκέλσλ κεζφδσλ θαη εθαξκφδνληαη  ζε δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 
φπσο ε ζπιινγή, ε θαηαρψξηζε, ε νξγάλσζε, ε δηαηήξεζε ή απνζήθεπζε, ε 
ηξνπνπνίεζε, ε εμαγσγή, ε ρξήζε, ε δηαβίβαζε, ε δηάδνζε ή θάζε άιιεο κνξθήο 
δηάζεζε, ε ζπζρέηηζε ή ν ζπλδπαζκφο, ε δηαζχλδεζε, ε δέζκεπζε, ε δηαγξαθή, ε 
θαηαζηξνθή. 

1.3.1 Νόκνη πξνζηαζίαο από ηελ επεμεξγαζία πξνζσπηθνύ ραξαθηήξα 

Οη λφκνη πνπ πξνζηαηεχεη ηνπο πνιίηεο απφ ηελ επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 
είλαη: νΝφκνο 3144/2003 πνπ αλαθέξεηαη ζηελ πξνψζεζε ηεο απαζρφιεζεο θαη ζηελ 
θνηλσληθή πξνζηαζία, ν Νφκνο 2774/1999 πνπ αλαθέξεηαη ζηελ πξνζηαζία 
δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζηνλ ηειεπηθνηλσληαθφ ηνκέα, ε Οδεγία 97/66/ΔΚ 
θαη ε χζηαζε 558.2003 πνπ θάλνπλ αλαθνξά ζηελ ηδησηηθή δσή ησλ πνιηηψλ πάλσ 
ζηνλ ηειεπηθνηλσληαθφ ηνκέα, ε Τπνπξγηθή απφθαζε 80329.2003, ε Οδεγία 
2002/58/ΔΚ, ε χζηαζε R(99)5, ην Φήθηζκα 2003.C48 θαη ε χζηαζε 2003.203 πνπ ε 
αλαθνξά ηνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο ζηηο ειεθηξνληθέο 
επηθνηλσλίεο θαη ζπλαιιαγέο.  

1.3.2 Φαξαθηεξηζηηθά πξνζσπηθώλ δεδνκέλσλ 

Σα ραξαθηεξηζηηθά πνπ πξέπεη λα δηαζέηνπλ ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα έηζη ψζηε ε 
επεμεξγαζία ηνπο λα είλαη λφκηκε είλαη ηα εμήο: 

 Σα δεδνκέλα απηά πξέπεη λα ζπιιέγνληαη  κε λφκηκν ηξφπν, γηα λφκηκνπο θαη 
θαηαλνεηνχο ζθνπνχο θαη ε επεμεξγαζία ηνπο λα είλαη ζεκηηή ελφςεη ησλ 
ζθνπψλ απηψλ 

 Σα δεδνκέλα πξέπεη λα είλαη αθξηβή θαη ζπλαθή 

 Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο πξέπεη λα ζπληεξεί ηα δεδνκέλα κε ηέηνην ηξφπν 
πνπ λα θαζνξίδεηαη ε ηαπηφηεηα ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ έηζη ψζηε λα 
πξαγκαηνπνηεζεί ε επεμεξγαζία ηνπο θαη νη ζθνπνί ηνπο. 

 Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο έρεη ηελ επζχλε λα θαηαζηξέςεη ηα δεδνκέλα 
εθφζνλ έρνπλ επεμεξγάδνληαη παξάλνκα. 

 

1.4 Αξρείν δεδνκέλσλ πξνζσπηθνύ ραξαθηήξα 

Αξρείν δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα: θάζε ζχλνιν δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 
ραξαθηήξα ηα νπνία είλαη πξνζηηά κε γλψκνλα ζπγθεθξηκέλα θξηηήξηα. 

1.5 Υπεύζπλνο επεμεξγαζίαο πξνζσπηθώλ δεδνκέλσλ 

Ο Τπεχζπλνοεπεμεξγαζίαο θαζνξίδεη ηνλ ζθνπφ θαη ηνλ ηξφπν επεμεξγαζίαο ησλ 
δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζηνλ δεκφζην θαη ηδησηηθφ ηνκέα. Έρεη ηελ 
ππνρξέσζε λα ηεξεί ηηο δηαηάμεηο ησλ Νφκσλ 2472/1997 θαη 3471/2006. Δηδηθφηεξα,ν 
Τπεχζπλνο επεμεξγαζίαο πξέπεη λα: 

 πιιέγεη ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα κε λφκηκν ηξφπν. 

 Πξνζπαζεί ηα δεδνκέλα απηά λα είλαη αθξηβή. 
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 Δπεμεξγάδεηαη κφλν ηα δεδνκέλα πνπ είλαη απαξαίηεηα γηα ηνπο ζθνπνχο πνπ 
έρνπλ δεισζεί. 

 Κξαηάεη ηα δεδνκέλα κφλν γηα ην ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ ρξεηάδεηαη γηα λα 
πξαγκαηνπνηεζνχλ νη ζθνπνί ηεο επεμεξγαζίαο ηνπο. 

 Παίξλεη ηα θαηάιιεια κέηξα γηα αζθάιεηα θαη πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ. Γηα 
παξάδεηγκα, ηελ πξνζηαζία ηνπο απφ κηα ηπραία απψιεηα ή αιινίσζε. 

 έβεηαη ηελ ελεκέξσζε, ηελ πξφζβαζε θαη ηελ αληίξξεζε ησλ θπζηθψλ 
πξνζψπσλ. 

 Δίλαη ζπλεπήο ζηηο ππνρξεψζεηο απέλαληη ζηελ Αξρή Πξνζηαζίαο  
Πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. 

 Δλεκεξψλεηαη γηα φιεο ηηο απνθάζεηο, ηηο νδεγίεο θαη ηηο ζπζηάζεηο. 
 

1.6 Δθηειώλ ηελ επεμεξγαζία 

Δθηειψλ ηελ επεμεξγαζία είλαη νπνηνζδήπνηε επεμεξγάδεηαη πξνζσπηθά δεδνκέλα γηα 
ινγαξηαζκφ ππεχζπλνπ επεμεξγαζίαο, φπσο θπζηθφ ή λνκηθφ πξφζσπν, δεκφζηα 
αξρή ή ππεξεζία ή νπνηνζδήπνηε άιινο νξγαληζκφο. 

 

 

1.7 Τξίηνο 

Σξίηνο νλνκάδεηαη νπνηνζδήπνηε άιινο νξγαληζκφο εθηφο ηνπ θπζηθνχ πξνζψπνπ ησλ 
δεδνκέλσλ, ηνλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο θαη ηα πξφζσπα πνπ είλαη εμνπζηνδνηεκέλα 
λα επεμεξγάδνληαη ηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα γηα ινγαξηαζκφ ηνπ 
ππεχζπλνπ επεμεξγαζίαο. 

1.8 Απνδέθηεο 

Απνδέθηεο νλνκάδεηαη νπνηνζδήπνηε νξγαληζκφο ζηνλ νπνίνλ αλαθνηλψλνληαη ή 
κεηαδίδνληαη ηα δεδνκέλα, αλεμαξηήησο αλ πξφθεηηαη γηα ηξίηνπο ή φρη. 

1.9 Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνύ Φαξαθηήξα 

Ζ Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα είλαη κηα αλεμάξηεηε 
δηνηθεηηθή Αξρή πνπ ζέηεη θαλφλεο γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ απφ ηελ επεμεξγαζία 
δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 2Ο 

Προζηαζία ηες προζωπηθόηεηας ηοσ εργαδομένοσ 

 Πξνζσπηθφηεηα είλαη ην πιέγκα ησλ αγαζψλ πνπ ζπλζέηνπλ ηελ ππφζηαζε ηνπ 
πξνζψπνπ, κε ην νπνίν είλαη αλαπφζπαζηα ζπλδεδεκέλα. Ζ ππφζηαζε ηνπ 
πξνζψπνπ κπνξεί λα είλαη: 

1. Φπζηθή ππφζηαζε ε νπνία πεξηιακβάλεη ηε δσή, ηε ζσκαηηθή 
αθεξαηφηεηα θαη ηελ πγεία. 

2. Φπρηθή ππφζηαζε ε νπνία πεξηιακβάλεη ην ςπρηθφ θαη ζπλαηζζεκαηηθφ 
θφζκν ηνπ πξνζψπνπ δειαδή ηελ ςπρηθή πγεία θαη ηελ νκαιή 
ζπλαηζζεκαηηθή ζρέζε ηνπ πξνζψπνπ κε άιια πξφζσπα. 

3. Ζζηθή ππφζηαζε πνπ πεξηέρεη ηελ ηηκή, ηελ ππφιεςε θαη ηελ 
αμηνπξέπεηα. 

4. Αλάπηπμε ηεο πξνζσπηθφηεηαο ε νπνία εκπεξηέρεηαη ζην δηθαίσκα πνπ 
έρεηθάζε πξφζσπν ζηελ ειεχζεξε βνχιεζε, θάζε πξφζσπν δειαδή 
έρεη ηελ ειεπζεξία θίλεζεο θαη επηθνηλσλίαο αιιά κπνξεί θαη λα 
αλαπηχμεη ειεχζεξα δηάθνξεο δξαζηεξηφηεηέο ηνπ φπσο είλαη ε 
νηθνλνκηθή ή ε θνηλσληθή δξαζηεξηφηεηα. 

5. Μέζα πξνζδηνξηζκνχ ηνπ αηφκνπ ηα νπνία είλαη ηα ζηνηρεία πνπ 
πξνζαξκφδνληαη ζην άηνκν φπσο είλαη ηα ζηνηρεία ηνπ νλφκαηνο ή ηεο 
θσλήο. 

6. Πξντφληα δηαλνίαοπνπ είλαη ηα δεκηνπξγήκαηα ηνπ αλζξψπηλνπ 
πλεχκαηνο δειαδή ε πλεπκαηηθή θαη ε βηνκεραληθή ηδηνθηεζία. 

7. θαίξα ηνπ απνξξήηνπ πνπ είλαη ηα γεγνλφηα ηεο δσήο ηνπ πξνζψπνπ 
ηα νπνία δελ είλαη γλσζηά θαη δελ ζέιεη ην ίδην ην πξφζσπν λα ηα 
δεκνζηνπνηήζεη. Σέηνηα γεγνλφηα είλαη ε ηδησηηθή δσή ηνπ αηφκνπ κέζα 
ζηελ νπνία  αζθνχληαη πξνζσπηθέο θαη νηθνγελεηαθέο δξαζηεξηφηεηεο. 

8. Γεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πνπ είλαη πιεξνθνξίεο νη νπνίεο 
ζπλδένληαη κε δηάθνξεο πιεπξέο ηεο ππφζηαζεο ηνπ πξνζψπνπ φπσο 
είλαη ε θπζηθή, ε ςπρηθή, ε νηθνλνκηθή θ.α. 

9. Πεξηβάιινλ θαη πξνζσπηθφηεηα: εδψ πεξηέρνληαη φια φζα απνηεινχλ 
φρη απιψο ην πεξηβάιινλ αιιά θαη ηνλ δσηηθφ ρψξν πνπ είλαη 
απαξαίηεηνο γηα ηελ επηβίσζε ηνπ πξνζψπνπ. 

10. Δπαγγεικαηηθή απαζρφιεζε πνπ έρεη ηδηαίηεξε ζεκαζία εθφζνλ έρεη 
θξηζεί απφ ηα ειιεληθά Γηθαζηήξηα πσο ν ππνβηβαζκφο ηνπ 
εξγαδνκέλνπ, ε άξλεζε απνδνρήο ησλ ππεξεζηψλ ηνπ θαη ε κε 
αλάζεζε εξγαζίαο αλάινγεο ησλ πξνζφλησλ ηνπ θαη ησλ ηθαλνηήησλ 
ηνπ απνηεινχλ πξνζβνιή ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ εξγαδνκέλνπ. 

2.1 Διεπζεξία αλάπηπμεο ηεο πξνζσπηθόηεηαο 

χκθσλα κε ην άξζξν 5 ηνπ πληάγκαηνο ηζρχνπλ ηα παξαθάησ: 

 Καζέλαο έρεη δηθαίσκα ζηελ ειεχζεξε αλάπηπμε ηεο πξνζσπηθφηεηάο ηνπ θαη  
ζηελ ζπκκεηνρή ηνπ ζηελ θνηλσληθή, νηθνλνκηθή θαη πνιηηηθή δσή ηεο Υψξαο 
εθφζνλ δελ πξνζβάιιεη ηα δηθαηψκαηα ησλ άιισλ θαη δελ παξαβηάδεη ην 
χληαγκα. 

 Όινη φζνη βξίζθνληαη ζηελ Διιεληθή Δπηθξάηεηα απνιακβάλνπλ ηελ απφιπηε 
πξνζηαζία ηεο δσήο, ηεο ηηκήο θαη ηεο ειεπζεξίαο ηνπο ρσξίο θακία δηάθξηζε 
εζληθφηεηαο, θπιήο, γιψζζαο θαη ζξεζθεπηηθψλ ή πνιηηηθψλ πεπνηζήζεσλ. 

 Λφγσ ηνπ φηη ε πξνζσπηθή ειεπζεξία είλαη απαξαβίαζηε, θαλέλαο δελ κπνξεί, 
κε θαλέλαλ ηξφπν, λα πεξηνξίδεηαη, λα ζπιιακβάλεηαη ή λα θπιαθίδεηαη παξά 
κφλν φηαλ ην νξίδεη ν λφκνο. 
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 Απαγνξεχνληαη αηνκηθά δηνηθεηηθά κέηξα πνπ πεξηνξίδνπλ ζε νπνηνλδήπνηε 
Έιιελα ηελ ειεχζεξε θίλεζε ή ηελ εγθαηάζηαζε ζηε Υψξα θαζψο θαη ηελ 
ειεχζεξε έμνδν θαη είζνδν ζε απηήλ. 

 Όινη έρνπλ ην δηθαίσκα πξνζηαζίαο ηεο πγείαο ηνπο θαη ηεο γελεηηθήο ηνπο 
ηαπηφηεηαο. 
 

2.1.1 Ιδησηηθόηεηα 

Σν δηθαίσκα ζηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ δελ ηαπηίδεηαη κε ην 
δηθαίσκα ζηελ ηδησηηθή δσή ηνπ πξνζψπνπ. Ζ ηδησηηθή δσή γηα ηνλ άλζξσπν είλαη θάηη 
ην ζεκαληηθφ αθνχ ρσξίο απηήλ δελ κπνξνχλ λα ππάξμνπλ νη ζεκειηψδεηο ζηελέο 
ζρέζεηο. 

Ηδησηηθφηεηα ζεκαίλεη δπλαηφηεηα δηαηήξεζεο ηνπ απνξξήηνπ ησλ πξνζσπηθψλ 
ζηνηρείσλ. Έηζη, ν άλζξσπνο κε ηελ εμνπζία πνπ έρεη, κπνξεί λα θαζνξίδεη πνηεο ζα 
είλαη νη πιεξνθνξίεο νη νπνίεο ζα δεκνζηεπηνχλ ζε ηξίηνπο θαη πνηεο φρη. 

Απφ ηελ άιιε κεξηά, απηφο πνπ ζπιιέγεη θαη επεμεξγάδεηαη πιεξνθνξίεο κπνξεί λα 
επεκβαίλεη ζηε δσή ησλ άιισλ. Σα ζπκπεξάζκαηα πνπ βγαίλνπλ απφ ηε ζπιινγή θαη 
ηελ επεμεξγαζία απηψλ ησλ πιεξνθνξηψλ πξνζβάιινπλ ηελ πξνζσπηθφηεηα ηνπ 
αηφκνπ, εηδηθά φηαλ επεμεξγάδνληαη πνιιά πξνζσπηθά δεδνκέλα απφ δηάθνξεο πεγέο. 

2.2 Δξγαζηαθέο Σρέζεηο 

Δξγαζηαθέο ζρέζεηο νξίδνληαη σο νη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ εξγνδνηψλ θαη ησλ 
εξγαδνκέλσλ, είηε απεπζείαο επί πξνζσπηθνχ επηπέδνπ δειαδή κεηαμχ δηεπζπληψλ θαη 
ησλ πξνζψπσλ πνπ παξέρνπλ ηελ εξγαζίαο ηνπο, είηε ζπιινγηθά, κεηαμχ ησλ 
εξγνδνηψλ ή εξγνδνηηθψλ νξγαλψζεσλ θαη ησλ εξγαηηθψλ ελψζεσλ ή ζσκαηείσλ. 

Οη εξγαζηαθέο ζρέζεηο βαζίδνληαη ζηελ επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ 
εξγαδνκέλσλ γηα κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα. Γηαδηθαζίεο φπσο είλαη ε νξγάλσζε θαη ε 
δηεχζπλζε ηεο εξγαζίαο θαη ε εθπιήξσζε ησλ ππνρξεψζεσλ απφ ηε κεξηά ηνπ 
εξγνδφηε έρνπλ σο ζπλέπεηα ηελ επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ 
εξγαδνκέλσλ. Ζ ζπιινγή θαη ε επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 
ππάξρεη απφ παιηά ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν. Απηφ πνπ έρεη αιιάμεη ηα ηειεπηαία ρξφληα 
είλαη φηη ε εξγαζία έρεη εμειηρζεί ιφγσ θάπνησλ κέζσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζε 
απηήλ. Απηά ηα κέζα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ζηελ εξγαζία είλαη ν ειεθηξνληθφο 
ππνινγηζηήο πνπ έρεη ν θάζε εξγαδφκελνο θαη ην εζσηεξηθφ δίθηπν, ηα νπνία 
ζπγρξφλσο είλαη θαη πεδία επηθνηλσλίαο κεηαμχ ησλ εξγαδνκέλσλ ή κεηαμχ απηψλ θαη 
ηξίησλ.  

Απφ ηελ άιιε κεξηά, νη εξγαδφκελνη έρνπλ κεγάιε αλάγθε απφ ηελ πξνζηαζία ηεο 
πξνζσπηθφηεηάο ηνπο. Όκσο, ε αλάπηπμε ηεο ηερλνινγίαο δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζηνλ 
εξγνδφηε ζπλερψο λα θαηαγξάθεη ηελ πξνζσπηθή θαη εξγαζηαθή δσή ηνπ 
εξγαδφκελνπ. Αλ ε επηηήξεζε πνπ γίλεηαη απφ ηελ πιεπξά ηνπ εξγνδφηε έρεη σο 
απνηέιεζκα ηελ ηειηθή αμηνιφγεζε ησλ εξγαδνκέλσλ απφ ηνλ εξγνδφηε, ηφηε ε 
επεμεξγαζία δελ είλαη λφκηκε.Ζ ίδηα ε αμηνιφγεζε είλαη ‘’κηα πιεξνθνξία πνπ αθνξά 
θπζηθά πξφζσπα ηα νπνία πξνζδηνξίδνληαη’’. 

2.2.1 Υπνρξεώζεηο ηνπ εξγνδόηε 

ηηο ππνρξεψζεηο πνπ έρεη ν εξγνδφηεο πεξηέρεηαη ε δηαζθάιηζεφηη γίλνληαη φιεο νη 
δηαδηθαζίεο πνπ ρξεηάδνληαη γηα ηελ αλαζεψξεζε, ηελ  δηφξζσζε ή αιιηψο ηελ 
δηαγξαθή ¨άρξεζησλ¨ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ γηα ηνλ νξγαληζκφ 
θαη ε δηαζθάιηζε φηη νη ππάιιεινη γλσξίδνπλ ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο θαζψο θαη φηη 
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δηαζέηνπλ ηελ απαηηνχκελε εθπαίδεπζε φζνλ αθνξά ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα ησλ 
εξγαδνκέλσλ πνπ ρεηξίδνληαη. Ο εξγνδφηεο πξέπεη επίζεο λα ελεκεξψλεη ηνπο 
εξγαδφκελνπο γηα ηα δηθαηψκαηα πνπ ηνπο παξέρεη ν Νφκνο θαη λα ηνπο πξνζθέξεη 
νδεγίεο θαη ζπκβνπιέο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ 
δεδνκέλσλ. Αθφκα, ν εξγνδφηεο πξέπεη λα παίξλεη κέηξα, νξγαλσηηθά αιιά θαη 
ηερληθά,έηζη ψζηε λα είλαη αζθαιή ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα. Σέινο,  πξέπεη λα 
θαζνξίδεη θαη λα επηηεξεί ηελ πνιηηηθή πνπ εθαξκφδεη ν νξγαληζκφο ζε ζέκαηα πνπ 
έρνπλ ζρέζε κε ηελ πξνζηαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη λα κειεηάεη ηα αηηήκαηα 
ησλ εξγαδνκέλσλ πνπ αθνξνχλ ηελ άζθεζε ησλ δηθαησκάησλ πνπ ηνπο παξέρεη ν 
Νφκνο.  

Βαζηθή ππνρξέσζε ηνπ εξγνδφηε είλαη ε ζπκκφξθσζή ηνπ κε ηηο πξφλνηεο ηνπ Νφκνπ. 
Ο εξγνδφηεο είλαη απηφο πνπ παίξλεη ηηο απνθάζεηο ζρεηηθά κε ηνπο ζθνπνχο θαη ηνπο 
ηξφπνπο γηα ηελ επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ.  

Κάζε κέινο ηνπ νξγαληζκνχ ηνπ εξγνδφηε πνπ επεμεξγάδεηαη πξνζσπηθά δεδνκέλα 
πξέπεη λα ζπκκνξθψλεηαη θαη απηφ κε ηηο πξφλνηεο ηνπ Νφκνπ. Αληίζηνηρα, θαη νη 
εξγαδφκελνη πξέπεη λα είλαη ελεκεξσκέλνη γηα ηα δηθαηψκαηα πνπ ηνπο παξέρνληαη απφ 
ηνλ Νφκν. Σα κέιε ηνπ νξγαληζκνχ ηνπ εξγνδφηε, δειαδή ηα άηνκα ηα νπνία 
ζπιιέγνπλ θαη επεμεξγάδνληαη πξνζσπηθά δεδνκέλα ησλ ππαιιήισλ ελφο νξγαληζκνχ 
είλαη εθπαηδεπκέλα θαηαιιήισο θαη ελεκεξσκέλα γηα ηηο λνκηθέο ηνπο ππνρξεψζεηο.  

2.3 Γηαδίθηπν θαη Internet 

To Γηαδίθηπν θαζψο θαη ην Internet ζπλδένληαη κε ηελ πξνζηαζία ηεο πξνζσπηθφηεηαο 
ηνπ εξγαδνκέλνπ αθνχ πιένλ, νη πεξηζζφηεξνη απφ ηνπο εξγαδφκελνπο ρξεζηκνπνηνχλ 
ηελ ηερλνινγία θαζψο θαη ηελ πξφζβαζε ζην Γηαδίθηπν πνπ παξέρεηαη απφ ηελ 
επηρείξεζε, ηφζν γηα ηελ εθηέιεζε ησλ εξγαζηψλ ηνπο φζν θαη γηα πξνζσπηθνχο ηνπο 
ζθνπνχο. 

Όηαλ ε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ή ηεο Σερλνινγίαο έρεη σο ζθνπφ ηελ εθηέιεζε εξγαζηψλ 
πνπ έρνπλ αλαηεζεί ζε έλαλ εξγαδφκελν, ηφηε ε ρξήζε απηή νλνκάδεηαη ππεξεζηαθή 
ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ. Όηαλ φκσο ε ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ή ηεο Σερλνινγίαο δελ 
ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ εθηέιεζε εξγαζηψλ ή άιισλ εξγαζηαθψλ θαζεθφλησλ ε ρξήζε 
νλνκάδεηαη πξνζσπηθή θαη ζεσξείηαη λφκηκε φηαλ δνζεί ζπγθαηάζεζε απφ ηνλ 
εξγνδφηε. 

Ζ ζπγθαηάζεζε ηνπ εξγνδφηε κπνξεί λα είλαη είηε ξεηή, είηε ζησπεξή. Ρεηή ιέγεηαη ε 
ζπγθαηάζεζε ηνπ εξγνδφηε ε νπνία αλαγξάθεηαη ζηελ ζχκβαζε ή ζε θάπνηνλ 
θαλνληζκφ ηεο εξγαζίαο φηη επηηξέπεηαη ε ηδησηηθή ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ ή ηεο 
Σερλνινγίαο. ησπεξή ιέγεηαη ε ζπγθαηάζεζε ηνπ εξγνδφηε ε νπνία θαίλεηαη κφλν κε 
πξάμεηο, φπσο είλαη γηα παξάδεηγκα νη πεξηπηψζεηο ζηηο νπνίεο ππάξρνπλ ειεθηξνληθνί 
ππνινγηζηέο θαη ζηνλ ρψξν πνπ θάλνπλ δηάιεηκκα νη εξγαδφκελνη. 

Ζ πξνζσπηθή ρξήζε ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη ηεο Σερλνινγίαο πξνθαιεί ζηελ επηρείξεζε θαη 
ζηνλ εξγνδφηε απμεκέλν θφζηνο, εθφζνλ ν εξγαδφκελνο ζπζηάδεη θάπνην κέξνο απφ 
ηνλ ρξφλν εξγαζίαο ηνπ γηα λα ρξεζηκνπνηήζεη ην Γηαδίθηπν γηα πξνζσπηθή ηνπ ρξήζε. 

Όκσο, ε ρξήζε ηνπ δηαδηθηχνπ κπνξεί λα απνδεηρηεί θαη επηθίλδπλε ιφγσ ηεο 
ππνθινπήο πνπ κπνξεη λα ππάξμεη. Ζ Τπνθινπή Πξνζσπηθψλ Γεδνκέλσλ ζην 
Γηαδίθηπν είλαη ε πξάμε ηεο εμαπάηεζεο ελφο ρξήζηε θάλνληαο ηνλ λα δψζεη 
πξνζσπηθέο πιεξνθνξίεο ζε κηα «πιαζηή ηζηνζειίδα» ζην Γηαδίθηπν (π.ρ δηεχζπλζε, 
αξηζκφ ηαπηφηεηαο, αξηζκφ δηαβαηεξίνπ, αξηζκνχο ηξαπεδηθψλ ινγαξηαζκψλ θ.ιπ). Μηα 
ηέηνηνπ είδνπο δξαζηεξηφηεηα επηηξέπεη ζε έλαλ απαηεψλα (cracker) λα θιέςεη ή λα 
πιαζηνγξαθήζεη ηα ζηνηρεία ηνπ ζχκαηνο ή αθφκα θαη λα θεξδίζεη παξάλνκε 
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πξφζβαζε ζηα δεδνκέλα ηνπ ζχκαηνο, φπσο πξνζσπηθνχο ινγαξηαζκνχο, 
ζπλδξνκέο, e-mail, θσδηθνχο, θ.ιπ. 

Γηα παξάδεηγκα, ζρεδφλ θάζε κεγάιε θαηαζηξνθή (ζεηζκφο, πιεκκχξεο, πείλα, 
πφιεκνο) έρεη πξνθαιέζεη πνιπάξηζκεο ειεθηξνληθέο απάηεο, κελχκαηα ζε ηζηνζειίδεο 
πνπ δεηνχλ απφ ηνπο ρξήζηεο λα πξνζθέξνπλ ιεθηά γηα λα βνεζήζνπλ γηα θάπνην 
θαιφ ζθνπφ. 

2.4 Ηιεθηξνληθό Ταρπδξνκείν 

Σν Ζιεθηξνληθφ Σαρπδξνκείν ή αιιηψο ην email είλαη κηα ππεξεζία ε νπνία επηηξέπεη 
ηε ζπγγξαθή, ηε ιήςε,ηελ απνζήθεπζε θαη ηελ κεηάδνζε κελπκάησλ κε άιινπο 
ρξήζηεο, ζε νπνηνδήπνηε ζεκείν ηνπ θφζκνπ, κε ηε ρξήζε ειεθηξνληθψλ ζπζηεκάησλ 
ηειεπηθνηλσληψλ. 

Δίλαη κηα απφ ηηο πην ζεκαληηθέο εθαξκνγέο ηνπ Γηαδηθηχνπ θαη έρεη απμαλφκελε ρξήζε 
ζηνπο ρψξνπο εξγαζίαο. Σν Ζιεθηξνληθφ Σαρπδξνκείν ζεσξείηαη έλα επαγγεικαηηθφ 
εξγαιείν εθφζνλ ν εξγαδφκελνο βξίζθεηαη ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπ θαη ε ηερλνινγηθή 
ππνδνκή αλήθεη ζηνλ εξγνδφηε. Τπφ άιιεο ζπλζήθεο ην Ζιεθηξνληθφ Σαρπδξνκείν 
είλαη θάηη πξνζσπηθφ αθνχ γηα λα έρεη πξφζβαζε θάπνηνο ζε απηφ πξέπεη λα δηαζέηεη 
πξνζσπηθφ θσδηθφ.  

ηηο κέξεο καο, είλαη δπλαηφ κε ηελ εμειηγκέλε ηερλνινγία αιιά θαη κε λφκηκν ηξφπν λα 
παξαθνινπζνχληαη θαη λα απνζεθεχνληαη ηα κελχκαηα ησλ εξγαδνκέλσλ. 

2.5 Φώξνο Δξγαζίαο 

Χο ρψξν εξγαζίαο κπνξεί λα ζεσξεζεί έλαο ζπγθεθξηκέλνο ρψξνο φπσο είλαη ην 
θηήξην κηα επηρείξεζεο ή έλα απφ ηα γξαθεία ηεο αιιά ρψξνο εξγαζίαο κπνξεί επίζεο 
λα ζεσξεζεί θαη έλα πξνζσπηθφο ρψξνο ελφο αηφκνπ ζηνλ νπνίν εξγάδεηαη θαλνληθά 
θαη πέξα απφ ηνλ ρψξν ηεο επηρείξεζεο. 

χκθσλα κε ηελ Οδεγία 115/20016 ηεο Αξρήο Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθψλ Γεδνκέλσλ, 
ρψξνο εξγαζίαο νλνκάδεηαη θάζε ρψξνο ζηνλ νπνίν βξίζθεηαη εγθαηεζηεκέλνο ν 
εξγαδφκελνο θαηά ηελ εθηέιεζε ηεο εξγαζίαο πνπ ηνπ έρεη αλαηεζεί. 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 3Ο 

«ΓΙΔΘΝΗ ΠΡΟΔΓΓΙΗ» 

 

3.1. Ζ εμέιημε ηεο πξνζηαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 

Σν ρξνληθφ δηάζηεκα πξηλ εθδεισζεί ην απαξαίηεην λνκνζεηηθφ ελδηαθέξνλ πνπ 
αθνξά ηελ πξνζηαζία δεδνκέλσλ ήηαλ εθείλν θαηά ην νπνίν δελ απνηεινχζε 
ραξαθηεξηζηηθφ ζηνηρείν ε θαζνιηθή ρξήζε ειεθηξνληθψλ εγθαηαζηάζεσλ γηα λα 
επεμεξγαζηνχλ θαη λα απνζεθεπηνχλ πιεξνθνξίεο. Σν δηθαίσκα ηεο πξνζηαζίαο ηεο 
ηδησηηθφηεηαο ηνπ εξγαδφκελνπ θαη θαη’ επέθηαζε ηνπ αλζξψπνπ, δηαηππψζεθε γηα 
πξψηε θνξά ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ζηα ηέιε ηνπ 19νπ αηψλα. Σν 1928, ν 
αξρηδηθαζηήο Louis Brandeis, αλέθεξε ραξαθηεξηζηηθά «Αδηφξαηα, χπνπια θαη πην 
θηιφδνμα κέζα εηζβνιήο ζηελ ηδησηηθή δσή βξίζθνληαη πιένλ ζηε δηάζεζή ηεο 
θπβέξλεζεο. Αλαθαιχςεηο θαη εθεπξέζεηο ηεο έδσζαλ ηε δπλαηφηεηα, ψζηε κε πνιχ 
πην απνηειεζκαηηθφ ηξφπν απφ ην λα ηεληψλεηαη θαλείο πίζσ απφ θηγθιηδψκαηα, λα 
επηηπγράλεη ηελ απνθάιπςε ζην δηθαζηήξην φζσλ ςηζπξίδνληαη ζε ηδησηηθά γξαθεία» 
ελψ 30 ρξφληα πξηλ ηε δηαηχπσζε απηήο ηεο άπνςεο ν Brandeis είρε κηιήζεη γηα ηηο 
απεηιέο πνπ θξχβνπλ νη λέεο ηερλνινγίεο. Έσο ηε δεθαεηία ηνπ 1960, ε επεμεξγαζία 
δεδνκέλσλ δελ ήηαλ απηφκαηε, θαη ε επηηήξεζε ήηαλ εμαηξεηηθά δαπαλεξή, 
ππνζηεξηδφηαλ κε ρακειήο ηερλνινγίαο κέζα (Brandeis, 1890).  

πληαγκαηηθά ην δηθαίσκα ηεο πξνζηαζίαο ηεο ηδησηηθφηεηαο ηνπ εξγαδφκελνπ θαη 
γεληθφηεξα ηνπ αλζξψπνπ θαηνρπξψζεθε ηε δεθαεηία ηνπ 1960. ηελ Δπξψπε, ε 
ζεκαζία ηνπ δηθαηψκαηνο ηεο ηδησηηθφηεηαο μεθίλεζε λα αλαδεηθλχεηαη σο ζνβαξφ 
δήηεκα ζηε κεηαπνιεκηθή πεξίνδν. Οπζηαζηηθά ην ελδηαθέξνλ γηα ηελ πξνζηαζία ηεο 
ηδησηηθφηεηαο άξρηζε λα γίλεηαη εληνλφηεξν ηηο δεθαεηίεο ηνπ ’60 θαη ’70 θαζψο ε 
δπλαηφηεηα επηηήξεζεο ηνπ θνηλνχ κέζσ ηεο ρξήζεο παλίζρπξσλ πιεξνθνξηαθψλ 
ζπζηεκάησλ μεθίλεζε λα δεκηνπξγεί απαηηήζεηο γηα εηδηθνχο θαλφλεο πνπ λα 
πξνζδηνξίδνπλ ηνλ ηξφπν θαη ηνπο φξνπο ζπιινγήο θαη δηαρείξηζεο ησλ πξνζσπηθψλ 
πιεξνθνξηψλ. Ζ χκβαζε γηα ηελ Πξνζηαζία ησλ Γηθαησκάησλ ηνπ Αλζξψπνπ θαη 
ησλ Θεκειησδψλ Διεπζεξηψλ, γλσζηή θαη σο Δπξσπατθή χκβαζε γηα ηα Γηθαηψκαηα 
ηνπ Αλζξψπνπ (ΔΓΑ) ππνγξάθεθε ζηε Ρψκε ζηηο 4/11/1950 αλάκεζα ζηα θξάηε – 
κέιε ηνπ πκβνπιίνπ ηεο Δπξψπεο θαη ε ηζρχ ηεο μεθίλεζε ηνλ επηέκβξην ηνπ 1953 
ελψ ζηφρνο ηεο ήηαλ ε πξνζηαζία ησλ αλζξσπίλσλ δηθαησκάησλ θαη ησλ ζεκειησδψλ 
ειεπζεξηψλ. Αλακθηζβήηεηα, ε ΔΓΑ είλαη πιένλ ε κνλαδηθή δηεζλήο ζπκθσλία πνπ 
πξνζθέξεη ηφζν πςειή πξνζηαζία ησλ δηθαησκάησλ ησλ αλζξψπσλ (σηεξφπνπινο, 
2006). 

Πην αλαιπηηθά, ε ΔΓΑ απνζθνπνχζε ζηελ πξνζηαζία ησλ δηθαησκάησλ πνπ 
αλαθέξνληαλ ζηελ ρεηηθή Οηθνπκεληθή Γηαθήξπμε, πνπ είρε ςεθίζεη ην 1948 ε Γεληθή 
πλέιεπζε ησλ Ζλσκέλσλ Δζλψλ. Υάξε ζηελ ΔΓΑ ηδξχζεθε ην Δπξσπατθφ 
Γηθαζηήξην ησλ Γηθαησκάησλ ηνπ Αλζξψπνπ κε έδξα ηνπ ην ηξαζβνχξγν, πνπ ν 
ξφινο ηνπ επηθεληξψλεηαη ζηνλ έιεγρν ηνπ βαζκνχ θαη ηνπ ηξφπνπ εθαξκνγήο ησλ 
δηαηάμεσλ ηεο ελ ιφγσ ζχκβαζεο. Σνλίδεηαη φηη είλαη εθηθηή ε ελψπηνλ ηνπ αηνκηθή 
πξνζθπγή, εθφζνλ πξψηα έρνπλ εμαληιεζεί φια ηα έλδηθα ζηα εζληθά δηθαζηήξηα.Οη 
απνθάζεηο ηνπ Γηθαζηεξίνπ είλαη λνκηθά δεζκεπηηθέο, ελψ έρεη ηε δπλαηφηεηα λα 
επηδηθάζεη θαη απνδεκηψζεηο. Τπήξμε αθχξσζε ηεο ΔΓΑ απφ ην Διιεληθφ θξάηνο κε 
ην Ν.2329/1953 ελψ εθαξκφζηεθε θαη πάιη κε ην Ν.Γ.53/1974. Απφ ηφηε ε ΔΓΑ 
ζεσξείηαη ζεκαληηθφ θνκκάηη ηεο Διιεληθήο έλλνκεο ηάμεο, κάιηζηα κε ππεξέρνπζα 
ηζρχ έλαληη ζηνπο θνηλνχο λφκνπο, σο δηεζλήο ζχκβαζε (αξζξ.8§1ηνπ). 
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πγθεθξηκέλα ην άξζξν 8 ηεο ΔΓΑ δίλεη έκθαζε ζην ζεβαζκφ ηεο ηδησηηθήο θαη 
νηθνγελεηαθήο δσήο, ρσξίο εηδηθή αλαθνξά ηνπ δηθαηψκαηνο πξνζηαζίαο ησλ 
πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. Αλαθέξεηαη ζηελ αλάγθε πνπ δεκηνπξγείηαη γηα ηελ 
πξνζηαζία ησλ δηθαησκάησλ θαη ησλ ειεπζεξηψλ ηνπ αλζξψπνπ ηνλίδνληαο φηη «θάζε 
πξφζσπν δηθαηνχηαη ηνπ ζεβαζκνχ ηεο ηδησηηθήο θαη νηθνγελεηαθήο ηνπ δσήο, ηεο 
θαηνηθίαο ηνπ θαη ηεο αιιεινγξαθίαο ηνπ». Δπηπιένλ ππνγξακκίδεη φηη «δελ 
επηηξέπεηαη ε επέκβαζε δεκφζηαο αξρήο ζηελ άζθεζε ηνπ δηθαηψκαηνο απηνχ, εθηφο 
εάλ ε επέκβαζε απηή πξνβιέπεηαη απφ ην λφκν θαη απνηειεί κέηξν ην νπνίν ζε κηα 
δεκνθξαηηθή θνηλσλία είλαη αλαγθαίν γηα ηελ εζληθή αζθάιεηα, ηε δεκφζηα αζθάιεηα, 
ηελ νηθνλνκηθή επεκεξία ηεο ρψξαο, ηε δηαθχιαμε ηεο ηάμεο θαη ηελ πξφιεςε πνηληθψλ 
παξαβάζεσλ, ηελ πξνζηαζία ηεο πγείαο θαη ησλ ρξεζηψλ εζψλ ή ηελ πξνζηαζία ησλ 
δηθαησκάησλ θαη ησλ ειεπζεξηψλ ησλ άιισλ». 

χκθσλα κε ηελ λνκνινγία ηνπ Γηθαζηεξίνπ Αλζξσπίλσλ Γηθαησκάησλ ην άξζξν 8 

ΔΓΑ εξκελεχζεθε ψζηε ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα λα εθηηκψληαη σο κία πην εηδηθή 
έθθαλζε ηνπ γεληθνχ δηθαηψκαηνο πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο. 

Σν 1970, ε θνηλνβνπιεπηηθή ζπλέιεπζε ηνπ πκβνπιίνπ ηεο Δπξψπεο έδσζε ηνλ 
πξψην νξηζκφ πεξί ηδησηηθφηεηαο «Σν δηθαίσκα ζηελ ηδησηηθφηεηα νπζηαζηηθά είλαη ην 
δηθαίσκα λα δεη θαλείο ηε δηθή ηνπ δσή κε ηελ ειάρηζηε παξέκβαζε ηξίησλ. Αθνξά ηελ 
ηδησηηθή, νηθνγελεηαθή θαη νηθηαθή δσή, ηε θπζηθή θαη εζηθή αθεξαηφηεηα, ηελ ηηκή θαη ηε 
θήκε, ηελ απνθπγή ηνπ λα ηεζεί θαλείο ζε ςεπδέο θσο, ηε κε απνθάιπςε άζρεησλ 
γεγνλφησλ πνπ πξνθαινχλ ακεραλία, ηε ρσξίο άδεηα δεκνζηνπνίεζε ηδησηηθψλ 
θσηνγξαθηψλ, ηελ πξνζηαζία θαηά ηεο θαθήο ρξήζεο ησλ ηδησηηθψλ επηθνηλσληψλ, ηελ 
πξνζηαζία απφ ηελ απνθάιπςε πιεξνθνξηψλ πνπ δίδνληαη ή ιακβάλνληαη 
εκπηζηεπηηθά απφ ην άηνκν». Γηαβάδνληαο πξνζεθηηθά ηνλ νξηζκφ θαηαλνεί θαλείο φηη 
αξθεηά ηνπ ζηνηρεία ζπλδένληαη κε ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ 
εξγαδνκέλσλ (Γέξνληαο, 2002a). 

Με ηελ ξαγδαία ηερλνινγηθή εμέιημε θαη ηεο αικαηψδνπο πξνφδνπ θαη εθαξκνγήο ηεο 
πιεξνθνξηθήο θαη επηθνηλσληψλ ζηε δσή ησλ αλζξψπσλ επηθέξνληαο παξάιιεια  
πνιιέο επηπηψζεηο ζηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο, ηα θξάηε κέιε ηνπ πκβνπιίνπ 
ηεο Δπξψπεο πηνζέηεζαλ ηελ «Δπξσπατθή χκβαζε γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ 
απφ ηελ απηνκαηνπνηεκέλε επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα» 
ππνγξάθνληαο ηελ ελ ιφγσ ζχκβαζε ζηηο 108/28.1.1981. Δπίζεο ε παξαπάλσ 
ζχκβαζε επηθπξψζεθε απφ ηελ Διιάδα κε ην λφκν 2068/1992 (Γέξνληαο, 2002a). 

Σν ίδην ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ πηνζεηήζεθε ε Δπξσπατθή χκβαζε γηα ηελ πξνζηαζία 
ηνπ αηφκνπ απφ ηελ απηνκαηνπνηεκέλε επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 
ραξαθηήξα, ν Οξγαληζκφο Οηθνλνκηθήο πλεξγαζίαο θαη Αλάπηπμεο πηνζέηεζε ηηο 
«Καηεπζπληήξηεο Οδεγίεο γηα ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθφηεηαο θαη ηε δηαζπλνξηαθή 
δηαθίλεζε πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ». Χζηφζν ε χκβαζε ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 
Δπξψπεο δελ φξηδε έλαλ απνηειεζκαηηθφ πξφηππν ειέγρνπ ψζηε λα εθαξκφδνληαη νη 
δηαηάμεηο ηεο, αιιά θαη νη Καηεπζπληήξηεο Οδεγίεο ηνπ Οξγαληζκνχ Οηθνλνκηθήο 
πλεξγαζίαο θαη Αλάπηπμεο δελ είραλ δεζκεπηηθφ ραξαθηήξα. Έηζη ινηπφλ, ε 
Δπξσπατθή Έλσζε νδεγήζεθε ζηελ έθδνζε ηεο Οδεγίαο 95/46/ΔΚ (Απφζηνινο, 
2002b) 

Ζ Οδεγία 95/46/ΔΚ - γλσζηή θαη σο Κνηλνηηθή Οδεγία - ςεθίζηεθε απφ ην πκβνχιην 
ησλ Τπνπξγψλ θαη έπεηηα απφ ην Δπξσθνηλνβνχιην ηελ 23ε Ννεκβξίνπ 1995 γηα ηελ 
πξνζηαζία ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ έλαληη ηεο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 
ραξαθηήξα θαη γηα ηελ ειεχζεξε θπθινθνξία ησλ δεδνκέλσλ απηψλ.  Απνηειεί έλα απφ 
ηα πην πιήξε θείκελα ζε παγθφζκην επίπεδν θαη αθνξά ηελ πξνζηαζία πξνζσπηθψλ 
δεδνκέλσλ θαη ν δεζκεχεη ηα θξάηε κέιε ηεο Δ.Δ. σο πξνο ηελ πηνζέηεζε θαη 
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εθαξκνγή ζπγθεθξηκέλνπ λνκηθνχ ζπζηήκαηνο. Ζ ζπγθεθξηκέλε Οδεγία ππνρξεψλεη ηα 
θξάηε κέιε λα ζέζνπλ ζε ηζρχ φιεο ηηο απαξαίηεηεο λνκνζεηηθέο θαλνληζηηθέο θαη 
δηνηθεηηθέο δηαηάμεηο. 

Σν Διιεληθφ θξάηνο ζπκκνξθψζεθε κε ηελ σο άλσ επηηαγή θαη εμέδσζε ηνλ 
Ν.2472/1997 «πεξί πξνζηαζίαο ηνπ αηφκνπ απφ ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ 
πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα» ηδξχνληαο ηελ αλεμάξηεηε Αξρή Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθψλ 
Γεδνκέλσλ πνπ σο ζηφρν έρεη λα επνπηεχεη θαη λα ειέγρεη ην εάλ ηεξείηαη ν λφκνο 
απηφο φπσο θαη άιιεο ξπζκίζεηο ζαλ απηψλ ηνπ Ν.2774/1999 γηα ηηο δεκφζηεο 
ηειεπηθνηλσλίεο, θαζψο θαη ηνλ πην πξφζθαην λ.3471/2006. Με ην ςήθηζκα ηεο Ε΄ 
Αλαζεσξεηηθήο Βνπιήο ησλ Διιήλσλ ηεο 6εο Απξηιίνπ 2001 ελζσκαηψζεθε ζην 
χληαγκα ε δηάηαμε ηνπ άξζξνπ 9Α θαη ζπλεπψο έγηλε ε ζπληαγκαηηθή θαηνρχξσζε 
ηεο πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζηε ρψξα καο (σηεξφπνπινο, 2006). 

Σέινο, ε Οδεγία 2002/58/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ 

ηεο 12εο Ηνπιίνπ 2002 πνπ αλαθέξεηαη ζηελ επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 
θαη ζηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ 
αληηθαηέζηεζε ηελ Οδεγία 97/66/ΔΚ51 ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ 
πκβνπιίνπ ηεο 15εο Γεθεκβξίνπ 1997, πνπ αθνξνχζε ηελ επεμεξγαζία ησλ 
δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ηελ πξνζηαζία ηεο ηδησηηθήο δσήο ζηνλ ηνκέα 
ησλ ηειεπηθνηλσληψλ. Ζ αληηθαηάζηαζε ηεο Οδεγίαο 97/66/ΔΚ51 ήηαλ απαξαίηεηε 
ιφγσ ηεο αικαηψδνπο ηερλνινγηθήο επαλάζηαζεο θαη ηεο εμέιημεο ηεο επηθνηλσλίαο. 

3.2 Γηεζλήο Οξγάλσζε Δξγαζίαο (ΓΟΔ) 

Ζ Γηεζλήο Οξγάλσζε Δξγαζίαο, (ΓΟΔ), (International Labour Organization), γλσζηή 
θαη κε ην δηεζλέο αξθηηθφιεμν ILO, είλαη έλαο απηφλνκνο δηεζλήο δηαθξαηηθφο 
νξγαληζκφο πνπ ζπλδέεηαη κε ηνλ ΟΖΔ, ηνπ νπνίνπ θαη απνηειεί εμεηδηθεπκέλε 
νξγάλσζε. Ζ ΓΟΔ, πνπ εδξεχεη ζηε Γελεχε, ηδξχζεθε ζηηο 11 Απξηιίνπ 1919 σο 
παξάξηεκα ηεο ΚΣΔ, φηαλ ν θαηαζηαηηθφο ηεο ράξηεο εγθξίζεθε σο κέξνο ηεο 
πλζήθεο ησλ Βεξζαιιηψλ (άξζξα 387 - 427) ηνπ 1919. Ζ δηθαηνινγεηηθή βάζε ηεο 
ίδξπζήο ηεο αλαπηχρζεθε ζην πξφινγν ηνπ ζρεηηθνχ ηκήκαηνο ηεο πεξίθεκεο 
ζπλζήθεο πνπ επεδίσθε ηελ απνθαηάζηαζε ηεο παγθφζκηαο εηξήλεο κε βάζε ηελ 
θνηλσληθή δηθαηνζχλε. Ζ ίδξπζε ηεο δηεζλνχο Οξγάλσζεο απηήο ππήξμε νπζηαζηηθά 
απνηέιεζκα πνιιψλ, ρξφλησλ πξνζπαζεηψλ ηδενιφγσλ θαη αλζξσπηζηψλ ηεο 
δηεζλνχο θνηλσλίαο ησλ αξρψλ ηνπ 19νπ αηψλα πνπ επηδεηνχζαλ ηελ πξνζηαζία ηεο 
εξγαζίαο κέζα απφ δηαθαλνληζκνχο, θαζψο θαη ηελ άξζε ησλ αδηθηψλ θαη ζηεξήζεσλ 
πνπ ηεινχζαλ έλαληη κηζζνχ νη εξγαδφκελνη. Απηνί πξνζβιέπνληαο ηελ αλάγθε κηαο 
ζηελήο δηεζλνχο ζπλεξγαζίαο κε θνηλή θνηλσληθή πνιηηηθή ζεσξνχζαλ απηή ηελ ίδξπζε 
σο ηε ζεκαληηθφηεξε δηεθδίθεζε ησλ δηαθφξσλ εξγαηηθψλ νξγαλψζεσλ θπξίσο ησλ 
βηνκεραληθψλ ρσξψλ, εηδηθφηεξα κεηά ηε βηνκεραληθή επαλάζηαζε (Wikipedia, Γηεζλήο 
Οξγάλσζε Δξγαζίαο).  

Σν 1944 ηα κέιε ηεο ΓΟΔ πξνρψξεζαλ ζηε δηαηχπσζε ηεο Γηαθήξπμεο ηεο 
Φηιαδέιθεηαο φπνπ ηνλίδνληαη ηα αθφινπζα: 

α. «Ζ εξγαζία δελ είλαη εκπφξεπκα» 

β. «Ζ θηψρεηα νπνπδήπνηε θη αλ είλαη ζπληζηά θίλδπλν γηα ηελ επεκεξία παληνχ». 

Σν 1946 ε ΓΟΔ δηαζπλδέζεθε κε ηνλ ΟΖΔ θαη απνηειεί κέξνο ηνπ ζπζηήκαηνο ησλ 
Οξγαλψζεψλ ηνπ. Καηά ηελ εηήζηα δηάζθεςή ηνπ ζπδεηνχληαη ηα βαζηθφηεξα δεηήκαηα 
πνπ απαζρνινχλ ηελ εξγαζία, κε δηαδηθαζίεο δηαβνχιεπζεο κεηαμχ ησλ εθπξνζψπσλ 
ησλ θπβεξλήζεσλ, ησλ εξγνδνηηθψλ νξγαλψζεσλ θαη ησλ ζπλδηθάησλ, δηαηππψλνληαη 
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θαη ςεθίδνληαη Γηεζλείο πκβάζεηο Δξγαζίαο, Φεθίζκαηα θαη πξνγξάκκαηα δξάζεο. 
Δπίζεο, ην 1969, Πελήληα ρξφληα κεηά ηελ Ίδξπζή ηνπ απνλεκήζεθε ζηε ΓΟΔ ην 
Βξαβείν Νφκπει σο αλαγλψξηζε ησλ πξνζπαζεηψλ ηεο γηα ηε κείσζε ηεο θηψρεηαο 
θαη ηε βειηίσζε ησλ ζπλζεθψλ δσήο ησλ εξγαδνκέλσλ αλά ηνλ θφζκν. Σν 1998 ε ΓΟΔ 
δηαηχπσζε ηε Γηαθήξπμε ησλ ζεκειησδψλ αξρψλ θαη Γηθαησκάησλ ζηελ Δξγαζία. Απφ 
ην 2004 κε ηε δεκνζίεπζε ηεο Έθζεζεο κε ηίηιν: Κνηλσληθή Γηάζηαζε ηεο 
Παγθνζκηνπνίεζεο, ε ΓΟΔ επηθεληξψλεηαη θαη αλαδεηθλχεη ηα πξνβιήκαηα πνπ 
πξνθαιεί ε Παγθνζκηνπνίεζε ζηελ εξγαζία θαη ηελ απαζρφιεζε (Canonge, 2015). 

Οη θπξηφηεξεο  πξνηεξαηφηεηεο ηεο δξάζεο ηεο ΓΟΔ είλαη νη εμήο: (Canonge, 2015) 

 Γηαζθάιηζε ηεο αμηνπξεπνχο εξγαζίαο γηα θάζε άλζξσπν (ε αμηνπξεπήο 
εξγαζία ζρεηίδεηαη κε ηε δίθαηε ακνηβή θαη ην εηζφδεκα πνπ πξνζθέξεη ηε 
δπλαηφηεηα γηα κία πνηνηηθή δηαβίσζε, ηελ πγηεηλή θαη αζθάιεηα ζην ρψξν 
εξγαζίαο, ηελ ηήξεζε ησλ εξγαηηθψλ δηθαησκάησλ - κε έκθαζε ζην δηθαίσκα 
ηνπ ζπλδηθαιηζκνχ -, ηελ θνηλσληθή πξνζηαζία ησλ νηθνγελεηψλ ησλ 
εξγαδνκέλσλ). 

 Δλίζρπζε ηεο θνηλσληθήο θαη νηθνλνκηθήο πξνφδνπ κε ηελ ππνζηήξημε ησλ 
αηφκσλ, ησλ νηθνγελεηψλ θαη ησλ θνηλνηήησλ κε ζηφρν ηελ αληηκεηψπηζε ηεο 
θηψρεηαο. 

 ηήξημε ηνπ θνηλσληθνχ δηαιφγνπ θαη ηεο ηξηκεξνχο ζπλεξγαζίαο (θξάηνπο, 
εξγνδνηψλ, ζπλδηθάησλ) γηα λα αληηκεησπηζηνχλ πξνβιήκαηα πνπ αθνξνχλ 
ηελ εξγαζία. 

Με ιίγα ιφγηα, ν δηεζλήο απηφο νξγαληζκφο έρεη σο ζηφρν ηελ ζσξάθηζε ηεο θνηλσληθήο 
δηθαηνζχλεο θαη ηελ πξνζηαζία ησλ αλζξσπίλσλ θαη εξγαζηαθψλ δηθαησκάησλ. 
Καζνξίδεη ηα δηεζλή πξφηππα εξγαζίαο κε ηε κνξθή ζπκβάζεσλ θαη ζπζηάζεσλ νη 
νπνίεο νξίδνπλ ηα ειάρηζηα πξφηππα ησλ βαζηθψλ δηθαησκάησλ εξγαζίαο. Μάιηζηα ην 
1996 δηακνξθψζεθε θψδηθαο ζπκπεξηθνξάο πνπ αθνξνχζε ηελ πξνζηαζία ησλ 
πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ κε ζαθήο νδεγίεο αιιά δελ είρε δεζκεπηηθφ 
ραξαθηήξα. Ο ελ ιφγσ θψδηθαο ππαγνξεχεη φηη ε επηηήξεζε κπνξεί λα πθίζηαηαη κφλν 
φηαλ είλαη λφκηκε θαη ππάξρνπλ ελδείμεηο γηα εγθιεκαηηθή 

ελέξγεηα απφ ηνλ εξγαδφκελν. Χζηφζν, πξέπεη πάληα ν εξγαδφκελνο λα έρεη μεθάζαξε 
ελεκέξσζε γηα ην ηη δεδνκέλα ζα ζπγθεληξσζνχλ αιιά θαη γηα ηνλ βαζηθφ ιφγν ηεο 
ζπιινγήο ησλ δεδνκέλσλ (Deacon, 2013). 

3.3 Γηεζλέο Δκπνξηθφ Δπηκειεηήξην (ICC) 

Σν Γηεζλέο Δκπνξηθφ Δπηκειεηήξην (ICC) είλαη ν παγθφζκηνο επηρεηξεκαηηθφο 
νξγαληζκφο, έλα αληηπξνζσπεπηηθφ ζψκα πνπ εθθξάδεη κε θχξνο ηηο επηρεηξήζεηο απφ 
φινπο ηνπο ηνκείο δξαζηεξηνηήησλ, ζε παγθφζκην επίπεδν. ηφρνο ηνπ είλαη ε 
εμππεξέηεζε ηεο παγθφζκηαο επηρεηξεκαηηθφηεηαο πξνσζψληαο θαη ελδπλακψλνληαο 
ην ειεχζεξν δηεζλέο εκπφξην, ηηο επελδχζεηο, ηηο αλνηθηέο αγνξέο γηα αγαζά θαη 
ππεξεζίεο, θαζψο θαη ηελ ειεχζεξε ξνή ησλ θεθαιαίσλ. Κπξηφηεξε ηνπ πεπνίζεζε 
είλαη φηη ην εκπφξην ζπληζηά κηα ηζρπξή δχλακε γηα ηελ παγθφζκηα εηξήλε θαη ηελ 
επεκεξία. Ζ ICC δεκηνχξγεζε ηελ BASIS ην 2006 γηα λα ελεκεξψζεη ηνλ ηδησηηθφ ηνκέα 
γηα θξίζηκα δεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηε δηαδηθηπαθή θπβεξλεηηθή πνιηηηθή, φπσο: 
πξνζηαζία δεδνκέλσλ, πξνζσπηθφ απφξξεην, αζθάιεηα θαη ηερληθή δηνίθεζε 
επηρεηξήζεσλ αμηνπνηψληαο δηαδηθηπαθέο ππεξεζίεο (Wikipedia, Γηεζλέο Δκπνξηθφ 
Δπηκειεηήξην) 

Σν Γηεζλέο Δκπνξηθφ Δπηκειεηήξην έρεη εθδψζεη κία δήισζε αλαθνξηθά κε ηελ 
πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ, φπνπ ππνγξακκίδεηαη φηη 
είλαη αλαγθαίν ν εξγνδφηεο λα πιεξνθνξεί ηνπο εξγαδφκελνπο γηα ηελ πηζαλή 
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επηηήξεζε κε ηα αλάινγα κεραλήκαηα ζην ρψξν εξγαζίαο. ηελ νπζία ε παξαπάλσ 
δήισζε αλαγλσξίδεη ηελ αλάγθε πξνζηαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ 
εξγαδνκέλσλ ρσξίο φκσο απηφ λα αλαηξεί ηελ νπνηαδήπνηε απαξαίηεηε επέκβαζε 
ζχκθσλα κε δηεπζπληηθφ δηθαίσκα ηνπ εξγνδφηε (Πνξηνθαιάθεο, 2002). 
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ΚΔΦΑΛΑΙΟ 4Ο 

«ΝΟΜΟ 2472/1997 ΠΡΟΣΑΙΑ ΑΣΟΜΟΤ ΑΠΟ ΔΠΔΞΔΡΓΑΙΑ 
ΓΔΓΟΜΔΝΩΝ ΠΡΟΩΠΙΚΟΤ» 

4.1. Γεληθέο Γηαηάμεηο 

Ζ πξνζηαζία ησλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζην ειιεληθφ δίθαην 
παξνπζηαδφηαλ σο πξφζθαηα ζηα άξζξα 2 παξ.1, 5 παξ.1, 9 παξ.1, 19 ηνπ 
πληάγκαηνο θαη ηελ ΑΚ 57. Οπζηαζηηθά πεξηιακβαλφηαλ ζην πην γεληθφ πιαίζην ηεο 
ειεχζεξεο αλάπηπμεο θαη εμέιημεο ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ αηφκνπ. Ζ ζρεηηθή 
λνκνζεζία εηζάρζεθε ζην εζσηεξηθφ δίθαην κε ηελ ππνγξαθή ηεο χκβαζεο 108/1991 
θαη ηελ ςήθηζε ηεο θνηλνηηθήο νδεγίαο 95/46/ΔΚ θαη ηφηε ζπγθξνηήζεθε ν ζθιεξφο 
ππξήλαο ηνπ δηθαίνπ πξνζηαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. Ζ θαζηέξσζε ηεο ζεζκηθήο 
πνξείαο ηεο ειιεληθήο έλλνκεο ηάμεο επηηεχρζεθε κε ηελ θχξσζε ησλ ελ ιφγσ δηεζλψλ 
θεηκέλσλ κέζα απφ ηνπο λφκνπο 2068/92, 2472/97 θαη 2774/99 αληίζηνηρα. Έπεηηα  
ηππνπνηήζεθε ζε ζπληαγκαηηθή βάζε ην δηθαίσκα ηεο ηδησηηθήο δσήο (right of privacy) 
κε ηελ δηάηαμε 9Α. Χζηφζν ν Ν. 2472/97 απνηειεί ην ζεκέιην ηεο πξνζηαζίαο 
δεδνκέλσλ ζηελ Διιάδα θαζψο δηακνξθψλεη ηα φξηα ζηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ 
πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα (Iγγιεδάθεο, 2004). 

Έηζη ινηπφλ, κε ηνλ Ν. 2472/97 επηρεηξήζεθε λα πξνζαξκνζηεί ζηελ ειιεληθή 
πξαγκαηηθφηεηα ε Οδεγία 95/46/ΔΚ. Ο Έιιελαο λνκνζέηεο αθνχ αμηνπνίεζε ηε 
δηαθξηηηθή επρέξεηα πνπ ηνπ πξνζέθεξε ε Οδεγία πξνζπάζεζε λα πηνζεηήζεη ηηο αξρέο 
θαη ηηο πξνβιέςεηο ηεο κε κεγάιε απζηεξφηεηα ζέινληαο λα δηακνξθψζεη ην θαιχηεξν 
επίπεδν πξνζηαζίαο. Παξ’ φια απηά νη απνθιίζεηο ηνπ ελ ιφγσ λφκνπ απφ ηελ 
αληίζηνηρε θνηλνηηθή Οδεγία είλαη ζε πνιιά ζεκεία έληνλεο.  

Με ηνλ Ν. 2472/97 ζεζκνζεηείηαη έλα μεθάζαξν θαλνληζηηθφ πιαίζην πξνζηαζίαο ησλ 
πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ κε θαλφλεο νξγαλσηηθνχο, δηαδηθαζηηθνχο θαη θπξσηηθνχο. Ο 
Ν. 2472/97 πεξηιακβάλεη ξπζκίζεηο πνπ θαζνξίδνπλ ηνπο φξνπο επεμεξγαζίαο ησλ 
δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, δηαζθαιίδνπλ ηα δηθαηψκαηα ησλ ππνθεηκέλσλ 
ησλ δεδνκέλσλ ελψ πξνβιέπνπλ ηε δεκηνπξγία κεραληζκψλ ειέγρνπ ηεο 
επεμεξγαζίαο ηνπο. ηηο Γεληθέο Γηαηάμεηο ηνπ λφκνπ θαη ζπγθεθξηκέλα ζην άξζξν 1 
πξνζδηνξίδεηαη κε αθξίβεηα ην αληηθείκελν ηνπ λφκνπ πνπ αθνξά ηελ ζέζπηζε θαλφλσλ 
γηα ηελ πξνζηαζία ησλ βαζηθψλ ειεπζεξηψλ ησλ θπζηθψλ πξνζψπσλ θαη ηεο ηδησηηθήο 
ηνπο δσήο. ην άξζξν 2 βξίζθεη θαλείο ηνπο νξηζκνχο ησλ βαζηθψλ φξσλ πνπ 
ρξεζηκνπνηνχληαη ησλ νπνίσλ ε δηαηχπσζε έγηλε ζχκθσλα κε ηνπο αληίζηνηρνπο ηεο 
θνηλνηηθήο νδεγίαο. ην άξζξν 3 αλαιχεηαη ην πεδίν εθαξκνγήο ηνπ λφκνπ πνπ αθνξά 
ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε θπζηθά πξφζσπα ζηνλ ηδησηηθφ θαη 
δεκφζην ηνκέα. Απφ ην πεδίν ηνπ λφκνπ εμαηξνχληαη ηα λνκηθά πξφζσπα. Σν Β΄ 
θεθάιαην ηνπ λφκνπ πεξηιακβάλεη ηηο πξνυπνζέζεηο ηεο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ 
πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ελψ ην θεθάιαην Γ΄ θαηνρπξψλεη ηα δηθαηψκαηα ηνπ 
ππνθεηκέλνπ ησλ δεδνκέλσλ. ην Κεθάιαην Γ΄ πεξηιακβάλεηαη ε ζχζηαζε ηεο Αξρήο 
Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθψλ Γεδνκέλσλ ζχκθσλα κε ην πξφηππν ηεο αληίζηνηρεο 
γαιιηθήο αξρήο Comission Nationale del΄ Informatique et des Libertes (C.N.I.L.). Ζ 
νινθιήξσζε ησλ ξπζκίζεσλ ηνπ Ν. 2472/97 γίλεηαη κε ηελ πξφβιεςε δηνηθεηηθψλ θαη 
πνηληθψλ θπξψζεσλ πνπ επηβάιινληαη ζηνπο ππεχζπλνπο επεμεξγαζίαο ή ζηνπο ηπρφλ 
εθπξνζψπνπο ηνπο ζε πεξίπησζε παξάβαζεο ησλ ππνρξεψζεψλ ηνπο πνπ 
απνξξένπλ απφ ηνλ ελ ιφγσ λφκν (Αξκακέληνο, 2005). 

πκπεξαζκαηηθά, ζα ιέγακε φηη νη ξπζκίζεηο ηνπ Ν. 2472/97 αλαθέξνληαη ηφζν ζηνλ 
ηδησηηθφ φζν θαη ζην δεκφζην ηνκέα θαη πεξηιακβάλνπλ θάζε ζηάδην ηεο πιεξνθνξίαο 
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πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. Οη βαζηθνί άμνλεο ηνπ λφκνπ είλαη ηξεηο θαη αθνξνχλ: 
(Iγγιεδάθεο, 2004) 

 χζηεκα πξνυπνζέζεσλ λνκηκφηεηαο επεμεξγαζίαο 

 Παξνρή δηθαησκάησλ ζηα ππνθείκελα  

 Οξγάλσζε ειέγρνπ πξνζηαζίαο ησλ δεδνκέλσλ 

 

4.1.1. Αληηθείκελν ηνπ Ν. 2472/97 

Σν αληηθείκελν ηνπ Ν. 2472/97 ηαμηλνκείηαη ζε δχν βαζηθέο θαηεγνξίεο:  

 Γεδνκέλα πξνζσπηθνύ ραξαθηήξα (Iγγιεδάθεο, 2004) 

Έλαο πνιχ ζεκαληηθφο φξνο πνπ εηζήρζεθε κε ην Ν. 2472/97 είλαη εθείλνο πνπ αθνξά 
ηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. 

Αλ επηθεληξσζνχκε ζηελ εηνηκνινγία ηνπ φξνπ δεδνκέλα (data), δηαπηζηψλνπκε φηη 
πξνέξρεηαη απφ ηελ πιεξνθνξηθή φπνπ ε ρξήζε ηνπ είλαη κεγάιε θαη ζπλδέεηαη κε ηελ 
απνζήθεπζή ηεο ζε έλα αξρείν, ελψ καο παξαπέκπεη θαη ζηε κεηνρή παξαθεηκέλνπ ηνπ 
αξραηνειιεληθνχ ξήκαηνο δίδσκη (πνπ απνδίδεη ηελ αίζζεζε ηεο ζηαζεξφηεηαο) φπσο 
θαη ζηελ αληίζηνηρε ηνπ ιαηηληθνχ ξήκαηνο do.  

Ζ ζρεηηθή λνκνζεζία ζεσξεί φηη ηα δεδνκέλα πξέπεη λα θαηαρσξνχληαη φρη κφλν ζε 
αξρείν ππνινγηζηή αιιά θαη κε θάζε αλαγλψζηκε κνξθή (π.ρ. ραξηί, καγλεηνηαηλία, 
δίζθνο αθηίλαο). Δπίζεο επεθηείλεη ην φξην πξνζηαζίαο αθφκε θη φηαλ ππάξρεη 
επεμεξγαζία ρσξίο θαηαγξαθή φπσο γηα παξάδεηγκα ζηελ πεξίπησζε αλακεηάδνζεο 
εηθφλαο ζε απεπζείαο ζχλδεζε απφ θιεηζηφ θχθισκα ηειεφξαζεο ρσξίο λα έρεη 
απνζεθεπηεί ζε πιηθφ θνξέα ελζσκάησζεο. 

πλεπψο ηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαζνξίδνληαη αθελφο απφ ηελ έλλνηα 
ηνπ ππνθεηκέλνπ ησλ δεδνκέλσλ θαη αθεηέξνπ απφ ηελ έλλνηα πνπ αθνξά ηελ 
επεμεξγαζία. Μάιηζηα, εξσηεκαηηθά ίζσο πξνθαιεί ην γεγνλφο φηη ν λνκνζέηεο 
επηιέγεη λα ρξεζηκνπνηεί ηνλ φξν «δεδνκέλν» αληί ηνπ φξνπ «πιεξνθνξία» πνπ γίλεηαη 
ζην πιαίζην ηνπ λφκνπ 2472/97. Ζ επηινγή απηή έγηλε ψζηε λα είλαη πεξηζζφηεξν 
δηεπξπκέλν ην πεδίν πξνζηαζίαο ησλ ζηνηρείσλ ηεο πξνζσπηθφηεηαο, εθφζνλ ν φξνο 
δεδνκέλα πεξηιακβάλεη θαη πιεξνθνξίεο πνπ δελ πεξηέρνπλ ην επηπιένλ ζηνηρείν ηνπ 
ελδηαθέξνληνο. ηνλ αληίπνδα, ν φξνο πιεξνθνξία πεξηιακβάλεη κφλν δεδνκέλα κε ην 
ζηνηρείν ηνπ ελδηαθέξνληνο. 

 Απιά θαη επαίζζεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα (Καίζεο, 2001) 

Γελ έρνπλ φια ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα ηελ ίδηα βαξχηεηα σο πξνο ηελ αμηνιφγεζε ηεο 
πιεξνθνξίαο θαζψο θάπνηα απφ απηά ραξαθηεξίδνληαη σο πεξηζζφηεξν «επαίζζεηα» 
δεδνκέλα ζηα νπνία πξέπεη λα δνζεί ηδηαίηεξε πξνζνρή θαη πξνζηαζία. Δληνχηνηο δελ 
ππάξρνπλ γεληθψο παξαδεδεγκέλα θξηηήξηα ή ζπγθεθξηκέλε γεληθή αξρή γηα λα 
θαηαηαρζνχλ ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα ζε επαίζζεηα θαη κε.  

πλεπψο ηεξείηαη ζπλήζσο ε πεξηνξηζηηθή απαξίζκεζε ζπγθεθξηκέλσλ θαηεγνξηψλ 
επαίζζεησλ δεδνκέλσλ πνπ ηνπνζεηεί ηε δεζκεπηηθή ηαμηλφκεζε ησλ δεδνκέλσλ ζε 
δπν νκάδεο, ηα απιά θαη ηα ζχλζεηα. Ο εζληθφο λνκνζέηεο θαζψο δηακφξθσλε ηνλ Ν. 
2472/1997, βαζίζηεθε γηα ηελ ηαμηλφκεζε ησλ δεδνκέλσλ ζηηο δηαηάμεηο ηεο νδεγίαο 
95/46/ΔΚ ε νπνία πξνβιέπεη φηη θαη’ αξράο απαγνξεχεηαη ε επεμεξγαζία 
ζπγθεθξηκέλσλ ηχπσλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ εμαηηίαο ηνπ εηδηθνχ πιεξνθνξηαθνχ 
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ηνπο βάξνπο. Μάιηζηα ζην άξζξν 8 ηεο νδεγίαο, αλαθέξεηαη φηη ηέηνηνπ ηχπνπ 
δεδνκέλα είλαη ε θπιεηηθή ή εζληθή θαηαγσγή, ηα πνιηηηθά θξνλήκαηα, νη ζξεζθεπηηθέο 
θαη θηινζνθηθέο πεπνηζήζεηο αιιά θαη ε πγεία. Ο αξηζκφο ησλ θαηεγνξηψλ επαίζζεησλ 
δεδνκέλσλ είλαη ηδηαίηεξα πεξηνξηζκέλνο θαη «θιεηζηφο» θάηη πνπ ζεκαίλεη πσο δελ 
επηηξέπεηαη ζηνλ εθαξκνζηή ηνπ δηθαίνπ λα εληάμεη άιιεο θαηεγνξίεο δεδνκέλσλ ζην 
ζχλνιν ησλ επαίζζεησλ, γεγνλφο, φκσο, πνπ δελ είλαη λνεηφ ζηελ πξάμε εθφζνλ 
ππάξρνπλ αξθεηά ζπληαγκαηηθψο πξνζηαηεπφκελα αγαζά γηα ηα νπνία δελ ππάξρεη 
επαξθήο πξνζηαζία απφ ηηο δηαηάμεηο γηα ηα απιά δεδνκέλα.  

4.2. Γηθαηψκαηα ηνπ ππνθεηκέλνπ ησλ δεδνκέλσλ 

Σν ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ είλαη ν δηθαηνχρνο ησλ δηθαησκάησλ θαη ησλ 
πξνζηαηεπηηθψλ εγγπήζεσλ πνπ ζέηεη ν λφκνο γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ 
δεδνκέλσλ. Οπζηαζηηθά κηιάκε γηα θπζηθφ πξφζσπν ελψ θαζνξίδεηαη φηη ην 
ππνθείκελν είλαη απηφ ζην νπνίν αλαθέξνληαη ηα δεδνκέλα θαη ε ηαπηφηεηά ηνπ είλαη 
γλσζηή. Μάιηζηα ηα ζηνηρεία ηνπ ππνθεηκέλνπ κπνξνχλ λα εμαθξηβσζνχλ ακέζσο ή 
εκκέζσο βάζεη πιεξνθνξηψλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ ππφζηαζε ηνπ αηφκνπ απφ 
θπζηθή, βηνινγηθή, ςπρηθή, νηθνλνκηθή, πνιηηηζηηθή αιιά θαη πνιηηηθή πιεπξά. Δάλ 
βέβαηα δελ είλαη εθηθηφ λα πξνζδηνξηζηεί ε ηαπηφηεηα ηνπ ππνθεηκέλνπ, ηα δεδνκέλα 
ηνπ δελ γίλεηαη λα απνθηήζνπλ ηελ ηδηφηεηα ησλ «δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα» 
(Αξκακέληνο, 2005). 

Πξνθεηκέλνπ λα δηαβαζκηζηνχλ νη θνξείο πξνζηαζίαο ν Ν. 2472/1997 πξνζθέξεη ζηα 
ππνθείκελα κηα ζεηξά απφ δηθαηψκαηα απηνπξνζηαζίαο. Δπνκέλσο ππάξρεη ην 
δηθαίσκα ελεκέξσζεο, πξφζβαζεο, ή αληίξξεζεο. Ζ δηάξζξσζε ησλ ελ ιφγσ 
δηθαησκάησλ γίλεηαη ζχκθσλα κε ηε ρξνληθή ζεηξά ησλ ζηαδίσλ ηεο κεξηθφηεξεο 
θάιπςεο ησλ αηφκσλ απφ ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα. Έηζη 
επηηπγράλεηαη κε πην απνηειεζκαηηθφ ηξφπν ε δπλαηφηεηα πιεξνθνξηαθνχ 
απηνθαζνξηζκνχ. Πην αλαιπηηθά: 

 Γηθαίσκα ζηελ ελεκέξσζε (άξζξν 11) 

Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο πξέπεη λα πιεξνθνξεί ηα ππνθείκελα φηη ζα επεμεξγαζηεί 
ηα πξνζσπηθά ηνπο δεδνκέλα. Σν ππνθείκελν πξέπεη λα ελεκεξψλεηαη θαηά ηε θάζε 
ηεο ζπιινγήο. Δάλ δελ απαηηείηαη ε ζπγθαηάζεζε ηνπ ππνθεηκέλνπ ε ελεκέξσζε είλαη 
εθηθηφ λα γίλεη κε αλάξηεζε επδηάθξηηεο πξνεηδνπνηεηηθήο πηλαθίδαο ζην ρψξν 
ζπλαιιαγήο, κε έληππν πιηθφ, ή κε επδηάθξηηε ππνζεκείσζε. ηελ ελεκέξσζε πξέπεη 
λα πεξηέρνληαη ηα εμήο:  

 Ζ ηαπηφηεηα ηνπ ππεπζχλνπ επεμεξγαζίαο  
 Ο ζθνπφο ηεο επεμεξγαζίαο 
 Οη απνδέθηεο ησλ δεδνκέλσλ 
 Σν δηθαίσκα πξφζβαζεο  
 Σν δηθαίσκα αληίξξεζεο 

 

 Γηθαίσκα πξόζβαζεο (άξζξν 12) 

Σν δηθαίσκα πξφζβαζεο είλαη ε εθδήισζε ηεο αξρήο ηεο δηαθάλεηαο. Αζθείηαη είηε 
πξηλ, είηε θαηά ηε δηάξθεηα είηε κεηά ηελ επεμεξγαζία θαη ζεκειηψλεη γηα ηνλ ππεχζπλν 
επεμεξγαζίαο ηελ ππνρξέσζε έγγξαθεο απάληεζεο ζην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ. 
Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο πξέπεη λα παίξλεη ηελ αίηεζε ηνπ ππνθεηκέλνπ θαη ηα 
ζηνηρεία πνπ πξέπεη λα ηνπ δνζνχλ είλαη: 

 Αλαιπηηθά ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα ηνπ αηηνχληνο θαζψο θαη απφ πνχ 
πξνέξρνληαη. 
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 Ο ζθνπφο ηεο επεμεξγαζίαο, νη απνδέθηεο. 
 Ζ εμέιημε ηεο επεμεξγαζίαο γηα ην ρξνληθφ δηάζηεκα απφ ηελ πξνεγνχκελε 

ελεκέξσζε. πλεπψο ην δηθαίσκα πξφζβαζεο δεκηνπξγεί κηα ζρέζε ζπλερνχο 
ελεκέξσζεο σο πξνο ηελ πνξεία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ πνπ ζρεηίδνληαη 
κε ην θάζε ππνθείκελν. 

Ζ άζθεζε ηνπ δηθαηψκαηνο πξφζβαζεο πξαγκαηνπνηείηαη φηαλ ππνβιεζεί ε αίηεζε  
ζηνλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο θαη φηαλ παξάιιεια θαηαβιεζεί παξάβνιν. Σν 
ππνθείκελν πξέπεη λα ιάβεη απάληεζε εληφο 15 εκεξψλ.  

Δίλαη εθηθηφο ν πεξηνξηζκφο ηνπ δηθαηψκαηνο πξφζβαζεο κε απφθαζε ηεο Αξρήο είηε 
γηα ιφγνπο πνπ ζρεηίδνληαη κε ζέκαηα  εζληθήο αζθάιεηαο είηε εάλ δηαθξηβσζνχλ  
ζνβαξά εγθιήκαηα. 

 Γηθαίσκα αληίξξεζεο (άξζξν 13) 

Ζ έθθξαζε ηνπ δηθαηψκαηνο κπνξεί λα γίλεη αλά πάζα ζηηγκή κε έγγξαθε δηαηχπσζε 
αηηήκαηνο γηα ζπγθεθξηκέλε ελέξγεηα απφ ηνλ  ππεχζπλν επεμεξγαζίαο. Δίλαη 
ζεκαληηθφ ε αηηνχκελε κνξθή επεμεξγαζίαο πξέπεη λα βξίζθεηαη ζε ζρέζε αηηηψδνπο 
ζπλάθεηαο κε ηελ πξνζηαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο 
πξέπεη λα ζηείιεη έγγξαθε απάληεζε εληφο 15 εκεξψλ. 

 Γηθαίσκα δηθαζηηθήο πξνζηαζίαο 

Σν δηθαίσκα δηθαζηηθήο απφθαζεο απνλέκεηαη ζην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ ζε 
δηάθνξεο πεξηπηψζεηο πξνζβνιήο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. Απαξαίηεηνη φξνη γηα 
ηε δεκηνπξγία ηνπ δηθαηψκαηνο είλαη νη εμήο:  

 Ζ έθδνζε πξάμεο ή απφθαζεο πνπ ζίγεη ην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ. 
 Ζ απηνκαηνπνηεκέλε επεμεξγαζία ζχκθσλα κε ηελ νπνία εθδφζεθε ε πξάμε ή 

ε απφθαζε απνβιέπεη ζηελ αμηνιφγεζε ηεο πξνζσπηθφηεηάο ηνπ θαη θπξίσο 
ηεο απνδνηηθφηεηάο ηνπ. 

 Ζ απφθαζε ή πξάμε έρεη παξζεί απφ  δηνηθεηηθή αξρή, Ν.Π.Γ.Γ., Ν.Π.Γ.Η., 
έλσζε ή θπζηθφ πξφζσπν. 

4.3 Νφκνο 3471/2006 – «Πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη ηεο 
ηδησηηθήο δσήο ζηνλ ηνκέα ησλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ» 

Ο Ν. 3471/2006 αληηθαηέζηεζε ην Ν.2774/1994 θαζψο κε ηελ εμέιημε θαη ηελ αικαηψδε 
πξφνδν ησλ ηερλνινγηψλ θαη ησλ επηθνηλσληψλ, έγηλε εληνλφηεξε ε αλάγθε γηα ηελ 
πξνζηαζία ησλ ειεθηξνληθψλ γεληθφηεξα θαη φρη κφλν ησλ ηειεπηθνηλσληψλ.  

Σν βαζηθφ αληηθείκελν ηνπ λφκνπ Ν. 3471/2006 είλαη ε πξνζηαζία δεδνκέλσλ 
πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ηεο ηδησηηθήο δσήο ζηνλ θιάδν ησλ ειεθηξνληθψλ 
επηθνηλσληψλ. Δπίζεο αθνξά ηελ πξνζηαζία ησλ ζεκειησδψλ δηθαησκάησλ ησλ 
αηφκσλ θαη θαηά θχξην ιφγν ηεο ηδησηηθήο δσήο θαη ηε ζέζπηζε ησλ φξσλ γηα ηελ 
επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα θαη ηελ θαηνρχξσζε ηνπ απνξξήηνπ 
ησλ επηθνηλσληψλ ζηνλ ηνκέα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ (ΦΔΚ 287/Α/22.12.1999). 

Σν άξζξν 4 παξ. 2 ηνπ Ν. 3471/2006 αλαθέξεη ραξαθηεξηζηηθά «φηη απαγνξεχεηαη ε 
αθξφαζε, ππνθινπή απνζήθεπζε ή άιιν είδνο παξαθνινχζεζεο ή επηηήξεζεο ησλ 
ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ησλ ζπλαθψλ δεδνκέλσλ θίλεζεο θαη ζέζεο, εθηφο αλ 
πξνβιέπεηαη απφ ην λφκν», ελψ ην άξζξν 15 παξ. 1 «ηηκσξεί εηδηθφηεξα κε θπιάθηζε 
ηνπιάρηζηνλ ελφο έηνπο θαη ρξεκαηηθή πνηλή δέθα ρηιηάδσλ έσο εθαηφ ρηιηάδσλ επξψ 
απηφλ πνπ - κεηαμχ άιισλ - ιακβάλεη γλψζε δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 
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ρξεζηψλ ζην πιαίζην ηεο παξνρήο ζην θνηλφ ππεξεζηψλ ειεθηξηθψλ επηθνηλσληψλ ζε 
δεκφζηα δίθηπα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ». 

Ζ ελ ιφγσ ξχζκηζε ζπλεπάγεηαη πσο γηα ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ 
ραξαθηήξα ζηηο ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ν Ν. 3471/2006 έρεη κεγαιχηεξε 
ηζρχ απφ ηνλ Ν. 2472/1997. Καηά ζπλέπεηα, ν Ν. 3471/2006  έρεη εθαξκνγή θαη γηα ηηο 
παξερφκελεο ζην θνηλφ ππεξεζίεο επηθνηλσλίαο κέζσ ηνπ Γηαδηθηχνπ. Σν λα ζπιιέμεη 
θάπνηνο θαηά παξάβαζε ηνπ λφκνπ γλψζε ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ρξεζηψλ ζην 
πιαίζην δεκφζησλ δηθηχσλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ζπλνδεχεηαη απφ ηηκσξία φπσο 
νξίζεη ην άξζξν 15 παξ. 1 ηνπ Ν. 3471/2006. Σν ίδην ηζρχεη θαη ζηελ πεξίπησζε πνπ ηα 
πξνζσπηθά δεδνκέλα είλαη παξάιιεια θαη επαγγεικαηηθά απφξξεηα. Χζηφζν γηα ηελ 
επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζην πιαίζην κε δηαζέζηκσλ ζην θνηλφ 
ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ εθαξκφδεηαη ν Ν. 2472/1997. 

Γηα ηνπο ζθνπνχο ηνπ Ν. 3471/2006 λννχληαη σο: 

1. πλδξνκεηήο: Κάζε θπζηθφ ή λνκηθφ πξφζσπν πνπ έρεη ζπλάςεη ζχκβαζε κε θνξέα 
παξνρήο δηαζεζίκσλ ζην θνηλφ ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ γηα ηελ παξνρή 
ησλ ππεξεζηψλ απηψλ. 

2) Υξήζηεο: Κάζε θπζηθφ πξφζσπν πνπ πξνρσξά ζηε ρξήζε δηαζέζηκεο γηα ην θνηλφ 
ππεξεζίαο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ γηα νπνηνδήπνηε ζθνπφ. 

 

3) Γεδνκέλα θίλεζεο: ηα δεδνκέλα θίλεζεο πεξηέρνληαη ν αξηζκφο, ε δηεχζπλζε, ε 
ηαπηφηεηα ηεο ζχλδεζεο  νη θσδηθνί πξφζβαζεο θ.η.ι.  

 

4) Γεδνκέλα ζέζεο: Σα δεδνκέλα πνπ δείρλνπλ ηε γεσγξαθηθή ζέζε ηνπ ηεξκαηηθνχ 

εμνπιηζκνχ ηνπ ρξήζηε. 

 

5) Δπηθνηλσλία: Οπνηαδήπνηε πιεξνθνξία πνπ αληαιιάζζεηαη κεηαμχ πεπεξαζκέλνπ 
αξηζκνχ κεξψλ, κέζα απφ δηαζέζηκε ζην θνηλφ ππεξεζίαο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ. 

 

6) Κιήζε: χλδεζε κέζα απφ δηαζέζηκε ζην θνηλφ ηειεθσληθήο ππεξεζίαο. 

 

7) Τπεξεζία πξνζηηζέκελεο αμίαο: Οπνηαδήπνηε ππεξεζία πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ 
ηελ επηβνιή ηεο επεμεξγαζία δεδνκέλσλ θίλεζεο ή δεδνκέλσλ ζέζεο. 

 

8) Ζιεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν: Μήλπκα κε θείκελν, θσλή, ήρν ή εηθφλα ηνπ νπνίνπ ε 
απνζηνιή γίλεηαη κέζα απφ δεκφζην δίθηπν επηθνηλσληψλ. 
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9) Τπεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ: Τπεξεζίεο ησλ νπνίσλ ε παξνρή εζηηάδεηαη 
ζηε κεηαθνξά ζεκάησλ ζε δίθηπα ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ.  

 

10) Γεκφζην δίθηπν επηθνηλσληψλ: Σν δίθηπν ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ ε ρξήζε ηνπ 
νπνίνπ εζηηάδεηαη ζηελ παξνρή δηαζεζίκσλ ζην θνηλφ ππεξεζηψλ ειεθηξνληθψλ 
επηθνηλσληψλ. 

 

11) Γηαζέζηκεο ζην θνηλφ ππεξεζίεο ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ: Τπεξεζίεο 
ειεθηξνληθψλ επηθνηλσληψλ πνπ πξνζθέξνληαη ζην θνηλφ. 

4.4. Ννκηκφηεηα επεμεξγαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ εξγαδνκέλσλ 

Σα πνηνηηθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ αθνξνχλ είηε ηα απιά είηε ηα επαίζζεηα πξνζσπηθά 
δεδνκέλα είλαη απηά πνπ δηακνξθψλνπλ ην εάλ κπνξεί λα γίλεη λνκηθά απνδεθηή ε 
επεμεξγαζία ηνπο. Σα ελ ιφγσ ραξαθηεξηζηηθά πξνζδηνξίδνληαη απφ αξρέο νη νπνίεο 
πνπ έρνπλ απνιχησο δεζκεπηηθφ ραξαθηήξα θαη ε παξάβαζή ηνπο ζπλδέεηαη άκεζα κε 
ην παξάλνκν ηεο επεμεξγαζίαο γεγνλφο πνπ δελ αιιάδεη νχηε κέζσ ηεο ζπγθαηάζεζεο 
ηνπ ππνθεηκέλνπ ή ηεο ηήξεζεο ησλ λφκηκσλ εμαηξέζεσλ απφ απηή (Ηγγιεδάθεο, 2004). 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ζην άξζξν 4 παξ. 1 εδάθην. α΄- δ΄ ηνπ Ν. 2472/1997 αλαθέξνληαη 
αλαιπηηθά ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ πξνζσπηθά πξνθεηκέλνπ 
λα έρεη λφκηκν ραξαθηήξα ε επεμεξγαζία ηνπο ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν θαζψο θαη θάζε 
άιινπ είδνπο επεμεξγαζία.  

4.4.1. Αξρή λνκηκόηεηαο θαη ζεκηηήο επεμεξγαζίαο 

Πξψηα απφ φια, ε ζπιινγή ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ πξέπεη λα γίλεηαη κε λφκηκν 

ηξφπν ψζηε λα είλαη ζεκηηή ε επεμεξγαζία ηνπο, ζχκθσλα κε ην άξζξν 4 παξ. 1 εδάθην 
α΄. Δπνκέλσο ην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ πξέπεη λα έρεη πιήξε ελεκέξσζε γηα ηε 
ζπιινγή ησλ πιεξνθνξηψλ θαη ζαθέζηαηα, λα πξνζθέξεη ηε ζπγθαηάζεζή ηνπ εθηφο 
λνκίκσλ εμαηξέζεσλ (άξζξν 5).  

Ζ ζπιινγή θαη επεμεξγαζία δεδνκέλσλ  πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ησλ εξγαδνκέλσλ 
πξέπεη λα πξαγκαηνπνηείηαη κε ζεκηηά κέζα θαη κε ηξφπν ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ν 
ζεβαζκφο ηεο ηδησηηθήο δσήο, ηεο πξνζσπηθφηεηαο θαη ηεο αλζξψπηλεο αμηνπξέπεηαο 
ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνλ ρψξν ηεο εξγαζίαο θαη, γεληθφηεξα, ζην πιαίζην ησλ 
εξγαζηαθψλ ζρέζεσλ. Όπσο ηνλίδεηαη ζην άξζξν 1 ηνπ Ν. 2472/97, ε ζέζπηζε ησλ 
πξνυπνζέζεσλ γηα  ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα απνζθνπεί 
ζηελ πξνζηαζία ησλ δηθαησκάησλ θαη ζεκειησδψλ ειεπζεξηψλ θάζε πξνζψπνπ. 

Νφκηκε επεμεξγαζία ραξαθηεξίδεηαη ε επεμεξγαζία πνπ δελ παξαβηάδεη ηηο δηαηάμεηο 
ηνπ λφκνπ πνπ αθνξνχλ ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα αιιά νχηε ηηο δηαηάμεηο άιισλ 
λφκσλ. Γηα λα απνθαζηζηεί ην εάλ  κηα επεμεξγαζία είλαη ζεκηηή ή εάλ δελ πιεξεί ηηο 
αλαγθαίεο ζπλζήθεο γηα λα ζεσξεζεί ζεκηηή, πξέπεη λα αμηνινγεζεί ν ζθνπφο ηεο 
επεμεξγαζίαο, ε θχζε ηεο ίδηαο ηεο επεμεξγαζίαο, νη ζπλέπεηεο θαη ηα ζπκθέξνληα ηνπ 
εξγαδφκελνπ πνπ αθνξά (Θενδφζε, 2006). 

Πην αλαιπηηθά, νη θαλφλεο πνπ πξνζδηνξίδνπλ ην ζεκηηφ θαη λφκηκν ηξφπν ηεο 
ζπιινγήο είλαη νη εμήο: 
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 Δλεκέξσζε ηνπ ππνθεηκέλνπ ησλ δεδνκέλσλ (Άξζξν 11 ηνπ Ν 2472/1997). 

 Πξέπεη λα έρεη πξνεγεζεί ζπγθαηάζεζε ηνπ ππνθεηκέλνπ γηα ηε ζπιινγή ησλ 
δεδνκέλσλ. Ο λφκνο νξίδεη σο ζπγθαηάζεζε ηελ «ειεχζεξε, ξεηή, θαη εηδηθή 
δήισζε βνπιήζεσο, πνπ εθθξάδεηαη κε ηξφπν ζαθή θαη κε πιήξε επίγλσζε 
θαη κε ηελ νπνία, ην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ, αθνχ πξνεγνπκέλσο 
ελεκεξσζεί ηνπιάρηζηνλ γηα ην ζθνπφ ηεο επεμεξγαζίαο, δέρεηαη λα 
απνηειέζνπλ αληηθείκελν επεμεξγαζίαο ηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 
πνπ ηνλ αθνξνχλ» (Άξζξν 2 παξ. ηα, Ν 2472/1997). 

Πξηλ ηελ ππνγξαθή ηνπ εξγαδνκέλνπ ζε κία ζχκβαζε εξγαζίαο, είλαη απαξαίηεην 
ζρεδφλ πάληνηε, λα δνζεί ε ζπγθαηάζεζε ηνπ εξγαδνκέλνπ γηα λα ζπιιερζνχλ θαη λα 
επεμεξγαζηνχλ ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα, ψζηε ν εξγαδφκελνο λα βξεη εξγαζία ή λα 
δηαηεξήζεη ρσξίο πεξαηηέξσ πξνβιήκαηα ηελ εξγαζία ηνπ. πλεπψο αλ θαη ε 
ζπγθαηάζεζε ζχκθσλα κε ην Ν 2472/1997 ζεσξείηαη ε βάζε γηα ηε λνκηκφηεηα ηεο 
επεμεξγαζίαο ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, δελ αξθεί γηα λα είλαη λφκηκε ε  
επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ. Ζ ζπγθαηάζεζε ηνπ 
εξγαδφκελνπ είλαη απαξαίηεην λα ηαηξηάδεη κε ηνλ απψηεξν ζηφρν ηεο επεμεξγαζίαο  

ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. Δληνχηνηο, ζχκθσλα κε ηνλ λφκν, ππάξρνπλ θαη 
νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο - εμαηξέζεηο φπνπ δίλεηαη ην πξάζηλν θσο ζηελ επεμεξγαζία 
ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ, θαη κάιηζηα ππφ ζπλζήθεο ρσξίο ηε 
ζπγθαηάζεζε ηνπ ππνθεηκέλνπ. Έηζη ινηπφλ, ε επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ 
δεδνκέλσλ επηηξέπεηαη φηαλ είλαη απαξαίηεηε γηα: (Άξζξν 5 παξ. 2 α΄ έσο ε΄ Ν. 
2472/1997) (Μήηξνπ, 1999) 

 Σελ νινθιήξσζε ππνρξέσζεο ηνπ ππεχζπλνπ επεμεξγαζίαο, φπσο έρεη 
επηβιεζεί απφ ηνλ λφκν. 

 Σελ εθηέιεζε ζχκβαζεο φπνπ ην ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ είλαη 
ζπκβαιιφκελν κέξνο. 

 Σε πξνθχιαμε δσηηθνχ ζπκθέξνληνο ηνπ ππνθεηκέλνπ, αλ ην ππνθείκελν 
αδπλαηεί λα δψζεη ηε ζπγθαηάζεζή ηνπ. 

 Σελ εθηέιεζε έξγνπ δεκφζηνπ ζπκθέξνληνο. 

 Σελ θάιπςε έλλνκνπ ζπκθέξνληνο πνπ επηδηψθεη ν ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο 
ζηνλ νπνίν αλαθνηλψζεθαλ ηα δεδνκέλα. 

Δπίζεο, εθφζνλ ππάξρεη δηαθνξνπνίεζε σο πξνο ηελ επεμεξγαζία ησλ θνηλψλ απφ 
ησλ επαίζζεησλ δεδνκέλσλ, αλαιχεηαη αθνινχζσο ην πεξηερφκελν ηεο θάζε έλλνηαο: 
Δπαίζζεηα δεδνκέλα είλαη ηα δεδνκέλα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε θπιεηηθή, ηα πνιηηηθά θαη 
ζξεζθεπηηθά πηζηεχσ, ηελ πγεία, ηελ θνηλσληθή πξφλνηα, ηελ εξσηηθή δσή θ.η.ι. (Άξζξν 
2 παξ. β΄ Ν. 2472/1997). Σα παξαπάλσ δεδνκέλα, δπζηπρψο πνιιέο θνξέο γίλνληαη 
αληηθείκελν θαθνπξναίξεησλ δηαθξίζεσλ αιιά θαη θνηλσληθνχ 
απνθιεηζκνχ ζε εξγαζηαθφ θαη κε ρψξν. 
 
Γηα ηε λνκηκφηεηα ηεο επεμεξγαζίαο ησλ επαίζζεησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, είλαη 
απαξαίηεηε ε γξαπηή ζπγθαηάζεζε ηνπ εξγαδφκελνπ πνπ ελδηαθέξεηαη ελψ 
πεξηνξίδνληαη ζε κεγάιν βαζκφ νη εμαηξέζεηο θαηά ηηο νπνίεο είλαη εθηθηή ε επεμεξγαζία 
ρσξίο ηε γξαπηή ζπγθαηάζεζε ηνπ ίδηνπ ηνπ εξγαδφκελνπ (Άξζξν 7 παξ. 2 α΄ έσο ζη΄ 
Ν. 2472/1997).  

Χζηφζν ππάξρνπλ ζπγθεθξηκέλεο ζπλζήθεο θάησ απφ ηηο νπνίεο θαη’ εμαίξεζε 
επηηξέπεηαη ε ζπιινγή θαη επεμεξγαζία επαίζζεησλ δεδνκέλσλ: 

 Όηαλ απνζπάζηεθε απφ ην ππνθείκελν γξαπηή ζπγθαηάζεζε ρσξίο λφκηκν 
ηξφπν. 
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 Όηαλ ε επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ έρεη ζρέζε κε δεηήκαηα πγείαο θαη 
εθηειείηαη απφ θάπνηνλ πνπ ην επάγγεικά ηνπ εληάζζεηαη ζηνλ θιάδν ηεο 
πγείαο. 

 Όηαλ ε επεμεξγαζία γίλεηαη κφλν γηα εξεπλεηηθνχο θαη επηζηεκνληθνχο ζθνπνχο. 

 Όηαλ ε επεμεξγαζία δεδνκέλσλ αθνξά δεκφζηα πξφζσπα θαη γίλεηαη πξνο 
ράξηλ ηνπ δεκνζηνγξαθηθνχ επαγγέικαηνο θαη είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ 
ελεκέξσζε ηνπ θνηλνχ 

Όια ηα δεδνκέλα πνπ δελ αλήθνπλ ζηα πξναλαθεξζέληα επαίζζεηα δεδνκέλα, είλαη ηα 
ιεγφκελα θνηλά δεδνκέλα. Γηα ηελ επεμεξγαζία ηνπο είλαη αλαγθαία ε ζπγθαηάζεζε ηνπ 
ππνθεηκέλνπ, εθηφο απφ εμαηξέζεηο φπσο ηηο νξίδεη ν λφκνο ζην άξζξν 5 παξ. 2.  

4.4.2. Αξρή ηνπ ζθνπνύ 

Ζ αξρή ηνπ ζθνπνχ απνηειεί κία απφ ηηο βαζηθφηεξεο αξρέο πνπ αθνξά ηελ πξνζηαζία 
ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη έρεη άκεζε ζρέζε κε ηε ζπιινγή αιιά ηελ 
επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ (Άξζξν 4 παξ. 1 εδάθην α΄ Ν. 2472/1997). Ο ζθνπφο γηα 
ηνλ νπνίν ζπιιέγνληαη θαη επεμεξγάδνληαη ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα  πξέπεη λα έρεη 
πξνζδηνξηζηεί κε ζαθήλεηα πξηλ δηελεξγεζνχλ νη ελ ιφγσ πξάμεηο. ε γεληθά πιαίζηα, ε 
αξρή ηνπ ζθνπνχ παξαπέκπεη ηφζν ζηελ γλσζηνπνίεζε ζχζηαζεο θαη ιεηηνπξγίαο 
αξρείνπ φζν θαη ζηελ άδεηα ηεο αξρήο γηα ζπιινγή θαη επεμεξγαζία επαίζζεησλ 
δεδνκέλσλ. Δπίζεο ε λνκηκφηεηα ηνπ ζθνπνχ δηαζθαιίδεηαη φηαλ πθίζηαηαη ηήξεζε ηνπ 
απνξξήηνπ ηεο αζθάιεηαο ηεο επεμεξγαζίαο (αξζ.10), θαη φηαλ ππάξρεη απνθπγή ηεο 
θαηαζηξαηήγεζεο ησλ δηθαησκάησλ ηνπ ππνθεηκέλνπ ησλ δεδνκέλσλ (αξζ.11 - 14). 

Όπσο ινηπφλ, πξνθχπηεη απφ ηελ αξρή ηνπ ζθνπνχ, ηελ νπνία ν Έιιελαο 
λνκνζέηεοθαζηέξσζε σο θεληξηθή αξρή γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ 
δεδνκέλσλ, ε ζπιινγή θαη επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ησλ 
εξγαδνκέλσλ επηηξέπεηαη απνθιεηζηηθά γηα ζθνπνχο πνπ ζπλδένληαη άκεζα κε ηε 
ζρέζε απαζρφιεζεο θαη εθ΄ φζνλ  είλαη αλαγθαία γηα ηελ εθπιήξσζε ησλ εθαηέξσζελ 
ππνρξεψζεσλ πνπ ζεκειηψλνληαη ζε απηή ηε ζρέζε, είηε απηέο πεγάδνπλ απφ ην λφκν 
είηε απφ ζχκβαζε. (Γνχθα, 2011). 

χκθσλα κε ην άξζξν 4 παξ. 1 α ηνπ Ν. 2472/97, ηα  δεδνκέλα πξνζσπηθνχ 
ραξαθηήξα (ησλ εξγαδνκέλσλ) πξέπεη λα ζπιιέγνληαη θαη λα πθίζηαληαη επεμεξγαζία 
γηα ζαθείο θαη θαζνξηζκέλνπο ζθνπνχο. Σφζν απφ ηε δηαηχπσζε ηεο δηάηαμεο απηήο, 
φζν θαη απφ ηελ ππνρξέσζε ελεκέξσζεο ησλ ππνθεηκέλσλ, ζπλάγεηαη φηη νη ζθνπνί 
ηεο επεμεξγαζίαο ζα πξέπεη λα  είλαη εθ ησλ πξνηέξσλ γλσζηνί ζηνπο εξγαδνκέλνπο 
θαη θαηαλνεηνί απφ απηνχο. 

Ζ ζπιινγή θαη επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ησλ εξγαδνκέλσλ γηα 
ζθνπνχο πνπ δελ αθνξνχλ,  άκεζα ή έκκεζα, ηε ζρέζε απαζρφιεζεο απαγνξεχεηαη 
απφ ηελ αξρή ηνπ ζθνπνχ. Ζ ζπγθαηάζεζε ησλ εξγαδνκέλσλ δελ κπνξεί λα άξεη ηελ 
απαγφξεπζε ηεο ππέξβαζεο ηνπ ζθνπνχ. Γελ παξαγλσξίδεηαη ε ειεπζεξία ηεο 
ζπγθαηάζεζεο, ε νπνία ζπληζηά  εμάιινπ ηνλ θαηά λφκν βαζηθφ ζεκειησηηθφ ιφγν ηεο 
επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ. Όπσο φκσο έρεη θξίλεη ε Αξρή ζε επηκέξνπο ππνζέζεηο, ε 
λνκηκφηεηα ηεο επεμεξγαζίαο αμηνινγείηαη ηφζν κε βάζε ηε δηαπίζησζε ηεο ζπλδξνκήο 
κηαο ή πεξηζζνηέξσλ βάζεσλ λνκηκφηεηαο (άξζξα 5 θαη 7 ηνπ Ν. 2472/97), φζν θαη 
θπξίσο κε βάζε ηελ ηήξεζε ησλ γεληθψλ αξρψλ πνπ εηζάγεη ην άξζξν 4. Δμάιινπ, 
ζηελ πεξίπησζε ησλ ζρέζεσλ απαζρφιεζεο, ε εγγελήο αληζφηεηα ησλ κεξψλ θαη ε 
θαηά θαλφλα ζρέζε εμάξηεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ  ζέηεη ζε ακθηβνιία ηελ ειεπζεξία ηεο 
ζπγθαηάζεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ, ζηνηρείν απαξαίηεην  γηα ηελ εγθπξφηεηά ηεο 
επεμεξγαζίαο,  φπσο πξνθχπηεη απφ ηνπο  γεληθνχο θαλφλεο ηνπ δηθαίνπ αιιά θαη 
ζπγθεθξηκέλα  απφ ην ζπλδπαζκφ ησλ άξζξσλ  2 ζηνηρ. ηα, 5 παξ. 1 θαη 7 παξ. 2α ηνπ 
λφκνπ γηα ηελ πξνζηαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. 
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4.4.3. Αξρή ηεο αλαινγηθόηεηαο 

χκθσλα κε ηελ αξρή ηεο αλαινγηθφηεηαο, φπσο θαζηεξψλεηαη ζην άξζξν 4 παξ. 1 β 
ηνπ Ν. 2472/97, ηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πξέπεη λα είλαη ζπλαθή, 
πξφζθνξα θαη φρη πεξηζζφηεξα απφ φζα θάζε θνξά ρξεηάδνληαη ελφςεη ησλ ζθνπψλ 
επεμεξγαζίαο, ζην πιαίζην ησλ ζρέζεσλ απαζρφιεζεο θαη ηεο νξγάλσζεο ηεο  
εξγαζίαο.  

Σα πξνζσπηθά δεδνκέλα πξέπεη λα είλαη ζρεηηθά κε ην ζθνπφ ηεο επεμεξγαζίαο - ν 
νπνίνο πξέπεη λα είλαη λφκηκνο - θαηάιιεια γηα ηελ εμππεξέηεζε ηνπ λφκηκνπ ζθνπνχ 
επεμεξγαζίαο θαη λα ζπιιέγνληαη αθξηβψο φζα ζεσξείηαη πσο είλαη απαξαίηεηα γηα ηελ 
εμππεξέηεζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζθνπνχ. Σα  δεδνκέλα πξέπεη λα είλαη αθξηβή θαη λα 
ππνβάιινληαη ζε ελεκέξσζε. Γηαηεξνχληαη φζν ρξφλν απαηηείηαη γηα ηελ εθπιήξσζε 
ησλ επηκέξνπο ζθνπψλ επεμεξγαζίαο. Χζηφζν, νη πιεξνθνξίεο πνπ έρεη ην δηθαίσκα 
λα ζπιιέγεη θαη λα επεμεξγάδεηαη ν εξγνδφηεο δελ είλαη εθηθηφ λα πξνζδηνξηζηνχλ εθ 
ησλ πξνηέξσλ γηαηί εμαξηψληαη απφ πνηθίινπο παξάγνληεο, φπσο απφ ην αλ ηα 
δεδνκέλα ζπιιέρηεθαλ θαηά ην ζηάδην ηεο πξφζιεςεο ή θαηά ηε ιεηηνπξγία ηεο ζρέζεο 
εξγαζίαο. ε γεληθφηεξν επίπεδν φκσο, ε αξρή ηεο αλαινγηθφηεηαο ζηνρεχεη ζην λα 
επηηχρεη ε ζπιινγή θαη επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ λα 
γίλεηαη έηζη ψζηε λα ππάξρεη φζν ην δπλαηφλ κηθξφηεξε παξέκβαζε ζηα πξνζσπηθά 
ηνπο δεδνκέλα (Γνχθα, 2011). 

ε πεξίπησζε ιήμεο ηεο ζρέζεο απαζρφιεζεο ή ζε πεξίπησζε κε επηινγήο / 
πξφζιεςεο, ηα δεδνκέλα ησλ εξγαδνκέλσλ / ππνςεθίσλ πξέπεη λα δηαηεξνχληαη ζε 
κνξθή πνπ επηηξέπεη ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο ηαπηφηεηαο ησλ ππνθεηκέλσλ κφλν γηα φζν 
δηάζηεκα είλαη αλαγθαίν γηα ηελ ππεξάζπηζε δηθαηψκαηνο ελψπηνλ δηθαζηεξίνπ. 
Πεξαηηέξσ δηαηήξεζε θαη επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ απηψλ είλαη επηηξεπηή κφλνλ 
εθφζνλ πξνβιέπεηαη απφ λφκν πνπ ζπλάδεη κε ηνλ Ν. 2472/97 ή εάλ ην δεηήζεη ξεηά ν 
εξγαδφκελνο / ππνςήθηνο γηα ηνλ ζθνπφ ηεο κειινληηθήο αλαδήηεζεο ζέζεο 
απαζρφιεζεο, ή λέαο απαζρφιεζεο, ή γηα ρξήζε απφ ηνλ ίδην ηνλ εξγαδφκελν (γηα ηελ 
βεβαίσζε εξγαζίαο θαη γεληθά  ηελ αλαγλψξηζε θαη ζεκειίσζε δηθαησκάησλ ηνπ 
εξγαδνκέλνπ).   

4.4.4. Απόθαζε 52/2007 

Ζ απφθαζε 52/2007 έρεη ζρέζε κε ηελ  παξαβίαζε ησλ αξρψλ ηεο λνκηκφηεηαο θαη ηεο 
αλαινγηθφηεηαο θαηά ηε ζπιινγή θαη επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη 
βαζίζηεθε ζηελ θαηαγγειία ηξηψλ εξγαδνκέλσλ. 

Πην αλαιπηηθά νη ηξεηο ζπγθεθξηκέλεο εξγαδφκελεο θπξίεο, πνπ δνχιεπαλ σο 
ηξαπεδνθφκεο ζε έλα λνζνθνκείν έθαλαλ ηελ αθφινπζε θαηαγγειία: Έλα βξάδπ, θαζψο 
έθεπγαλ απφ ην λνζνθνκείν αθνχ είρε ιήμεη ε βάξδηά ηνπο, ν δηνηθεηήο ηνπ 
λνζνθνκείνπ αθνχ πέηαμε ηηο ηζάληεο ηνπο ζην πεδνδξφκην, βηληενζθφπεζε κέζσ ηνπ 
ην θηλεηνχ ηνπ ηειεθψλνπ ηα πξφζσπα ησλ δχν θπξηψλ αιιά θαη ην πεξηερφκελν ησλ 
ηζαληψλ ηνπο γηα λα ειερζεί εάλ νη ηξεηο γπλαίθεο είραλ πάξεη παξαλφκσο απφ ην 
λνζνθνκείν ηξφθηκα γηα ην ζπίηη ηνπο αθνχ ηειείσζαλ κε ηελ εξγαζία ηνπο. Χζηφζν ε 
Αξρή απνθάζηζε φηη ην αξρείν ηεο βηληενζθφπεζεο, αλ θαη είρε πξνζσξηλφ ραξαθηήξα, 
ήηαλ παξάλνκν εθφζνλ δεκηνπξγήζεθε θαηά παξάβαζε ησλ αξρψλ ηνπ λφκηκνπ 
ηξφπνπ ζπιινγήο θαη επεμεξγαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαη ηεο αξρήο ηεο 
αλαινγηθφηεηαο. Παξ’ φια απηά, ε Αξρή  πξνρψξεζε απιά ζε απζηεξή ζχζηαζε πξνο 
ην λνζνθνκείν σο ππεχζπλν επεμεξγαζίαο θαη ζε ζχζηαζε ζηνλ δηνηθεηή ηνπ γηα λα 
ηεξνχληαη κειινληηθά νη αξρέο ηεο λνκηκφηεηαο θαη ηεο αλαινγηθφηεηαο ζηε ζπιινγή θαη 
επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ εξγαδνκέλσλ. Ο ιφγνο πνπ έγηλε απιά 
θαη κφλν ζχζηαζε ήηαλ δηφηη ην θίλεηξν γηα ηε δεκηνπξγία ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πιηθνχ 
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αθνξνχζε ηελ πξνζηαζία ησλ ζπκθεξφλησλ ηνπ λνζνθνκείνπ θαη δηφηη δελ έγηλε ρξήζε 
ηνπ θαηά ησλ ηξηψλ ηξαπεδνθφκσλ (Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ, 2012). 

4.4.5. Αξρή ηεο αθξίβεηαο θαη πεπεξαζκέλεο δηαηήξεζεο ηωλ δεδνκέλωλ 

Ζ αξρή ηεο αθξίβεηαο θαη πεπεξαζκέλεο δηαηήξεζεο ησλ δεδνκέλσλ νξίδεηαη θαη 
πεξηγξάθεηαη εθηελψο απφ ην άξζξν 4 παξ. 1γ, δ Ν. 2472/97. Αλαθέξεη φηη ηα 
πξνζσπηθά δεδνκέλα πξέπεη λα είλαη αθξηβή θαη εάλ είλαη αλαγθαίν λα ελεκεξψλνληαη 
θαη λα δηαηεξνχληαη κφλν φζν ρξεηάδεηαη γηα λα εθπιεξσζεί ν ζθνπφο ηεο ζπιινγήο θαη 
επεμεξγαζίαο ηνπο (Γνχθα, 2011). 

Όζνλ αθνξά ην θνκκάηη ηεο αθξίβεηαο, ε λφκηκε επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ ζέηεη σο 
αλαγθαίν φξν ζηνλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο ηελ ηήξεζε ηεο αξρήο ηεο αθξίβεηαο, 
δειαδή ηε ζπιινγή ζηνηρείσλ πνπ αληαπνθξίλνληαη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα, θαη φηαλ 
απηά αιιάδνπλ λα πξνρσξά ακέζσο ζηελ επηθαηξνπνίεζε ηνπο. Ο ππεχζπλνο 
επεμεξγαζίαο  έρεη επζχλε κέρξη έλα ζεκείν πνπ: (Αξκακέληνο, 2005) 

 πληξέρνλ πηαίζκα ηνπ ίδηνπ ηνπ ππνθεηκέλνπ παξαιιάζζεη ην πιεξνθνξηαθφ 
πεξηερφκελν. 

 Λφγσ αλσηέξαο βίαο θαζίζηαηαη αδχλαηε ε επαιήζεπζε ή ε επηθαηξνπνίεζε 
ηνπ δεδνκέλνπ. 

 Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο βξίζθεηαη ζε πξαγκαηηθή πιάλε σο πξνο ηελ 
αιήζεηα ησλ δεδνκέλσλ. 

Όζνλ αθνξά ηελ δηαηήξεζε ησλ δεδνκέλσλ, ζχκθσλα κε ην άξζξν 4 παξ.1 ν 
ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο είλαη ππνρξεσκέλνο λα δηαηεξεί ηα δεδνκέλα ζε ηέηνηα 
κνξθή πνπ επηηξέπεη ηνλ θαζνξηζκφ ηεο ηαπηφηεηαο ησλ ππνθεηκέλσλ κφλν θαηά κία 
ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή πεξίνδν. Χζηφζν αλ ζπληξέρνπλ ιφγνη ηζηνξηθήο, επηζηεκνληθήο 
ή ζηαηηζηηθήο θχζεσο ε Αξρή έρεη ηε δηαθξηηηθή επρέξεηα κε αηηηνινγεκέλε απφθαζε λα 
επηηξέςεη ηε δηαηήξεζε πιεξνθνξηψλ. 

ηνλ εξγαζηαθφ ρψξν, εάλ ιήμεη ε ζρέζε απαζρφιεζεο ή δελ πξνρσξήζεη ε 
πξφζιεςε ηνπ ππνςήθηνπ εξγαδφκελνπ ε δηαηήξεζε ησλ δεδνκέλσλ πξέπεη λα είλαη 
ζε ηέηνηα κνξθή πνπ λα  επηηξέπεη λα πξνζδηνξίδεηαη ε ηαπηφηεηα  ησλ ππνθεηκέλσλ 
κφλν γηα φζε ρξνληθή πεξίνδν είλαη απαξαίηεην γηα ηελ ππεξάζπηζε δηθαηψκαηνο 
ελψπηνλ δηθαζηεξίνπ. Ζ επηπιένλ δηαηήξεζε θαη επεμεξγαζία ησλ ελ ιφγσ 
πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ επηηξέπεηαη εάλ θαη κφλν ην δεηήζεη ξεηά ν εξγαδφκελνο ή ν 
ππνςήθηνο κε ζηφρν ηελ αλαδήηεζε ζέζεο εξγαζίαο ζην κέιινλ (ΑΠΓΠΥ Οδεγία 
115/2001 Μέξνο Γ΄). 

ηνλ ρψξν ηεο εξγαζίαο, ν εξγνδφηεο σο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο έρεη ηελ επζχλε γηα 
ηελ ηήξεζε ηεο αιήζεηαο θαη ηεο αθξίβεηαο ησλ δεδνκέλσλ, ιεηηνπξγψληαο πάληα κε 
επηκέιεηα θαη ζχλεζε. Δπίζεο ν εξγαδφκελνο πξέπεη λα δίλεη θαη αθξηβή ζηνηρεία, 
αιιηψο επζχλεηαη ζε απνδεκίσζε ηνπ εξγνδφηε ή ηξίηνπ γηα ηε δεκία ηνπο πνπ 
νθείιεηαη ζηελ άξλεζή ηνπ. Χζηφζν δηαθέξεη ε πεξίπησζε ηεο ζπιινγήο ησλ 
δεδνκέλσλ θαηεπζείαλ απφ ηνλ εξγαδφκελν ή κε ηε ζπλδξνκή ηνπ, ρσξίο φκσο λα 
πξνζθέξεη ν ίδηνο ηα δεδνκέλα πνπ ζπγθεληξψλνληαη, φπσο θαηά ηελ παξαθνινχζεζε 
ηνπ ρψξνπ εξγαζίαο ή κέζσ ηαηξηθψλ εμεηάζεσλ (Γνχθα, 2011). 

 

Ζ δηάξθεηα λφκηκεο δηαηήξεζεο ησλ δεδνκέλσλ δελ εμαξηάηαη κφλν απφ ηνλ 
επηδησθφκελν ζθνπφ, αιιά θαη απφ ην πεξηερφκελν ησλ δεδνκέλσλ, ηελ πηζαλή 
παξάβαζε ησλ δηαηάμεσλ ηνπ Ν. 2472 θαηά ηελ επεμεξγαζία ηνπο θαη ηα δηθαηψκαηα 
θαη ηηο αλάινγεο ππνρξεψζεηο πνπ πξνθχπηνπλ κέζα απφ ηελ επεμεξγαζία ηνπο. 
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Αθφκε, ζεκαληηθφ ξφιν παίδεη θαη ην βάξνο πνπ ζπλεπάγεηαη γηα ηνλ εξγνδφηε ε 
δηαηήξεζή ηνπο γηα ρξνληθή πεξίνδν κεγαιχηεξε απ’ απηή ζηελ νπνία επηηπγράλεηαη ν 
επηδησθφκελνο ζθνπφο. Ζ δηάξθεηα δηαηήξεζεο ησλ δεδνκέλσλ πξέπεη πάληα λα 
πξνζδηνξίδεηαη πξνθεηκέλνπ λα ππάξρεη απνηειεζκαηηθή πξνζηαζία ησλ ζπκθεξφλησλ 
ηνπ εξγαδνκέλνπ θαη απηφ επηηπγράλεηαη κφλν αλ θαζνξίδεηαη δηαθνξεηηθά ζε θάζε 
πεξίπησζε. Δπίζεο ζχκθσλα κε ην άξζ. 4§1δ, θαηά ηε ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή πεξίνδν 
δηαηήξεζεο ησλ δεδνκέλσλ, ν ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο είλαη ππνρξεσκέλνο λα 
δηαηεξεί ζε κνξθή πνπ λα επηηξέπεη ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο ηαπηφηεηαο ησλ 
ππνθεηκέλσλ ηνπο. Καηά ζπλέπεηα, είλαη απαξαίηεην, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηαηήξεζεο 
ησλ δεδνκέλσλ, λα δηαηεξνχληαη απηά ζε κνξθή πνπ λα επηηξέπεη ηνλ πξνζδηνξηζκφ 
ηεο ηαπηφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ (Γνχθα, 2011). 

4.5. Σα δηθαηψκαηα ησλ εξγαδνκέλσλ 

Σα δηθαηψκαηα ησλ εξγαδνκέλσλ έλαληη ηνπ ππεχζπλνπ επεμεξγαζίαο νξίδνληαη κε 
ζαθήλεηα ζηα άξζξα 11-14 ηνπ Ν. 2472/1997. Αλαγλσξίδεηαη ζηνλ εξγαδφκελν ην 
δηθαίσκα ελεκέξσζεο (άξζξν 11), ην δηθαίσκα πξφζβαζεο (άξζξν 12), ην δηθαίσκα 
αληίξξεζεο (άξζξν 13) θαη ην δηθαίσκα πξνζσξηλήο δηθαζηηθήο πξνζηαζίαο (άξζξν 
14) : 

 Σο Γηθαίωμα ενεμέρωζες (Άρζρο 11) 

Ναη κελ, ν ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο, ηεξψληαο ηνπ φξνπο ηνπ λφκνπ, φπσο απηνί 
έρνπλ ήδε αλαιπζεί, έρεη ην δηθαίσκα λα πξνβεί ζε ζπιινγή θαη αξρεηνζέηεζε 
πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ηνπ εξγαδφκελνπ, νθείιεη, φκσο, κε ηξφπν θαηαλνεηφ λα ηνλ 
ελεκεξψλεη ηνπιάρηζηνλ γηα ηα εμήο ζηνηρεία:  

 Σελ ηαπηφηεηα ηνπ ίδηνπ θαη ηνπ εθπξνζψπνπ ηνπ πνπ δηαρεηξίδεηαη ηα ζηνηρεία 
απηά. 

  Σν ζθνπφ ηεο επεμεξγαζίαο, φηη δειαδή απηή γίλεηαη ζην πιαίζην ηεο 
νξγάλσζεο ηεο εξγαζηαθήο ζρέζεο θαη απνβιέπεη κφλν ζ’ απηή. 

 Σνπο απνδέθηεο θαη ηηο θαηεγνξίεο απνδεθηψλ ησλ δεδνκέλσλ, ηα θπζηθά, 
δειαδή ή λνκηθά πξφζσπα ή δεκφζηεο αξρέο ή ππεξεζίεο ή άιινπο 
νξγαληζκνχο, ζηνπο νπνίνπο αλαθνηλψλνληαη ή κεηαδίδνληαη ηα δεδνκέλα. 
Πξέπεη εδψ λα ζεκεησζεί φηη νη απνδέθηεο απηνί, αλεμάξηεηα απφ ην αλ είλαη 
ηξίηνη ή φρη, πξέπεη λα πξνθχπηνπλ είηε απφ ην λφκν είηε απφ ηε ζχκβαζε. 
Δπνκέλσο, ν εξγνδφηεο δελ κπνξεί απζαίξεηα λα νξίζεη απνδέθηεο θαη λα 
ελεκεξψλεη πεξί απηψλ ηνλ εξγαδφκελν αθνχ ην δηθαίσκα ηεο απνζηνιήο ζε 
ηξίηνπο ησλ δεδνκέλσλ είλαη ζπκθπέο κε ην λφκν θαη ηε ζχκβαζε, ε έξεπλα δε 
ηεο λνκηκφηεηαο ηνπ, πξνεγείηαη ηνπ ειέγρνπ ηεο ελεκέξσζεο. Σν δηθαίσκα 
ελεκέξσζεο πάλησο πθίζηαηαη αλεμάξηεηα απφ ηε λνκηκφηεηα ηεο απνζηνιήο 
ησλ δεδνκέλσλ ζε ηξίηνπο. Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο νθείιεη. 

 Να ελεκεξψλεη ηνλ εξγαδφκελν φηη έρεη ην δηθαίσκα πξφζβαζεο. Γεδνκέλνπ φηη, 
φπσο έρεη ήδε αλαθεξζεί, ζηε ζρέζε εξγαζίαο, ν ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο 
δεηεί πάληνηε (εθηφο ησλ πεξηπηψζεσλ πνπ νξίδεη δηαθνξεηηθά ν λφκνο) ηε 
ζπλδξνκή ηνπ εξγαδφκελνπ, ν ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο έρεη θαη ηηο παξαθάησ 
ππνρξεψζεηο θαη ν εξγαδφκελνο ηα αληίζηνηρα δηθαηψκαηα: Οθείιεη λα 
ελεκεξψζεη ηνλ εξγαδφκελν εγγξάθσο γηα φια ηα παξαπάλσ ζηνηρεία,  γηα ηα 
δηθαηψκαηά ηνπ, κε πνηεο δηαηάμεηο ππνρξενχηαη (ν εξγαδφκελνο) λα παξάζρεη 
ηε ζπλδξνκή ηνπ ζηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ θαη ηέινο, γηα ηηο ζπλέπεηεο 
ηεο άξλεζήο ηνπ, πνπ ηπρφλ πξνβιέπνληαη ή απφ ην λφκν ή απφ ηε ζχκβαζε. 
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 Σο Γηθαίωμα Πρόζβαζες (Άρζρο 12) 

Σν δηθαίσκα πξφζβαζεο, ζπλαθέο κε ην πξνεγνχκελν δηθαίσκα ελεκέξσζεο, 
ζπλίζηαηαη ζην δηθαίσκα ηνπ εξγαδφκελνπ λα γλσξίδεη θάζε θνξά ην πεξηερφκελν ηνπ 
πξνζσπηθνχ ηνπ θαθέινπ, πνηα δειαδή απφ ηα πξνζσπηθά ηνπ δεδνκέλα απνηεινχλ 
ή απνηέιεζαλ αληηθείκελν επεμεξγαζίαο. Σν δηθαίσκα απηφ πεξηιακβάλεη ηηο αθφινπζεο 
πιεξνθνξίεο: 

 Όια ηα δεδνκέλα πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα πνπ ηνλ αθνξνχλ θαη ηελ πξνέιεπζή 
ηνπο. Γηθαηνχηαη, δειαδή, ν εξγαδφκελνο λα πιεξνθνξεζεί, φρη κφλν ην 
πεξηερφκελν, αιιά θαη ηηο πεγέο απφ ηηο νπνίεο αληιήζεθαλ νη πιεξνθνξίεο, 
π.ρ. ην γεγνλφο φηη ν εξγαδφκελνο νξηζκέλε εκέξα θαη ψξα, θαηά ηελ εθηέιεζε 
ηεο ζχκβαζεο επηδείθλπε ακειή ζπκπεξηθνξά, ζπλέπεηα ηεο νπνίαο ήηαλ ε 
δεκία ηνπ εξγνδφηε, πξέπεη λα ζπλνδεχεηαη θαη απφ ηελ πεγή ηεο πιεξνθνξίαο 
(βηληενζθφπεζε, άκεζε γλψζε εξγνδφηε ή αληηπξνζψπνπ ηνπ θ.ιπ.) 

 Σνπο ζθνπνχο  ηεο επεμεξγαζίαο, ηνπο απνδέθηεο ή ηηο θαηεγνξίεο ησλ 
απνδεθηψλ. 

 Σελ εμέιημε ηεο επεμεξγαζίαο απφ ηελ πξνεγνχκελε ελεκέξσζε, πνηα ζηνηρεία, 
δειαδή, πξνζηέζεθαλ ή αθαηξέζεθαλ ζην θάθειν ηνπ εξγαδφκελνπ θαη 

 Σε ινγηθή ηεο απηνκαηνπνηεκέλεο επεμεξγαζίαο, δεδνκέλνπ φηη ηα παξαπάλσ 
δηθαηψκαηα είλαη δπλαηφ λα αζθεζνχλ θαη κε ηε ζπλδξνκή εηδηθνχ. Γεδνκέλα 
πάλησο πνπ αθνξνχλ ηελ πγεία, γλσζηνπνηνχληαη ζην ππνθείκελν κέζσ 
γηαηξνχ.   

 

 Σο Γηθαίωμα Ανηίρρεζες (Άρζρο 13) 

Σν δηθαίσκα αληίξξεζεο ζπλίζηαηαη ζην δηθαίσκα ηνπ εξγαδφκελνπ λα δεηήζεη 
νπνηεδήπνηε, απφ ηνλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο, λα πξνβεί ζε ζπγθεθξηκέλε ελέξγεηα 
ζρεηηθά κε ηελ επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ πνπ ηνλ αθνξνχλ. Μπνξεί, 
δειαδή ν εξγαδφκελνο ζρεηηθά κε ηα πξνζσπηθά ηνπ δεδνκέλα λα απεπζχλεη αίηεζε κε 
ηελ νπνία λα δεηά ζπγθεθξηκέλε ελέξγεηα γηα φια ή θάπνηα απφ ηα πξνζσπηθά ηνπ 
δεδνκέλα, ησλ νπνίσλ ε επεμεξγαζία είλαη παξάλνκε ή αληηζπκβαηηθή. Δλδεηθηηθά 
αλαθέξνληαη ζην λφκν ηέηνηεο πεξηπηψζεηο, φπσο ε δηφξζσζε, πξνζσξηλή κε 
ρξεζηκνπνίεζε, δέζκεπζε ή δηαγξαθή. Δίλαη απηνλφεην φηη ζηε ζρέζε εξγαζίαο, 
πξνζσπηθά δεδνκέλα απαηηνχκελα ή απφ ην λφκν ή απφ ηε ζχκβαζε, ηεξνχληαη 
λφκηκα θαη δελ είλαη δπλαηή ε πξνβνιή αληηξξήζεσλ πεξί απηψλ, αθνχ απηή ζα ήηαλ 
παξάλνκε θαη αληηζπκβαηηθή. Δπνκέλσο, ην δηθαίσκα αληίξξεζεο πξέπεη λα αθνξά 
επεμεξγαζία πέξαλ ησλ λνκίκσλ ή ζπκβαηηθψλ ζθνπψλ. Οη αληηξξήζεηο ηνπ 
εξγαδφκελνπ γηα λα έρνπλ βάζε πξέπεη λα επηθαινχληαη επεμεξγαζία πνπ γηα 
νπνηνδήπνηε ιφγν εμήιζε ηνπ παξαπάλσ αλαθεξφκελνπ πιαηζίνπ, π.ρ. ν εξγαδφκελνο 
έρεη δηθαίσκα λα δεηήζεη ηε δηαγξαθή ηνπ αλαθεξφκελνπ πεξηζηαηηθνχ ηεο ακεινχο 
ζπκπεξηθνξάο ηνπ, θαηά ηνλ ρξφλν εθηέιεζεο ηεο ζχκβαζεο, σο κε αληαπνθξηλφκελνπ 
ζηελ αιήζεηα, λα δεηήζεη ηε δηφξζσζε ηεο ειηθίαο ηνπ, ηνπ ρξφλνπ ππεξεζίαο ηνπ ζηνλ 
ίδην ή άιιν εξγνδφηε θ.ιπ., ηε δηαγξαθή δεδνκέλνπ ππεξβαίλνληνο ην ζθνπφ ηνπ 
αξρείνπ, ηελ πξνζσξηλή κε ρξεζηκνπνίεζε δεδνκέλνπ, κέρξη λα θξηζεί αξκνδίσο ε 
βαζηκφηεηά ηνπ ή ηε κε δηαβίβαζε ζε ηξίην, άζρεην κε ηηο λφκηκεο ή ζπκβαηηθέο 
ππνρξεψζεηο.  

Ζ άζθεζε ησλ παξαπάλσ δηθαησκάησλ, πξφζβαζεο θαη αληίξξεζεο, γίλεηαη κε αίηεζε 
πξνο ηνλ ππεχζπλν επεμεξγαζίαο. Ζ αίηεζε πξέπεη πεξηέρεη νξηζκέλν αίηεκα γηα 
ζπγθεθξηκέλε ελέξγεηα (π.ρ. αίηεκα πξφζβαζεο, αίηεκα δηφξζσζεο θ.ιπ.). Ο 
ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο νθείιεη λα απαληήζεη εληφο 15 εκεξψλ ζηνλ εξγαδφκελν. Αλ 
απηφ δελ ζπκβεί ή αλ ε απάληεζε δελ θξηζεί ηθαλνπνηεηηθή, ν εξγαδφκελνο δηθαηνχηαη 
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λα πξνζθχγεη ζηελ Αξρή, ε νπνία αθνχ εμεηάζεη ζηελ νπζία ην αίηεκα εθδίδεη νξηζηηθή 
απφθαζε. Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο, άιισζηε, αλ αξλεζεί λα ηθαλνπνηήζεη ην 
αίηεκα, ππνρξενχηαη λα ην γλσζηνπνηήζεη ζηελ Αξρή θαη ζηνλ εξγαδφκελν, 
πιεξνθνξψληαο ηνλ φηη δηθαηνχηαη λα πξνζθχγεη ζηελ Αξρή. Αλ ην αίηεκα γίλεη δεθηφ ν 
ππεχζπλνο ηεο επεμεξγαζίαο ππνρξενχηαη λα ρνξεγήζεη ζηνλ ελδηαθεξφκελν ζε 
γιψζζα θαηαλνεηή αληίγξαθν ηνπ δηνξζσκέλνπ κέξνπο πνπ ηνλ αθνξά.  

 

 Γηθαίωμα Γηθαζηηθής Προζηαζίας (Προζωρηνή δηθαζηηθή προζηαζία, 
άρζρο 14) 

Δθηφο απφ ηα παξαπάλσ δηθαηψκαηα πνπ έρεη ν εξγαδφκελνο θαηά ηελ δηαρείξηζε ησλ 
πξνζσπηθψλ ηνπ δεδνκέλσλ απφ ηνλ εξγνδφηε, παξέρεηαη ζ’ απηφλ θαη ην δηθαίσκα 
πξνζσξηλήο δηθαζηηθήο πξνζηαζίαο ζε πεξίπησζε απηνκαηνπνηεκέλεο επεμεξγαζίαο 
ησλ πξνζσπηθψλ ηνπ δεδνκέλσλ, εθφζνλ απηή απνβιέπεη ζηελ αμηνιφγεζε ηεο 
πξνζσπηθφηεηάο ηνπ θαη ηδίσο ηεο απνδνηηθφηεηάο ηνπ ζηελ εξγαζία θαη ηεο ελ γέλεη 
ζπκπεξηθνξάο ηνπ. Όηαλ ε επεμεξγαζία είλαη απηνκαηνπνηεκέλε θαη απνβιέπεη ζηνπο 
παξαπάλσ ζθνπνχο, ν εξγαδφκελνο έρεη ην δηθαίσκα λα πξνζθχγεη ζην αξκφδην 
πνιηηηθφ ή δηνηθεηηθφ δηθαζηήξην θαη λα δεηήζεη ηελ άκεζε αλαζηνιή ή κε εθαξκνγή 
πξάμεο ή απφθαζεο πνπ ηνλ ζίγεη, αλεμάξηεηα, αλ ζπληξέρνπλ νη ινηπέο 
πξνυπνζέζεηο παξνρήο έλλνκεο πξνζηαζίαο. Δίλαη απηνλφεην φηη, φηαλ ζπληξέρνπλ νη 
πξνυπνζέζεηο πνπ πξνβιέπνληαη απφ δηαηάμεηο νπζηαζηηθνχ ή δηθνλνκηθνχ δηθαίνπ ε 
πξνζσξηλή πξνζηαζία δίδεηαη γηα νπνηνδήπνηε ιφγν, αιιά θαη ζε πεξίπησζε κε 
απηνκαηνπνηεκέλεο εξγαζίαο. Γηθαίσκα νξηζηηθήο δηθαζηηθήο πξνζηαζίαο δελ νξίδεηαη 
απφ ην λφκν σο απηνλφεην. 

 

 Αζηηθή Δσζύνε (Άρζρο 23) 

ην άξζξν 23 ηνπ Ν. 2472/1997 ξπζκίδεηαη εηδηθψο ην ζέκα ηεο αζηηθήο επζχλεο ηνπ 
ππεχζπλνπ ηεο επεμεξγαζίαο έλαληη ηνπ ππνθεηκέλνπ ησλ δεδνκέλσλ θαη επνκέλσο θαη 
ηνπ εξγαδφκελνπ. Γηαιακβάλεηαη δε ξεηά φηη ν ππεχζπλνο ππνρξενχηαη λα 
απνθαηαζηήζεη πιήξσο θάζε πεξηνπζηαθή βιάβε πνπ πξνθάιεζε ζηνλ εξγαδφκελν 
απφ ηελ παξάλνκε επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ ηνπ δεδνκέλσλ. Σν ίδην ζπκβαίλεη 
θαη αλ πξνθιήζεθε εζηθή βιάβε ηελ πηζαλφηεηα επέιεπζεο ηεο νπνίαο φθεηιε λα 
γλσξίδεη ν ππφρξενο.  

4.6. Παξαθνινχζεζε ηειεθσληθψλ επηθνηλσληψλ θαη ειεθηξνληθνχ 
ηαρπδξνκείνπ 

Ζ Αξρή έρεη δηαπηζηψζεη φηη ζε πνιιέο επηρεηξήζεηο θαη ππεξεζίεο γίλεηαη ρξήζε 
κέζσλ ειέγρνπ θαη παξαθνινχζεζεο ησλ ρψξσλ αιιά, ζε ηειεπηαία αλάιπζε, θαη ησλ 
ίδησλ ησλ εξγαδνκέλσλ. πζηήκαηα ειέγρνπ ηεο πξφζβαζεο, έιεγρνο ησλ 
ηειεθσλεκάησλ, είλαη νξηζκέλα απφ απηά ηα κέζα. Ζ ρξήζε ησλ κέζσλ απηψλ θαη ησλ 
κεζφδσλ πνπ νδεγνχλ ζηε ζπιινγή θαη επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 
ππφθεηηαη ζηνπο φξνπο ησλ Ν. 2472/97 θαη Ν. 2774/99 θαη θξίλεηαη κε βάζε ηηο 
εηδηθφηεξεο επηηαγέο ηνπο. Οη  κέζνδνη ειέγρνπ θαη παξαθνινχζεζεο  θαη ν ζθνπφο πνπ 
εμππεξεηνχλ δελ επηηξέπεηαη λα πξνζβάιινπλ ηελ αλζξψπηλε αμηνπξέπεηα, ζχκθσλα 
κε ηηο πξναλαθεξζείζεο δηαηάμεηο ηνπ πληάγκαηνο θαη ηνπ Ν. 2472/1997. Ζ ζπιινγή 
δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα κε ηε ρξήζε κεζφδσλ ειέγρνπ θαη 
παξαθνινχζεζεο ησλ εξγαδνκέλσλ πξέπεη λα πεξηνξίδεηαη ζηα δεδνκέλα πνπ 
ζπλδένληαη άκεζα κε ηε ζρέζε απαζρφιεζεο θαη λα κελ επεθηείλεηαη θαηά ην δπλαηφλ 
ζηελ πξνζσπηθή ζπκπεξηθνξά, ζηα πξνζσπηθά ραξαθηεξηζηηθά ή ζηηο πξνζσπηθέο 
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εζσηεξηθέο θαη εμσηεξηθέο επαθέο ησλ εξγαδνκέλσλ. Πξέπεη επίζεο λα πξνβιέπεηαη ε 
χπαξμε ρψξσλ πνπ δελ  ειέγρνληαη νχηε παξαθνινπζνχληαη, θαζψο θαη ε δηάζεζε 
πξνζηηψλ ζηνπο εξγαδφκελνπο ηειεπηθνηλσληαθψλ κέζσλ γηα ηηο  πξνζσπηθέο 
επηθνηλσλίεο ηνπο (Οδεγία, Αξ. 115/2001). 

Όπσο επηηάζζεη θαη ην άξζξν 5 παξ. 5 ηνπ Ν. 2774/99, νη εξγαδφκελνη ελεκεξψλνληαη 
εθ ησλ πξνηέξσλ γηα  ηελ απνζηνιή αλαιπηηθψλ ινγαξηαζκψλ ζηνλ ζπλδξνκεηή γηα ηηο 
ηειεπηθνηλσληαθέο ππεξεζίεο ησλ νπνίσλ θάλνπλ ρξήζε ζηνλ ρψξν εξγαζίαο ή/θαη ζε 
ζρέζε κε απηή. Ζ ζπιινγή θαη επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πνπ αθνξνχλ ηηο εηζεξρφκελεο 
θαη εμεξρφκελεο θιήζεηο θαη γεληθά επηθνηλσλίεο (ζηηο νπνίεο ζπκπεξηιακβάλεηαη θαη ην 
ειεθηξνληθφ ηαρπδξνκείν) ζηνλ ρψξν εξγαζίαο  επηηξέπεηαη εθ΄ φζνλ είλαη απνιχησο 
αλαγθαία γηα ηελ νξγάλσζε θαη ηνλ έιεγρν ηεο δηεθπεξαίσζεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο 
εξγαζίαο ή ηνπ θχθινπ εξγαζηψλ θαη ηδίσο ηνλ έιεγρν ησλ δαπαλψλ. Σα ζηνηρεία ηεο 
επηθνηλσλίαο πνπ θαηαρσξίδνληαη πξέπεη λα πεξηνξίδνληαη ζηα απνιχησο απαξαίηεηα 
θαη πξφζθνξα δεδνκέλα  γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζθνπψλ απηψλ. ε θακία δελ 
επηηξέπεηαη ε θαηαρψξηζε θαη επεμεξγαζία νιφθιεξνπ ηνπ αξηζκνχ ή ηνπ ζπλφινπ ησλ 
ζηνηρείσλ ηεο επηθνηλσλίαο νχηε ζηνηρείσλ απφ ην πεξηερφκελφ ηνπο, ηα νπνία – 
ππελζπκίδεηαη – δελ επηηξέπεηαη λα ζπιιεγνχλ παξά κφλνλ κε άδεηα ηεο δηθαζηηθήο 
Αξρήο θαη εθ΄ φζνλ ηνχην επηβάιιεηαη γηα ιφγνπο εζληθήο αζθάιεηαο ή γηα ηελ 
δηαθξίβσζε ηδηαίηεξα ζνβαξψλ εγθιεκάησλ (άξζξν 19., λ.2225/1994 Α΄121 ) 
(Οδεγία, Αξ. 115/2001).. 

Μάιηζηα πην ζπγθεθξηκέλα, ζε ζρέζε κε ηνλ έιεγρν ηνπ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, 

ππάξρνπλ νη αθφινπζεο πεξηπηψζεηο: (Ηγγιεδάθεο, 2005) 

 Αλ ε επηρείξεζε έρεη κία ή πνιιέο ειεθηξνληθέο δηεπζχλζεηο  ηφηε ν εξγνδφηεο 
κπνξεί λα έρεη πξφζβαζε ζηα κελχκαηα ηνπ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ, εθηφο 
αλ ππάξρεη πξνζσπηθφ κήλπκα πξνο έλα ζπγθεθξηκέλν εξγαδφκελν. 

 Αλ ν θάζε εξγαδφκελνο έρεη ηε δηθή ηνπ δηεχζπλζε ειεθηξνληθήο 
αιιεινγξαθίαο, ηφηε ππάξρνπλ δχν νπηηθέο. χκθσλα κε ηελ πξψηε νπηηθή 
εάλ ε δεκηνπξγία ηεο δηεχζπλζεο έγηλε κφλν γηα επαγγεικαηηθφ ζθνπφ ηφηε ν 
εξγνδφηεο κπνξεί λα έρεη πξφζβαζεο ζηα κελχκαηα. Ζ δεχηεξε νπηηθή 
ππνζηεξίδεη φηη ε ειεθηξνληθή αιιεινγξαθία είλαη πξνζσπηθή θαη δχλαηαη λα 
ππάξμεη παξαβίαζε απνθιεηζηηθά θαη κφλν γηα πνιχ ζπγθεθξηκέλνπο ιφγνπο. 

4.7. Υξήζε θιεηζηψλ θπθισκάησλ παξαθνινχζεζεο θαη βηληενζθφπεζεο 

Πξηλ εγθαηαζηαζνχλ θιεηζηά θπθιψκαηα θαη βηληενζθφπεζεο πξέπεη λα ελεκεξψλνληαη 
νη εξγαδφκελνη φρη κφλν γηα ηελ εηζαγσγή ηνπο, αιιά θαη γηα ηνλ ζθνπφ γηα ηνλ νπνίν 
απαηηνχληαη ηα δεδνκέλα πνπ ζα ζπιιέγνληαη κε ηε ρξήζε απηψλ ησλ κεζφδσλ, ηα 
βαζηθά ηερληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο θαη ηνπο απνδέθηεο ησλ δεδνκέλσλ (Άξζξν 11 Ν. 
2472/1997). 

Ζ εηζαγσγή θαη ρξήζε (θιεηζηψλ) θπθισκάησλ παξαθνινχζεζεο, ερνζθφπεζεο, 
βηληενζθφπεζεο θαη άιισλ ζπλαθψλ ζπζηεκάησλ ζηνπο ρψξνπο εξγαζίαο επηηξέπεηαη 
εθφζνλ είλαη αλαγθαία γηα ηελ αζθάιεηα ησλ ρψξσλ εξγαζίαο, ηελ πξνζηαζία ησλ 
πξνζψπσλ, εξγαδνκέλσλ θαη κε, πνπ βξίζθνληαη ζηνπο ρψξνπο απηνχο θαζψο θαη  
ηελ πξνζηαζία πεξηνπζηαθψλ αγαζψλ (Οδεγία, Αξ. 115/2001). 

Ο ππεχζπλνο επεμεξγαζίαο νθείιεη λα ζηαζκίδεη θάζε θνξά αθελφο ηνπο ππάξρνληεο 
θηλδχλνπο, ηελ έθηαζε ησλ θηλδχλσλ απηψλ, ηηο ππάξρνπζεο ελαιιαθηηθέο δπλαηφηεηεο 
αληηκεηψπηζεο ησλ θηλδχλσλ απηψλ θαη, αθεηέξνπ, ηηο πξνζβνιέο ηεο αλζξψπηλεο 
πξνζσπηθφηεηαο θαη ηεο ηδησηηθφηεηαο απφ ηε ρξήζε ηέηνησλ κεζφδσλ. Ζ αξρή ηνπ 
ζθνπνχ επηηάζζεη  ηε κε ρξήζε δεδνκέλσλ πνπ έρνπλ ζπιιερηεί γηα ηνπο παξαπάλσ 
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ζθνπνχο  σο απνθιεηζηηθά θξηηήξηα γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο ζπκπεξηθνξάο θαη ηεο 
απνδνηηθφηεηαο ησλ εξγαδνκέλσλ. Δπηζεκαίλεηαη, ηέινο, φηη ηα δεδνκέλα πνπ 
ζπιιέγνληαη κέζσ απηψλ ησλ θπθισκάησλ  πνιιέο θνξέο δελ είλαη αθξηβή, κεηαμχ ησλ 
άιισλ θαη γηα ηερληθνχο ιφγνπο. Χο εθ ηνχηνπ ηα δεδνκέλα απηά πξέπεη λα 
ρξεζηκνπνηνχληαη αθνχ πξνεγνπκέλσο επηβεβαησζεί ε αθξίβεηά ηνπο (Οδεγία, Αξ. 
115/2001). 
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Σπκπέξαζκα 

Ζ επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ αηφκσλ απνηειεί κεγάιν θίλδπλν 
ζηνλ πξνζσπηθφ ρψξν θαη ζηελ ηδησηηθή δσή ελφο αηφκνπ. Ζ επεμεξγαζία απηή, γίλεηαη 
φιν θαη πην εχθνιε κε ηελ εμέιημε ηεο Σερλνινγίαο θαη γη’ απηφ ην ιφγν δηακνξθψζεθε ν 
Νφκνο 2472/97, ν νπνίνο αθνξά ζηελ Αξρή Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθψλ Γεδνκέλσλ ηνπ 
αηφκνπ απφ ηελ Δπεμεξγαζία Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα. Παξφια απηά ε 
εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο βνεζάεη ηνπο εξγαδφκελνπο λα θέξνπλ εηο πέξαο ηηο 
αξκνδηφηεηεο ηεο εξγαζίαο ηνπο. 

Ο Νφκνο 2472/97 απνηειεί ην αξρηθφ βήκα γηα ηελ πνξεία ηεο πξνζηαζίαο ηνπ 
δηθαηψκαηνο ηνπ αηφκνπ. Όζν ε ηερλνινγία εμειίζζεηαη, νη αξκνδηφηεηεο ηεο Αξρήο 
θαζνξίδνληαη δχζθνιεο θαη αβέβαηεο. Ζ Αξρή ζα πξέπεη λα δέρεηαη, ζπλερψο, 
αλαπξνζαξκνγέο ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο έηζη ψζηε λα παξακέλεη ζηαζεξή γηα λα κελ 
γίλεηαη παξαβίαζε ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ησλ αηφκσλ. 

Πεξίιεςε 

Ζ ζεκαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ θαίλεηαη κέζα απφ ηηο έλλνηεο ησλ 
«Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα» θαη ησλ «Δπαίζζεησλ Πξνζσπηθψλ 
Γεδνκέλσλ». πγθεθξηκέλα, Γεδνκέλα Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα, ζεσξνχληαη ηα 
δεδνκέλα φπσο είλαη ην φλνκα, ην επψλπκν, ε δηεχζπλζε θ.α, ελψ Δπαίζζεηα 
Πξνζσπηθά Γεδνκέλα ζεσξνχληαη ηα δεδνκέλα φπσο είλαη νη ζξεζθεπηηθέο ή 
θηινζνθηθέο πεπνηζήζεηο. 

Ζ Δπξσπατθή χκβαζε γηα ηα δηθαηψκαηα ηνπ αλζξψπνπ ππνγξάθηεθε γηα πξψηε 
θνξά ζηε Ρψκε ζηηο 4/11/50 αλάκεζα ζηα θξάηε-κέιε ηνπ ζπκβνπιίνπ ηεο Δπξψπεο 
θαη ε ηζρχ ηεο μεθίλεζε ην 1953. ηελ Διιάδα, ε εηζαγσγή ηεο λνκνζεζίαο ζρεηηθά κε 
ηελ πξνζηαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ έγηλε κε ηνλ Νφκν 2472/97 πνπ αλαθέξεηαη 
ζηελ πξνζηαζία ηνπ αηφκνπ απφ ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα 
κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ νπνίνπ, ηδξχζεθε ε Αλεμάξηεηε Γεκφζηα Αξρή, ε Αξρή Πξνζηαζίαο 
Πξνζσπηθψλ Γεδνκέλσλ, θαη κε ηνλ Νφκν 2774/99 πνπ αλαθέξεηαη ζηελ πξνζηαζία 
δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα ζηνλ ηειεπηθνηλσληαθφ ηνκέα. 

ε πεξίπησζε επεμεξγαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ απφ θάπνηνλ Τπεχζπλν 
Δπεμεξγαζίαο πξέπεη λα ηεξνχληαη νη λφκνη 2472/97 θαη 3471/06. Παξάιιεια, 
πξνζδηνξίζηεθε ν ηξφπνο ιεηηνπξγίαο θαζψο θαη νη αξκνδηφηεηεο ηεο πξνζηαζίαο 
πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ. 

Πεξίιεςε ζηα Αγγιηθά 

The importance of personal data it seems through the meaning of personal data and 
the meaning of sensitive personal data. Specifically, personal data are considered data 
like the name, the last name, the address, etc. The sensitive data are considered data 
like religions or philosophical beliefs. 

The European Contract of the human’s rights signed, for the first time, in Rome on 
4/11/50 between member states of the council of Europe and it’s power started in 
1953. The introduction about the protection of personal data in Greece was made with 
the law 2472/97 mentioned human’s protection from the processing of personal data, 
with the provisions of which, was established an independent public authority, The 
Personal Data Protection Authority, and with the law 2774/99 mentioned to the 
protection of sensitive personal data in telecommunication sector. 
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In case of processing of personal data by processor, the law must be observed 
2472/97 and 3471/06. Alongside, the mode of operation has been determined, as well 
as, responsibilities of personal data’s protection. 
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