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Περίληψη

Η παρούσα διπλωματική εργασία εξετάζει το ζήτημα των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων

και της δραστηριοποίησης των πολυεθνικών επιχειρήσεων στον παγκόσμιο τουρισμό.

Παρουσιάζεται η σημασία του τουρισμού για την οικονομική ανάπτυξη και την

απασχόληση, αναλύονται οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις και οι παράγοντες που τους

καθορίζουν καθώς και ο ρόλος και η σημασία της δράσης των πολυεθνικών

επιχειρήσεων σε διεθνή κλίμακα στον τουριστικό κλάδο. Παρουσιάζονται, ακόμη, τα

τελευταία στοιχεία γύρω από τις Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον τουρισμό και τις

ταξιδιωτικές εξαγωγές. Η ανάλυση καταλήγει με την εξέταση των σχετικών ερευνών

γύρω από τις Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον τουρισμό και την τουριστική και

οικονομική ανάπτυξη στις αναπτυγμένες και τις αναπτυσσόμενες χώρες. Με βάση τα

συμπεράσματα της έρευνας οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον τουρισμό είναι

σημαντικές και αποφέρουν οφέλη για τις οικονομίες των χωρών. Παρ’ όλα αυτά, ειδικά

για τις αναπτυσσόμενες χώρες, είναι αναγκαία η δημιουργία των κατάλληλων

συνθηκών καθώς και του θεσμικού πλαισίου και επιχειρηματικού περιβάλλοντος

προκειμένου να μεγιστοποιήσουν τα προσδοκώμενα οφέλη από τις Ξένες Άμεσες

Επενδύσεις. Η σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και τουριστικής ανάπτυξης

είναι αμφίδρομη στις αναπτυγμένες χώρες, ενώ για τις αναπτυσσόμενες χώρες οι

Ξένες Άμεσες Επενδύσεις επηρεάζουν και αποτελούν την κινητήριο δύναμη για την

τουριστική ανάπτυξη.
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Abstract

The present Master’s Thesis examines the issue of Foreign Direct Investment and

Foreign Transnational Corporations in global tourism. The importance of tourism for

economic development and employment is presented, as well as an analysis of

Foreign Direct Investments and their determining factors as well as the importance of

Foreign Transnational Corporations internationally in tourism. The latest figures about

Foreign Direct Investments and travel exports are also put forth. The analysis

concludes with an overview of relevant research about Foreign Direct Investments in

tourism and economic and tourism development in advanced and developing

economies. Based on the research findings, Foreign Direct Investments in tourism are

important and offer benefits for local economies. However, especially for developing

countries, creating the proper institutional framework and business environment is

essential in order to maximize the expected benefits from Foreign Direct Investments.

For advanced economies there’s abi-directional relationship between Foreign Direct

Investment in tourism and tourism development, for developing economies, however,

Foreign Direct Investment is usually the driving force for tourism development.
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Εισαγωγή

Ο κλάδος του τουρισμού αποτελεί έναν ιδιαίτερα σημαντικό οικονομικό κλάδο με

σημαντική προσφορά στην οικονομική ανάπτυξη και την απασχόληση. Αποτελεί

παράλληλα τόσο οικονομικό όσο και κοινωνικό φαινόμενο και κατά τις τελευταίες

δεκαετίες έχει γνωρίσει ραγδαία και διαρκή ανάπτυξη, με συνέπεια σήμερα να αποτελεί

έναν από τους ταχύτερα αναπτυσσόμενους κλάδους παγκοσμίως. Ο τουρισμός

συμβάλλει άμεσα στην οικονομική δραστηριότητα και έχει καταστεί σημαντικός

παράγοντας οικονομικής και κοινωνικής προόδου.

Ιδιαίτερα σημαντικός είναι και ο ρόλος του τουρισμού στη διεθνή οικονομική

δραστηριότητα, καθώς αποτελεί μία από τις βασικές πηγές εσόδων, ιδιαίτερα για τις

αναπτυσσόμενες χώρες, ενώ είναι ιδιαίτερα σημαντική και η έμμεση συμβολή του στην

προαγωγή της οικονομικής δραστηριότητας, καθώς συμβάλλει στην τόνωση κλάδων

της οικονομίας όπως ο κατασκευαστικός, ο κλάδος των τηλεπικοινωνιών και ο

επισιτιστικός κλάδος καθώς και ο αγροτικός τομέας (United Nations World Tourism

Organization, 2018).Είναι ενδεικτικό ότι ο τουρισμός αποτελεί το 4,2% του Α.Ε.Π και το

6,2% των εξαγωγών υπηρεσιών και συμβάλλει κατά 6,9% στην απασχόληση μεταξύ

των χωρών του ΟΟΣΑ (OECD, 2018).

Η αειφόρος ανάπτυξη του τουρισμού απαιτεί την προσαρμογή του κλάδου στις

διαρκώς μεταβαλλόμενες κοινωνικοπολιτικές, οικονομικές, περιβαλλοντικές και

τεχνολογικές συνθήκες. Παράλληλα, η αποτελεσματική εκμετάλλευση των ευκαιριών

που προσφέρει ο τουρισμός για την οικονομική και κοινωνική ανάπτυξη των χωρών

απαιτεί την προώθηση και εφαρμογή αποτελεσματικών και ολοκληρωμένων πολιτικών

και στρατηγικών με τη συμμετοχή τόσο του ιδιωτικού τομέα όσο και όλων των

εμπλεκομένων φορέων. Ταυτόχρονα, από την πλευρά της προσφοράς είναι αναγκαίες

μία σειρά πολιτικές και δράσεις για την τόνωση της ανταγωνιστικότητας της τουριστικής

αγοράς όπως η προσέλκυση νέων επενδύσεων και η απλοποίηση των διαδικασιών

γύρω από τις επιχειρηματικές δράσεις καθώς και του κανονιστικού πλαισίου που τις

διέπει, ταυτόχρονα με την αντιμετώπιση των προκλήσεων που θέτει η ανάγκη

ρύθμισης νέων προϊόντων και υπηρεσιών, όπως είναι η βραχυχρόνια μίσθωση

ακινήτων μέσω διαδικτύου. Ακόμη, αποτελεί αναγκαία προϋπόθεση η ενίσχυση του

διαθέσιμου ανθρώπινου κεφαλαίου στον κλάδο του τουρισμού και της αντιμετώπισης

των ελλείψεων σε καταρτισμένο ανθρώπινο δυναμικό που υφίστανται μέσω της

παροχής της κατάλληλης εκπαίδευσης και της ανάδειξης των ευκαιριών απασχόλησης

που προσφέρει ο κλάδος για την προσέλκυση ικανού και καταρτισμένου προσωπικού

(OECD, 2018).
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Η ανάδειξη της παγκοσμιοποίησης έχει καταστήσει ιδιαίτερα σημαντικό τον ρόλο των

πολυεθνικών και των διεθνοποιημένων αγορών. Όπως αναφέρει ο Sideri, (1997: 38,

όπως αναφέρεται στο Buckley & Ghauri, 2004) η παγκοσμιοποίηση αποτελεί επί της

ουσίας μία διαδικασία με κινητήριο δύναμη οικονομικές διαδικασίες, όπως η χωρική

αναδιοργάνωση της παραγωγής, το διεθνές εμπόριο και η ενσωμάτωση των

χρηματοοικονομικών αγορών. Στο πλαίσιο αυτό αποκτούν ιδιαίτερη σημασία οι

στρατηγικές και οι δράσεις των πολυεθνικών επιχειρήσεων (Buckley & Ghauri, 2004),

καθώς αποτελούν σημαντικούς παράγοντες προώθησης της παγκοσμιοποίησης και

της διεθνοποίησης των αγορών.

Η διεθνοποίηση των αγορών και η προώθηση της ενσωμάτωσης της παγκόσμιας

αγοράς τείνει να ευνοεί τις μεγάλες πολυεθνικές επιχειρήσεις, με θυγατρικές και

παραρτήματα σε διάφορες χώρες του κόσμου, καθώς είναι σε θέση να εκμεταλλευτούν

πλήρως τις οικονομίες κλίμακας που δημιουργούνται και να επεκτείνουν τη λειτουργία

τους προσφέροντας παράλληλα στους καταναλωτές προϊόντα και υπηρεσίες σε

ανταγωνιστικές τιμές. Ταυτόχρονα, η ανάδειξη και συμμετοχή των πολυεθνικών

επιχειρήσεων στις διεθνείς αγορές συνδέεται με την αύξηση της αποτελεσματικότητας

των επιχειρησιακών λειτουργιών και την αύξηση της αποτελεσματικότητας στη χρήση

των διαθέσιμων πόρων (Dwyer, 2014). Συνεπώς, η μελέτη του ρόλου και της

λειτουργίας των πολυεθνικών επιχειρήσεων στην παγκόσμια τουριστική αγορά αποκτά

ιδιαίτερη σημασία και μπορεί να συμβάλει στην καλύτερη κατανόηση της δομής και του

τρόπου λειτουργίας της.

Η πραγματοποίηση άμεσων ξένων επενδύσεων από τις πολυεθνικές χώρες προσφέρει

στις χώρες υποδοχής, και ιδιαίτερα στις αναπτυσσόμενες χώρες, πρόσβαση σε νέες

και αποτελεσματικότερες τεχνολογίες, καθώς οι πολυεθνικές αποτελούν τις πλέον

εξελιγμένες τεχνολογικά επιχειρήσεις αφιερώνοντας σημαντικούς πόρους για έρευνα

και ανάπτυξη (R&D) (Borensztein, 1998). Οι άμεσες ξένες επενδύσεις αυξάνουν τον

ρυθμό τεχνολογικής προόδου των χωρών υποδοχής διαχέοντας τις περισσότερο

εξελιγμένες και αποτελεσματικές τεχνολογικές και διοικητικές πρακτικές που

χρησιμοποιούν οι ξένες επιχειρήσεις, συμβάλλοντας έτσι στην αύξηση της

αποτελεσματικότητας και της παραγωγικότητας (Findlay, 1978).

Ιδιαίτερα για τις αναπτυσσόμενες χώρες, η προσέλκυση άμεσων ξένων επενδύσεων

στον τομέα του τουρισμού αποφέρει πολλαπλά οφέλη όπως η απόκτηση τεχνογνωσίας

για τη δημιουργία νέων και καινοτόμων προϊόντων και υπηρεσιών,

αποτελεσματικότερων διαδικασιών και δικτύων διανομής, καθώς και σύγχρονων

μεθόδων διοίκησης και μάρκετινγκ. Το γεγονός αυτό συμβάλλει στην ανάπτυξη
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τεχνογνωσίας και δεξιοτήτων που στις χώρες αυτές μπορεί να βρίσκονται σε έλλειψη

και έχει σαν αποτέλεσμα την αύξηση της αποτελεσματικότητας, την ανάπτυξη του

τουρισμού και τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητάς τους στη διεθνή τουριστική αγορά

με την ανάπτυξη και προώθηση ενός ελκυστικότερου τουριστικού προϊόντος

(Wong&Baum, 2006).

Απαραίτητη προϋπόθεση για να μπορέσει μία χώρα να επωφεληθεί από τις Ξένες

Άμεσες Επενδύσεις αποτελεί η ύπαρξη των κατάλληλων υποδομών προκειμένου να

αξιοποιηθούν κατάλληλα οι νέες τεχνολογίες και ιδιαίτερα η ύπαρξη των κατάλληλων

δεξιοτήτων στο ανθρώπινο δυναμικό, καθώς και η μη εκροή κεφαλαίου από την

εξαγωγή των κερδών από τις θυγατρικές προς τη μητρική εταιρεία.

Μπορούν έτσι οι άμεσες ξένες επενδύσεις να συμβάλουν στην επίτευξη των πολιτικών

που θέτουν οι χώρες γύρω από τον τουρισμό, με κύριους άξονες την τόνωση της

ανταγωνιστικότητας, την προώθηση της αειφορίας και την αντιμετώπιση της

εποχικότητας του τουρισμού μέσω της βελτίωσης της ποιότητας του παρεχόμενου

τουριστικού προϊόντος, γεγονός που θα συμβάλλει στην προσέλκυση νέων τουριστών

και την περαιτέρω ανάδειξη του τουριστικού κλάδου (OECD, 2018).

Η παρούσα διπλωματική εργασία εξετάζει τον ρόλο και την σημασία των πολυεθνικών

επιχειρήσεων και των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων (ΞΑΕ) στην ανάπτυξη της

τουριστικής αγοράς και την προώθηση της οικονομικής ανάπτυξης των χωρών

υποδοχής.

Μέσα από την ανάλυση των σημαντικότερων πτυχών τους, εξετάζεται η σημασία και οι

επιπτώσεις τους στην ανάπτυξη της τουριστικής αγοράς και των οικονομιών των

χωρών αντίστοιχα.

Η δομή της διπλωματικής εργασίας έχει ως εξής:

Στο πρώτο κεφάλαιο παρουσιάζεται η μεθοδολογία της έρευνας και τίθενται τα

ερευνητικά ερωτήματα στα οποία θα δοθεί απάντηση μέσα από την ανάλυση που θα

ακολουθήσει. Στο δεύτερο κεφάλαιο αναλύεται η σημασία του τουρισμού και τα οφέλη

που προσφέρει ο τουριστικός κλάδος στις κοινωνίες και τις οικονομίες των χωρών. Στο

τρίτο κεφάλαιο παρουσιάζονται οι ξένες άμεσες επενδύσεις, ο ρόλος και η σημασία

τους, τόσο γενικότερα όσο και στα πλαίσια της τουριστικής αγοράς. Στο τέταρτο

κεφάλαιο αναλύονται οι πολυεθνικές επιχειρήσεις και η επίδραση τους στην αγορά του

τουρισμού. Στο πέμπτο κεφάλαιο παρουσιάζονται και ομαδοποιούνται οι έρευνες για τη

σχέση των Άμεσων Ξένων Επενδύσεων και της τουριστικής ανάπτυξης όσον αφορά
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τόσο στις αναπτυγμένες όσο και στις αναπτυσσόμενες χώρες Τέλος, στο έκτο κεφάλαιο

παρουσιάζονται τα συμπεράσματα της ανάλυσης που πραγματοποιήθηκε στα πλαίσια

της διπλωματικής εργασίας.
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Κεφάλαιο  1. Μεθοδολογία της έρευνας και ερευνητικά
ερωτήματα

Η περαιτέρω ενσωμάτωση των διεθνών αγορών και η δημιουργία μίας ενιαίας

παγκόσμιας αγοράς, καθιστά γενικότερα, αλλά και ιδιαίτερα στην περίπτωση του

τουρισμού, καίριας σημασίας τη μελέτη του ρόλου και της λειτουργίας των πολυεθνικών

επιχειρήσεων και των άμεσων ξένων επενδύσεων.

Με τις πολυεθνικές επιχειρήσεις να διαδραματίζουν ολοένα και σημαντικότερο ρόλο

στις διεθνείς αγορές, η μελέτη της δομής και του τρόπου λειτουργίας τους προσφέρει τη

δυνατότητα καλύτερης κατανόησης των δομικών ανακατατάξεων και αλλαγών που

λαμβάνουν χώρα στις διεθνοποιημένες αγορές. Ιδιαίτερα ο κλάδος του τουρισμού

παρουσιάζει ολοένα και μεγαλύτερη ανάπτυξη με τη συμμετοχή της στο Α.Ε.Π των

χωρών να αυξάνεται, ενώ παράλληλα οδηγείται και σε ολοένα μεγαλύτερη

διεθνοποίηση. Η είσοδος μεγάλων Ασιατικών χωρών στον διεθνή καταμερισμό

εργασίας και η συμμετοχή τους στο διεθνές εμπόριο, είχε επίσης σαν αποτέλεσμα την

παράλληλη αύξηση του τουρισμού από τις Ασιατικές χώρες κατά τα τελευταία χρόνια

και κατέστησε την αγορά του τουρισμού μία πραγματικά παγκόσμια αγορά (OECD,

2018).

Με στόχο να διερευνήσει τη λειτουργία της παγκόσμιας τουριστικής αγοράς, τον ρόλο

και τη δραστηριοποίηση των πολυεθνικών σε αυτήν καθώς και τη σημασία των άμεσων

ξένων επενδύσεων, τα ερευνητικά ερωτήματα τα οποία πραγματεύεται η παρούσα

διπλωματική εργασία είναι:

 Η ανάλυση της κατανομής των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον τουρισμό ανά

ομάδα χωρών σε παγκόσμιο επίπεδο.

 Η ανασκόπηση της σχετικής βιβλιογραφίας και η παρουσίαση των

αποτελεσμάτων των ερευνών αναφορικά με την επίδραση των πολυεθνικών

στον τουρισμό και στην οικονομική ανάπτυξη των χωρών υποδοχής.

Παρατίθενται στοιχεία γύρω από τις άμεσες ξένες επενδύσεις και τον τουρισμό κατά

την τελευταία δεκαετία, από το 2008 μέχρι το 2017. Με τη μέθοδο της βιβλιογραφικής

ανασκόπησης, μέσα από τη μελέτη δευτερογενών πηγών και προηγούμενων

ερευνητικών προσπαθειών γύρω από τα ζητήματα των άμεσων ξένων επενδύσεων

στον κλάδο του τουρισμού και της δραστηριοποίησης των πολυεθνικών στην

παγκόσμια τουριστική αγορά δίδεται απάντηση στα παραπάνω ερευνητικά ερωτήματα
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και εξάγονται τα κατάλληλα συμπεράσματα γύρω από αυτά. Η παρούσα διπλωματική

εργασία έχει σαν στόχο να συμβάλει στην καλύτερη κατανόηση γύρω από τα κρίσιμα

αυτά ζητήματα για τον παγκόσμιο τουρισμό και τη συμβολή του στην οικονομική

ανάπτυξη και την κοινωνική ευημερία.
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Κεφάλαιο  2. Η σημασία και τα οφέλη του τουρισμού

2.1 Οι πρόσφατες εξελίξεις στον παγκόσμιο τουρισμό

Σε παγκόσμιο επίπεδο οι αφίξεις τουριστών έφτασαν τα 1,2 δισεκατομμύρια για το

2016, με την Γαλλία, τις Ηνωμένες Πολιτείες, την Κίνα και την Ισπανία να αποτελούν

τους δημοφιλέστερους προορισμούς, με την Κίνα, τις Ηνωμένες Πολιτείες και την

Γερμανία να αποτελούν τις σημαντικότερες χώρες προέλευσης (UNWTO, 2018).

Οι τουριστικές αφίξεις διεθνώς αναμένεται να φτάσουν τα 1,8 δισεκατομμύρια μέχρι το

2030. Ειδικά για τις αναπτυσσόμενες χώρες ο ρυθμός αύξησης του αριθμού αφίξεων

ξένων τουριστών αναμένεται να είναι διπλάσιος του αντίστοιχου για τις αναπτυγμένες

χώρες, με το μερίδιο αγοράς των αναπτυσσόμενων χωρών στην παγκόσμια τουριστική

αγορά να αναμένεται να αυξηθεί από 45% το 2016 στο 57% κατά την ίδια χρονική

περίοδο (OECD, 2018).

Ο παγκόσμιος τουρισμός γνωρίζει σταθερή ανάπτυξη για πάνω από 6 δεκαετίες λόγω

της ανάδειξης και εξάπλωσης της παγκοσμιοποίησης και των τεχνολογικών εξελίξεων

που είχαν σαν αποτέλεσμα την μείωση του κόστους των αεροπορικών μεταφορών και

συνετέλεσαν στην σημαντική διευκόλυνση του προγραμματισμού και της

πραγματοποίησης ταξιδιών. Παρά το γεγονός ότι ο τουριστικός κλάδος βρέθηκε

αντιμέτωπος με μία σειρά προκλήσεων, από τις επιπτώσεις της πρόσφατης

παγκόσμιας οικονομικής κρίσης και της εκτεταμένης διεθνούς γεωπολιτικής αστάθειας,

μέχρι τα τρομοκρατικά χτυπήματα και τις φυσικές καταστροφές σε διάφορες χώρες,

εντούτοις έχει καταφέρει να επιδείξει ιδιαίτερη ανθεκτικότητα διατηρώντας την

αναπτυξιακή δυναμική του (UNWTO, 2018).

Παρόλο που λόγω της παγκόσμιας οικονομικής κρίσης ο τουρισμός κατά τα τελευταία

χρόνια παρουσίασε σχετικά μικρότερα ποσοστά ανάπτυξης συγκριτικά με το παρελθόν,

όπως καταδεικνύουν και τα τελευταία στοιχεία, αναμένεται να ανακάμψει και να

συνεχίσει την ανοδική του πορεία και στο μέλλον με τις διεθνείς τουριστικές αφίξεις να

παρουσιάζουν αύξηση κατά 4,4,% για τις αναπτυσσόμενες χώρες, 2,2% για τις

αναπτυγμένες και 3,3% συνολικά, κατά μέσο όρο, σε ετήσια βάση μέχρι το 2030

(UNWTO, 2017).

Για το 2017 οι διεθνείς αφίξεις τουριστών κατέγραψαν άνοδο κατά 7%, τη

σημαντικότερη αύξηση από το 2009 όταν και άρχισαν να γίνονται αισθητές οι

επιπτώσεις της παγκόσμιας οικονομικής κρίσης, με τον συνολικό αριθμό διεθνών
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τουριστών να φτάνει τα 1,326 δισεκατομμύρια, αριθμός αυξημένος κατά 86

εκατομμύρια συγκριτικά με το 2016 (UNWTO, 2018).

Στην εξέλιξη αυτή συνετέλεσε η ανάκαμψη που σημείωσε η παγκόσμια οικονομία, που

είχε σαν αποτέλεσμα την σημαντική αύξηση της ζήτησης για τουριστικές υπηρεσίες

προς όλες τις περιοχές του πλανήτη από τις σημαντικότερες χώρες προέλευσης

τουριστών.

Στο διάγραμμα που ακολουθεί παρουσιάζεται διαγραμματικά ο αριθμός των διεθνών

τουριστών παγκοσμίως από το 1990 μέχρι το 2017.

Διάγραμμα 1 Ο αριθμός διεθνών τουριστών παγκοσμίως μεταξύ 1990 και 2017

Πηγή: UNWTO, 2018.

Στο επόμενο διάγραμμα απεικονίζεται η ετήσια μεταβολή των διεθνών τουριστικών

αφίξεων από το 2000 μέχρι το 2017.
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Διάγραμμα 2 Η ετήσια μεταβολή των διεθνών τουριστικών αφίξεων από το 2000 μέχρι

το 2017

Πηγή: UNWTO, 2018.

Όσον αφορά τους κορυφαίους ταξιδιωτικούς προορισμούς διεθνώς, στην πρώτη θέση

βρέθηκε η Γαλλία με 86,9 εκατομμύρια διεθνείς αφίξεις τουριστών, με την Ισπανία να

ακολουθεί με 81,8 εκατομμύρια διεθνείς αφίξεις τουριστών και στην τρίτη θέση

βρέθηκαν οι Η.Π.Α με 76,9 εκατομμύρια διεθνείς αφίξεις τουριστών. Την πρώτη δεκάδα

συμπληρώνουν η Κίνα, με 60,7 εκατομμύρια, η Ιταλία, με 58,3 εκατομμύρια, το Μεξικό,

με 39,3 εκατομμύρια, το Ηνωμένο Βασίλειο, με 37,7 εκατομμύρια, η Τουρκία, με 37,6

εκατομμύρια, η Γερμανία, με 37,5 εκατομμύρια, η Γερμανία, με 37,5 εκατομμύρια, και

τέλος, η Ταϊλάνδη, με 35,4 εκατομμύρια διεθνών τουριστικών αφίξεων (UNWTO, 2018).

Στο διάγραμμα που ακολουθεί παρουσιάζεται ο αριθμός διεθνών τουριστικών αφίξεων

στους 10 κορυφαίους προορισμούς παγκοσμίως για το 2017.
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Διάγραμμα 3 Ο αριθμός διεθνών τουριστικών αφίξεων στους 10 κορυφαίους

προορισμούς παγκοσμίως για το 2017

Πηγή: UNWTO, 2018.

Το μεγαλύτερο ποσοστό διεθνών ταξιδιωτών ταξιδεύει προς μία χώρα που βρίσκεται

στην ίδια περιοχή με την χώρα προέλευσης τους, με τις αναπτυγμένες οικονομίες της

Ευρώπης, της Αμερικής και της Ασίας να αποτελούν παραδοσιακά τις σημαντικότερες

χώρες προέλευσης διεθνών τουριστών.  Παρόλα αυτά, η ανάπτυξη που γνώρισαν κατά

τα τελευταία χρόνια οι αναπτυσσόμενες οικονομίες και η αύξηση του διαθέσιμου

εισοδήματος των πολιτών τους είχε σαν αποτέλεσμα να καταγράφεται σημαντική

αύξηση της ζήτησης για ταξιδιωτικές υπηρεσίες από τις χώρες αυτές.

Η Ευρώπη παραμένει η μεγαλύτερη περιοχή προέλευσης διεθνούς τουρισμού, καθώς

σχεδόν οι μισές διεθνείς τουριστικές αφίξεις προέρχονται από την Ευρωπαϊκή ήπειρο,

με την Ασία να παρουσιάζει ραγδαία άνοδο και να αποτελεί την χώρα προέλευσης για

μία στις τέσσερις διεθνείς τουριστικές αφίξεις. Ακολουθεί η Αμερικανική ήπειρος, ως η

τρίτη μεγαλύτερη περιοχή προέλευσης διεθνών τουριστικών αφίξεων, με ποσοστό της

τάξης του 17%, ενώ μικρό ποσοστό διεθνών τουριστικών αφίξεων προέρχεται από τη

Μέση Ανατολή και την Αφρική, με το ποσοστό των δύο αυτών περιοχών να φτάνει

μόλις το 3%.

Όσον αφορά τις δαπάνες ανά περιοχή προέλευσης διεθνών τουριστών, η Κίνα

βρίσκεται στην πρώτη θέση, με δαπάνες που φτάνουν τα 257,7 δισεκατομμύρια

δολάρια, ενώ ακολουθούν οι Η.Π.Α με 135 δισεκατομμύρια δολάρια και η Γερμανία με

89,1 δισεκατομμύρια δολάρια. Ακολουθούν το Ηνωμένο Βασίλειο με 71,4
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δισεκατομμύρια και η Γαλλία με 41,4 δισεκατομμύρια δολάρια, η Αυστραλία με 34,2

δισεκατομμύρια, ο Καναδάς με 31,8 δισεκατομμύρια, η Ρωσία με 31,1 δισεκατομμύρια,

η Κορέα με 30,6 δισεκατομμύρια και η Ιταλία με 27,7 δισεκατομμύρια δολάρια

(UNWTO, 2018).

Στο διάγραμμα που ακολουθεί παρουσιάζονται οι κορυφαίες χώρες προέλευσης

τουριστών με βάση τις διεθνείς τουριστικές δαπάνες των πολιτών τους για το 2017.

Διάγραμμα 4 Οι κορυφαίες χώρες προέλευσης με βάση τις διεθνείς τουριστικές
δαπάνες των πολιτών τους για το 2017

Πηγή: UNWTO, 2018.

2.2 Η σημασία του τουρισμού για την οικονομική ανάπτυξη και την
απασχόληση

Ο τουρισμός αποτελεί έναν ιδιαίτερα σημαντικό οικονομικό κλάδο, που διαδραματίζει

καθοριστικό ρόλο στην παγκόσμια οικονομική δραστηριότητα και την δημιουργία

θέσεων απασχόλησης, ενώ ταυτόχρονα αποτελεί σημαντική πηγή εξαγωγικών εσόδων

και δημιουργίας προστιθέμενης αξίας. Είναι ενδεικτικό ότι για τις χώρες του ΟΟΣΑ η

συμβολή του τουρισμού φτάνει στο 4,2% του Ακαθάριστου Εθνικού Προϊόντος και στο

6,9% της απασχόλησης κατά μέσο όρο, ενώ η συμβολή των ταξιδιωτικών εξαγωγών

αγγίζει το 21,7% των συνολικών εξαγωγών υπηρεσιών.

17

δισεκατομμύρια και η Γαλλία με 41,4 δισεκατομμύρια δολάρια, η Αυστραλία με 34,2

δισεκατομμύρια, ο Καναδάς με 31,8 δισεκατομμύρια, η Ρωσία με 31,1 δισεκατομμύρια,

η Κορέα με 30,6 δισεκατομμύρια και η Ιταλία με 27,7 δισεκατομμύρια δολάρια

(UNWTO, 2018).

Στο διάγραμμα που ακολουθεί παρουσιάζονται οι κορυφαίες χώρες προέλευσης

τουριστών με βάση τις διεθνείς τουριστικές δαπάνες των πολιτών τους για το 2017.

Διάγραμμα 4 Οι κορυφαίες χώρες προέλευσης με βάση τις διεθνείς τουριστικές
δαπάνες των πολιτών τους για το 2017

Πηγή: UNWTO, 2018.

2.2 Η σημασία του τουρισμού για την οικονομική ανάπτυξη και την
απασχόληση

Ο τουρισμός αποτελεί έναν ιδιαίτερα σημαντικό οικονομικό κλάδο, που διαδραματίζει

καθοριστικό ρόλο στην παγκόσμια οικονομική δραστηριότητα και την δημιουργία

θέσεων απασχόλησης, ενώ ταυτόχρονα αποτελεί σημαντική πηγή εξαγωγικών εσόδων

και δημιουργίας προστιθέμενης αξίας. Είναι ενδεικτικό ότι για τις χώρες του ΟΟΣΑ η

συμβολή του τουρισμού φτάνει στο 4,2% του Ακαθάριστου Εθνικού Προϊόντος και στο

6,9% της απασχόλησης κατά μέσο όρο, ενώ η συμβολή των ταξιδιωτικών εξαγωγών

αγγίζει το 21,7% των συνολικών εξαγωγών υπηρεσιών.

17

δισεκατομμύρια και η Γαλλία με 41,4 δισεκατομμύρια δολάρια, η Αυστραλία με 34,2

δισεκατομμύρια, ο Καναδάς με 31,8 δισεκατομμύρια, η Ρωσία με 31,1 δισεκατομμύρια,

η Κορέα με 30,6 δισεκατομμύρια και η Ιταλία με 27,7 δισεκατομμύρια δολάρια

(UNWTO, 2018).

Στο διάγραμμα που ακολουθεί παρουσιάζονται οι κορυφαίες χώρες προέλευσης

τουριστών με βάση τις διεθνείς τουριστικές δαπάνες των πολιτών τους για το 2017.

Διάγραμμα 4 Οι κορυφαίες χώρες προέλευσης με βάση τις διεθνείς τουριστικές
δαπάνες των πολιτών τους για το 2017

Πηγή: UNWTO, 2018.

2.2 Η σημασία του τουρισμού για την οικονομική ανάπτυξη και την
απασχόληση

Ο τουρισμός αποτελεί έναν ιδιαίτερα σημαντικό οικονομικό κλάδο, που διαδραματίζει

καθοριστικό ρόλο στην παγκόσμια οικονομική δραστηριότητα και την δημιουργία

θέσεων απασχόλησης, ενώ ταυτόχρονα αποτελεί σημαντική πηγή εξαγωγικών εσόδων

και δημιουργίας προστιθέμενης αξίας. Είναι ενδεικτικό ότι για τις χώρες του ΟΟΣΑ η

συμβολή του τουρισμού φτάνει στο 4,2% του Ακαθάριστου Εθνικού Προϊόντος και στο

6,9% της απασχόλησης κατά μέσο όρο, ενώ η συμβολή των ταξιδιωτικών εξαγωγών

αγγίζει το 21,7% των συνολικών εξαγωγών υπηρεσιών.



18

Στον πίνακα που ακολουθεί παρουσιάζεται η συμβολή του τουρισμού στην οικονομική

δραστηριότητα και την δημιουργία θέσεων απασχόλησης στις χώρες του ΟΟΣΑ για το

2016.

Διάγραμμα 5 Η συμβολή του τουρισμού στην οικονομική δραστηριότητα και την

δημιουργία θέσεων απασχόλησης στις χώρες του ΟΟΣΑ για το 2016

Πηγή: OECD, 2018.

Οι ταξιδιωτικές εξαγωγές αποτελούν επίσης σημαντικό παράγοντα τόνωσης της

οικονομίας, καθώς συμβάλλουν στην παραγωγή υπεραξίας. Σύμφωνα με εκτιμήσεις

του ΟΟΣΑ τα τουριστικά έσοδα δημιουργούν περισσότερη υπεραξία, συγκριτικά με τα

έσοδα από άλλες οικονομικές δραστηριότητες, και έχουν σημαντικά πολλαπλασιαστικά

αποτελέσματα για τους υποστηρικτικούς του τουρισμού κλάδους. Εκτιμάται πως η

παραγωγή ενός ευρώ προστιθέμενης αξίας στον τουριστικό κλάδο οδηγεί στην

παραγωγή προστιθέμενης αξίας 56 λεπτών του ευρώ στους υποστηρικτικούς κλάδους

(OECD, 2018).

Ως κλάδος εντάσεως εργασίας ο τουρισμός αποτελεί σημαντικό κλάδο δημιουργίας

θέσεων εργασίας, υποστηρίζοντας και συμβάλλοντας έτσι σε μία οικονομική ανάπτυξη

που συμβαδίζει παράλληλα με την αύξηση της απασχόλησης και την αξιοποίηση του

εργατικού δυναμικού. Ιδιαίτερα σημαντικό είναι το γεγονός ότι οι θέσεις εργασίας που

δημιουργεί ο τουρισμός αφορούν εργαζομένους διαφόρων ηλικιακών ομάδων και

δεξιοτήτων και προσφέρει έτσι στους εργαζόμενους, και ιδιαίτερα στους νέους, τη

δυνατότητα εισόδου στην αγορά εργασίας, την απόκτηση κρίσιμων δεξιοτήτων και την

επαγγελματική και οικονομική τους ανέλιξη.
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Ο τουριστικός κλάδος σήμερα προσφέρει μία στις 10 θέσεις εργασίας παγκοσμίως και

αποτελεί έναν από τους μεγαλύτερους και σημαντικότερους κλάδους δημιουργίας

θέσεων απασχόλησης, ξεπερνώντας, σε όρους απασχόλησης του εργατικού

δυναμικού, μια σειρά κλάδους όπως η εκπαίδευση, οι χρηματοοικονομικές υπηρεσίες

και ο κλάδος παροχής υπηρεσιών υγείας (World Travel &Tourism Council, 2019). Ο

τουριστικός κλάδος αναμένεται να συνεχίσει να παρουσιάζει υψηλούς ρυθμούς

δημιουργίας νέων θέσεων εργασίας.

Σύμφωνα με έρευνες, για κάθε 30 νέους τουρίστες που καταφθάνουν σε έναν

ταξιδιωτικό προορισμό δημιουργείται μια νέα θέση εργασίας. Έτσι, ο τουριστικός

κλάδος προσφέρει ευκαιρίες απασχόλησης τόσο σε νέους εργαζόμενους, δίχως

ιδιαίτερη εργασιακή εμπειρία, όσο και σε εργαζόμενους οι οποίοι αντιμετωπίζουν

δυσκολίες εύρεσης εργασίας σε άλλους κλάδους της παραγωγής, καθώς και σε

διάφορες ευαίσθητες κοινωνικές ομάδες, όπως οι εργαζόμενοι χαμηλών προσόντων, οι

μακροχρόνια άνεργοι, οι μετανάστες, καθώς και γυναίκες που λόγω αυξημένων

οικογενειακών υποχρεώσεων αναζητούν μια θέση εργασίας μερικής απασχόλησης

(United Nations World Tourism Organization & the International Labour Organization,

2014).

Είναι ενδεικτικό ότι παρά το γεγονός ότι η δημιουργία θέσεων εργασίας για

εργαζόμενους μεσαίων προσόντων παρουσίασε μείωση σχεδόν σε όλους τους

κλάδους των οικονομιών του ΟΟΣΑ ο τομέας της φιλοξενίας και της εστίασης

αποτέλεσε τον τομέα οικονομικής δραστηριότητας με το δεύτερο μεγαλύτερο ποσοστό

δημιουργίας θέσεων απασχόλησης, υπολειπόμενος μόνο του κλάδου των ακινήτων και

των ενοικιάσεων, με αύξηση της συνολικής απασχόλησης στον τομέα αυτό που έφτασε

το 45% (OECD, 2017).

Μία επιπλέον πηγή δημιουργίας θέσεων εργασίας που συνδέεται με τον τουρισμό είναι

και οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις. Έτσι, οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις που

πραγματοποιούνται στον κλάδο συμβάλουν σημαντικά στην δημιουργία θέσεων

εργασίας και την τόνωση της απασχόλησης.

Από το 2013 μέχρι το 2017 δημιουργήθηκαν 263.070 θέσεις εργασίας στην παγκόσμια

οικονομία ως αποτέλεσμα της πραγματοποίησης Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον

κλάδο του τουρισμού. Από αυτές, οι 73.412 θέσεις εργασίας δημιουργήθηκαν στην

Ασία, ενώ, αντίστοιχα, στην Ευρώπη δημιουργήθηκαν 58.549 θέσεις εργασίας. Για την

Βόρεια Αμερική η απασχόληση αυξήθηκε κατά 27.469 θέσεις εργασίας, ως

αποτέλεσμα της πραγματοποίησης Ξένων Άμεσων Επενδύσεων, ενώ επιπλέον 80.625
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θέσεις εργασίας δημιουργήθηκαν στην περιοχή της Λατινικής Αμερικής και της

Καραϊβικής. Τέλος, στην Μέση Ανατολή και την Αφρική η πραγματοποίηση Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων οδήγησε στην δημιουργία 23.075 θέσεων απασχόλησης (FDΙ

Intelligence, 2018).

2.3 Τα πολλαπλασιαστικά οφέλη του τουρισμού για την οικονομία

Ο τουρισμός δεν αποτελεί μία μονοδιάστατη δραστηριότητα, αλλά συναποτελείται από

διάφορους διακριτούς αλλά σχετιζόμενους τομείς οικονομικής δραστηριότητας, όπως

είναι οι μεταφορές, ο ξενοδοχειακός κλάδος, ο κλάδος των τροφίμων και των ποτών,

διάφορες ψυχαγωγικές και αθλητικές δραστηριότητες και ο κλάδος της διοργάνωσης

συνεδρίων. Επιπροσθέτως, για την ομαλή λειτουργία του τουριστικού κλάδου και την

δημιουργία ενός ποιοτικού τουριστικού προϊόντος είναι απαραίτητες μια σειρά

υπηρεσίες, όπως είναι η παροχή ηλεκτρικής ενέργειας, η ύδρευση και η αποχέτευση, οι

χρηματοοικονομικές υπηρεσίες, οι τηλεπικοινωνίες και η υγειονομική περίθαλψη καθώς

και υπηρεσίες φύλαξης. Προκειμένου να καταστεί εφικτή η παραγωγή και διάθεση του

τουριστικού προϊόντος θα πρέπει να συνδυαστούν κατάλληλα όλες οι παραπάνω

υπηρεσίες από διάφορους κλάδους οικονομικής δραστηριότητας (Gollub, Hosier &

Woo, 2003).

Ο τουριστικός κλάδος, προσφέρει, επίσης, μια σειρά πολλαπλασιαστικά οφέλη για τους

σχετιζόμενους με αυτόν κλάδους, οι υπηρεσίες των οποίων συνδυάζονται για να

προσφέρουν ένα ολοκληρωμένο τουριστικό προϊόν. Ο ξενοδοχειακός κλάδος, για

παράδειγμα, απαιτεί συνεργασίες για την παροχή των προμηθειών που είναι

απαραίτητες για την φιλοξενία και την σίτιση των επισκεπτών, όπως η προμήθεια

τροφίμων και ποτών. Ταυτόχρονα, επηρεάζονται θετικά και οι επιχειρήσεις του

κατασκευαστικού κλάδου και οι προμηθευτές εξοπλισμού και ρουχισμού.

Όπως θα ήταν αναμενόμενο αν η προμήθεια των αναγκαίων προϊόντων και υπηρεσιών

γίνει από εγχώριες επιχειρήσεις, η τοπική παραγωγή αυτών των προϊόντων και

υπηρεσιών θα μπορούσε να συμβάλει καθοριστικά στη βελτίωση της παραγόμενης

υπεραξίας στην τοπική οικονομία μέσω των πολλαπλασιαστών που σχετίζονται με την

κατανάλωση και με την ευρύτερη παραγωγική αλυσίδα.

Ταυτόχρονα, ο τουρισμός ως οικονομική δραστηριότητα προσφέρει πολλαπλασιαστικά

αποτελέσματα και για κλάδους παραγωγής μιας σειράς άλλων αγαθών και υπηρεσιών

που χρησιμοποιούνται από τους τουρίστες, οι οποίοι κατά την παραμονή τους μπορεί

να αγοράσουν διάφορα τοπικά προϊόντα, όπως αναμνηστικά σουβενίρ, να κάνουν
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χρήση διαφόρων υπηρεσιών, όπως οι υπηρεσίες υγείας και χαλάρωσης, οι μουσικές

εκδηλώσεις και οι περιηγήσεις (Gollub, Hosier & Woo, 2003).

Μια αποτελεσματική τουριστική στρατηγική θα μπορούσε να έχει ως αποτέλεσμα τη

βελτίωση της παραγόμενης υπεραξίας της εγχώριας οικονομίας, γεγονός που θα

οδηγούσε σε σημαντικά  οφέλη για την οικονομία  μέσω της ανάπτυξης του ιδιωτικού

τομέα και της πραγματοποίησης επενδύσεων, μέσω της βελτίωσης του

επιχειρηματικού κλίματος και της λειτουργίας μιας αποτελεσματικής αγοράς (MIGA,

2006).

Η βελτίωση της λειτουργίας των σχετικών με τον τουρισμό κλάδων μπορεί να συμβάλει

στη βελτίωση της αποτελεσματικότητας της λειτουργίας της οικονομίας και να της

επιτρέψει να μειώσει τις εισαγωγές και την εξάρτησή της από αυτές. Η αποτελεσματική

αξιοποίηση των ανταγωνιστικών πλεονεκτημάτων του και η εισαγωγή καινοτομιών

μπορεί να έχεις ως αποτέλεσμα τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητας ενός τουριστικού

προορισμού συγκριτικά με άλλους προορισμούς και κατά συνέπεια να καταστεί έτσι ο

τουρισμός ένας σημαντικός κλάδος ώθησης της οικονομικής ανάπτυξης και κοινωνικής

ευημερίας κάθε τόπου.

Ένα επίσης σημαντικό στοιχείο αποτελεί και το γεγονός ότι η δομή του τουρισμού

επιτρέπει τη λειτουργία ποικίλων μεγεθών επιχειρήσεων, από μεγάλες πολυεθνικές

μέχρι πολύ μικρές και μικρομεσαίες εγχώριες επιχειρήσεις, συμβάλλοντας έτσι στην

ολόπλευρη ανάπτυξη της παραγωγής και την τόνωση της οικονομικής δραστηριότητας

και της απασχόλησης (Gollub, Hosier & Woo, 2003).

2.4 Προοπτικές και προκλήσεις για τον παγκόσμιο τουρισμό

Το γεγονός ότι πλέον η πραγματοποίηση ταξιδιών έχει καταστεί προσιτή  για τον

καθένα, σε συνδυασμό με την ανάδειξη της μεσαίας τάξης σε πολλές αναπτυσσόμενες

χώρες και την αύξηση του διαθέσιμου εισοδήματος, έχει προσδώσει μία ιδιαίτερη

δυναμική ανάπτυξης στον διεθνή τουρισμό.

Η ανάπτυξη της τουριστικής αγοράς στην Ευρώπη και την Αμερική αναμένεται να

συνεχιστεί, αλλά ο διεθνής τουρισμός τις επόμενες δεκαετίες αναμένεται να γνωρίσει

ιδιαίτερη ανάπτυξη στις αναπτυσσόμενες χώρες τόσο ως περιοχές προέλευσης

διεθνών τουριστών, όσο και ως τουριστικούς προορισμούς. Σύμφωνα με εκτιμήσεις, η

μεσαία τάξη παγκοσμίως αναμένεται να αυξηθεί κατά 3 δισεκατομμύρια άτομα μέχρι το

2031, ιδιαίτερα σε χώρες όπως η Κίνα και η Ινδία (Ernst&Young, 2013).
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Το γεγονός ότι οι νεότερες γενιές είναι περισσότερο εξοικειωμένες με την σύγχρονη

τεχνολογία μεταμορφώνει τη λειτουργία και διάρθρωση της τουριστικής βιομηχανίας,

καθώς και την μελλοντική πορεία του τουριστικού κλάδου. Οι τουρίστες σήμερα

αναζητούν νέες εμπειρίες στις χώρες προορισμού, ενώ γνωρίζουν σημαντική αύξηση

τα επαγγελματικά ταξίδια, το μερίδιο των οποίων αναμένεται να φτάσει στο 50% των

συνολικών παγκόσμιων ταξιδιών μέχρι το 2020 (Amadeus, Frost & Sullivan, 2015).

Εντούτοις, παρά την  εξάπλωση της παγκοσμιοποίησης, παραμένουν περιορισμοί και

εμπόδια στην πραγματοποίηση διεθνών ταξιδιών, περιορισμοί που  δυσχεραίνουν την

ανάπτυξη του παγκόσμιου τουρισμού και συνδέονται κυρίως με τις απαιτήσεις για την

απόκτηση βίζας για την πραγματοποίηση ταξιδιών σε διάφορες χώρες. Τα εμπόδια

αυτά δρουν ανασταλτικά για την ανάπτυξη του κλάδου, την πραγματοποίηση νέων

επενδύσεων και τη δημιουργία νέων θέσεων εργασίας. Σύμφωνα με εκτιμήσεις, η

κατάργηση της απαίτησης για έκδοση βίζας θα είχε ως αποτέλεσμα να τριπλασιαστούν

οι ταξιδιωτικές ροές μεταξύ των χωρών (Lawson & Roychoudhury, 2016).

Η ψηφιακή επανάσταση μεταβάλλει ριζικά τον τρόπο λειτουργίας του τουριστικού

κλάδου, ο οποίος έχει βρεθεί στο επίκεντρο των τεχνολογικών εξελίξεων καθώς η

τεχνολογική πρόοδος μεταβάλλει ριζικά τον τρόπο με τον οποίο οι άνθρωποι

ταξιδεύουν. Η διαρκής ροή πληροφοριών την οποία καθιστά δυνατή η εξέλιξη της

τεχνολογίας μεταβάλλει τις προσδοκίες των ταξιδιωτών και οι νέες τεχνολογίες ωθούν

τις εξελίξεις στον κλάδο του τουρισμού, με τις επιχειρήσεις του κλάδου να

επαναπροσδιορίζουν τον τρόπο λειτουργίας τους προκειμένου να βελτιώσουν την

αποτελεσματικότητα τους και το επίπεδο εξυπηρέτησης των πελατών (World Economic

Forum, 2017).

Η νέα τεχνολογία επανακαθορίζει τον τρόπο με τον οποίο προσφέρονται τουριστικές

υπηρεσίες με νέα ψηφιακά διαδικτυακά προϊόντα και την ανάδειξη νέων τάσεων στην

οικονομία διαμοιρασμού (sharing economy),στο επίκεντρο της οποίας βρίσκονται

εταιρείες όπως η Airbnb που μεταμορφώνουν ριζικά την αλυσίδα παραγωγής αξίας.

Σύμφωνα με εκτιμήσεις, το 2025 η ψηφιακή εξέλιξη και η αξιοποίηση των νέων

τεχνολογιών στον κλάδο του τουρισμού αναμένεται να δημιουργήσει αξία που ξεπερνά

τα 305 δισεκατομμύρια δολάρια για τις εταιρείες του κλάδου μέσω της αύξησης της

κερδοφορίας που θα επιφέρει η μείωση του κόστους λειτουργίας και η αύξηση της

ζήτησης, ενώ και τα οφέλη για τους τουρίστες και τις τοπικές κοινωνίες στους

δημοφιλείς τουριστικούς προορισμούς μέσω της βελτίωσης της ασφάλειας και των

περιβαλλοντικών επιπτώσεων, καθώς και της μείωσης του κόστους και του χρόνου για
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την πραγματοποίηση ταξιδιών αναμένεται να φτάσουν τα 700 δισεκατομμύρια δολάρια

πελατών (World Economic Forum, 2017).

Σημαντική πρόκληση για τον κλάδο του τουρισμού αποτελεί και το γεγονός ότι

αντιμετωπίζει δυσκολίες στην προσέλκυση και την εύρεση εργαζομένων ιδιαίτερα

υψηλών προσόντων, τόσο σε τεχνικές όσο και σε διοικητικές θέσεις, προκειμένου να

καλύψει τις ανάγκες του για την παροχή υψηλής ποιότητας υπηρεσιών και τη βελτίωση

της λειτουργίας του. Ως πιθανοί λόγοι για το γεγονός αυτό εκτιμάται ότι είναι η έλλειψη

ευκαιριών επαγγελματικής ανέλιξης, ο ανταγωνισμός από άλλους παραγωγικούς

κλάδους, καθώς και η έλλειψη της κατάλληλης εκπαίδευσης και κατάρτισης του

εργατικού δυναμικού που να ανταποκρίνεται στις ανάγκες του τουριστικού κλάδου

(World Travel & Tourism Council, 2015).

Ιδιαίτερα σημαντικό είναι και το ζήτημα της αντιμετώπισης των περιβαλλοντικών και

κοινωνικών επιπτώσεων για τις τοπικές κοινωνίες, τις υποδομές και τον φυσικό πλούτο

από την αύξηση του αριθμού των τουριστών παγκοσμίως. Η αντιμετώπιση ζητημάτων

που αφορούν τη χρήση του νερού και την επεξεργασία των λυμάτων και η κάλυψη των

ενεργειακών αναγκών καθώς και η αντιμετώπιση της φθοράς που προκαλείται στα

φυσικά τοπία και στα πολιτιστικά μνημεία βρίσκεται στο επίκεντρο των προσπαθειών

για τη διασφάλιση της αειφορίας του κλάδου. Είναι ενδεικτικό ότι οι τουρίστες

καταναλώνουν τρεις με τέσσερις φορές περισσότερο νερό σε ημερήσια βάση

συγκριτικά με τους μόνιμους κατοίκους (European Environment Agency, 2009).

Η μείωση των ενεργειακών απαιτήσεων και η αναζήτηση εναλλακτικών πηγών

ενέργειας, καθώς και η βελτίωση της αποτελεσματικότητας ως προς την αξιοποίηση

των διαθέσιμων πόρων βρίσκεται στο επίκεντρο των προσπαθειών του τουριστικού

κλάδου προκειμένου να συμβάλει στην αειφόρο ανάπτυξη.

Εξίσου σημαντικό είναι το ζήτημα της βελτίωσης των υποδομών και της

πραγματοποίησης νέων δημόσιων και ιδιωτικών επενδύσεων για την δημιουργία νέων

αεροδρομίων, την αύξηση του αποθέματος ξενοδοχειακών κλινών και την βελτίωση

υποδομών που συνδέονται με τις οδικές και σιδηροδρομικές μεταφορές και τις

τηλεπικοινωνίες, καθώς όπως είναι προφανές οι υποδομές αυτές είναι κρίσιμης

σημασίας για την εύρυθμη και αποτελεσματική λειτουργία του τουριστικού κλάδου.

Τέλος, παρά το γεγονός ότι οι αεροπορικές μεταφορές είναι καθοριστικές για τον

τουριστικό κλάδο, εξακολουθούν να υφίστανται σημαντικοί περιορισμοί που

εμποδίζουν τη βελτίωση των παρεχόμενων υπηρεσιών, ιδιαίτερα όσον αφορά στη

πραγματοποίηση Ξένων Άμεσων Επενδύσεων σε αεροπορικές εταιρείες λόγω ενός
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αυστηρού και περιοριστικού ρυθμιστικού πλαισίου που εμποδίζει τις αεροπορικές

εταιρείες να διαθέσουν τις μετοχές τους και να αναζητήσουν νέα κεφάλαια από ξένους

επενδυτές και θέτει εμπόδια στην πραγματοποίηση συγχωνεύσεων με άλλες

αεροπορικές εταιρείες (World Economic Forum, 2017).

Κατ’ αυτό τον τρόπο στερούν τη δυνατότητα άντλησης κεφαλαίων από τις αεροπορικές

εταιρείες, αυξάνουν το κόστος χρήσης κεφαλαίων και αποτρέπουν την επίτευξη

οικονομιών κλίμακας και σκοπού, γεγονός που έχει σαν αποτέλεσμα την αύξηση των

τιμών και κατά συνέπεια τη μείωση της ζήτησης για τουριστικές υπηρεσίες και την

πραγματοποίηση νέων ταξιδιών (World Economic Forum, 2017).
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Κεφάλαιο  3. Οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις

3.1 Ορισμός των άμεσων ξένων επενδύσεων

3.1.1 Ο ορισμός του Οργανισμού για την Οικονομική Συνεργασία και Ανάπτυξη

Σύμφωνα με τον ορισμό των άμεσων ξένων επενδύσεων του ΟΟΣΑ (OECD, 2008) οι

άμεσες ξένες επενδύσεις αποτελούν μία κατηγορία διασυνοριακών επενδύσεων oι

οποίες πραγματοποιούνται από τους επενδυτές στην οικονομία μίας ξένης χώρας,

διαφορετικής από την χώρα διαμονής τους. Μία από τις βασικές επιδιώξεις των

επενδυτών κατά την πραγματοποίηση μίας άμεσης ξένης επένδυσης είναι να

διασφαλίσουν ένα σημαντικό βαθμό ελέγχου στη διοίκηση της επιχείρησης.

Σημαντικό σημείο διάκρισης μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και επενδύσεων

χαρτοφυλακίου αποτελεί το γεγονός ότι οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις, σε αντίθεση με τις

επενδύσεις χαρτοφυλακίου, συντελούν στην δημιουργία πραγματικού κεφαλαίου σε μία

άλλη χώρα μέσω της εγκαθίδρυσης παραγωγικών μονάδων ή μονάδων παροχής

υπηρεσιών.

Πιο συγκεκριμένα, ως άμεσος ξένος επενδυτής ορίζεται μία θεσμική μονάδα, η οποία

βρίσκεται σε μία οικονομία και η οποία απέκτησε τουλάχιστον το 10% των δικαιωμάτων

ψήφου σε μία εισηγμένη επιχείρηση, ή τον αντίστοιχο βαθμό ελέγχου σε μία μη

εισηγμένη επιχείρηση, η οποία βρίσκεται σε μία διαφορετική οικονομία. Ένας άμεσος

επενδυτής μπορεί να είναι ένα άτομο ή μία ομάδα ατόμων, μία εισηγμένη ή μη

εισηγμένη επιχείρηση ή ομάδα επιχειρήσεων, ένας κυβερνητικός οργανισμός καθώς

και ένας κοινωνικός οργανισμός.

Το όριο του 10% καθορίζει την ύπαρξη μίας μακροχρόνιας σχέσης άμεσης επένδυσης

μεταξύ του επενδυτή και της επιχείρησης στην οποία πραγματοποιείται η άμεση

επένδυση και θεωρείται ότι αποτελεί επαρκή ένδειξη ότι ο επενδυτής θα μπορεί να

ασκήσει επιρροή στην διοίκηση της επιχείρησης (OECD, 2008).

3.1.2 Ο ορισμός των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων της Διάσκεψης του ΟΗΕ για το
Εμπόριο και την Οικονομική Ανάπτυξη

Σύμφωνα με τη Διάσκεψη του ΟΗΕ για το Εμπόριο και την Οικονομική Ανάπτυξη

(UNCTAD, 2017) μία Ξένη Άμεση Επένδυση ορίζεται ως μία επένδυση που

περιλαμβάνει μία μακροχρόνια σχέση και αντικατοπτρίζει ένα διαρκές ενδιαφέρον και

έλεγχο από μία οντότητα σε μία οικονομία (ο ξένος άμεσος επενδυτής ή η μητρική

εταιρεία) σε μία επιχείρηση η οποία βρίσκεται σε μία διαφορετική οικονομία από εκείνη
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του ξένου άμεσου επενδυτή (η επιχείρηση ξένης άμεσης επένδυσης ή η θυγατρική

εταιρεία ή η ξένη θυγατρική).

Μία Ξένη Άμεση Επένδυση υποδηλώνει ότι ο επενδυτής ασκεί σημαντικό βαθμό

ελέγχου στη διοίκηση της εταιρείας της επιχείρησης που βρίσκεται στην άλλη

οικονομία. Μία τέτοια επένδυση περιλαμβάνει και αφορά τόσο στην αρχική επένδυση

όσο και σε όλες τις επόμενες συναλλαγές τόσο μεταξύ τους όσο και μέσω ξένων

θυγατρικών, εισηγμένων ή μη. Στην πραγματοποίηση ξένων άμεσων επενδύσεων

μπορούν να προχωρήσουν τόσο φυσικά πρόσωπα όσο και νομικά πρόσωπα ως

επιχειρηματικές οντότητες.

Οι ροές Ξένων Άμεσων Επενδύσεων αποτελούνται από το κεφάλαιο το οποίο παρέχει,

είτε άμεσα, είτε μέσω σχετιζόμενων με αυτόν επιχειρήσεων, ένας ξένος άμεσος

επενδυτής σε μία επιχείρηση άμεσης επένδυσης και μπορεί να αποτελεί:

 Μετοχικό κεφάλαιο, το οποίο αφορά στην αγορά από τον ξένο άμεσο επενδυτή

μετοχών σε μία επιχείρηση σε χώρα διαφορετική από την χώρα του.

 Επανεπενδεδυμένα κέρδη, τα οποία αποτελούν το μερίδιο του ξένου άμεσου

επενδυτή κατ’ αναλογία με το ποσοστό μετοχών που κατέχει από εταιρικά

κέρδη τα οποία δεν αποδόθηκαν στους μετόχους, είτε με τη μορφή μερίσματος

είτε με τη μορφή διανομής κερδών.

 Διεπιχειρησιακά δάνεια, τα οποία αφορούν στον βραχυπρόθεσμο ή

μακροπρόθεσμο δανεισμό κεφαλαίων μεταξύ των μητρικών εταιρειών, που

αποτελούν τους άμεσους επενδυτές, και των θυγατρικών τους.

Το απόθεμα ξένων άμεσων επενδύσεων, αντίστοιχα, αποτελεί την αξία του μεριδίου

των μετοχών και των αποθεματικών, συμπεριλαμβανομένων των διακρατούμενων

κερδών, τα οποία αποδίδονται στην μητρική επιχείρηση, που αποτελεί τον ξένο άμεσο

επενδυτή.

Οι ξένοι άμεσοι επενδυτές μπορούν επίσης να αποκτήσουν διαρκές ενδιαφέρον και τη

δυνατότητα άσκησης επιρροής στην διοίκηση μίας επιχείρησης και με άλλα μέσα, τα

οποία δεν εξαντλούνται στην απόκτηση μετοχών. Τα μέσα αυτά είναι, μεταξύ άλλων, οι

υπεργολαβίες, τα συμβόλαια διοίκησης, συμβάσεις και δικαιώματα δικαιοχρησίας

(leasing) (UNCTAD, 2017).
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3.2 Ο ορισμός των Τουριστικών Ξένων Άμεσων Επενδύσεων

Σύμφωνα με το Μεθοδολογικό Πλαίσιο για τον Δορυφόρο Λογαριασμό Τουρισμού

(Tourism Satellite Account: Recommended Methodological Framework) ο κλάδος του

τουρισμού αποτελείται από όλες εκείνες τις επιχειρήσεις των οποίων η κύρια

παραγωγική δραστηριότητα σχετίζεται με μία δραστηριότητα χαρακτηριστική του

τουρισμού, ενώ ως δραστηριότητες χαρακτηριστικές του τουρισμού θεωρούνται όλες

εκείνες οι δραστηριότητες οι οποίες οδηγούν στην παροχή μίας υπηρεσίες, η οποία

σχετίζεται και θεωρείται χαρακτηριστική του τουρισμού (UNWTO, 2005).

Πιο συγκεκριμένα, ως κλάδοι και δραστηριότητες χαρακτηριστικές του τουρισμού

θεωρούνται οι παρακάτω 12 κατηγορίες (UNWTO, 2005):

o Τα ξενοδοχεία και οι σχετικοί χώροι διαμονής.

o Η ιδιοκτησία δεύτερης κατοικίας.

o Τα εστιατόρια και οι σχετικοί χώροι εστίασης.

o Οι σιδηροδρομικές μεταφορές.

o Οι οδικές μεταφορές.

o Οι θαλάσσιες μεταφορές.

o Οι αεροπορικές μεταφορές.

o Οι υποστηρικτικές επιβατικές μεταφορικές υπηρεσίες.

o Οι υπηρεσίες ενοικίασης μεταφοράς εξοπλισμού επιβατών.

o Τα ταξιδιωτικά πρακτορεία.

o Οι πολιτισμικές υπηρεσίες.

o Οι υπηρεσίες άθλησης και αναψυχής.

3.3 Οι παράγοντες που καθορίζουν την πραγματοποίηση Ξένων Άμεσων
Επενδύσεων στον τουριστικό κλάδο

Οι παράγοντες που καθορίζουν την πραγματοποίηση Ξένων Άμεσων Επενδύσεων

στον τουριστικό κλάδο δεν διαφέρουν ιδιαίτερα από τους παράγοντες που καθορίζουν
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την πραγματοποίηση Ξένων Άμεσων Επενδύσεων σε άλλους κλάδους οικονομικής

δραστηριότητας και περιλαμβάνουν παράγοντες όπως (Endo, 2006; Ramon, 2002):

 Οι ιστορικές και πολιτισμικές σχέσεις μεταξύ δύο χωρών.

 Η γεωγραφική απόσταση.

 Οι πολιτικοί και οικονομικοί κίνδυνοι στη χώρα υποδοχής.

 Το επίπεδο οικονομικής ανάπτυξης της χώρας υποδοχής.

 Το ευρύτερο οικονομικό και επιχειρηματικό περιβάλλον και οι θεσμοί που

επικρατούν στη χώρα υποδοχής των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων.

 Η πραγματοποίηση ιδιωτικοποιήσεων και κατά συνέπεια η ανάδειξη νέων

ευκαιριών σε μία χώρα.

 Η φιλελευθεροποίηση του καθεστώτος πραγματοποίησης Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων, όπως για παράδειγμα η απελευθέρωση της δυνατότητας αγοράς

γης από ξένους επενδυτές.

 Το φορολογικό καθεστώς καθώς και τα επενδυτικά κίνητρα που παρέχονται

από την χώρα υποδοχής.

 Η διαθεσιμότητα καθώς και η ποιότητα των παραγόμενων υποδομών, όπως η

παροχή ηλεκτρικής ενέργειας και ύδρευσης, καθώς και οδικών,

σιδηροδρομικών και αεροπορικών υποδομών.

 Το εργατικό κόστος καθώς και οι δεξιότητες του εργατικού δυναμικού της χώρας

υποδοχής.

 Η ύπαρξη αξιόπιστων τοπικών προμηθευτών προϊόντων στη χώρα υποδοχής.

 Άλλοι παράγοντες σχετίζονται με την στρατηγική που σχεδιάζει και υλοποιεί η

ίδια η επιχείρηση που προτίθεται να προβεί στην πραγματοποίηση μιας Ξένης

Άμεσης Επένδυσης.

3.4 Ο ρόλος των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων , τα πλεονεκτήματα και
μειονεκτήματά τους

Οι άμεσες ξένες επενδύσεις συνίστανται στην επένδυση για την απόκτηση

περιουσιακών στοιχείων από μία επιχείρηση ξένης χώρας στη χώρα υποδοχής. Το
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επενδεδυμένο κεφάλαιο διοχετεύεται για την απόκτηση περιουσιακών στοιχείων όπως

εκτάσεις γης, επιχειρήσεις καθώς και για την κατασκευή νέων εγκαταστάσεων. Σε

αντίθεση με τις επενδύσεις χαρτοφυλακίου από μία ξένη εταιρεία στο χρηματιστήριο

μίας χώρας, οι οποίες είναι εύκολο να αναστραφούν σε περιόδους οικονομικής

αβεβαιότητας, οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις εμπεριέχουν ένα περισσότερο μόνιμο

χαρακτήρα καθώς περιουσιακά στοιχεία, όπως ο εξοπλισμός, οι εγκαταστάσεις και τα

κτίρια δεν είναι εύκολο να εγκαταλειφθούν ή να απομακρυνθούν καθώς κάτι τέτοιο θα

είχε σαφώς μεγαλύτερο κόστος.

Οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις μπορούν να προσφέρουν σε μία επιχείρηση την ευκαιρία

διείσδυσης σε νέες αγορές, την δυνατότητα μείωσης του κόστους παραγωγής καθώς

και την πρόσβαση σε φθηνότερο εργατικό δυναμικό, νέα προϊόντα και πρόσθετες,

διευρυμένες ευκαιρίες χρηματοδότησης. Τα οφέλη για την χώρα υποδοχής αφορούν

στην πρόσβαση σε νέες τεχνολογίες, την εισροή κεφαλαίου, καθώς και νέες διοικητικές

δεξιότητες όσον αφορά στη διαχείριση του κύκλου ζωής των προϊόντων και του

ανθρωπίνου δυναμικού και να προσδώσουν κατ’ αυτόν τον τρόπο περαιτέρω ώθηση

στην οικονομική ανάπτυξη της χώρας.

Οι υπέρμαχοι των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων ισχυρίζονται πως οι Ξένες Άμεσες

Επενδύσεις επιφέρουν σημαντικά οφέλη τόσο για τη χώρα υποδοχής όσο και για την

χώρα προέλευσης μέσω της τόνωσης της οικονομικής ανάπτυξης και στις δύο χώρες.

Αντίθετα, οι πολέμιοι των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων ισχυρίζονται ότι οι Ξένες Άμεσες

Επενδύσεις μπορεί να βλάψουν τον ανταγωνισμό στις χώρες υποδοχής, καθώς

ενισχύουν την επιρροή και την επίδραση των πολυεθνικών, μέσω του αυξημένου

βαθμού ελέγχου που προσφέρουν (Marvell, 2011).

Ταυτόχρονα, οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις μπορεί να εξυπηρετούν διαφορετικές

λειτουργίες και στόχους, καθώς μία επιχείρηση που προχωρά στην πραγματοποίηση

μίας Ξένης Άμεσης Επένδυσης μπορεί να επιδιώκει, για παράδειγμα, την εφαρμογή

ενός κάθετου μοντέλου παραγωγής μέσω της διασφάλισης των αναγκαίων πρώτων

υλών για την παραγωγική διαδικασία ή την χρησιμοποίηση της επένδυσης ως βάσης

για την πραγματοποίηση εξαγωγών προς τις γειτονικές χώρες.

Κατά συνέπεια, τα οφέλη για την χώρα υποδοχής μπορεί να διαφέρουν ανάλογα με την

φύση των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και τους στόχους που καλούνται να

υπηρετήσουν, με τη δημιουργία μιας παραγωγικής βάσης που να προσφέρει

σημαντικότερα πλεονεκτήματα συγκριτικά με την δημιουργία ενός διαμετακομιστικού

κόμβου.
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Η φύση των άμεσων ξένων επενδύσεων μεταβάλλεται διαρκώς με τις εξαγορές και τις

συγχωνεύσεις να οδηγούν στην αλλαγή ιδιοκτησίας εγχώριων επιχειρήσεων και τον

έλεγχό τους από ξένους επενδυτές, με την ολοένα αυξανόμενη διεθνοποίηση των

αγορών και τις τεχνολογικές εξελίξεις να οδηγούν στην πραγματοποίηση άμεσων

ξένων επενδύσεων προκειμένου να εξασφαλιστεί ανταγωνιστικό πλεονέκτημα στην

παγκόσμια αγορά.

Η βιομηχανία του τουρισμού από τη φύση της αποτελεί μία ιδιαίτερα σύνθετη

βιομηχανία η οποία επηρεάζει και ουσιαστικά αποτελείται από διάφορους κλάδους

οικονομικής δραστηριότητας, όπως ο κλάδος της εστίασης, της φιλοξενίας, των

μεταφορών, τον οικοδομικό κλάδο, τον κλάδο της ψυχαγωγίας και τον κλάδο των

τηλεπικοινωνιών καθώς και άλλους υποστηρικτικούς κλάδους. Συνεπώς, η αλυσίδα

παραγωγής υπεραξίας του τουρισμού καθίσταται ιδιαίτερα σύνθετη, πολυεπίπεδη και

σημαντική με πολλαπλές επιδράσεις για μία σειρά κλάδων της οικονομίας (Marvell,

2011).

Η τουριστική δραστηριότητα έχει πολλαπλασιαστικά αποτελέσματα στην οικονομία και

αποφέρει τόσο άμεσα όσο και έμμεσα οφέλη για τους διάφορους κλάδους μίας

οικονομίας που σχετίζονται και τροφοδοτούν τον τουρισμό. Η φύση του τουρισμού ως

κλάδου εντάσεως εργασίας του προσδίδει ιδιαίτερη σημασία για την απασχόληση,

καθώς προσφέρει θέσεις εργασίας κυρίως σε εργαζόμενους μεσαίων προσόντων και

ιδιαίτερα σε μη αστικές περιοχές (United Nations Economic Commission for Latin

America and the Caribbean, 2008).

Για πολλές αναπτυσσόμενες χώρες ο κλάδος του τουρισμού αποτελεί την μεγαλύτερη

πηγή ξένου συναλλάγματος, ενώ μέσω της προσέλκυσης άμεσων ξένων επενδύσεων

και της δημιουργίας εισοδήματος μπορεί να αποτελέσει και σημαντικό παράγοντα

ώθησης της οικονομικής ανάπτυξης (Marvell, 2011).

Οι άμεσες ξένες επενδύσεις στον τουρισμό λαμβάνουν τη μορφή (United Nations

Conference on Trade and Development- UNCTAD,2010):

 Ενός μεριδίου μετοχών σε επιχειρήσεις σε κλάδους παροχής υπηρεσιών όπως

τον ξενοδοχειακό κλάδο, τον κλάδο διοργάνωσης ταξιδιών και τον κλάδο

ενοικιάσεως αυτοκινήτων.

 Τη δημιουργία και την ανάπτυξη ξενοδοχειακών και άλλων τουριστικών

μονάδων.
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 Τη δημιουργία εγκαταστάσεων και γενικότερα επενδύσεων στην αγορά

ακινήτων.

 Τη δημιουργία ενός θεματικού πάρκου ή άλλων μορφών ψυχαγωγίας.

 Υποστηρικτικές και διαχειριστικές υπηρεσίες προς άλλες επιχειρήσεις μέσω της

εκπαίδευσης του προσωπικού, της παροχής εξοπλισμού, υπηρεσιών

καθαριότητας και εστίασης, καθώς και υπηρεσιών μάρκετινγκ και διαχείρισης.

Ο τουρισμός συμβάλλει στην τόνωση της γενικότερης οικονομικής ανάπτυξης μέσω

μίας σειράς συνεργιών, καθώς, για παράδειγμα, τα ξενοδοχεία και τα τουριστικά

καταλύματα χρειάζονται προμήθειες σε τρόφιμα και ποτά καθώς και υπηρεσίες

ηλεκτρισμού, ύδρευσης και αποχέτευσης. Παράλληλα, ο τουριστικός κλάδος προσφέρει

ευκαιρίες ανάπτυξης σε κλάδους όπως ο κλάδος της διοργάνωσης συνεδρίων και

εκθέσεων, και ο κλάδος της ψυχαγωγίας.

Οι ξένες άμεσες επενδύσεις προσφέρουν τη δυνατότητα μεγιστοποίησης των ωφελειών

από την τόνωση της τουριστικής δραστηριότητας εάν η παροχή των αναγκαίων

αγαθών και υπηρεσιών που αναφέρθηκαν παραπάνω πραγματοποιηθεί από τοπικές

επιχειρήσεις, προσφέροντας έτσι αθροιστικά και πολλαπλασιαστικά οφέλη για μία

σειρά κλάδων οικονομικής δραστηριότητας (Marvell, 2011).

Η ανάπτυξη του τουριστικού κλάδου απαιτεί επενδύσεις σε κρίσιμες υποδομές όπως

τις μεταφορές, την ύδρευση και αποχέτευση, την παροχή ενέργειας και τις

τηλεπικοινωνίες. Οι άμεσες ξένες επενδύσεις μπορούν να προσφέρουν τα αναγκαία

κεφάλαια και την τεχνογνωσία για την δημιουργία και βελτίωση των αναγκαίων

υποδομών που απαιτούνται. Μέσω των άμεσων ξένων επενδύσεων η χώρα

προορισμού επιτυγχάνει επίσης πρόσβαση σε νέες αγορές. Στην περίπτωση μίας

ξενοδοχειακής μονάδας, για παράδειγμα, μία αλυσίδα ξενοδοχείων μπορεί να οδηγήσει

στην αύξηση των τουριστών, μέσω της προσέλκυσης πελατών της. Παράλληλα, μία

διεθνώς αναγνωρίσιμη πολυεθνική επιχείρηση ενισχύει την εικόνα του τουριστικού

προϊόντος και μπορεί να συμβάλει ακόμα και στην προσέλκυση νέων επενδύσεων

(Marvell, 2011).

Οι άμεσες ξένες επενδύσεις στον τουρισμό συγκεντρώνονται κατά κύριο λόγο στον

ξενοδοχειακό κλάδο, τον κλάδο της εστίασης, καθώς και στον κλάδο ενοικίασης

αυτοκινήτων, ενώ στους κλάδους διοργάνωσης ταξιδιών και κρατήσεων παρατηρείται

περιορισμένη δραστηριότητα όσον αφορά τις άμεσες ξένες επενδύσεις και τελικά

δραστηριοποιούνται κατά κύριο λόγο εγχώριες επιχειρήσεις. Στον κλάδο των
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αεροπορικών μεταφορών η κυρίαρχη τάση είναι η δημιουργία στρατηγικών

συνεργασιών, προκειμένου να επιτευχθεί μείωση του κόστους μέσω της επίτευξης

οικονομιών κλίμακας, και δεν προκρίνεται η πραγματοποίηση ξένων άμεσων

επενδύσεων, ενώ περαιτέρω στρατηγικές συμμαχίες πραγματοποιούνται με

επιχειρήσεις παροχής τουριστικών υπηρεσιών, όπως οι εταιρείες ενοικιάσεις

αυτοκινήτων και οι ξενοδοχειακές μονάδες, καθώς και χρηματοπιστωτικά ιδρύματα

(Endo, 2006).

Η επικρατούσα αντίληψη ότι οι άμεσες ξένες επενδύσεις στον τουρισμό κατευθύνονται

κυρίως προς τις αναπτυσσόμενες χώρες δεν ανταποκρίνεται στην πραγματικότητα,

καθώς τα στοιχεία γύρω από τις άμεσες ξένες επενδύσεις καταδεικνύουν ότι τη μερίδα

του λέοντος καταλαμβάνουν οι αναπτυγμένες χώρες (United Nations Conference on

Trade and Development, 2007). Στην εξέλιξη αυτή συμβάλει και το γεγονός ότι οι

μεγάλες ξενοδοχειακές αλυσίδες  επιθυμούν να ενισχύσουν την παρουσία τους στις

σημαντικότερες μητροπόλεις του κόσμου, στις οποίες λαμβάνει χώρα το μεγαλύτερο

μέρος του ψυχαγωγικού και επιχειρηματικού τουρισμού, οι οποίες βρίσκονται κατά

κύριο λόγο στις αναπτυγμένες χώρες (Marvell, 2011).

Η διεθνοποίηση των ξένων άμεσων επενδύσεων στην περίπτωση του τουρισμού δεν

είναι τόσο εκτεταμένη όσο σε άλλους κλάδους, με τις περισσότερες άμεσες ξένες

επενδύσεις στον τουρισμό να πραγματοποιούνται από το Ηνωμένο Βασίλειο και τις

Η.Π.Α, παρόλα αυτά ως ποσοστό των συνολικών άμεσων ξένων επενδύσεων των δύο

αυτών χωρών το ποσοστό των ξένων άμεσων επενδύσεων στον τουρισμό παραμένει

ιδιαίτερα μικρό (UNCTAD-United Nations Conference on Trade and Development,

2007).
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Κεφάλαιο  4. Η παγκοσμιοποίηση και ο ρόλος των
πολυεθνικών επιχειρήσεων

4.1 Ορισμός της πολυεθνικής επιχείρησης

Μία άλλη μορφή Ξένης Άμεσης Επένδυσης αποτελεί και η ίδρυση και λειτουργία μίας

πολυεθνικής επιχείρησης. Η Διάσκεψη του ΟΗΕ για το Εμπόριο και την Ανάπτυξη

(UNCTAD, 2017) ορίζει τις πολυεθνικές επιχειρήσεις ως, εισηγμένες στο χρηματιστήριο

ή μη, επιχειρήσεις οι οποίες αποτελούνται από τις μητρικές επιχειρήσεις και τις ξένες

θυγατρικές τους. Μία μητρική επιχείρηση ορίζεται ως μία επιχείρηση η οποία έχει υπό

τον έλεγχό της περιουσιακά στοιχεία ή άλλες επιχειρηματικές οντότητες σε διαφορετικές

χώρες από την χώρα στην οποία εδρεύει, συνήθως μέσω της κατοχής ενός μεριδίου

στο μετοχικό τους κεφάλαιο.

Το μερίδιο το οποίο θεωρείται ότι παρέχει τον αναγκαίο βαθμό ελέγχου των

περιουσιακών στοιχείων και των θυγατρικών στο εξωτερικό ορίζεται στο 10% ή

περισσότερο των κοινών μετοχών ή των δικαιωμάτων ψήφου για μία εισηγμένη

επιχείρηση, ή τον αντίστοιχο βαθμό ελέγχου για μία μη εισηγμένη.

Μία ξένη θυγατρική είναι μία, εισηγμένη στο χρηματιστήριο ή μη, επιχείρηση στην

οποία ένας επενδυτής, ο οποίος βρίσκεται σε μία διαφορετική οικονομία, διατηρεί ένα

μερίδιο το οποίο του επιτρέπει ένα διαρκές ενδιαφέρον στην διοίκηση της επιχείρησης

και το οποίο ορίζεται συνήθως στο 10% για μία εισηγμένη επιχείρηση και το αντίστοιχο

για μία μη εισηγμένη. Ως θυγατρικές, συγγενείς επιχειρήσεις και παραρτήματα

ορίζονται (UNCTAD, 2017):

Θυγατρικές. Θυγατρική είναι μία εισηγμένη επιχείρηση στην χώρα υποδοχής, στην

οποία μία άλλη οντότητα κατέχει άμεσα, περισσότερο από το 50% των δικαιωμάτων

ψήφου των μετόχων και διατηρεί κατά συνέπεια το δικαίωμα να διορίσει ή να

απομακρύνει την πλειοψηφία των διοικητικών και εκτελεστικών μελών της επιχείρησης.

Συγγενείς επιχειρήσεις. Συγγενής επιχείρηση είναι μία εισηγμένη επιχείρηση στην χώρα

υποδοχής στην οποία ο επενδυτής διατηρεί τουλάχιστον το 10%, αλλά όχι πάνω από

το 50% των δικαιωμάτων ψήφου των μετόχων.

Παραρτήματα. Ένα παράρτημα αποτελεί μία μη εισηγμένη επιχείρηση στην χώρα

υποδοχής ή μία συνεργασία μεταξύ του ξένου επενδυτή και τρίτων μερών, στην οποία

ανήκει σταθερός εξοπλισμός και εγκαταστάσεις ή κινητός εξοπλισμός και μέσα όπως

σκάφη, αεροπλάνα και εγκαταστάσεις άντλησης πετρελαίου ή φυσικού αερίου, τα

οποία βρίσκονται σε λειτουργία στη χώρα υποδοχής τουλάχιστον για ένα έτος.
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Οι πολυεθνικές επιχειρήσεις διαθέτουν μία σειρά χαρακτηριστικά, τα οποία

προσδιορίζουν τη δομή και λειτουργία τους, όπως (UNWTO, 2005):

 Ιδιαίτερα μεγάλο μέγεθος.

 Ολιγοπωλιακή συμπεριφορά.

 Οι ιδιοκτήτες της επιχείρησης είναι διαφορετικοί από τα άτομα τα οποία την

ελέγχουν και την διοικούν.

 Εισάγουν και λειτουργούν τεχνολογίες αιχμής, οι οποίες συνήθως είναι

υψηλότερου επιπέδου από τις τεχνολογίες παραγωγής στην χώρα υποδοχής.

 Επιτρέπουν στις χώρες υποδοχής την είσοδο και σε άλλες αγορές στις οποίες

οι πολυεθνικές διατηρούν ισχυρή και διαρκή παρουσία.

4.2 Η δράση των πολυεθνικών επιχειρήσεων

Η διεθνοποίηση των αγορών και η επέκταση της παγκοσμιοποίησης έχουν σαν

αποτέλεσμα την αύξηση της σημασίας του ρόλου και της λειτουργίας των πολυεθνικών

επιχειρήσεων σε παγκόσμιο επίπεδο καθώς και της επίδρασής τους σε μία σειρά

κρίσιμες οικονομικές και κοινωνικές διαστάσεις.

Η παγκοσμιοποίηση προκαλεί μία ολοένα αυξανόμενη διασύνδεση και αλληλεξάρτηση

μεταξύ των διαφόρων περιοχών του πλανήτη μέσω της διάχυσης και των αυξημένων

ροών πληροφοριών, τεχνολογίας, κεφαλαίων, αγαθών, υπηρεσιών και ανθρώπων. Η

αυξανόμενη διασύνδεση μεταξύ των διαφόρων οικονομιών που προκαλεί η

παγκοσμιοποίηση έχει σαν αποτέλεσμα την μεγαλύτερη διεθνοποίηση των αγορών και

της παραγωγής καθώς και την ένταση του ανταγωνισμού  σε παγκόσμιο επίπεδο.

Σύμφωνα με το Διεθνές Νομισματικό Ταμείο (International Monetary Fund, 1997), η

οικονομική παγκοσμιοποίηση ορίζεται ως «η αύξηση στην οικονομική αλληλεξάρτηση

των χωρών παγκοσμίως μέσω του αυξανόμενου όγκου και ποικιλίας διασυνοριακών

συναλλαγών που αφορούν αγαθά και υπηρεσίες, οι ταχύτερες και περισσότερο

ελεύθερες κεφαλαιακές ροές και η ευρύτερη διάχυση της τεχνολογίας».

Μία ευρύτερη και περισσότερο περιεκτική αντίληψη και αντιμετώπιση της

παγκοσμιοποίησης δίνει έμφαση και σε άλλες πτυχές του φαινομένου πέρα από τη

διεθνοποίηση των αγορών. Η παγκοσμιοποίηση αυξάνει ταυτόχρονα την παγκόσμια

διασύνδεση και οδηγεί σε περαιτέρω ενσωμάτωση και αλληλεπίδραση των κοινωνιών,

πολιτισμών και οικονομιών σε διεθνές επίπεδο. Κατ’ αυτό τον τρόπο αποτελεί μία
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πολυσύνθετη διαδικασία που επηρεάζει και επαναδιαμορφώνει ταυτόχρονα την

οικονομία, την πολιτική, τις τεχνολογικές εξελίξεις, ιδιαίτερα στον τομέα των

επικοινωνιών και των μέσων επικοινωνίας, καθώς και τον πολιτισμό και την

περιβαλλοντική αλλαγή (Dwyer, 2014).

Παρά το γεγονός ότι εξαλείφει διάφορους οικονομικούς, πολιτικούς και κοινωνικούς

φραγμούς και εμπόδια στην ελεύθερη διακίνηση ανθρώπων, αγαθών, υπηρεσιών,

κεφαλαίων, ιδεών και πληροφοριών σε διεθνές επίπεδο (Cohen, 2012), τείνει να ευνοεί

και κατά συνέπεια θέτει στο επίκεντρο της οικονομικής και κοινωνικής ζωής τις πολύ

μεγάλες πολυεθνικές επιχειρήσεις που είναι σε θέση να εκμεταλλευτούν και να

αξιοποιήσουν τις οικονομίες κλίμακας που συνεπάγεται η διεθνοποίηση της

παραγωγής προκειμένου να αποκτήσουν πρόσβαση και να επεκτείνουν τη λειτουργία

τους σε νέες αγορές, προσφέροντας στους καταναλωτές προϊόντα και υπηρεσίες σε

ανταγωνιστικές τιμές. Συνεπώς, οι πολυεθνικές επιχειρήσεις βρίσκονται στο επίκεντρο

της όλης διαδικασίας της παγκοσμιοποίησης και αποτελούν μοχλό προώθησης και

εξάπλωσής της, καθώς είναι σε θέση να έχουν την έδρα τους σε μία χώρα και να

λειτουργούν θυγατρικές σε διάφορες άλλες χώρες του πλανήτη (Dwyer, 2014).

Οι υπέρμαχοι της παγκοσμιοποίησης και των αλλαγών που επιφέρει, καθώς και της

επέκτασης του ρόλου και της λειτουργίας των πολυεθνικών, ισχυρίζονται ότι η

παγκοσμιοποίηση αυξάνει την οικονομική αποτελεσματικότητα, οδηγεί σε αύξηση της

απασχόλησης, καθιστά περισσότερο αποτελεσματική την παραγωγική διαδικασία και

οδηγεί σε φθηνότερα αγαθά για τους καταναλωτές. Ταυτόχρονα, διατείνονται πως η

ανάδειξη των πολυεθνικών συμβάλλει στην αύξηση της αποτελεσματικότητας στην

παραγωγή και οδηγεί στη βελτιστοποίηση της χρήσης των διαθέσιμων πόρων σε μία

οικονομία (Dwyer, 2014).

Επιπλέον, θεωρούν ότι η διεύρυνση της παγκοσμιοποίησης ως αποτέλεσμα της

δράσης και της λειτουργίας των πολυεθνικών συμβάλλει καθοριστικά στη διάχυση της

τεχνογνωσίας και την επέκταση της εκπαίδευσης, βελτιώνει τις τηλεπικοινωνίες και τις

μεταφορές σε παγκόσμιο επίπεδο, ενώ διανοίγει και νέες αγορές για χώρες και

επιχειρήσεις, προωθώντας την καινοτομία και τη βελτίωση της ποιότητας των

προϊόντων, ενώ διατείνονται ταυτόχρονα ότι προωθεί την ανταλλαγή ιδεών, τον

πολιτισμικό διάλογο, και την προώθηση των δημοκρατικών αξιών (Mowforth & Hunt,

2009).

Δεν εκλείπουν, όμως, και οι επικριτές της παγκοσμιοποίησης και της αναβαθμισμένης

σημασίας και δράσης των πολυεθνικών επιχειρήσεων που συνεπάγεται. Σύμφωνα με
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τους επικριτές της παγκοσμιοποίησης και των πολυεθνικών επιχειρήσεων, η

παγκοσμιοποίηση οδηγεί στην καταστροφή των τοπικών βιομηχανιών, την αύξηση της

ανισότητας τόσο στο εσωτερικό όσο και μεταξύ των χωρών και την εξάρτηση των

αναπτυσσόμενων χωρών από τις αναπτυγμένες, την επιδείνωση των συνθηκών

εργασίας (Mowforth & Hunt, 2009), ενώ έχει σαν περαιτέρω αρνητικό αποτέλεσμα την

περιβαλλοντική και πολιτισμική υποβάθμιση (Chavez, 1999).

Η οικονομική ανάπτυξη σε διεθνές επίπεδο οδηγεί και σε αντίστοιχη ανάπτυξη του

διεθνούς τουρισμού. Με την αύξηση του διαθέσιμου εισοδήματος να αποτελεί τη βασική

αιτία αύξησης των τουριστικών ροών (Crouch, 1994), εάν η επέκταση της

παγκοσμιοποίησης έχει σαν αποτέλεσμα την ανάπτυξη της παγκόσμιας οικονομίας,

τότε αντίστοιχα θέτει και τις βάσεις για την διαρκή και σημαντική ανάπτυξη του

εγχώριου και διεθνούς τουρισμού σε παγκόσμια κλίμακα (Dwyer, 2014).

Η επέκταση των πολυεθνικών επιχειρήσεων και η ανάδειξη σημαντικών πολυεθνικών

επιχειρήσεων με παγκόσμια αναγνωρισιμότητα, όπως η Accor, τα McDonalds και η

Thomas Cook, αποτέλεσαν σημαντικό μοχλό εξάπλωσης της παγκοσμιοποίησης στον

τουριστικό κλάδο. Ο κλάδος του τουρισμού αποτελεί ίσως τον πλέον χαρακτηριστικό

κλάδο όσον αφορά στην παγκόσμια εξάπλωση των πολυεθνικών επιχειρήσεων

(Pleumarom, 1999). Η ίδια η φύση του τουριστικού κλάδου επιβάλει την παροχή των

τουριστικών υπηρεσιών τοπικά σε διάφορους προορισμούς. Αυτό έχει σαν αποτέλεσμα

να αυξάνονται τα κίνητρα για τη διεθνοποίηση των υπηρεσιών μίας επιχείρησης που

δραστηριοποιείται στον τουριστικό κλάδο, προκειμένου να είναι σε θέση να βρίσκεται

κοντά στους πελάτες της και να τους προσφέρει ποιοτικότερες υπηρεσίες. Οι Ξένες

Άμεσες Επενδύσεις αποτελούν την κύρια μορφή περαιτέρω διεθνούς επέκτασης της

λειτουργίας και της δράσης των πολυεθνικών επιχειρήσεων στον τουριστικό κλάδο.

Η πραγματοποίηση άμεσων ξένων επενδύσεων και ο βαθμός επέκτασης της

δραστηριότητάς τους μέσω αυτών από τις πολυεθνικές επιχειρήσεις στον κλάδο του

τουρισμού βασίζεται σε τρείς σημαντικούς παράγοντες, όπως η ιδιοκτησία, η

τοποθεσία και η διεθνοποίηση της αγοράς, με βάση και τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά

των πολυεθνικών επιχειρήσεων καθώς και της χώρας προέλευσης και υποδοχής των

άμεσων ξένων επενδύσεων.

Σημαντική εξέλιξη και τάση που μεταβάλει και τη δομή του κλάδου του τουρισμού

παγκοσμίως αποτελεί και η διαδικασία των συγχωνεύσεων. Οι συγχωνεύσεις και οι

εξαγορές εταιριών που δραστηριοποιούνται σε διάφορους τομείς του τουριστικού

κλάδου αποτελούν στρατηγική επιλογή για διάφορες επιχειρήσεις του κλάδου
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προκειμένου να επιβιώσουν σε ένα διαρκώς μεταβαλλόμενο περιβάλλον εντεινόμενου

ανταγωνισμού (Cavlek, 2000).

Η τάση αυτή τείνει να ευνοεί τις μεγάλες καθετοποιημένες επιχειρήσεις που είναι σε

θέση να προσφέρουν ένα ολοκληρωμένο τουριστικό προϊόν, όντας σε θέση να

παρέχουν υπηρεσίες μεταφοράς, διαμονής και ψυχαγωγίας. Στον αντίποδα, σε

μειονεκτική θέση βρίσκονται οι μικρομεσαίες επιχειρήσεις του κλάδου καθώς είτε

ωθούνται εκτός αγοράς, είτε γίνονται αντικείμενο εξαγοράς, από τις μεγάλες

επιχειρήσεις που είναι σε θέση να επιτύχουν οικονομίες κλίμακας και να προσφέρουν

ένα ολοκληρωμένο και ανταγωνιστικό τουριστικό προϊόν στους καταναλωτές. Η εξέλιξη

αυτή έχει σαν αποτέλεσμα την εδραίωση και περαιτέρω επέκταση των πολυεθνικών

επιχειρήσεων (Dwyer, 2014).

Ταυτόχρονα, οι εξελίξεις στον χώρο της πληροφορικής και των πληροφοριών

μεταβάλλουν και τον τρόπο λειτουργίας των πολυεθνικών επιχειρήσεων και τη δράση

τους στον κλάδο του τουρισμού, αλλά και την ίδια τη δομή και τη λειτουργία του

κλάδου. Οι επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται στον τουριστικό κλάδο αξιοποιούν

κατάλληλα τις νέες τεχνολογίες για την προώθηση των πωλήσεων και των στρατηγικών

μάρκετινγκ των προϊόντων και υπηρεσιών τους. Ιδιαίτερα σε συνεργασία με μεγάλες

διαδικτυακές πλατφόρμες και τηλεπικοινωνιακούς παρόχους είναι σε θέση να

προωθήσουν αποτελεσματικά τις υπηρεσίες τους, να καταστήσουν περισσότερο

εμφανή την παρουσία τους και να προβάλουν τα προϊόντα και τις υπηρεσίες τους,

μεταβάλλοντας το ανταγωνιστικό τοπίο (Dwyer, 2014).

4.3 Τρόποι δραστηριοποίησης των πολυεθνικών επιχειρήσεων σε
σημαντικούς τομείς του τουριστικού κλάδου

Οι πολυεθνικές επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται σε σημαντικούς τομείς του

τουριστικού κλάδου, όπως είναι ο ξενοδοχειακός κλάδος, ο κλάδος των ταξιδιωτικών

πρακτορείων και των αεροπορικών μεταφορών χρησιμοποιούν διάφορους τρόπους και

μεθόδους διείσδυσης σε νέες αγορές και ανάπτυξης της λειτουργίας τους.

Στον ξενοδοχειακό κλάδο η δραστηριοποίηση των πολυεθνικών λαμβάνει διάφορες

μορφές που μπορούν να ταξινομηθούν ως Ξένες Άμεσες Επενδύσεις όπως (Endo,

2006):

 Η διασφάλιση ενός βαθμού ελέγχου της διοίκησης μίας επιχείρησης, όπως είναι

για παράδειγμα η πλειοψηφική συμμετοχή στο μετοχικό κεφάλαιο ή η κατοχή

του συνόλου των μετοχών.
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 Η αγορά μειοψηφικού μερίσματος μετοχών σε μια επιχείρηση

συμπεριλαμβανομένων των κοινοπραξιών, όπου στην περίπτωση αυτή έχουμε

κατοχή ποσοστού μετοχών μεταξύ 10% και 49%.

Άλλες μορφές δραστηριοποίησης, που διαφέρουν από τις ξένες άμεσες επενδύσεις, οι

οποίες είναι (Endo, 2006):

 Οι συμφωνίες leasing.

 Τα συμβόλαια διοίκησης.

 Οι συμφωνίες Franchise ή οι συμφωνίες marketing.

Οι πολυεθνικές που δραστηριοποιούνται στο κλάδο του τουρισμό συνήθως επιλέγουν

και συνδυάζουν κάποιους από τους παραπάνω τρόπους επέκτασης της

δραστηριότητάς τους ανάλογα με τα συμφέροντα και τη στρατηγική τους καθώς και τις

ιδιαίτερες συνθήκες που επικρατούν στη χώρα υποδοχής. Κατά συνέπεια, ακόμα και

αν ένα ξενοδοχείο φέρει το όνομα κάποιας γνωστής διεθνούς αλυσίδας, αυτό δεν

συνεπάγεται απαραίτητα ότι το συγκεκριμένο ξενοδοχείο βρίσκεται στην ιδιοκτησία της

και διοικείται από την πολυεθνική αλυσίδα, ενώ υπάρχουν και περιπτώσεις όπου μία

πολυεθνική μπορεί να σχετίζεται με διάφορους τρόπους με ένα ξενοδοχείο, όπως για

παράδειγμα να διαθέτει ένα μικρό μέρος των μετοχών αλλά και, παράλληλα, να έχει

υπογράψει ένα συμβόλαιο διοίκησης ή μία συμφωνία franchise με το συγκριμένο

ξενοδοχείο (UNCTC, 1982).

Τις δεκαετίες του ‘60 και του ’70 οι πολυεθνικές επέλεγαν να δραστηριοποιηθούν στις

αναπτυγμένες χώρες κυρίως μέσω Ξένων Άμεσων Επενδύσεων, ενώ αντίθετα για τις

αναπτυσσόμενες χώρες ήταν περισσότερο διαδεδομένα τα συμβόλαια διοίκησης όσον

αφορά το ξενοδοχειακό κλάδο (UNCTC,1982). Τη δεκαετία του’90, αντίστοιχα, με βάση

τα αποτελέσματα σχετικής έρευνας μεταξύ 34 διεθνών αλυσίδων ξενοδοχείων

(Contractor & Kundu, 2000), προέκυψε ότι τα συμβόλαια διοίκησης αντιστοιχούσαν στο

37% της δραστηριοποίησης των πολυεθνικών στον ξενοδοχειακό κλάδο, ενώ το

αντίστοιχο ποσοστό για τις Ξένες Άμεσες Επενδύσεις, είτε με την απόλυτη, είτε με τη

μερική ιδιοκτησία ξενοδοχειακών μονάδων, έφτανε στο 35%.

Παρ’ όλα αυτά, το μερίδιο αγοράς των μεγάλων πολυεθνικών που δραστηριοποιούνται

στην παγκόσμια ξενοδοχειακή αγορά δεν είναι ιδιαίτερα μεγάλο. Λιγότερο από το 30%

των ξενοδοχειακών κλινών διεθνώς ανήκουν σε κάποια από τις 50 κορυφαίες

πολυεθνικές του κλάδου και κατά συνέπεια ο ξενοδοχειακός κλάδος εξακολουθεί να
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κυριαρχείται από μικρότερες αυτοτελείς ξενοδοχειακές μονάδες. Είναι ενδεικτικό ότι

στην Ευρώπη πάνω από το 70% των ξενοδοχείων λειτουργεί αυτόνομα και δεν ανήκει

σε κάποια διεθνή αλυσίδα, με το αντίστοιχο ποσοστό για την Ασία να φτάνει το 75%

(WTO/OMT, 2002).

Κατά συνέπεια, στον ξενοδοχειακό κλάδο πραγματοποιούνται Ξένες Άμεσες

Επενδύσεις, αλλά επιλέγονται και άλλες μορφές δραστηριοποίησης των πολυεθνικών,

ενώ παραμένει αξιοσημείωτο ότι το μερίδιο αγοράς των μεγάλων πολυεθνικών στον

συγκεκριμένο κλάδο παγκοσμίως, παραμένει σχετικά μικρό και συνάγεται το

συμπέρασμα ότι οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις  που πραγματοποιούνται από τις

μεγάλες πολυεθνικές του κλάδου δεν είναι τόσες όσες πιθανώς θα αναμένονταν.

Συγκριτικά με τον ξενοδοχειακό κλάδο, η κυριαρχία των πολυεθνικών επιχειρήσεων

όσον αφορά στον κλάδο των ταξιδιωτικών πρακτορείων και των αεροπορικών

εταιρειών είναι σαφώς πιο έντονη. Το μεγαλύτερο μέρος των Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων στους δυο συγκεκριμένους κλάδους πραγματοποιείται στις αναπτυγμένες

χώρες, που αποτελούν επίσης και τις χώρες από τις οποίες προέρχονται οι τουρίστες.

Ταυτόχρονα, κυριαρχούν οι εξαγορές και οι συγχωνεύσεις έναντι των επενδύσεων για

την δημιουργία νέων επιχειρήσεων.

Τα ταξιδιωτικά γραφεία συνήθως αποτελούν θυγατρικές μίας καθετοποιημένης

επιχείρησης ή ανεξάρτητες επιχειρήσεις οι οποίες εξειδικεύονται στην δημιουργία και

διάθεση ταξιδιωτικών πακέτων, ενώ δεν λείπουν και οι θυγατρικές αεροπορικών

εταιριών (UNCTAD, 1999). Η δυνατότητα των ταξιδιωτικών γραφείων να κατευθύνουν

ένα σημαντικό μέρος των τουριστών προς συγκεκριμένους τουριστικούς προορισμούς,

τα καθιστά έναν από τους σημαντικότερους παράγοντες της τουριστικής αγοράς καθώς

συγκεντρώνουν ιδιαίτερη ισχύ και μπορούν να επηρεάσουν σε σημαντικό βαθμό την

ροή τουριστών προς έναν προορισμό (UNCTC, 1982).

Ο συγκεκριμένος κλάδος κυριαρχείται από ένα μικρό αριθμό μεγάλων πρακτορείων

που λειτουργούν κυρίως στις χώρες προέλευσης των τουριστών. Στην αμερικανική

αγορά οι καθετοποιημένοι όμιλοι είναι αρκετά περιορισμένοι σε αριθμό, ενώ, αντίθετα,

στην Ευρώπη τα περισσότερα ταξιδιωτικά πρακτορεία είναι καθετοποιημένα και

τέσσερις με πέντε μεγάλες πολυεθνικές ελέγχουν το 70% με 80% της ευρωπαϊκής

αγοράς (Meyer, 2003). Η συγκεντροποίηση στην αγορά τουριστικών πρακτορείων που

έλαβε χώρα στην Ευρώπη στις αρχές της δεκαετίας του 2000 καταδεικνύει ότι οι

εξαγορές και οι συγχωνεύσεις αποτελούν την πλέον διαδεδομένη στρατηγική

επέκτασης για τις εταιρείες του κλάδου .
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Η καθετοποίηση επιτρέπει στους ταξιδιωτικούς πράκτορες να ελέγχουν διάφορα

κρίσιμα σημεία διανομής, όπως για παράδειγμα ένα μέρος του στόλου των

αεροπλάνων καθώς και διαφόρων ξενοδοχείων (WTO/OMT,2002). Πέρα από την

παραδοσιακή στρατηγική καθετοποίησης, διάφορα ταξιδιωτικά πρακτορεία

προχώρησαν στην υιοθέτηση μίας διαγώνιας στρατηγικής καθετοποίησης, με βάση την

οποία προχωρούν στην διάθεση διαφόρων προϊόντων και υπηρεσιών τα οποία

συνήθως δεν αποτελούν μέρος των ταξιδιωτικών πακέτων, αλλά αγοράζονται

ξεχωριστά από τους τουρίστες, όπως είναι για παράδειγμα η ασφάλιση και το

συνάλλαγμα (WTO/OMT,2001).

Μία επιπλέον στρατηγική που εφαρμόζουν τα ταξιδιωτικά πρακτορεία αφορά στη

δημιουργία γραφείων πωλήσεων τόσο στις χώρες προέλευσης όσο και στις χώρες

προορισμού τουριστών και στη δημιουργία θυγατρικών σε βασικούς τουριστικούς

προορισμούς προκειμένου να είναι σε θέση να εξυπηρετήσουν καλύτερα τους πελάτες

τους (Endo, 2006).

Όσον αφορά στις αεροπορικές μεταφορές, είναι δεδομένο ότι αποτελούν ένα σημαντικό

και θεμελιώδες κομμάτι του κλάδου του τουρισμού (WTTC κ. α., 2002). Οι αεροπορικές

μεταφορές επηρεάζουν καθοριστικά τις προοπτικές ανάπτυξης ενός τουριστικού

προορισμού, καθώς συμβάλλουν στη μεταφορά τουριστών και καθορίζουν σε

σημαντικό βαθμό τον όγκο της τουριστικής κίνησης που κατευθύνεται σε μία χώρα

(UNCTC,1982).

Αυτό έχει σαν αποτέλεσμα οι περισσότερες αναπτυσσόμενες χώρες να βασίζονται στις

αεροπορικές μεταφορές για την ανάπτυξη της τουριστικής βιομηχανίας τους. Σύμφωνα

με εκτιμήσεις, ο αριθμός των τουριστών που καταφθάνει στις αναπτυσσόμενες χώρες

αεροπορικώς αγγίζει το 80%, γεγονός που αναδεικνύει την ιδιαίτερα μεγάλη σημασία

των αεροπορικών μεταφορών για την τουριστική ανάπτυξης στις χώρες αυτές

(UNCTAD,1998).

Ως προς τον όγκο των επιβατών και τα έσοδα στον διεθνή κλάδο αεροπορικών

υπηρεσιών οι μεγαλύτερες αεροπορικές εταιρείες είναι η British Airways, η AirFrance

και η Lufthansa. Οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον κλάδο των αεροπορικών

μεταφορών συνήθως αφορούν τη δημιουργία γραφείων πωλήσεων και κρατήσεων

καθώς και την παροχή υπηρεσιών εδάφους σε βασικούς ταξιδιωτικούς προορισμούς,

παράλληλα με την παροχή υπηρεσιών συντήρησης των αεροσκαφών και τροφοδοσίας

και εξυπηρέτησης των επιβατών στους χώρους των αεροδρομίων. Η ιδιωτικοποίηση

των εθνικών αερογραμμών στην οποία προχώρησαν μία σειρά αναπτυσσόμενων
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χωρών, σε συνδυασμό με τις διεθνείς εξαγορές οδήγησαν σε αύξηση της

συγκεντροποίησης του κλάδου (UNCTAD, 2004).

Ενώ στον κλάδο των ταξιδιωτικών πρακτορείων η συγκεντροποίηση της αγοράς έγινε

μέσω διεθνών εξαγορών και συγχωνεύσεων και στον ξενοδοχειακό κλάδο κυρίως

μέσω της ανάπτυξης του franchising, στην περίπτωση των αερογραμμών η

συγκεντροποίηση και διεθνοποίηση του κλάδου λαμβάνει χώρα μέσω στρατηγικών

συνεργασιών. Παρά την, σε σημαντικό βαθμό, απελευθέρωση της αγοράς, στον κλάδο

των αεροπορικών μεταφορών παραμένουν μία σειρά  περιορισμών στο πλαίσιο των

εθνικών κανονισμών, όπως είναι για παράδειγμα ο περιορισμός της δυνατότητας

αγοράς εθνικών αερογραμμών από ξένους επενδυτές για λόγους εθνικής ασφάλειας.

Το γεγονός αυτό αποτελεί σημαντικό εμπόδιο και τροχοπέδη στην περαιτέρω

πραγματοποίηση ξένων άμεσων επενδύσεων στον συγκεκριμένο κλάδο και θέτει

φραγμούς στην ανάπτυξή του.

Οι 4  μεγαλύτεροι όμιλοι του κλάδου των αεροπορικών μεταφορών κατέχουν το 70%

της παγκόσμιας αγοράς (WTO/OMT, 2002). Τα βασικά πλεονεκτήματα που

προσφέρουν οι στρατηγικές συνεργασίες αφορούν στη μείωση των εξόδων και στην

αύξηση της αποτελεσματικότητας μέσω της κοινής αξιοποίησης των διαθέσιμων

πόρων όπως των εγκαταστάσεων για check-in και του προσωπικού εδάφους (Endo,

2006). Αυτό καθιστά ευκολότερη και πιο αποτελεσματική την αύξηση της επιβατικής

κίνησης και την επέκταση των λειτουργιών του κλάδου (WTO/OMT, 2002).

Κατά το παρελθόν πολλές αεροπορικές εταιρείες προχωρούσαν στην εξαγορά

ξενοδοχείων και τουριστικών πρακτορείων, αλλά σήμερα είναι περισσότερο

διαδεδομένο οι αεροπορικές εταιρείες να προχωρούν στον σχηματισμό στρατηγικών

συμμαχιών και συνεργασιών με εταιρείες ενοικίασης αυτοκινήτων, ξενοδοχεία,

σιδηροδρομικούς οργανισμούς και εταιρίες διοργάνωσης κρουαζιέρας, καθώς και με

εταιρίες παροχής χρηματοπιστωτικών υπηρεσιών, συγκριτικά με την ίδρυση

θυγατρικών μέσω της πραγματοποίησης Ξένων Άμεσων Επενδύσεων (WTO/OMT,

2001).

Στον κλάδο των αεροπορικών μεταφορών οι ανάγκες για νέες μεγάλες επενδύσεις δεν

είναι τόσο μεγάλες όσο οι αντίστοιχες σε άλλες κλάδους, κατά συνέπεια οι ευκαιρίες για

προσέλκυση σημαντικών νέων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων είναι αρκετά

περιορισμένες, τόσο για τις αναπτυσσόμενες χώρες αλλά και γενικότερα (Endo, 2006).
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Κεφάλαιο  5. Η σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων
και τουριστικής ανάπτυξης

5.1 Στοιχεία για τις Ξένες Άμεσες Επενδύσεις και τον τουρισμό

Οι άμεσες ξένες επενδύσεις παρουσιάζουν διακυμάνσεις τόσο σε παγκόσμιο επίπεδο

ανά χρονική περίοδο όσο και ανά περιοχή του πλανήτη, με ορισμένες περιοχές να

προσελκύουν υψηλότερα επίπεδα Ξένων Άμεσων Επενδύσεων συγκριτικά με άλλες.

Στον πίνακα που ακολουθεί παρουσιάζονται οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις σε

παγκόσμιο επίπεδο και ανά ομάδα χωρών για την περίοδο από το 2013 μέχρι το

2017.

Πίνακας 1. Οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις ανά ομάδα κρατών από το 2013 μέχρι το

2017ως ποσοστό επί του συνόλου σε παγκόσμιο επίπεδο.

Ομάδα χωρών 2013 2014 2015 2016 2017

Αφρική και Μέση Ανατολή 19,34 28,46 7,01 13,30 14,35

Βόρεια Αμερική 10,29 20,33 21,50 5,91 13,00

Λατινική Αμερική και

Καραϊβική

14,40 8,13 9,35 11,82 14,35

Ασία και Ωκεανία 39,51 27,64 37,38 50,74 29,60

Ευρώπη 16,46 15,45 24,77 18,23 28,70

Πηγή: Προσωπικοί υπολογισμοί με βάση στοιχεία από FDiIntelligence, 2018.

Το 2013 οι περισσότερες Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον κλάδο του τουρισμού

σημειώθηκαν στην Ασία και την Ωκεανία με ποσοστό 39,51% των συνολικών

παγκόσμιων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον κλάδο του τουρισμού. Ακολουθούν οι

χώρες της Αφρικής και της Μέσης Ανατολής με ποσοστό 19,34% των παγκόσμιων

Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον κλάδο του τουρισμού και η Ευρώπη με ποσοστό επί

των συνολικών παγκόσμιων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον τουρισμό της τάξης του

16,46%. Για το ίδιο έτος στην Λατινική Αμερική και την Καραϊβική πραγματοποιήθηκε

το 14,40% των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον τουρισμό και στην

Βόρεια Αμερική το αντίστοιχο ποσοστό έφτασε στο 10,29%.
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Το 2014 οι περισσότερες Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον τουρισμό σημειώθηκαν στις

χώρες της Αφρικής και της Μέσης Ανατολής με το ποσοστό των παγκόσμιων Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων που πραγματοποιήθηκε στην Αφρική και τη Μέση Ανατολή να

φτάνει το 28,46%. Ακολουθούν οι χώρες της Ασίας και της Ωκεανίας με ποσοστό

27,64% επί των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον τουρισμό και η Βόρεια

Αμερική με ποσοστό 20,33%. Στην Ευρώπη, κατά το 2014, πραγματοποιήθηκε το

15,45% των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον τουρισμό και στις χώρες

της Λατινικής Αμερικής και της Καραϊβικής το 8,13%.

Για το 2015 οι περισσότερες Ξένες Άμεσες Επενδύσεις πραγματοποιήθηκαν στις

χώρες της Ασίας και της Ωκεανίας με ποσοστό επί των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων στον τουριστικό κλάδο που ανήλθε στο 37,38%. Ακολουθεί η Ευρώπη με

αντίστοιχο ποσοστό της τάξης του 24,77, σχεδόν μία στις τέσσερις Ξένες Άμεσες

επενδύσεις στον κλάδο του τουρισμού παγκοσμίως, και η Βόρεια Αμερική με ποσοστό

που ανήλθε στο 21,50%. Στις χώρες της Λατινικής Αμερικής και της Καραϊβικής

πραγματοποιήθηκε το 9,35% των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον

τουρισμό και στις χώρες της Αφρικής και της Μέσης Ανατολής το 7,01% των Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων στον τουριστικό κλάδο παγκοσμίως.

Το 2016 στις χώρες της Ασίας και της Ωκεανίας πραγματοποιήθηκαν πάνω από τις

μισές Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον κλάδο του τουρισμού παγκοσμίως με το ποσοστό

των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον τουρισμό των χωρών αυτών να ανέρχεται στο

50,74%. Ακολουθεί η Ευρώπη με ποσοστό 18,23% των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων στον τουρισμό και οι χώρες της Αφρικής και της Μέσης Ανατολής με

ποσοστό της τάξης του 13,30%. Το 11,82% των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων στον τουρισμό πραγματοποιήθηκε στις χώρες της Λατινικής Αμερικής και

της Καραϊβικής και το 5,91% στην Βόρεια Αμερική.

Τέλος, για το 2017 οι περισσότερες Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον κλάδο του

τουρισμού πραγματοποιήθηκαν και πάλι στις χώρες της Ασίας και της Ωκεανίας, με

ποσοστό της τάξης του 29,60%, με την Ευρώπη να ακολουθεί με ποσοστό επί των

παγκόσμιων Ξένων Επενδύσεων στον τουρισμό που έφτασε στο 28,70%. Στις χώρες

της Λατινικής Αμερικής και της Καραϊβικής και της Αφρικής και της Μέσης Ανατολής

σημειώθηκε ανάλογος αριθμός Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον τουρισμό με το

ποσοστό των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων επί των Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων σε παγκόσμιο επίπεδο να φτάνει το 14,35% και για τις δύο περιοχές. Για

το ίδιο έτος στην Βόρεια Αμερική πραγματοποιήθηκε το 13% των Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων στον τουρισμό σε παγκόσμιο επίπεδο.
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Στο διάγραμμα που ακολουθεί παρουσιάζεται διαγραμματικά η ποσοστιαία κατανομή

των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων ανά ομάδα χωρών για την περίοδο από

το 2013 μέχρι το 2017.

Διάγραμμα 6 Η ποσοστιαία κατανομή των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων

ανά ομάδα χωρών για την περίοδο από το 2013 μέχρι το 2017

Πηγή: Προσωπικοί υπολογισμοί με βάση στοιχεία από FDi Intelligence, 2018.

Παρατηρείται ότι με εξαίρεση το 2014, όταν και οι χώρες της Αφρικής και της Μέσης

Ανατολής κατάφεραν να προσελκύσουν τις περισσότερες Ξένες Άμεσες Επενδύσεις

στον κλάδο του τουρισμού, οι χώρες της Ασίας και της Ωκεανίας συγκεντρώνουν το

μεγαλύτερο ποσοστό Ξένων Άμεσων Επενδύσεων σε παγκόσμιο επίπεδο, για την

περίοδο από το 2013 μέχρι και το 2017. Ιδιαίτερα εντυπωσιακά είναι τα στοιχεία για τις

χώρες της περιοχής για το 2015, όταν και πραγματοποιήθηκαν πάνω από τις μισές

Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον κλάδο του τουρισμού παγκοσμίως.

Το μερίδιο των υπολοίπων περιοχών του πλανήτη επί των παγκόσμιων Ξένων

Αμέσων Επενδύσεων στον κλάδο του τουρισμού παρουσιάζει σημαντικές

διακυμάνσεις, καθώς και η σχετική τους κατάταξη ως προς την προσέλκυση Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων στον τουρισμό. Έτσι, μετά από μία εντυπωσιακή χρονιά το 2014,

όταν και κατάφεραν να προσελκύσουν τις περισσότερες Ξένες Άμεσες Επενδύσεις σε

παγκόσμιο επίπεδο, οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον κλάδο του τουρισμού στις
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χώρες της Αφρικής και της Μέσης Ανατολής παρουσιάζουν σημαντική κάμψη το 2015,

για να ανακάμψουν σχετικά στη συνέχεια. Η Ευρώπη συγκεντρώνει διαχρονικά υψηλό

ποσοστό των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων που πραγματοποιούνται στον τουριστικό

κλάδο παγκοσμίως, με το μερίδιο της να κινείται σταθερά σε διψήφια ποσοστά.

Παρατηρείται ότι οι χώρες της Ασίας και της Ωκεανίας κατάφεραν να προσελκύσουν

αναλογικά τις περισσότερες Ξένες Άμεσες Επενδύσεις ως προς το ποσοστό τους επί

των παγκόσμιων Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον κλάδο του τουρισμού το 2016 με

ποσοστό 50,74%, η Ευρώπη το 2017 με ποσοστό 28,70%, οι χώρες της Αφρικής και

της Μέσης Ανατολής το 2014, με ποσοστό της τάξης του 28,46%, οι χώρες της Βόρειας

Αμερικής το 2014 με 20,33% και οι χώρες της Λατινικής Αμερικής και της Καραϊβικής το

2013 με ποσοστό που έφτασε το 14,40%.

Στον παρακάτω πίνακα παρουσιάζονται οι τουριστικές εξαγωγές, οι οποίες με βάση την

Διάσκεψη των Ηνωμένων Εθνών για το Εμπόριο και την Ανάπτυξη (UNCTAD, 2018)

ορίζονται ως η συνολική αξία των αγαθών και υπηρεσιών που καταναλώνουν οι

ταξιδιώτες στη χώρα προορισμού, ανά περιοχή του πλανήτη για την περίοδο από το

2008 μέχρι το 2017.

Πίνακας 2. Ποσοστιαία κατανομή της αξίας των τουριστικών εξαγωγών σε παγκόσμιο

επίπεδο και ανά περιοχή του πλανήτη για την περίοδο από το 2008 μέχρι το 2017.

Ομάδα
χωρών

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Αφρική 4,26 4,46 4,47 3,85 4,00 3,39 3,47 3,20 2,92 3,39

Αμερική 21,40 21,23 21,77 21,23 21,90 21,94 22,70 25,10 25,19 23,84

Ασία 24,11 26,18 29,38 30,09 31,95 32,81 32,26 33,54 33,63 33,44

Ευρώπη 46,45 44,14 40,14 40,63 38,15 38,19 37,87 34,38 34,27 35,18

Ωκεανία 3,78 4,00 4,24 4,20 3,99 3,67 3,69 3,78 3,99 4,14

Πηγή: UNCTAD, 2019.
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Το 2008 η Ευρώπη σημείωσε τις μεγαλύτερες ταξιδιωτικές εξαγωγές με το ποσοστό

της επί των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών να ανέρχεται στο 46,45%. Για την

Ασία το ποσοστό των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών έφτασε το 24,11% και για

την Αμερική το 21,40%. Για την Αφρική το ποσοστό των παγκόσμιων ταξιδιωτικών

εξαγωγών έφτασε στο 4,26% και για την Ωκεανία στο 3,78%.

Το 2009 και πάλι η Ευρώπη σημείωσε τις μεγαλύτερες ταξιδιωτικές εξαγωγές με

ποσοστό της τάξης του 44,14% των παγκόσμιων εξαγωγών. Στην Ασία σημειώθηκε το

26,18% των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών και στην Αμερική το αντίστοιχο

ποσοστό έφτασε το 21,23%. Η Αφρική και η Ωκεανία συγκέντρωσαν το 4,46% και το

4% των τουριστικών εξαγωγών αντίστοιχα.

Για το 2010 και πάλι η Ευρώπη υπήρξε πρωταθλήτρια των ταξιδιωτικών εξαγωγών,

σημειώνοντας το 40,14% των τουριστικών εξαγωγών παγκοσμίως. Για την Ασία και την

Αμερική το αντίστοιχο ποσοστό διαμορφώθηκε στο 29,38% και 21,77% επί των

συνολικών τουριστικών εξαγωγών σε παγκόσμιο επίπεδο. Η Αφρική και η Ωκεανία

πραγματοποίησαν το 4,47% και 4,24% των τουριστικών εξαγωγών, αντίστοιχα.

Για το 2011 η Ευρώπη παραμένει στην πρώτη θέση των παγκόσμιων ταξιδιωτικών

εξαγωγών, με ποσοστό 40,63% επί του συνόλου των παγκόσμιων ταξιδιωτικών

εξαγωγών. Ακολουθεί η Ασία με ποσοστό 30,09% και η Αμερική με ποσοστό 21,23%.

Για το ίδιο έτος, στην Ωκεανία και την Αφρική πραγματοποιήθηκε το 4,20% και 3,85%

των τουριστικών εξαγωγών σε παγκόσμιο επίπεδο, αντίστοιχα.

Το 2012 η Ευρώπη πέτυχε για άλλη μία χρονιά τις περισσότερες ταξιδιωτικές

εξαγωγές, με ποσοστό 38,15% επί του συνόλου των παγκόσμιων ταξιδιωτικών

εξαγωγών. Στην Ασία το αντίστοιχο ποσό ανήλθε στο 31,95%και στην Αμερική στο

21,90%. Στην Αφρική οι ταξιδιωτικές εξαγωγές έφτασαν στο 4% του συνόλου των

παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών και στην Αφρική στο 3,99%.

Το 2013 και πάλι η Ευρώπη βρέθηκε στην πρώτη θέση των ταξιδιωτικών εξαγωγών

παγκοσμίως με το ποσοστό της επί των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών να

ανέρχεται στο 38,19%. Ακολουθεί η Ασία με το 32,81% των παγκόσμιων ταξιδιωτικών

εξαγωγών και η Αμερική με 21,94%. Για το ίδιο έτος, στην Αφρική αντιστοιχεί το 3,39%

των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών και στην Ωκεανία το 3,67%.

Για το 2014 η Ευρώπη παρέμεινε στην πρώτη θέση των ταξιδιωτικών εξαγωγών

παγκοσμίως, με το ποσοστό των ταξιδιωτικών εξαγωγών της να φτάνει το 37,87% των

παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών, ενώ για την Ασία το ποσοστό των ταξιδιωτικών
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εξαγωγών διαμορφώθηκε στο 32,26%. Στην Αμερική σημειώθηκε το 22,70% των

παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών, ενώ στην Ωκεανία το 3,69% και στην Αφρική το

3,47%.

Το 2015 αποτελεί άλλη μία χρονιά όπου η Ευρώπη σημείωσε τις περισσότερες

ταξιδιωτικές εξαγωγές, με ποσοστό 34,38% επί του συνόλου, με το αντίστοιχο ποσοστό

για την Ασία, που βρέθηκε στην δεύτερη θέση, να διαμορφώνεται στο 33,54%%.

Ακολουθεί η Αμερική με 25,10% των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών, ενώ στην

Ωκεανία και την Αφρική σημειώθηκε μόλις το 3,78% και 3,20% των παγκόσμιων

ταξιδιωτικών εξαγωγών, αντίστοιχα.

Το 2016 και πάλι η Ευρώπη σημείωσε τις περισσότερες ταξιδιωτικές εξαγωγές, με

ποσοστό 34,27% των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών. Ακολουθεί η Ασία με

33,63% των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών και η Αμερική με 25,19%. Το

αντίστοιχο ποσοστό για την Ωκεανία έφτασε το 3,99% και για την Αφρική το 2,92%.

Τέλος, για το 2017 οι περισσότερες ταξιδιωτικές εξαγωγές σημειώθηκαν επίσης στην

Ευρώπη και έφτασαν το 35,18% των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών. Ακολουθεί

η Ασία με 33,44% και η Αμερική με 23,84% των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών,

αντίστοιχα. Για το ίδιο έτος στην Ωκεανία πραγματοποιήθηκε το 4,14% και στην Αφρική

το 3,39% των παγκόσμιων εξαγωγών.

Στο διάγραμμα που ακολουθεί παρουσιάζεται η αξία των ταξιδιωτικών εξαγωγών ανά

περιοχή του πλανήτη κατά την τελευταία δεκαετία.
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Διάγραμμα 7. Η ποσοστιαία κατανομή των ταξιδιωτικών εξαγωγών ανά περιοχή του

πλανήτη για την περίοδο από το 2008 μέχρι το 2017

Πηγή: Προσωπικοί υπολογισμοί με βάση στοιχεία από UNCTAD (2019)

Παρατηρείται ότι με βάση τα στοιχεία, στην Ευρώπη πραγματοποιείται το μεγαλύτερο

ποσοστό των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών για όλα τα έτη κατά την υπό

εξέταση περίοδο, με την Ασία να ακολουθεί στη δεύτερη θέση ως προς την κατανομή

των ταξιδιωτικών εξαγωγών παγκοσμίως. Στη συνέχεια, οι περισσότερες ταξιδιωτικές

εξαγωγές σημειώνονται στην Αμερική, με την Αφρική και την Ωκεανία να σημειώνουν

ιδιαίτερα μικρό ποσοστό των ταξιδιωτικών εξαγωγών παγκοσμίως συγκριτικά με τις

υπόλοιπες ομάδες χωρών.

Το μεγαλύτερο ποσοστό των παγκόσμιων ταξιδιωτικών εξαγωγών στην Ευρώπη

σημειώνεται το 2008 με 46,45%, στην Ασία το 2016 με 33,63%, στην Αμερική επίσης

το 2016 με 25,19% και στην Αφρική και στην Ωκεανία το 2010 με ποσοστό της τάξης

του 4,47% και 4,24%, αντιστοίχως.

Στη συνέχεια παρουσιάζονται οι διάφορες έρευνες που έχουν πραγματοποιηθεί για την

σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και τουριστικής ανάπτυξης.
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5.2 Έρευνες για τη σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και
τουριστικής ανάπτυξης

5.2.1 Έρευνες που αφορούν αναπτυγμένες χώρες

Οι Othman κ.α. (2012) εξετάζουν τη σχέση μεταξύ ανάπτυξης του τουριστικού κλάδου,

οικονομικής ανάπτυξης και Άμεσων Ξένων Επενδύσεων για 18 δημοφιλείς διεθνείς

προορισμούς με τη χρήση της μεθόδου συνολοκλήρωσης (Autoregressive Distributed

Lag - ARDL). Βάσει των αποτελεσμάτων της έρευνάς τους, διαπιστώνουν θετική

αμφίδρομη σχέση μεταξύ τουριστικής ανάπτυξης και Ακαθάριστου Εγχώριου

Προϊόντος για το Ηνωμένο Βασίλειο, τη Σιγκαπούρη, την Τουρκία, την Αυστρία, την

Ολλανδία και τον Καναδά, θετικής αμφίδρομης σχέσης μεταξύ τουριστικής ανάπτυξης

και Ξένων Άμεσων Επενδύσεων για την Γαλλία, το Μεξικό, την Κίνα και το Χονγκ

Κονγκ και θετικής αμφίδρομης σχέσης μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και

Ακαθάριστου Εγχώριου Προϊόντος για την Αυστρία και το Μεξικό.

Για την Ιταλία, την Γαλλία και την Γερμανία διαπιστώνουν θετική σχέση μόνο από την

πλευρά της τουριστικής ανάπτυξης προς το Ακαθάριστο Εθνικό Προϊόν και από την

πλευρά του Ακαθάριστου Εθνικού Προϊόντος προς την τουριστική ανάπτυξη για την

Κίνα. Διαπιστώνουν επίσης θετική σχέση μόνο από την πλευρά των Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων προς την τουριστική ανάπτυξη για την Αυστρία, τον Καναδά και την

Μαλαισία, καθώς και από την πλευρά του Ακαθάριστου Εγχώριου Προϊόντος προς τις

Ξένες Άμεσες Επενδύσεις για τις Η.Π.Α, την Γερμανία και την Κίνα.

Με βάση τα ευρήματα της έρευνας δεν διαπιστώθηκε συσχέτιση μεταξύ Ακαθάριστου

Εγχώριου Προϊόντος και Ξένων Άμεσων Επενδύσεων για την Μαλαισία, τον Καναδά,

τη Γαλλία, την Ελλάδα, το Χονγκ Κονγκ, την Πορτογαλία, την Ισπανία, την Ταϊλάνδη,

την Τουρκία, τις Η.Π.Α, την Ολλανδία και την Σιγκαπούρη, ούτε κάποια συσχέτιση

μεταξύ τουριστικής ανάπτυξης και Ξένων Άμεσων Επενδύσεων για την Γερμανία, την

Ελλάδα, την Ιταλία, την Πορτογαλία, την Ισπανία, την Ταϊλάνδη, την Τουρκία, τις Η.Π.Α,

την Ολλανδία και τη Σιγκαπούρη. Δεν βρέθηκε συσχέτιση μεταξύ τουριστικής

ανάπτυξης και Ακαθάριστου Εγχώριου Προϊόντος για την Κίνα, την Ελλάδα, το Χονγκ

Κονγκ, το Μεξικό, την Πορτογαλία, την Ισπανία, την Ταϊλάνδη και τις Η.Π.Α.

Ο Işik (2015) εξετάζει την επίδραση των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στην τουριστική

ανάπτυξη για μία σειρά 7 αναπτυγμένων χωρών. Με τη χρήση ανάλυσης δεδομένων

panel (panel data analysis) εξετάζει δεδομένα για τον Καναδά, την Γαλλία, την

Γερμανία, την Ιαπωνία, την Ιταλία, το Ηνωμένο Βασίλειο και τις Ηνωμένες Πολιτείες
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Αμερικής για την περίοδο μεταξύ 1980 και 2012. Με βάση τα ευρήματα της έρευνας

υπάρχει σημαντική συσχέτιση μεταξύ ΞΑΕ και τουριστικής ανάπτυξης για τις

συγκεκριμένες χώρες για την υπό εξέταση περίοδο.

Οι Freidouni και Al-mulali (2014) εξετάζουν τη σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων στην αγορά ακινήτων και τουριστικής ανάπτυξης για μία σειρά χωρών του

ΟΟΣΑ και πιο συγκεκριμένα για την Αυστρία, το Βέλγιο, την Τσεχία, την Δανία, την

Εσθονία, την Φινλανδία, την Γαλλία, την Γερμανία, την Ελλάδα, την Ουγγαρία, την

Ιαπωνία, το Λουξεμβούργο, το Μεξικό, την Ολλανδία, τη Νορβηγία, την Πολωνία, τη

Σλοβακία, τη Σλοβενία, τη Νότια Κορέα, την Ισπανία, τη Σουηδία, την Τουρκία, το

Ηνωμένο Βασίλειο και τις Η.Π.Α., για την περίοδο από το 1995 μέχρι το 2009 με τη

χρήση μεθόδων συνολοκλήρωσης πάνελ (panel co-integration) και αιτιότητας κατά

Granger (Granger causality).

Με βάση τα αποτελέσματα της έρευνάς τους υπάρχει θετική και αμφίδρομη σχέση

μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον κλάδο των ακινήτων και διεθνούς τουρισμού

στη μακροχρόνια περίοδο, αλλά όχι και στη βραχυχρόνια περίοδο. Επίσης, υπάρχει

θετική και αμφίδρομη σχέση μεταξύ διεθνών αφίξεων και αναχωρήσεων και άμεσων

ξένων επενδύσεων στην αγορά ακινήτων. Τα ευρήματά τους καταδεικνύουν ότι η

ανάπτυξη της τουριστικής βιομηχανίας σε μία χώρα μπορεί να συμβάλει στην

προσέλκυση Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και ταυτόχρονα η αύξηση των Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων στην αγορά ακινήτων μπορεί να συμβάλει στην τόνωση του

τουρισμού και της τουριστικής ανάπτυξης.

Οι Khoshnevis κ.α. (2017) εξετάζουν τη σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και

τουριστικής ανάπτυξης για 27 χώρες μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την περίοδο

από το 1995 μέχρι το 2014 με τη χρήση δυναμικών μοντέλων panel. Με βάση τα

αποτελέσματα της έρευνας τους δεν υπάρχει σχέση αιτιότητας μεταξύ Άμεσων Ξένων

Επενδύσεων και τουριστικών εσόδων, αλλά διαπιστώνεται σημαντική σχέση μεταξύ

Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και ανάπτυξης του τουριστικού κλάδου στην περίπτωση

των χωρών της Ε.Ε.

Οι Peric και Radic (2016) εξετάζουν την σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων

στον τουρισμό και τουριστικών αφίξεων για την περίπτωση της Κροατίας, με την

ανάλυση δεδομένων με τη μέθοδο της πολλαπλής παλινδρόμησης για την περίοδο

από το 2000 μέχρι το 2012. Διαπιστώνουν την ύπαρξη βραχυχρόνιας σχέσης

αιτιότητας μεταξύ των δύο μεταβλητών από την πλευρά των Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων στον τουριστικό κλάδο προς τις τουριστικές αφίξεις. Με βάση τα ευρήματα
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της έρευνας τους, η μακροοικονομική σταθερότητα και η δημιουργία ενός

περιβάλλοντος που θα συμβάλλει στην προσέλκυση Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον

τουριστικό κλάδο αποτελούν σημαντικές προϋποθέσεις για την εισροή διεθνών

κεφαλαίων και την ποιοτική και ποσοτική βελτίωση του τουριστικού κλάδου.

Ο Tomohara (2016) εξετάζει την σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και

τουρισμού για την περίπτωση της Ιαπωνίας με την ανάλυση δεδομένων για την

περίοδο από το 1966 μέχρι το 2011 με τη χρήση δυναμικών μοντέλων panel.

Διαπιστώνει θετική σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και αριθμού

τουριστικών αφίξεων. Παράλληλα, σύμφωνα με τα ευρήματα της έρευνας υπάρχουν

θετικές επιπτώσεις από τις ΞΑΕ στον τουρισμό στις ΞΑΕ και στους υπόλοιπους

κλάδους οικονομικής δραστηριότητας και στην οικονομία της χώρας. Αναδεικνύεται

ταυτόχρονα η ανάγκη του συντονισμού των πολιτικών και μία συνολική προσέγγιση

γύρω από την πολιτική για την προσέλκυση Ξένων Άμεσων Επενδύσεων καθώς

επηρεάζονται και επηρεάζουν το σύνολο της οικονομικής δραστηριότητας.

Οι Sanford και Dong (2000) ερευνούν την σχέση μεταξύ τουρισμού και Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων για την περίπτωση των Ηνωμένων Πολιτειών Αμερικής με τη χρήση ενός

μοντέλου TOBIT. Διαπιστώνεται θετική και σημαντική σχέση μεταξύ τουρισμού και

Ξένων Άμεσων Επενδύσεων για τις Η.Π.Α. Τα ευρήματά τους καταδεικνύουν ότι οι

επιπτώσεις της αύξησης του τουρισμού είναι θετικές για το σύνολο της οικονομίας και

δεν περιορίζονται σε συγκεκριμένους κλάδους, επηρεάζοντας θετικά τόσο τους

κλάδους έντασης κεφαλαίου όσο και τον κλάδο των υπηρεσιών.

5.2.2 Έρευνες που αφορούν στις αναπτυσσόμενες χώρες
Οι Selvanathan κ.α. (2012) εξετάζουν την συσχέτιση μεταξύ Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων και τουριστικής ανάπτυξης στην περίπτωση της Ινδίας, χρησιμοποιώντας

τριμηνιαία δεδομένα για την περίοδο από το 1995 μέχρι το 2007 με τη χρήση του

ελέγχου Granger causality στα πλαίσια ενός μοντέλου VAR. Η έρευνα διαπιστώνει την

ύπαρξη θετικής σχέσης μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και τουρισμού και

καταλήγει στο συμπέρασμα πως οι ΞΑΕ στον τουρισμό οδηγούν σε αύξηση της

τουριστικής ανάπτυξης.

Οι Jayaraman, κ.α. (2014) εξετάζουν τη σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και

τουρισμού και την επίδραση των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στην τουριστική

ανάπτυξη στα νησιά Fiji. Αναλύοντας δεδομένα για την περίοδο από το 1980 μέχρι το

2011 διαπιστώνουν την ύπαρξη θετικής σχέσης μεταξύ τουριστικών εσόδων και Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων.
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Σύμφωνα με τα αποτελέσματα της έρευνάς τους, μία αύξηση στον λόγο Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων προς ΑΕΠ της τάξης του 10% οδηγεί σε ανάλογη αύξηση κατά 0,49% των

τουριστικών εσόδων. Η προώθηση των ΞΑΕ στον τουριστικό κλάδο συμβάλλει στην

αναβάθμιση και τον εκσυγχρονισμό των υποδομών και των δυνατοτήτων της χώρας

και την ποιότητα του προσφερόμενου τουριστικού προϊόντος και οδηγεί στην αύξηση

των τουριστικών εσόδων.

Οι Samini κ.α. (2013) ερευνούν τη σχέση μεταξύ Άμεσων Ξένων Επενδύσεων και

τουριστικής ανάπτυξης για τις αναπτυσσόμενες χώρες για την περίοδο από το 1995

μέχρι το 2008. Με τη χρήση τεχνικών Panel VECM εξετάζουν την ύπαρξη αιτιότητας

κατά Granger και συνολοκλήρωσης μεταξύ ΞΑΕ και τουριστικής ανάπτυξης. Τα

ευρήματα της έρευνάς τους καταδεικνύουν την ύπαρξη μακροχρόνιας σχέσης

συνολοκλήρωσης μεταξύ των δύο μεταβλητών για τη μακροχρόνια περίοδο, παρόλα

αυτά δεν υπάρχει ανάλογη σχέση για τη βραχυχρόνια περίοδο. Οι στατιστικοί έλεγχοι

καταδεικνύουν την ύπαρξη σημαντικής αμφίδρομης αιτιότητας μεταξύ των μεταβλητών.

Οι ΞΑΕ στον κλάδο του τουρισμού συνεισφέρουν σημαντικά στην αύξηση της

τουριστικής κίνησης και την αύξηση της κατανάλωσης και του εισοδήματος για τις

αναπτυσσόμενες χώρες και τις τοπικές κοινωνίες. Η αύξηση του τουρισμού οδηγεί και

σε τόνωση της οικονομικής ανάπτυξης για τις αναπτυσσόμενες χώρες. Σύμφωνα με

τους ερευνητές τα ευρήματα τους συνηγορούν υπέρ των κρατικών παρεμβάσεων για

την βελτίωση του προσφερόμενου τουριστικού προϊόντος καθώς και για την

προσέλκυση Ξένων Άμεσων Επενδύσεων που θα προσφέρουν σημαντικούς πόρους

και θα συμβάλλουν στην προσέλκυση τουριστών.

Ο Rajapakse (2016) ερευνά τη σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον

τουρισμό και του αριθμού των αφίξεων ξένων τουριστών καθώς και των εσόδων σε

συνάλλαγμα από τις τουριστικές αφίξεις για την περίπτωση της Σρι Λάνκα, με τη χρήση

δεδομένων για την περίοδο από το 2005 μέχρι το 2013. Με βάση τα αποτελέσματα της

έρευνας, δεν υπάρχει σχέση συνολοκλήρωσης μεταξύ των μεταβλητών, αλλά

διαπιστώνεται η ύπαρξη αιτιότητας από τις ΞΑΕ προς την τουριστική κίνηση και από τις

ΞΑΕ προς τα τουριστικά έσοδα σε συνάλλαγμα. Συνεπώς, οι ΞΑΕ μπορούν να

συμβάλουν σημαντικά στην αύξηση του τουρισμού και της τουριστικής ανάπτυξης,

καθώς και να αποτελέσουν σημαντική πηγή συναλλάγματος και εσόδων για τις

αναπτυσσόμενες χώρες τόσο άμεσα, μέσω της εισροής κεφαλαίων, όσο και έμμεσα,

μέσω της αύξησης των τουριστικών εσόδων.

Ο Chen (2017) εξετάζει την σχέση Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και τουρισμού στην

Κίνα για την περίοδο από το 2000 μέχρι το 2014 με τη χρήση ενός δυναμικού μοντέλου
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panel. Με βάση τα ευρήματα της έρευνας, η αύξηση του τουρισμού αυξάνει τις άμεσες

ξένες επενδύσεις τόσο στον κλάδο του τουρισμού, αλλά και στους άλλους κλάδους της

οικονομίας. Συνεπώς, διαπιστώνονται ευεργετικές επιπτώσεις για το σύνολο της

οικονομίας και αναδεικνύεται η σχέση μεταξύ προώθησης της τουριστικής ανάπτυξης

και των άμεσων ξένων επενδύσεων. Ο συντονισμός των πολιτικών για την τόνωση του

τουρισμού και των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων μπορεί να προσδώσει σημαντική

ώθηση στην οικονομική ανάπτυξη μίας χώρας.

Οι Craigwell και Moore (2008) εξετάζουν τη σχέση μεταξύ τουρισμού και Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων στις μικρές αναπτυσσόμενες νησιωτικές χώρες με τη χρήση

μεθόδων ανάλυσης δεδομένων panel. Διαπιστώνουν αμφίδρομη θετική σχέση μεταξύ

των δύο μεταβλητών, παρόλα αυτά τα αποτελέσματα δεν είναι ανάλογα για το σύνολο

των κρατών, αλλά η αμφίδρομη αυτή σχέση είναι εντονότερη για μία σειρά χωρών της

Καραϊβικής, όπως η Αρούμπα, οι Μπαχάμες, τα Μπαρμπάντος, η Δομινικανή

Δημοκρατία, η Τζαμάικα, το Τρινιντάντ και Τομπάγκο και η Παπούα Νέα Γουινέα. Για

τις χώρες αυτές οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις οδηγούν σε τόνωση του τουρισμού και

ταυτόχρονα ο τουρισμός οδηγεί σε τόνωση των Ξένων Άμεσων Επενδύσεων.

Συνεπώς, οι χώρες αυτές είναι σε θέση να προσφέρουν ένα ελκυστικό τουριστικό

προϊόν που αποτελεί πόλο έλξης για την πραγματοποίηση Ξένων Άμεσων

Επενδύσεων. Για τις υπόλοιπες χώρες δεν υπάρχει ανάλογη αμφίδρομη σχέση,

παρόλα αυτά για το σύνολο των χωρών, η πραγματοποίηση Άμεσων Ξένων

Επενδύσεων οδηγεί σε τόνωση του τουρισμού. Με βάση τα ευρήματα της έρευνας, οι

Ξένες Άμεσες Επενδύσεις προσφέρουν στις μικρές νησιωτικές χώρες τη δυνατότητα να

αναπτύξουν τον τουριστικό κλάδο, προσφέροντας σημαντική ώθηση στην προώθηση

της τουριστικής ανάπτυξης και κατά συνέπεια και της οικονομικής ανάπτυξης. Οι μικρές

νησιωτικές χώρες μπορούν να αντλήσουν πολύτιμα κεφάλαια που θα τους

προσφέρουν αυξημένες δυνατότητες ανάπτυξης μέσω της προσέλκυσης Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων.

Οι Garcia – Floresκ.α. (2008) εξετάζουν τη σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων

και τουριστικής ανάπτυξης για το Μεξικό, για δύο βασικούς τουριστικούς προορισμούς

της χώρας, και για την περίοδο από τη δεκαετία του 1980 μέχρι την δεκαετία του 2000.

Μέσα από την ποιοτική ανάλυση των στοιχείων διαπιστώνουν θετική σχέση μεταξύ

άμεσων ξένων επενδύσεων και τουρισμού ως αποτέλεσμα της συμμετοχής του

Μεξικού στη Συμφωνία Ελευθέρου Εμπορίου Βόρειας Αμερικής (NAFTA) και

τουριστικής ανάπτυξης.
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Η έρευνα των Snyman και Saayman (2009), εξετάζει τους κύριους παράγοντες που

οδηγούν στην πραγματοποίηση Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον τουριστικό κλάδο

της Νοτίου Αφρικής. Η έρευνα πραγματοποιήθηκε με την συλλογή ερωτηματολογίων

που συμπληρώθηκαν από κρατικούς αξιωματούχους της χώρας, που ασχολούνται με

ζητήματα που αφορούν ξένους επενδυτές που επιθυμούν να επενδύσουν στη Νότια

Αφρική. Προχωρώντας σε παραγοντική ανάλυση των απαντήσεων των συμμετεχόντων

στην έρευνα εντοπίζονται πέντε σημαντικοί παράγοντες που επηρεάζουν τις Ξένες

Άμεσες Επενδύσεις στον τουριστικό κλάδο της χώρας, όπως οι υποδομές, το επίπεδο

της διακυβέρνησης και η κυβερνητική πολιτική, η οικονομία, η ανταγωνιστικότητα της

χώρας και το περιβάλλον.

Οι Davidson και Sahli (2015) εξετάζουν τη σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων

στον τουρισμό και στην οικονομική ανάπτυξη καθώς και στη μείωση της φτώχειας.

Ερευνώντας την περίπτωση της Γκάμπια μέσω της συλλογής δεδομένων από τη

διεξαγωγή συνεντεύξεων με στελέχη του ξενοδοχειακού και τουριστικού κλάδου της

χώρας διαπιστώνεται ότι οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις συγκεντρώνονταν κυρίως σε

μεγάλα πολυτελή ξενοδοχεία τα οποία διέθεταν μεγάλο αριθμό προσωπικού,

προσέφεραν μεγαλύτερους μισθούς και εκπαίδευση στο προσωπικό τους. Η έρευνα

διαπιστώνει ότι οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις είχαν επίσης σαν αποτέλεσμα την

δημιουργία περισσότερων θέσεων εργασίας υψηλής ειδίκευσης και προσέφεραν

περισσότερες ευκαιρίες ανέλιξης στα στελέχη του τουριστικού κλάδου. Παρόλα αυτά ο

αριθμός των ξένων υπηκόων σε διοικητικές θέσεις ήταν ιδιαίτερα μεγάλος σε σχέση με

τα τοπικά στελέχη, υπήρχε μικρότερη αναλογία γυναικών και οι διαθέσιμες θέσεις

εργασίας παρουσίαζαν έντονη εποχικότητα.

Οι Fauzel, Seetanah και Sannassee (2017) εξετάζουν την επίδραση των Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων στον τουρισμό στα πλαίσια μίας μικρής αναπτυσσόμενης

νησιωτικής χώρας. Εξετάζοντας στοιχεία για τον Άγιο Μαυρίκιο την περίοδο μεταξύ

1984 και 2014, με τη χρήση ενός μοντέλου dynamic vector auto-correction,

διαπιστώνουν ότι οι ΞΑΕ στον τουρισμό ασκούν θετική επίδραση στην οικονομική

ανάπτυξη. Διαπιστώνουν επίσης θετική σχέση μεταξύ τουριστικής ανάπτυξης και

οικονομικής ανάπτυξη, επιβεβαιώνοντας την θεωρία τόνωσης της οικονομικής

ανάπτυξη μέσω της ανάπτυξης του τουριστικού κλάδου (tourism-ledgrowth

hypothesis).

Παρ’ όλα αυτά, όπως αναφέρει η έκθεση της UNCTAD (2007), οι Ξένες Άμεσες

Επενδύσεις στις αναπτυσσόμενες χώρες σε πολλές περιπτώσεις δεν ήταν χωρίς

προβλήματα και δεν απέφεραν τα προσδοκώμενα οφέλη. Παρατηρήθηκε σε ορισμένες
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περιπτώσεις εκροή κεφαλαίων λόγω του επαναπατρισμού των κερδών ή της

φοροδιαφυγής, καθώς και της υπερβολικής εξάρτησης από τις εισαγωγές για την

προμήθεια των αναγκαίων αγαθών. Επίσης, οι θέσεις εργασίας αφορούσαν κυρίως

εργαζόμενους χαμηλής ειδίκευσης και δεν προσέφεραν ικανοποιητικές απολαβές.

Ακόμη, σε πολλές περιπτώσεις τα οφέλη για την τοπική οικονομία ήταν περιορισμένα

καθώς τα τουριστικά θέρετρα ήταν αποκομμένα από την ευρύτερη οικονομία, ενώ και ο

ρόλος της τοπικής επιχειρηματικότητας ήταν ιδιαίτερα περιορισμένος (UNCTAD, 2007).

Στον πίνακα που ακολουθεί παρατίθενται συνοπτικά οι έρευνες που έχουν

πραγματοποιηθεί για τη σχέση μεταξύ Ξένων Άμεσων Επενδύσεων και τουριστικής

ανάπτυξης.

Πίνακας 3. Έρευνες γύρω από τη σχέση τουρισμού και Ξένων Άμεσων Επενδύσεων

Αναπτυγμένες χώρες

Συγγραφείς Χώρα Μέθοδος Ευρήματα

Sanford και

Dong (2000)

Η.Π.Α Μοντέλο TOBIT Θετική και σημαντική σχέση μεταξύ ΞΑΕ και

τουρισμού.

Tomohara

(2016)

Ιαπωνία Δυναμικό

μοντέλο panel

Θετική σχέση μεταξύ ΞΑΕ και αριθμού

τουριστικών αφίξεων. Θετικές επιπτώσεις από

της ΞΑΕ στον τουρισμό της ΞΑΕ και της

υπόλοιπους κλάδους οικονομικής

δραστηριότητας και στην οικονομία της χώρας.

Khoshnevis

κ.α. (2017)

27 κράτη της

Ε.Ε.

Δυναμικό

μοντέλο panel

Δεν υπάρχει σχέση αιτιότητας μεταξύ ΞΑΕ και

τουριστικών εσόδων, αλλά διαπιστώνεται

σημαντική σχέση μεταξύ ΞΑΕ και ανάπτυξης

του τουριστικού κλάδου στην περίπτωση των

χωρών της Ε.Ε.

Freidouni και

Al-mulali

(2014)

Διάφορες χώρες

του ΟΟΣΑ

Έλεγχοι

συνολοκλήρωσης

και αιτιότητας

κατά Granger.

Θετική και αμφίδρομη σχέση μεταξύ ΞΑΕ στον

κλάδο των ακινήτων και διεθνούς τουρισμού

στη μακροχρόνια περίοδο, αλλά όχι και στη

βραχυχρόνια περίοδο. Θετική και αμφίδρομη

σχέση μεταξύ διεθνών αφίξεων και

αναχωρήσεων και άμεσων ξένων επενδύσεων

στην αγορά ακινήτων.
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Işik (2015) Επτά

αναπτυγμένες

χώρες

Δεδομένα πάνελ Σημαντική συσχέτιση μεταξύ ΞΑΕ και

τουριστικής ανάπτυξης.

Othman κ.α.

(2012)

18 δημοφιλείς

τουριστικοί

προορισμοί

Μέθοδος

συνολοκλήρωσης

autoregressive

distributed lag

(ARDL)

θετική αμφίδρομη σχέση μεταξύ τουριστικής

ανάπτυξης και Α.Ε.Π για το Ηνωμένο Βασίλειο,

τη Σιγκαπούρη, την Τουρκία, την Αυστρία, την

Ολλανδία και τον Καναδά. Θετική αμφίδρομη

σχέση μεταξύ τουριστικής ανάπτυξης και Ξ.Α.Ε

για την Γαλλία, το Μεξικό, την Κίνα και το Χονγκ

Κονγκ. Θετική αμφίδρομη σχέση μεταξύ Ξ.Α.Ε

και Α.Ε.Π για την Αυστρία και το Μεξικό.

Θετική σχέση μόνο από την πλευρά της

τουριστικής ανάπτυξης και Α.Ε.Π για την Ιταλία,

την Γαλλία και την Γερμανία και από την

πλευρά του Α.Ε.Π της την τουριστική ανάπτυξη

για την Κίνα. Θετική σχέση μόνο από την

πλευρά των Ξ.Α.Ε προς την τουριστική

ανάπτυξη για την Αυστρία, τον Καναδά και την

Μαλαισία και από την πλευρά του Α.Ε.Π της

Ξ.Α.Ε για της Η.Π.Α, την Γερμανία και την Κίνα.

Δεν διαπιστώθηκε συσχέτιση μεταξύ Α.Ε.Π και

Ξ.Α.Ε για την Μαλαισία, τον Καναδά, τη Γαλλία,

την Ελλάδα, το Χονγκ Κονγκ, την Πορτογαλία,

την Ισπανία, την Ταϊλάνδη, την Τουρκία, της

Η.Π.Α, την Ολλανδία και την Σιγκαπούρη, ούτε

κάποια συσχέτιση μεταξύ τουριστικής

ανάπτυξης και Ξ.Α.Ε για την Γερμανία, την

Ελλάδα, την Ιταλία, την Πορτογαλία, την

Ισπανία, την Ταϊλάνδη, την Τουρκία, της Η.Π.Α,

την Ολλανδία και τη Σιγκαπούρη.

Δεν βρέθηκε συσχέτιση μεταξύ τουριστικής

ανάπτυξης και Α.Ε.Π για την Κίνα, την Ελλάδα,

το Χονγκ Κονγκ, το Μεξικό, την Πορτογαλία,

την Ισπανία, την Ταϊλάνδη και της Η.Π.Α.

Peric και

Radic (2016)

Κροατία Πολλαπλή

παλινδρόμηση

Ύπαρξη βραχυχρόνιας σχέσης αιτιότητας

μεταξύ των δύο μεταβλητών από την πλευρά

των ΞΑΕ στον τουριστικό κλάδο και στις

τουριστικές αφίξεις.
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Αναπτυσσόμενες χώρες

Συγγραφείς Χώρα Μέθοδος Ευρήματα

Fauzel,

Seetanah και

Sannassee

(2017)

Άγιος Μαυρίκιος Μοντέλο

Dynamic Vector

Auto-correction

Οι ΞΑΕ συμβάλλουν θετικά στην οικονομική

ανάπτυξη, στην τουριστική ανάπτυξη και στην

οικονομική μεγέθυνση.

Davidson και

Sahli (2015)

Γκάμπια Συνεντεύξεις με

στελέχη του

τουρισμού

Οι ΞΑΕ συμβάλλουν στην δημιουργία

περισσότερων θέσεων εργασίας υψηλής

ειδίκευσης και προσφέρουν ευκαιρίες

ανέλιξης στα στελέχη του τουριστικού κλάδου

της χώρας. Περιορισμένη επίδραση στην

μείωση της φτώχειας.

Garcia – Flores

κ.α. (2008)

Μεξικό Ποιοτική

ανάλυση των

δεδομένων για

της ΞΑΕ και την

τουριστική

ανάπτυξη

Υπάρχει θετική σχέση μεταξύ ΞΑΕ και

τουριστικής ανάπτυξης.

Snyman και

Saayman

(2009)

Νότια Αφρική Παραγοντική

ανάλυση

Εντοπίζονται πέντε σημαντικοί παράγοντες

που επηρεάζουν της ΞΑΕ στον τουριστικό

κλάδο της χώρας, οι υποδομές, το επίπεδο

της διακυβέρνησης και η κυβερνητική

πολιτική, η οικονομία, η ανταγωνιστικότητα

της χώρας και το περιβάλλον.

Craigwell και

Moore (2008)

Μικρές

αναπτυσσόμενες

νησιωτικές χώρες

Ανάλυση

δεδομένων

panel

Αμφίδρομη θετική σχέση μεταξύ ΞΑΕ και

τουρισμού.

Chen (2017) Κίνα Δυναμικό

μοντέλο panel

H αύξηση του τουρισμού αυξάνει τις άμεσες

ξένες επενδύσεις τόσο στον κλάδο του

τουρισμού, αλλά και στους κλάδους της

οικονομίας.

Rajapakse

(2016)

Σρι Λάνκα Έλεγχοι

συνολοκλήρωσης

και αιτιότητας

κατά Granger

Δεν υπάρχει σχέση συνολοκλήρωσης μεταξύ

των μεταβλητών, αλλά διαπιστώνεται η

ύπαρξη αιτιότητας από τις ΞΑΕ προς την

τουριστική κίνηση και από της ΞΑΕ προς τα

τουριστικά έσοδα σε συνάλλαγμα.
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Samini κ.α.

(2013)

Αναπτυσσόμενες

χώρες

Panel VECM και

έλεγχοι για

συνολοκλήρωση

και αιτιότητα

κατά Granger

Ύπαρξη σημαντικής θετικής σχέσης

αιτιότητας μεταξύ ΞΑΕ και τουριστικής και

οικονομικής ανάπτυξης.

Selvanathan

κ.α. (2012)

Ινδία VAR και έλεγχοι

αιτιότητας κατά

Granger

Ύπαρξη θετικής σχέσης μεταξύ ΞΑΕ και

τουρισμού.

Jayaraman, κ.α.

(2014)

Νησιά Fiji Έλεγχοι

συνολοκλήρωσης

και παλινδρόμηση

Θετική σχέση μεταξύ τουριστικών εσόδων και

ΞΑΕ. Μία αύξηση στον λόγο ΞΑΕ και ΑΕΠ

της τάξης του 10% οδηγεί σε ανάλογη αύξηση

κατά 0,49% των τουριστικών εσόδων.

UNCTAD, 2007 Αναπτυσσόμενες

χώρες

Ποιοτική

ανάλυση

Προβλήματα, όπως η εκροή κεφαλαίων λόγω

επαναπατρισμού των κερδών και της

φοροδιαφυγής και η υπερβολική εξάρτηση

από τις εισαγωγές. Περιορισμένα οφέλη για

την τοπική οικονομία και επιχειρηματικότητα.



59

Κεφάλαιο  6. Συμπεράσματα

Ο τουρισμός αποτελεί έναν ιδιαίτερα σημαντικό οικονομικό κλάδο με επίδραση στην

συνολική οικονομική δραστηριότητα και την απασχόληση και πολλαπλασιαστικά οφέλη

για μία σειρά κλάδων της οικονομίας που σχετίζονται με τον τουριστικό κλάδο. Η

ανάδειξη της παγκοσμιοποίησης και οι τεχνολογικές εξελίξεις που κατέστησαν

ευκολότερο τον σχεδιασμό και την πραγματοποίηση ενός ταξιδιού είχαν σαν

αποτέλεσμα την περαιτέρω διεθνοποίηση του τουριστικού κλάδου και την αύξηση της

σημασίας του ρόλου και της δράσης των πολυεθνικών επιχειρήσεων τόσο στις χώρες

προορισμού όσο και στις χώρες προέλευσης των τουριστών.

Οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις αποτελούν μία από τις μορφές που επιλέγουν οι

πολυεθνικές επιχειρήσεις προκειμένου να αποκτήσουν πρόσβαση σε κρίσιμες πρώτες

ύλες, να επεκταθούν σε νέες αγορές, να αυξήσουν το μερίδιο τους στις διεθνείς αγορές

και να διεθνοποιήσουν περαιτέρω την δράση τους, εκμεταλλευόμενες τις ευκαιρίες που

προσφέρει το σύγχρονο διεθνές ανταγωνιστικό περιβάλλον αλλά και προκειμένου να

είναι σε θέση να ανταποκριθούν στις προκλήσεις που τίθενται από αυτό και την

εντατικοποίηση του διεθνούς ανταγωνισμού.

Με βάση τα αποτελέσματα των ερευνών που εξετάσθηκαν η πραγματοποίηση Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων στον κλάδο του τουρισμού προσφέρει οφέλη και σχετίζεται

θετικά με την οικονομική ανάπτυξη τόσο για τις αναπτυγμένες όσο και για τις

αναπτυσσόμενες χώρες. Παρόλα αυτά οι αναπτυγμένες χώρες είναι σε καλύτερη θέση

να εκμεταλλευτούν τα οφέλη που προσφέρουν οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις,

διαθέτοντας τόσο το κατάλληλο θεσμικό και επιχειρηματικό πλαίσιο προκειμένου να

μεγιστοποιήσουν τα οφέλη από την πραγματοποίησή τους.

Προκειμένου οι αναπτυσσόμενες χώρες να μεγιστοποιήσουν τα προσδοκώμενα οφέλη

από την πραγματοποίηση είναι απαραίτητη η δημιουργία του κατάλληλου θεσμικού

πλαισίου και επιχειρηματικού περιβάλλοντος που θα τους επιτρέψει να εκμεταλλευτούν

κατάλληλα τις Ξένες Άμεσες Επενδύσεις που θα πραγματοποιηθούν στον τουριστικό

κλάδο. Επίσης, είναι σημαντικό τα κεφάλαια να παραμείνουν στην τοπική οικονομία και

να μην υπάρξει εκροή κεφαλαίων, είτε μέσω του επαναπατρισμού των κερδών, είτε

μέσω της υπερβολικής εξάρτησης από εισαγωγές για την παροχή των αναγκαίων

προϊόντων και υπηρεσιών προς τους τουρίστες. Κατά συνέπεια, θα πρέπει να δοθεί

ώθηση και στην τοπική επιχειρηματικότητα και την ευρύτερη τοπική οικονομία,

προκειμένου να αποτελέσουν οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις μοχλό συνολικής

ανάπτυξης. Συνεπώς, δεν είναι δεδομένο ότι οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις θα
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προσδώσουν την απαραίτητη ώθηση στην τουριστική και οικονομική ανάπτυξη των

αναπτυσσόμενων χωρών, αλλά απαιτούνται οι κατάλληλες ενέργειες στο πλαίσιο μίας

ολοκληρωμένης τουριστικής και αναπτυξιακής πολιτικής.

Επίσης, μία σημαντική διαφορά μεταξύ αναπτυγμένων και αναπτυσσόμενων χωρών,

όπως αναδεικνύεται από τις έρευνες που πραγματοποιήθηκαν, είναι το γεγονός ότι

στην περίπτωση των αναπτυγμένων χωρών φαίνεται να υπάρχει αμφίδρομη σχέση

μεταξύ της προσέλκυσης Ξένων Άμεσων Επενδύσεων στον τουρισμό και της

τουριστικής ανάπτυξης. Καθώς οι αναπτυγμένες χώρες είναι σε θέση να προσφέρουν

ένα ελκυστικότερο τουριστικό προϊόν και αποτελούν ήδη πόλο έλξης διεθνών

τουριστών και παραδοσιακά είναι δημοφιλείς τουριστικοί προορισμοί, αυτό έχει σαν

αποτέλεσμα να είναι σε θέση να προσελκύσουν περαιτέρω Ξένες Άμεσες Επενδύσεις

με βάση την ήδη υπάρχουσα ποιότητα του τουριστικού τους προϊόντος και των

αναπτυγμένων υποδομών που διαθέτουν.

Αντίθετα, στην περίπτωση των αναπτυσσόμενων χωρών σε πολλές περιπτώσεις η

σχέση αυτή είναι μονοσήμαντη, με τις Ξένες ‘Άμεσες Επενδύσεις να επηρεάζουν και να

αποτελούν κινητήριο δύναμη της τουριστικής ανάπτυξης, δίχως να υπάρχει αντίστροφη

σχέση από την πλευρά της τουριστικής κίνησης προς τις Ξένες Άμεσες Επενδύσεις.

Με βάση την ανάλυση που προηγήθηκε οι Ξένες Άμεσες Επενδύσεις στον τουρισμό

μπορούν να αποτελέσουν σημαντική πηγή άντλησης κεφαλαίων και να οδηγήσουν

στην τόνωση της τουριστικής ανάπτυξης και κατά συνέπεια στην αύξηση της

απασχόλησης και της ευημερίας. Προϋπόθεση για να καταστεί εφικτό κάτι τέτοιο

αποτελεί η δημιουργία, ειδικά από την πλευρά των αναπτυσσόμενων χωρών, του

κατάλληλου θεσμικού και λειτουργικού πλαισίου καθώς και των κατάλληλων δεξιοτήτων

του ανθρώπινου δυναμικού και διάρθρωσης της οικονομίας προκειμένου να

μεγιστοποιηθούν τα οφέλη για την χώρα υποδοχής από την πραγματοποίηση Ξένων

Άμεσων Επενδύσεων.
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