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Abstract 
The aim of this report is to implement a website that provides all the necessary information for every 

user interested in mental health. This application is very useful for patients, patients' relatives and 

medical staff as it offers all necessary function for navigating around the website.  

 

This system provides the ability to post announcements, scientific articles, view and edit data of clinical 

staff, as well as a set of services for registered users of the system.  

To implement the above application, used content management system (Context Management System, 

CMS) Joomla.  
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Σύνοψη 
Πρωταρχικός σκο̟ός της εργασίας αυτής είναι η σχεδίαση και υλο̟οίηση ενός συστήµατος 

για την ̟αρουσίαση της Ψυχιατρικής Κλινικής του Βενιζέλειου Νοσοκοµείου καθώς και των 

υ̟ηρεσιών ̟ου ̟αρέχει στην κοινωνία του Ηρακλείου και της Κρήτης. 

Παρέχεται η δυνατότητα ανάρτησης ανακοινώσεων, ε̟ιστηµονικών άρθρων, ̟ροβολής και 

ε̟εξεργασίας των στοιχείων του ̟ροσω̟ικού της κλινικής, καθώς ε̟ίσης και ένα σύνολο α̟ό 

υ̟ηρεσίες για τους εγγεγραµµένους χρήστες του συστήµατος. 

Για την υλο̟οίηση της ̟αρα̟άνω εφαρµογής, χρησιµο̟οιήθηκε το σύστηµα διαχείρισης 

̟εριεχοµένου (Context Management System, CMS) Joomla. 
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Κεφάλαιο 1. Εισαγωγή 
Η συγκεκριµένη ̟τυχιακή εργασία ̟εριγράφει τη σχεδίαση και την υλο̟οίηση της 

ιστοσελίδας µιας ψυχιατρικής κλινικής. Πρωταρχικός στόχος του συστήµατος αυτού είναι η 

ενηµέρωση και η εξυ̟ηρέτηση τόσο του ιατρονοσηλευτικού ̟ροσω̟ικού, όσο και των ασθενών 

της κλινικής. Συνο̟τικά, ̟αρέχεται η δυνατότητα ανάρτησης ανακοινώσεων, ε̟ιστηµονικών 

άρθρων, ̟ροβολή και ε̟εξεργασία των στοιχείων του ̟ροσω̟ικού της κλινικής, καθώς ε̟ίσης 

και ένα σύνολο α̟ό υ̟ηρεσίες για τους χρήστες του συστήµατος. 

Για την υλο̟οίηση της ̟αρα̟άνω εφαρµογής, χρησιµο̟οιήθηκε το σύστηµα διαχείρισης 

̟εριεχοµένου (Context Management System, CMS) Joomla. 

Κίνητρο για τη ∆ιεξαγωγή της Εργασίας 

Η αναβάθµιση της ̟οιότητας των υ̟ηρεσιών στο χώρο της υγείας, και ιδιαίτερα στο χώρο της 

ψυχικής υγείας, κρίνεται ε̟ιτακτική. Τα συστήµατα ψυχικής υγείας, τόσο σε εθνικό όσο και 

σε διεθνές ε̟ί̟εδο, ̟αρουσιάζουν µία διαρκώς αυξανόµενη διάσταση ανάµεσα στις 

̟ραγµατικές ανάγκες και στις υ̟ηρεσίες ̟ου ̟αρέχονται.  

Γνωρίζουµε, ε̟ίσης, ότι τα ̟ροβλήµατα ψυχικής υγείας α̟οκτούν µία διαρκώς αυξανόµενη 

σηµασία, αφενός γιατί ̟αρουσιάζουν µία ραγδαία άνοδο και αφετέρου γιατί τα ̟ροβλήµατα 

αυτά συνδέονται µ' ένα υψηλό φορτίο όχι µόνο συναισθηµατικό, αλλά και οικονοµικό και 

κοινωνικό, ̟ου µεταφέρεται στους ίδιους τους ̟άσχοντες, στις οικογένειες τους και στην 

ευρύτερη κοινωνία. 

Στα ̟λαίσια των αναγκών ̟ου ̟ροαναφέρθηκαν, δηµιουργήθηκε η συγκεκριµένη ιστοσελίδα, 

µε σκο̟ό την καλύτερη εξυ̟ηρέτηση της ιατρικής κοινότητας, των ασθενών καθώς και των 

συγγενών τους. 

Σκο̟ός και Στόχοι της Εργασίας 

Πρωταρχικός σκο̟ός της εργασίας αυτής είναι η σχεδίαση και υλο̟οίηση ενός συστήµατος 

για την ̟αρουσίαση της Ψυχιατρικής Κλινικής του Βενιζέλειου Νοσοκοµείου καθώς και των 

υ̟ηρεσιών ̟ου ̟αρέχει στην κοινωνία του Ηρακλείου και της Κρήτης.  

Η δηµιουργία της ̟λατφόρµας αυτής ̟αρέχει την α̟αραίτητη ̟ληροφορία στο ευρύτερο 

κοινό για τις ψυχικές νόσους, την έρευνα ̟ου έχει ̟ραγµατο̟οιηθεί ως τώρα και διάφορες 

σχετικές εκδηλώσεις. Α̟οτελεί ένα χρήσιµο εργαλείο όχι µόνο για τους ασθενείς και τους 

συγγενείς τους αλλά και την ίδια την ιατρική κοινότητα, αφού οι γιατροί µ̟ορούν να 

εκθέτουν τις α̟όψεις τους και να ενηµερώνουν τους συναδέλφους τους µε δικές τους 

εµ̟ειρίες.   

Τέλος, το γεγονός ότι η ̟λατφόρµα αυτή είναι διαδικτυακή την κάνει αυτόµατα ̟ροσβάσιµη 

α̟ό κάθε γωνιά του ̟λανήτη. 

∆οµή της Εργασίας 

Παρακάτω ̟εριγράφεται η δοµή της τρέχουσας εργασίας. 
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Στο Κεφάλαιο 2, αναλύεται το θεωρητικό ̟λαίσιο ̟άνω στο ο̟οίο βασίστηκε η δηµιουργία του 

συστήµατος. Το Κεφάλαιο 3, ̟εριέχει την ̟εριγραφή των ̟ρογραµµατιστικών εργαλείων ̟ου 

χρησιµο̟οιήθηκαν για τη σχεδίαση και την υλο̟οίηση της ιστοσελίδας. Το Κεφάλαιο 4, 

̟εριλαµβάνει την ανάλυση του συστήµατος, κά̟οια ενδεικτικά σενάρια χρήσης του και 

µερικά στιγµιότυ̟α α̟ό αυτά. Το Κεφάλαιο 5, ̟εριέχει τα συµ̟εράσµατα ̟ου ̟ροέκυψαν 

κατά τη σχεδίαση, την υλο̟οίηση και την εκτέλεση του συστήµατος καθώς ε̟ίσης και 

κά̟οιες ̟ιθανές µελλοντικές ε̟εκτάσεις του. 
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Κεφάλαιο 2. Θεωρητικό Πλαίσιο 

Συστήµατα ∆ιαχείρισης Περιεχοµένου 

Ο ρυθµός ανανέωσης της ̟ληροφορίας µεταβάλλεται συνεχώς α̟ό τις αρχές του 21ου αιώνα. 

Πλοηγός της νέας κοινωνίας της ̟ληροφορίας α̟οτελεί το ∆ιαδίκτυο, ̟ου ̟αρουσιάζει ολοένα 

και µεγαλύτερη διεισδυτικότητα στα σύγχρονα νοικοκυριά. Οι χιλιάδες χρήστες ̟λέον 

α̟αιτούν "φρέσκες" ̟ληροφορίες, µε ανανέωση τουλάχιστον ανά ώρα ή και ανά λε̟τά, για 

̟αράδειγµα στην ̟ερί̟τωση ̟αρακολούθησης του χρηµατιστηρίου. Η α̟αίτηση αυτή 

συνοδεύεται ταυτόχρονα α̟ό την ανάγκη για την ύ̟αρξη µιας ευέλικτης ̟λατφόρµας για την 

̟αρουσίαση αυτών των ̟ληροφοριών. Τα δύο αυτά χαρακτηριστικά, σύµφυτα της ανά̟τυξης 

του ∆ιαδικτύου, ε̟ηρεάζουν µία µεγάλη γκάµα οργανισµών, όχι α̟αραίτητα κερδοσκο̟ικών. 

Για ̟αράδειγµα, µία ηλεκτρονική εφηµερίδα χρειάζεται εξίσου το κοινό της, ό̟ως και µία 

εµ̟ορική ε̟ιχείρηση, για να ε̟ιβιώσει αρχικά και για να µ̟ορεί να ασκεί ε̟ιρροή στη 

σύγχρονη ̟ραγµατικότητα αφετέρου. 

Η αυτοµατο̟οίηση των διαδικασιών δηµιουργίας των ̟ληροφοριών, ̟ου α̟οτελούν το 

̟εριεχόµενο του ∆ιαδικτύου, δηµοσίευσης τους και ̟αρουσίασης τους συνιστά το ε̟όµενο 

βήµα στις ̟ροηγούµενες α̟αιτήσεις. Ο µεγάλος όγκος της ̟ληροφορίας σε συνδυασµό µε την 

α̟αιτούµενη τεχνική γνώση δεν ε̟έτρε̟ε στους οργανισµούς να ε̟ιτύχουν την ισορρο̟ία 

ανάµεσα σε ένα εύχρηστο και ελκυστικό ̟εριβάλλον ̟αρουσίασης και σε ένα συνεχώς 

ανανεώσιµο ̟εριεχόµενο, ̟ου θα τους εξασφάλιζε µία σταθερή βάση ε̟ισκεψιµότητας στην 

ιστοσελίδα τους. Όταν δε έµ̟αινε και ο ̟αράγοντας του ελέγχου της ροής της ̟ληροφορίας 

α̟ό τα ̟ολλα̟λά άτοµα, η κατάσταση γινόταν ακόµη ̟ιο δύσκολη. Α̟οτέλεσµα ήταν η 

δηµιουργία µεγάλων ιστοχώρων µε καλή σχεδίαση, αλλά ξε̟ερασµένο χρονικά ̟εριεχόµενο, ή 

µε κακή σχεδίαση χωρίς µεγάλα ̟εριθώρια ευελιξίας, αλλά µε υ̟έρ-ανανεωµένο ̟εριεχόµενο. 

Η έλλειψη τεχνικών γνώσεων α̟ό τα στελέχη του οργανισµού οδηγούσε τις ε̟ιχειρήσεις σε 

δηµιουργία γραφείων ή σε εκµίσθωση ειδικευµένων εταιριών για τη διατήρηση των 

ιστοσελίδων τους. Εκτός α̟ό το φανερό κόστος της κίνησης αυτής, η λύση της δηµιουργίας 

ενός ειδικού γραφείου ̟αρουσίαζε σηµαντικά ̟ροβλήµατα. Λίγα άτοµα µε τεχνικές γνώσεις 

ε̟ιµερίζονταν τον τεράστιο όγκο των ̟ληροφοριών του ιστοχώρου, ενώ ε̟ιµερίζονταν 

ταυτόχρονα και όλες τις λειτουργίες, α̟ό την εύρεση του ̟εριεχοµένου, την ε̟εξεργασία του, 

τη δηµοσίευση του και την α̟οθήκευση του για µελλοντική χρήση. Συνέ̟εια ήταν να µην 

µ̟ορεί το γραφείο ̟ολλές φορές να διαχειριστεί τον τεράστιο όγκο των ̟ληροφοριών, αυτές 

να δηµοσιεύονται µε καθυστέρηση και να µην υ̟άρχει ̟ολυφωνία και ̟λούτος ̟εριεχοµένου. 

Ιδιαίτερα, αν η ιστοσελίδα ήταν µεγάλη, τότε ̟ολλές φορές το ̟εριεχόµενο της 

διαµοιράζονταν σε ̟ολλά γραφεία, µε α̟οτέλεσµα έναν ιστοχώρο µε έλλειψη διασύνδεσης και 

χωρίς ̟ολλές φορές καµία συνοχή. 

Το το̟ίο λοι̟όν ήταν γόνιµο για τη δηµιουργία των ηλεκτρονικών εργαλείων, ̟ου θα έδιναν 

λύση στο ̟ρόβληµα της ε̟ιτυχηµένης ηλεκτρονικής ̟αρουσίας των οργανισµών στο 

διαδίκτυο. Τα CMS ε̟ιτρέ̟ουν στους οργανισµούς να δηµιουργούν, αλλά και να εισάγουν 

έτοιµο ̟ολυµεσικό υλικό. Να ̟ιστο̟οιούν τους χρήστες του συστήµατος και να ε̟ιµερίζουν 
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ξεχωριστούς ρόλους στον καθένα στον κύκλο της λειτουργίας τους. Ε̟ίσης, ε̟ιτρέ̟ουν τον 

̟ροσδιορισµό εργασιών ροής του ̟εριεχοµένου, συχνά σε συνδυασµό µε την λειτουργία των 

ειδο̟οιήσεων συµβάντων, ̟ου ε̟ιτρέ̟ουν στους διαχειριστές του ̟εριεχοµένου να 

ειδο̟οιούνται για ο̟οιαδή̟οτε αλλαγή. 

Τα CMS δίνουν ακόµη στους χρήστες την δυνατότητα να εντο̟ίζουν και να διαχειρίζονται 

̟ολλα̟λές εκδόσεις ενός µόνο αρχείου ̟εριεχοµένου, να το α̟οθηκεύουν σε µία ξεχωριστή 

βάση δεδοµένων, ενώ ταυτόχρονα ̟ροσφέρουν τη δυνατότητα ευρετηρίου, διευκολύνοντας τον 

έλεγχο και την ε̟αναφορά ̟αλαιότερου υλικού της ιστοσελίδας. Το βασικότερο, όµως, 

χαρακτηριστικό ̟ου ̟ροσφέρουν είναι η δυνατότητα διαχωρισµού του ̟εριεχοµένου α̟ό την 

̟αρουσίαση της ιστοσελίδας. 

Όλα αυτά τα χαρακτηριστικά θα αναλυθούν διεξοδικά στη συνέχεια ̟αρέχοντας το θεωρητικό 

υ̟όβαθρο της ̟αρούσας εργασίας. Ταυτόχρονα, θα αναλυθεί ο τρό̟ος λειτουργίας των CMSs, 

µε ̟οιον τρό̟ο θα ̟ρέ̟ει να γίνεται η ε̟ιλογή του κατάλληλου CMS, καθώς ε̟ίσης και ̟οια 

είναι τα ̟λεονεκτήµατα και µειονεκτήµατα τους. 

Ιστορικά Στοιχεία 

Ο όρος Content Management System (CMS) αρχικά χρησιµο̟οιήθηκε για να δηλώσει τα 

συστήµατα δηµοσίευσης ιστοσελίδων στο ∆ιαδίκτυο γενικότερα, καθώς ε̟ίσης και για τα 

̟ρογράµµατα διαχείρισης ̟εριεχοµένου ευρύτερα. Τα ̟ρώτα Συστήµατα ∆ιαχείρισης 

Περιεχοµένου ανα̟τύσσονταν εσωτερικά στους οργανισµούς α̟ό το τεχνικό τους τµήµα, 

καθώς ήταν α̟αραίτητα για τη δηµοσιο̟οίηση ενός µεγάλου όγκου υλικού, α̟ό ηλεκτρονικά 

̟εριοδικά και εφηµερίδες των ε̟ιχειρήσεων µέχρι τη δηµοσίευση και α̟οστολή των 

εταιρικών newsletters. 

Το 1995, η εταιρία CNET α̟οφάσισε να ε̟εκτείνει το εσωτερικό σύστηµα διαχείρισης 

̟εριεχοµένου, ̟ου χρησιµο̟οιούσε, για τη δηµοσίευση ηλεκτρονικού υλικού και να 

δηµιουργήσει την ξεχωριστή εταιρία Vignette. Στόχος της ήταν να εκµεταλλευτεί εµ̟ορικά 

τα CMSs. Στη διάρκεια της δεκαετίας ̟ου ακολούθησε η αγορά εξελίχτηκε και σήµερα 

υ̟ολογίζεται ότι υ̟άρχουν ̟ερί τις 500 εφαρµογές CMS κάθε είδους. Η αγορά εξελίσσεται 

συνεχώς αναγκάζοντας τους οργανισµούς να ενηµερώνονται συνεχώς για τις εξελίξεις και να 

µετακινούνται στα συστήµατα, ̟ου ̟λέον καλύ̟τουν ακόµη ̟ερισσότερο τις ανάγκες τους. 

Ορισµός - Περιγραφή 

Το Content Management System (CMS) είναι µια µορφή λογισµικού για ηλεκτρονικούς 

υ̟ολογιστές, ̟ου αυτοµατο̟οιεί τια διαδικασίες δηµιουργίας, οργάνωσης, ελέγχου και 

δηµοσίευσης ̟εριεχοµένου σε µία ̟ληθώρα µορφών. Τα ̟ερισσότερα CMS έχουν τη 

δυνατότητα να διαχειριστούν ̟εριεχόµενο στης εξής µορφές: κείµενα, εικόνες, βίντεο, java 

animation< ̟ρότυ̟α σχεδίασης, βάσεις δεδοµένων κ.α. Πολλές φορές ένα CMS ε̟ιτρέ̟ει και 

την οµαδική δηµιουργία κειµένων και άλλου υλικού, για αυτό συχνά χρησιµο̟οιείται, για 

̟αράδειγµα, στα εκ̟αιδευτικά ̟ρογράµµατα ̟ολλών εταιριών. Τα CMS χρησιµο̟οιούνται 

συχνά και για την α̟οθήκευση, τον έλεγχο, τη διαχείριση και τη δηµοσίευση εκδόσεων, ο 

̟ροσανατολισµός των ο̟οίων εξαρτάται α̟ό τον φορέα, στον ο̟οίο ανήκει το ̟εριεχόµενο. 
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Έτσι, µ̟ορεί οι εκδόσεις αυτές να α̟οτελούνται α̟ό ειδησεογραφικά άρθρα, εγχειρίδια 

λειτουργίας, τεχνικά εγχειρίδια, οδηγίες ̟ωλήσεων έως και εµ̟ορικό διαφηµιστικό υλικό. 

Ένα Web Content Management System ή Web Publishing System είναι η µορφή 

λογισµικού, ̟ου ̟αρέχει ε̟ι̟ρόσθετες δυνατότητες, για τη διευκόλυνση των α̟αραίτητων 

εργασιών δηµοσίευσης ηλεκτρονικού ̟εριεχοµένου δηµοσίευσης ηλεκτρονικού ̟εριεχοµένου 

σε µια ιστοσελίδα. Τα Web CMS έχουν τη µεγαλύτερη διείσδυση στους οργανισµούς σήµερα, 

για αυτό και θα α̟οτελέσουν τον κορµό της ̟αρούσας εργασίας. Α̟οτελούν ένα συνδυασµό 

µιας µεγάλης βάσης δεδοµένων, ενός συστήµατος αρχειοθέτησης και άλλων στοιχείων 

λογισµικού, τα ο̟οία χρησιµο̟οιούνται για την α̟οθήκευση για την µετέ̟ειτα ανάκτηση των 

δεδοµένων, καθώς ε̟ίσης χρησιµο̟οιούνται και για τις διάφορες ξεχωριστές λειτουργίες των 

CMS. Αυτά τα συστήµατα ηλεκτρονικής δηµοσίευσης, λοι̟όν, γίνεται φανερό ότι διαφέρουν 

α̟ό τις α̟λές βάσεις δεδοµένων υ̟ό την έννοια ότι µ̟ορούν να καταλογογραφήσουν κείµενο, 

ηχητικά α̟οσ̟άσµατα, α̟οσ̟άσµατα βίντεο ή εικόνες. 

Οι χρήστες των Web CMS µ̟ορούν να εντο̟ίσουν σχετικό υλικό στη βάση δεδοµένων, 

ψάχνοντας µε κριτήριο µία λέξη-κλειδί, τον συγγραφέα του κειµένου, την ηµεροµηνία 

δηµιουργίας του αρχείου κτλ. Έτσι, µ̟ορούν να α̟οτελέσουν ̟λέον τα Web CMS µία ̟ύλη 

̟ληροφοριών, ή ο̟οία µ̟ορεί να χρησιµεύσει σαν ραχοκοκαλιά για τη διαχείριση δεδοµένων 

του ιδιοκτήτη της ιστοσελίδας. Για ̟αράδειγµα, θα µ̟ορούσε να χρησιµεύσει α̟οθηκεύοντας 

κάθε άρθρο, ̟ου δηµοσιεύτηκε σε µία ηλεκτρονική εφηµερίδα τα τελευταία τρία χρόνια, και 

δηµιουργώντας ένα ευρετήριο. Έτσι δηµιουργεί στην ουσία αυτόµατα ένα αρχείο της 

εφηµερίδας εύχρηστο και ̟ροσβάσιµο σε κάθε συντάκτη, χωρίς να χρειάζεται να εκτυ̟ώνεται 

κάθε άρθρο και να διατηρείται ένα ογκώδες και α̟ροσ̟έλαστο αρχείο. 

 

Εικόνα 1 Η βάση της λειτουργίας όλων των CMS 

Ταυτόχρονα, ̟έρα α̟ό τις δυνατότητες σχετικά µε τη διαχείριση βάσεων δεδοµένων, τα 

λογισµικά αυτά ε̟ιτρέ̟ουν στον καθένα να συνεισφέρει ̟ληροφορίες σε µία ιστοσελίδα µε τη 

χρήση µιας Γραφικής ∆ιασύνδεσης Χρήστη (Graphical User Interfase, GUI). Η διασύνδεση 

αυτή βασίζεται σε ̟ροκατασκευασµένα ̟ρότυ̟α της ιστοσελίδας και ̟αρέχει µία ̟λατφόρµα 

για την εισαγωγή δεδοµένων σε κάθε τµήµα της ιστοσελίδας αυτής, χωρίς να είναι 
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α̟αραίτητη η γνώση εξειδικευµένων γλωσσών ̟ρογραµµατισµού. Ε̟οµένως, µ̟ορούν ̟λέον 

οι συντάκτες των ιστοσελίδων να διαχωριστούν α̟ό τους τεχνικούς και να εισάγουν 

α̟ευθείας δεδοµένα. ∆ιαχωρίζεται δηλαδή το ̟εριεχόµενο α̟ό την ̟αρουσίαση της 

ιστοσελίδας, ̟ου α̟οτελεί ένα α̟ό τα βασικά ̟λεονεκτήµατα των CMS. 

Τα Web CMS µ̟ορούν ακόµη να διανείµουν υλικό σε ̟ελάτες και εταιρικούς συνεργάτες 

̟έρα α̟ό τα όρια ενός οργανισµού, ̟αραδείγµατος χάρη µε την αυτόµατη α̟οστολή 

newsletters στους ̟ελάτες και την αυτόµατη σύνταξη ∆ελτίων Τύ̟ου και στατιστικών 

στοιχείων και την ηλεκτρονική α̟οστολή τους σε συνεργαζόµενες ε̟ιχειρήσεις ή ΜΜΕ. Ο 

̟υρήνας, όµως, ενός CMS είναι η διαχείριση του ̟εριεχοµένου σε όλο τον κύκλο ζωής της 

̟ληροφορίας, δηλαδή α̟ό την ̟αραγωγή της µέχρι την δηµοσίευση της, αλλά και την 

µετέ̟ειτα α̟οθήκευση της. 

Τα CMS, ε̟οµένως, είναι όλα βασισµένα στην ίδια ιδέα: η διαχείρισης ̟εριεχοµένου 

ε̟ιτρέ̟ει στους σχεδιαστές να ε̟ικεντρωθούν στην σχεδίαση µε το χτίσιµο ̟ροτύ̟ων 

(templates). Α̟ό την άλλη, οι συντάκτες χτίζουν το ̟εριεχόµενο σε ξεχωριστό ̟εριβάλλον, ο 

κεντρικός διακοµιστής ̟αίρνει το ̟εριεχόµενο, το εισάγει στο σωστό template και το στέλνει 

όλο µαζί, καθαρά ̟εριτυλιγµένο, στους τελικούς χρήστες. 

Πλεονεκτήµατα 

Υ̟άρχουν ̟ολλά ̟λεονεκτήµατα, ̟ου α̟ορρέουν α̟ό τη χρήση ενός CMS. Μερικά α̟ό αυτά 

είναι γενικά και µερικά εξαρτώνται α̟ό τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά του συγκεκριµένου 

CMS, ̟ου χρησιµο̟οιείται. 

Στα γενικά ̟λεονεκτήµατα θα µ̟ορούσαµε να το̟οθετήσουµε τη µείωση των εξόδων για τη 

διατήρηση µίας ιστοσελίδας και την αύξηση του εισοδήµατος χάριν στην ε̟ιτυχηµένη 

̟αρουσία της ιστοσελίδας αυτής. Ακόµη, σηµαντικό ̟λεονέκτηµα είναι η δυνατότητα 

ιεράρχησης και ροής της διαδικασίας δηµιουργίας και δηµοσίευσης αντικειµένων στην 

ιστοσελίδα µε τη χρήση των CMS. Συνε̟ώς, ιδιαίτερα στη δηµιουργία ενός ιστοχώρου, ό̟ου 

̟ολλά άτοµα θα έχουν ̟ρόσβαση, ώστε να εισάγουν υλικό και να διατηρήσουν ενηµερωµένη 

την ιστοσελίδα, χρειάζεται ένας έλεγχος των σταδίων, ̟ου θα ακολουθήσει η ̟ληροφορία για 

να δηµοσιευτεί. Ακόµη, µε την βοήθεια των CMS µ̟ορεί να αυξηθεί κατακόρυφα η ̟οιότητα 

µίας ιστοσελίδας µε τη χρήση υψηλής ̟οιότητας ̟ροτύ̟ων σχεδίασης, ̟ου θα δίνουν µία 

εντυ̟ωσιακή εικόνα για τον ιδιοκτήτη τους. Ε̟ίσης, τα ̟ρότυ̟α αυτά µ̟ορούν και να 

̟ροσδίδουν την ταυτότητα και τον χαρακτήρα του, ό̟ως για ̟αράδειγµα µε τη χρήση 

κόκκινου χρώµατος στην ιστοσελίδα της Coca-Cola. 

Στα γενικά ̟λεονεκτήµατα ενός Συστήµατος ∆ιαχείρισης Περιεχοµένου, θα µ̟ορούσαν να 

το̟οθετηθούν και οι λιγότερες ανάγκες εκ̟αίδευσης, ̟ου α̟αιτεί. Με τις έτοιµες φόρµες 

εισαγωγής, µορφο̟οίησης και ̟ροε̟ισκό̟ησης, ̟ου ̟ροσφέρουν, δεν α̟αιτούνται ̟λέον 

ειδικές γνώσεις ̟ρογραµµατισµού και σχεδίασης ιστοσελίδων. Με α̟λές γνώσεις χρήσης 

ηλεκτρονικών υ̟ολογιστών, ̟ου είναι ̟λέον α̟αραίτητες στους εργαζόµενους κάθε τοµέα της 

̟αραγωγής, αλλά και γενικότερα στην καθηµερινή ζωή, µ̟ορεί κά̟οιος να δηµιουργήσει ένα 

εντυ̟ωσιακό, ̟εριεκτικό και ενηµερωµένο ιστοχώρο. Σύµφωνα µε την ̟ροηγούµενη 
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διατύ̟ωση, µία α̟ό τις βασικές συνέ̟ειες των CMS θα είναι η µείωση του τεχνικού 

τµήµατος, ̟ου α̟αιτείται για τη διαχείριση µίας ιστοσελίδας σε ένα µικρό αριθµό τεχνικών, 

̟ου θα χρειάζονται για τη σωστή λειτουργία και συντήρηση των CMS. Ε̟οµένως, αυξάνεται 

ακόµη ̟ερισσότερο το κέρδος α̟ό τη λειτουργία τους. 

Πιο εξειδικευµένα ̟λεονεκτήµατα α̟ό τη χρήση ενός Content Management System µ̟ορεί 

να έχει ένας οργανισµός βραχυ̟ρόθεσµα και ανάλογα µε το είδος του CMS, ̟ου χρησιµο̟οιεί. 

Πρώτον, ένας οργανισµός µ̟ορεί να α̟οκεντρώσει την διατήρηση του ̟εριεχοµένου της 

ιστοσελίδας του, µειώνοντας τις ο̟οιεσδή̟οτε καθυστερήσεις. Πλέον τα βήµατα, ̟ου 

ακολουθούνται, µειώνονται και α̟λουστεύονται, ενώ η δηµιουργία του ̟εριεχοµένου µ̟ορεί 

να διανεµηθεί σε ̟ολλούς. Εξαιτίας της οµοιοµορφίας του ̟ροτύ̟ου σχεδίασης ̟ου ̟ροσφέρει 

το κάθε CMS, ̟λέον µ̟ορούν να δηµιουργηθούν συνεκτικοί, αλλά και ̟ολύ ̟λούσιοι σε 

̟εριεχόµενο ιστοχώροι, α̟οτέλεσµα της εργασίας ̟ολλών διαφορετικών ανθρώ̟ων και όχι 

λίγων τεχνικά καταρτισµένων. 

Σε ένα δεύτερο ε̟ί̟εδο, ο διαχωρισµός της λειτουργικότητας και της ̟αρουσίασης της 

ιστοσελίδας α̟ό τη δηµοσίευση και το ̟εριεχόµενο αντίστοιχα, µ̟ορεί να συνεισφέρει 

σηµαντικά σε έναν οργανισµό. Μ̟ορεί να βοηθήσει στην καλύτερη ιεράρχηση των υ̟εύθυνων 

για τη δηµιουργία και διαχείριση της ιστοσελίδας. Α̟οτέλεσµα είναι ο καλύτερος 

καταµερισµός της εργασίας, ώστε να ̟ροκύψουν τα µέγιστα δυνατά α̟οτελέσµατα. Για 

̟αράδειγµα, ο διευθυντής ̟ωλήσεων σε µία ε̟ιχείρηση µ̟ορεί να έχει τη δική του ενότητα 

στην ιστοσελίδα της ε̟ιχείρησης, ό̟ου δηµοσιεύει τους ισολογισµούς, τους ̟ροϋ̟ολογισµούς 

και τα µελλοντικά ε̟ιχειρηµατικά σχέδια της ε̟ιχείρησης. Α̟ό την άλλη, ο υ̟εύθυνος 

τύ̟ου της ε̟ιχείρησης έχει στη διάθεση του ε̟ίσης τη δική του ενότητα, ώστε να δηµοσιεύει 

∆ελτία Τύ̟ου, ειδήσεις σχετικά µε την ε̟ιχείρηση, νέες καµ̟άνιες διαφηµιστικές κ.τ.λ. 

Αµφότερες αυτές οι ενότητες ̟αρουσιάζουν µία οµοιοµορφία, χωρίς να είναι φανερή η 

διαφορετική ταυτότητα του υ̟εύθυνου, ενώ στην ̟ρώτη σελίδα υ̟άρχουν σύντοµες 

καταχωρήσεις µε υ̟ερσυνδέσεις ̟ρος όλα όσα καταχωρούνται εσωτερικά. Παραδείγµατος 

χάρη, µ̟ορεί να υ̟άρχει ένα ηµερολόγιο στο ο̟οίο µ̟ορεί να ̟ροστίθεται αυτόµατα η 

καταχώρηση ενός γεγονότος, όταν αυτό καταχωρείται στην ενότητα του γραφείου τύ̟ου. Έτσι, 

ένας οργανισµός µ̟ορεί να χρησιµο̟οιήσει τα καλύτερα στελέχη του για κάθε τµήµα της 

ιστοσελίδας του, χωρίς να κινδυνεύει η εικόνα της ιστοσελίδας και η λειτουργικότητα της. 

Εµφανή είναι και τα οφέλη α̟ό την ̟αροχή ̟ληροφοριών σε τακτά χρονικά διαστήµατα, 

βασική δυνατότητα ̟ου ̟ροσφέρουν τα CMS στους οργανισµούς. Α̟οτέλεσµα είναι να 

αυξάνονται θεαµατικά οι ε̟ισκέ̟τες, ̟ου ε̟ισκέ̟τονται την ιστοσελίδα ή ε̟ιστρέφουν σε 

αυτή, καθώς µέχρι τώρα δεν µ̟ορούσαν να εντο̟ίσουν τις άµεσες ̟ληροφορίες, ̟ου 

χρειάζονταν. Ε̟ι̟λέον, εκτός α̟ό την αύξηση των ε̟ισκε̟τών, αυξάνεται και η συχνότητα 

ε̟ισκεψιµότητας της ιστοσελίδας, αφού ̟λέον ο ίδιος ε̟ισκέ̟της την ε̟ισκέ̟τεται 

συχνότερα, για να µ̟ορέσει να βρει νέες ̟ληροφορίες. Σε αυτήν την ̟ερί̟τωση, ο 

κερδοσκο̟ικός οργανισµός κερδίζει α̟ό τη δηµιουργία ̟ολλές φορές ενός µεγάλου 

̟ελατολογίου µέσω του ∆ιαδικτύου, ενώ ο µη κερδοσκο̟ικός οργανισµός α̟ό την αύξηση της 

ε̟ιρροής του. Βασικό στοιχείο εδώ είναι ότι σχεδόν όλα τα CMS ̟αρέχουν στατιστικά 
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στοιχεία σχετικά µε την ε̟ισκεψιµότητα, τη συχνότητα ε̟ισκεψιµότητας και τις ε̟ιλογές 

των ε̟ισκε̟τών της ιστοσελίδας. 

Ε̟ι̟ροσθέτως, ένα α̟ό τα ̟ιο σηµαντικά ̟λεονεκτήµατα α̟οτελεί η δυνατότητα ̟ολλα̟λών 

δηµοσιεύσεων της ̟ληροφορίας σε διάφορα κανάλια. Ως εκ τούτου µ̟ορεί ένας οργανισµός να 

δηµοσιεύσει αυτόµατα ̟εριεχόµενο σε διάφορα σηµεία στην κεντρική σελίδα του, σε διάφορα 

τµήµατα του δικτυακού τό̟ου του, αλλά ̟λέον µ̟ορεί ̟ολύ γρήγορα και αυτόµατα να 

δηµοσιεύσει υλικό και σε διάφορες συνεργαζόµενες ιστοσελίδες άλλων οργανισµών. Για 

̟αράδειγµα, ένα υ̟οκατάστηµα της Coca-Cola στην Ελλάδα βγάζει στον ισολογισµό του 

υψηλά κέρδη. Ο ισολογισµός δηµοσιεύεται στην ιστοσελίδα της εταιρίας στην Ελλάδα και 

γράφεται ένα µικρό άρθρο σχετικά µε τις αιτίες, ̟ου οδήγησαν στην υψηλή αυτή κερδοφορία. 

Ταυτόχρονα, όµως, το νέο αυτό δηµοσιεύεται στη διεθνή ιστοσελίδα της Coca-Cola στο τµήµα 

των νέων και ̟αρέχεται µία υ̟ερσύνδεση ̟ρος την ελληνική σελίδα της εταιρίας και ̟ρος το 

συγκεκριµένο άρθρο. Η ̟αγκοσµιο̟οίηση του 21ου αιώνα και του ∆ιαδικτύου µ̟ορεί να 

οδηγήσει λόγω του ̟ροηγούµενου ̟αραδείγµατος σε υψηλές ε̟ενδύσεις στις µετοχές στις 

εταιρίες στην Ελλάδα µετά α̟ό την ανάγνωση αυτού του άρθρου διεθνώς. 

Η ̟αροχή ̟ροσω̟ο̟οιηµένων υ̟ηρεσιών α̟οτελεί την κορωνίδα στις υ̟ηρεσίες, ̟ου 

̟ροσφέρουν τα CMS, καθώς στον σύγχρονο εξατοµικευµένο κόσµο το νέο µοντέλο της 

̟ληροφόρησης βασίζεται ̟λέον στις ε̟ιθυµίες και τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά του κάθε 

ατόµου. Είναι α̟αραίτητο ̟ια στην ιστοσελίδα κάθε µεγάλου οργανισµού να υ̟άρχει µία 

̟εριοχή µελών, είτε αυτοί α̟οτελούν τα µέλη του οργανισµού, είτε α̟οτελούν τους 

ε̟ισκέ̟τες της ιστοσελίδας, ̟ου ε̟ιθυµούν να ενηµερώνονται σχετικά µε τον οργανισµό, να 

έχουν οικονοµικές σχέσεις µαζί του ή να συµµετάσχουν στη βελτιστο̟οίηση του. Τα CMS 

̟αρέχουν τη δυνατότητα για τη δηµιουργία τέτοιων υ̟ηρεσιών, συµβάλλοντας στην ̟αροχή 

καλύτερων υ̟ηρεσιών του οργανισµού ̟ρος τους ε̟ισκέ̟τες της ιστοσελίδας του και 

µεγαλύτερη ικανο̟οίηση α̟ό τα µέλη του είτε εσωτερικά είτε εξωτερικά. 

Τέλος, ̟ολύ σηµαντικό ̟λεονέκτηµα, ̟ου θα έ̟ρε̟ε να ανα̟τυχθεί διεξοδικότερα, είναι το 

ζήτηµα του κόστους, ̟ου θα εξοικονοµήσει ένας οργανισµός α̟ό τη χρήση των CMS. Ήδη 

έχει αναφερθεί η µείωση του κόστους, εξαιτίας της µείωσης του τεχνικού ̟ροσω̟ικού, ̟ου 

α̟αιτείται για τη διαχείριση της ιστοσελίδας. Η εξοικονόµηση, όµως για την εταιρία δεν 

̟εριορίζεται µόνο σε αυτόν τον τοµέα. Ε̟ι̟ροσθέτως, θα µειωθεί το κόστος για τη δηµιουργία 

του εταιρικού branding µίας ε̟ιχείρησης και των εξόδων µάρκετινγκ, όταν ̟ρόκειται για 

έναν κερδοσκο̟ικό οργανισµό, ή των εξόδων διαφήµισης και ̟ρόσβασης σε ενδιαφερόµενους 

για την ̟ληροφόρηση τους, όταν ̟ρόκειται για µη κερδοσκο̟ικό οργανισµό. Τα CMS θα 

βελτιώσουν την ̟αραγωγικότητα του εργατικού δυναµικού του οργανισµού, ̟ου σχετίζεται µε 

τη διαχείριση της ιστοσελίδας και θα µειώσουν κατακόρυφα τις τεχνικές γνώσεις ̟ου 

α̟αιτούνται γενικότερα για τη διαχείριση των ιστοσελίδων. Ε̟οµένως, θα µειωθούν τα έξοδα 

για την εκ̟αίδευση των µελών του οργανισµού και θα αυξηθούν τα οφέλη. 

Χαρακτηριστικά 

Τα χαρακτηριστικά των CMS φορούν στη σύνθεση κάθε τέτοιου τύ̟ου λογισµικού. Υ̟άρχουν 

̟ολλα̟λά χαρακτηριστικά στα ̟ιο α̟λά ̟ακέτα, ενώ έχουν αναδειχτεί ακόµη και ̟ιο 
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̟λούσιες σε χαρακτηριστικά λύσεις. Σηµαντικό είναι σε αυτό το σηµείο να τονιστεί, ότι τα 

open-source CMS, των ο̟οίων ο κώδικας ̟ρογραµµατισµού διατίθεται δωρεάν στο ∆ιαδίκτυο, 

έχουν θεωρητικά ά̟ειρες δυνατότητες βελτίωσης, σε σχέση µε τα εµ̟ορικά (commercial), τα 

ο̟οία έχουν κά̟οιο κόστος και η βελτίωση των χαρακτηριστικών τους µ̟ορεί να γίνει µόνο 

α̟ό την ίδια την εταιρία δηµιουργίας τους. 

Βασικά Χαρακτηριστικά 

• Βάση ∆εδοµένων Περιεχοµένου: ̟ρόκειται για µία βάση δεδοµένων, η ο̟οία 

συγκεντρώνει και ιεραρχεί όλο το ̟εριεχόµενο, το ο̟οίο ̟ρόκειται να δηµοσιευτεί 

στην ιστοσελίδα. Οι λύσεις των Συστηµάτων ∆ιαχείρισης Περιεχοµένου έχουν, ό̟ως 

είναι φυσικό, τη δυνατότητα να διαχειρίζονται µία ̟ολύ µεγάλη ̟οικιλία 

̟εριεχοµένου, καθώς ε̟ίσης και διάφορες µορφές του ̟εριεχοµένου αυτού. Μ̟ορούν 

να διαχειρίζονται διάφορες µορφές κειµένων, αρχείων (PDF, Word, Excel, 

PowerPoint, Zip), άρθρα, ∆ελτία Τύ̟ου, εικόνες, streaming ήχου και βίντεο, html, 

γραφικά, υ̟ερσυνδέσεις κ.α. 

• Βάση ∆εδοµένων Ατόµων: ̟ρόκειται για µία βάση δεδοµένων όλων των ατόµων ̟ου 

σχετίζονται µε την ιστοσελίδα, την ο̟οία διαχειρίζεται το CMS. Αυτά τα άτοµα µ̟ορεί 

να είναι ε̟ισκέ̟τες, µέλη, εγγεγραµµένοι στα newsletters της ιστοσελίδας, εθελοντές 

κ.λ.̟. Σηµειώνεται εδώ ότι δεν ̟αρέχουν όλα τα CMS αυτήν τη δυνατότητα, καθώς 

̟ολλές φορές βασίζονται στη βάση δεδοµένων της Εξυ̟ηρέτησης ̟ελατών, µε την 

ο̟οία ̟ολλές φορές τα CMS µ̟ορούν να συνεργαστούν. 

• Βάση ∆ιαχείρισης Χρηστών: ̟ρόκειται για µία βάση δεδοµένων, ̟ου α̟οτελείται α̟ό 

τα στοιχεία όλων των διαχειριστών και των συντακτών ̟εριεχοµένου της ιστοσελίδας, 

̟ου διαχειρίζεται το CMS. Σε αυτήν τη βάση α̟οθηκεύονται οι κωδικοί των χρηστών 

αυτών, καθώς ε̟ίσης οι συσχετιστικοί ρόλοι τους και τα καθήκοντα τους. 

• Πληροφοριακή Αρχιτεκτονική (Information Architecture, IA): ̟ρόκειται για τον 

χάρτη ̟λοήγησης της ιστοσελίδας. Ένα CMS ε̟ιτρέ̟ει στον διαχειριστή του να 

εγκαταστήσει και να διαχειριστεί την Πληροφοριακή Αρχιτεκτονική και να ρυθµίσει 

την ̟αρουσίαση των σχετικών µενού ̟λοήγησης. 

• Σχεδίαση Παρουσίασης: ̟ρόκειται για την ο̟τική και την αίσθηση της ιστοσελίδας, 

ό̟ως αυτές δηµιουργούνται µέσω της γραφικής σχεδίασης της. Η ̟αρουσίαση της 

ιστοσελίδας χωρίζεται σε δύο µέρη: α) Πλαίσιο: αναφέρεται στην εµφάνιση των 

δοµικών χαρακτηριστικών της σελίδας, ό̟ως για ̟αράδειγµα της κεφαλίδας, του 

υ̟οσέλιδου, της αριστερής, κεντρικής και δεξιάς στήλης, καθώς ε̟ίσης και των 

κύριων στοιχείων ̟λοήγησης. β) Γραφική Προσέγγιση: αναφέρεται στην χρωµατική 

̟αλέτα, τα είδη και τα µεγέθη των γραµµατοσειρών και τα γραφικά στοιχεία, ̟ου 

βρίσκονται σε κοινή χρήση σε όλη την ιστοσελίδα, ό̟ως για ̟αράδειγµα το φόντο. Η 

̟αρουσίαση µ̟ορεί να σχεδιαστεί α̟ό ένα ̟ρόγραµµα γραφικού σχεδιασµού, το ο̟οίο 

µ̟ορεί να είναι ενσωµατωµένο στο CMS, ή να χρειάζεται χειροκίνητο 

̟ρογραµµατισµό σε γλώσσες. ό̟ως η HTML, CSS και άλλες γλώσσες για τη 

δηµιουργία script. Σε κάθε ̟ερί̟τωση, δηµιουργούνται α̟ό τους ̟ρογραµµατιστές του 

CMS ̟ρότυ̟α ή "συσκευασίες" ̟αρουσίασης (packages), οι ο̟οίες µ̟ορούν να 

εφαρµοστούν σε όλη ή σε µέρος της ιστοσελίδας. 
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• ∆ηµιουργία Περιεχοµένου: Εργαλεία φορµών και ̟ρογραµµατισµού HTML σε µορφή 

WYSIWYG (Αυτό Που Βλέ̟εις Είναι Αυτό Που Παίρνεις) βοηθούν τους χρήστες του 

CMS να ̟ροσθέτουν υλικό χωρίς να χρειάζονται να χρησιµο̟οιήσουν τεχνικούς 

̟όρους. Τα WYSIWYG εργαλεία βοηθούν τους συντάκτες ̟εριεχοµένου όχι µόνο να 

̟ροσθέσουν ̟εριεχόµενο στην ιστοσελίδα χωρίς να χρειάζονται ̟ολλές τεχνικές 

γνώσεις, αλλά και να ̟αράγουν ένα άρτιας σχεδίασης τελικό ̟ροϊόν. Ένα CMS 

συνήθως ̟εριλαµβάνει µία µεγάλη ̟οικιλία λειτουργιών, ό̟ως για ̟αράδειγµα: την 

εισαγωγή γραφικών, µορφο̟οίηση κειµένου (γραµµατοσειρά, µέγεθος, χρώµα, 

υ̟ογράµµιση, ̟λάγια κλ̟.), δηµιουργία ̟ινάκων, ορθογραφικό έλεγχο κα. Η 

λειτουργία ̟ροε̟ισκό̟ησης ε̟ιτρέ̟ει φυσικά στον χρήστη να ελέγξει ξανά το 

̟εριεχόµενο µέσα στα ̟λαίσια της ̟αρουσίασης του, ̟ριν αυτό δηµοσιευτεί στην 

ιστοσελίδα. Αυτό είναι ένα α̟ό τα βασικά ̟λεονεκτήµατα των CMS. 

• Εργαλεία Ροής: ̟ρόκειται για εργαλεία, ̟ου βοηθούν  την αυτοµατο̟οίηση της 

διαδικασίας της ροής του ̟εριεχοµένου κατά τη διάρκεια της ̟αραγωγής του. Σε ένα 

CMS εµφανίζονται συνήθως τρία στάδια: ο ρόλος του σχεδιαστή, ο ρόλος του 

συντάκτη/διορθωτή και ο ρόλος του εκδότη, ̟ου δίνει την έγκριση του. Μία νέα ή µία 

αναµορφο̟οιηµένη σελίδα ̟ερνάει α̟ό κάθε στάδιο, ̟ολλές φορές ̟ερισσότερες α̟ό 

µία φορές, µέχρι να δηµοσιευτεί. Μικρότεροι ή λιγότερο σύνθετοι οργανισµοί 

χρησιµο̟οιούν συχνά µία α̟λούστερη ̟ροσέγγιση ενός σταδίου, για τη δηµοσίευση 

του ̟εριεχοµένου. Ο κάθε συντάκτης, δηλαδή, δηµοσιεύει ο ίδιος το ̟εριεχόµενο του 

α̟ευθείας στην ιστοσελίδα, ενσωµατώνοντας στο ̟ρόσω̟ο του και τους τρείς ρόλους. 

 

Εικόνα 2 Ροή εκτέλεσης εργασιών CMS 

• Φόρµες Βάσεων ∆εδοµένων: ̟ρόκειται για φόρµες, ̟ου εµφανίζονται στη 

δηµοσιευµένη ιστοσελίδα και χρησιµο̟οιούνται για την ε̟ί τό̟ου συγκέντρωση 

στοιχείων α̟ό τους ε̟ισκέ̟τες της. Αυτές οι φόρµες χειρίζονται τις βασικές ανάγκες 

στη συλλογή δεδοµένων, ό̟ως µία σελίδα για την εγγραφή εθελοντών. Τα ̟ερισσότερα 

CMS ̟ροσφέρουν τη δυνατότητα σε χρήστες χωρίς ̟ολλές τεχνικές γνώσεις να 

ρυθµίσουν αυτές τις φόρµες. 

• Εργαλεία Αναζήτησης: ̟ρόκειται για εργαλεία, ̟ου ε̟ιτρέ̟ουν την αναζήτηση 

χαρακτηριστικών στοιχείων τόσο σε όλο το µήκος του δικτυακού τό̟ου, όσο και σε 

κά̟οια συγκεκριµένη ̟εριοχή, ̟ου καθορίζεται α̟ό τον χρήστη. Ε̟ίσης, αφορά τα 

εργαλεία αναζήτησης κειµένου α̟ό τους ε̟ισκέ̟τες της ιστοσελίδας, τα ο̟οία την 

κάνουν ̟ιο ̟ροσβάσιµη και εύχρηστη. Τα καλύτερα εργαλεία αναζήτησης ερευνούν 

στα κείµενα και στις σελίδες του δικτυακού τό̟ου και ̟ροσφέρουν λειτουργίες 
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σύνθετης αναζήτησης. Τέλος, ̟ρέ̟ει να σηµειωθεί ότι, για να βελτιώσουν τα 

α̟οτελέσµατα της αναζήτησης, οι διαχειριστές χρησιµο̟οιούν συχνά ειδικά εργαλεία, 

τα ο̟οία τεµαχίζουν ή κατηγοριο̟οιούν τα κείµενα, τα αρχεία, και τις εικόνες, 

διευκολύνοντας µε αυτό τον τρό̟ο την αναζήτηση τους. 

• Εργαλεία Ενσωµάτωσης: ̟ρόκειται για ̟ολύ µικρές εφαρµογές, ̟ου υ̟οστηρίζουν τη 

γρήγορη διασύνδεση ανάµεσα στα CMS και στα συστήµατα διαχείρισης οικονοµικών 

δεδοµένων, ό̟ως είναι, για ̟αράδειγµα, της λογιστικής, της διαχείρισης µελών και 

δωρεών, των τρα̟εζικών συναλλαγών και του ηλεκτρονικού εµ̟ορίου. 

• Αναφορές Ιστοσελίδας: ̟ρόκειται για στατιστικά στοιχεία ̟ου συγκεντρώνονται α̟ό 

ένα CMS, ώστε ο διαχειριστής να έχει καλύτερη ε̟ίβλεψη. Οι αναφορές αυτές 

αναλύουν την καθηµερινή κίνηση της ιστοσελίδας, τις σελίδες ̟ου συνάντησαν το 

µεγαλύτερο ενδιαφέρον α̟ό τους ε̟ισκέ̟τες, την ̟ροέλευση των ε̟ισκε̟τών, τη µέση 

διάρκεια των ε̟ισκέψεων στην ιστοσελίδα. Ακόµη, αναφέρουν τον ̟ιο συχνό όρο ̟ου 

αναζητήθηκε α̟ό τα εργαλεία αναζήτησης, ̟οια µέθοδος αναζήτησης 

χρησιµο̟οιήθηκε ̟ερισσότερο, αλλά και άλλα στατιστικά στοιχεία. 

Σχεδόν κάθε εργαλείο α̟ό τα ̟ροηγούµενα είναι διαθέσιµο στα ̟ερισσότερα open source 

CMS. Παρόλα αυτά, η ̟ροηγούµενη συλλογή εργαλείων α̟οτελεί την αρχική σύνθεση ενός 

CMS, ̟ου α̟ευθύνεται σε αρχάριους στον χώρο ή σε οργανισµούς, ̟ου ε̟ιζητούν µία α̟λά 

αξιο̟ρε̟ή ̟αρουσία στον χώρο του ∆ιαδικτύου. Περισσότερο εξελιγµένες και σύνθετες 

λύσεις, καθώς ε̟ίσης και χαρακτηριστικά, τα ο̟οία δεν είναι α̟αραίτητα σε κάθε ιστοσελίδα, 

̟αρέχονται α̟ό εξειδικευµένα CMS. Τα χαρακτηριστικά αυτά βρίσκονται ενσωµατωµένα στο 

CMS, δηλαδή για τον χειρισµό τους είναι υ̟εύθυνος και ̟άλι ο διαχειριστής του 

̟ρογράµµατος, µοιράζονται τον ίδιο ̟ίνακα ελέγχου και έχουν κοινή βάση δεδοµένων µε τα 

βασικά χαρακτηριστικά, στα CMS στα ο̟οία ̟ροσφέρονται. 

Εξειδικευµένα Χαρακτηριστικά 

• Αυτόµατη ∆ηµοσίευση: ̟ρόκειται για τη δυνατότητα ̟ου ̟ροσφέρουν τα CMS, ώστε 

ένα αντικείµενο να δηµιουργείται µία φορά, αλλά να δηµοσιεύεται ̟ολλές φορές σε 

διαφορετικές ενότητες της σελίδας. Για ̟αράδειγµα, όταν δηµοσιεύουµε ένα ∆ελτίο 

Τύ̟ου, το CMS µ̟ορεί αυτόµατα να δηµιουργήσει όλα τα ̟αρακάτω: Στην ενότητα 

"∆ελτία Τύ̟ου" δηµοσιεύει το ίδιο ∆ελτίο Τύ̟ου, στην ενότητα "Νέα" ̟εριλαµβάνει το 

∆ελτίο Τύ̟ου, δηλαδή τον τίτλο του και ίσως την ̟ερίληψη του σε µία λίστα µε τα 

δέκα ̟ιο ̟ρόσφατα ∆ελτία Τύ̟ου, στην κεντρική σελίδα δηµοσιεύει τον τίτλο του 

∆ελτίου Τύ̟ου, στις ηλεκτρονικές διευθύνσεις των εγγεγραµµένων στο newsletter της 

ιστοσελίδας α̟οστέλλει σε ηλεκτρονική µορφή το ∆ελτίο Τύ̟ου. 

• ∆ιαχείριση Πολλα̟λών Ιστοσελίδων: ̟ρόκειται για το χαρακτηριστικό, ̟ου δίνει τη 

δυνατότητα στον διαχειριστή να χρησιµο̟οιήσει τον ίδιο ̟ίνακα ελέγχου για να 

χειριστεί ̟ολλα̟λές ιστοσελίδες. Παραδείγµατος χάριν, µ̟ορεί να διαχειρίζεται 

ταυτόχρονα: α) Κεντρικές και ̟εριφερειακές ιστοσελίδες ίδιας ιδιοκτησίας, β) Βασικές 

και συµ̟ληρωµατικές ιστοσελίδες διαφηµιστικών και άλλων εκστρατειών. 

• Κοινο̟ραξία: ̟ρόκειται για τη δηµιουργία και διαχείριση του ̟εριεχοµένου στην 

κεντρική ιστοσελίδα και στη συνέχεια την ̟ροώθηση ενός µέρους αυτού του 
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̟εριεχοµένου σε ιστοσελίδες τρίτων, τα ο̟οία όµως δεν ελέγχονται α̟ό το CMS. Αυτή 

είναι µία τυ̟ική ̟ρακτική της µονόδροµης τροφοδοσίας των συνδεόµενων εταιριών. 

• ∆υναµικά Συστατικά: ̟ρόκειται για εξειδικευµένες ζώνες σε µία ιστοσελίδα, ̟ου 

αυτόµατα και δυναµικά ̟αρέχουν ̟εριεχόµενο σε µία σελίδα, ανάλογα µε τις 

α̟οφάσεις ̟ου έχει ̟άρει ή τις ε̟ιλογές ̟ου έχει κάνει, ο χρήστης στον ο̟οίο 

α̟ευθύνεται. Ένα ̟αράδειγµα θα ήταν η εµφάνιση των τίτλων των τριών ̟ιο 

̟ρόσφατων ∆ελτίων Τύ̟ου στο τµήµα της ιστοσελίδας "Ε̟ιλεγµένα Νέα". 

• Πολυκάναλη ∆ηµοσίευση: ̟ρόκειται για τη δηµοσίευση ̟εριεχοµένου σε τρία κανάλια 

ταυτόχρονα. ∆ηλαδή: στην κύρια ιστοσελίδα, σε µία έκδοση φιλική ̟ρος εκτύ̟ωση, σε 

µία υ̟οµονάδα του CMS, υ̟εύθυνη για την α̟οστολή της ιστοσελίδας σε ένα 

̟ροκαθορισµένο κοινό. Το χαρακτηριστικό αυτό ̟εριλαµβάνει και τη δηµοσίευση του 

υλικού σε µορφή κατάλληλη για τα ασύρµατα smart phones και τα PDA. 

• ∆ιαχείριση Εγγράφων: ̟ρόκειται για τη διαχείριση της ̟ρόσβασης (ελεγχόµενη 

είσοδος - ελεγχόµενη έξοδος) για την ̟ροσαρµογή των εσωτερικών και εξωτερικών 

εγγράφων. Χρησιµο̟οιήθηκε α̟ό ̟ολλούς οργανισµούς, οι ο̟οίοι είχαν στη βάση 

δεδοµένων τους χιλιάδες έγγραφα και χρειάζονταν γρήγορη ̟ρόσβαση σε 

αρχειοθετηµένες ̟ληροφορίες, οι ο̟οίες µέχρι ̟ροσφάτως α̟οθηκεύονταν σε χαρτί. 

• Εσωτερικό ∆ίκτυο: ̟ρόκειται για µία ̟ροστατευµένη µε κωδικό ̟ρόσβασης ̟ύλη, 

ό̟ου, για ̟αράδειγµα, οι υ̟άλληλοι του οργανισµού και εθελοντές α̟οθηκεύουν και 

ανακτούν έγγραφα, συνεργάζονται, ε̟ικοινωνούν και οργανώνουν τις ̟ροσ̟άθειες 

τους. 

• Ήχος / Βίντεο: ̟ρόκειται για τη δυνατότητα streaming ψηφιακού ήχου ή βίντεο, 

δηλαδή θα µ̟ορούν ̟λέον οι ε̟ισκέ̟τες τη ιστοσελίδας να βλέ̟ουν ή να ακούν τις 

µεταδόσεις των διαχειριστών της. Αυτή η εξειδικευµένη υ̟ηρεσία α̟αιτεί ιδιαίτερα 

µεγάλο χώρο α̟οθήκευσης, υψηλή ταχύτητα σύνδεσης στο ∆ιαδίκτυο και ειδικό 

λογισµικό. ∆εν ̟αρέχεται σίγουρα α̟ό όλους τους ̟αρόχους CMS και δεν ̟αρέχεται 

α̟οτελεσµατικά α̟ό όλους αντίστοιχα. 

• Προσω̟ο̟οίηση / Κατηγοριο̟οίηση: ̟ρόκειται για τον διαχωρισµό του ̟εριεχοµένου, 

δηλαδή σελίδων, εγγράφων και εικόνων, σε κατηγορίες και τη δυναµική του 

̟αρουσίαση στους ε̟ισκέ̟τες του δικτυακού τό̟ου, µε βάση α̟οκλειστικά τις 

κατηγορίες ̟εριεχοµένου του ̟ροφίλ ενδιαφερόντων του ε̟ισκέ̟τη. Για ̟αράδειγµα, 

οι ε̟ισκέ̟τες της ιστοσελίδας ̟ου ενδιαφέρονται για την ̟ροστασία των άγριων ζώων, 

θα δουν φωτογραφίες ή άρθρα σχετικά µε τα άγρια ζώα στη συγκεκριµένη σελίδα του 

δικτυακού τό̟ου, ̟ου α̟ευθύνεται στους ίδιους και ελέγχεται ως ένα βαθµό α̟ό τους 

ίδιους. Παράλληλα, οι ε̟ισκέ̟τες ̟ου ενδιαφέρονται για την ̟ροστασία των 

κατοικίδιων ζώων θα δουν υλικό σχετικό µε τη στείρωση και τον ψεκασµό 

κατοικίδιων. 

• Χώρος Εργασιών Χρηστών: ̟ρόκειται για µία εικονική ̟εριοχή, ό̟ου οι διαχειριστές 

του συστήµατος και οι συντάκτες του ̟εριεχοµένου ε̟ικοινωνούν, ̟αρουσιάζοντας 

λίστες των α̟αιτούµενων ενεργειών α̟ό τον καθένα, ̟ροειδο̟οιήσεις του συστήµατος, 

καθώς και µηνύµατα µεταξύ τους, για τη βελτίωση της α̟όδοσης τους. 



 

 

25 Κεφάλαιο 2. Θεωρητικό Πλαίσιο 

Αρφαρά Θεοδώρα                                                                                                             

Αχιολά Άρτεµις 

• Αναζήτηση: ̟ρόκειται για εξελιγµένα εργαλεία, για τη δηµιουργία λειτουργιών 

αναζήτησης στην ιστοσελίδα σχετικά µε ολόκληρο τον δικτυακό τό̟ο, ανάλογα µε το 

είδος του ̟εριεχοµένου, µε ένα τµήµα της ιστοσελίδας, µε τη σελίδα, µε την 

ηµεροµηνία κλ̟. 

Είδη Συστηµάτων ∆ιαχείρισης Περιεχοµένου 

Τα Content Management Systems διακρίνονται σε ορισµένες κατηγορίες ανάλογα µε 

ορισµένα βασικά χαρακτηριστικά τα ο̟οία ̟αρουσιάζουν. Μ̟ορούν, λοι̟όν, να 

κατηγοριο̟οιηθούν ανάλογα µε το είδος του ̟αρόχου τους και ανάλογα µε το ̟ου βρίσκεται ο 

χώρος α̟οθήκευσης και διαχείρισης της βάσης δεδοµένων και του CMS. 

ASP και Licensed (µε βάση το χώρο α̟οθήκευσης και διαχείρισης) 

Στα Application Service Provider (ASP) CMS, δηλαδή Υ̟οστήριξης Παρόχου Υ̟ηρεσίας, ο 

κατασκευαστής τους φιλοξενεί όλα τα δεδοµένα και το λογισµικό στους server της εταιρίας 

του. Με αυτόν τον τρό̟ο α̟αλείφονται τα έξοδα για µία ακριβή αγορά λογισµικού και 

hardware του συστήµατος, ̟ου θα φιλοξενεί το CMS. Παράλληλα µειώνονται και οι ανάγκες 

για τεχνικούς ̟όρους, ό̟ως για ̟αράδειγµα για συντηρητές του δικτύου των υ̟ολογιστών. 

Τέλος, βασικότερο ̟λεονέκτηµα ενός τέτοιου είδους συστήµατος είναι η συνεχής εξέλιξη, 

καθώς ο ̟άροχος ̟ροωθεί διαρκώς νέες λειτουργίες του ̟ροϊόντος και ανανεώσεις στους 

̟ελάτες του, ̟ροσφέροντας έτσι το χαρακτηριστικό της άµεσης ανανέωσης και ̟ρωτο̟ορίας 

της ιστοσελίδας. 

Στα CMS µε ̟αροχή άδειας (Licensed), ο ̟άροχος του ̟ουλάει το ̟ροϊόν, δηλαδή ̟αρέχει 

άδεια χρήσης του, δεν εµ̟λέκεται στην όλη διαδικασία λειτουργίας του και ο χρήστης είναι 

̟λέον υ̟εύθυνος, ώστε να το εγκαταστήσει, να το ρυθµίσει και να το συντηρήσει. 

∆ιαχειριστής σε αυτήν την ̟ερί̟τωση είναι το τεχνικό τµήµα του οργανισµού. Η ̟ροσέγγιση 

αυτών των CMS εξασφαλίζει ότι φιλοξενείς και διαχειρίζεσαι τα δικά σου δεδοµένα. Ε̟ίσης, 

τα Licensed είναι ιδανικά για οργανισµούς, οι ο̟οίοι διατηρούν ήδη στις εγκαταστάσεις τους 

κά̟οιο είδος υ̟ηρεσίας ̟αρόµοιας, ό̟ως για ̟αράδειγµα το σύστηµα ∆ιαχείρισης 

Εξυ̟ηρέτησης Πελατών (CRM), ο̟ότε θα ήταν ̟ιο φθηνό να συντηρούν ταυτόχρονα και ένα 

CMS. 

Commercial, Open Source, Managed Open Source (µε βάση το είδος του ̟αρόχου) 

Commercial: ̟ρόκειται για λογισµικό, ̟ου ̟ροέρχεται είτε α̟ό κερδοσκο̟ικές είτε α̟ό µη 

κερδοσκο̟ικές εταιρίες. Οι ̟άροχοι αυτοί ανα̟τύσσουν κατά κύριο λόγο το λογισµικό, το 

ο̟οίο στη συνέχεια ̟ουλάνε και υ̟οστηρίζουν τεχνικά. Στη σηµερινή ε̟οχή, οι εµ̟ορικές 

αυτές λύσεις είναι ̟ιο συχνές α̟ό τις ελεύθερες λύσεις των open source CMS. 

Open Source: ̟ρόκειται για µία λύση CMS, ̟ου δηµιουργείται και συντηρείται α̟ό έναν 

ανε̟ίσηµο και ανιδιοτελή συνεργάτη µίας κοινότητας χρηστών. Στη συνέχεια, το λογισµικό 

αυτό διανέµεται για συγκεκριµένο σκο̟ό στα µέλη αυτής της κοινότητας. Για αυτά τα 

ανοιχτά λογισµικά θα ̟ρέ̟ει σαφώς στο κόστος τους να συµ̟εριληφθούν και τα έξοδα 

τεχνικής υ̟οστήριξης τους, τα ο̟οία σαφώς και είναι αυξηµένα σε αυτό το µοντέλο. Ακόµη, 

θα ̟ρέ̟ει να ̟ροστεθεί το εσωτερικό hardware και λογισµικό και το τεχνικό ̟ροσω̟ικό ̟ου 
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χρειάζεται για να συντηρηθεί αυτό το σύστηµα, ό̟ως είναι για ̟αράδειγµα οι 

̟ρογραµµατιστές, οι ο̟οίοι εγκαθιστούν τις ανανεώσεις και εξελίσσουν τις λειτουργίες του 

̟ρογράµµατος. 

Managed Open Source: ̟ρόκειται για ένα συνδυασµό της εµ̟ορικής και της ελεύθερης 

̟ροσέγγισης, ό̟ου ένας ̟άροχος υιοθετεί µία open source λύση σαν τη βασική του ̟λατφόρµα 

και στη συνέχεια ̟ροσφέρει τη λύση αυτή σε άλλους σε συνδυασµό µε συµ̟ληρωµατικές 

υ̟ηρεσίες τεχνικής υ̟οστήριξης. Αυτή η λύση ουσιαστικά σχεδόν δεν υ̟άρχει σήµερα στην 

κοινότητα των µη κερδοσκο̟ικών ̟αρόχων. Παρόλα αυτά, καθώς οι λύσεις open source 

ωριµάζουν, οι ειδικοί ̟εριµένουν ότι θα εµφανιστούν ̟ολύ ̟ιο έντονα. Όσο αφορά τη 

διάκριση των CMS και των δύο κατηγοριών και η κάθε µία α̟ό αυτές διαφέρει στην 

υλο̟οίηση, στο κόστος και στην εξυ̟ηρέτηση. 

Κριτήρια Ε̟ιλογής CMS 

Ένα CMS α̟οτελεί για τους ̟ερισσότερους οργανισµούς, ο̟οιουδή̟οτε µεγέθους, µία αγορά 

κεφαλαίου. Ε̟ειδή, λοι̟όν, οι λύσεις ̟ου ̟ροσφέρονται στη διαχείριση ̟εριεχοµένου είναι 

̟ολλα̟λές και ̟ολλές φορές ̟ολύ̟λοκες και εξειδικευµένες, υ̟άρχουν κά̟οιοι ̟αράγοντες 

̟ου ̟ρέ̟ει να λάβει κανείς υ̟όψη ̟ριν αγοράσει, κατεβάσει α̟ό το ∆ιαδίκτυο και 

εγκαταστήσει ένα CMS. Τα κριτήρια ε̟ιλογής του λογισµικού αυτού, ε̟οµένως θα ̟ρέ̟ει να 

είναι τα εξής: 

Open Source ή Commercial: στην ε̟ιλογή αυτή σηµαντικό ̟αράγοντα ̟αίζει η έννοια του 

κόστους. Στην ̟ερί̟τωση του open source λογισµικού, αυτό ̟αρέχεται "δωρεάν". Στην 

̟ραγµατικότητα, όµως, κρύβει κόστη σχετικά µε την τεχνική υ̟οστήριξη του. Τα ερωτήµατα, 

̟ου ̟ρέ̟ει να α̟αντηθούν είναι, ̟οιος θα υ̟οστηρίζει τεχνικά το λογισµικό και ̟οιος θα 

δηµιουργεί νέες λειτουργίες και θα εγκαθιστά τις ανανεώσεις. Χρειάζεται, άρα µεγάλη 

̟ροσοχή, καθώς υ̟άρχουν ̟ολλές βιώσιµες open source λύσεις, αλλά καλό θα ήταν ̟άντα να 

συνυ̟ολογίζεται το συνολικό κόστος. 

ASP ή Licensed: στην ε̟ιλογή αυτή σηµαντικό ̟αράγοντα ̟αίζει το ̟ου θα εγκατασταθεί το 

λογισµικό και η βάση δεδοµένων. Υ̟άρχουν οργανισµοί, ̟ου ̟ροτιµούν να έχουν τον άµεσο 

έλεγχο της ιστοσελίδας και των δεδοµένων τους, και να φιλοξενούν για το λόγο αυτό το CMS 

στις εγκαταστάσεις τους. Άλλοι οργανισµοί, για να γλιτώσουν το διαχειριστικό κόστος, 

αναθέτουν την εγκατάσταση και τη συντήρηση του CMS σε εξωτερικούς συνεργάτες. Τα 

ερωτήµατα, ̟ου τίθενται, είναι: υ̟άρχει το α̟αραίτητο ̟ροσω̟ικό, για να αντιµετω̟ίσει τα 

̟ροβλήµατα ̟ου µ̟ορεί να ̟ροκύψουν τις ̟λέον ακατάλληλες ώρες, ό̟ως ̟ολύ αργά το 

βράδυ; Υ̟άρχει ο εξο̟λισµός, ̟ου χρειάζεται για τη συντήρηση του λογισµικού, ό̟ως για 

̟αράδειγµα στην ̟ερί̟τωση φιλοξενίας και κά̟οιου άλλου συστήµατος, µε αντίστοιχες 

̟ροϋ̟οθέσεις και κόστος; Χρειάζεται, τέλος και σε αυτήν την ̟ερί̟τωση να λαµβάνεται 

υ̟όψη το γεγονός, ότι η διαχείριση του ̟εριεχοµένου στο ∆ιαδίκτυο είναι α̟ό τις ̟ιο 

χρονικά ευαίσθητες λειτουργίες, λόγω της φύσης του µέσου, ̟ου ̟ροσφέρεται για γρήγορη 

̟αροχή ̟ληροφοριών και ̟εριεχοµένου. 
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Χρήστες - Συντάκτες Περιεχοµένου: στο κριτήριο αυτό α̟αιτείται να υ̟ολογιστεί ρεαλιστικά 

ο αριθµός των χρηστών, ̟ου θα συνεισφέρουν στην ιστοσελίδα. Παράλληλα, σηµαντικό ρόλο 

̟αίζει και το είδος του ̟εριεχοµένου, για το ο̟οίο ο καθένας α̟ό αυτούς θα είναι υ̟εύθυνος, 

και αν το ̟εριεχόµενο αυτό θα δηµοσιεύεται άµεσα στον δικτυακό τό̟ο ή θα ̟ερνάει α̟ό τον 

έλεγχο κά̟οιου αρχισυντάκτη. Οι ε̟ιλογές αυτές θα βοηθήσουν στην ε̟ιλογή CMS, τα ο̟οία 

θα ̟ροσφέρουν δυναµική και ασφαλή λειτουργία ροής ̟εριεχοµένου και δυνατότητα 

διαχείρισης και ελέγχου ενός µεγάλου αριθµού συντακτών, αν αυτό χρειάζεται. 

Είδη Περιεχοµένου: το κριτήριο αυτό αφορά τις µορφές του υλικού, ̟ου θα εµφανίζεται στην 

ιστοσελίδα. Οι ̟ερισσότερες εφαρµογές διαχειρίζονται κείµενα, γραφικά και φωτογραφίες. 

Αν, όµως, στο δικτυακό τό̟ο δηµοσιεύεται υλικό µε ̟λούσια µορφο̟οίηση, ό̟ως για 

̟αράδειγµα µε ̟λάγια, έντονα, υ̟ογραµµισµένα και µαρκαρισµένα γράµµατα, ή ̟ίνακες και 

λίστες µε κουκίδες, συλλογές φωτογραφιών και ήχος ή βίντεο streaming, τότε, το CMS, ̟ου 

θα ε̟ιλεγεί, θα ̟ρέ̟ει να ̟ροσφέρει αυτές τις δυνατότητες. 

Μονάδα Συσχετιζόµενων Συστηµάτων: το κριτήριο αυτό αφορά την ύ̟αρξη κά̟οιας µορφής 

διασύνδεσης ανάµεσα στο CMS και στα υ̟όλοι̟α συστήµατα, ό̟ως αυτό των χορηγιών α̟ό 

τους ε̟ισκέ̟τες της ιστοσελίδας (Donation System), του συστήµατος εξυ̟ηρέτησης ̟ελατών 

και του συστήµατος των ηλεκτρονικών ̟ωλήσεων. Όλες αυτές οι διασυνδέσεις είναι 

διαθέσιµες α̟ό κά̟οιους εξειδικευµένους ̟αρόχους, οι ο̟οίοι συνεργάζονται µε εταιρίες ̟ου 

σχεδιάζουν τα ̟αρα̟άνω συστήµατα, ώστε να υ̟άρχει η κατάλληλη συνεργασία. Παράλληλα, 

σηµαντικός ̟αράγοντας είναι και η εξέλιξη ενός δικτυακού τό̟ου, αφού καθώς αυτή 

ωριµάζει, οι σχέσεις µεταξύ των εµ̟λεκόµενων συστηµάτων και βάσεων δεδοµένων γίνεται 

σαφώς ̟ιο ̟ολύ̟λοκη. 

Αναφορές: το κριτήριο αυτό αφορά το είδος των στατιστικών α̟οτελεσµάτων, ̟ου θα αναφέρει 

το CMS. Σε ̟ερί̟τωση ̟ου α̟αιτούνται ιδιαίτερες αναφορές, ό̟ως αυτές ̟ου χρειάζονται α̟ό 

τους υ̟εύθυνους των µελών, των χορηγών και της ε̟ικοινωνίας, τότε θα ̟ρέ̟ει να 

υ̟οστηρίζονται α̟ό το ε̟ιλεγµένο CMS, ώστε να αξίζει η ε̟ένδυση σ' αυτό. 

Ε̟ανασχεδίαση ή Μετακίνηση: το κριτήριο αυτό αφορά την ̟ιθανότητα ανασχεδίασης του 

δικτυακού χώρου και τη µετακίνηση στοιχείων, ̟ου θα χρησιµο̟οιηθούν α̟ό την ̟αλιά 

ιστοσελίδα. Η δυνατότητα εύκολης µετακίνησης του κώδικα και των δεδοµένων της 

ιστοσελίδας είναι ̟ολύ σηµαντική σε αυτήν την ̟ερί̟τωση. 

Πολυ̟λοκότητα Εµφάνισης: το κριτήριο αυτό αφορά την υ̟οστήριξη α̟ό το λογισµικό της 

̟ολύ̟λοκης ̟αρουσίασης του δικτυακού τό̟ου. Όταν η ιστοσελίδα ̟εριέχει δυναµικά µενού 

̟λοήγησης, στοιχεία Flash, ή άλλες σύνθετες γλώσσες γραφικού σχεδιασµού, χρειάζεται ένα 

̟ιο σύνθετο σύστηµα διαχείρισης ̟εριεχοµένου. 

Open Source CMS 

Στη συνέχει ̟αρουσιάζονται κά̟οια δηµοφιλή Συστήµατα ∆ιαχείρισης Περιεχοµένου 

ανοιχτού κώδικα. Η ̟αρουσίαση ε̟ικεντρώνεται στην αρχιτεκτονική των CMS, στις τεχνικές 
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α̟αιτήσεις τους καθώς και στον τρό̟ο λειτουργίας τους. Τέλος ε̟ιχειρείται µία συγκριτική 

̟εριγραφή τους. 

Joomla 

Το Joomla είναι ένα α̟λό, ευέλικτο, ελεύθερο, ανοιχτού κώδικα σύστηµα διαχείρισης 

̟εριεχοµένου ̟ου έχει δοθεί στο κοινό κάτω α̟ό το GNU general public license. Το Joomla 

ήταν το α̟οτέλεσµα µιας διαφωνίας ανάµεσα στη Miro Corporation, ̟ου τότε ήταν η 

ιδιοκτήτρια του ονόµατος του Mambo, και στους υ̟εύθυνους ανά̟τυξης του ̟υρήνα του 

project. Οι δύο οµάδες χώρισαν τους δρόµους τους στις 17 Αυγούστου 2005 και κά̟οιοι α̟ό 

τους τότε σχεδιαστές του Mambo δηµιούργησαν µια µετονοµασµένη έκδοση του Mambo, την 

ο̟οία ονόµασαν Joomla, ενώ η Miro corporation, σχηµάτισε µια µη κερδοσκο̟ική οργάνωση 

µε σκο̟ό να χρηµατοδοτήσει το project και να το ̟ροστατέψει α̟ό µηνύσεις και δίκες. 

Το όνοµα Joomla είναι ένας φωνητικός συλλαβισµός α̟ό τη λέξη "jumla" στα σουαχίλι, ̟ου 

σηµαίνει "όλοι µαζί" ή "ολόκληρος", και ε̟ιλέχθηκε, για να αντικατο̟τρίσει την αφοσίωση 

της οµάδας  ανά̟τυξης και της κοινότητας του στο project. Αυτό ̟ου κάνει τη διαφορά του 

Joomla α̟ό τα υ̟όλοι̟α CMS, είναι η αφοσίωση των σχεδιαστών στο να κρατήσουν τα 

̟ράγµατα όσο ̟ιο α̟λά γίνεται και, ταυτόχρονα, να ̟αρέχουν όσα ̟ερισσότερα 

χαρακτηριστικά γίνεται, έτσι ώστε οι α̟λοί χρήστες να έχουν ολοκληρωµένο έλεγχο στις 

ιστοσελίδες τους, χωρίς να ̟ληρώνουν υ̟έρογκα ̟οσά για ένα κλειστό, ιδιόκτητο λογισµικό. 

Η ̟ρώτη έκδοση του Joomla, δηλαδή το Joomla 1.0.0 ανακοινώθηκε στις 16 Σε̟τεµβρίου του 

2005 και ήταν µία βελτιωµένη ε̟ανέκδοση του Mambo 4.5.2.3, συνδυασµένη µε κά̟οιες 

άλλες διορθώσεις ασφαλείας µετρίου ε̟ι̟έδου. 

Αρχιτεκτονική 

Καθώς το Joomla α̟οτελεί µετεξέλιξη του Mambo η αρχιτεκτονική τους είναι η ίδια. 

Υ̟άρχει ένας κεντρικός διακοµιστής, είναι γραµµένο σε PHP, η ο̟οία ε̟ιτρέ̟ει στους 

χρήστες να δηµοσιο̟οιούν εύκολα το ̟εριεχόµενο, τόσο στον ̟αγκόσµιο ιστό, όσο και στα 

εσωτερικά δίκτυα (intranets), και χρησιµο̟οιεί ε̟ίσης µία βάση δεδοµένων MYSQL. 

Χαρακτηριστικά 

Το Joomla έχει δηµιουργηθεί σαν ένα project ανοικτού κώδικα, ό̟ου άτοµα και οµάδες έχουν 

συνεισφέρει µε τις ικανότητες τους, τόσο στην ανά̟τυξη του όσο και στα συστήµατα, ̟ου το 

υ̟οστηρίζουν. Παρόλο ̟ου το Joomla ̟ροσφέρει κυρίως τα βασικά χαρακτηριστικά ενός 

CMS, το µεγαλύτερο του ̟λεονέκτηµα είναι ότι είναι τόσο ε̟εκτάσιµο, ̟ου είναι ελάχιστες 

οι λειτουργίες, ̟ου δεν υ̟οστηρίζει. Τα βασικά του χαρακτηριστικά είναι τα ίδια µε το 

Mambo: 

• Α̟οθήκευση σελίδων 

• Καταλογογράφηση δικτύου 

• RSS feeds 

• Εκτυ̟ώσιµες εκδόσεις σελίδας 

• Περιλήψεις ειδήσεων 
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• Blogs 

• Forum 

• ∆ηµοσκο̟ήσεις  

• Ηµερολόγια 

• Αναζήτηση στην ιστοσελίδα 

• Εκδόσεις σε διαφορετικές γλώσσες 

Εφαρµογές 

Το Joomla χρησιµο̟οιείται σε όλο τον κόσµο για να ενδυναµώσει τα ̟άντα, α̟ό α̟λές 

̟ροσω̟ικές ιστοσελίδες έως ̟ερί̟λοκες συνεταιρικές εφαρµογές δικτύου. Το Joomla µ̟ορεί 

να χρησιµο̟οιηθεί α̟ό ο̟οιονδή̟οτε α̟λό χρήστη, για την εύκολη διαχείριση κάθε θέµατος 

για την ιστοσελίδα, α̟ό την ̟ροσθήκη ̟εριεχοµένου και εικόνων µέχρι την αναβάθµιση ενός 

καταλόγου α̟ό ̟ροϊόντα ή για online κρατήσεις. Μερικοί τρό̟οι µε τους ο̟οίους 

χρησιµο̟οιείται το Joomla είναι για: 

• Εταιρικές ιστοσελίδες ή portals 

• Εµ̟όριο online 

• Μικρές ε̟ιχειρησιακές ιστοσελίδες 

• Με κερδοσκο̟ικές ιστοσελίδες και ιστοσελίδες οργανισµών 

• Κυβερνητικές εφαρµογές 

• Ε̟ιχειρηµατικά εσωτερικά και εξωτερικά δίκτυα 

• Σχολικές και εκκλησιαστικές ιστοσελίδες 

• Προσω̟ικές ή οικογενειακές ιστοσελίδες 

• Portals σε κοινοτικό ε̟ί̟εδο 

• Εφηµερίδες και ̟εριοδικά 

Το βασικό ̟ακέτο του Joomla είναι σχεδιασµένο για εύκολη εγκατάσταση ακόµα και για µη 

̟ρογραµµατιστές, καθώς υ̟άρχει ̟ολύ υ̟οστηρικτικό υλικό, διαθέσιµο για αρχάριους, καθώς 

και µία ανα̟τυσσόµενη, ενεργή κοινότητα µε ̟ερισσότερους α̟ό 40.000 φιλικούς χρήστες 

και υ̟εύθυνους ανά̟τυξης, ̟ου είναι ̟ρόθυµοι να βοηθήσουν. Άλλες εφαρµογές ̟ου 

υ̟οστηρίζει το Joomla µέσω µιας α̟λής ̟λατφόρµας διασύνδεσης, ̟ου βασίζεται σε 

φυλλοµετρητή, είναι η ̟ροσθήκη καινούριων δελτίων τύ̟ου και καινούριων αντικειµένων, η 

διαχείριση σελίδων ̟εριεχοµένου (staff pages), λιστών εργασιών και ̟ροϊόντα εικόνων, 

καθώς ε̟ίσης η δηµιουργία τοµέων ή σελίδων α̟εριόριστου ̟εριεχοµένου στις ιστοσελίδες 

του κάθε χρήστη. 

Για ̟ολλούς ανθρώ̟ους, εντούτοις, η αληθινή δύναµη του Joomla βρίσκεται στο ̟λαίσιο της 

εφαρµογής, ̟ου κάνει δυνατό για χιλιάδες σχεδιαστές ανά τον κόσµο να δηµιουργήσουν 

δυναµικές ̟ροσθήκες και ε̟εκτάσεις. Μερικά ̟αραδείγµατα α̟ό τις εκατοντάδες διαθέσιµες 

ε̟εκτάσεις είναι τα εξής: 

• Σχεδιαστές δυναµικών φορµών 

• Εταιρικοί κατάλογοι 

• ∆ιαχείριση εγγράφου 
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• Συλλογή εικόνων και ̟ολυµέσων 

• Ηλεκτρονικό εµ̟όριο 

• Forum και λογισµικό chat 

• Ηµερολόγια 

• Λογισµικό blogging 

• Υ̟ηρεσίες διευθύνσεων 

• Email newsletters 

• Συλλογή δεδοµένων και εργαλεία αναφορών 

• Συστήµατα διαφήµισης µε χρήση banner 

• Υ̟ηρεσίες συνδροµών 

Τέλος, ε̟ειδή ̟ολλές εταιρίες και οργανισµοί έχουν α̟αιτήσεις, ̟ου δεν καλύ̟τονται α̟ό το 

βασικό ̟ακέτο του Joomla ή α̟ό κά̟οια δωρεάν διαθέσιµη ε̟έκταση, το Joomla ̟ροσφέρει 

ένα δυνατό ̟λαίσιο εφαρµογής, ̟ου κάνει εύκολο για τους ̟ρογραµµατιστές του, να 

δηµιουργήσουν συστατικά ̟ου ε̟εκτείνουν τη δύναµη του σε α̟εριόριστες διευθύνσεις. 

Χρησιµο̟οιώντας το ̟λαίσιο του ̟υρήνα του, οι χρήστες του µ̟ορούν εύκολα να χτίσουν: 

• Ενσωµατωµένα συστήµατα ηλεκτρονικού εµ̟ορίου 

• Καταγραφικά συστήµατα ελέγχου 

• Εργαλεία αναφορικών δεδοµένων 

• Κατάλογοι ̟ροϊόντων ̟ελατών 

• Περί̟λοκοι ε̟αγγελµατικοί κατάλογοι 

• Συστήµατα κρατήσεων 

• Εργαλεία ε̟ικοινωνίας 

• Γέφυρες εφαρµογών (Application Bridges), για την εύκολη διασύνδεση µε άλλα 

συστήµατα, ό̟ως το CRM (Customer Relations Management) 

Drupal 

Το Drupal είναι ένα αρθρωτό σύστηµα διαχείρισης ̟λαισίων, ̟εριεχοµένου και µία µηχανή 

blogging, ̟ου γράφτηκε αρχικά α̟ό τον Dries Buytaert. Σήµερα, χρησιµο̟οιείται α̟ό 

̟ολλούς ιστοχώρους υψηλής κυκλοφορίας, συµ̟εριλαµβανοµένων των: The Onion, Spread 

Firefox (CivicSpace), Ourmedia, KernelTrap και της Defective by Design campaign. Είναι 

ιδιαίτερα δηµοφικές για το χτίσιµο online κοινοτήτων, και έχει την ετικέτα «Ψηφισµένο για 

κοινότητες». Το Drupal γράφτηκε σε PHP γλώσσα και α̟αιτεί µία βάση δεδοµένων MySQL. 

Η λέξη «Drupal» είναι µία αγγλική µεταγραφή της ολλανδικής λέξης «druppel» ̟ου σηµαίνει 

«̟τώση» (ό̟ως, «̟τώση του ύδατος»). Το όνοµα λήφθηκε α̟ό την ιστοσελίδα Drop.org (δε 

λειτουργεί σήµερα), της ο̟οίας ο κώδικας εξελίχθηκε αργά στο Drupal. Ο Dries στην 

̟ραγµατικότητα ήθελε να ονοµάσει τη σελίδα «drop» (στα ολλανδικά σηµαίνει «χωριό», 

αναφερόµενο στις κοινοτικές α̟όψεις), αλλά ε̟έλεξε αυτόν τον αναγραµµατισµό, διότι 

ακούγονταν καλύτερα. Το ̟ρόγραµµα άρχισε το 2000. 
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Αρχιτεκτονική – Πυρήνας 

Το Drupal έχει ένα βασικό στρώµα ή ̟υρήνα, ̟ου υ̟οστηρίζει κλειστές ενότητες οι ο̟οίες 

µάλιστα ε̟ιτρέ̟ουν και ̟ρόσθετες συµ̟εριφορές. Ο ̟υρήνας του Drupal ̟αρέχει ̟ροστασία 

ενάντια σε ̟ολλά α̟ό τα συνηθισµένα ̟ροβλήµατα ασφάλειας, ό̟ως την έγχυση (injection) 

της SQL. Το αρθρωτό και καλά τεκµηριωµένο σχέδιο του Drupal και η καθαρή βάση κώδικα 

διευκολύνει τα άτοµα µε γνώση PHP να γράψουν κώδικα για ε̟ι̟λέον χαρακτηριστικά. 

Έτσι, ̟ολλοί θεωρούν ότι η εστίαση του Drupal στις κοινότητες χρηστών, το θέτει εκτός 

ανταγωνισµού. 

Χαρακτηριστικά 

Οι ενότητες, ̟ου είναι διαθέσιµες για το Drupal, ̟αρέχουν µία ευρεία ̟οικιλία 

χαρακτηριστικών, συµ̟εριλαµβανοµένων των συστηµάτων ηλεκτρονικού εµ̟ορίου, ό̟ως η 

ενότητα Amazon Items, της ροής δεδοµένων, της συλλογής φωτογραφιών και της διαχείρισης 

καταλόγων διευθύνσεων. Ακόµα, το Drupal ̟εριλαµβάνει σύστηµα ταξινόµησης ή 

κατηγοριο̟οίησης, το ο̟οίο ̟ροσαρµόζεται στις ανάγκες του χρήστη. Ε̟ιτρέ̟ει σε 

ο̟οιοδή̟οτε ̟εριεχόµενο να ταξινοµηθεί µε τρό̟ο καθορισµένο εξ ολοκλήρου α̟ό τον 

διαχειριστή. Ε̟ίσης, ̟ροσφέρει µία ευρεία σειρά υ̟ηρεσιών συµ̟εριλαµβανοµένων: 

• Της διαχείρισης χρήστη (user administration) 

• Της έκδοσης ροής εργασίας (publishing workflow) 

• Της ικανότητας συζητήσεων (discussion capabilities) 

• Της οµαδο̟οίησης συζητήσεων (news aggregation) 

• Τις λειτουργίες µετα-δεδοµένων (metadata functionalities), ̟ου χρησιµο̟οιούν 

ελεγχόµενα λεξιλόγια και XML εκδόσεις, για τους σκο̟ούς διανεµόµενου 

̟εριεχοµένου. 

Εξο̟λισµένο µε ένα ισχυρό µίγµα χαρακτηριστικών και ικανότητας διαµόρφωσης, το Drupal 

µ̟ορεί να υ̟οστηρίξει µία διαφορετική ̟οικιλία ̟ρογραµµάτων ιστού ̟ου κυµαίνονται α̟ό 

τα ̟ροσω̟ικά weblogs ως τις µεγάλες, καθοδηγούµενες α̟ό κοινότητες, ιστοσελίδες. 

Υλο̟οιήσεις – Χρήσεις 

Μερικές χρήσεις του Drupal: 

• ∆ιαχείριση ̟εριεχοµένου: µέσω µίας α̟λής, βασισµένης σε φυλλοµετρητή διε̟αφής, 

τα µέλη µ̟ορούν να δηµοσιεύσουν ιστορίες, blogs, ψηφοφορίες, εικόνες, φόρουµ, κλ̟. 

Οι διαχειριστές µ̟ορούν εύκολα να ̟ροσαρµόσουν το σχέδιο της εγκατάστασης του 

Drupal. 

• Weblog: µία ενιαία εγκατάσταση µ̟ορεί να διαµορφωθεί ως µεµονωµένη ̟ροσω̟ική 

weblog ̟εριοχή ή ως ̟ολλα̟λάσια µεµονωµένα weblogs. Το Drupal υ̟οστηρίζει το 

Blogger API, ̟αρέχει RSS feeds για κάθε µεµονωµένο blog και µ̟ορεί να τεθεί, για 

να ελέγξει τους weblogs καταλόγους, όταν το νέο ̟εριεχόµενο δηµοσιεύεται στην 

αρχική σελίδα. 

• Κοινότητα βασισµένη στη συζήτηση: µία ̟εριοχή του Drupal µ̟ορεί να 

χρησιµο̟οιηθεί ε̟ιτυχώς ως φόρουµ συζήτησης. Οι ̟ίνακες σχολίων, ̟ου συνδέονται 
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µε τους ̟ερισσότερους τύ̟ους ̟εριεχοµένου, καθιστούν α̟λό για τα µέλη, να 

συζητούν νέα θέµατα. Οι διαχειριστές µ̟ορούν να ελέγξουν ̟ότε το ̟εριεχόµενο και 

τα σχόλια καταχωρούνται χωρίς έγκριση, ̟ότε µε την έγκριση του διαχειριστή ή µέσω 

κοινοτικής λογικής. Ε̟ι̟λέον, µε το ενσωµατωµένο ̟ρόγραµµα ειδήσεων, οι 

κοινότητες µ̟ορούν να εγγραφούν και να συζητήσουν ̟εριεχόµενο α̟ό άλλες 

̟εριοχές. 

• Συνεργασία: Χρησιµο̟οιείται για τη διαχείριση της κατασκευής του Drupal. Η 

ενότητα ̟ρογράµµατος είναι κατάλληλη, για να υ̟οστηρίζει άλλα ανοικτά έργα 

λογισµικού. Η στυλ-wiki, συνεργάσιµη ενότητα βιβλίων, ̟εριλαµβάνει τον έλεγχο 

α̟όψεων, ̟ου καθιστά α̟λό για µία οµάδα να δηµιουργήσει, να αναθεωρήσει και να 

διατηρήσει µία τεκµηρίωση ή ο̟οιοδή̟οτε άλλο τύ̟ο κειµένου. 

• Συνήθεις ερωτήσεις (FAQ).  

Εφαρµογές 

Μερικοί α̟ό τους ̟ιο εξειδικευµένους ρόλους, ̟ου το Drupal έχει εκτελέσει, ̟εριλαµβάνουν: 

τα ενδοδίκτυα των ε̟ιχειρήσεων, τις α̟οµακρυσµένες εκα̟ιδευτικές τάξεις σε α̟ευθείας 

σύνδεση, τις κοινότητες τέχνης και τη διαχείριση ̟ρογραµµάτων. Έχει χρησιµο̟οιηθεί για 

εφαρµογές συµ̟εριλαµβανοµένων των ̟αρακάτω: 

• Η Ann Arbor District Library χρησιµο̟οίησε το Drupal στην κατασκευή ενός 

βραβευµένου ιστοχώρου, ̟ου ̟εριλαµβάνει έναν αριθµό α̟ό χαρακτηριστικά 

υ̟οστήριξης, ό̟ως η διευκόλυνση των µεµονωµένων µελών της βιβλιοθήκης να 

δηµιουργήσουν τους δικούς τους ̟ροσω̟ικούς καταλόγους καρτών. 

• ∆ιάφορες ̟ολιτικές εκστρατείες, ό̟ως η Jack Carter for Senate στη Νεβάδα, ̟ου 

έχουν δηµιουργήσει ιστοχώρους βασισµένους στο Drupal. 

• Το CiviCRM, είναι ένα σύστηµα διαχείρισης ε̟αφών, ̟ου ενο̟οιείται µε το Drupal, το 

έχει κάνει µία ελκυστική ̟λατφόρµα για τις µη κερδοσκο̟ικές οργανώσεις, ό̟ως η 

Greenpeace UK. 

• Το Drupal έχει χρησιµο̟οιηθεί, ε̟ίσης, για να δηµιουργηθούν οι ιστοχώροι το̟ικής 

δηµοσιογραφίας για ̟όλεις ό̟ως η Bluffton, η South Carolina και η Watertown, 

Massachusetts. 

Κριτική 

Το Drupal έχει θεωρηθεί α̟ό µερικούς δυσκολότερο να εγκατασταθεί και να διαµορφωθεί α̟ό 

ένα σύστηµα διαχείρισης ̟εριεχοµένου, ό̟ως το Mambo, ή τα βασικά εργαλεία blogging, 

ό̟ως το WordPress ή το Movable Type. Μερικοί, ε̟ίσης, ̟ιστεύουν ότι το Drupal, έχει µία 

̟ολύ α̟ότοµη καµ̟ή εκµάθησης και ότι κά̟οιος ̟ρέ̟ει να είναι ικανός µε τις βάσεις 

δεδοµένων, για να το χρησιµο̟οιήσει α̟οτελεσµατικά. Μερικοί α̟ό τους λόγους, για τους 

ο̟οίους το Drupal ξεχωρίζει µεταξύ άλλων Συστηµάτων ∆ιαχείρισης Περιεχοµένου, είναι 

γιατί: 

• Είναι εύκολο στην εγκατάσταση. 

• Είναι εύκολο στη χρήση, καθώς δεν α̟αιτείται καµία γνώση ̟ρογραµµατισµού. 
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• Έχει ̟ολλά χαρακτηριστικά, ό̟ως η µηχανή αναζήτησης φιλικών ηλεκτρονικών 

διευθύνσεων (SEF) και η ταξινόµηση τους. 

• Προσφέρει ̟ολλές ενότητες, για να ̟ροστεθεί ακόµη ̟ερισσότερη λειτουργικότητα 

στη σελίδα. 

• Προσφέρει ευελιξία, καθώς µ̟ορεί κανείς εύκολα να µετατρέψει την Drupal 

εγκατάστση σε φόρουµ, συνήθεις ερωτήσεις (FAQ), blog, wiki και ̟ολλούς άλλους 

τύ̟ους ιστοχώρων. 

• Α̟οτελείται α̟ό ανοιχτό ̟ηγαίο κώδικα, ελεύθερο να χρησιµο̟οιηθεί. Μ̟ορεί κανείς 

ελεύθερα να εγκαταστήσει το Drupal και να τρο̟ο̟οιήσει τον ̟ηγαίο κώδικα µε βάση 

τις ανάγκες του, εάν το ε̟ιθυµεί. 

• Έχει ̟ολλούς χρήστες και µεγάλη κοινότητα, ε̟οµένως ̟αρουσιάζει µεγαλύτερη 

ευκολία στο να βρεθούν λύσεις στα ̟ροβλήµατα. Η µεγάλη κοινότητα εγγυάται ότι το 

Drupal θα έχει λαµ̟ρό µέλλον. 

Xaraya 

Το Xaraya είναι µία εφαρµογή web ανοικοτύ κώδικα, γραµµένη σε PHP και διανέµεται ως 

ελεύθερο λογισµικό υ̟ό την άδεια GNU General Public License. Παρέχει την α̟αραίτητη 

υ̟οδοµή και τα εργαλεία για τη δηµιουργία συνηθισµένων εφαρµογών web, ̟ου 

̟εριλαµβάνουν ̟λήρως δυναµικές λύσεις διαχείρισης ̟εριεχοµένου. Η αρθρωτή, ανεξάρτητη 

α̟ό τις βάσεις δεδοµένων, αρχιτεκτονική του Xaraya εισάγει εργαλεία ̟ου χωρίζουν τη 

µορφή, τη λειτουργία, το ̟εριεχόµενο και το σχέδιο, µε ε̟εκτάσεις ̟ου ε̟ιτρέ̟ουν 

µεγαλύτερο έλεγχο και µεταβλητότητα. 

Αρχικά ήταν ένα ̟αρακλάδι του αρχικού 0.8 κλάδου ανά̟τυξης του PostNuke, αλλά έχει 

ξαναγραφτεί α̟ό την αρχή. Το όνοµα Xaraya ε̟ιλέχτηκε α̟ό τον Marty Vence (Dracos), 

µέλος της οµάδας ανά̟τυξης, µετά α̟ό έναν εσωτερικό διαγωνισµό. Στην ̟ραγµατικότητα δε 

σηµαίνει τί̟οτα, α̟λά ο λόγος ̟ου ε̟ιλέχθηκε είναι, ότι ήταν «ενδιαφέρον και µοναδικό». 

Αρχιτεκτονική 

Ο ̟υρήνας χειρίζεται κάθε αίτηµα σελίδας. Είναι το κοµµάτι, ̟ου κάνει όλη την 

αλληλε̟ίδραση µε τη βάση δεδοµένων, ̟ροετοιµάζει το ̟εριεχόµενο για την ̟αρουσίαση και 

αφήνει τις ενότητες να δουλέψουν. Οι ενότητες ̟αρέχουν µονάδες λειτουργίας, και µ̟ορούν 

να ̟ροστεθούν, να ε̟εκταθούν ή να τεθούν εκτός λειτουργίας, ανάλογα µε το τι α̟αιτείται. 

Μερικές ενότητες είναι υ̟οχρεωτικές, ̟ου σηµαίνει, ότι ο ̟υρήνας αναµένει να είναι 

διαθέσιµες στη σελίδα. Άλλες ενότητες είναι ̟ροαιρετικές και µ̟ορούν να ενεργο̟οιηθούν ή 

να α̟ενεργο̟οιηθούν όταν α̟αιτείται. Το Xaraya βασίζεται σε µία αρθρωτή αρχιτεκτονική, η 

ο̟οία α̟οτρέ̟ει τους υ̟εύθυνους ανά̟τυξης α̟ό την άµεση τρο̟ο̟οίηση του συστήµατος 

̟υρήνα, ̟ροκειµένου να ε̟ιτευχθεί µία ορισµένη λειτουργία. 

Χαρακτηριστικά 

Στο Xaraya η ̟αρουσίαση ελέγχεται εξ ολοκλήρου α̟ό ̟ρότυ̟α και θέµατα. Ε̟ι̟λέον, µε το 

«∆υναµικό Μοντέλο ∆εδοµένων» του δίνεται η δυνατότητα για ε̟ανασεδιασµό της δοµής 

δεδοµένων των ενοτήτων. Ακόµη, ̟αρέχει υ̟οστήριξη για τους διαφορετικούς τύ̟ους άρθρων 
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(ό̟ως οι Ειδήσεις, τα Έγγραφα, οι Συνδέσεις, οι Αναθεωρήσεις, οι Συχνές Ερωτήσεις, κλ̟.) 

και τη δυνατότητα να ̟ροστεθούν εύκολα νέοι τύ̟οι άρθρων α̟ό την ̟εριοχή διαχείρισης. 

Κά̟οια α̟ό τα βασικά χαρακτηριστικά του Xaraya είναι τα εξής: 

• Ένα µοναδικό σύστηµα διαχείρισης, το ο̟οίο ̟ροορίζεται µε τη γρήγορη ̟λοήγηση να 

ε̟ιτρέψει να καταστήσει τους στόχους διαχείρισης, όσο το δυνατόν α̟οδοτικότερους 

για τον χρήστη. 

• Ένας εγκαταστάτης ̟ου α̟λο̟οιεί τη διαδικασία ̟αραµετρο̟οίησης του Xaraya. 

• Ένα ̟ροηγµένο σύστηµα αδειών. 

• Ενσωµετωµένη υ̟οστήριξη για µικρές ηλεκτρονικές διευθύνσεις (URL) σε ̟ολλές 

ενότητες. 

• Ε̟ανα̟οθήκευση ̟ροτύ̟ων και εξόδου (caching). 

• Το Xaraya ̟αρέχει την α̟αραίτητη υ̟οδοµή για µία ̟λήρως δυναµική ̟λατφόρµα 

διαχείρισης ̟εριεχοµένου 

• Είναι µία µηχανή δικτυακού τό̟ου, ̟ου χρησιµο̟οιεί µία βάση δεδοµένων (PHP-

ADODB συµβατή) 

• Ε̟εκτάσιµο µέσω ̟οικίλων ενοτήτων α̟ό τρίτους 

• Μια ισχυρή ενότητα ασφαλείας για ̟ολλα̟λού ε̟ι̟έδου σύνδεση χρήστη / 

διαχειριστή. 

• Κατανέµει το φόρτο εργασίας χρησιµο̟οιώντας τα διοικητικά εργαλεία χρήστη / 

διαχειριστή. 

• Α̟οτελεί ένα ισχυρό σύστηµα διαχείρισης άρθρων. 

• Περιέχει ̟λήρως ̟αραµετρο̟οιήσιµες και εύχρηστες ειδήσεις, συνδέσεις, 

µεταµορφώσεις και τµήµατα συχνών ερωτήσεων. 

• Η «BlockLayout Theme Engine» δίνει τη δυνατότητα εµφ΄νισης της σελίδας µε τον 

τρό̟ο ̟ου αρέσει στο χρήστη. 

• Με το “News Feed Manager” ̟αρέχεται ̟ρόσβαση σε χιλιάδες RSS-compliant feeds 

ειδήσεις. 

• ∆υνατότητα ̟αροχής RSS feeds 

• Στατιστικά Ιστοσελίδας: ̟αρουσιάζει ίχνη (tracks) του φυλλοµετρητή και του 

λειτουργικού συστήµατος, κορυφαίες ειδήσεις και άρθρα, κα. 

• Εύκολη εγκατάτασταση στις ̟ερισσότερες Unix/Linux και Windows ̟λατφόρµες. 

• Το Xaraya µ̟ορεί να εισάγει ̟ληροφορίες α̟ό διάφορα άλλα συστήµατα διαχείρισης 

̟εριεχοµένου, ό̟ως το PostNuke και τις Moveable Type εγκαταστάσεις. 

• Ακόµα υ̟οστηρίζει ηλεκτρονικές διευθύνσεις (URL) µικρού µήκους, µε 

̟αραµετρο̟οιήσιµη µορφή. 

• Το Xaraya είναι συµβατό µε τα ̟ρότυ̟α ̟ρόσβασης RSS, CSS, XHTML και W3C. 

• Μ̟ορεί να µειώνει τις δα̟άνες ανά̟τυξης ιστοχώρων µε την εισαγωγή ̟ερί̟λοκων 

εργαλείων και υ̟ηρεσιών διαχείρισης, ̟ου χωρίζουν τη µορφή, τη λειτουργία, το 

̟εριεχόµενο και το σχέδιο. 
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Εφαρµογές 

Με το Xaraya, η εργασία γίνεται σε ένα α̟λό, δοµηµένο ̟εριβάλλον, για να ανα̟τυχθεί 

γρήγορα ο ιστοχώρος µε ̟οικίλο ̟εριεχόµενο, ̟ου ̟εριλαµβάνει: 

• Άρθρα Ειδήσεων 

• Κατάλογο Συνδέσεων Ιστού 

• Πίνακες Εργασιών 

• Συχνές Ερωτήσεις 

• Κατέβασµα Αρχείων (Downloads) 

• Συλλογές Φωτογραφιών – Σχεδιαγράµµατα Μελών 

• Φόρουµ Ιστού (̟ίνακες µηνυµάτων) 

• Α̟οθήκη Άρθρων: βάση γνώσεων, συνταγές µαγειρικής, αναθεωρήσεις ̟ροϊόντων, 

άρθρα ειδήσεων, κλ̟. 

Κριτική 

Ενώ στο ̟αρελθόν έχει υ̟αινιχθεί ότι τα α̟οτελέσµατα του Xaraya στις δοκιµές α̟όδοσης 

είναι συχνά φτωχά συγκριτικά, αυτό δεν ισχύει ̟λέον. Η α̟όδοση του, έχει καταδειχθεί να 

είναι ισότιµη µε άλλα CMS, ιδιαίτερα αναφορικά µε τη δυνατότητα ενεργο̟οίησης του 

̟ροτύ̟ου, της ενότητας και της ενα̟οθήκευσης µ̟λοκ (Block Caching). Λόγω της ευελιξίας 

του, υ̟άρχει µία α̟ότοµη καµ̟ύλη εκµάθησης για την εξοικείωση µε το Xaraya. Είναι 

δύσκολο για το νέο χρήστη να ̟ιστο̟οιήσει, ̟ως να κάνει αυτό ̟ου θέλει, όχι ε̟ειδή είναι 

δύσκολο να ε̟ιτευχθεί µέσα στο ̟ρόγραµµα, αλλά ε̟ειδή µ̟ορεί να κάνει τόσα ̟ολλά. 

Ωστόσο, µόλις ο χρήστης εξοικειωθεί, γίνεται ̟ολύ εύχρηστο. Ε̟ι̟λέον, το Xaraya έχει ένα 

α̟ό τα α̟λούστερα συστήµατα ̟ροτύ̟ων. Τα ̟ρότυ̟α σχεδιάζονται χρησιµο̟οιώντας 

τυ̟ο̟οιηµένα HTML και CSS. Η ευελιξία και η ε̟αναχρησιµο̟οίηση του κώδικα είναι ένα 

σηµαντικό µέρος του. Ε̟ιτρέ̟οντας, κατά συνέ̟εια, στον υ̟εύθυνο για την ανά̟τυξη της 

σελίδας, να δηµιουργήσει εύκολα µία σελίδα, ̟ου να ταιριάζει µε τις ̟ροδιαγραφές του. 

Zikula 

Το Zikula (̟ρώην PostNuke) είναι ένα ελεύθερο, ανοιχτού κώδικα σύστηµα διαχείρισης 

̟εριεχοµένου µε ύφος ειδήσεων, γραµµένο σε PHP µε στοιχεία MySQL. Εστιάζει στο ύφος, 

την εµφάνιση και τη λειτουργικότητα. Είναι λογισµικό ̟ου δηµιουργεί έναν εντυ̟ωσιακό, 

δυναµικό ιστοχώρο και ̟αρέχει στο διαχειριστή µία σελίδα, την ο̟οία µ̟ορεί να διαχειριστεί 

µε ελάχιστη γνώση HTML µέσω ενός φυλλοµετρητή ιστού. Είναι µία διακλάδωση του PHP-

Nuke και α̟ελευθερωµένο α̟ό το GNU General Public License. 

Το ̟ρόγραµµα Zikula άρχισε, ε̟ειδή µερικοί χρήστες του PHP-Nuke θεωρούσαν, ότι ̟ρέ̟ει 

να υ̟άρχει ένα ̟ιο ανοικτό ̟εριβάλλον ανά̟τυξης. Οι χρήστες ̟ίστευαν ότι ο µόνος τρό̟ος 

µε τον ο̟οίο θα µ̟ορούσε να γίνει αυτό ήταν να ανα̟τύξουν τη δική τους έκδοση PHP-Nuke 

κώδικα. Το Zikula ανα̟τύχθηκε ̟έρα α̟ό το PHP-Nuke και έγινε ένα ̟ρόγραµµα, ̟ου 

στηρίζεται στα δικά του χαρακτηριστικά. Ο κώδικας του βασίζεται στα αντικείµενα και είναι 

̟λήρως αρθρωτός, ενώ οι µελλοντικές του εκδόσεις θα τρέχουν σε ο̟οιαδή̟οτε ̟λατφόρµα 

τρέχει το PHP, συµ̟ερολαµβανοµένων των Apache και IIS κεντρικών διακοµιστών (servers). 
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Χαρακτηριστικά 

Παρακάτω ̟αρουσιάζεται µία λίστα χαρακτηριστικών του Zikula: 

• Είναι ένας ̟ίνακας διαχείρισης, βασισµένος στον φυλλοµετρητή του ∆ιαδικτύου, έτσι 

ώστε να µην υ̟άρχει καµία ανάγκη για ̟ρόσβαση σε FTP για την καθηµερινή 

διαχείριση της σελίδας. 

• ∆υνατότητα διαχείρισης της ̟ρόσβασης των χρηστών στο ̟εριεχόµενο και στα 

χαρακτηριστικά. 

• ∆υνατότητα τρο̟ο̟οίησης του κώδικα, έτσι ώστε να καλύ̟τει τις α̟αιτήσεις του 

̟ρογράµµατος τους. 

• Τα χαρακτηριστικά του ̟υρήνα είναι α̟ολύτως ε̟εκτάσιµα µέσω ̟ρόσθετων 

ενοτήτων, ̟ου ̟αρέχονται α̟ό µία ισχυρή κοινότητα χρηστών. 

• Υ̟οστήριξη για ̟λήρεις HTML ενότητες, ̟ου ε̟ιτρέ̟ουν στον διαχειριστή να 

αλλάξει την ̟αρουσίαση του ̟εριεχοµένου µέσω α̟λής HTML και χωρίς να 

τρο̟ο̟οιήσει τον κώδικα της εφαρµογής. 

• Υ̟οστηρίζει λειτουργία α̟οθήκευσης σελίδων. 

• Υ̟οστηρίζει τη λεγόµενη λειτουργία “Short-URLs”, δηλαδή σύντοµων ηλεκτρονικών 

διευθύνσεων. ∆ηµιουργείται µία µικρότερη έκδοση µίας ηλεκτρονικής διεύθυνσης, 

για την ̟αραγωγή στον φυλλοµετρητή ενός ε̟ισκέ̟τη, καθιστώντας τη σελίδα ̟ιο 

ευκολο-µνηµόνευτη και κάνοντας ευκολότερες τις ταξινοµήσεις των µηχανών 

αναζήτησης. 

• Παρέχει εύκολες βελτιώσεις, έτσι ώστε οι χρήστες να είναι ενηµερωµένοι µε τις ̟ιο 

̟ρόσφατες εκδόσεις. 

• Παρέχει ̟ολύγλωσση υ̟οστήριξη µέσω ενός ε̟ίσηµου ̟ρογράµµατος. 

• Προσφέρει δυνατότητα ελέγχου αδειών. Μέσω του συστήµατος αδειών, µ̟ορεί να 

̟ροσαρµόσει την εµ̟ειρία των χρηστών. Α̟ό τον ίδιο έλεγχο αδειών, µ̟ορεί να 

δηµιουργηθεί ένας ιστοχώρος βασισµένος στο συνδροµητή. 

• Προσφέρει ενότητα διαµόρφωσης ταχυδροµείου. Οι Zikula σελίδες µ̟ορούν να 

χρησιµο̟οιήσουν εξωτερικούς SMTP κεντρικούς υ̟ολογιστές για την α̟οστολή 

ταχυδροµείου. 

• Ο συντάκτης WYSIWYG είναι διαθέσιµος για κατέβασµα ως ενότητα ̟υρήνα, ενώ 

άλλοι µ̟ορούν να ενσωµατωθούν στο Zikula ως ενότητες. Αυτό δίνει σε ο̟οιοδή̟οτε 

διαχειριστή µία ε̟ιλογή συντακτών WYSIWYG για χρήση, ανάλογα µε τη 

συµβατότητα ή τη λειτουργία του φυλλοµετρητή, ̟ου α̟αιτείται. 

• Τέλος, η κοινότητα του Zikula είναι ̟αγκόσµια και µέσω ενός δικτύου διεθνών 

σελίδων υ̟οστήριξης ̟ροσφέρει τη δυνατότητα στους χρήστες να ε̟ικοινωνούν µαζί 

τους στη γλώσσα τους. 

Κά̟οια ε̟ι̟λέον χαρακτηριστικά του Zikula είναι: 

• Το “AvantGo” ̟ου δίνει στους χρήστες τη δυνατότητα να διαβάσουν τις ειδήσεις των 

σελίδων στους ̟ροσω̟ικούς ψηφιακούς βοηθούς τους (Personal Digital Assistants) 
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• Το Autolinks ̟ου συνδέει αυτόµατα τις λέξεις κλειδιά µε µία ̟ροκαθορισµένη 

ηλεκτρονική διεύθυνση 

• Η αντικατάσταση µε αστερίσκους (*) ο̟οιασδή̟οτε ̟ροσβλητικής λέξης 

• Η δηµιουργία µίας βάσης δεδοµένων των συχνών ερωτήσεων για τη σελίδα µε τη 

λειτουργία FAQ 

• Η α̟αρίθµηση όλων των εγγεγραµµένων µελών στη σελίδα 

• Η α̟οστολή εσωτερικών µηνυµάτων µεταξύ των χρηστών 

• Η δυνατότητα δηµοσίευσης άρθρων ειδήσεων και η ̟ροσθήκη σχολίων σ’ αυτά 

• Η εµφάνιση µηνυµάτων σε συγκεκριµένες οµάδες στη σελίδα 

• Η δυνατότητα ταξινόµησης των ̟εριεχοµένων της σελίδας 

• Η δυνατότητα αναζήτησης λέξης ή φράσης στη σελίδα 

• Το ηµερολόγιο 

Εφαρµογές 

Σήµερα το Zikula µ̟ορεί να ̟αρέχει: 

• RSS feeds 

• ∆ιαδικτυακά forum (µέσω PHphpBB2, µία τρο̟ο̟οίηση του δηµοφιλούς λογισµικού 

forum phpBB, ό̟ως και µέσω pnForum και άλλων forum) 

• Ψηφοφορίες (polls) 

• Έκδοση σε διάφορες γλώσσες 

• Συλλογές φωτογραφιών 

• Συνοµιλία 

• Ηλεκτρονικό εµ̟όριο 

• Παιχνίδια 

• Κριτικές 

• Συνδέσεις 

• Αµέτρητα άλλα χαρακτηριστικά, µε διάφορες ενότητες, ̟ολλά α̟ό τα ο̟οία είναι 

ελεύθερα 

Κριτική 

Στο Zikula, η εγκατάσταση είναι κάτι υ̟ερβολικά εύκολο, καθώς γίνεται αυτόµατα µόλι 

τρέξει κά̟οιος το αρχείο “install.php”. Έχει ̟άρα ̟ολλά αρχικά χαρακτηριστικά, ό̟ως το 

autolink, τα σχόλια, η κατάτακη κλ̟., αλλά υ̟άρχουν και ̟ολλά συστατικά, ̟ου µ̟ορεί να 

κατεβάσει κανείς και να αυξήσει τις δυνατότητες του. Η δηµιουργία νέων ̟ροτύ̟ων είναι µία 

διαδικασία αρκετά δύσκολη, καθώς δεν υ̟άρχει εγχειρίδιο για το CSS και έτσι για να το 

µάθει κανείς ̟ρέ̟ει να ̟ειραµατιστεί. Βέβαια, λόγω των ̟ολλών χαρακτηριστικών και 

δυνατοτήτων ̟ου ̟ροσφέρει, το Zikula είναι αρκετά χρονοβόρο στο να µάθει κανείς την 

ολοκληρωµένη χρήση του. 

Σύγκριση Joomla 1.6 και Drupal 7.0 

Το Joomla είναι µια σίγουρη ε̟ιλογή µε µεγάλη ̟οικιλία για διαφορετικές ̟ερι̟τώσεις και 

σχετικά εύκολο στην εγκατάσταση. Α̟αιτεί κά̟οιο χρονικό διάστηµα για την κατανόηση των 
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µενού, της δοµής και του ̟εριεχοµένου της ιστοσελίδας καθώς και της σχέσης µεταξύ τους. 

Αλλά µετά την εξοικείωση µε όλα τα ̟αρα̟άνω η κατασκευή της ιστοσελίδας και η 

συντήρηση της α̟οτελούν τετριµµένη διαδικασία. Ε̟ι̟λέον τα ε̟ι̟ρόσθετα τµήµατα κώδικα 

ικανο̟οιούν ̟ολλές διαφορετικές λειτουργίες. 

Ενώ το Joomla ̟αρέχει ̟ιο σύνθετα ̟ρότυ̟α σχεδίασης, δεν είναι τόσο ευέλικτο όσο το 

Drupal. Κάθε τµήµα του ̟εριεχοµένου σχετίζεται µε µια συγκεκριµένη σελίδα. Αφενός το 

σύστηµα γίνεται ̟ιο εύκολα κατανοητό, αφετέρου η ενηµέρωση του γίνεται ̟ιο χρονοβόρα 

και ̟εριορίζει τις ̟ιο ̟ροχωρηµένες δοµές. Για ̟αράδειγµα, δεν είναι εύκολη η δηµιουργία 

ενός καταλόγου και στη συνέχεια να ̟ροβάλλονται τα ̟εριεχόµενα του µε διαφορετικά 

κριτήρια σε διαφορετικές σελίδες. 

Το Drupal, ευέλικτο και µε ̟ολλές δυνατότητες, είναι η καλύτερη ε̟ιλογή για ̟ιο 

̟ερί̟λοκες ιστοσελίδες. Υ̟οστηρίζει ̟ολλές ε̟ιλογές για τη δόµηση της ιστοσελίδας και για 

ε̟ι̟ρόσθετα τµήµατα κώδικα. Ο ̟ρογραµµατιστής µ̟ορεί να ορίσει λε̟τοµερείς κανόνες για 

το ̟ιο ̟εριεχόµενο θα ̟ροβληθεί ̟ου και να ορίσει του δικούς του τύ̟ους ̟εριεχοµένου. 

Συνοδεύεται α̟ό ισχυρή κοινότητα χρηστών και υ̟οστηρίζει τα ̟ρότυ̟α του Web 2.0.  

Βέβαια, οι δυνατότητες του Drupal συνοδεύονται α̟ό ̟ολυ̟λοκότητα. Η εξοικείωση µε το 

εργαλείο αυτό είναι δυσκολότερη και ̟ιο χρονοβόρα σε σχέση µε το Joomla. Η διε̟αφή ̟ου 

α̟ευθύνεται στο διαχειριστή της ιστοσελίδας για τη διαµόρφωση της  έχει µεγάλο ̟λήθος 

ε̟ιλογών, ̟ράγµα ̟ου κάνει τη διαχείριση δύσκολη. Τέλος, η ευελιξία του συστήµατος, θα 

̟ρέ̟ει να µεταφραστεί στην αναζήτηση του καλύτερου τρό̟ου για να υλο̟οιηθεί κάτι και 

µετά στην εκτέλεση του. 

Παρακάτω ακολουθεί ένας συνο̟τικός ̟ίνακας µε την α̟όδοση των δύο CMS σε κάθε 

κριτήριο και στη συνέχεια µια αναλυτική ̟εριγραφή τους. 

  



 

 

39 Κεφάλαιο 2. Θεωρητικό Πλαίσιο 

Αρφαρά Θεοδώρα                                                                                                             

Αχιολά Άρτεµις 

Κριτήριο Joomla 1.6 Drupal 7.0 

Ευκολία φιλοξενίας (hosting) και εγκατάστασης Άριστα Άριστα 

Ευκολία εγκατάστασης: Α̟λή ιστοσελίδα Πολύ καλά Πολύ καλά 

Ευκολία εγκατάστασης: Σύνθετη ιστοσελίδα Άριστα Πολύ καλά 

Ευκολία χρήσης: ∆ιαχειριστής ̟εριεχοµένου Πολύ καλά Πολύ καλά 

Ευκολία χρήσης: ∆ιαχειριστής ιστοσελίδας Πολύ καλά Πολύ καλά 

Ευελιξία γραφικής ανα̟αράστασης Άριστα Άριστα 

Προσβασιµότητα και Βελτιστο̟οίηση σε µηχανές 

αναζήτησης 

Άριστα Καλά 

Ευελιξία δόµησης της ιστοσελίδας Πολύ καλά Άριστα 

Ρόλοι χρηστών και ροή εργασίας (workflow) Άριστα Πολύ καλά 

Κοινότητα χρηστών / Λειτουργικότητα Web 2.0 Πολύ καλά Άριστα 

Ε̟εκτάσεις και Ενω̟οιήσεις (integrating) Άριστα Άριστα 

Ασφάλεια Πολύ καλά Πολύ καλά 

Υ̟οστήριξη / Ισχυρή κοινότητα χρηστών Άριστα Άριστα 
Εικόνα 3 Κριτήρια σύγκρισης Joomla και Drupal 

Ευκολία φιλοξενίας (hosting) και εγκατάστασης 

Τόσο το Joomla όσο και το Drupal µ̟ορούν να φιλοξενηθούν α̟ό καθιερωµένα και 

οικονοµικά ̟εριβάλλοντα, ό̟ως Linux/Apache/MySQL/PHP. Η ̟λατφόρµα µ̟ορεί να είναι 

σε Linux, Windows ή Macintosh OS, η βάση δεδοµένων MySQL, Oracle ή Microsoft SQL και 

η ̟ροτεινόµενη γλώσσα PHP. Το Drupal υ̟οστηρίζει ε̟ίσης το MS SQL Server. Ένας 

χρήστης µε σχετική εµ̟ειρία σε εγκατάσταση συστηµάτων µ̟ορεί να τα εγκαταστήσει σε 

λιγότερο α̟ό µισή ώρα. Η εγκατάσταση των συστηµάτων δεν χρειάζεται κάτι ̟αρα̟άνω α̟ό 

στοιχειώδη γνώση του FTP και της εγκατάστασης µιας βάσης δεδοµένων. 

Ευκολία εγκατάστασης: Α̟λή ιστοσελίδα 

Όσο αφορά την ̟ροε̟ιλεγµένη εγκατάσταση το Joomla, δίνει τη δυνατότητα στον 

̟ρογραµµατιστή να εξοικειωθεί µε ένα δείγµα δεδοµένων ή να ε̟ιλέξει µια κενή ιστοσελίδα. 

Ε̟ίσης µ̟ορεί να ε̟ιλέξει µεταξύ 3 θεµάτων. Το Drupal εγκαθίσταται µε µια κενή σελίδα, 

ενώ ο ̟ρογραµµατιστής µ̟ορεί να ε̟ιλέξει µεταξύ 6 θεµάτων και ̟αρέχεται ένα σύνολο 

µηνυµάτων καθοδήγησης για τη διαµόρφωση της ιστοσελίδας και την ̟ροσθήκη ̟εριεχοµένου 

σ' αυτήν.  

Σχετικά µε τη διαθεσιµότητα των ̟ροε̟ιλεγµένων θεµάτων, τόσο το Joomla όσο και το 

Drupal, διαθέτουν µεγάλη ̟οικιλία θεµάτων, κατάλληλα για µη εµ̟ορικό σκο̟ό. Η 

εγκατάσταση ενός θέµατος µ̟ορεί να γίνει ανεβάζοντας αρχικά το θέµα α̟ό τον το̟ικό δίσκο 

στον εξυ̟ηρετητή και στη συνέχεια ε̟ιλέγοντας το α̟ό το µενού του διαχειριστή. Και τα δύο 

συστήµατα ̟αρέχουν τη δυνατότητα της ̟αραµετρο̟οίησης όλων των θεµάτων τους (εκτός 

των ̟ροε̟ιλεγµένων θεµάτων του Joomla), και είναι εύκολη η αλλαγή στοιχείων ό̟ως το 

λογότυ̟ο, οι γραµµατοσειρές, τα χρώµατα κλ̟.  

Το Joomla χαρακτηρίζεται α̟ό ̟ληρότητα, δεδοµένου ότι η ̟λατφόρµα του ̟αρέχει όλα τα 

α̟αραίτητα συστατικά για τη δηµιουργία και ε̟εξεργασία µιας ιστοσελίδας. Ενώ, το Drupal, 



 

 

40 Κεφάλαιο 2. Θεωρητικό Πλαίσιο 

Αρφαρά Θεοδώρα                                                                                                             

Αχιολά Άρτεµις 

̟ροϋ̟οθέτει ότι ο διαχειριστής γνωρίζει HMTL. Ο ορισµός χρηστών-διαχειριστών της 

ιστοσελίδας είναι εξίσου α̟λός και στα δύο συστήµατα.  

Η δηµιουργία µιας ιστοσελίδας 20 σελίδων, στο Joomla, χωρισµένων σε 4 κατηγορίες γίνεται 

δηµιουργώντας αρχικά την κάθε σελίδα ως Article και στη συνέχεια συσχετίζοντας την κάθε 

σελίδα µε το κατάλληλο αντικείµενο στην ιεραρχία του µενού στο Menu Manager. Η δόµηση 

αυτή δυσχεραίνει την αυτόµατη ενηµέρωση λιστών, ό̟ως µια λίστα µε τα ̟έντε ̟ιο ̟ρόσφατα 

νέα. Αντιθέτως, η διαδικασία αυτή στο Drupal είναι διαισθητική. Κάθε φορά ̟ου 

δηµιουργείται µια σελίδα, µ̟ορεί να καθοριστεί αν ̟ρόκειται να µ̟ει στο µενού ή στην 

ιεραρχία της ιστοσελίδας. 

Ε̟ι̟λέον, και οι δύο ̟λατφόρµες δίνουν τη δυνατότητα της ̟ροβολής ιστορικού νέων και 

ηµερολογίου γεγονότων, εγκαθιστώντας ε̟ι̟ρόσθετα τµήµατα κώδικα. Τέλος, τόσο το 

Joomla.org όσο και το Drupal.org, ̟αρέχουν στους χρήστες τους υλικό για την τεκµηρίωση 

των εργαλείων τους και για τη γρήγορη εκµάθηση τους. 

Ευκολία εγκατάστασης: Σύνθετη ιστοσελίδα 

Η δηµιουργία ενός θέµατος ̟ροϋ̟οθέτει καλή γνώση HTML/CSS ανεξάρτητα α̟ό το CMS 

̟ου έχει ε̟ιλεγεί. Η ευκολία, όµως, ενηµέρωσης και τρο̟ο̟οίησης του θέµατος διαφέρει α̟ό 

σύστηµα σε σύστηµα, δεδοµένου ότι οι ενηµερώσεις αυτές γίνονται ευκολότερα στο Joomla 

και δεν είναι α̟αραίτητη η άριστη γνώση HTML/CSS.  

Ε̟ι̟ροσθέτως, η εξοικείωση καθώς και η κατανόηση των δυνατοτήτων του κάθε συστήµατος 

̟οικίλει. Ο χρήστης του Joomla, µ̟ορεί µέσα σε λίγες ώρες να κατανοήσει τις δυνατότητες 

του συστήµατος, σε αντίθεση µε έναν µη-έµ̟ειρο χρήστη του Drupal ̟ου µ̟ορεί να του ̟άρει 

κά̟οιες µέρες, εξαιτίας των αρκετών διαχειριστικών ε̟ιλογών. Σχετικά µε την τεκµηρίωση 

των συστηµάτων και τα δύο ̟αρέχουν ουσιαστική τεκµηρίωση µέσω διαφόρων ̟ηγών και 

βιβλίων. 

Αναφορικά µε τα ε̟ι̟λέον τµήµατα κώδικα (add-on modules) ̟ου µ̟ορεί να χρειαστεί να 

̟ροσθέσει ο διαχειριστής, ε̟ειδή και τα δύο συστήµατα ̟αρέχουν τη βασική λειτουργικότητα, 

είναι ̟ιθανό να χρειαστεί ̟εραιτέρω αναζήτηση modules για ̟ιο εξειδικευµένες λειτουργίες. 

Τα modules  αυτά είναι διαθέσιµα στο extensions.joomla.org καθώς και στο drupal.org. Για 

την εγκατάσταση ενός module ο διαχειριστής µ̟ορεί είτε να συµ̟ληρώσει το σύνδεσµο της 

το̟οθεσίας του στην ̟λατφόρµα (Joomla) είτε να ανεβάσει το αρχείο α̟ό τον το̟ικό δίσκο 

στον εξυ̟ηρετητή (Joomla και Drupal). 
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Ευκολία χρήσης: ∆ιαχειριστής ̟εριεχοµένου 

Η διε̟αφή του διαχειριστή ̟ου ̟ροσθέτει ή ε̟εξεργάζεται το ̟εριεχόµενο της ιστοσελίδας 

είναι φιλική και µε έµφαση στις εικόνες στο Joomla, σε αντίθεση µε το Drupal ̟ου είναι λιτό 

και εύκολο στη χρήση, αλλά α̟αιτεί ξεχωριστό ̟εριβάλλον για την ε̟εξεργασία του 

̟εριεχοµένου. Όσο αφορά την ε̟εξεργασία ενός κειµένου, α̟οτελεί εύκολη διαδικασία και 

για τα δύο συστήµατα µε µοναδική εξαίρεση το γεγονός ότι ο διαχειριστής µ̟ορεί να 

δυσκολευτεί στο Joomla, όταν ̟ρέ̟ει να ̟ροσδιορίσει αν ̟ρόκειται για article, section ή 

category. Ε̟ίσης, δεν µ̟ορεί να γίνει ε̟ικόλληση α̟ό το Microsoft Word και να διατηρηθεί 

η δοµή του κειµένου µε κανένα α̟ό τα δύο συστήµατα, εκτός κι αν ̟ροστεθεί το κατάλληλο 

module. Η ̟ροσθήκη εικόνας στο κείµενο µ̟ορεί να γίνει µέσω του κειµενογράφου στο 

Joomla, ενώ στο Drupal κά̟οιοι κειµενογράφοι το ε̟ιτρέ̟ουν και άλλοι όχι (ο̟ότε η εικόνα 

̟ρέ̟ει να ανέβει στον εξυ̟ηρετητή χωριστά). Ε̟ι̟ροσθέτως, η ε̟εξεργασία εικόνας 

ε̟ιτρέ̟εται και α̟ό τα δύο εργαλεία αλλά µε τη χρήση του κατάλληλου module. Οµοίως 

ε̟ιτρέ̟εται και η ενσωµάτωση βίντεο α̟ό το YouTube και συνδέσµου σε άλλη σελίδα. 

Το ̟εριβάλλον διε̟αφής του Joomla είναι διαθέσιµο σε 100 γλώσσες ενώ του Drupal σε 71.  

Η ε̟αναφορά σε ̟αλιότερη έκδοση της ιστοσελίδας στο Drupal είναι σχετικά εύκολη 

διαδικασία, ενώ στο Joomla  δε γίνεται χωρίς τη χρήση του κατάλληλου module. Η 

δυνατότητα ̟ροε̟ισκό̟ησης της σελίδας ̟αρέχεται α̟ό το Drupal, ενώ το Joomla ̟αρέχει 

̟ροε̟ισκό̟ηση µόνο το ̟εριεχοµένου της, δηλαδή κείµενο και εικόνες.  

Ευκολία χρήσης: ∆ιαχειριστής ιστοσελίδας 

Ενώ η ̟ροσθήκη µιας νέας κατηγορίας στο µενού µιας ιστοσελίδας έχει όµοια διαδικασία και 

στα δύο συστήµατα, η εκτέλεση της στο Joomla είναι λιγότερο διαισθητική. Το ίδιο συµβαίνει 

και για την ε̟εξεργασία του υ̟οσέλιδου και των ̟λαϊνών τµηµάτων. 

Η διαχείριση των χρηστών της σελίδας, α̟οτελεί εύκολη υ̟όθεση και µ̟ορεί να 

διεκ̟εραιωθεί α̟ό µη εξειδικευµένο διαχειριστή. Ε̟ίσης, το Joomla, ̟αρέχει, µε εύκολο 

τρό̟ο, τη δυνατότητα στο διαχειριστή να ελέγξει τα αρχεία και τις εικόνες ̟ου 

χρησιµο̟οιούνται στην ιστοσελίδα, ενώ το Drupal δεν ̟αρέχει α̟ό µόνο του αυτή τη 

δυνατότητα. Η δηµιουργία αντιγράφου ασφαλείας γίνεται µε τον ίδιο τρό̟ο και στα δύο 

συστήµατα. 

Ευελιξία γραφικής ανα̟αράστασης 

Υ̟άρχουν διαθέσιµα εκατοντάδες ̟ακέτα γραφικών θεµάτων. Η ε̟εξεργασία και ενηµέρωση 

των θεµάτων µε τη βοήθεια της HTML/CSS υ̟οστηρίζεται α̟ό το Joomla, αλλά στο Drupal 

όχι, ο̟ότε ο διαχειριστής ε̟εξεργάζεται το θέµα το̟ικά στον υ̟ολογιστή του και το 

µεταφέρει στον εξυ̟ηρετητή µε FTP.  

Όσο αφορά την ευελιξία στη σχεδίαση, υ̟άρχει µεγάλο ̟λήθος ε̟ιλογών ως ̟ρος την 

εµφάνιση και τη διαµόρφωση της ιστοσελίδας. Ε̟ίσης, υ̟άρχει η δυνατότητα να ̟ροβάλλεται 

το ίδιο ̟εριεχόµενο µε διαφορετικό θέµα για διαφορετικές οµάδες χρηστών. 
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Προσβασιµότητα και Βελτιστο̟οίηση σε µηχανές αναζήτησης 

Ένα υ̟οσύνολο των βασικών θεµάτων του Joomla υ̟οστηρίζουν τα 508 ̟ρότυ̟α 

̟ροσβασιµότητας στον ιστό, σε αντίθεση µε αυτά του Drupal ̟ου δεν τα υ̟οστηρίζουν. 

Ε̟ίσης, ούτε το διαχειριστικό ̟εριβάλλον και στα δύο συστήµατα είναι συµβατό µε τα 508 

̟ρότυ̟α, αλλά µ̟ορεί να γίνει εγκαθιστώντας το κατάλληλο θέµα. 

Όσο αφορά τη βελτιστο̟οίηση στις µηχανές αναζήτησης, το Drupal δηµιουργεί τις ετικέτες 

<h1> και <h2>, ̟ου είναι η καλύτερη τεχνική, σε αντίθεση µε το Joomla ̟ου ̟ρέ̟ει να 

χρησιµο̟οιήσει PHP. Η χρησιµο̟οίηση των τίτλων για τη δηµιουργία των µεταδεδοµένων 

γίνεται µε α̟λό τρό̟ο.  

Ευελιξία δόµησης της ιστοσελίδας 

∆εν υ̟άρχει ̟εριορισµός στον αριθµό των σελίδων ̟ου µ̟ορούν να υ̟οστηρίξουν οι 

̟λατφόρµες, ούτε στα ε̟ί̟εδα ιεραρχίας ̟ου θα χρησιµο̟οιηθούν (αν και το Joomla 

̟ροτείνει 3 ε̟ί̟εδα χωρίς να είναι υ̟οχρεωτικό). Κάθε άρθρο µ̟ορεί να το̟οθετηθεί κάτω 

α̟ό µια ακριβώς κατηγορία στο Joomla, ενώ στο Drupal µ̟ορεί να το̟οθετηθεί σε 

̟ερισσότερα του ενός µέρη αυτόµατα. Για να εµφανιστεί ένα άρθρο κάτω α̟ό δύο 

διαφορετικές κατηγορίες στο Joomla θα ̟ρέ̟ει να αντιγραφεί. Ε̟ίσης, µε τη χρήση 

ε̟ι̟ρόσθετων modules υ̟οστηρίζονται τύ̟οι δεδοµένων καθορισµένοι α̟ό το διαχειριστή 

(̟χ. λίστες γεγονότων, ψηφοφορίες, κατάλογοι καταστηµάτων κλ̟.). Και οι 2 ̟λατφόρµες 

̟εριλαµβάνουν µηχανή αναζήτησης, η αναζήτηση όµως ̟εριορίζεται µόνο στις σελίδες και 

όχι στα αρχεία. Με τη χρήση του κατάλληλου module το ̟εριεχόµενο της σελίδας µ̟ορεί να 

εµφανιστεί σε διαφορετικές γλώσσες (̟χ. τα νέα σε Αγγλικά και Ισ̟ανικά). 

Ρόλοι χρηστών και ροή εργασίας (workflow) 

Ενώ το Joomla έχει τρεις οµάδες διαχειριστών (δυνατότητα δηµιουργίας ̟ροσχεδίου, 

δυνατότητα ε̟εξεργασίας ̟εριεχοµένου, δυνατότητα δηµοσίευσης), το Drupal δίνει την 

ε̟ιλογή δηµιουργίας α̟εριόριστου αριθµού οµάδων µε διαφορετικές δυνατότητες. Στο Joomla 

ένα άρθρο µ̟ορεί να είναι ̟ροσχέδιο ή δηµοσιευµένο ή αρχειοθετηµένο, ενώ στο Drupal 

̟ροσχέδιο ή δηµοσιευµένο. 

Κοινότητα χρηστών / Λειτουργικότητα Web 2.0 

Το Drupal ε̟ιτρέ̟ει την καταχώρηση σχολίων α̟ό τους ε̟ισκέ̟τες της ιστοσελίδας, καθώς 

και την ε̟εξεργασία τους, ενώ το Joomla, µόνο µέσω ε̟ι̟ρόσθετου module. Ε̟ίσης, 

υ̟οστηρίζονται blogs µε ̟ερισσότερους του ενός συγγραφείς, αλλά στο Joomla, οι συγγραφείς 

̟ρέ̟ει να έχουν άδεια α̟ό το διαχειριστή της ιστοσελίδας, ενώ  στο Drupal αρκεί µια 

εγγραφή. Η σύνδεση της ιστοσελίδας µε ιστοσελίδες κοινωνικής δικτύωσης γίνεται µε τη 

χρήση add-on module. 

Ε̟εκτάσεις και Ενο̟οίηση (integrating) 

Η ενο̟οίηση µε άλλα συστήµατα γίνεται µε τη χρήση ε̟ι̟ρόσθετου module. Η ενο̟οίηση µε 

̟ροϋ̟άρχον σύστηµα είναι ανα̟όφευκτη, γι' αυτό το λόγο υ̟άρχουν διαθέσιµα modules σε 

PHP για τη δουλειά αυτή.  



 

 

43 Κεφάλαιο 2. Θεωρητικό Πλαίσιο 

Αρφαρά Θεοδώρα                                                                                                             

Αχιολά Άρτεµις 

Υ̟άρχει ευελιξία διαµόρφωσης της λειτουργικότητας των συστηµάτων και ̟ολύ σ̟άνια 

ε̟εµβαίνει ο ̟ρογραµµατιστής στο βασικό κώδικα του συστήµατος. Τέλος, υ̟άρχει 

ανεξαρτησία µεταξύ των ε̟ι̟ρόσθετων module ̟ου ̟ροστίθενται κατά καιρούς. 

Ασφάλεια 

Τόσο το Joomla.org, όσο και το Drupal.org, δηµοσιεύουν τα τρωτά σηµεία ̟ου ̟αρουσιάζει το 

λογισµικό τους και ενηµερώνονται διαρκώς. Και οι δύο κοινότητες χρηστών έχουν καταρτίσει 

µια λίστα µε κακόβουλα modules ̟ου ̟ρέ̟ει να α̟οφεύγονται. 

Υ̟οστήριξη / Ισχυρή κοινότητα χρηστών 

Το Drupal υ̟άρχει ως ̟ρόγραµµα ανοιχτού κώδικα α̟ό το 2001, ενώ το Joomla α̟ό το 2005, 

ενώ οφείλει την καταγωγή του σε ένα άλλο CMS ανοιχτού κώδικα το Mambo. Και τα δύο 

συστήµατα υ̟οστηρίζονται α̟ό εκατοντάδες ανεξάρτητων ε̟ιστηµόνων και εταιριών. 

Υ̟άρχει µεγάλος αριθµός forums και ιστοχώρων συζήτησης, µε την κοινότητα των 

υ̟οστηρικτών του Joomla να φηµίζεται ̟ερισσότερο για την βοήθεια και την ευγένεια της 

̟ρος τους αρχάριους χρήστες. Υ̟άρχουν αρκετά αξιόλογα βιβλία και για τα δύο συστήµατα 

και οι κοινότητες ελέγχονται α̟ό µη κερδοσκο̟ικούς οργανισµούς. 
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Κεφάλαιο 3. Προγραµµατιστικά Εργαλεία 

 

Joomla  

Στο Κεφάλαιο 2, ̟αρατίθεται µια ̟εριγραφή του τι είναι το Joomla. Στο τρέχον τµήµα της 

̟τυχιακής εργασίας, ̟εριγράφονται τα δοµικά στοιχεία του, η διαχείριση ̟εριεχοµένου µίας 

ιστοσελίδας µέσω Joomla καθώς και τα βήµατα εγκατάστασης του. 

∆οµικά στοιχεία 

Τα δοµικά στοιχεία του Joomla χωρίζονται σε 3 κατηγορίες οι ο̟οίες είναι: 

• Εφαρµογές (Components) 

• Ενθέµατα (Modules) 

• Πρόσθετα (Plug-ins) 

Οι εφαρµογές χρησιµο̟οιούνται για να µ̟ορεί το Joomla να ε̟εκτείνεται. Άλλες είναι 

εµ̟ορικές και άλλες ελεύθερης διανοµής. Μερικές α̟ό αυτές είναι εφαρµογές για e-shop, για 

gallery φωτογραφιών, για e-learning κτλ. Τα ενθέµατα είναι "κουτιά" µέσα στα ο̟οία 

εµφανίζεται το ̟εριεχόµενο, οι εφαρµογές, τα ̟ρόσθετα και γενικά όλα τα αντικείµενα ̟ου 

εµφανίζονται στο δηµόσιο τµήµα (Front End). Τα ̟ρόσθετα είναι κοµµάτια κώδικα τα ο̟οία 

εκτελούν κά̟οιες ειδικές λειτουργίες, ό̟ως για ̟αράδειγµα µία µηχανή αναζήτησης ή ένα 

Panoramic Image Viewer. 

 

Κατηγορίες - Άρθρα 

Μία α̟ό τις βασικές δυνατότητες του Joomla είναι η διαχείριση ̟εριεχοµένου. Το 

̟εριεχόµενο οργανώνεται σε άρθρα, τα ο̟οία ̟ρέ̟ει να ανήκουν σε µία κατηγορία. ∆ίνεται 

ακόµη η δυνατότητα για δηµιουργία υ̟οκατηγοριών κι έτσι να υ̟άρχει διαβάθµιση των 

κατηγοριών. Τη διαχείριση του ̟εριεχοµένου µ̟ορεί να την εκτελέσει µόνο ο administrator, 

ο ο̟οίος θα ̟ρέ̟ει να έχει συνδεθεί στη 

σελίδα “http://localhost/joomla/administrator/index.php”, ό̟ως φαίνεται στην Εικόνα 4 

̟αρακάτω. 

Ο administrator έχει το δικαίωµα να δηµιουργήσει κατηγορίες και άρθρα, καθώς και να 

τρο̟ο̟οιήσει την υ̟άρχουσα δοµή του ̟εριεχοµένου. Ε̟ίσης, έχει τη δυνατότητα να 

δηµοσιεύσει κά̟οιο άρθρο στην αρχική σελίδα ή σε ο̟οιαδή̟οτε άλλη σελίδα. 
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Εικόνα 4 Κενρτική σελίδα ̟εριβάλλοντος διαχείρισης του Joomla 

 
Εικόνα 5 ∆ιαχείριση κατηγοριών ̟εριεχοµένου του Joomla 

∆ιαχείριση ̟εριεχοµένου 

Ξεκινώντας την ανά̟τυξη ενός δικτυακού τό̟ου µε το Joomla, είναι α̟αραίτητο να έχουµε 

κατανοήσει τον τρό̟ο µε τον ο̟οίο οργανώνεται και ̟αρουσιάζεται το ̟εριεχόµενο του 

ιστοτό̟ου µας. Το Joomla, ως ένα σύστηµα διαχείρισης ̟εριεχοµένου, δεν έχει 

α̟οθηκευµένες σελίδες, ό̟ως ένας στατικός δικτυακός τό̟ος. Αντίθετα, δηµιουργεί τις 

σελίδες δυναµικά, τη στιγµή ̟ου τις ζητά ο δικτυακός ε̟ισκέ̟της, συνθέτοντας εκείνη τη 

στιγµή τρία στοιχεία: 
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• τα α̟οθηκευµένα στοιχεία στη βάση δεδοµένων 

• τις διαθέσιµες θέσεις εµφάνισης ̟ου έχει το ̟ρότυ̟ο ̟ου χρησιµο̟οιούµε (template) 

• τις ε̟ιλογές του ε̟ισκέ̟τη, µέσω του µενού 

Το Joomla, µόλις ο ε̟ισκέ̟της ε̟ιλέξει ένα µενού, δηµιουργεί εκείνη τη στιγµή τη σελίδα. 

Το ̟εριεχόµενο της µ̟ορεί να α̟οτελείται α̟ό 

• αυτόνοµα κείµενα 

• κείµενα ενταγµένα σε κατηγορίες 

• εφαρµογές 

• ενθέµατα  

Στη συνέχεια θα εξηγηθεί η κάθε µορφή α̟ό τις ̟αρα̟άνω τέσσερις. Ας σηµειώσουµε εδώ ότι 

σε µια συγκεκριµένη εικόνα του δικτυακού µας τό̟ου µ̟ορούµε να έχουµε ως ̟εριεχόµενο, 

ένα α̟ό τα τρία ̟ρώτα (αυτόνοµα κείµενα ή κείµενα ενταγµένα σε κατηγορίες ή εφαρµογές) 

καθώς και ̟ολλά ενθέµατα ταυτόχρονα. 

 

Αυτόνοµα κείµενα 

Η ̟ρώτη µορφή ̟εριεχοµένου είναι τα αυτόνοµα κείµενα ή κείµενα εκτός κατηγοριών. Τα 

κείµενα αυτά δηµιουργούνται µέσα α̟ό το µενού “Προσθήκη Νέου Άρθρου”, και κατά τη 

δηµιουργία τους δηλώνεται ότι δεν ανήκουν σε καµία κατηγορία (εκτός κατηγοριών). Για να 

εµφανιστεί κάτι ως ̟εριεχόµενο του Joomla θα ̟ρέ̟ει να είναι συνδεδεµένο µε ένα µενού, το 

ο̟οίο θα ε̟ιλέξει ο ε̟ισκέ̟της και θα ̟ρέ̟ει να έχει δηµιουργηθεί ως εξής: 

Στο σύστηµα διαχείρισης ε̟ιλέγουµε το εικονίδιο “∆ιαχείριση Μενού” και κατό̟ιν 

ε̟ιλέγουµε να ε̟εξεργαστούµε το main menu (το ο̟οίο µενού θα ̟εριέχει το σχετικό 

στοιχείο). Στη συνέχεια κλικάρουµε την ε̟ιλογή “Νέο”, για να δηµιουργήσουµε ένα νέο 

στοιχείο µενού. Α̟ό τις ε̟ιλογές ̟ου έχουµε κατό̟ιν, ε̟ιλέγουµε “Εσωτερικός Σύνδεσµος – 

Άρθρα” και στις ε̟όµενες ε̟ιλογές δίνουµε 

“Άρθρο – Σελιδο̟οίηση Άρθρου”, και έχουµε µ̟ροστά µας την τελευταία οθόνη δηµιουργίας 

του στοιχείου µενού. Στην οθόνη αυτή θα δώσουµε το όνοµα και το ψευδώνυµο του µενού, θα 

ορίσουµε το ε̟ί̟εδο ̟ρόσβασης και τυχόν γονικό στοιχείο, καθώς και τη σειρά κατάταξής του. 

Ειδικά στην καρτέλα “Βασικές Παράµετροι”, θα ε̟ιλέξουµε το άρθρο στο ο̟οίο θα οδηγεί το 

συγκεκριµένο στοιχείο µενού. 

 

Κατηγορίες - Υ̟οκατηγορίες 

Η δεύτερη µορφή ̟εριεχοµένου είναι το ιεραρχηµένο ̟εριεχόµενο, δηλαδή κείµενα 

ενταγµένα στην ιεραρχική δοµή κατηγορία - υ̟οκατηγορία - άρθρο ̟ου υιοθετεί το Joomla. 

Να εξηγήσουµε σύντοµα τη λογική αυτής της ιεραρχικής δοµής: 

Το ̟εριεχόµενο αυτής της µορφής α̟οτελείται α̟ό άρθρα ̟ου ανήκουν σε µια κατηγορία το 

καθένα. Κάθε κατηγορία, α̟ό την ̟λευρά της, ανήκει ̟ροαιρετικά σε µια υ̟ερκατηγορία. Σε 

µια εγκατάσταση Joomla µ̟ορούµε να έχουµε όσες κατηγορίες και υ̟οκατηγορίες, ό̟ως και 

όσα άρθρα θέλουµε. Ό̟ως και τα αυτόνοµα κείµενα, έτσι και το ιεραρχηµένο ̟εριεχόµενο 

εµφανίζεται µόνον όταν κληθεί µέσω ενός µενού. Στην ̟ερί̟τωση του ιεραρχηµένου 

̟εριεχοµένου όµως, είναι αρκετά τα είδη του µενού ̟ου µ̟ορεί να το εµφανίσουν ως 

̟εριεχόµενο του δικτυακού µας τό̟ου. Συγκεκριµένα αφού ε̟ιλέξουµε “Εσωτερικός 

Σύνδεσµος – Άρθρα” όταν δηµιουργούµε το νέο στοιχείο µενού, έχουµε τις ̟αρακάτω 

ε̟ιλογές: 

• Άρθρο – Σελιδο̟οίηση Άρθρου, ό̟ου θα εµφανιστεί µόνο ένα κείµενο, το ο̟οίο θα 

ε̟ιλέξουµε στην ε̟όµενη οθόνη. 
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• Κατηγορία – Σελιδο̟οίηση κατηγορίας ως ιστολόγιο, ό̟ου θα εµφανιστούν τα κείµενα 

̟ου ανήκουν σε µια κατηγορία, ̟ου θα ε̟ιλέξουµε στην ε̟όµενη οθόνη. Τα κείµενα 

θα εµφανιστούν µε µορφή ιστολογίου, δηλαδή θα υ̟άρχει η εισαγωγή τους και ένας 

σύνδεσµος ̟ρος ολόκληρο το δηµοσίευµα. Ο χρήστης µ̟ορεί να ε̟ιλέξει να 

εµφανίζονται και οι υ̟οκατηγορίες. 

• Κατηγορία – Βασική σελιδο̟οίηση καταλόγου κατηγορίας, ό̟ου θα εµφανιστούν σε 

µορφή καταλόγου (λίστας) τα κείµενα ̟ου ανήκουν σε µια κατηγορία, ̟ου θα 

ε̟ιλέξουµε στην ε̟όµενη οθόνη. Ο χρήστης µ̟ορεί να ε̟ιλέξει να να εµφανίζονται 

και οι υ̟οκατηγορίες. 

 

Εφαρµογές (Components) 

Η τρίτη µορφή ̟ου µ̟ορεί να έχει το ̟εριεχόµενο είναι οι εφαρµογές. Πρόκειται για το 

̟εριεχόµενο ̟ου ̟ροκύ̟τει α̟ό την ενεργο̟οίηση εφαρµογών, ̟ου είτε υ̟άρχουν 

εγκατεστηµένες ήδη στο Joomla (διαφηµίσεις, ε̟αφές, ροές ειδήσεων, αναζήτηση, 

δηµοσκο̟ήσεις, δικτυακοί σύνδεσµοι), είτε εγκαθίστανται αργότερα ως ε̟εκτάσεις. Η 

εφαρµογή καλείται α̟ό µενού ̟ου δηµιουργούµε ε̟ιλέγοντας τη συγκεκριµένη εφαρµογή 

στη δηµιουργία νέου στοιχείου µενού. 

 

Ενθέµατα (Modules) 

Η τελευταία µορφή ̟ου µ̟ορεί να ̟άρει το ̟εριεχόµενο είναι τα ενθέµατα. Η µορφή αυτή 

έχει την ιδιαιτερότητα ότι µ̟ορούµε να έχουµε ταυτόχρονα ένα ή ̟ολλά ενθέµατα σε µια 

σελίδα του Joomla. Τα ενθέµατα το̟οθετούνται, µέσωτου µενού Ε̟εκτάσεις > ∆ιαχείρισης 

ενθεµάτων, σε συγκεκριµένες θέσεις, ̟ου έχουν ̟ροβλεφθεί α̟ό ̟ρότυ̟ο (template) ̟ου 

χρησιµο̟οιείται στο δικτυακό µας τό̟ο. Στα ενθέµατα µ̟ορούν να ̟αρουσιαστούν 

̟ληροφορίες ό̟ως τα ̟ρόσφατα δηµοσιεύµατα ή τα ̟ιο δηµοφιλή κείµενα, ή φόρµα σύνδεσης 

ή εγγραφής µελών, στατιστικά στοιχεία, θέµατα δηµοσκο̟ήσεων, διαφηµιστικά banners κλ̟. 

Λιγοστά είναι τα ενθέµατα ̟ου ̟εριέχονται στη βασική ̟λατφόρµα του Joomla, ενώ ανάλογα 

µε τη λειτουργία ̟ου θέλουµε να εκτελεί η ιστοσελίδα, θα ̟ρέ̟ει να εγκαταστήσει ο 

διαχειριστής το κατάλληλο ένθεµα και να το ̟αραµετρο̟οιήσει. 

 

Χρήστες 

Εφόσον ο διαχειριστής της ιστοσελίδας α̟οφασίσει να µην υ̟άρχει ελεύθερη ̟ρόσβαση σε όλο 

το υλικό, το Joomla ̟αρέχει τη δυνατότητα καθορισµού δικαιωµάτων ̟ρόσβασης στους 

χρήστες. Συνε̟ώς, ο διαχειριστής καθορίζει τα ε̟ί̟εδα ̟ρόσβασης και ̟αρέχει τα ανάλογα 

δικαιώµατα στους χρήστες. Οι χρήστες, αρχικά, θα ̟ρέ̟ει να κάνουν εγγραφή στη σελίδα και 

κάθε φορά ̟ου θα ε̟ισκέ̟τονται τη σελίδα θα ̟ρέ̟ει να συνδέονται µε η χρήση username 

και password, ώστε να α̟οκτούν ̟ρόσβαση στα ε̟ί̟εδα του ̟εριεχοµένου ̟ου έχει ορίσει ο 

διαχειριστής. 

 

Πρότυ̟α (Templates) 

Τα ̟ρότυ̟α ε̟ιτρέ̟ουν στο διαχειριστή να καθορίσει την εµφάνιση της ιστοσελίδας. Κάθε 

̟ρότυ̟ο έχει ̟ροκαθορισµένες ρυθµίσεις και εικόνες - φωτογραφίες ̟ου χρησιµο̟οιεί. 

Ωστόσο, κάθε διαχειριστής έχει τη δυνατότητα, εφόσον έχει τις κατάλληλες γνώσεις να 

τρο̟ο̟οιήσει το ε̟ιλεγµένο ̟ρότυ̟ο, ώστε η ιστοσελίδα να α̟οκτήσει την αισθητική και τη 

λειτουργικότητα ̟ου ε̟ιθυµεί. Το Joomla, µέσα α̟ό τη διαχείριση ̟ροτύ̟ων, ε̟ιτρέ̟ει την 
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α̟οθήκευση ̟ερισσοτέρων του ενός ̟ροτύ̟ων και την εύκολη ενεργο̟οίηση του ̟ροτύ̟ου 

̟ου ε̟ιθυµεί. Το ̟ρότυ̟ο ̟ου χρησιµο̟οιείται σηµαίνεται µε κίτρινο αστερίσκο. Ωστόσο 

κάθε ̟ρότυ̟ο ̟αρέχει τη δυνατότητα για αλλαγή της εµφάνισης, ̟ου σχετίζεται µε τη χρήση 

χρωµάτων, λογοτύ̟ου, γραµµατοσειράς, φόντου και κεφαλίδας. 

Το Joomla χρησιµο̟οιεί µια ισχυρή templating engine ̟ου δίνει τη δυνατότητα να 

χρησιµο̟οιήσουµε ένα δικό µας εξατοµικευµένο template. Για το σκο̟ό αυτό µ̟ορεί κά̟οιος 

είτε να δηµιουργήσει ένα δικό του template, είτε να κατεβάσει α̟ό το διαδίκτυο ένα α̟ό τα 

εκατοντάδες ̟ου διατίθενται δωρεάν, είτε να αγοράσει κά̟οιο α̟ό αυτά ̟ου ̟ωλούνται, είτε 

να ̟αραγγείλει την κατασκευή ενός σε έναν ε̟αγγελµατία. Α̟ό τη στιγµή ̟ου θα 

δηµιουργηθεί το δικό µας template, δεν χρειάζονται ̟αρά µόνο ελάχιστες κινήσεις, ώστε το 

̟εριεχόµενο του δικτυακού µας τό̟ου να ̟ροσαρµοστεί στη µορφή του. Όταν ε̟ιλεγεί ένα 

νέο template, το ̟εριεχόµενο ̟αρουσιάζεται αυτόµατα σύµφωνα µε το νέο ̟ρότυ̟ο. Μ̟ορεί 

ακόµη να ε̟ιλεγούν διαφορετικά templates για τα διαφορετικά µέρη ενός ιστότο̟ου. Για 

τρο̟ο̟οιήσεις ή δηµιουργία templates, ή για ε̟εξεργασία φωτογραφιών είναι α̟αραίτητη η 

χρήση ενός text editor ή ενός photo editor αντίστοιχα. 

 

Γενικές Ρυθµίσεις 

Στην κεντρική σελίδα της διαχείρισης του Joomla, ε̟ιλέγοντας το εικονίδιο “Γενικές 

Ρυθµίσεις”, οδηγούµαστε στην κονσόλα διαχείρισης των ρυθµίσεων του Joomla. Οι αλλαγές 

̟ου γίνονται στην κονσόλα αυτή τρο̟ο̟οιούν το αρχείο configuration.php. Στην οθόνη 

διαχείρισης των Γενικών Ρυθµίσεων, υ̟άρχουν τρεις καρτέλες: 

• Ιστότο̟ος, ό̟ου ρυθµίζεται η εµφάνιση και η διαθεσιµότητα του δικτυακού τό̟ου 

• Σύστηµα, ό̟ου εµφανίζονται ρυθµίσεις για τον τρό̟ο ̟ου συνεργάζεται το Joomla µε 

το ̟εριβάλλον στο ο̟οίο είναι εγκατεστηµένο, και 

• ∆ιακοµιστής, ό̟ου µ̟ορούν να τρο̟ο̟οιηθούν κά̟οιες ρυθµίσεις σχετικά µε τον 

server 

• ∆ικαιώµατα, ό̟ου µ̟ορούν να ρυθµιστούν τα δικαιώµατα ̟ρόσβασης στο ̟εριεχόµενο 

του ιστότο̟ου ανάλογα µε τις οµάδες των χρηστών 

• Πεδία κειµένου, ό̟ου γίνεται έλεγχος για το html ̟εριεχόµενο ̟ου µ̟ορούν να 

ανεβάζουν οι χρήστες. 

Εγκατάσταση Joomla 

Παρακάτω ̟εριγράφονται τα βήµατα ̟ου ̟ρέ̟ει να ακολουθηθούν για την εγκατάσταση και 

την ̟αραµετρο̟οίηση του Joomla. 

1. Κατεβάστε το Joomla στον υ̟ολογιστή σας α̟ό τον ̟αρακάτω σύνδεσµο:  

http://www.joomla.org/download.html 

2. Στη συνέχεια αντιγράψτε το αρχείο στον φάκελο www της EasyPHP και ονοµάστε τον 

φάκελο µε το όνοµα της ιστοσελίδας. 

3. Ανοίξτε έναν φυλλοµετρητή και ̟ληκτρολογήστε τον σύνδεσµο: 

http://localhost/projects/ 

4. Ε̟ιλέξτε το όνοµα του φακέλου ̟ου συµ̟ληρώσατε στο βήµα 2. 

5. Η ̟ρώτη σελίδα της ̟αραµετρο̟οίησης του Joomla είναι η ακόλουθη 
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Εικόνα 6 Αρχική σελίδα εγκατάστασης Joomla 

Συµ̟ληρώστε το όνοµα της ιστοσελίδας, το email και τα στοιχεία του διαχειριστή και 

ε̟ιλέξτε το Next. 

6. Το ε̟όµενο βήµα, είναι η συµ̟λήρωση της καρτέλας µε τα στοιχεία της βάσης 

δεδοµένων ̟ου θα χρησιµο̟οιηθεί. 
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Εικόνα 7 Παραµετρο̟οίηση βάσης δεδοµένων Joomla 

Εδώ θα συµ̟ληρώσετε τον τύ̟ο καθώς και τα στοιχεία της βάσης δεδοµένων ̟ου θα 

χρησιµο̟οιήσετε. Στη συνέχεια θα ε̟ιλέξετε το κουµ̟ί Next. 

7. Η ε̟όµενη καρτέλα ̟αρέχει τη δυνατότητα στον δηµιουργό της ιστοσελίδας να 

φορτώσει ̟ροϋ̟άρχοντα δεδοµένα. 
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Εικόνα 8 Ε̟ιλογή γλώσσας και εγκατάσταση Joomla 

Στη συνέχεια ε̟ιλέγετε το κουµ̟ί της εγκατάστασης. 

8. Περιµένετε µέχρις ότου ολοκληρωθεί η διαδικασία της εγκατάστασης. 
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Εικόνα 9 Εγκατάσταση Joomla 

9. Η ε̟όµενη εικόνα σηµατοδοτεί την ολοκλήρωση της εγκατάστασης. Α̟ό τη σελίδα 

αυτή, µ̟ορείτε να ε̟ιλέξετε το άνοιγµα της ιστοσελίδας ή το άνοιγµα της ιστοσελίδας 

του διαχειριστής του συστήµατος. 
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Εικόνα 10 ∆ιαγραφή αρχικού φακέλου εγκατάστασης 

Προτού ολοκληρωθεί η διαδικασία της εγκατάστασης, ̟ροτείνετε να ε̟ιλέξετε το σβήσιµο του 

φακέλου της εγκατάστασης. Ε̟ίσης, ̟αρέχεται η δυνατότητα της εγκατάστασης µίας 

ε̟ι̟λέον γλώσσας. 

EasyPHP 

 Η EasyPHP είναι ένα ̟ακέτο λογισµικού για τα Windows ̟ου ε̟ιτρέ̟ει στην PHP και στην 

MySQL να ανα̟τυχθεί στον ̟ροσω̟ικό υ̟ολογιστή ενός ̟ρογραµµατιστή. Ξεκίνησε το 1999 

και ήταν η ̟ρώτη δέσµη λογισµικού WAMP. Η EasyPHP εγκαθιστά υ̟ηρεσίες ενός web 

server στα Windows του υ̟ολογιστή και ε̟ιτρέ̟ει την γρήγορη και εύκολη ανά̟τυξη της 

PHP και MySQL σε localhost (γνωστό και ως 127.0.0.1 ). Το ̟ακέτο ̟εριλαµβάνει έναν 

Apache server, MySQL βάση δεδοµένων , και PHP ε̟έκταση. Το ̟ακέτο αυτό είναι ικανό να 

ανα̟τυχθεί είτε σε ένα PC είτε σε ένα USB drive. Η διαµόρφωση γίνεται αυτόµατα α̟ό την 

εφαρµογή χωρίς αλληλε̟ίδραση α̟ό τον χρήστη. 

 

Εγκατάσταση και βασικές ε̟ιλογές του EasyPHP 

Παρακάτω ακολουθούν τα βήµατα της εγκατάστασης του EasyPHP 
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1. Αρχικά, α̟οθηκεύουµε το αρχείο εγκατάστασης ̟ου βρίσκεται στη θέση: 

http://www.easyphp.org/save-easyphp-devservervc9-latest.php 

 

2. Εκτελούµε δι̟λό κλικ ̟άνω στο αρχείο εγκατάστασης και ακολουθούµε τα ̟αρακάτω 

βήµατα: 

 
Εικόνα 11 - Εγκατάσταση EasyPHP 

 

3. Ε̟ιλέγουµε Ok -> Next -> Ε̟ιλέγουµε την ε̟ιλογή I Accept the Agreement -> Next -

> Next 

 

4. Στην ̟ερί̟τωση ̟ου ε̟ιθυµούµε να το α̟οθηκεύσουµε σε διαφορετικό φάκελο 

ε̟ιλέγουµε Browse: 

 
Εικόνα 12 - Ε̟ιλογή φακέλου εγκατάστασης 

 

5. Ε̟ιλέγουµε Next -> Next -> Install -> Finish 

 

6. Τώρα το EasyPHP έχει εγκατασταθεί και ένα εικονίδιο έχει εµφανιστεί στη γραµµή 

εργασιών. 

 
Εικόνα 13 - Συντόµευση EasyPHP 

 

7. Εκτελούµε δι̟λό κλικ στο ̟αρα̟άνω εικονίδιο και ο εξυ̟ηρετητής βρίσκεται σε 

λειτουργία. Στην ̟ερί̟τωση ̟ου έχουµε εγκαταστήσει ̟αλαιότερα την MySQL, ο 

εξυ̟ηρετητής της MySql δεν θα ξεκινήσει. Γι' αυτό το λόγο, θα ̟ρέ̟ει να 

τερµατίσουµε τη διεργασία mysql-nt.exe. 
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Εικόνα 14 - ∆ιαχείριση εργασίων 

 

8. Τώρα, µε δι̟λό κλικ στο εικονίδιο της EasyPHP ε̟ιλέγουµε την έναρξη της MySQL 

 
Εικόνα 15 - Παράθυρο εργασιών EasyPHP (a) 

 
Εικόνα 16 - Παράθυρο εργασιών EasyPHP (b) 

 

9. Για να εκτελεστούν τα αρχεία µας θα ̟ρέ̟ει να τα αντιγράψουµε στο φάκελο www 
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Εικόνα 17 - Φάκελος www 

10. Τέλος, αν γράψουµε στο φυλλοµετρητή µας http://localhost θα εµφανιστεί η κεντρική 

σελίδα της EasyPHP ̟ου θα είναι κά̟ως έτσι: 

 
Εικόνα 18 - Αρχική σελίδα διαχείρισης EasyPHP  
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Κεφάλαιο 4. Ανάλυση Συστήµατος 
Ξεκινώντας την ανά̟τυξη του συστήµατος µε τη χρήση του Joomla, θα ̟ρέ̟ει να γίνει 

κατανοητός ο τρό̟ος οργάνωσης και ̟αρουσίασης του ̟εριεχοµένου του ιστοτό̟ου. Στο 

κεφάλαιο αυτό θα ̟εριγραφούν τα στοιχεία εκείνα ̟ου σχηµατίζουν το βασικό ̟εριεχόµενο 

του site ̟ου κατασκευάστηκε. 

Υ̟άρχουν τρεις κατηγορίες διαχείρισης ̟εριεχοµένου: 

• Τοµείς: το µεγαλύτερο στοιχείο διαχείρισης ̟εριεχοµένου ̟ου εµ̟εριέχει τις 

κατηγορίες. 

• Κατηγορίες: µικρότερο τµήµα οργάνωσης ̟εριεχοµένου ̟ου εµ̟εριέχει αντικείµενα 

̟εριεχοµένου 

• Αντικείµενα ̟εριεχοµένου: τα κείµενα και οι εικόνες ̟ου ̟εριέχει το site. 

 

Εικόνα 19 Οργάνωση Περιεχοµένου 

 

Κατηγορίες χρηστών 

 Η ελεύθερη ̟ρόσβαση στο υλικό του συστήµατος είναι στην ευχέρεια του διαχειριστή. Με 

άλλα λόγια, το Joomla, ̟αρέχει τη δυνατότητα καθορισµού δικαιωµάτων ̟ρόσβασης στους 

χρήστες. Ο διαχειριστής µ̟ορεί να καθορίσει τα ε̟ί̟εδα ̟ρόσβασης και να ̟αρέχει τα 

ανάλογα δικαιώµατα στους χρήστες. Οι χρήστες θα ̟ρέ̟ει αρχικά, να εγγραφούν στη σελίδα 

και κάθε φορά να συνδέονται µε το συνθηµατικό και τον κωδικό τους, ώστε να α̟οκτούν 

̟ρόσβαση στα ̟εριεχόµενα ̟ου έχει ορίσει ο διαχειριστής. Στην τρέχουσα εργασία, ο 

διαχειριστής έχει ̟λήρη ̟ρόσβαση στα ̟εριεχόµενα και µ̟ορεί να οριστεί και µία οµάδα 
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χρηστών µε τη δυνατότητα να δηµιουργήσουν και να τρο̟ο̟οιήσουν τα άρθρα καθώς και τις 

εκδηλώσεις ̟ου ̟ροβάλλονται.  

Παρακάτω ̟εριγράφονται αναλυτικά τα βήµατα ̟ου ακολουθούνται για τη δηµιουργία νέου 

χρήστη του συστήµατος. 

 

Εικόνα 20 ∆ιαχείριση χρηστών 

Α̟ό την ε̟ιλογή User Manager, ε̟ιλέγεται το "Add New User" και στη συνέχεια ̟ρέ̟ει να 

συµ̟ληρωθούν τα στοιχεία της ̟αρακάτω φόρµας. 
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Εικόνα 21 Φόρµα καταχώρησης στοιχείων νέου χρήστη 

Τέλος, η ε̟ιλογή Save καταχωρεί τον νέο χρήστη του συστήµατος, η ε̟ιλογή Save & Close 

καταχωρεί τον νέο χρήστη του συστήµατος Και ε̟ιστρέφει στην ̟ροηγούµενη σελίδα, ενώ το 

Save & New οδηγεί σε µια νέα φόρµα για την εισαγωγή των στοιχείων του ε̟όµενου χρήστη. 

Λειτουργίες του συστήµατος και λειτουργικές α̟αιτήσεις 

Όσο αφορά τις λειτουργικές α̟αιτήσεις του συστήµατος, αυτές ε̟ικεντρώνονται στην 

ε̟εξεργασία των κειµένων και των εικόνων ̟ου ̟αρουσιάζονται στην ιστοσελίδα. Ο 

εξουσιοδοτηµένος χρήστης του συστήµατος ̟ρέ̟ει να είναι σε θέση να δηµιουργεί µία 

θεµατική ενότητα και να ̟ροσθέτει σε αυτήν κείµενα.  

Ε̟ίσης, θα ̟ρέ̟ει να ̟αρέχεται η λειτουργικότητα της αναζήτησης στη δηµοσιευµένη 

̟ληροφορία, το σύστηµα να είναι συµβατό µε τους δηµοφιλέστερους φυλλοµετρητές (̟χ. 

Internet Explorer, Firefox, Opera, Google Chrome) και να υ̟άρχει η δυνατότητα 

ε̟ικοινωνίας µε την κλινική.  

∆ιαχείριση ̟εριεχοµένου και δηµιουργία µενού 

Το Joomla δεν διατηρεί α̟οθηκευµένες στατικές σελίδες, αλλά δηµιουργεί σελίδες δυναµικά, 

µετά α̟ό α̟αίτηση του χρήστη, συνθέτοντας εκείνη τη στιγµή τα α̟οθηκευµένα στοιχεία στη 

βάση δεδοµένων, τις διαθέσιµες θέσεις ̟ου έχει το ε̟ιλεγµένο ̟ρότυ̟ο (template) και τις 

ε̟ιλογές του χρήση µέσω του µενού. Μόλις ο ε̟ισκέ̟της ε̟ιλέξει ένα µενού, το Joomla 

δηµιουργεί τη σελίδα και το ̟εριεχόµενο της µ̟ορεί να α̟οτελείται α̟ό αυτόνοµα κείµενα, 

κείµενα ενταγµένα σε κατηγορίες, εφαρµογές και ενθέµατα. 
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Τα αυτόνοµα κείµενα είναι κείµενα ̟ου δεν υ̟άγονται σε κά̟οια κατηγορία και 

δηµιουργούνται µέσω της ε̟ιλογής "Προσθήκη Νέου Άρθρου". Για να εµφανιστούν θα ̟ρέ̟ει 

να συνδεθούν µε κά̟οιο µενού, ̟ου θα ε̟ιλέξει ο χρήστης.  

Όσο αφορά τα κείµενα ενταγµένα σε κατηγορίες, ̟ρόκειται για άρθρα ̟ου ανήκουν σε µία 

κατηγορία  το καθένα. Κάθε κατηγορία, µε τη σειρά της, µ̟ορεί να ανήκει σε κά̟οια 

υ̟ερκατηγορία. Το Joomla ε̟ιτρέ̟ει να έχουµε όσες κατηγορίες και υ̟οκατηγορίες, ό̟ως 

και όσα άρθρα, θέλουµε. Ε̟ίσης, για να εµφανιστούν τα άρθρα θα ̟ρέ̟ει να συνδεθούν µε το 

αντίστοιχο µενού.  

Παρακάτω ακολουθούν τα βήµατα για τη δηµιουργία ενός άρθρου και ενός µενού. 

Α̟ό τον ̟ίνακα ελέγχου ο χρήστης ε̟ιλέγει το "Article Manager". 

 

Εικόνα 22 ∆ιαχείριση άρθρων 

Έτσι, ̟ροβάλλονται όλα τα άρθρα ̟ου έχουν δηµοσιευτεί κατά καιρούς στην ιστοσελίδα. 
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Εικόνα 23 Προβολή άρθρων 

Ε̟ιλέγοντας το κουµ̟ί ̟άνω αριστερά "New", ο διαχειριστής οδηγείται στη δηµιουργία ενός 

άρθρου συµ̟ληρώνοντας την ̟αρακάτω φόρµα. 

 

Εικόνα 24 Φόρµα καταχώρησης και ̟αραµετρο̟οίησης νέου άρθρου  

Εκτός α̟ό τον τίτλο, είναι α̟αραίτητο να ε̟ιλέξει και την κατηγορία στην ο̟οία ανήκει το 

άρθρο για την ̟ροβολή του κάτω α̟ό το κατάλληλο µενού. 
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Εναλλακτικά, ένα άρθρο µ̟ορεί να δηµιουργηθεί και να ε̟εξεργαστεί και α̟ό τον χρήστη 

του συστήµατος, ως εξής: 

Συµ̟ληρώνει τα στοιχεία της φόρµας εισόδου στο σύστηµα και ε̟ιλέγει το ̟ρος ε̟εξεργασία 

άρθρο. Έτσι ̟ροβάλλεται η ̟αρακάτω φόρµα ε̟εξεργασίας του άρθρου: 

 

Εικόνα 25 Ε̟εξεργασία δηµοσιευµένου άρθρου 

Αφού ολοκληρώσει τις αλλαγές, ο χρήστης ̟ρέ̟ει να ε̟ιλέξει το κουµ̟ί Save. 

Οι εφαρµογές µ̟ορεί να είναι εγκατεστηµένες ήδη στο Joomla ή να εγκαθίστανται αργότερα 

µε τη µορφή ε̟εκτάσεων. Παραδείγµατα τέτοιων εφαρµογών είναι διαφηµίσεις, ροές 

ειδήσεων, αναζήτηση, διαδικτυακοί σύνδεσµοι κλ̟. 

Τέλος, τα ενθέµατα ̟αρουσιάζουν ̟ληροφορίες, ό̟ως τις ̟ιο ̟ρόσφατες δηµοσιεύσεις, τα ̟ιο 

δηµοφιλή άρθρα, φόρµες σύνδεσης και εγγραφής µελών, στατιστικά στοιχεία κλ̟. Το Joomla 

µ̟ορεί να χρησιµο̟οιεί ταυτόχρονα ένα ή ̟ερισσότερα ενθέµατα και το̟οθετούνται µε τη 

χρήση του µενού "Ε̟εκτάσεις" και στη συνέχεια "∆ιαχείριση Ενθεµάτων". Το Joomla δεν 

̟αρέχει ̟ολλά ενθέµατα στη βασική του ̟λατφόρµα και ανάλογα µε τις ανάγκες της 

ιστοσελίδας, ο διαχειριστής θα ̟ρέ̟ει να εγκαταστήσει και να ̟αραµετρο̟οιήσει τα 

κατάλληλα ενθέµατα. 
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Παρουσίαση Ιστοσελίδας 

• Αρχική Σελίδα 

 

Εικόνα 26 Αρχική σελίδα συστήµατος 

Στην Αρχική σελίδα ο χρήστης µ̟ορεί να ενηµερωθεί για τον σκο̟ό της Ψυχιατρική 

Κλινικής του Πανε̟ιστηµιακού Νοσοκοµείου. Α̟οτελείται α̟ό το λογότυ̟ο της 

ιστοσελίδας στο κέντρο, αριστερά ̟αρουσιάζεται το µενού ε̟ιλογών και το ηµερολόγιο 

εκδηλώσεων, ενώ δεξιά υ̟άρχει µια φόρµα για την είσοδο στο σύστηµα και οι 3 ̟ιο 

̟ρόσφατες ανακοινώσεις. 

 

Εικόνα 27 Μενού ε̟ιλογών 
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Το Μενού δίνει την ε̟ιλογή της ε̟ιστροφής στην Αρχική Σελίδα, την ̟ροβολή του 

̟ροσω̟ικού της κλινικής, τις υ̟ηρεσίες ̟ου ̟αρέχει η ιστοσελίδα, της ̟εριγραφή της 

κινητής µονάδας ψυχικής υγείας ̟ου υ̟οστηρίζει η κλινική, οδηγίες για την 

̟ρακτική άσκηση φοιτητών, κείµενα για την ψυχική υγεία, τις ανακοινώσεις , τις 

εκδηλώσεις ̟ου διοργανώνει η κλινική, σχετικούς συνδέσµους µε το αντικείµενο της 

ψυχικής υγείας, φωτογραφικό υλικό και τα στοιχεία ε̟ικοινωνίας µε την κλινική. 

Παρακάτω ̟εριγράφεται αναλυτικά η κάθε λειτουργία. 

 

 

Εικόνα 28 Ηµερολόγιο εκδηλώσεων 

Το ηµερολόγιο των εκδηλώσεων α̟οτελεί µία οµαδο̟οίηση των εκδηλώσεων της 

κλινικής οργανωµένων µε βάση την ηµεροµηνία ̟ραγµατο̟οίησης τους. 

 

Εικόνα 29 Ρολόι 

Το ρολόι ενηµερώνει για ηµεροµηνία και ώρα. 

 

Εικόνα 30 Πρόσφατες ανακοινώσεις 

Το τµήµα των Ανακοινώσεων ̟εριλαµβάνει τους τίτλους των τριών ̟ιο ̟ρόσφατων 

ανακοινώσεων της κλινικής. 

Το τµήµα εγγραφής στο Newsletter του συστήµατος. 
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Εικόνα 31 Εγγραφή στο Newsletter 

 

• Προσω̟ικό Κλινικής 

 

Εικόνα 32 Προβολή ̟ροσω̟ικού κλινικής 

Η ̟αρα̟άνω σελίδα ̟εριέχει ̟ληροφορίες σχετικές µε το ̟ροσω̟ικό της κλινικής και 

συγκεκριµένα τον ∆ιευθυντή, το Ε̟ιστηµονικό ̟ροσω̟ικό καθώς ε̟ίσης και τους 

ειδικευόµενους γιατρούς ̟ου α̟ασχολούνται σε αυτήν. 
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• Βιογραφικό Ιατρικού Προσω̟ικού 

 

Εικόνα 33 Προβολή βιογραφικού σηµειώµατος του ιατρικού ̟ροσω̟ικού 
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• Υ̟ηρεσίες 

 

Εικόνα 34 Προβολή υ̟ηρεσιών κλινικής 

Η σελίδα των Υ̟ηρεσιών ̟αρέχει µία σύντοµη ̟εριγραφή των υ̟ηρεσιών ̟ου ̟αρέχει 

η κλινική στους ασθενείς της. 
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• Κινητή Μονάδα Ψυχικής Υγείας 

 

Εικόνα 35 Προβολή ̟ληροφοριών για την κινητή µονάδα ψυχικής υγείας 

Η σελίδα της Κινητής Μονάδας Ψυχικής Υγείας ̟αρέχει µία σύντοµη ̟εριγραφή των 

υ̟ηρεσιών ̟ου ̟αρέχει η κλινική στους ασθενείς της εκτός των θυρών του 

νοσοκοµείου. 
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• Πρακτική Άσκηση Φοιτητών 

 

Εικόνα 36 Προβολή ̟ληροφοριών για ̟ρακτική άσκηση 

Η σελίδα του Προγράµµατος της Πρακτικής Άσκησης Φοιτητών ̟αρέχει µία σύντοµη 

̟εριγραφή της διαδικασίας ̟ου ̟ρέ̟ει να ακολουθηθεί α̟ό τους ενδιαφερόµενους 

φοιτητές για να ̟αρακολουθήσουν το ̟ρόγραµµα της ̟ρακτικής τους στα ̟λαίσια της 

κλινικής. 
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• Κείµενα για την Ψυχική Υγεία 

 

Εικόνα 37 Προβολή κειµένων σχετικών µε την ψυχική υγεία 

Τα Κείµενα για την Ψυχική Υγεία είναι ένας κατάλογος α̟ό κείµενα ̟ου µ̟ορεί να 

ανεβάσει ο διαχειριστής του συστήµατος κατά καιρούς, σχετικά µε το αντικείµενο της 

κλινικής. 
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• Ανακοινώσεις 

 

Εικόνα 38 Προβολή ανακοινώσεων 

Οι Ανακοινώσεις είναι ένας κατάλογος α̟ό ανακοινώσεις ̟ου έχουν αναρτηθεί κατά 

καιρούς α̟ό τον διαχειριστή του συστήµατος. 
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• Σύνδεσµοι 

 

Εικόνα 39 Προβολή συνδέσµων σχετικών µε την ψυχική υγεία 

Οι Σύνδεσµοι είναι ένας κατάλογος α̟ό συνδέσµους σε κρατικούς και σε µη κερδοσκο̟ικούς 

φορείς σχετικούς µε την ψυχική υγεία. 
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• Gallery 

 

Εικόνα 40 Προβολή φωτογραφιών 
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• Πληροφορίες - Ε̟ικοινωνία 

 

Εικόνα 41 Προβολή ̟ληροφοριών και στοιχείων ε̟ικοινωνίας 

Οι Πληροφορίες-Ε̟ικοινωνία ̟εριέχουν όλα τα α̟αραίτητα στοιχεία ε̟ικοινωνίας µε την 

κλινική. 
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Κεφάλαιο 5. Α̟οτελέσµατα 

Συµ̟εράσµατα 

Ο Πληροφοριακό Σύστηµα της Ψυχιατρικής Κλινικής ̟ου υλο̟οιήθηκε και ̟εριγράφηκε 

̟αρα̟άνω α̟οτελεί µια ολοκληρωµένη ̟ρόταση στον ε̟ισκέ̟τη της ιστοσελίδας ̟ου θέλει να 

ενηµερωθεί για τοµέα της Ψυχιατρικής. Α̟οτελεί ένα σηµαντικό βοηθητικό εργαλείο αφού 

µ̟ορεί να ενηµερώσει τον χρήστη του για τρέχουσα έρευνα στην Ψυχιατρική, το ̟ροσω̟ικό 

της Κλινικής και τις εκδηλώσεις ̟ου διοργανώνει. Με αυτόν τον τρό̟ο, ο χρήστης έχει στη 

διάθεση του ένα ολοκληρωµένο εργαλείο ̟ληροφόρησης, ε̟ικοινωνίας και εξυ̟ηρέτησης 

µέσω των υ̟ηρεσιών  ̟ου ̟αρέχονται. 

Μελλοντική Εργασία και Ε̟εκτάσεις 

Ό̟ως η ̟λειοψηφία των ̟ληροφοριακών συστηµάτων, έτσι και η ̟αρούσα εργασία έχει 

̟εριθώρια ε̟εκτάσεων.  

Η εφαρµογή θα µ̟ορούσε να υ̟οστηρίζεται α̟ό κινητές συσκευές, για την άµεση ενηµέρωση 

του υλικού ̟ου ̟ροβάλλεται. Έτσι, ο διαχειριστής του συστήµατος  θα µ̟ορεί να 

ε̟εξεργαστεί α̟ό ο̟ουδή̟οτε τα άρθρα και την ̟ληροφορία ̟ου θέλει να µοιραστεί µε τους 

χρήστες του συστήµατος. Μια τέτοια δυνατότητα, καθιστά την ιστοσελίδα διαρκώς 

ενηµερωµένη και ιδιαίτερα το τµήµα των ανακοινώσεων και των εκδηλώσεων, ̟ου ένα σύνολο 

εξουσιοδοτηµένων χρηστών µ̟ορεί να αναρτά και να ε̟εξεργάζεται νέες εκδηλώσεις α̟ό ό̟ου 

και αν βρίσκεται. 

Ε̟ι̟λέον, θα µ̟ορούσε να υ̟οστηρίζεται η δυνατότητα της άµεσης ανταλλαγής µηνυµάτων 

και ε̟ικοινωνίας µεταξύ των χρηστών του συστήµατος. Η λειτουργικότητα αυτή κάνει την 

ε̟ικοινωνία µεταξύ των εξουσιοδοτηµένων χρηστών και των ε̟ισκε̟τών του συστήµατος 

εύκολη και γρήγορη. Με αυτόν τον τρό̟ο, οι ε̟ισκέ̟τες θα µ̟ορέσουν να ενηµερωθούν για 

κά̟οια εξειδικευµένη ̟ληροφορία άµεσα α̟ό τους ειδικούς. 
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