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Abstract 

 

   The purpose of this thesis is the design and administration of 

Telecommunication Company‟s information system. This information 

system relates all the subject than can be found in a 

telecommunication company such as phone numbers, antennas and 

costumers. 

  The main technologies we used to achieve this goal are XML 

language, XQuery language and XML editing software named EditiX.  
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΢ύλνςε 

 

     Ο ζθνπφο ηεο παξνχζαο πηπρηαθήο εξγαζίαο είλαη ν ζρεδηαζκφο 

θαη ε δηαρείξηζε ελφο πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο γηα κηα εηαηξία 

θηλεηήο ηειεθσλίαο. Σν πιεξνθνξηαθφ καο ζχζηεκα ζπλδέεη φιεο ηηο 

πηζαλέο νληφηεηεο πνπ ρξεηάδνληαη γηα ηελ ιεηηνπξγία ηεο εηαηξίαο 

φπσο ηειεθσληθνί αξηζκνί, ππάιιεινη, πειάηεο  θ.ι.π. 

   Γηα ηελ δηεμαγσγή ηεο εξγαζίαο ρξεζηκνπνηήζεθε ε γιψζζα 

ζήκαλζεο XML , ε γιψζζα XQuery θαη ην πξφγξακκα EditiX ηα 

νπνία αλαιχνληαη παξαθάησ. 
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1.Δηζαγσγε 

 

   Ζ πηπρηαθή εξγαζία, φζνλ αθνξά ηνλ εθπαηδεπηηθφ ηεο ραξαθηήξα, είλαη έλα απφ ηα 

ζεκαληηθφηεξα κέξε ηνπ πηπρίνπ, γη‟ απηφ ην ιφγν είλαη ζεκαληηθή ε θαιή ζπλεξγαζία 

αλάκεζα ζηνλ θαζεγεηή θαη ηνπο θνηηεηέο.  Οη θνηηεηέο κπνξνχλ λα σθειεζνχλ ηεο 

πξνζπάζεηάο ηνπο γηα ηελ νινθιήξσζε ηεο εξγαζίαο απνθνκίδνληαο γλψζεηο πνπ ζα ηνπο 

θαλνχλ ρξήζηκεο ζηε κειινληηθή επαγγεικαηηθή ηνπο πνξεία.  
 

 

1.1 Πεξίιεςε 

 

   Ο ζθνπφο ηεο παξνχζαο πηπρηαθήο εξγαζίαο είλαη ν ζρεδηαζκφο θαη ε δηαρείξηζε 

ελφο πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο γηα κηα εηαηξία θηλεηήο ηειεθσλίαο. Σν 

πιεξνθνξηαθφ καο ζχζηεκα ζπλδέεη φιεο ηηο πηζαλέο νληφηεηεο πνπ ρξεηάδνληαη γηα 

ηελ ιεηηνπξγία ηεο εηαηξίαο φπσο ηειεθσληθνί αξηζκνί, ππάιιεινη, πειάηεο  θ.ι.π.  

Οη νληφηεηεο πνπ ρξεηαζηήθακε γηα ηελ πινπνίεζε ηεο πηπρηαθήο εξγαζίαο είλαη ε 

εηαηξία, ηα ππνθαηαζηήκαηα, νη ππάιιεινη νη νπνίνη ρσξίδνληαη ζε δηνηθεηηθνχο θαη 

ηερληθνχο, ηα πξνζηαηεπφκελα κέιε ησλ ππαιιήισλ, νη θεξαίεο, νη βιάβεο πνπ κπνξεί 

λα πξνθιεζνχλ ζηηο θεξαίεο, ηα παθέηα ζχλδεζεο, νη πειάηεο, νη ινγαξηαζκνί ησλ 

πειάησλ θαη νη ηειεθσληθνί αξηζκνί νη νπνίνη ρσξίδνληαη ζε ζχλδεζε θαη 

πξνπιεξσκέλα. 

   Γηα ηελ δηεμαγσγή ηεο εξγαζίαο ρξεζηκνπνηήζεθε αξρηθά ην software draw.io γηα λα 

ζρεδηάζνπκε ην Γηάγξακκα Οληνηήησλ ΢πζρεηίζεσλ. ΢ηε ζπλέρεηα θάλακε ρξήζε ηεο 

γιψζζαο ζήκαλζεο XML δεκηνπξγψληαο .xml αξρεία, γηα θάζε κία απφ ηηο νληφηεηεο 

καο, ηα νπνία απνηεινχλ ηε βάζε δεδνκέλσλ καο. Σέινο γηα ηελ δεκηνπξγία ησλ 

εξσηεκάησλ πξνο ηε βάζε καο ρξεζηκνπνηήζεθε ε γιψζζα XQuery. Σα παξαπάλσ 

πινπνηήζεθαλ κε ηε βνήζεηα ηνπ πξνγξάκκαηνο EditiX. 

 

 

1.2 Κίλεηξν γηα ηελ Γηεμαγσγή ηεο Δξγαζίαο 
 

   Ζ ξαγδαία εμέιημε ηεο ηερλνινγίαο θαζψο θαη ε αλάγθε εχθνιεο δηαρείξηζεο κεγάινπ φγθνπ 

πιεξνθνξηψλ ζπληέιεζαλ ζηελ αλάπηπμε ησλ πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ. Καη‟ επέθηαζε 

απμήζεθε ε δήηεζε ζηνλ ηνκέα αλάπηπμεο θαη δηαρείξηζεο ηέηνηνπ είδνπο ζπζηεκάησλ πξάγκα πνπ 

καο νδήγεζε ζηελ επηινγή ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζέκαηνο. 

 

1.3 ΢θνπόο θαη ΢ηόρνη Δξγαζίαο 
 

   ΢ηφρνο ηεο εξγαζίαο απηήο είλαη ε δεκηνπξγία θαη δηαρείξηζε ελφο πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο 

γηα κία εηαηξία θηλεηήο ηειεθσλίαο. 

 

Οη βαζηθνί ζηφρνη γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ πιεξνθνξηαθνχ καο ζπζηήκαηνο είλαη νη παξαθάησ: 

 Γεκηνπξγία θαη ζρεδίαζε Γηαγξάκκαηνο Οληνηήησλ ΢πζρεηίζεσλ (ER Diagram) ηνπ 

πιεξνθνξηαθνχ καο ζπζηήκαηνο. 

 Μεηαηξνπή ηνπ ER Diagram ζε πίλαθεο. 

 Γεκηνπξγία XML αξρείσλ γηα θάζε έλαλ απφ ηνπο πίλαθεο. 

https://www.draw.io/
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 Γεκηνπξγία  αλαθνξψλ κε ηε ρξήζε XQuery εξσηεκάησλ θαη εθηέιεζε ηνπο. 

 

1.4 ∆νκή Δξγαζίαο 
 

΢ηα παξαθάησ θεθάιαηα ζίγνληαη ηα εμήο ζέκαηα: 

1. Πεξηγξαθή ησλ φξσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ ζεσξία ησλ πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ. 

2. Πεξηγξαθή ησλ φξσλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε ζεσξία ησλ βάζεσλ δεδνκέλσλ. 

3. Αλαθνξά ζηηο γιψζζεο ζήκαλζεο. 

4. Δθηελήο αλαθνξά ζηελ γιψζζα ζήκαλζεο XML. 

5. Αλαθνξά ζηηο γιψζζεο εξσηεκάησλ θαη εηδηθφηεξα ζηελ XQuery. 

6. Πεξηγξαθή ησλ πξνγξακκάησλ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ πινπνίεζε ηεο παξνχζαο 

εξγαζίαο. 

7. Δπεμήγεζε ηνπ Γηαγξάκκαηνο Οληνηήησλ ΢πζρεηίζεσλ πνπ δεκηνπξγήζακε. 

8. Δπεμήγεζε ηνπ XMLθψδηθα ηεο εξγαζίαο. 

9. Απάληεζε ησλ εξσηεκάησλ θαη πξνβνιή ησλ απνηειεζκάησλ.  
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2 Μεζνδνινγία Τινπνίεζεο 
 

2.1 Μέζνδνο Αλάιπζεο & Αλάπηπμεο Πηπρηαθήο 
 

Ζ ζρεδίαζε ελφο πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο γηα κία εηαηξία θηλεηήο ηειεθσλίαο απαηηεί ηελ 

αλάιπζε ησλ νληνηήησλ πνπ απαξηίδνπλ ηελ εηαηξία, ηνλ ζρεδηαζκφ θαη ηελ πινπνίεζή ηνπο. Ζ 

δηαδηθαζία γίλεηαη κε ηε ρξήζε ινγηζκηθνχ επεμεξγαζίαο XML θεηκέλσλ κε ζθνπφ ηελ άληιεζε 

πιεξνθνξηψλ απφ ηε βάζε δεδνκέλσλ.  

 

2.2 Θεσξίεο 

 

2.2.1 Η έλλνηα ησλ δεδνκέλσλ 
 Ωο δεδνκέλα ραξαθηεξίδεηαη έλα ζχλνιν δηαθξηηψλ ζηνηρείσλ ζρεηηθά κε έλα γεγνλφο ή κηα 

δηαδηθαζία πνπ απφ κφλα ηνπο δελ έρνπλ ηδηαίηεξε ρξεζηκφηεηα εάλ δελ κεηαηξαπνχλ ζε 

πιεξνθνξίεο.  

Σα δεδνκέλα κπνξεί λα είλαη ζεκεία πιεξνθνξηψλ θαη λα πεξηιακβάλνπλ ιέμεηο – έλλνηεο, αξηζκνχο 

ζχκβνια, δηαγξάκκαηα, ζρέδηα, εηθφλεο θ.ι.π. πνπ πεξηγξάθνπλ  ή αληηπξνζσπεχνπλ πνζφηεηεο, 

έλλνηεο, ηδέεο, αληηθείκελα, γεγνλφηα, θαηαζηάζεηο θαη ιεηηνπξγίεο. Δλδερνκέλσο θάπνηνη απφ ηνπο 

ηχπνπο δεδνκέλσλ  λα πεξηέρνπλ ήδε πιεξνθνξίεο, φρη φκσο ηελ πιεξνθνξία ζην επίπεδν πνπ 

ζπλζέηεη ηελ αμηνιφγεζή ηνπο. 

Σα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζα πξέπεη λα έρνπλ ηα δεδνκέλα ζα πξέπεη: 

 Να είλαη αθξηβή (Να κελ έρνπλ ζθάικαηα). 

 Να είλαη πιήξε (Θα πξέπεη λα ππάξρνπλ φια ηα δεδνκέλα πνπ απαηηνχληαη γηα ηε ιχζε ελφο 

πξνβιήκαηνο. 

 Να έρνπλ ζρέζε κε ην πξφβιεκα ή ηελ απφθαζε πνπ ζα ιεθζεί. 

 Να είλαη δηαζέζηκα. 

Δηδηθφηεξα ζηελ πιεξνθνξηθή δεδνκέλα νλνκάδνληαη θάπνηα γλσζηά ή απνδεθηά ζηνηρεία ηα νπνία 

ρξεζηκνπνηνχληαη σο βάζε ή πξνυπφζεζε ζηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ. 

 

2.2.2 Η έλλνηα ηεο πιεξνθνξίαο. 
 

Ζ έλλνηα ηεο πιεξνθνξίαο ζπρλά ζπλδέεηαη κε ηελ έλλνηα ησλ δεδνκέλσλ δηφηη φηαλ ηα δεδνκέλα 

απνθηνχλ ζεκαζία κεηαπίπηνπλ ζε πιεξνθνξία. Ζ πιεξνθνξία απνηειείηαη απφ δεδνκέλα πνπ έρνπλ 

ζεκαζία, δεδνκέλα πνπ έρνπλ νπζηαζηηθφ πεξηερφκελν. Ζ κεηάβαζε απφ ηα δεδνκέλα ζηε 

πιεξνθνξία κπνξεί λα αθνξά ηελ επίιπζε θάπνηνπ πξνβιήκαηνο, ηελ απάληεζε θάπνηνπ εξσηήκαηνο 

θαη γεληθφηεξα παξαπέκπεη ζε θαηλνχξην ζηνηρείν γλψζεο γηα θάηη. 
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Ζ πιεξνθνξία είλαη δεδνκέλα ηα νπνία είλαη ζρεηηθά κεηαμχ ηνπο θαη έρνπλ θάπνην ζθνπφ. Έρνπλ 

λφεκα θαη είλαη νξγαλσκέλα γηα λα εμππεξεηνχλ έλα ζπγθεθξηκέλν ζθνπφ. Οη πιεξνθνξίεο γηα 

παξάδεηγκα απνηεινχλ ζπιινγή δεδνκέλσλ κε ηηο ζρεηηθέο εμεγήζεηο, εξκελείεο θαζψο θαη άιιεο 

πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ έλα ζπγθεθξηκέλν αληηθείκελν ή δηαδηθαζία.  

Σα δεδνκέλα γηα λα κεηαηξαπνχλ ζε πιεξνθνξίεο θάλνπλ ρξήζε θάπνησλ δηαδηθαζηψλ φπσο ε 

ζπγθέληξσζε ησλ δεδνκέλσλ θαη ε απαινηθή ησλ πεξηηηψλ ιεπηνκεξεηψλ, ν ζθνπφο γηα ηε ζπιινγή 

ησλ δεδνκέλσλ λα είλαη γλσζηφο εθ ησλ πξνηέξσλ, ν ππνινγηζκφο ησλ δεδνκέλσλ φπνπ ηα δεδνκέλα 

πθίζηαληαη επεμεξγαζία θαη αζξνίδνληαη κε ζθνπφ λα πξνθχςνπλ ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο, ηελ 

θαηεγνξηνπνίεζή ηνπο ζε ζπγθεθξηκέλνπο ηχπνπο ή θαηεγνξίεο θαη ηέινο ε δηφξζσζή ηνπο κε ζθνπφ 

ηελ εμάιεηςε ηπρφλ ζθαικάησλ πνπ κπνξεί λα ππάξμνπλ. 

 

 

Εικόνα 1: Δεδομένα - Πληποθοπία 

 

 

2.2.3 Πιεξνθνξηαθό ζύζηεκα – Οξηζκόο 

 

 Πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα (Information System – I.S.) νλνκάδεηαη έλα ζχλνιν δηαδηθαζηψλ ,  

αλζξσπίλνπ δπλακηθνχ θαη απηνκαηνπνηεκέλσλ ππνινγηζηηθψλ ζπζηεκάησλ, πνπ αιιεινεπηδξνχλ 

κεηαμχ ηνπο θαη κε ην πεξηβάιινλ κε ζθνπφ ηε ζπιινγή, εγγξαθή, αλάθηεζε, επεμεξγαζία , 

απνζήθεπζε θαη αλάιπζε πιεξνθνξηψλ γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ ιεηηνπξγηψλ ελφο νξγαληζκνχ. Σα 

ζπζηήκαηα απηά κπνξνχλ λα πεξηιακβάλνπλ ινγηζκηθφ, πιηθφ θαη ηειεπηθνηλσληαθφ ζθέινο. 

 Σα πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα απνηεινχλ ην κέζν γηα ηελ αξκνληθή ζπλεξγαζία αλζξψπηλνπ 

δπλακηθνχ, δεδνκέλσλ, δηαδηθαζηψλ θαη ηερλνινγηψλ πιεξνθνξίαο θαη επηθνηλσληψλ. Πξνέθπςαλ σο 

γέθπξα κεηαμχ ησλ εθαξκνγψλ ηεο επηζηήκεο ππνινγηζηψλ θαη ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ θφζκνπ. 

΢ήκεξα, ζε επίπεδν αλψηαηεο εθπαίδεπζεο, ζε ηκήκαηα Πιεξνθνξηθήο παξέρνληαη θαηεπζχλζεηο 

εμεηδίθεπζεο ζηα πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα, είηε ζε πξνπηπρηαθφ είηε ζε κεηαπηπρηαθφ ζηάδην. Σα 

ηκήκαηα κε ηίηιν «Δθαξκνζκέλεο Πιεξνθνξηθήο» είλαη εμνξηζκνχ πξνζαλαηνιηζκέλα ζηα 

πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα. 

http://el.wikipedia.org/wiki/Δεδομένα
http://el.wikipedia.org/wiki/Τεχνολογία_πληροφορίας_και_επικοινωνιών
http://el.wikipedia.org/wiki/Επιστήμη_υπολογιστών
http://el.wikipedia.org/wiki/Επιχείρηση
http://el.wikipedia.org/wiki/Πληροφορική
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2.2.4 Γεληθέο ιεηηνπξγίεο θαη ζύζηαζε ελόο πιεξνθνξηαθνύ ζπζηήκαηνο 

Σα κέξε ηα νπνία απνηεινχλ έλα πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα είλαη ηα παξαθάησ: 

 Σν πιηθφ (hardware): ΢χλνιν ζπζθεπψλ φπσο ηεξκαηηθά ζπζηήκαηα πεξηθεξεηαθέο ζπζθεπέο 

νη νπνίεο εηζάγνπλ, επεμεξγάδνληαη θαη εμάγνπλ πιεξνθνξία. 

 Σν ινγηζκηθφ (software): ΢χλνιν πξνγξακκάησλ πνπ δίλνπλ ηε δπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο ησλ 

δεδνκέλσλ απφ ην πιηθφ. 

 Ζ βάζε δεδνκέλσλ (database): ΢χλνιν αξρείσλ, πηλάθσλ θ.ι.π. πνπ ζπλδένπλ θαη 

απνζεθεχνπλ ηα δεδνκέλα. 

 Σν δίθηπν: Δπηηξέπεη ηνλ δηακνηξαζκφ ηεο πιεξνθνξίαο θαη ησλ πφξσλ ζηνπο ππνινγηζηέο 

πνπ πεξηιακβάλνληαη ζην ζχζηεκα. 

 Οη δηαδηθαζίεο: Δληνιέο γηα ην πψο ζπλδπάδνληαη κε φια ηα παξαπάλσ έηζη ψζηε λα γίλεη ε 

επεμεξγαζία ησλ πιεξνθνξηψλ θαη λα ππάξμεη ην επηζπκεηφ απνηέιεζκα. 

 Σα άηνκα: Άλζξσπνη πνπ ρεηξίδνληαη ην ζχζηεκα θαη ρξεζηκνπνηνχλ ηελ ηειηθή πιεξνθνξία. 

  

 

Οη γεληθέο ιεηηνπξγίεο ελφο πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο είλαη νη εμήο: 

 Αλαγλψξηζε θαη θάιπςε ησλ πιεξνθνξηαθψλ αλαγθψλ ησλ ρξεζηψλ. 

 Ζ επηινγή ζπλαθψλ δεδνκέλσλ απφ ηα δεδνκέλα ζην εζσηεξηθφ αιιά θαη ζην εμσηεξηθφ 

πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο. 

 Ζ δεκηνπξγία ηεο πιεξνθνξίαο κέζα απφ ηα δεδνκέλα πνπ έρνπλ επηιεγεί ρξήζε ησλ 

θαηάιιεισλ εξγαιείσλ . 

 Ζ κεηαθνξά ηεο ηειηθήο πιεξνθνξίαο ζηνπο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο.  

 

2.2.5 Σύπνη πιεξνθνξηαθώλ ζπζηεκάησλ 

Σα πεξηζζφηεξα ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο πιεξνθνξηψλ εηδηθεχνληαη ζε ζπγθεθξηκέλνπο εκπνξηθνχο 

θαη βηνκεραληθνχο ηνκείο θαη ρσξίδνληαη ζηηο παξαθάησ θαηεγνξίεο: 

 Σα πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα δηνίθεζεο πνπ παξάγνπλ αλά ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα 

αλαθνξέο βαζηζκέλεο ζε δεδνκέλα ηα νπνία πξνέξρνληαη απφ νηθεία ζπζηήκαηα επεμεξγαζίαο 

ζπλαιιαγψλ ηεο επηρείξεζεο ζε κεζαίνπ επηπέδνπ δηαρεηξηζηέο κε ζθνπφ λα δηνξζψζνπλ 

πξνβιήκαηα ιήςεο απνθάζεσλ. 

 Σα ζπζηήκαηα ππνζηήξημεο ιήςεο απνθάζεσλ ηα νπνία είλαη πξνγξάκκαηα εθαξκνγψλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη απφ κεζαίνπο δηαρεηξηζηέο γηα λα ζπιιέμνπλ πιεξνθνξίεο απφ έλα κεγάιν 

εχξνο πεγψλ κε ζθνπφ ηελ ππνζηήξημε θαη ηελ επίιπζε πξνβιεκάησλ ιήςεο απνθάζεσλ. 

 Σα εηδηθά πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα ηα νπνία είλαη εξγαιεία αλαθνξψλ πνπ πξνζθέξνπλ 

γξήγνξε πξφζβαζε ζε πεξηιεπηηθέο αλαθνξέο νη νπνίεο εμάγνληαη απφ φινπο ηνπο ηνκείο κίαο 

επηρείξεζεο. 

 Σα πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα marketing ηα νπνία είλαη πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα δηνίθεζεο 

ζρεδηαζκέλα έηζη ψζηε λα δηαρεηξίδνληαη ηνλ ηνκέα marketing ησλ επηρεηξήζεσλ. 

 Σα ζπζηήκαηα απηνκαηηζκνχ γξαθείνπ ηα νπνία ππνζηεξίδνπλ ηελ επηθνηλσλία θαη ηελ 

παξαγσγηθφηεηα ζηελ εηαηξία απηνκαηνπνηψληαο ηε ξνή ηεο εξγαζίαο. Σα ζπζηήκαηα 

απηνκαηηζκνχ γξαθείνπ κπνξνχλ λα εθαξκνζηνχλ ζε φια ηα επίπεδα δηνίθεζεο. 
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2.2.6 Σύπνη επηρεηξεκαηηθώλ πιεξνθνξηαθώλ ζπζηεκάησλ 

΢ηηο κέξεο καο νη επηρεηξήζεηο ρξεζηκνπνηνχλ ζπζηήκαηα πεξηζζφηεξν βάζε ησλ ιεηηνπξγηψλ πνπ 

πξνζθέξνπλ παξά βάζε ησλ ρξεζηψλ ηνπο. Σα ζπζηήκαηα απηήο ηεο θαηεγνξίαο είλαη ηα παξαθάησ: 

 Τπνινγηζηηθά εηαηξηθά ζπζηήκαηα (Δnterprise computing systems) ηα νπνία ππνζηεξίδνπλ ηηο 

δηεξγαζίεο θαη ηε δηαρείξηζε δεδνκέλσλ ηεο επηρείξεζεο. 

 ΢πζηήκαηα ζπλαιιαγκαηηθψλ δηεξγαζηψλ (Transaction processing systems) φπνπ πξφθεηηαη 

γηα ζπζηήκαηα ηα νπνία επεμεξγάδνληαη δεδνκέλα ηα νπνία πξνθχπηνπλ απφ ηηο θαζεκεξηλέο 

δηεξγαζίεο ηεο επηρείξεζεο. 

 ΢πζηήκαηα Τπνζηήξημεο (Business support systems) ηα νπνία παξέρνπλ βνήζεηα θαη 

ππνζηήξημε ζε φια ηα επίπεδα ηεο επηρείξεζεο 

 ΢πζηήκαηα Γλψζεο (Knowledge management systems) πνπ ζπλδπάδνπλ κία βάζε γλψζεο κε 

θαλφλεο νη νπνίνη θαζνξίδνπλ ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ζα παξέρεηαη ε γλψζε. 

 ΢πζηήκαηα παξαγσγηθφηεηαο ρξήζηε ( User productivity systems) ηα νπνία απμάλνπλ ηε 

παξαγσγηθφηεηα ηνπ ρξήζηε. Οη επηρεηξήζεηο παξέρνπλ ηα απαξαίηεηα ηερλνινγηθά κέζα ζε 

ππαιιήινπο θάζε επηπέδνπ. 

 

2.2.7 Πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα δηνίθεζεο–Ιζηνξηθή αλαδξνκή 

H πξψηε εθαξκνγή ησλ ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ ζηηο επηρεηξήζεηο εκθαλίζηεθε ζηελ δεθαεηία ηνπ 

50. Οη επηρεηξήζεηο απαηηνχζαλ επαλαιακβαλφκελνπο ππνινγηζκνχο ζε κεγάιν φγθν δεδνκέλσλ πνπ 

αθνξνχζε θπξίσο ηε κηζζνδνζία θαη ηελ ηηκνιφγεζε θαη έηζη δεκηνπξγήζεθε ε αλάγθε γηα ηε 

δεκηνπξγία πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ.  

΢ηελ δεθαεηία ηνπ 60 άξρηζαλ λα αλαπηχζζνληαη ζπζηήκαηα πνπ είραλ ηε δπλαηφηεηα λα 

δηαρεηξηζηνχλ δεδνκέλα ζρεηηθά κε ηε ιήςε απνθάζεσλ. Σα ζπζηήκαηα απηά ραξαθηεξίδνληαη 

θπξίσο απφ ηε δπλαηφηεηά ηνπο λα παξέρνπλ πεξηνδηθέο αλαθνξέο νη νπνίεο πεξηιάκβαλαλ 

πιεξνθνξίεο θαη ζηνηρεία ηεο εηαηξίαο πνπ έρνπλ πξνεγεζεί ρξνληθά, ελψ αξγφηεξα ηα πιεξνθνξηαθά 

ζπζηήκαηα δηνίθεζεο ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηε πξφβιεςε ηάζεσλ αιιά θαη γηα ηελ ππνζηήξημε 

απνθάζεσλ ξνπηίλαο. 

Μηα δεθαεηία αξγφηεξα ( αξρέο ‟70) γίλεηαη ρξήζε ηνπ ηειεπηθνηλσληαθνχ δηθηχνπ. Ζ ρξήζε ησλ 

επηθνηλσληψλ επεθηάζεθε θαη καδί κε ηελ δηάδνζε θαη εμέιημε ησλ ζπζηεκάησλ επεμεξγαζίαο 

θεηκέλνπ είρε σο απνηέιεζκα ηελ έλαξμε ρξήζεο ζπζηεκάησλ απηνκαηηζκνχ γξαθείνπ κε ην θφζηνο 

αλάπηπμεο ηελ επνρή εθείλε λα λαη αξθεηά πςειφ. 

Με ηελ εκθάληζε ησλ κηθξνυπνινγηζηψλ, ζηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 80 , ην θφζηνο κεηψζεθε θαη ε 

επθνιφηεξε ρξήζε ηνπ πξνγξακκαηηζκνχ επέηξεςαλ ηε δεκηνπξγία θαηλνχξησλ πιεξνθνξηαθψλ 

ζπζηεκάησλ. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο δεθαεηίαο απηήο δεκηνπξγήζεθε έλαο λένο ηνκέαο ζην ρψξν ηεο 

πιεξνθνξηθήο, ε ηερλεηή λνεκνζχλε θαη αλαπηχρζεθαλ λέα έμππλα ζπζηήκαηα κε ηα πην δεκνθηιή 

λα είλαη ηα έκπεηξα ζπζηήκαηα. ΢ηα ηέιε ηεο δεθαεηίαο απηήο δεκηνπξγήζεθαλ ηα ζπζηήκαηα 

ππνζηήξημεο νκάδσλ γηα ηελ ππνζηήξημε εξγαδνκέλσλ ζε νκάδεο. 

 

2.3  Πεξηγξαθή ζρεδηαζκνύ πιεξνθνξηαθνύ ζπζηήκαηνο 

 

2.3.1 Μνληέιν νληνηήησλ –ζπζρεηίζεσλ  (Μνληέιν Ο΢ – ER model) – Οξηζκόο  
 

Σν κνληέιν νληνηήησλ-ζπζρεηίζεσλ αλαπηχρζεθε απφ ηνλ Dr Peter Chen ην 1976 σο έλαο ηξφπνο 

επηθνηλσλίαο κεηαμχ ρξεζηψλ θαη ζρεδηαζηψλ. Υξεζηκνπνηείηαη γηα λα δηεπθνιχλεη ην ζρεδηαζκφ 

βάζεσλ δεδνκέλσλ επηηξέπνληαο ηνλ νξηζκφ ελφο ζρήκαηνο(schema) πνπ αλαπαξηζηά ηε ζπλνιηθή 

ινγηθή δνκή ηεο βάζεο. Βαζίδεηαη ζηελ αληίιεςε φηη ν πξαγκαηηθφο θφζκνο απνηειείηαη απφ 
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νληφηεηεο (entities) κε ραξαθηεξηζηηθά (attributes) θαη ζπζρεηίζεηο (relationships) κεηαμχ ησλ 

νληνηήησλ. 

Σν κνληέιν νληνηήησλ ζπζρεηίζεσλ ρξεζηκνπνηείηαη ζην πξψην ζηάδην ζρεδίαζεο ελφο ζπζηήκαηνο 

πιεξνθνξηψλ κε ζθνπφ ηελ αλάιπζε ησλ απαηηήζεσλ ηνπ. ΢θνπφο ηνπ είλαη λα πεξηγξάθεη ηηο 

αλαγθαίεο πιεξνθνξίεο νη νπνίεο πξφθεηηαη λα απνζεθεπηνχλ ζηε βάζε δεδνκέλσλ ή ηνλ ηχπν ηνπο. 

Ζ κνληεινπνίεζε δεδνκέλσλ γίλεηαη κε ηε πεξηγξαθή ησλ ρξεζηκνπνηνχκελσλ φξσλ θαη ησλ ζρέζεσλ 

ηνπο ζε έλα νξηζκέλν ηνκέα ελδηαθέξνληνο. ΢ηελ πεξίπησζε ζρεδηαζκνχ ελφο πιεξνθνξηαθνχ 

ζπζηήκαηνο ην νπνίν ζηεξίδεηαη ζε κία βάζε δεδνκέλσλ , ην ελλνηνινγηθφ κνληέιν δεδνκέλσλ 

ραξηνγξαθείηαη ζε πξνρσξεκέλν ζηάδην ζε έλα ινγηθφ κνληέιν δεδνκέλσλ, φπσο ην ζρεζηαθφ 

κνληέιν δεδνκέλσλ. Σν ζηάδην απηφ νλνκάδεηαη ζπλήζσο ζηάδην ινγηθνχ ζρεδηαζκνχ. ΢ηε ζπλέρεηα 

θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ θπζηθνχ ζρεδηαζκνχ ην ινγηθφ κνληέιν κεηαηξέπεηαη ζε θάπνην θπζηθφ.  

2.3.2 Γηάγξακκα νληνηήησλ-ζπζρεηίζεσλ  

 

΢ηελ δηαδηθαζία ζρεδίαζεο δεκηνπξγείηαη έλα δηάγξακκα ην νπνίν νλνκάδεηαη δηάγξακκα νληνηήησλ 

ζπζρεηίζεσλ ή ΓΟ΢ (ER diagram). Σα δηαγξάκκαηα απηά παξέρνπλ έλαλ απιφ ηξφπν πεξηγξαθήο ηεο 

δνκήο ησλ δεδνκέλσλ ηεο βάζεο. Έλα ηέηνην δηάγξακκα απνηειείηαη απφ ηα παξαθάησ βαζηθά 

ζπζηαηηθά: 

 Οξζνγψλην πνπ αληηπξνζσπεχεη ζχλνια νληνηήησλ. 

 Έιιεηςε πνπ αληηπξνζσπεχεη ηα ραξαθηεξηζηηθά. 

 Ρφκβνο πνπ αληηπξνζσπεχεη ηε ζπζρέηηζε κεηαμχ ησλ νληνηήησλ. 

 Γξακκέο πνπ ζπλδένπλ ηα ραξαθηεξηζηηθά κε ηηο νληφηεηεο θαη ηηο νληφηεηεο κε ηηο 

ζπζρεηίζεηο. 

 Γηπιή έιιεηςε πνπ αληηπξνζσπεχεη ηδηφηεηεο πνιιαπιψλ ηηκψλ. 

 Γηαθεθνκκέλε έιιεηςε πνπ δειψλεη παξαγφκελα ραξαθηεξηζηηθά. 

 Γηπιή γξακκή πνπ ππνδεηθλχεη ζπλνιηθή ζπκκεηνρή κίαο νληφηεηαο ζ‟ έλα ζχλνιν ζρέζεσλ. 

 Γηπιφ νξζνγψλην πνπ αληηπξνζσπεχεη αζζελείο ζχλνια νληνηήησλ. 
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Εικόνα 2: Σσήμαηα ενόρ ΔΟΣ 

 

2.3.3 Όξνη κνληέινπ νληνηήησλ- ζπζρεηίζεσλ 

 

Απαξαίηεηε γηα ηα κνληέια νληνηήησλ ζπζρεηίζεσλ είλαη ε θαηεγνξηνπνίεζε ησλ αληηθεηκέλσλ θαη 

ησλ ζρέζεσλ ηνπο κεηαμχ ηνπο θαη νη θαηεγνξίεο πνπ ην απνηεινχλ πεξηγξάθνληαη παξαθάησ: 

 Οληόηεηα (Entity)  

Μπνξεί λα είλαη θάζε αληηθείκελν, γεγνλφο, θαηάζηαζε ή αθεξεκέλε έλλνηα πνπ ππάξρεη, μερσξίδεη 

απφ ηα ππφινηπα δεδνκέλα θαη ελδηαθεξφκαζηε λα θαηαγξάςνπκε. ΢ηηγκηφηππν κίαο νληφηεηαο είλαη 

κία ζπγθεθξηκέλε πεξίπησζε ελφο ηχπνπ νληφηεηαο. Ο ηχπνο ηεο νληφηεηαο είλαη κηα ζπιινγή 

ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ ηελ πεξηγξάθνπλ. 

Μία νληφηεηα ε νπνία εμαξηάηαη απφ ηελ χπαξμε θάπνηαο άιιεο νληφηεηαο νλνκάδεηαη αζζελήο 

νληόηεηα. Οη αζζελείο νληφηεηεο ζπκκεηέρνπλ ζε ζπζρεηίζεηο κέζσ ηαπηνπνηεηηθψλ ζπζρεηίζεσλ κε 

κία ηζρπξή νληφηεηα. Αληίζεηα, ηζρπξή νληόηεηα νλνκάδεηαη ε νληφηεηα ε νπνία πεξηέρεη έλα 

ραξαθηεξηζηηθφ πνπ ηελ ραξαθηεξίδεη κνλνζήκαληα. Έρεη δειαδή πξσηεχνλ θιεηδί. 

Υαξαθηεξηζηηθό (Attribute) 

Κάζε νληφηεηα δηαζέηεη θάπνηα ζηνηρεία πνπ ηελ πξνζδηνξίδνπλ ηα νπνία νλνκάδνληαη 

ραξαθηεξηζηηθά. Σα ραξαθηεξηζηηθά ρσξίδνληαη ζε κνλφηηκα (single-valued) ηα νπνία έρνπλ κφλν κία 

ηηκή θαη ζε πιεηφηηκα (multi-valued) ηα νπνία κπνξνχλ λα έρνπλ παξαπάλσ απφ κία ηηκέο. 
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Εικόνα 3: Παπάδειγμα ΔΟΣ 

Σν παξάδεηγκα απνηειείηαη απφ κία ηζρπξή νληφηεηα ε νπνία νλνκάδεηαη Δξγαδφκελνο ε νπνία έρεη 

ηα ραξαθηεξηζηηθά Κσδηθφο, Όλνκα, Δπίζεην  φπνπ ην ραξαθηεξηζηηθφ Κσδηθφο ραξαθηεξίδεη 

κνλνζήκαληα ηνλ θάζε Δξγαδφκελν θαη έηζη νξίδεηαη σο ην πξσηεχνλ θιεηδί ηεο νληφηεηαο απηήο. Ζ 

νληφηεηα εξγαδφκελνο ζπλδέεηαη κε ηελ ζρέζε Έρεη κε ηελ νληφηεηα Πξνζηαηεπφκελα Μέιε ε νπνία 

έρεη σο ραξαθηεξηζηηθά ην Όλνκα, ην Δπίζεην θαη ηελ Ζιηθία θαη δελ δηαζέηεη δηθφ ηεο θιεηδί θαη έηζη 

νλνκάδεηαη αζζελήο νληφηεηα θαη έηζη εμαξηάηαη απφ ηελ ηζρπξή νληφηεηα Δξγαδφκελνο θαη 

ραξαθηεξίδεηαη απφ ην πξσηεχνλ θιεηδί ηεο.  

 

2.3.4 ΢ρέζεηο νληνηήησλ (Entity relationships) 
 

΢πζρέηηζε (Relationship) 

Ζ ζπζρέηηζε είλαη ε ζχλδεζε κεηαμχ δχν ή πεξηζζνηέξσλ νληνηήησλ, ε νπνία αλαπαξηζηά κηα ζρέζε 

ησλ αληηθεηκέλσλ ζηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν. Οη ζπζρεηίζεηο κπνξνχλ λα έρνπλ θαη ραξαθηεξηζηηθά 

νληνηήησλ.  

Ζ πνιππινθφηεηα κίαο ζπζρέηηζεο είλαη ν αξηζκφο ησλ ηχπσλ νληνηήησλ πνπ παίξλνπλ κέξνο ζηε 

ζπζρέηηζε. Οη πην ζπλεζηζκέλεο ζπζρεηίζεηο είλαη νη κνλαδηθέο ησλ νπνίσλ ν βαζκφο είλαη έλα, νη 

δπαδηθέο ησλ νπνίσλ ν βαζκφο είλαη δχν θαη νη ηξηαδηθέο φπνπ ν βαζκφο ηνπο είλαη ηξία. Σν 

παξάδεηγκα απνηειείηαη απφ δχν νληφηεηεο, Δηαηξία θαη Τπνθαηάζηεκα νη νπνίεο ζπλδένληαη κε ηε 

ζπζρέηηζε Έρεη θαη ζεκαίλεη πσο κία εηαηξηα κπνξεί λα έρεη ππνθαηαζηήκαηα. 
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Εικόνα 4: Παπάδειγμα Σςζσέηιζηρ 

 

 

΢ρέζε ISA 

Κάζε νληφηεηα κπνξεί λα θαηεγνξηνπνηεζεί ζε δχν ή πεξηζζφηεξεο ππφ-νληφηεηεο. Γηα ηε δηαδηθαζία 

απηή ρξεζηκνπνηείηαη ε ζρέζε ISA ε νπνία ζεσξείηαη κία πην εμεηδηθεπκέλε κνξθή ηεο έλα πξνο έλα 

ζρέζεο.  

Γηα παξάδεηγκα, ζηελ εηαηξία θηλεηήο ηειεθσλίαο ε νληφηεηα Δξγαδφκελνη  κπνξεί λα 

θαηεγνξηνπνηεζεί ζε δχν νληφηεηεο, ηελ νληφηεηα Γηνηθεηηθνί Τπάιιεινη θαη ηελ νληφηεηα Σερληθνί 

Τπάιιεινη. Άξα ην ζρήκα ην νπνίν ζα πξνθχςεη είλαη ην παξαθάησ:

 

Εικόνα 5: Παπάδειγμα Σσέζηρ ISA 

 

2.3.5 Βαζκνί ΢πζρέηηζεο 

 

Οη βαζκνί απεηθφληζεο εθθξάδνπλ ηνλ αξηζκφ ησλ νληνηήησλ κε ηνλ νπνίν κπνξεί λα ζπζρεηηζηεί κία 

άιιε νληφηεηα κέζσ κίαο ζρέζεο. Οη βαζκνί απεηθφληζεο είλαη πην ρξήζηκνη ζηελ πεξηγξαθή 

δπαδηθψλ ζρέζεσλ, αλ θαη κπνξνχλ λα ζπκκεηέρνπλ ζηελ πεξηγξαθή ζρέζεσλ πνπ πεξηιακβάλνπλ 

πεξηζζφηεξεο απφ δχν νληφηεηεο. 

Γηα κηα δπαδηθή ζρέζε κεηαμχ ζπλφισλ νληνηήησλ Α θαη Β ν βαζκφο ηεο απεηθφληζεο πξέπεη λα είλαη 

έλαο απφ ηνπο παξαθάησ: 

Έλα πξνο έλα: Μία νληφηεηα Α ζπζρεηίδεηαη ην πνιχ κε κία νληφηεηα Β θαη κία νληφηεηα Β 

ζπζρεηίδεηαη ην πνιχ κε κία νληφηεηα Α. 
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Έλα πξνο πνιιά: Μία νληφηεηα Α ζπζρεηίδεηαη κε νπνηνλδήπνηε αξηζκφ (0 ή πεξηζζφηεξσλ) 

νληνηήησλ ηνπ Β. Μία νληφηεηα ηνπ Β κπνξεί λα ζπζρεηηζηεί ην πνιχ κε κία νληφηεηα ηνπ Α. 

Πνιιά πξνο έλα: Μία νληφηεηα ηνπ Α ζπζρεηίδεηαη κε νπνηνλδήπνηε αξηζκφ νληνηήησλ ηνπ Β. Μία 

νληφηεηα ηνπ Β ζπζρεηίδεηαη κε νπνηνλδήπνηε αξηζκφ νληνηήησλ ηνπ Α. 

Πνιιά πξνο πνιιά: Μία νληφηεηα ηνπ Α ζπζρεηίδεηαη κε νπνηνλδήπνηε αξηζκφ νληνηήησλ ηνπ Β θαη 

κηα νληφηεηα ηνπ Β ζπζρεηίδεηαη κε νπνηνλδήπνηε αξηζκφ νληνηήησλ ηνπ Α.  

Ο θαηάιιεινο βαζκφο απεηθφληζεο γηα κία ζπγθεθξηκέλε ζρέζε εμαξηάηαη απφ ηελ πξαγκαηηθή 

θαηάζηαζε ηελ νπνία κνληεινπνηεί ε ζρέζε. 

 

 

Εικόνα 6: Βαθμοί Σςζσέηιζηρ 

                        

                                                                                                           

2.3.6 Κιεηδηά 

 

Ζ αλάγθε λα θαζνξίζνπκε πσο ζα μερσξίδνπλ νη νληφηεηεο κέζα ζε έλα ζχλνιν νληνηήησλ καο 

νδήγεζε ζηελ ρξήζε θιεηδηψλ. Σν θιεηδί είλαη ην ζχλνιν ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ κίαο νληφηεηαο ην 

νπνίν ηαπηνπνηεί θάζε εγγξαθή θαη ηε δηαθξίλεη απφ ηηο άιιεο. Σα θιεηδί βνεζά επίζεο λα 

πξνζδηνξίδνληαη κνλαδηθά νη ζρέζεηο θαη έηζη λα μερσξίδνπλ νη ζρέζεηο κεηαμχ ηνπο. 

Τπέξ-θιεηδί νλνκάδεηαη έλα ζχλνιν απφ κία ή πεξηζζφηεξεο ηδηφηεηεο πνπ, φηαλ ηηο 

ρξεζηκνπνηήζνπκε καδί, καο πξνζδηνξίδνπλ κνλαδηθά κία νληφηεηα ζην ζχλνιν νληνηήησλ. 

Έλα ππέξ-θιεηδί κπνξεί λα πεξηέρεη πνιιέο ηδηφηεηεο. ΢πλήζσο ελδηαθεξφκαζηε γηα ππέξ-θιεηδηά ησλ 

νπνίσλ δελ ππάξρεη ππνζχλνιν πνπ λα „λαη ππέξ-θιεηδί. Έηζη ηα ειάρηζηα ππέξ-θιεηδηά νλνκάδνληαη 

ππνςήθηα θιεηδηά.  

Πξσηεύνλ θιεηδί νλνκάδεηαη ην ππνςήθην θιεηδί πνπ έρεη επηιερζεί  

΢ην παξάδεηγκα ην ραξαθηεξηζηηθφ θσδηθφο είλαη κνλαδηθφ γηα θάζε Τπνθαηάζηεκα άξα ην νξίδνπκε 

σο πξσηεχνλ θιεηδί. Σν ίδην ηζρχεη θαη γηα ην ραξαθηεξηζηηθφ ηειέθσλν ην νπνίν ην νξίδνπκε σο 

δεπηεξεχνλ θιεηδί ηεο ηζρπξήο νληφηεηαο Τπνθαηαζηήκαηα.  
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Εικόνα 7:Υποτήθια κλειδία 

2.4 ΢ρεζηαθό Μνληέιν 

 

2.4.1 ΢ρεζηαθέο Βάζεηο Γεδνκέλσλ 

Μία ζρεζηαθή βάζε δεδνκέλσλ απνηειείηαη απφ έλα ζχλνιν πηλάθσλ, νη νπνίνη έρνπλ δηαθνξεηηθά 

νλφκαηα κεηαμχ ηνπο. Γηα θάζε ζχλνιν νληνηήησλ θαη ζρέζεσλ ηεο βάζεο δεδνκέλσλ ππάξρεη έλαο 

θαη κνλαδηθφο πίλαθαο ζηνλ νπνίν δίλνπκε ην φλνκα ηνπ αληίζηνηρνπ ζπλφινπ. Κάζε πίλαθαο κπνξεί 

λα έρεη πνιιέο ζηήιεο θαη θάζε κία απφ απηέο έρεη κνλαδηθφ φλνκα. Κάζε ζηήιε ζηνλ πίλαθα 

νλνκάδεηαη γλψξηζκα (attribute) θαη θάζε γξακκή νλνκάδεηαη πιεηάδα (tuple) θαη αληηπξνζσπεχεη κία 

ζρέζε κεηαμχ ελφο ζπλφινπ ηηκψλ. 

Σν κνληέιν νληνηήησλ- ζπζρεηίζεσλ ( ER Model)  θαη ην ζρεζηαθφ κνληέιν (Relational Model) έρνπλ 

παξφκνηεο αξρέο ζρεδίαζεο θαη έηζη κπνξνχκε λα κεηαηξέςνπκε έλα δηάγξακκα Ο΢ ζε ζρεζηαθή 

ζρεδίαζε. ΢ρεζηαθή ζρεδίαζε κίαο βάζεο δεδνκέλσλ είλαη ν ηξφπνο κεηαηξνπήο ηεο αλαπαξάζηαζεο 

κίαο βάζεο δεδνκέλσλ απφ έλα δηάγξακκα νληνηήησλ ζπζρεηίζεσλ ζε κία κνξθή πίλαθα.   

2.4.2 ΢ρεδίαζε ΢ρεζηαθώλ Βάζεσλ Γεδνκέλσλ 

΢θνπφο ηεο ζρεδίαζεο κίαο ζρεζηαθήο βάζεο δεδνκέλσλ είλαη λα δεκηνπξγήζνπκε έλα ζχλνιν απφ 

ζρήκαηα ζρέζεσλ ηα νπνία καο επηηξέπνπλ λα απνζεθεχνπκε πιεξνθνξίεο ρσξίο επαλαιεπηηθφηεηα, 

αλ θαη καο επηηξέπεη λα αλαθαινχκε πιεξνθνξίεο εχθνια. Έλαο ηξφπνο είλαη λα ζρεδηάδνπκε ηα 

ζρήκαηα ηα νπνία είλαη ζηελ θαηάιιειε θαλνληθή κνξθή. Γηα λα πξνζδηνξίζνπκε εάλ θάπνην ζρήκα 

είλαη ζε κία απφ ηηο επηζπκεηέο θαλνληθέο κνξθέο ρξεηαδφκαζηε επηπιένλ πιεξνθνξίεο γηα ηελ 

επηρείξεζε γηα ηελ νπνία κνληεινπνηνχκε ηελ βάζε δεδνκέλσλ. 

2.4.3 Καλνληθνπνίεζε (Normalization) – Καλνληθέο Μνξθέο (Normal Forms) 
Καλνληθνπνίεζε (Normalization) είλαη ε δηαδηθαζία απνζχλζεζεο κε ηθαλνπνηεηηθψλ ζρέζεσλ κε 

δηαρσξηζκφ ησλ γλσξηζκάησλ ηνπο ζε κηθξφηεξεο ζρέζεηο. Με ηθαλνπνηεηηθέο ζρέζεηο κπνξεί λα 

είλαη νη ζρέζεηο πνπ πεξηέρνπλ επαλάιεςε ή πιενλαζκφ πιεξνθνξηψλ ή αδπλακία αλαπαξάζηαζεο 

ησλ πιεξνθνξηψλ.  

Ζ ζρεδηαζηηθνί ζηφρνη κε ζθνπφ ηελ ηθαλνπνηεηηθή ζρεδίαζε ησλ ζρέζεσλ είλαη ε απνθπγή ηνπ 

πιενλαζκνχ ζηελ πιεξνθνξία, ε εμαζθάιηζε φηη φιεο νη ζπζρεηίζεηο αλαπαξίζηαληαη κεηαμχ ησλ 

νληνηήησλ θαζψο θαη ε δηεπθφιπλζε ησλ ειέγρσλ γηα ηπρφλ παξαβίαζε ησλ πεξηνξηζκψλ νξζφηεηαο. 

Οη ζρέζεηο κπνξνχλ λα ππάγνληαη ζε κία ή πεξηζζφηεξεο θαηεγνξίεο νη νπνίεο νλνκάδνληαη Καλνληθέο 

Μνξθέο (Normal Forms). Ωο Καλνληθή κνξθή νξίδεηαη κηα θιάζε ζρέζεσλ ε νπνία είλαη 

απαιιαγκέλε απφ ηα παξαπάλσ πξνβιήκαηα θαλνληθνπνίεζεο. Οη θαλνληθέο κνξθέο είλαη νη εμήο: 

 Πξψηε θαλνληθή κνξθή – 1NF 

 Γεχηεξε θαλνληθή κνξθή – 2NF 

 Σξίηε θαλνληθή κνξθή – 3NF 
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 Boyce – Codd θαλνληθή κνξθή - BCNF 

 Σέηαξηε θαλνληθή κνξθή – 4NF 

 Πέκπηε θαλνληθή κνξθή – 5NF 

Οη θαλνληθέο κνξθέο ιεηηνπξγνχλ αζξνηζηηθά. Γηα παξάδεηγκα εάλ κία ζρέζε βξίζθεηαη ζηελ δεχηεξε 

θαλνληθή κνξθή βξίζθεηαη επίζεο θαη ζηελ πξψηε θαλνληθή κνξθή.  

Πξώηε θαλνληθή κνξθή (1NF) 

Ζ πξψηε θαλνληθή κνξθή (1 Normal Form) απνηειεί κέξνο ηνπ νξηζκνχ κίαο ζρέζεο. Μία ζρέζε 

βξίζθεηαη ζε πξψηε θαλνληθή κνξθή εθφζνλ ηθαλνπνηεί φιεο ηηο ηδηφηεηεο ηνπ νξηζκνχ κίαο ζρέζεο νη 

νπνίεο είλαη νη παξαθάησ: 

 Κάζε φλνκα γλσξίζκαηνο ζα πξέπεη λα είλαη κνλαδηθφ. 

 Οη ηηκέο ηνπ θάζε γλσξίζκαηνο ζα πξέπεη λα έρνπλ ηνλ ίδην ηχπν. 

 Ζ ηηκή ηνπ θάζε γλσξίζκαηνο ζα πξέπεη λα είλαη αηνκηθή θαη φρη λα ππάξρνπλ πνιιαπιέο 

ηηκέο. 

 Σα γλσξίζκαηα λα κελ έρνπλ δηάηαμε απφ ηα αξηζηεξά πξνο ηα δεμηά. 

 Οη ζεηξέο λα κελ έρνπλ δηάηαμε απφ πάλσ πξνο ηα θάησ. 

 Να κελ ππάξρνπλ δχν ίδηεο ζεηξέο ζε κία ζρέζε. 

΢ηελ πξψηε θαλνληθή κνξθή δελ επηηξέπνληαη ηα ζχλζεηα γλσξίζκαηα, ηα πιεηφηηκα γλσξίζκαηα 

θαζψο θαη νη εκθσιεπκέλεο ζρέζεηο. Δάλ ππάξρεη θιεηδί γηα ηε ζρέζε ηφηε ηθαλνπνηείηαη ε 

απαίηεζε ηεο κνλαδηθφηεηαο ησλ ζηνηρείσλ. Έλαο πίλαθαο ν νπνίνο βξίζθεηαη ζε θαλνληθή κνξθή 

ιέγεηαη θαλνληθνπνηεκέλνο πίλαθαο. Οη ζρέζεηο ηνπ ζρεζηαθνχ κνληέινπ είλαη πάληα ζε πξψηε 

θαλνληθή κνξθή. 

 

Γεύηεξε θαλνληθή κνξθή (2NF) 

Γηα λα είλαη κία ζρέζε ζε δεχηεξε θαλνληθή κνξθή (2 Normal Form) ζα πξέπεη αξρηθά λα είλαη ζε 

πξψηε θαλνληθή κνξθή. Δάλ είλαη ζε πξψηε θαλνληθή κνξθή θαη θάζε έλα απφ ηα γλσξίζκαηά ηεο, ηα 

νπνία δελ είλαη θιεηδηά, εμαξηψληαη απφ νιφθιεξν ην πξσηεχσλ θιεηδί θαη φρη κφλν απφ έλα ηκήκα 

ηνπ.   

Σξίηε θαλνληθή κνξθή (3NF) 

Μία ζρέζε βξίζθεηαη ζηελ ηξίηε θαλνληθή κνξθή (3 Normal Form) εάλ είλαη ζε δεχηεξε θαλνληθή 

κνξθή θαη δελ πεξηέρεη κεηαβαηηθέο εμαξηήζεηο (Κάζε γλψξηζκα ηεο ζρέζεο ην νπνίν δελ είλαη θιεηδί 

ζα πξέπεη λα πεξηέρεη πιεξνθνξίεο κφλν γηα ηελ νληφηεηα πνπ θαζνξίδεηαη απφ ην πξσηεχσλ θιεηδί). 

Γειαδή φια ηα γλσξίζκαηα κίαο ζρέζεο εμαξηψληαη κφλν απφ ην πξσηεχνλ θιεηδί.  

 

2.4.4 Καλόλεο κεηαηξνπήο ΓΟ΢ ζε ΢ρεζηαθό ΢ρήκα  

 

Παξαθάησ αλαθέξνληαη νη βαζηθνί θαλφλεο κε ηνπο νπνίνπο πξαγκαηνπνηείηαη ε κεηάβαζε απφ έλα 

Γηάγξακκα Οληνηήησλ ΢πζρεηίζεσλ ζε έλαλ ηθαλνπνηεηηθφ ζρεδηαζκφ ηεο βάζεο δεδνκέλσλ, δειαδή 

ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ ζρέζεσλ (πηλάθσλ) κε ηα γλσξίζκαηα θαη ηα θιεηδηά ηνπο. 

Γεληθόο θαλόλαο 
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Γηα θάζε ηχπν νληνηήησλ θαη γηα θάζε ηχπν ζπζρεηίζεσλ δεκηνπξγνχκε έλα ζρήκα ζρέζεο ην νπνίν 

παίξλεη ην φλνκα ηνπ αληίζηνηρνπ ηχπνπ. 

Ιζρπξνί ηύπνη νληνηήησλ κε κνλόηηκα γλσξίζκαηα  

Γηα θάζε ηζρπξή νληφηεηα ππάξρεη έλαο πίλαθαο κε πεδία ηα γλσξίζκαηα ηεο νληφηεηαο. Δάλ ε 

νληφηεηα έρεη ζχλζεηα γλσξίζκαηα ζην ζρεζηαθφ ζρήκα έρνπκε έλα γλψξηζκα γηα θάζε απιφ 

γλψξηζκα πνπ απαξηίδεη ην ζχλζεην. 

Αζζελήο ηύπνη νληνηήησλ κε κνλόηηκα γλσξίζκαηα 

Γηα θάζε αζζελή νληφηεηα ηνπ ΓΟ΢ ππάξρεη έλαο πίλαθαο κε πεδία ηα γλσξίζκαηα ηεο αζζελνχο 

νληφηεηαο, θαζψο θαη ηα γλσξίζκαηα ηνπ θιεηδηνχ ηεο ηζρπξήο νληφηεηαο κε ηελ νπνία ζπζρεηίδεηαη 

κέζσ ζπζρέηηζεο  ή κέζσ ζρέζεο ISA. 

2.4.5 ΢πζρεηίζεηο 

 

Γηα θάζε ζπζρέηηζε ππάξρεη έλαο πίλαθαο κε πεδία ηα γλσξίζκαηα ησλ θιεηδηψλ ησλ ζπζρεηηδνκέλσλ 

(κέζσ ηεο ζρέζεο) νληνηήησλ θαη ηα γλσξίζκαηα ηεο ζπζρέηηζεο εάλ ππάξρνπλ. 

΢πζρέηηζε πνιιά πξνο πνιιά 

Δάλ ε ζπζρέηηζε κεηαμχ δχν νληνηήησλ είλαη πνιιά πξνο πνιιά (Μ:Ν) ηφηε ην θιεηδί ηεο ζπζρέηηζεο 

απνηειείηαη απφ ηα γλσξίζκαηα ηεο ζπζρέηηζεο. Ο πίλαθαο πνπ πξνθχπηεη απφ απηφλ ηνλ ηχπν ζρέζεο 

είλαη ν ίδηνο κε απηφλ πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ απιή ζρεδίαζε. 

΢ην παξάδεηγκα κία Παξαγγειία κπνξεί λα πεξηέρεη πνιιά Πξντφληα θαη έλα Πξντφλ κπνξεί λα 

πεξηέρεηαη ζε πνιιέο παξαγγειίεο. Ζ ζπζρέηηζε είλαη πνιιά πξνο πνιιά. Οη πίλαθεο πνπ πξνθχπηνπλ 

είλαη  ηξείο. Οη δχν πίλαθεο πεξηγξάθνπλ ηηο νληφηεηεο Παξαγγειία θαη Πξντφληα αληίζηνηρα θαη ν 

ηξίηνο πίλαθαο είλαη ε ζπζρέηηζε Μ:Ν ησλ δχν νληνηήησλ θαη πεξηέρεη ηα θιεηδηά ηνπο. 

 

Εικόνα 8: Παπάδειγμα μεηαηποπήρ ΔΟΣ ζε πίνακερ (α) 

 

΢πζρέηηζε έλα πξνο πνιιά – 1:Ν 

Δάλ ε ζπζρέηηζε κεηαμχ δχν νληνηήησλ Ο1 –Ο2 είλαη έλα πξνο πνιιά (1:Μ) ηφηε ην θιεηδί ηεο 

ζπζρέηηζεο απνηειείηαη απφ ην θιεηδί ηεο νληφηεηαο Ο2 ην νπνίν αληηζηνηρεί ζηελ πιεπξά „Μ‟ 

(πνιιά).  

Γηα παξάδεηγκα ζηελ παξαθάησ 1:Μ ζπζρέηηζε έλαο Πειάηεο κπνξεί λα έρεη πνιινχο Αξηζκνχο 

Σειεθψλνπ. Έηζη νη πίλαθεο πνπ πξνθχπηνπλ είλαη νη πίλαθεο Πειάηεο θαη Αξηζκφο Σειεθψλνπ νη 

νπνίνη πεξηγξάθνπλ ηηο ελ ιφγσ νληφηεηεο θαη ν πίλαθαο ηεο ζρέζεο  Έρεη  ν νπνίνο πεξηέρεη ηα 
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θιεηδηά ησλ νληνηήησλ θαη απνξξνθάηαη απφ ηελ νληφηεηα Αξηζκφο Σειεθψλνπ φπνπ παίξλεη ην 

θιεηδί ηνπ Πειάηε. 

 

Εικόνα 9: Παπάδειγμα ΔΟΣ ζε πίνακερ (β) 

 

΢πζρέηηζε πνιιά πξνο έλα – Ν:1 

Δάλ ε ζπζρέηηζε κεηαμχ 2 νληνηήησλ Ο1 – Ο2 είλαη πνιιά πξνο έλα (Ν:1) ηφηε ην θιεηδί ηεο 

ζπζρέηηζεο απνηειείηαη απφ ην θιεηδί ηεο νληφηεηαο Ο1 ην νπνίν αληηζηνηρεί ζηελ πιεπξά Ν (πνιιά).  

Γηα παξάδεηγκα ζηελ παξαθάησ Ν:1 ζπζρέηηζε πνιινί Σερληθνί κπνξεί λα επηζθεπάζνπλ  κία Βιάβε. 

Έηζη νη πίλαθεο πνπ πξνθχπηνπλ είλαη νη πίλαθεο Σερληθφο θαη Βιάβε νη νπνίνη πεξηγξάθνπλ ηηο ελ 

ιφγσ νληφηεηεο θαη ν πίλαθαο ηεο ζρέζεο Δπηζθεπάδεη  ν νπνίνο πεξηέρεη ηα θιεηδηά ησλ νληνηήησλ 

θαη απνξξνθάηαη απφ ηελ νληφηεηα Σερληθφο φπνπ παίξλεη ην θιεηδί ηεο Βιάβεο. 

 

 

Εικόνα 10: Παπάδειγμα ΔΟΣ ζε πίνακα (γ) 

 

΢πζρέηηζε 1 πξνο 1 
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Αλ ε ζπζρέηηζε κεηαμχ δχν νληνηήησλ είλαη 1 πξνο 1 ην θιεηδί ηεο ζπζρέηηζεο απνηειείηαη απφ ην 

θιεηδί ηεο κίαο απφ ηηο δχν νληφηεηεο ηηο νπνίεο ζπζρεηίδεη (νπνηαζδήπνηε απφ ηηο δχν νληφηεηεο). 

Δάλ ε ζπζρέηηζε είλαη 1:1, 1:Ν θαη Ν:1 κπνξνχκε λα δηαγξάςνπκε ηνλ πίλαθα ηεο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ 

δχν νληνηήησλ, αθνχ πξψηα ελζσκαηψζνπκε ηα γλσξίζκαηα ηεο νληφηεηαο πνπ έρεη ην ίδην θιεηδί κε 

ηε ζρέζε. 

΢ην παξάδεηγκα καο έλαο πειάηεο αλήθεη ζε έλα θαη κφλν έλα ππνθαηάζηεκα. Έηζη νη πίλαθεο πνπ 

δεκηνπξγνχληαη είλαη νη πίλαθεο Πειάηεο θαη Τπνθαηάζηεκα νη νπνίνη πεξηέρνπλ ηα ραξαθηεξηζηηθά 

φπσο πεξηγξάθνληαη ζην ζρήκα. Δπίζεο δεκηνπξγείηαη θαη ν πίλαθαο Αλήθεη ν νπνίνο πεξηέρεη ηα 

θιεηδηά ησλ δχν νληνηήησλ θαη κπνξεί λα απνξξνθηζεί ζε φπνηα απφ ηηο δχν νληφηεηεο επηζπκνχκε.   

 

Εικόνα 11: Παπάδειγμα ΔΟΣ ζε πίνακερ 

 

2.5 Γιώζζεο ζήκαλζεο (markup languages) 
 

   ΢ηηο κέξεο καο ν φγθνο ηεο πιεξνθνξίαο ν νπνίνο είλαη δηαζέζηκνο ζην δηαδίθηπν είλαη πνιχ 

κεγάινο. Βαζηθφο ζηφρνο είλαη νη πιεξνθνξίεο λα είλαη εχθνια πξνζβάζηκεο, επέιηθηεο θαη λα 

ππάξρεη δπλαηφηεηα κεηαθνξάο ηνπο. Ζ πιεζψξα δηαθνξεηηθψλ ζπζηεκάησλ δεκηνπξγεί ηελ αλάγθε 

ηα έγγξαθα πιεξνθνξίαο λα είλαη αλεμάξηεηα απφ ην θάζε ζχζηεκα θαη πεξηερφκελν. Γηα ηελ επίιπζε 

ησλ παξαπάλσ πξνβιεκάησλ δεκηνπξγήζεθαλ νη γιψζζεο ζήκαλζεο. 

Ο φξνο ζήκαλζε (markup) αλαθέξεηαη ζε νηηδήπνηε ππάξρεη κέζα ζ‟ έλα έγγξαθν πνπ δελ πξφθεηηαη 

λα ηππσζεί. Μία γιψζζα ζήκαλζεο είλαη έλα ζχλνιν εληνιψλ πνπ επηηξέπνπλ ηελ πξνζζήθε 

πιεξνθνξίαο ζην πεξηερφκελν κίαο πεγήο δεδνκέλσλ. Σν πεξηερφκελν κπνξεί λα είλαη νπνηαδήπνηε 

κνξθή πιεξνθνξίαο, φπσο θείκελν, εηθφλα, ήρνο θ.α.. Οη εληνιέο ησλ γισζζψλ ζήκαλζεο 

νλνκάδνληαη εηηθέηεο (tags). 

 

2.5.1 Η γιώζζα ζήκαλζεο SGML ( Standard Generalized Markup Language) 
 

   H SGML απνηειεί ην δηεζλέο πξφηππν γεληθεπκέλεο γιψζζαο ζήκαλζεο. Καζνξίδεη ηηο κεζφδνπο 

αλαπαξάζηαζεο πιεξνθνξίαο, νη νπνίεο είλαη αλεμάξηεηεο απφ νπνηνδήπνηε ζχζηεκα θαη νη κέζνδνη 

απηνί είλαη θαζνξηζκέλνη έηζη ψζηε λα ηηο αλαγλσξίδνπλ άλζξσπνη αιιά θαη κεραλέο. Ζ SGML είλαη 

κία κεηα-γιψζζα, πνπ ζεκαίλεη πσο παξέρεη ηελ δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο θαη θαζνξηζκνχ λέσλ 
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γισζζψλ ζήκαλζεο νη νπνίεο είλαη ππνζχλνιά ηεο. Αλ θαη ε SGML έρεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηνλ  

θαζνξηζκφ εγγξάθσλ ζχκθσλα κε ηηο πξνδηαγξαθέο ηνπ πξνηχπνπ επηθνηλσλίαο (ISO 8879), είλαη 

πνιχπινθε γηα ηνπο ζθνπνχο ηνπ δηαδηθηχνπ. 

2.5.2 Η γιώζζα ζήκαλζεο HTML (HyperText  Markup Language) 
 

   Ζ γιψζζα ζήκαλζεο HTML απνηειεί κία εθαξκνγή ηεο SGML. Σα HTML έγγξαθα είλαη 

αλεμάξηεηα αξρεία, ηα νπνία πεξηέρνπλ κηα ζεηξά απφ εληνιέο ζήκαλζεο (εηηθέηεο). Ζ ζχληαμε κε 

βάζε κία γιψζζα ζήκαλζεο απνηειείηαη απφ ζηνηρεία (elements) ηα νπνία πεξηέρνπλ άιια ζηνηρεία, 

ηδηφηεηεο (attributes) θαη πεξηερφκελν. Οη ηδηφηεηεο ηξνπνπνηνχλ ηα HTML ζηνηρεία. Απνηεινχληαη 

απφ ην φλνκα ηεο ηδηφηεηαο, έλα ζχκβνιν ηζφηεηαο θαη ηελ ηηκή ηεο ηδηφηεηαο. Σν ζχλνιν ησλ 

εληνιψλ (εηηθέηεο) ηεο HTML είλαη απζηεξά θαζνξηζκέλν θαη ζπρλά δελ είλαη αξθεηφ ζχκθσλα κε 

ηηο απαηηήζεηο ηνπ δηαδηθηχνπ. 

2.5.4 Η γιώζζα XML (Extensible Markup Language) 
 

   Ζ γιψζζα XML, ηελ νπνία θαη ζα αλαιχζνπκε ζηελ εξγαζία καο, είλαη κία γιψζζα ζήκαλζεο ε 

νπνία δεκηνπξγήζεθε κε ζθνπφ λα ηθαλνπνηήζεη θάπνηεο ιεηηνπξγίεο ηηο νπνίεο ε HTML δελ κπνξεί 

λα πινπνηήζεη. Γίλεη ζηα έγγξαθα κεγαιχηεξν επίπεδν πξνζαξκνζηηθφηεηαο φζνλ αθνξά ην ζηπι θαη 

ηε δνκή απφ απηφ ηεο HTML. Ζ XML απνηειεί εθαξκνγή ηεο SGML θαη απεπζχλεηαη ζηε ζήκαλζε 

εγγξάθσλ ηα νπνία πεξηέρνπλ δνκεκέλεο πιεξνθνξίεο. Έρεη θαζνξηζκέλε δνκή ζχληαμεο αιιά ηα 

νλφκαηα ησλ εηηθεηψλ δελ είλαη πξνθαζνξηζκέλα. Δπνκέλσο, ε γιψζζα απηή δελ είλαη κφλν κία 

γιψζζα ζήκαλζεο αιιά θαη κία κεηα- γιψζζα πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα θαζνξίζεη λέεο γιψζζεο 

ζήκαλζεο. 

 

2.6 QUERY LANGUAGES 
 

     Μία γιψζζα query είλαη κία δνκεκέλε γιψζζα κε ζθνπφ ηελ εμαγσγή πιεξνθνξηψλ απφ βάζεηο 

δεδνκέλσλ ή ζπζηεκάησλ. Σέηνηεο γιψζζεο είλαη ε XPATH, SQL θαη XQUERY. 

 

2.6.1 XSLT 
    Ζ XSLT (Extensible Stylesheet Language Transformations) είλαη κία γιψζζα κεηαηξνπήο XML 

αξρείσλ ζε άιια XML αξρεία ή ζε δηαθνξεηηθνχο ηχπνπο αξρείσλ φπσο HTML. Καηά ηελ δηαδηθαζία 

ην αξρείν δελ αιιάδεη αιιά δεκηνπξγείηαη έλα θαηλνχξγην κε βάζε ην αξρηθφ. 

 

2.6.2 XPath 
   Ζ XPath είλαη κία query γιψζζα γηα επηινγή node ελφο XML αξρείνπ αλαπαξηζηψληαο κία 

δηαδξνκή. Λεηηνπξγεί βαζηζκέλε ζηελ κνξθή δέληξνπ πνπ έρνπλ ηα XML αξρεία θαη δίλεη ηε 

δπλαηήηεηα λα πινεγεζνχκε ζηνπο δέληξν, επηιέγνληαο θφκβνπο κέζα απφ θάπνηα θξηηήξηα. Ζ 

αλαπαξάζηαζε δηαδξνκήο είλαη κία ζεηξά απφ βήκαηα ρσξηζκέλα κε “/” . 

 

file:/C:/myProject/myProject/Numbers.xml 

Παξάδεηγκα Xpath 

 

2.6.3  XQUERY 
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    Ζ XQUERY δεκηνπξγήζεθε απφ ην W3C πνπ είλαη ν δηεζλήο νξγαληζκφο πξνηχπσλ γηα ην 

δηαδίθηπν, θαη έρεη ηηο βάζεηο ηεο ζηηο γιψζζεο QUILT, XPATH, XSLT θαη SQL. Σν ηειεπηαίν 

πξφηππν γηα ηελ XQUERY είλαη ην XQUERY 3.0 θαη βγήθε ην 2014. 

 

 

Εικόνα 12 
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3 XML 
 Γιψζζα ζήκαλζεο είλαη έλαο κεραληζκφο πξνζδηνξηζκνχ ησλ δνκψλ ελφο εγγξάθνπ. 

 

3.1 XML ΟΡΙ΢ΜΟ΢ 

 

   Ζ XML (Extensible Markup Language) ζεσξείηαη σο ηερλνινγία βάζεσλ δεδνκέλσλ θαη πξνήιζε 

απφ κία άιιε γιψζζα ηελ SGML(Standard Generalized Markup Language) ε νπνία ρξεζηκνπνηείηαη 

γηα δφκεζε κεγάισλ εγγξάθσλ. Πιένλ ε XML ρξεζηκνπνηείηαη γηα κνξθνπνίεζε δεδνκέλσλ βάζεσλ 

δεδνκέλσλ, ελνπνίεζε δεδνκέλσλ δηαθνξεηηθψλ εθαξκνγψλ θαη γεληθφηεξα αλαπαξάζηαζε 

δνκεκέλσλ κνξθψλ δεδνκέλσλ. Πην ζπγθεθξηκέλα ν νξηζκφο ηεο XML δίλεηαη απφ ην ίδην ηεο ην 

φλνκα. 

   Ζ XML είλαη επεθηάζηκε(extensible). Απηφ ζεκαίλεη φηη κπνξνχκε λα δεκηνπξγήζνπκε ηηο δηθέο 

καο εηηθέηεο (tags) θαη λα θαζνξίζνπκε νη ίδηνη ηε ζεηξά πνπ ζα εκθαληζηνχλ, πσο κπνξνχλ λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ αιιά θαη ην πσο θαίλνληαη. 

   Ζ XML  είλαη γιψζζα ζήκαλζεο, είλαη δειαδή έλαο κεραληζκφο πξνζδηνξηζκνχ ησλ δνκψλ ελφο 

εγγξάθνπ. 

   Ζ XML  είλαη γιψζζα θαη κάιηζηα παξφκνηα κε ηελ HTML αθνχ θαη νη δχν δεκηνπξγήζεθαλ απφ 

ηελ SGML. Δίλαη πην επέιηθηε απφ ηελ HTML γηαηί καο επηηξέπεη λα δεκηνπξγήζνπκε ηηο δηθέο καο 

εηηθέηεο.. Παξφια  απηά είλαη ζεκαληηθφ λα θαηαλνήζνπκε φηη ε XML  είλαη κία κεηά-γιψζζα (meta 

language) κία γιψζζα δειαδή ε νπνία καο επηηξέπεη λα δεκηνπξγήζνπκε θαη άιιεο γιψζζεο φπσο 

είλαη ην RSS.  

 

3.2 XML ΛΔΞΙΚΟ 

 

Παξαθάησ ζα εμεηάζνπκε έλλνηεο νη νπνίνη ζπλαληηνχληαη πνιχ ζπρλά ζε έλα XML  αξρείν. 

 

3.2.1 ΥΑΡΑΚΣΗΡΔ΢ (UNICODE) 

 

 Έλα αξρείν XML είλαη ζπλήζσο έλα αξρείν πνπ απνηειείηαη απφ ζεηξέο ραξαθηήξσλ. ΢ρεδφλ θάζε 

ραξαθηήξαο (unicode) είλαη πηζαλφ λα βξεζεί ζε έλα ηέηνην αξρείν. 

 

3.2.2 ΥΑΡΑΚΣΗΡΔ΢ ΢ΗΜΑΝ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΔΡΙΔΥΟΜΔΝΟ 

 

 Οη ραξαθηήξεο πνπ πξναλαθέξακε ρσξίδνληαη ζε δχν θαηεγνξίεο, ζηνπο ραξαθηήξεο ζήκαλζεο θαη 

ζην πεξηερφκελν. Πην ζπγθεθξηκέλα νη γξακκαηνζεηξέο νη νπνίεο μεθηλνχλ κε ην ζχκβνιν “<” ή “&” 

θαη ηειεηψλνπλ κε ην “>” ή “;” αληίζηνηρα, είλαη ραξαθηήξεο ζήκαλζεο ελψ φια ηα ππφινηπα είλαη ην 

πεξηερφκελν. 
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3.2.3 ΔΣΙΚΔΣΔ΢ (TAGS) 

 

 Δίλαη κία δνκή ζήκαλζεο πνπ μεθηλά κε ην ζχκβνιν “<” θαη ηειεηψλεη κε ην “>”. Τπάξρνπλ ηξεηο 

θαηεγνξίεο. 

 

 Οη εηηθέηεο αξρήο (start tags) π.ρ.  <Branch> 

 Οη εηηθέηεο ηέινπο (end tags) π.ρ.  </Branch> 
 Οη θελέο ζηνηρείνπ εηηθέηεο (empty- element tags) π.ρ.  <Branch/> 
 

3.2.4 ΢ΣΟΙΥΔΙΟ (ELEMENT)  

 

Δίλαη κία δνκή ε νπνία είηε μεθηλά κε κία εηηθέηα αξρήο (start tag) θαη ηειεηψλεη κε ηελ αληίζηνηρε 

εηηθέηα ηέινπο (end tag) ή αλ δελ ππάξρεη πεξηερφκελν ην element ζπλίζηαηαη απφ κία εηηθέηα θελή 

ζηνηρείνπ (empty element tag). Οη ραξαθηήξεο (αλ ππάξρνπλ) αλάκεζα ζηηο εηηθέηεο νλνκάδνληαη 

πεξηερφκελν θαη κπνξνχλ λα πεξηέρνπλ θαη ραξαθηήξεο ζήκαλζεο φπσο γηα παξάδεηγκα έλα αθφκα 

ζηνηρείν ην νπνίν νλνκάδεηαη ζηνηρείν παηδί (child element). Ζ πξψηε ζε ζεηξά εηηθέηα ελφο XML 

αξρείνπ νλνκάδεηαη θαη root element θαη είλαη κνλαδηθή. 

 

Εικόνα 13: Element με πεπιεσόμενο 

   

 

Εικόνα 14: Element συπίρ πεπιεσόμενο 

 

 

3.2.5 ΥΑΡΑΚΣΗΡΙ΢ΣΙΚΑ (ATTRIBUTES) 
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   Μέζα ζε θάζε εηηθέηα (tag) κπνξεί λα ππάξρεη έλα ή παξαπάλσ ραξαθηεξηζηηθά (attributes) ηα 

νπνία απνηεινχληαη απφ έλα φλνκα θαη κία ηηκή. ΢ε θάζε ζηνηρείν έλα ραξαθηεξηζηηθφ κπνξεί λα 

εκθαλίδεηαη κία κφλν θνξά παίξλνληαο κία κνλαδηθή ηηκή. 

 

3.2.6 ΓΗΛΩ΢Η XML (XML DECLARATION) 

 

   Σα XML αξρεία μεθηλνχλ κε κία δήισζε, φπσο θαίλεηαη ζην παξάδεηγκα παξαθάησ  φπνπ ην 

version θαζνξίδεη πνηα έθδνζε ηεο XML ρξεζηκνπνηνχκε θαη ην encoding πνηα θσδηθνπνίεζε 

ραξαθηήξσλ ρξεζηκνπνηεί ην αξρείν. Ζ XML δήισζε πξέπεη λα γξάθεηαη πάληα ζηελ αξρή ηνπ 

αξρείνπ καο. 

 

Εικόνα 15:Δήλυζη XML 

 

3.2.7 XML ΠΑΡΑΠΟΜΠΔ΢ (REFERENCES) 

 

    Υξεζηκνπνηνχληαη  γηα λα καο επηηξέςνπλ λα ζπκπεξηιάβνπκε θείκελν ή ραξαθηήξεο ηα νπνία ζηελ 

θαλνληθή ηνπο κνξθή δελ είλαη απνδεθηά απφ ηελ XML. Τπάξρνπλ δχν θαηεγνξίεο, ηα Entity 

References θαη ηα Character References. ΢ηελ νπζία αληηθαζηζηνχκε έλαλ ραξαθηήξα κε κία άιιε 

πξνθαζνξηζκέλε ζπκβνινζεηξά. 

 

 

Εικόνα 16:Entity References 

   

3.2.8 ΢ΥΟΛΙΑ 

 

 Γηα ηελ θαηαλφεζε ηνπ θψδηθα ελφο XML αξρείνπ γίλεηαη ζπρλή ρξήζε ζρνιίσλ ηα νπνία κπνξνχλ 

λα γξαθνχλ ζε νπνηνδήπνηε ζεκείν νπ εγγξάθνπ, αξθεί λα είλαη κεηά ηε δήισζε, κε ηελ κνξθή φπσο 

θαίλεηαη ζηελ παξαθάησ εηθφλα 

 

Εικόνα 17 

 

3.2.9 C DATA SECTIONS 

 

 Έλα C DATA είλαη ηκήκαηα θεηκέλνπ ηα νπνία δελ “δηαβάδνληαη” απφ έλαλ parser. 

Υξεζηκνπνηψληαο έλα C DATA block ιέκε ζηνλ parser λα αληηκεησπίζεη ην ζπγθεθξηκέλν θνκκάηη 

σο απιφ θείκελν. Ζ κνξθή ηνπ θαίλεηαη ζηελ εηθφλα 18: 
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Εικόνα 18 

 

 Υξεζηκνπνηψληαο ην παξαπάλσ C DATA ε ιέμε “ραξαθηήξεο” ζα αληηκεησπηζηεί ψο απιφ θείκελν 

θαη φρη σο ραξαθηήξεο ζήκαλζεο θαη ζα αγλνεζεί απφ ηνλ parser. Γελ κπνξεί λα ππάξμεη έλα C 

DATA κέζα ζε έλα άιιν C DATA. 

 

3.3 ΟΓΗΓΙΔ΢ ΔΠΔΞΔΡΓΑ΢ΙΑ΢ (XML PROCESSING ) 

 

 Δπηηξέπνπλ ζηα αξρεία XML λα δψζνπλ πιεξνθνξίεο ζηηο δηάθνξεο εθαξκνγέο. Γελ ππάξρνπλ κέζα 

ζην XML αιιά πξνσζνχληαη κέζσ απηνχ.  Έρνπλ ηελ κνξθή  <? target instruction ?> φπνπ target 

είλαη ε εθαξκνγή ζηελ νπνία απεπζχλνληαη νη νδεγίεο θαη instruction νη νδεγίεο. 

 

3.4 ΚΩΓΙΚΟΠΟΙΗ΢Η (ENCODING) 

 

   Δίλαη ε δηαδηθαζία θαηά ηελ νπνία νη ραξαθηήξεο unicode κεηαηξέπνληαη ζηελ δπαδηθή ηνπο κνξθή. 

Όηαλ έλαο επεμεξγαζηήο “δηαβάζεη” έλα αξρείν, ην θσδηθνπνηεί αλάινγα κε ην ηη ιέεη ε XML 

δήισζε. Υξεζηκνπνηνχληαη θαηά βάζε δχν ηχπνη θσδηθνπνίεζεο, νη UTF-8 θαη UTF-16. Οη αξηζκνί 8 

θαη 16 αληίζηνηρα εθθξάδνπλ ην πιήζνο ησλ bits πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ θσδηθνπνίεζε θάζε 

ραξαθηήξα. Σα αξρεία πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ην UTF-8 είλαη κηθξφηεξα απφ εθείλα πνπ ρξεζηκνπνηνχλ 

ην UTF-16. 

 

3.5 ΔΠΙΚΤΡΩ΢Η  (VALIDATION) 

 

    Δίλαη ε δηαδηθαζία θαηά ηελ νπνία έλα XML αξρείν επηθπξψλεηαη. Γηα λα ζεσξεζεί έγθπξν έλα 

αξρείν πξέπεη λα είλαη ζσζηά δνκεκέλν. ΢σζηά δνκεκέλν είλαη ην αξρείν εθείλν ζην νπνίν: 

 Καλέλα DTD αξρείν δελ πεξηέρεη πξνθαζνξηζκέλεο νληφηεηεο ραξαθηήξσλ. 

 Κάζε εζσηεξηθφ tag πξέπεη λα θιείλεη πξηλ ην εμσηεξηθφ tag . 

 Όηαλ αλνίγεη έλα tag πξέπεη θαη λα θιείλεη. 

 Κάζε νληφηεηα (entity) εθηφο ησλ amp(&), apo(„‟), gat(>), lt(<), quote(“”) ζα πξέπεη λα 

δειψλεηαη. 

 

 

3.6 XML DTDs (DOCUMENT TYPE DECLARATION) 
 

    Έλα DTD αξρείν είλαη έλαο ηξφπνο λα πεξηγξάςνπκε ηελ XML γιψζζα. Διέγρνπλ ην ιεμηιφγην θαη 

ηελ εγθπξφηεηα ελφο XML αξρείνπ. Μπνξεί λα είλαη κέζα ζην αξρείν καο (Internal DTD) ή λα 

ζπληζηά απφ κφλν ηνπ έλα μερσξηζηφ αξρείν (External DTD) ην νπνίν φκσο ζα επηζεκαίλεηαη κέζα 

ζην XML αξρείν καο. 
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3.6.1 Δ΢ΩΣΔΡΙΚΑ DTDs (INTERNAL DTDs) 

 

    Ωο εζσηεξηθφ DTD νξίδεηαη εθείλν ζην νπνίν ηα ζηνηρεία ζα νξίδνληαη ζην XML αξρείν. Ζ 

ζχληαμή ηνπ είλαη σο εμήο: 

<! DOCTYPE ζηνηρείν [] > 

Όπνπ „ζηνηρείν‟ είλαη ην φλνκα ελφο ζηνηρείνπ, ελψ κέζα ζηηο αγθχιεο δειψλνληαη ηα ππνζηνηρεία. 

Όηαλ ππάξρεη έλα εζσηεξηθφ  DTD ηφηε ε δήισζε ηνπ εγγξάθνπ πα πξέπεη λα είλαη σο εμήο: 

<? xml version=”1.0”  encoding = “UTF-8” standalone=”yes” ?> 

Σν DTD ζα πξέπεη λα βξίζθεηαη ακέζσο κεηά ηε δήισζε. 

 

3.6.2 ΔΞΩΣΔΡΙΚΑ DTDs 

  

   Ωο εμσηεξηθφ DTD ζεσξείηαη έλα μερσξηζηφ αξρείν κε θαηάιεμε .dtd ην νπνίν βξίζθεηαη εθηφο ηνπ 

XML εγγξάθνπ καο. Μπνξεί επίζεο λα είλαη θαη έλα URL. Ζ ζχληαμή ηνπ είλαη ε αθφινπζε: 

<! DOCTYPE ζηνηρείν SYSTEM “φλνκα αξρείνπ” > 

Σν φλνκα αξρείνπ ππνδειψλεη ην έγγξαθν ζην νπνίν γίλνληαη νη δειψζεηο. 

 Γηα λα εληνπίζνπκε έλα ηέηνην αξρείν κπνξνχκε είηε λα ρξεζηκνπνηήζνπκε έλα αλαγλσξηζηηθφ 

ζπζηήκαηνο (system identifier) ή έλα δεκφζην αλαγλσξηζηηθφ (public identifier). Ζ αληίζηνηρε 

ζχληαμε γηα ην θαζέλα βξίζθεηαη παξαθάησ: 

 

Εικόνα 19:DTD αναγνυπιζηικό ζςζηήμαηορ 

 

 

Εικόνα 20:DTD με δημόζιο αναγνυπιζηικό 

 

 

3.7 XML SCHEMA 

 

 Έλα XML SCHEMA ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα πεξηγξάςεη ηα πεξηερφκελα ελφο XML αξρείνπ. Απηφ 

θαζνξίδεη ηα ζηνηρεία θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά. Έλα XML SCHEMA ρξεηάδεηαη λα δεισζεί φπσο 

παξαθάησ: 

< xs:schema xmlns:xs=”http://www.w3.org/2011/xml schema” > 

 

Δάλ έλα ζηνηρείν (element) δελ έρεη ππνζηνηρεία (child-elements) ηφηε κπνξεί λα πεξηγξαθεί φπσο 

παξαθάησ: 
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<xs:element name=”x” type=”y” /> 

 

Δάλ έλα ζηνηρείν πεξηέρεη ζηνηρεία-παηδηά ηφηε ε πεξηγξαθή ηνπ γίλεηαη σο εμήο: 

<xs:element name=”complexed”> 

<xs:complexType> 

<xs:sequence> 

<xs:element name=”elem1” type=”xs:string” /> 

<xs:element name=”elem2” type=”xs:int” /> 

</xs:sequence> 

</xs:complexType> 

</xs:element> 

 

Σα ραξαθηεξηζηηθά (attributes) δίλνπλ επηπιένλ πιεξνθνξίεο γηα έλα ζηνηρείν. Πεξηγξάθνληαη σο 

εμήο: 

<xs:attribute name=”x” type=”y”/> 

 

3.8 ΜΗΥΑΝΙ΢ΜΟ΢ ΥΩΡΟΤ ΟΝΟΜΑΣΩΝ (NAME SPACE) 

 

    Δίλαη έλαο κεραληζκφο θαηά ηνλ νπνίν ζε θάζε ζηνηρείν θαη ηδηφηεηα απνδίδεηαη έλα κνλαδηθφ 

φλνκα γηα λα απνθεπρζνχλ πξνβιήκαηα φπσο ε κε δπλαηφηεηα ρξήζεο δχν ζηνηρείσλ κε ην ίδην 

φλνκα, απφ δηαθνξεηηθά αξρεία, ηα νπνία φκσο έρνπλ δηαθνξεηηθφ πεξηερφκελν. ΢ηηο παξαθάησ 

εηθφλεο θαίλεηαη έλα παξάδεηγκα εηηθεηψλ πξηλ θαη κεηά ηελ ρξήζε ρψξνπ νλνκάησλ. 

 

Εικόνα 21:Element με όνομα Damage πος αθοπά ζε βλάβη μίαρ κεπαίαρ κινηηήρ ηηλεθυνίαρ. 
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Εικόνα 22:Element με όνομα Damage πος αθοπά ζε βλάβη ενόρ αςηοκινήηος 

 

 

 

 

Εικόνα 23:Element με σπήζη σώπος ονομάηυν πος αθοπά  ζε βλάβη μίαρ κεπαίαρ κινηηήρ ηηλεθυνίαρ. 

 

 

 

Εικόνα 24:Element με σπήζη σώπος ονομάηυν πος αθοπά ζε βλάβη ενόρ 
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4 XQUERY 

 

   Ζ XQUERY σο γιψζζα είλαη ζρεδηαζκέλε ψζηε ηα εξσηήκαηά ηεο λα είλαη ζχληνκα θαη εχθνια 

θαηαλνεηά, ελψ ππάξρεη θαη κηα επειημία σο πξνο ηηο πεγέο ησλ πιεξνθνξηψλ θαζψο κπνξεί λα 

δηαηξέρεη δεδνκέλα θαη απφ βάζεηο δεδνκέλσλ αιιά θαη απφ απιά αξρεία. Γεκηνπξγήζεθε απφ ην 

W3C πνπ είλαη ν δηεζλήο νξγαληζκφο πξνηχπσλ γηα ην δηαδίθηπν, θαη έρεη ηηο βάζεηο ηεο ζηηο γιψζζεο 

QUILT, XPATH, XSLT θαη SQL. Σν ηειεπηαίν πξφηππν γηα ηελ XQUERY είλαη ην XQUERY 3.0 

θαη βγήθε ην 2014. 

 Σα εξσηήκαηα ηεο XQUERY κνηάδνπλ πνιχ κε απηά ηεο SQLηα νπνία δεκηνπξγνχληαη κε ηoλ 

ζπλδπαζκφ πέληε βαζηθψλ εληνιψλ φπσο θαίλεηαη παξαθάησ. 

 

4.1 FLWOR 
 

 Σν FLWOR είλαη έλα αθξσλχκην γηα ηηο εληνιέο FOR, LET, WHERE, ORDER BY θαη RETURN. 

 

 Ζ εληνιή FOR επηιέγεη κία ζπγθεθξηκέλε αθνινπζία ζηνηρείσλ. 
 Ζ εληνιή LET απνδίδεη κία αθνινπζία ζε κία κεηαβιεηή. 
 Ζ εληνιή WHERE θηιηξάξεη ηα ζηνηρεία ζχκθσλα κε κία έθθξαζε πνπ εκείο δψζακε. 
 Ζ εληνιή ORDER BY βάδεη ζε ζπγθεθξηκέλε ζεηξά ηα ζηνηρεία. 
 Ζ εληνιή RETURN εκθαλίδεη έλα απνηέιεζκα αλάινγα κε ην ηη ηεο έρεη δεηεζεί. 
 

    Ζ ζεηξά κε ηελ νπνία γξάθνληαη νη εληνιέο είλαη ζπγθεθξηκέλε θαη δελ αιιάδεη κπνξνχλ φκσο 

θάπνηεο εληνιέο λα παξαιεηθζνχλ. Σέινο, κέζα ζηελ εληνιή RETURN κπνξνχλ λα ηνπνζεηεζνχλ νη 

εληνιέο ηεο FLWOR γηα λα εκθαληζηνχλ λέα ζηνηρεία πνπ δελ θαίλνληαη ζην έγγξαθν πξνέιεπζεο. 

 

 

let $x :=xs:float(0) 

Παξάδεηγκα Γήισζε κηαο κεηαβιεηήο σο float κε αξρηθή ηηκή 0. 
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for $branch in doc("file:/C:/myProject/myProject/Branches.xml")//Branch 

let $cust 

:=doc("file:/C:/myProject/myProject/Customers.xml")//Customer[FK_BrID=$branch/BrID] 

where $branch/BrName ="Αζήλα" 

return <Report branch="{$branch/BrName}" num="{$cust/CustSurname}" /> 

 

Παξάδεηγκα FLWOR 

 

 

4.2  IF-ELSE-THEN 
 

΢ηελ XQUERY επηηξέπνληαη εθθξάζεηο ειέγρνπ ξνήο ρξεζηκνπνηψληαο ηηο ιέμεηο IF,ELSE 

θαηTHEN. 

 

if( xs:date($con/CRDate) ne xs:date("1111-11-11")) 

then <Call number="{$con/FK_CallNumber}" 

sum="{sum($bill/ChargePrice)*0.12}"/> 

else null 

 

Παξάδεηγκα IF-ELSE-THEN 

 

 

    Δάλ ε έθθξαζε κεηά ηελ if (ε νπνία πξέπεη λα πεξηθιείεηαη ζε παξέλζεζε) είλαη αιεζήο ηφηε ε ηηκή 

επηζηξνθήο νιφθιεξεο ηεο έθθξαζεο είλαη ε ηηκή ηνπ then, δηαθνξεηηθά ηηκή επηζηξνθήο είλαη ε ηηκή 

ηνπ else. 

 

4.3 ΚΑΝΟΝΔ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 

 

 Ζ XQUERY θάλεη δηαθξίζεηο πεδψλ-θεθαιαίσλ. 
 Σα ζηνηρεία ηα νπνία θαιείηαη λα επεμεξγαζηεί θαη λα βγάιεη απνηειέζκαηα πξεπεη λα είλαη 

έγθπξα. 

 Ζ ηηκή κηαο γξακκαηνζεηξάο κπνξεί λα είλαη ζε κνλά ή ζε δηπιά εηζαγσγηθά, 

 Μία κεηαβιεηή δειψλεηαη κε ην $ θαη αθνινπζεί ην φλνκά ηεο π.ρ. $var 
 Σα ζρφιηα έρνπλ ηελ εμήο κνξθή:        (: ζρνιην :) 

 

4.4 ΢ΤΓΚΡΙ΢ΔΙ΢ 

 

 Τπάξρνπλ ηξία είδε ζπγθξίζεσλ. 

 Ζ ζχγθξηζε απιψλ ηηκψλ ρξεζηκνπνηψληαο ηνπο ηειεζηέο eq, ne, lt, le, gt θαη ge. 
 Οη γεληθέο ζπγθξίζεηο πνπ γίλνληαη κε ηνπο ηειεζηέο =, !=, <, <=, > θαη >= . Σν απνηέιεζκά ηεο 



Πτυχιακή Εργασία Τμήματος Μηχανικών Πληροφορικής 

36 
 

είλαη πάληα αιεζέο ή ςεπδέο (true/false) γη‟απηφ δελ επηζηξέθεη θάπνην κήλπκα ιάζνπο. 
 ΢χγθξηζε ζηνηρείσλ (node/element comparison) ζχκθςλα κε ηελ ηδηφηεηα ή ηε ζεηξά πνπ 

εκθαλίδνληαη κέζα ζην αξρείν. Ζ ζχγθξηζε γίλεηαη αλάκεζα ζε δχν φξνπο πνπ κπνξεί λα είλαη 

νιφθιεξα ζηνηρεία ή ζηνηρείν θαη θελή πξφηαζε. ΢ε θάζε άιιε πεξίπησζε βγαίλεη κήλπκα 

ιάζνπο. Ο ηειεζηήο is αθνξά ζηελ ηηκή ησλ φξσλ ελψ νη ηειεζηέο << θαη >> ζηε ζεηξά 

εκθάληζήο ηνπο. 
 

 

 

Εικόνα 25: Πίνακαρ ηελεζηών 

 

 

4.5 ΢ΤΝΑΡΣΗ΢ΔΙ΢ 

 

    ΢ηελ XQUERY ππάξρεη έλαο κεγάινο αξηζκφο ζπλαξηήζεσλ θάζε είδνπο πνπ αθνξνχλ 

εκεξνκελίεο, αξηζκνχο θαη άιια. Παξαδείγκαηα ζπλαξηήζεσλ είλαη ε sum ε νπνία πξνζζέηεη 

επηκέξνπο ηηκέο θαη επηζηξέθεη κία ηειηθή, ε count ε νπνία επηζηξέθεη ην πιήζνο θάπνησλ ζηνηρείσλ 

θαη ε number ε νπνία κεηαηξέπεη έλαλ ραξαθηήξα ζε αξηζκφ . Δθηφο απφ ηηο έηνηκεο ζπλαξηήζεηο καο 

δίλεηαη ε επθαηξία λα θηηάμνπκε εκείο νη ίδηνη κία ζπλάξηεζε. 

    Μία ήδε ππάξρνπζα ζπλάξηεζε ηελ θαινχκε κέζα ζηνλ θψδηθά καο φπνπ ζέινπκε αιιά ζηελ 

πεξίπησζε πνπ θηηάμνπκε κία δηθή καο ηφηε πξέπεη λα γξάςνπκε ην φλνκα ηεο ζπλάξηεζεο, ην είδνο 

ησλ κεηαβιεηψλ ηεο, ηνλ ηχπν επηζηξνθήο ηεο ζπλάξηεζεο αιιά θαη ηνλ θψδηθά ηεο φπσο θαίλεηαη 

παξαθάησ. 

 

Εικόνα 26: Δήλυζη καινούπγιαρ ζςνάπηηζηρ 
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Εικόνα 27:Κλήζη ηηρ count 

 

 

Εικόνα 28:Κλήζη ηηρ sum 

 

 

   ΢ηελ XQUERY ζε θάζε ζπλάξηεζε θαη ηειεζηή πξέπεη λα βάινπκε σο φξηζκα ζπγθεθξηκέλνπο 

ηχπνπο ηηκψλ νη νπνίνη είλαη ελζσκαησκέλνη ζην XML Schema. Ζ κνξθή ηνπο είλαη ε εμήο:  

 xs:datatype φπνπ xs είλαη πξφζεκα ην νπνίν ππνδεηθλχεη φηη νη ηχπνη απηνί θαζνξίδνληαη ζην XML 

Schema θαη datatype ν ηχπνο. 

 

 

Εικόνα 29 Ππόθεμα και ηύποι 
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5 ΥΡΗ΢ΙΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΑ 

 

5.1 EDITIX 
 To EDITIX είλαη έλαο επεμεξγάζηεο XML θαη απνζθαικάησζεο XSLT (xslt debugger) αλεμάξηεην 

πιαηθφξκαο (cross-platform) ,κπνξεί δειαδή λα ιεηηνπξγήζεη ζε ηνπιάρηζηνλ δχν δηαθνξεηηθά 

ιεηηνπξγηθά. 

Έρεη έλα θηιηθφ πξνο ην ρξήζηε πεξηβάιινλ εξγαζίαο ην νπνίν απνηειείηαη απφ δχν ζεηξέο κελνχ 

επηινγψλ θαη έλα αθφκε πεδίν φπσο θαίλεηαη ζηελ παξαθάησ εηθφλα. 

 

 

Εικόνα 30 γπαθικό πεπιβάλλον EditiX 

 

5.1.1 ΔΠΙΛΟΓΔ΢ ΜΔΝΟΤ 

 

 Όπσο θαίλεηαη ζηελ παξαπάλσ εηθφλα ππάξρεη κία ζεηξά απφ menu (πξψηε ζεηξά) θαζψο θαη 

εηθνληδίσλ (δεχηεξε ζεηξά) γηα ηελ επεμεξγαζία ησλ αξρείσλ καο. Οη επηινγέο είλαη νη παξαθάησ. 
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File Menu: πεξηέρεη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο φπσο δεκηνπξγία, εηζαγσγή θαη θφξησζε ελφο αξρείνπ ή 

project αιιά θαη πην ζχλζεηεο φπσο εηζαγσγή HTML ή CSV αξρείνπ, δεκηνπξγία java θιάζεσλ θαη 

άιια. 

Edit Menu: πεξηέρεη ιεηηνπξγίεο επεμεξγαζίαο θεηκέλνπ φπσο αληηγξαθή ή επηθφιιεζε. 

Search Menu: κελνχ αλαδήηεζεο 

XML Menu: κπνξνχκε λα ειέγμνπκε ηελ εγθπξφηεηα ηνπ ηξέρνληνο αξρείνπ, λα εηζάγνπκε ζρφιην, λα 

δεκηνπξγήζνπκε έλα XQUERY θαη άιια. 

DTD/Schema Menu: πεξηέρεη ιεηηνπξγίεο πνπ αθνξνχλ ζηελ δεκηνπξγία, εηζαγσγή αιιά θαη έιεγρν 

ελφο DTD ή XML Schema. 

XSLT/XQUERY Menu: απφ εδψ γίλεηαη ε δηαρείξηζε φπνηνπ XSLT αξρείνπ έρνπκε.  

FO Menu: επηινγή παξακέηξσλ γηα ηελ FO κεηαηξνπή ηνπ αξρείνπ ζε PDF. 

DocBook Menu: επηινγή παξακέηξσλ γηα ηελ DocBook κεηαηξνπή ηνπ αξρείνπ ζε PDF. 

Template Menu: επηινγέο γηα αιιαγή παξακέηξσλ ησλ ππάξρνληψλ template ή δεκηνπξγία λένπ. 

View: επηινγέο γηα ηνλ ηξφπν εκθάληζεο ηνπ αξρείνπ ζηελ νζφλε. 

Options: 

Help: πιεξνθνξίεο γηα ην πξφγξακκα θαη βνήζεηα. 

 

5.1.2 ΠΑΡΑΘΤΡΑ (PANELS) 
 

 ΢ην αξηζηεξφ κέξνο ηεο εθαξκνγήο ππάξρεη έλα παξάζπξν ην νπνίν εκθαλίδεη φια ηα αξρεία ηνπ 

project ην νπνίν έρνπκε αλνίμεη φπσο θαίλεηαη παξαθάησ. 

 

 

Εικόνα 31 Panel Project 

 

 

    Κάλνληαο δηπιφ θιηθ επάλσ ζε έλα αξρείν εκθαλίδνληαη άιια δχν παξάζπξα. Έλα κηθξφ παξάζπξν 

ζην θέληξν ζην νπνίν θαίλνληαη ηα elements ηα νπνία ππάξρνπλ ελψ αλ θάλνπκε θαη δηπιφ θιηθ πάλσ 
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ηνπο κπνξνχκε λα δνχκε θαη ηηο ηηκέο ηνπο. Σν ηξίην παξάζπξν είλαη κεγαιχηεξν θαη εθεί 

εκθαλίδνληαη φια ηα πεξηερφκελα ηνπ XML αξρείνπ καο. 

 

 

Εικόνα 32 Panels 

 

5.1.3 Δηζαγσγή XQUERY Δξσηεκάησλ  
 

 Γηα ηελ δεκηνπξγία ησλ εξσηεκάησλ πεγαίλνπκε ζην κελνχ XML→ XQUERY BUILDER φπνπ 

παηψληαο ην καο εκθαλίδεηαη έλα λέν παξάζπξν. Δθεί γξάθνπκε ηηο εληνιέο θαη παηψληαο ην θνπκπί 

RUN εκθαλίδνληαη ηα εθάζηνηε απνηειέζκαηα. 

 

 

Εικόνα 33 Panel XQuery 
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Εικόνα 34 Panel Result 

 

5.2 Draw.io 
 

    To draw.io είλαη κηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή ηεο Google πνπ καο επηηξέπεη λα δεκηνπξγνχκε 

δηαγξάκκαηα κέζσ ελφο θπιινκεηξεηή (browser). Μαο δίλεη ηε δπλαηφηεηα λα απνζεθεχζνπκε ηα 

απνηειέζκαηά καο είηε ζηνλ ππνινγηζηή καο είηε ζε θάπνηνo cloud φπσο είλαη γηα παξάδεηγκα ην 

Google Drive. 

 

 

Εικόνα 35:Ππόγπαμμα draw.io 
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6. ΓΙΑΓΡΑΜΜΑ ΟΝΣΟΣΗΣΩΝ ΢Τ΢ΥΔΣΙ΢ΔΩΝ(ΓΟ΢) – ΜΔΣΑΣΡΟΠΗ ΓΟ΢ ΢Δ ΠΙΝΑΚΔ΢ 

6.1 ΓΙΑΓΡΑΜΜΑ ΟΝΣΟΣΗΣΩΝ ΢Τ΢ΥΔΣΙ΢ΔΩΝ (ER Diagram) – ΤΛΟΠΟΙΗ΢Η 
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6.1.1 ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΓΟ΢ – ΟΝΣΟΣΗΣΔ΢ 

   To Γηάγξακκα Οληνηήησλ – ΢πζρεηίζεσλ πνπ ζρεδηάζακε γηα ηελ Δηαηξία Κηλεηήο Σειεθσλίαο 

πεξηέρεη ηηο εμήο νληφηεηεο: 

 Ζ νληφηεηα Company είλαη ε νληφηεηα πνπ πεξηγξάθεη ηελ εηαηξία θαη πεξηέρεη σο 

ραξαθηεξηζηηθά ην φλνκα ηεο εηαηξίαο (CompName) ην νπνίν είλαη θαη ην πξσηεχνλ θιεηδί, 

ην ηειέθσλν ηεο εηαηξίαο (CompPhoneNumber) θαζψο θαη ηελ δηεχζπλζε ηεο 

(CompAddress) ην νπνίν είλαη ζχλζεην ραξαθηεξηζηηθφ θαη απνηειείηαη απφ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά νδφο, αξηζκφο θαη ηαρπδξνκηθφο θψδηθαο (CompStreet, CompStreetNumber 

θαη CompPostcode αληίζηνηρα). 

 Ζ νληφηεηα Branches ε νπνία πεξηγξάθεη ηα ππνθαηαζηήκαηα ηεο εηαηξίαο θαη έρεη σο 

ραξαθηεξηζηηθά ηνλ θσδηθφ (BrID) ν νπνίνο είλαη ην πξσηεχνλ θιεηδί ηεο νληφηεηαο, ην 

φλνκα (BrName), ηνλ ηειέθσλν (ΒrPhone)  θαη ηελ δηεχζπλζε (BrAddress) ηνπ θάζε 

ππνθαηαζηήκαηνο. Ζ δηεχζπλζε είλαη ζχλζεην γλψξηζκα θαη απνηειείηαη απφ νδφ, αξηζκφ θαη 

ηαρπδξνκηθφ θψδηθα (BrStreet, BrNumber θαη BrPostcode αληίζηνηρα). 

 Ζ νληφηεηα Employee πεξηγξάθεη ηνπο εξγαδφκελνπο ηεο εηαηξίαο. Σα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

είλαη ν θσδηθφο εξγαδνκέλνπ (EmpID) o νπνίνο είλαη πξσηεχνλ θιεηδί ηεο νληφηεηαο 

Employee, ην φλνκα ηνπ εξγαδνκέλνπ(EmpName), ην επίζεην ηνπ 

εξγαδνκέλνπ(EmpSurname), θαη ν κηζζφο ηνπ(Salary). Οη εξγαδφκελνη κπνξεί λα είλαη είηε 

δηνηθεηηθνί ππάιιεινη (Οληφηεηα Administrative) είηε ηερληθνί ππάιιεινη (Οληφηεηα 

Technical). Ζ νληφηεηα Administrative πεξηέρεη σο ραξαθηεξηζηηθά ην 

παλεπηζηήκην(University), ηνλ ηίηιν ηνπ πηπρίνπ (Degree Title) θαζψο θαη ηελ εκεξνκελία 

θηήζεο ηνπ πηπρίνπ ηνπ εξγαδνκέλνπ. ΢ηελ νληφηεηα ησλ ηερληθψλ ππαιιήισλ (Technical) ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπο είλαη ε πξνυπεξεζία (YearsOfPreviousExperience) θαη ε εηδηθφηεηα 

(Specialty).  

 θάζε ππάιιεινο ν νπνίνο αλήθεη ζηελ εηαηξία θαη έρεη πξνζηαηεπφκελα κέιε θαηαρσξνχληαη 

ζηελ εηαηξία ζηελ νληφηεηα FamilyMember ε νπνία είλαη αζζελήο νληφηεηα, άξα εμαξηάηαη 

απφ ηελ νληφηεηα Employee. H νληφηεηα FamilyMember απνηειείηαη απφ ην φλνκα 

(FMName) , ην επψλπκν (FMSurname), ηελ ειηθία(FMAge) θαη ην θχιιν(FMGender) ηνπ 

πξνζηαηεπφκελνπ κέινπο. 

 Ζ νληφηεηα Damage πεξηέρεη ζηνηρεία γηα ηηο βιάβεο πνπ ζπκβαίλνπλ θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά 

ηεο είλαη ν θσδηθφο ηεο βιάβεο (DamageID)  ην νπνίν έρεη νξίζηεί σο πξσηεχνλ θιεηδί ηεο 

νληφηεηαο θαη ε εκεξνκελία πνπ έγηλε ε βιάβε(Date). 

 Ζ νληφηεηα Antenna πεξηέρεη ζηνηρεία γηα ηεο θεξαίεο νη νπνίεο αλήθνπλ ζηελ εηαηξία θαη ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηεο είλαη ην φλνκα ηεο θεξαίαο(AntName)ην νπνίν είλαη θαη πξσηεχνλ θιεηδί 

ηεο νληφηεηαο, ν ηχπνο ηεο θεξαίαο (AntType), θαη ε δηεχζπλζε ζηελ νπνία βξίζθεηαη ε 

θεξαία (AntAddress). Σν ραξαθηεξηζηηθφ δηεχζπλζε (AntAddress) είλαη ζχλζεην θαη πεξηέρεη 

ηα ραξαθηεξηζηηθά νδφο (AntStreet) θαη ηαρπδξνκηθφο θψδηθαο(AntPostcode). 

 Ζ νληφηεηα ChargePackets ε νπνία πεξηέρεη ζηνηρεία γηα ηα παθέηα ηα νπνία δηαζέηεη ε 

εηαηξία γηα ηνπο πειάηεο νη νπνίνη έρνπλ ζπκβφιαην κε ηελ εηαηξία. Σα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

νληφηεηαο απηήο είλαη ην φλνκα ηνπ παθέηνπ(PName) ην νπνίν έρεη νξηζηεί σο πξσηεχνλ 

θιεηδί ηεο νληφηεηαο απηήο, ην πάγην ηνπ παθέηνπ (PFixedCharge), νη ρξεψζεηο ηνπ 

παθέηνπ(PChargePrice) ην νπνίν είλαη ζχλζεην γλψξηζκα θαη απνηειείηαη απφ ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηηκή αλά δεπηεξφιεπην (PricePerSecond), ηηκή αλά κήλπκα 

(PricePerMessage), ηηκή αλά Μbyte (PricePerMbyte) θαη ηέινο ε νληφηεηα ChargePackets 

πεξηέρεη έλα αθφκα ζχλζεην ραξαθηεξηζηηθφ, ηηο δσξεάλ ππεξεζίεο (PFreeServices) πνπ 

παξέρεη ην παθέην πνπ απνηειείηαη απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά δσξεάλ ιεπηά νκηιίαο 

(FreeSpeechMinutes) , δσξεάλ κελχκαηα (FreeMessages) θαη δσξεάλ Mbytes (FreeMbytes).   

 Ζ νληφηεηα Customers ε νπνία πεξηιακβάλεη ηνπο πειάηεο ηεο εηαηξίαο. Σα ραξαθηεξηζηηθά 

ηεο είλαη ν θσδηθφο πειάηε(CustID) ην νπνίν είλαη πξσηεχνλ θιεηδί ηεο νληφηεηαο, ην φλνκα 
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ηνπ πειάηε (CustName), ην επίζεην ηνπ πειάηε (CustSurname), ην επάγγεικα ηνπ πειάηε 

(CustJob) θαη ε δηεχζπλζή ηνπ(CustAddress) ε νπνία είλαη ζχλζεην γλψξηζκα θαη 

πεξηιακβάλεη ηελ νδφ (CustStreet), ηνλ αξηζκφ (CustStreetNumber) θαη ηνλ ηαρπδξνκηθφ 

θψδηθα (CustPostcode). 

 H νληφηεηα Bill ζηελ νπνία ππάξρνπλ ζηνηρεία γηα ηνπο ινγαξηαζκνχο ησλ πειαηψλ νη νπνίνη 

έρνπλ θάλεη ζπκβφιαην κε ηελ εηαηξία θαη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο είλαη ν θσδηθφο 

ινγαξηαζκνχ φπνπ είλαη θαη ην πξσηεχνλ θιεηδί ηεο νληφηεηαο (BillID), ε εκεξνκελία 

έθδνζεο ηνπ ινγαξηαζκνχ (BRDate), ε εκεξνκελία πιεξσκήο (BPDate) ηνπ ινγαξηαζκνχ θαη 

ε ηειηθή ηηκή ρξέσζεο (ChargePrice). 

 Ζ νληφηεηα Number ε νπνία πεξηιακβάλεη ηνπο αξηζκνχο ηειεθψλνπ νη νπνίνη βξίζθνληαη ζε 

ιεηηνπξγία. Οη αξηζκνί απηνί ρσξίδνληαη ζε δχν νληφηεηεο, ηνπο αξηζκνχο ζχλδεζεο 

(ContractNumber) θαη ηα θαξηνθηλεηά (PrepaidNumber). Σα ραξαθηεξηζηηθά ηεο νληφηεηαο 

Number είλαη ν αξηζκφο ηειεθψλνπ(CallCNumber) ν νπνίνο είλαη πξσηεχνλ θιεηδί ηεο 

νληφηεηαο, νη θσδηθνί ηνπ θάζε αξηζκνχ (CodeNumber) ην νπνίν είλαη ζχλζεην γλψξηζκα θαη 

απνηειείηαη απφ ηνπο θσδηθνχο PUK1 θαη PUK2 θαη ε εκεξνκελία ελεξγνπνίεζεο ηνπ 

αξηζκνχ (ADate). 

 Ζ νληφηεηα TotalConsumption νπνία πεξηέρεη ζηνηρεία γηα ηε ζπλνιηθή θαηαλάισζε πνπ έρεη 

θάλεη ζε έλα κήλα έλαο αξηζκφο ζπκβνιαίνπ. Σα ραξαθηεξηζηηθά ηεο νληφηεηαο είλαη ν 

θσδηθφο (TCID), ε εκεξνκελία (TCDate), ε θαηαλάισζε ζε ιεπηά (TCMinutes), ε 

θαηαλάισζε ζε κελχκαηα (TCMessages), ε θαηαλάισζε ζε Mbytes (TCMbytes). 

  6.1.2 ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΓΟ΢ - ΢ΥΔ΢ΔΙ΢ 

    Οη ζπζρεηίζεηο νη νπνίεο ππάξρνπλ ζην Γηάγξακκα νληνηήησλ ζπζρεηίζεσλ πνπ θαηαζθεπάζακε 

είλαη νη εμήο: 

 Μία εηαηξία (Company) κπνξεί λα έρεη πνιιά ππνθαηαζηήκαηα (Branches). 

 Έλα ππνθαηάζηεκα (Branches) δηαζέηεη ηνπιάρηζηνλ δχν ππαιιήινπο (Employees). 

 Έλαο πειάηεο (Customer) αλήθεη ζε έλα θαη κφλν έλα ππνθαηάζηεκα (Branches). 

 Έλαο ππάιιεινο(Employee) κπνξεί λα είλαη είηε δηνηθεηηθφο(Administrative) είηε 

ηερληθφο(Technical). 

 Έλαο ππάιιεινο(Employee) κπνξεί λα έρεη πνιιά πξνζηαηεπφκελα κέιε (FamilyMember). 

 Σν θάζε ππνθαηάζηεκα(Branches) κπνξεί λα έρεη έλα θαη κφλν έλαλ δηνηθεηηθφ 

ππάιιειν(Administrative) σο δηεπζπληή ππνθαηαζηήκαηνο. 

 Έλαο ππάιιεινο(Employee) κπνξεί λα επηδηνξζψλεη πνιιέο θεξαίεο(Antenna) θαη κία θεξαία 

(Antenna) κπνξεί λα επηδηνξζψλεηαη απφ πνιινχο ππαιιήινπο(Employee). 

 Έλαο πειάηεο(Customer) πνπ έρεη ζχλδεζε(ContractNumber) έρεη ππνγξάςεη έλα θαη κφλν 

έλα ζπκβφιαην κε θάπνηνλ ππάιιειν(Employee) ηεο εηαηξίαο θαη απηφ ζα αλήθεη ζε έλα απφ 

ηα παθέηα ζχλδεζεο(ChargePackets). 

 Μία θεξαία(Antenna) αλήθεη ζε έλα θαη κφλν έλα ππνθαηάζηεκα(Branches) θαη έλα 

ππνθαηάζηεκα(Branches) κπνξεί λα έρεη πνιιέο θεξαίεο(Antenna). 

 Έλαο αξηζκφο πνπ έρεη ζχλδεζε (ContractNumber) κπνξεί λα ιάβεη πνιινχο 

ινγαξηαζκνχο(Bill). 

 Έλαο πειάηεο(Employee) κπνξεί λα έρεη πνιινχο αξηζκνχο(Number) . 
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 Έλαο αξηζκφο ζπκβνιαίνπ(ContractNumber) θάλεη θάζε κήλα ζπλνιηθή θαηαλάισζε 

κελπκάησλ νκηιίαο θαη mbyte (TotalConsumptions). 

 Έλαο ινγαξηαζκφο(Bill) κπνξεί λα έρεη κία ζπλνιηθή θαηαλάισζε ηνπ αξηζκνχ αλά 

κήλα(TotalConsumption) έηζη ψζηε λα ππνινγηζηεί ην ηειηθφ πνζφ ηνπ ινγαξηαζκνχ. 

 

 

6.2 Μεηαηξνπή ΓΟ΢ (Γηάγξακκα Οληνηήησλ ΢πζρεηίζεσλ) ζε πίλαθεο – ER Diagram to tables 
 

6.2.1 ΠΙΝΑΚΔ΢ ΟΝΣΟΣΗΣΩΝ 
Οληόηεηεο: 

Company (CompName , CompPhoneNumber, CompStreet, CompStreetNumber, CompPostcode) 

Branche (BrID, BrName, BrPhone, BrStreet, BrNumber, BrPostcode ) 

Employee (EmpID, EmpName, EmpSurname, Salary) 

FamilyMember (FMName, FMSurname, FMAge, FMGender) 

Administrative (University, DegreeTitle, DateOfAquisition) 

Technical (YearsOfPreviousExperience, Specialty) 

Damage (DamageID, Date)  

Antenna (AntName, AntType, AntStreet, AntPostcode) 

ChargePacket (PName, PFixedCharge, PricePerSecond, PricePerMessage, PricePerMbyte, 

FreeSpeechMinutes, FreeMessages,                   FreeMbytes) 

Customer( CustID, CustName, CustSurname, CustJob, CustStreet, CustStreetNumber, CustPostcode) 

Bill( BillID, BRDate, BPDate, ChargePrice) 

Number (Callnumber, PUK1, PUK2, ADate) 

ContractNumber() 

PrepaidNumber() 

TotalConsumption( TCID, TCDate, TCMinutes, TCMessages, TCMbytes ) 

 

6.2.2 ΠΙΝΑΚΔ΢ ΢ΥΔ΢ΔΩΝ 

΢ρέζεηο: 

Has(ComName, BrID) 

Belong(BrID, CustID) 

Has(BrID, EmpID) 

Manages(BrID, EmpID) 

Has(EmpID) 

Repair(DamageID, EmpID) 

Has(DamageID,AntName) 
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Belong(AntName, BrID) 

MakeContract(PName, CustID, BrID, CRDate) 

Receive(BillID, CallNumber) 

Has(TCID, CallNumber) 

CalculateBill(BillID, TCID) 

Has(CustID, CallNumber) 

Has( CallNumber, PName) 

 

6.2.3 ΑΠΟΡΡΟΦΙ΢ΔΙ΢ ΠΙΝΑΚΩΝ – ΣΔΛΙΚΟΙ ΠΙΝΑΚΔ΢  
Απνξξνθίζεηο: 

Company(CompName, CompPhoneNumber, CompStreet, CompStreetNumber, CompPostcode) 

Branche(BrID, BrName, BrPhone, BrStreet, BrNumber, BrPostcode, CompName, EmpID) 

Employee(EmpID, EmpName, EmpSurname, Salary, BrID) 

FamilyMember(FMName, FMSurname, FMAge, FMGender, EmpID) 

Administrative(DegreeTitle, University, DateOfAquisition, EmpID) 

Technical(YearsOfPreviousExperience, Specialty, EmpID) 

Damage(DamageID, Date, AntName, EmpID) 

Antenna(AntName, AntType, AntStreet, AntPostcode, BrName) 

ChargePacket(PName, PFixedCharge, PricePerSecond, PricePerMessage, PricePerMbyte, 

FreeSpeechMinutes, FreeMessages, FreeMbytes) 

Customer(CustID, CustName, CustSurname, CustJob, CustStreet, CustStreetNumber, CustPostcode, 

BrID) 

Bill(BillID, BRDate, BPDate, ChargePrice, TCID, CallNumber) 

Number(CallNumber, PUK1, PUK2, ADate, CustID) 

ContractNumber(CallNumber, PName) 

PrepaidNumber(CallNumber) 

TotalConsumption(TCID, TCMonth, TCYear, TCMinutes, TCMessages, TCMbytes, CallNumber) 

MakeContract(CallNumber, PName, EmpID, CRDate) 
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7 Κώδηθαο XML- Τινπνίεζε 

΢ην θεθάιαην απηφ θαίλεηαη ν θψδηθαο ηεο βάζεο καο. 

 

7.1 Οληόηεηα Antennas 
 

   Ζ νληφηεηα απηή πεξηγξάθεη ηηο θεξαίεο ηεο εηαηξίαο θαη πεξηέρεη πέληε elements .Σα elements  είλαη 

ην AntName πνπ είλαη ην φλνκα ηεο θεξαίαο αιιά θαη θιεηδί, ην AntType πνπ είλαη ν ηχπνο ηεο 

θεξαίαο, ην AntStreet πνπ είλαη ε δηεχζπλζε πνπ βξίζθεηαη ε θεξαία, ην AntPostcode πνπ είλαη 

ηαρπδξνκηθφο Κψδηθάο θαη ην FK_BrName πνπ είλαη ην φλνκα ηνπ ππνθαηαζηήκαηνο ζην νπνίν 

αλήθεη ε θεξαία θαη είλαη θαη μέλν θιεηδί γηα ηελ νληφηεηα Branches. Οη ζπλνιηθέο εγγξαθέο είλαη 

ζαξάληα (40). 

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Antennas> 

  <Antenna> 

   <AntName>Α001</AntName> 

   <AntType>Omnidirectional</AntType> 

   <AntStreet>Λ. Βαζηιίζζεο ΢νθίαο 108</AntStreet> 

   <AntPostcode>11527</AntPostcode> 

   <FK_BrName>Athens</FK_BrName> 

  </Antenna> 

  <Antenna> 

   <AntName>Α002</AntName> 

   <AntType>Omnidirectional</AntType> 

   <AntStreet>΢ηαδηνπ 7</AntStreet> 

   <AntPostcode>10562</AntPostcode> 

   <FK_BrName>Athens</FK_BrName> 

  </Antenna> 

  <Antenna> 

   <AntName>Α003</AntName> 

   <AntType>Omnidirectional</AntType> 

   <AntStreet>Ηεξά Οδφο 175</AntStreet> 

   <AntPostcode>12242</AntPostcode> 

   <FK_BrName>Αηγάιεσ</FK_BrName> 

  </Antenna> 
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  <Antenna> 

   <AntName>Α004</AntName> 

   <AntType>Omnidirectional</AntType> 

   <AntStreet>Θεβψλ 400</AntStreet> 

   <AntPostcode>12243</AntPostcode> 

   <FK_BrName>Αηγάιεσ</FK_BrName> 

  </Antenna> 

  <Antenna> 

   <AntName>Α005</AntName> 

   <AntType>Omnidirectional</AntType> 

   <AntStreet>Αγ. Νηθνιάνπ 65</AntStreet> 

   <AntPostcode>13121</AntPostcode> 

   <FK_BrName>Ίιηνλ</FK_BrName> 

  </Antenna> 

  <Antenna> 

   <AntName>Α006</AntName> 

   <AntType>Omnidirectional</AntType> 

   <AntStreet>Θεβψλ 458</AntStreet> 

   <AntPostcode>13121</AntPostcode> 

   <FK_BrName>Ίιηνλ</FK_BrName> 

  </Antenna> 

  <Antenna> 

   <AntName>Α007</AntName> 

   <AntType>Omnidirectional</AntType> 

   <AntStreet>Λφθνο Φηινζέεο</AntStreet> 

   <AntPostcode>11146</AntPostcode> 

   <FK_BrName>Γαιάηζη</FK_BrName> 

  </Antenna> 

  <Antenna> 

   <AntName>Α008</AntName> 

   <AntType>Omnidirectional</AntType> 

   <AntStreet>Λ. Βείθνπ 13</AntStreet> 

   <AntPostcode>11146</AntPostcode> 

   <FK_BrName>Γαιάηζη</FK_BrName> 
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  </Antenna> 

  <Antenna> 

   <AntName>Α009</AntName> 

   <AntType>Omnidirectional</AntType> 

   <AntStreet>Λ.Βνπιηαγκελεο 90</AntStreet> 

   <AntPostcode>16673</AntPostcode> 

   <FK_BrName>Βνχια</FK_BrName> 

  </Antenna> 

  <Antenna> 

   <AntName>Α010</AntName> 

   <AntType>Omnidirectional</AntType> 

   <AntStreet>Ηππνθξάηνπο 1</AntStreet> 

   <AntPostcode>16673</AntPostcode> 

   <FK_BrName>Βνχια</FK_BrName> 

  </Antenna> 

</Antennas> 

 

7.2 Οληόηεηα Bills 

    Ζ νληφηεηα απηή πεξηγξάθεη ηνπο ινγαξηαζκνχο ησλ πειαηψλ θαη έρεη ζπλνιηθά 386 εγγξαθέο. Σα 

ζηνηρεία πνπ πεξηέρεη είλαη ν αξηζκφο ινγαξηαζκνχ πνπ είλαη θαη θιεηδί (BillID), ε εκεξνκελία 

έθδνζεο ηνπ ινγαξηαζκνχ (BRDate), ε εκεξνκελία ιήμεο ηνπ ινγαξηαζκνχ (BPDate), ην FK_TCID 

πνπ είλαη μέλν θιεηδί γηα ηελ νληφηεηα TotalConsumptions, to FK_CallNumber πνπ είλαη μέλν θιεηδί 

γηα ηελ νληφηεηα Contract θαη ην πνζφ ηνπ ινγαξηαζκνχ ChargePrice. 

 

<Bills> 

 <Bill> 

  <BillID>1</BillID> 

  <BRDate>2014-03-28</BRDate> 

  <BPDate>2014-04-10</BPDate> 

  <FK_TCID>1</FK_TCID> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <ChargePrice>112</ChargePrice> 

 </Bill> 

 <Bill> 

  <BillID>2</BillID> 

  <BRDate>2014-04-28</BRDate> 
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  <BPDate>2014-05-10</BPDate> 

  <FK_TCID>2</FK_TCID> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <ChargePrice>163</ChargePrice> 

 </Bill> 

 <Bill> 

  <BillID>3</BillID> 

  <BRDate>2014-05-28</BRDate> 

  <BPDate>2014-06-10</BPDate> 

  <FK_TCID>3</FK_TCID> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <ChargePrice>112</ChargePrice> 

 </Bill> 

 <Bill> 

  <BillID>4</BillID> 

  <BRDate>2014-06-28</BRDate> 

  <BPDate>2014-07-10</BPDate> 

  <FK_TCID>4</FK_TCID> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <ChargePrice>65</ChargePrice> 

 </Bill> 

 <Bill> 

  <BillID>5</BillID> 

  <BRDate>2014-07-28</BRDate> 

 

  <BPDate>2014-08-10</BPDate> 

  <FK_TCID>5</FK_TCID> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <ChargePrice>65</ChargePrice> 

 </Bill> 

 <Bill> 

  <BillID>6</BillID> 

  <BRDate>2014-08-28</BRDate> 

  <BPDate>2014-09-10</BPDate> 
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  <FK_TCID>6</FK_TCID> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <ChargePrice>112</ChargePrice> 

 </Bill> 

 <Bill> 

  <BillID>7</BillID> 

  <BRDate>2014-09-28</BRDate> 

  <BPDate>2014-10-10</BPDate> 

  <FK_TCID>7</FK_TCID> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <ChargePrice>65</ChargePrice> 

 </Bill> 

 <Bill> 

  <BillID>8</BillID> 

  <BRDate>2014-10-28</BRDate> 

  <BPDate>2014-11-10</BPDate> 

  <FK_TCID>8</FK_TCID> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <ChargePrice>65</ChargePrice> 

 </Bill> 

 <Bill> 

  <BillID>9</BillID> 

  <BRDate>2014-11-28</BRDate> 

  <BPDate>2014-12-10</BPDate> 

  <FK_TCID>9</FK_TCID> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <ChargePrice>112</ChargePrice> 

 </Bill> 

 <Bill> 

  <BillID>10</BillID> 

  <BRDate>2014-12-28</BRDate> 

  <BPDate>2015-01-10</BPDate> 

  <FK_TCID>10</FK_TCID> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 
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  <ChargePrice>163</ChargePrice> 

 </Bill> 

</Bills> 

 

 

7.3 Οληόηεηα Branches 

     Ζ νληφηεηα απηή δίλεη πιεξνθνξίεο γηα ηα ππνθαηαζηήκαηα πνπ αλήθνπλ ζηελ εηαηξία θαη 

πεξηέρεη 10 εγγξαθέο. Σα ζηνηρεία ηεο είλαη ν αξνζκφο ηνπ θαηαζηήκαηνο (BrID) πνπ είλαη θαη θιεηδί, 

ην φλνκα ηνπ ππνθαηαζηήκαηνο (BrName), νδφο (BrStreet), αξηζκφο (BrNumber) θαη ηαρπδξνκηθφο 

θψδηθαο (BrPostcode) ηνπ ππνθαηαζηήκαηνο , ν αξηζκφο ηειεθψλνπ (BrPhone), ην FK_CompName 

πνπ είλαη μέλν θιεηδί γηα ηελ νληφηεηα Company θαη ην FK_ManagerID πνπ είλαη μέλν θιεηδί γηα ηελ 

νληφηεηα EmployeeISAAdministrative. 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Branches> 

 <Branch> 

  <BrID>1</BrID> 

  <BrName>Αζήλα</BrName> 

  <BrPhone>2106758923</BrPhone> 

  <BrStreet>Παηεζίσλ</BrStreet> 

  <BrNumber>165</BrNumber> 

  <BrPostcode>11252</BrPostcode> 

  <FK_CompName>AM Telecom</FK_CompName> 

  <FK_ManagerID>1</FK_ManagerID> 

 </Branch> 

 <Branch> 

  <BrID>2</BrID> 

  <BrName>Αηγάιεσ</BrName> 

  <BrPhone>2105682456</BrPhone> 

  <BrStreet>Ηεξά Οδφο</BrStreet> 

  <BrNumber>260</BrNumber> 

  <BrPostcode>12242</BrPostcode> 

  <FK_CompName>AM Telecom</FK_CompName> 

  <FK_ManagerID>2</FK_ManagerID> 

 </Branch> 

 <Branch> 

  <BrID>3</BrID> 
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  <BrName>Ίιηνλ</BrName> 

  <BrPhone>2105786954</BrPhone> 

  <BrStreet>Ηδνκελέσο</BrStreet> 

  <BrNumber>45</BrNumber> 

  <BrPostcode>13121</BrPostcode> 

  <FK_CompName>AM Telecom</FK_CompName> 

  <FK_ManagerID>3</FK_ManagerID> 

 </Branch> 

 <Branch> 

  <BrID>4</BrID> 

  <BrName>Γαιάηζη</BrName> 

  <BrPhone>2103854964</BrPhone> 

  <BrStreet>Λ. Βείθνπ</BrStreet> 

  <BrNumber>12</BrNumber> 

  <BrPostcode>11147</BrPostcode> 

  <FK_CompName>AM Telecom</FK_CompName> 

  <FK_ManagerID>4</FK_ManagerID> 

 </Branch> 

 <Branch> 

  <BrID>5</BrID> 

  <BrName>Βνχια</BrName> 

  <BrPhone>2109358458</BrPhone> 

  <BrStreet>Βαζ. Παχινπ</BrStreet> 

  <BrNumber>57</BrNumber> 

  <BrPostcode>16673</BrPostcode> 

  <FK_CompName>AM Telecom</FK_CompName> 

  <FK_ManagerID>5</FK_ManagerID> 

 </Branch> 

 <Branch> 

  <BrID>6</BrID> 

  <BrName>Μειίζζηα</BrName> 

  <BrPhone>2101592481</BrPhone> 

  <BrStreet>Λ. Γεκνθξαηίαο</BrStreet> 

  <BrNumber>75</BrNumber> 
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  <BrPostcode>15127</BrPostcode> 

  <FK_CompName>AM Telecom</FK_CompName> 

  <FK_ManagerID>6</FK_ManagerID> 

 </Branch> 

 <Branch> 

  <BrID>7</BrID> 

  <BrName>Πεξηζηέξη</BrName> 

  <BrPhone>2101854964</BrPhone> 

  <BrStreet>Παλαγή Σζαιδάξε</BrStreet> 

  <BrNumber>91</BrNumber> 

  <BrPostcode>12135</BrPostcode> 

  <FK_CompName>AM Telecom</FK_CompName> 

  <FK_ManagerID>7</FK_ManagerID> 

 </Branch> 

 <Branch> 

  <BrID>8</BrID> 

  <BrName>Υαηδάξη</BrName> 

  <BrPhone>2102589654</BrPhone> 

  <BrStreet>Λ. Αζελψλ</BrStreet> 

  <BrNumber>312</BrNumber> 

  <BrPostcode>12462</BrPostcode> 

  <FK_CompName>AM Telecom</FK_CompName> 

  <FK_ManagerID>8</FK_ManagerID> 

 </Branch> 

 <Branch> 

  <BrID>9</BrID> 

  <BrName>Κεθηζηά</BrName> 

  <BrPhone>2103653658</BrPhone> 

  <BrStreet>Καζζαβέηε</BrStreet> 

  <BrNumber>5</BrNumber> 

  <BrPostcode>14562</BrPostcode> 

  <FK_CompName>AM Telecom</FK_CompName> 

  <FK_ManagerID>9</FK_ManagerID> 

 </Branch> 
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 <Branch> 

  <BrID>10</BrID> 

  <BrName>Μαξνχζη</BrName> 

  <BrPhone>2106855897</BrPhone> 

  <BrStreet>Δξκνχ</BrStreet> 

  <BrNumber>35</BrNumber> 

  <BrPostcode>15162</BrPostcode> 

  <FK_CompName>AM Telecom</FK_CompName> 

  <FK_ManagerID>10</FK_ManagerID> 

 </Branch> 

</Branches> 

7.4 Οληόηεηα ChargePackets 

 

   Πεξηγξάθεη ηα δηαθνξεηηθά παθέηα ζπλδέζεσλ πνπ παξέρεη ε εηαηξία θαη έρεη πέληε εγγξαθέο. Σα 

ζηνηρεία ηνπ είλαη ην φλνκα ηνπ παθέηνπ (PName), ην πάγην (PFixedCharge), ε επηπιένλ ρξέσζε αλά 

δεπηεξφιεπην νκηιίαο (PricePerSecond), ε ρξέσζε αλά κήλπκα (PricePerMessage), ε ρξέσζε αλά 

Mbyte (PricePerMbyte), ν δσξεάλ ρξφλνο νκηιίαο (FreeSpeechMinutes), ηα δσξεάλ κελχκαηα 

(FreeMessages) θαη ηέινο ηα δσξεάλ Mbytes (FreeMbytes) 

  

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

 

<ChargePackets> 

 <ChargePacket> 

  <PName>AM1500</PName> 

  <PFixedCharge>65.00</PFixedCharge> 

  <PricePerSecond>0.0072</PricePerSecond> 

  <PricePerMessage>0.10</PricePerMessage> 

  <PricePerMbyte>0.1034</PricePerMbyte> 

  <FreeSpeechMinutes>1500</FreeSpeechMinutes> 

  <FreeMessages>1500</FreeMessages> 

  <FreeMbytes>2048</FreeMbytes> 

 </ChargePacket> 

 <ChargePacket> 

  <PName>AM3000</PName> 

  <PFixedCharge>95.00</PFixedCharge> 

  <PricePerSecond>0.0072</PricePerSecond> 
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  <PricePerMessage>0.10</PricePerMessage> 

  <PricePerMbyte>0.1034</PricePerMbyte> 

  <FreeSpeechMinutes>3000</FreeSpeechMinutes> 

  <FreeMessages>1500</FreeMessages> 

  <FreeMbytes>4096</FreeMbytes> 

 </ChargePacket> 

 <ChargePacket> 

  <PName>AM200</PName> 

  <PFixedCharge>25.00</PFixedCharge> 

  <PricePerSecond>0.0072</PricePerSecond> 

  <PricePerMessage>0.10</PricePerMessage> 

  <PricePerMbyte>0.1034</PricePerMbyte> 

  <FreeSpeechMinutes>200</FreeSpeechMinutes> 

  <FreeMessages>0</FreeMessages> 

  <FreeMbytes>50</FreeMbytes> 

 </ChargePacket> 

 <ChargePacket> 

  <PName>AM400</PName> 

  <PFixedCharge>35.00</PFixedCharge> 

  <PricePerSecond>0.0072</PricePerSecond> 

  <PricePerMessage>0.10</PricePerMessage> 

  <PricePerMbyte>0.1034</PricePerMbyte> 

  <FreeSpeechMinutes>400</FreeSpeechMinutes> 

  <FreeMessages>40</FreeMessages> 

  <FreeMbytes>300</FreeMbytes> 

 </ChargePacket> 

 <ChargePacket> 

  <PName>AM700</PName> 

  <PFixedCharge>45.00</PFixedCharge> 

  <PricePerSecond>0.0072</PricePerSecond> 

  <PricePerMessage>0.10</PricePerMessage> 

  <PricePerMbyte>0.1034</PricePerMbyte> 

  <FreeSpeechMinutes>700</FreeSpeechMinutes> 

  <FreeMessages>70</FreeMessages> 
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  <FreeMbytes>300</FreeMbytes> 

 </ChargePacket> 

</ChargePackets> 

 

 

7.5 Οληόηεηα Company 
 

    Ζ νληφηεηα απηή δίλεη ηα γεληθά ζηνηρεία ηεο εηαηξίαο φπσο φλνκα (CompName), ηνλ αξηζκφ 

ηειεθψλνπ ηεο (CompPhoneNumber), θαζψο θαη νδφ (CompStreet), αξηζκφ (CompStreetNumber) θαη 

ηαρπδξνκηθφ θψδηθα (CompPostcode). 

 

 

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Company> 

 <CompName>AM Telecom</CompName> 

 <CompPhoneNumber>2105526957</CompPhoneNumber> 

 <CompStreet>Θεβψλ</CompStreet> 

 <CompStreetNumber>158</CompStreetNumber> 

 <CompPostcode>11525</CompPostcode> 

</Company> 

 

7.6 Οληόηεηα Contracts 

 

    Γεκηνπξγείηαη απφ ηελ ηξηαδηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηνπ εξγαδφκελνπ ηνπ πειάηε θαη ηνπ 

παθέηνπ.Σα ζηνηρεία πνπ πεξηέρεη είλαη ην μέλν θιεηδί FK_CallNumber , ην μέλν θιεηδί γηα ηελ 

νληφηεηα ChargePackets (FK_PName), ην FK_EmpID πνπ είλαη μέλν θιεηδί γηα ηελ νληφηεηα 

Employees θαη ην CRDate πνπ είλαη ε εκεξνκελία πνπ έγηλε ην ζπκβφιαην. 

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Contracts> 

 <Contract> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM1500</FK_PName> 

  <FK_EmpID>21</FK_EmpID> 

  <CRDate>2015-02-28</CRDate> 

 </Contract> 
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 <Contract> 

  <FK_CallNumber>6922534111</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM3000</FK_PName> 

  <FK_EmpID>21</FK_EmpID> 

  <CRDate>1111-11-11</CRDate> 

 </Contract> 

 <Contract> 

  <FK_CallNumber>6922534112</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM700</FK_PName> 

  <FK_EmpID>22</FK_EmpID> 

  <CRDate>1111-11-11</CRDate> 

 </Contract> 

 <Contract> 

  <FK_CallNumber>6922534113</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM700</FK_PName> 

  <FK_EmpID>22</FK_EmpID> 

  <CRDate>1111-11-11</CRDate> 

 </Contract> 

 <Contract> 

  <FK_CallNumber>6922534114</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM200</FK_PName> 

  <FK_EmpID>22</FK_EmpID> 

  <CRDate>1111-11-11</CRDate> 

 </Contract> 

 <Contract> 

  <FK_CallNumber>6922534210</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM400</FK_PName> 

  <FK_EmpID>23</FK_EmpID> 

  <CRDate>1111-11-11</CRDate> 

 </Contract> 

 <Contract> 

  <FK_CallNumber>6922534211</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM400</FK_PName> 

  <FK_EmpID>23</FK_EmpID> 
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  <CRDate>1111-11-11</CRDate> 

 </Contract> 

 <Contract> 

  <FK_CallNumber>6922534212</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM700</FK_PName> 

  <FK_EmpID>23</FK_EmpID> 

  <CRDate>2014-12-15</CRDate> 

 </Contract> 

 <Contract> 

  <FK_CallNumber>6922534213</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM700</FK_PName> 

  <FK_EmpID>24</FK_EmpID> 

  <CRDate>2014-07-20</CRDate> 

 </Contract> 

 <Contract> 

  <FK_CallNumber>6922534214</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM1500</FK_PName> 

  <FK_EmpID>24</FK_EmpID> 

  <CRDate>1111-11-11</CRDate> 

 </Contract> 

           </Contracts> 

  

7.7 Οληόηεηα Customers 

 

Ζ νληφηεηα Customers πεξηγξάθεη ηνπο πειάηεο ηεο εηαηξίαο. Σα ζηνηρεία πνπ ηελ απνηεινχλ είλαη 

έλαο κνλαδηθφο αξηζκφο πειάηε πνπ είλαη θαη ην θιεηδί (CustID), φλνκα (CustName) θαη επψλπκν 

(CustSurname) πειάηε, επάγγεικα (CustJob), νδφο (CustStreet), αξηζκφο (CustStreetNumber) θαη 

ηαρπδξνκηθφο θψδηθαο(CustPostcode) θαηνηθίαο πειαηεθαη ηέινο ην FK_BrID πνπ είλαη μέλν θιεηδί 

γηα ηελ νληφηεηα Branches. Ζ νληφηεηα έρεη ζπλνιηθά 150 εγγξαθέο. 

 

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

                                                   <Customers> 

 <Customer> 

  <CustID>1</CustID> 

  <CustName>Ησάλλα</CustName> 
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  <CustSurname>Παπαδνπνχινπ</CustSurname> 

  <CustJob>Φνηηήηξηα</CustJob> 

  <CustStreet>Καξαηζθάθε</CustStreet> 

  <CustStreetNumber>16</CustStreetNumber> 

  <CustPostcode>10554</CustPostcode> 

  <FK_BrID>1</FK_BrID> 

 </Customer> 

 <Customer> 

  <CustID>2</CustID> 

  <CustName>Κσζηαληίλνο</CustName> 

  <CustSurname>Αλδξένπ</CustSurname> 

  <CustJob>Λνγηζηήο</CustJob> 

  <CustStreet>Δκπεδνθιένπο</CustStreet> 

  <CustStreetNumber>22</CustStreetNumber> 

  <CustPostcode>11636</CustPostcode> 

  <FK_BrID>1</FK_BrID> 

 </Customer> 

 <Customer> 

  <CustID>3</CustID> 

  <CustName>Ησάλλεο </CustName> 

  <CustSurname>Παπαδάθεο</CustSurname> 

  <CustJob>Οηθνδφκνο</CustJob> 

  <CustStreet>Δπηπρίδνπ</CustStreet> 

  <CustStreetNumber>32</CustStreetNumber> 

  <CustPostcode>11634</CustPostcode> 

  <FK_BrID>1</FK_BrID> 

 </Customer> 

 <Customer> 

  <CustID>4</CustID> 

  <CustName>Υξηζηίλα</CustName> 

  <CustSurname>Σζάθνπ</CustSurname> 

  <CustJob>Καζεγήηξηα</CustJob> 

  <CustStreet>Γηάλλαξε</CustStreet> 

  <CustStreetNumber>3</CustStreetNumber> 
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  <CustPostcode>10445</CustPostcode> 

  <FK_BrID>1</FK_BrID> 

 </Customer> 

 <Customer> 

  <CustID>5</CustID> 

  <CustName>Γεψξγηνο</CustName> 

  <CustSurname>Αξθάλεο</CustSurname> 

  <CustJob>Τπάιιεινο</CustJob> 

  <CustStreet>Μπινπνηάκνπ</CustStreet> 

  <CustStreetNumber>20</CustStreetNumber> 

  <CustPostcode>11526</CustPostcode> 

  <FK_BrID>1</FK_BrID> 

 </Customer> 

 <Customer> 

  <CustID>6</CustID> 

  <CustName>Μάξηνο</CustName> 

  <CustSurname>Αξθάλεο</CustSurname> 

  <CustJob>Φνηηεηήο</CustJob> 

  <CustStreet>Μπινπνηάκνπ</CustStreet> 

  <CustStreetNumber>20</CustStreetNumber> 

  <CustPostcode>11526</CustPostcode> 

  <FK_BrID>1</FK_BrID> 

 </Customer> 

 <Customer> 

  <CustID>7</CustID> 

  <CustName>Δπαγγειία</CustName> 

  <CustSurname>Υαιθηαδάθε</CustSurname> 

  <CustJob>Καζαξίζηξηα</CustJob> 

  <CustStreet>Φηινιάνπ</CustStreet> 

  <CustStreetNumber>146</CustStreetNumber> 

  <CustPostcode>11632</CustPostcode> 

  <FK_BrID>1</FK_BrID> 

 </Customer> 

 <Customer> 
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  <CustID>8</CustID> 

  <CustName>Άλλα</CustName> 

  <CustSurname>΢εθάθε</CustSurname> 

  <CustJob>Ννζειεχηξηα</CustJob> 

  <CustStreet>Φηινιάνπ</CustStreet> 

  <CustStreetNumber>35</CustStreetNumber> 

  <CustPostcode>11632</CustPostcode> 

  <FK_BrID>1</FK_BrID> 

 </Customer> 

 <Customer> 

  <CustID>9</CustID> 

  <CustName>Μηράιεο</CustName> 

  <CustSurname>΢εθάθεο</CustSurname> 

  <CustJob>΢εθ</CustJob> 

  <CustStreet>Βφδα</CustStreet> 

  <CustStreetNumber>100</CustStreetNumber> 

  <CustPostcode>10446</CustPostcode> 

  <FK_BrID>1</FK_BrID> 

 </Customer> 

 <Customer> 

  <CustID>10</CustID> 

  <CustName>΢άββαο</CustName> 

  <CustSurname>Υαηξέηεο</CustSurname> 

  <CustJob>Γεκφζηνο Τπάιιεινο</CustJob> 

  <CustStreet>Σξηθνχπε</CustStreet> 

  <CustStreetNumber>61</CustStreetNumber> 

  <CustPostcode>10683</CustPostcode> 

  <FK_BrID>1</FK_BrID> 

 </Customer> 

                                 </Customers> 

 

7.8 Οληόηεηα Damages 
 

Δίλαη ε πεξηγξαθή ησλ βιαβψλ πνπ ερεη πάζεη κηα θεξαία. Έρεη ηα πεδία DamageID πνπ είλαη έλαο 

α[πμνληαο αξηζκφο βιάβεο θαη παίδεη ην ξφιν ηνπ θιεηδηνχ, ην φλνκα ηεο θεξαίαο (FK_AntName) πνπ 
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είλαη θαη μέλν θιεηδί γηα ηελ νληφηεηα Antennas, ην FK_EmpID πνπ είλαη μέλν θιεηδί γηα ηελ 

νληφηεηα Employees θαη ηελ εκεξνκελία πνπ επηδηφξζσζεο ηεο βιάβεο(Date). 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Damages> 

 <Damage> 

  <DamageID>1</DamageID> 

  <FK_AntName>A002</FK_AntName> 

  <FK_EmpID>11</FK_EmpID> 

  <Date>10/1/2014</Date> 

 </Damage> 

 <Damage> 

  <DamageID>1</DamageID> 

  <FK_AntName>A002</FK_AntName> 

  <FK_EmpID>12</FK_EmpID> 

  <Date>10/1/2014</Date> 

 </Damage> 

 <Damage> 

  <DamageID>2</DamageID> 

  <FK_AntName>A003</FK_AntName> 

  <FK_EmpID>13</FK_EmpID> 

  <Date>1/2/2014</Date> 

 </Damage> 

 <Damage> 

  <DamageID>2</DamageID> 

  <FK_AntName>A003</FK_AntName> 

  <FK_EmpID>14</FK_EmpID> 

  <Date>1/2/2014</Date> 

 </Damage> 

 <Damage> 

  <DamageID>3</DamageID> 

  <FK_AntName>A005</FK_AntName> 

  <FK_EmpID>15</FK_EmpID> 

  <Date>25/2/2014</Date> 

 </Damage> 
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 <Damage> 

  <DamageID>3</DamageID> 

  <FK_AntName>A005</FK_AntName> 

  <FK_EmpID>16</FK_EmpID> 

  <Date>25/2/2014</Date> 

 </Damage> 

 <Damage> 

  <DamageID>4</DamageID> 

  <FK_AntName>A006</FK_AntName> 

  <FK_EmpID>15</FK_EmpID> 

  <Date>7/3/2014</Date> 

 </Damage> 

 <Damage> 

  <DamageID>4</DamageID> 

  <FK_AntName>A006</FK_AntName> 

  <FK_EmpID>16</FK_EmpID> 

  <Date>7/3/2014</Date> 

 </Damage> 

 <Damage> 

  <DamageID>5</DamageID> 

  <FK_AntName>A008</FK_AntName> 

  <FK_EmpID>18</FK_EmpID> 

  <Date>10/3/2014</Date> 

 </Damage> 

 <Damage> 

  <DamageID>5</DamageID> 

  <FK_AntName>A008</FK_AntName> 

  <FK_EmpID>17</FK_EmpID> 

  <Date>10/3/2014</Date> 

 </Damage> 

</Damages> 
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7.9 Οληόηεηα FamilyMembers 

 

    Ζ νληφηεηα απηή αθνξά ηα πξνζηαηεπφκελα κέιε ησλ ππαιιήισλ. Πεξηέρεη φλνκα (FMName), 

επψλπκν (FMSurname), ειηθία (FMAge), θχιν (FMGender) θαη ην FK_IDParent πνπ είλαη μέλν 

θιεηδί γηα ηελ νληφηεηα Employees. 

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<FamilyMembers> 

  <FamiyMember> 

   <FMName>Άλλα</FMName> 

   <FMSurname>Καηζνχια</FMSurname> 

   <FMAge>12</FMAge> 

   <FMGender>Γπλαίθα</FMGender> 

   <FK_IDParent>3</FK_IDParent> 

  </FamiyMember> 

  <FamiyMember> 

   <FMName>Μηράιεο</FMName> 

   <FMSurname>Καηζνχιαο</FMSurname> 

   <FMAge>17</FMAge> 

   <FMGender>Άλδξαο</FMGender> 

   <FK_IDParent>3</FK_IDParent> 

  </FamiyMember> 

  <FamiyMember> 

   <FMName>Όιγα</FMName> 

   <FMSurname>Γηαλλφπνπινπ</FMSurname> 

   <FMAge>5</FMAge> 

   <FMGender>Γπλαίθα</FMGender> 

   <FK_IDParent>9</FK_IDParent> 

  </FamiyMember> 

  <FamiyMember> 

   <FMName>Μαξία</FMName> 

   <FMSurname>Γηαλλφπνπινπ</FMSurname> 

   <FMAge>6</FMAge> 

   <FMGender>Γπλαίθα</FMGender> 

   <FK_IDParent>9</FK_IDParent> 
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  </FamiyMember> 

  <FamiyMember> 

   <FMName>Γηψξγνο</FMName> 

   <FMSurname>Παράθεο</FMSurname> 

   <FMAge>1</FMAge> 

   <FMGender>Άλδξαο</FMGender> 

   <FK_IDParent>14</FK_IDParent> 

  </FamiyMember> 

  <FamiyMember> 

   <FMName>Κάζηαληίλνο</FMName> 

   <FMSurname>Παράθεο</FMSurname> 

   <FMAge>5</FMAge> 

   <FMGender>Άλδξαο</FMGender> 

   <FK_IDParent>14</FK_IDParent> 

  </FamiyMember> 

  <FamiyMember> 

   <FMName>Αγγειηθή</FMName> 

   <FMSurname>Μπισλά</FMSurname> 

   <FMAge>3</FMAge> 

   <FMGender>Γπλαίθα</FMGender> 

   <FK_IDParent>19</FK_IDParent> 

  </FamiyMember> 

  <FamiyMember> 

   <FMName>Βαζίιεο</FMName> 

   <FMSurname>Μαλσιάο</FMSurname> 

   <FMAge>9</FMAge> 

   <FMGender>Άλδξαο</FMGender> 

   <FK_IDParent>25</FK_IDParent> 

  </FamiyMember> 

  <FamiyMember> 

   <FMName>Μαξία</FMName> 

   <FMSurname>Εαβηάθα</FMSurname> 

   <FMAge>18</FMAge> 

   <FMGender>Γπλαίθα</FMGender> 
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   <FK_IDParent>29</FK_IDParent> 

  </FamiyMember> 

  <FamiyMember> 

   <FMName>Φσηεηλή</FMName> 

   <FMSurname>Εαβηάθα</FMSurname> 

   <FMAge>16</FMAge> 

   <FMGender>Γπλαίθα</FMGender> 

   <FK_IDParent>29</FK_IDParent> 

  </FamiyMember> 

</FamilyMembers> 

7.10 Οληόηεηα Employees 

 

Δίλαη κία πεξηγξαθή ησλ ππαιιήισλ ηεο εηαηξίαο. Πεξηέρεη ηα πεδία EmpID πνπ είλαη έλαο θσδηθφο 

πνπ αληηζηνηρεί ζε θάζε ππάιιειν, φλνκα (EmpName), επψλπκν (EmpSurname), κηζζφ (Salary) θαη 

ηνλ θσδηθφ ηνπ ππνθαηαζηήκαηνο ζην νπνίν αλήθεη (FK_BrID) ην νπνίν είλαη θαη μέλν θιεηδί. 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Employees> 

  <Employee> 

   <EmpID>1</EmpID> 

   <EmpName>Μηράιεο</EmpName> 

   <EmpSurname>Μπνπγάο</EmpSurname> 

   <Salary>1500</Salary> 

   <FK_BrID>1</FK_BrID> 

  </Employee> 

  <Employee> 

   <EmpID>2</EmpID> 

   <EmpName>Αγγειηθή</EmpName> 

   <EmpSurname>Κνληαμή</EmpSurname> 

   <Salary>1500</Salary> 

   <FK_BrID>2</FK_BrID> 

  </Employee> 

  <Employee> 

   <EmpID>3</EmpID> 

   <EmpName>Μάξηνο</EmpName> 

   <EmpSurname>Καηζνχιαο</EmpSurname> 
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   <Salary>1500</Salary> 

   <FK_BrID>3</FK_BrID> 

  </Employee> 

  <Employee> 

   <EmpID>4</EmpID> 

   <EmpName>Αλαζηαζία</EmpName> 

   <EmpSurname>Φσηνπνπινπ</EmpSurname> 

   <Salary>1500</Salary> 

   <FK_BrID>4</FK_BrID> 

  </Employee> 

  <Employee> 

   <EmpID>5</EmpID> 

   <EmpName>Μαξία</EmpName> 

   <EmpSurname>Λαδαξάθε</EmpSurname> 

   <Salary>1500</Salary> 

   <FK_BrID>5</FK_BrID> 

  </Employee> 

  <Employee> 

   <EmpID>6</EmpID> 

   <EmpName>Αγγειηθή</EmpName> 

   <EmpSurname>Σζαγγνχξε</EmpSurname> 

   <Salary>1500</Salary> 

   <FK_BrID>6</FK_BrID> 

  </Employee> 

  <Employee> 

   <EmpID>7</EmpID> 

   <EmpName>Άλλα</EmpName> 

   <EmpSurname>΢αξαληή</EmpSurname> 

   <Salary>1500</Salary> 

   <FK_BrID>7</FK_BrID> 

  </Employee> 

  <Employee> 

   <EmpID>8</EmpID> 

   <EmpName>Υξήζηνο</EmpName> 
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   <EmpSurname>Υαηδεθσηηάδνπ</EmpSurname> 

   <Salary>1500</Salary> 

   <FK_BrID>8</FK_BrID> 

  </Employee> 

  <Employee> 

   <EmpID>9</EmpID> 

   <EmpName>Αζπαζία</EmpName> 

   <EmpSurname>Παπαειίνπ</EmpSurname> 

   <Salary>1500</Salary> 

   <FK_BrID>9</FK_BrID> 

  </Employee> 

  <Employee> 

   <EmpID>10</EmpID> 

   <EmpName>Αλδξέαο</EmpName> 

   <EmpSurname>Αλαγλσζηνπνχινπ</EmpSurname> 

   <Salary>1500</Salary> 

   <FK_BrID>10</FK_BrID> 

  </Employee> 

</Employees> 

 

 

7.11 Οληόηεηα EmployeeISAAdministrative 

 

   Πεξηγξάθεη ηνπο δηνηθεηηθνχο ππαιιήινπο ηεο εηαηξίαο. Απνηειείηαη απφ ηα πεδία FK_EmpID πνπ 

είλαη μέλν θιεηδί γηα ηελ νληφηεηα Employees, ηίηιν πηπρίνπ (DegreeTitle), παλεπηζηήκην (University) 

θαη εκεξνκελία θηήζεο πηπρίνπ (DateOfAquisition). 

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<EmployeeISAAdministrative> 

 <Administrative> 

  <FK_EmpID>1</FK_EmpID> 

  <DegreeTitle>Γηνηθεηηθήο επηζηήκεο θαη ηερλνινγίαο 

</DegreeTitle> 

  <University>Οηθνλνκηθφ Παλεπηζηήκην 

Αζελψλ</University> 

  <DateOfAquisition>25-7-1999</DateOfAquisition> 
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 </Administrative> 

 <Administrative> 

  <FK_EmpID>2</FK_EmpID> 

  <DegreeTitle>Οηθνλνκηθήο επηζηήκεο</DegreeTitle> 

  <University>Οηθνλνκηθφ Παλεπηζηήκην 

Αζελψλ</University> 

  <DateOfAquisition>2-4-2004</DateOfAquisition> 

 </Administrative> 

 <Administrative> 

  <FK_EmpID>3</FK_EmpID> 

  <DegreeTitle>Οηθνλνκηθψλ επηζηεκψλ</DegreeTitle> 

  <University>Παλεπηζηήκην Κξήηεο</University> 

  <DateOfAquisition>10-1-2010</DateOfAquisition> 

 </Administrative> 

 <Administrative> 

  <FK_EmpID>4</FK_EmpID> 

  <DegreeTitle>Οξγάλσζεο θαη δηνίθεζεο 

επηρεηξήζεσλ</DegreeTitle> 

  <University>Παλεπηζηήκην Μαθεδνλίαο</University> 

  <DateOfAquisition>9-3-2009</DateOfAquisition> 

 </Administrative> 

 <Administrative> 

  <FK_EmpID>5</FK_EmpID> 

  <DegreeTitle>Βηνκεραληθήο δηνίθεζεο θαη 

ηερλνινγίαο</DegreeTitle> 

  <University>Παλεπηζηήκην Πεηξαηά</University> 

  <DateOfAquisition>1-9-2000</DateOfAquisition> 

 </Administrative> 

 <Administrative> 

  <FK_EmpID>6</FK_EmpID> 

  <DegreeTitle>Γηνίθεζεο επηρεηξήζεσλ</DegreeTitle> 

  <University>Σ.Δ.Η. Κξήηεο</University> 

  <DateOfAquisition>16-8-2008</DateOfAquisition> 

 </Administrative> 

 <Administrative> 
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  <FK_EmpID>7</FK_EmpID> 

  <DegreeTitle>Οηθνλνκηθψλ Δπηζηεκψλ</DegreeTitle> 

  <University>Παλεπηζηήκην Πεινπνλλήζνπ</University> 

  <DateOfAquisition>8-4-2007</DateOfAquisition> 

 </Administrative> 

 <Administrative> 

  <FK_EmpID>8</FK_EmpID> 

  <DegreeTitle>Γηνίθεζεο Δπηρεηξήζεσλ</DegreeTitle> 

  <University>Σ.Δ.Η. Γπηηθήο Μαθεδνλίαο</University> 

  <DateOfAquisition>16-4-2007</DateOfAquisition> 

 </Administrative> 

 <Administrative> 

  <FK_EmpID>9</FK_EmpID> 

  <DegreeTitle>Γηνίθεζε Πιεξνθνξηαθψλ 

΢πζηεκάησλ</DegreeTitle> 

  <University>Σ.Δ.Η. Κξήηεο</University> 

  <DateOfAquisition>7-6-2005</DateOfAquisition> 

 </Administrative> 

 <Administrative> 

  <FK_EmpID>10</FK_EmpID> 

  <DegreeTitle>Γηνηθηηηθήο επηζηήκεο θαη 

ηερλνινγίαο</DegreeTitle> 

  <University>Οηθνλνκηθφ Παλεπηζηήκην 

Αζελψλ</University> 

  <DateOfAquisition>10-6-2005</DateOfAquisition> 

 </Administrative> 

</EmployeeISAAdministrative> 

 

7.12 Οληόηεηα EmployeeISATechnical 
 

Αθνξά ζηνπο ππαιιήινπο πνπ εξγάδνληαη ζηνλ ηερληθφ ηνκέα ηεο εηαηξίαο θαη ηα elements πνπ 

ζπλαληψληαη είλαη ην μέλν θιεηδί FK_EmpID γηα ηελ νληφηεηα Employees, ρξφληα πξνυπεξεζίαο 

(YearsOfPreviousExperience) θαη εηδηθφηεηα (Specialty). 

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<EmployeeISATechnical> 
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  <Technical> 

   <FK_EmpID>11</FK_EmpID> 

  

 <YearsOfPreviousExperience>5</YearsOfPreviousExperience> 

   <Specialty>Σειεπηθνηλσλίεο</Specialty> 

  </Technical> 

  <Technical> 

   <FK_EmpID>12</FK_EmpID> 

  

 <YearsOfPreviousExperience>2</YearsOfPreviousExperience> 

   <Specialty>Πξνγξακκαηηζηήο</Specialty> 

  </Technical> 

  <Technical> 

   <FK_EmpID>13</FK_EmpID> 

  

 <YearsOfPreviousExperience>4</YearsOfPreviousExperience> 

   <Specialty>Σερληθφο Γηθηχσλ</Specialty> 

  </Technical> 

  <Technical> 

   <FK_EmpID>14</FK_EmpID> 

  

 <YearsOfPreviousExperience>1</YearsOfPreviousExperience> 

   <Specialty>Ζιεθηξνιφγνο</Specialty> 

  </Technical> 

  <Technical> 

   <FK_EmpID>15</FK_EmpID> 

  

 <YearsOfPreviousExperience>6</YearsOfPreviousExperience> 

   <Specialty>Σερληθφο Τπνινγηζηψλ</Specialty> 

  </Technical> 

  <Technical> 

   <FK_EmpID>16</FK_EmpID> 

  

 <YearsOfPreviousExperience>3</YearsOfPreviousExperience> 

   <Specialty>Ζιεθηξνληθφο Μεραληθφο</Specialty> 

  </Technical> 
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  <Technical> 

   <FK_EmpID>17</FK_EmpID> 

  

 <YearsOfPreviousExperience>4</YearsOfPreviousExperience> 

   <Specialty>Μεραληθφο Γηθηχσλ</Specialty> 

  </Technical> 

  <Technical> 

   <FK_EmpID>18</FK_EmpID> 

 <YearsOfPreviousExperience>10</YearsOfPrevious

Experience> 

   <Specialty>Απηνκαηηζκνί</Specialty> 

  </Technical> 

  <Technical> 

   <FK_EmpID>19</FK_EmpID> 

  

 <YearsOfPreviousExperience>8</YearsOfPreviousExperience> 

   <Specialty>Πξνγξακκαηηζκφο Γηθηχσλ</Specialty> 

  </Technical> 

  <Technical> 

   <FK_EmpID>20</FK_EmpID> 

  

 <YearsOfPreviousExperience>6</YearsOfPreviousExperience> 

   <Specialty>Σερληθφο Γηθηχσλ</Specialty> 

  </Technical> 

 

</EmployeeISATechnical> 

 

7.13 Οληόηεηα CNumbers 

 

Δίλαη φινη νη αξηζκνί πνπ αλήθνπλ ζηελ εηαηξία είηε είλαη θαξηνθηλεηά είηε θαξηνζπκβφιαηα. 

Πεξηέρνπλ ηα πεδία CallCNumber πνπ είλαη ν αξηζκφο ηειεθψλνπ, ηνπο θσδηθνχο PUK1, PUK2, ηελ 

εκεξνκελία πνπ ελεξγνπνηήζεθε ν αξηζκφο (ADate) θαη ην FK_CustID πνπ είλαη μέλν θιεηδί γηα ηελ 

νληφηεηα Customers. 

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<CNumbers> 

 <CNumber> 
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  <CallCNumber>6922534100</CallCNumber> 

  <PUK1>1000</PUK1> 

  <PUK2>2249</PUK2> 

  <FK_CustID>1</FK_CustID> 

  <ADate>2015-02-28</ADate> 

 </CNumber> 

 <CNumber> 

  <CallCNumber>6922534101</CallCNumber> 

  <PUK1>1001</PUK1> 

  <PUK2>2250</PUK2> 

  <FK_CustID>2</FK_CustID> 

  <ADate>2014-12-25</ADate> 

 </CNumber> 

 <CNumber> 

  <CallCNumber>6922534102</CallCNumber> 

  <PUK1>1002</PUK1> 

  <PUK2>2251</PUK2> 

  <FK_CustID>3</FK_CustID> 

  <ADate>2014-10-10</ADate> 

 </CNumber> 

 <CNumber> 

  <CallCNumber>6922534103</CallCNumber> 

  <PUK1>1003</PUK1> 

  <PUK2>2252</PUK2> 

  <FK_CustID>4</FK_CustID> 

  <ADate>2014-10-10</ADate> 

 </CNumber> 

 <CNumber> 

  <CallCNumber>6922534104</CallCNumber> 

  <PUK1>1004</PUK1> 

  <PUK2>2253</PUK2> 

  <FK_CustID>5</FK_CustID> 

  <ADate>2014-10-10</ADate> 

 </CNumber> 
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 <CNumber> 

  <CallCNumber>6922534105</CallCNumber> 

  <PUK1>1005</PUK1> 

  <PUK2>2254</PUK2> 

  <FK_CustID>6</FK_CustID> 

  <ADate>2014-12-17</ADate> 

 </CNumber> 

 <CNumber> 

  <CallCNumber>6922534106</CallCNumber> 

  <PUK1>1006</PUK1> 

  <PUK2>2255</PUK2> 

  <FK_CustID>7</FK_CustID> 

  <ADate>2014-09-10</ADate> 

 </CNumber> 

 <CNumber> 

  <CallCNumber>6922534107</CallCNumber> 

  <PUK1>1007</PUK1> 

  <PUK2>2256</PUK2> 

  <FK_CustID>8</FK_CustID> 

  <ADate>2014-10-10</ADate> 

 </CNumber> 

 <CNumber> 

  <CallCNumber>6922534108</CallCNumber> 

  <PUK1>1008</PUK1> 

  <PUK2>2257</PUK2> 

  <FK_CustID>9</FK_CustID> 

  <ADate>2015-02-10</ADate> 

 </CNumber> 

 <CNumber> 

  <CallCNumber>6922534109</CallCNumber> 

  <PUK1>1009</PUK1> 

  <PUK2>2258</PUK2> 

  <FK_CustID>10</FK_CustID> 

  <ADate>2014-05-10</ADate> 
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 </CNumber> 

</CNumbers> 

 

7.13 Οληόηεηα   ContractNumbers 
 

   Δίλαη ε νληφηεηα πνπ πεξηγξάθεη ηνπο ηειεθσληθνχο αξηζκνχο ζπκβνιαίνπ. Πεξηέρεη κφλν ην 

FK_CallNumber πνπ είλαη θαη μέλν θιεηδί γηα ηελ νληφηεηα CNumbers θαη ην FK_PName πνπ είλαη 

μέλν θιεηδί γηα ηελ νληφηεηα ChargePackets. 

 

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<ContractNumbers> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM1500</FK_PName> 

 </ContractNumber> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534111</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM3000</FK_PName> 

 </ContractNumber> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534112</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM700</FK_PName> 

 </ContractNumber> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534113</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM700</FK_PName> 

 </ContractNumber> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534114</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM200</FK_PName> 

 </ContractNumber> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534210</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM400</FK_PName> 
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 </ContractNumber> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534211</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM400</FK_PName> 

 </ContractNumber> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534212</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM700</FK_PName> 

 </ContractNumber> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534213</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM700</FK_PName> 

 </ContractNumber> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534214</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM1500</FK_PName> 

 </ContractNumber> 

 <ContractNumber> 

  <FK_CallNumber>6922534310</FK_CallNumber> 

  <FK_PName>AM1500</FK_PName> 

 </ContractNumber> 

 

</ContractNumbers> 

 

7.14 Οληόηεηα Prepaids 
 

Δίλαη ε νληφηεηα πνπ πεξηγξάθεη ηα θαξηνθηλεηά. Πεξηέρεη κφλν ην FK_CallNumber πνπ είλαη θαη 

μέλν θιεηδί γηα ηελ νληφηεηα CNumbers. 

 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Prepaids> 

 <Prepaid> 

  <FK_CallNumber>6922534100</FK_CallNumber> 

 </Prepaid> 

 <Prepaid> 
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  <FK_CallNumber>6922534101</FK_CallNumber> 

 </Prepaid> 

 <Prepaid> 

  <FK_CallNumber>6922534102</FK_CallNumber> 

 </Prepaid> 

 <Prepaid> 

  <FK_CallNumber>6922534103</FK_CallNumber> 

 </Prepaid> 

 <Prepaid> 

  <FK_CallNumber>6922534104</FK_CallNumber> 

 </Prepaid> 

 <Prepaid> 

  <FK_CallNumber>6922534105</FK_CallNumber> 

 </Prepaid> 

 <Prepaid> 

  <FK_CallNumber>6922534106</FK_CallNumber> 

 </Prepaid> 

 <Prepaid> 

  <FK_CallNumber>6922534107</FK_CallNumber> 

 </Prepaid> 

 <Prepaid> 

  <FK_CallNumber>6922534108</FK_CallNumber> 

 </Prepaid> 

 <Prepaid> 

  <FK_CallNumber>6922534109</FK_CallNumber> 

 </Prepaid> 

</Prepaids> 

 

7.15 Οληόηεηα TotalConsumptions 

 

Ζ νληφηεηα απηή πεξηέρεη φιεο ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ρξεηάδνληαη γηα ηνλ ππνινγηζκφ ηνπ ηειηθνχ 

πνζνχ ελφο ινγαξηαζκνχ ζε πεξίπησζε πνπ ν πειάηεο έρεη μεπεξάζεη ην φξην πνπ νξίδεη ην 

ζπκβφιαηφ ηνπ. Πεξηέρεη ηα tags TCID πνπ είλαη έλαο αχμνληαο αξηζκφο θαη παίδεη ην ξφιν ηνπ 

θιεηδηνχ, ν κήλαο (TCMonth) θαη ε ρξνληά (TCYear) πνπ γίλεηαη ε θαηαλάισζε, ηα επηπιένλ 

κελχκαηα πνπ ζηάιζεθαλ (TCMessages), ν επηπιένλ ρξφλνο νκηιίαο (TCMinutes), ηα επηπιένλ 

Mbytes πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ (TCMbytes) θαη ν αξηζκφο ηειεθψλνπ πνπ είλαη μέλν θιεηδί γηα ηελ 

νληφηεηα CNumbers. 
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<TotalConsumptions> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>1</TCID> 

  <TCMonth>3</TCMonth> 

  <TCYear>2014</TCYear> 

  <TCMinutes>1600</TCMinutes> 

  <TCMessages>400</TCMessages> 

  <TCMbytes>2500</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>2</TCID> 

  <TCMonth>4</TCMonth> 

  <TCYear>2014</TCYear> 

  <TCMinutes>1500</TCMinutes> 

  <TCMessages>600</TCMessages> 

  <TCMbytes>3000</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>3</TCID> 

  <TCMonth>5</TCMonth> 

  <TCYear>2014</TCYear> 

  <TCMinutes>1800</TCMinutes> 

  <TCMessages>900</TCMessages> 

  <TCMbytes>2500</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>4</TCID> 

  <TCMonth>6</TCMonth> 

  <TCYear>2014</TCYear> 
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  <TCMinutes>1800</TCMinutes> 

  <TCMessages>900</TCMessages> 

  <TCMbytes>2000</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>5</TCID> 

  <TCMonth>7</TCMonth> 

  <TCYear>2014</TCYear> 

  <TCMinutes>2000</TCMinutes> 

  <TCMessages>700</TCMessages> 

  <TCMbytes>1500</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>6</TCID> 

  <TCMonth>8</TCMonth> 

  <TCYear>2014</TCYear> 

  <TCMinutes>2500</TCMinutes> 

  <TCMessages>800</TCMessages> 

  <TCMbytes>2500</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>7</TCID> 

  <TCMonth>9</TCMonth> 

  <TCYear>2014</TCYear> 

  <TCMinutes>3000</TCMinutes> 

  <TCMessages>50</TCMessages> 

  <TCMbytes>200</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>8</TCID> 
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  <TCMonth>10</TCMonth> 

  <TCYear>2014</TCYear> 

  <TCMinutes>3000</TCMinutes> 

  <TCMessages>300</TCMessages> 

  <TCMbytes>500</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>9</TCID> 

  <TCMonth>11</TCMonth> 

  <TCYear>2014</TCYear> 

  <TCMinutes>1600</TCMinutes> 

  <TCMessages>500</TCMessages> 

  <TCMbytes>2500</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>10</TCID> 

  <TCMonth>12</TCMonth> 

  <TCYear>2014</TCYear> 

  <TCMinutes>1000</TCMinutes> 

  <TCMessages>1000</TCMessages> 

  <TCMbytes>3000</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 

 <TotalConsumption> 

  <TCID>11</TCID> 

  <TCMonth>1</TCMonth> 

  <TCYear>2015</TCYear> 

  <TCMinutes>1000</TCMinutes> 

  <TCMessages>1000</TCMessages> 

  <TCMbytes>3000</TCMbytes> 

  <FK_CallNumber>6922534110</FK_CallNumber> 

 </TotalConsumption> 
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</TotalConsumptions> 

 

 

8 XQUERY ΔΡΩΣΗΜΑΣΑ – ΑΠΑΝΣΗ΢ΔΙ΢ 
 

8.1 Δξώηεκα 1 
 

    Τπνινγηζκφο ηνπ ηειηθνχ πνζνχ ρξέσζεο ησλ ινγαξηαζκψλ κε βάζε ηνλ παξαθάησ ηχπν γηα 

θάπνην ρξνληθφ δηάζηεκα. ΢ηελ παξαθάησ πινπνίεζεο ηνπ εξσηήκαηνο πξφθεηηαη γηα ηνλ Ηαλνπάξην 

ηνπ 2015: 

Σειηθφ Πνζφ = Πάγην+ [ (Λεπηά νκηιίαο – Γσξεάλ ιεπηά) / 60 ] * Υξέσζε Αλά ιεπηφ + 

            [Αξηζκφο κελπκάησλ – Αξηζκφο δσξεάλ κελπκάησλ]*Υξέσζε Αλά Μελπκα + 

            [Αξηζκφο Mbytes – Αξηζκφο δσξεάλ Mbytes] *Υξέσζε Αλά Mbyte   

Τινπνίεζε ηνπ Υquery εξσηήκαηνο: 

xquery version "1.0"; 

let $x :=xs:float(0) 

let $y :=xs:float(0) 

for $con in doc ("file:/C:/myProject/myProject/Contracts.xml")//Contract,$tc in doc 

("file:/C:/myProject/myProject/TotalConsumptions.xml")//TotalConsumption 

[FK_CallNumber=$con/FK_CallNumber], 

$cp in  doc ("file:/C:/myProject/myProject/ChargePackets.xml")//ChargePacket 

let $x := (($tc/TCMinutes - $cp/FreeSpeechMinutes) div 60) * $cp/PricePerSecond 

let $minutes := if ($x>0) 

then $x  

else 0 

let $y := ($tc/TCMessages -$cp/FreeMessages)* $cp/PricePerMessage 

let $messages := if ($y>0) 

  then $y  

   else 0 

let $z :=($tc/TCMbytes - $cp/FreeMbytes) * $cp/PricePerMbyte 

let $mbytes := if ($z>0) 

            then $z  

else 0 

let $total := $cp/PFixedCharge + $minutes + $messages + $mbytes 

where $con/FK_PName = $cp/PName and $tc/TCMonth = "1" and $tc/TCYear="2015" 
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return <Αξηζκφο Σειεθψλνπ= "{$con/FK_CallNumber}" TCID="{$tc/TCID}" 

Παθέην="{$cp/PName}" Πνζφ="{round($total)}"/> 

    Σα απνηειέζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ εκθαλίδνπλ ηνλ Αξηζκφ ηειεθψλνπ, ηνλ θσδηθφ απφ ηνλ νπνίν 

ππάξρνπλ ηα δεδνκέλα ηεο ζπλνιηθήο θαηαλάισζεο γηα ηνλ κήλα 1-2015, ην φλνκα ηνπ παθέηνπ πνπ 

ρξεζηκνπνηεί ν αξηζκφο ηειεθψλνπ θαη ηέινο ην ηειηθφ πνζφ ρξέσζεο ηνπ θάζε αξηζκνχ γηα ηνλ 

ζπγθεθξηκέλν κήλα. 

Απνηειέζκαηα: 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534110" TCID="11" Παθέην="AM1500" Πνζφ="163"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534111" TCID="14" Παθέην="AM3000" Πνζφ="95"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534112" TCID="19" Παθέην="AM700" Πνζφ="67"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534114" TCID="32" Παθέην="AM200" Πνζφ="30"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534210" TCID="36" Παθέην="AM400" Πνζφ="36"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534211" TCID="43" Παθέην="AM400" Πνζφ="39"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534212" TCID="58" Παθέην="AM700" Πνζφ="45"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534213" TCID="78" Παθέην="AM700" Πνζφ="52"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534311" TCID="90" Παθέην="AM3000" Πνζφ="206"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534312" TCID="99" Παθέην="AM3000" Πνζφ="95"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534313" TCID="110" Παθέην="AM3000" Πνζφ="177"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534314" TCID="123" Παθέην="AM200" Πνζφ="41"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534410" TCID="133" Παθέην="AM3000" Πνζφ="295"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534411" TCID="147" Παθέην="AM1500" Πνζφ="65"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534412" TCID="152" Παθέην="AM700" Πνζφ="49"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534413" TCID="158" Παθέην="AM200" Πνζφ="26"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534510" TCID="163" Παθέην="AM1500" Πνζφ="65"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534511" TCID="170" Παθέην="AM200" Πνζφ="29"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534512" TCID="175" Παθέην="AM200" Πνζφ="46"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534513" TCID="181" Παθέην="AM400" Πνζφ="36"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534514" TCID="191" Παθέην="AM400" Πνζφ="42"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534610" TCID="204" Παθέην="AM700" Πνζφ="316"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534611" TCID="207" Παθέην="AM700" Πνζφ="417"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534612" TCID="212" Παθέην="AM1500" Πνζφ="65"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534614" TCID="225" Παθέην="AM200" Πνζφ="27"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534710" TCID="229" Παθέην="AM400" Πνζφ="35"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534711" TCID="236" Παθέην="AM700" Πνζφ="54"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534712" TCID="251" Παθέην="AM400" Πνζφ="42"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534713" TCID="271" Παθέην="AM200" Πνζφ="123"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534811" TCID="283" Παθέην="AM3000" Πνζφ="145"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534812" TCID="292" Παθέην="AM3000" Πνζφ="295"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534813" TCID="303" Παθέην="AM3000" Πνζφ="245"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534814" TCID="316" Παθέην="AM1500" Πνζφ="65"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534910" TCID="326" Παθέην="AM3000" Πνζφ="370"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534911" TCID="340" Παθέην="AM400" Πνζφ="131"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534912" TCID="345" Παθέην="AM700" Πνζφ="48"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534913" TCID="351" Παθέην="AM400" Πνζφ="37"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922535010" TCID="356" Παθέην="AM200" Πνζφ="28"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922535011" TCID="363" Παθέην="AM3000" Πνζφ="95"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922535012" TCID="368" Παθέην="AM200" Πνζφ="29"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922535013" TCID="374" Παθέην="AM200" Πνζφ="58"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922535014" TCID="384" Παθέην="AM400" Πνζφ="36"/> 
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8.2 Δξώηεκα 2 

 

Απηφκαηε κείσζε ηνπ παγίνπ θαηά 10% φηαλ ζπκπιεξσζεί έλαο ρξφλνο ζχλδεζεο. 

 

let $z :=xs:float(0) 

 

for $con in doc ("file:/C:/myProject/myProject/Contracts.xml")//Contract, 

$cp in  doc ("file:/C:/myProject/myProject/ChargePackets.xml")//ChargePacket 

 

let $tc := doc ("file:/C:/myProject/myProject/TotalConsumptions.xml")//TotalConsumption 

[FK_CallNumber=$con/FK_CallNumber] 

 

let $z := count ($tc) 

let $fc := if ($z>12) then $cp/PFixedCharge *0.1 else $cp/PFixedCharge 

 

where $con/FK_PName = $cp/PName and $z >12 

 

return <Αξηζκφο Σειεθψλνπ="{$con/FK_CallNumber}" Πάγην="{$cp/PFixedCharge}" 

Έθπησζε="{$fc}" /> 
 

     ΢ηα απνηειέζκαηα ηνπ εξσηήκαηνο 2 εκθαλίδνληαη κφλν νη αξηζκνί νη νπνίνη έρνπλ θάλεη 

αλαλέσζε ζπκβνιαίνπ, ε ηηκή ηνπ παγίνπ πξηλ ηελ έθπησζε θαζψο θαη ε ηηκή ηνπ παγίνπ κεηά ηελ 

έθπησζε. 

 

Απνηειέζκαηα: 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534110" Πάγην="65.00" Έθπησζε="6.5"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534212" Πάγην="45.00" Έθπησζε="4.5"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534213" Πάγην="45.00" Έθπησζε="4.5"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534314" Πάγην="25.00" Έθπησζε="2.5"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534411" Πάγην="65.00" Έθπησζε="6.5"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534610" Πάγην="45.00" Έθπησζε="4.5"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534712" Πάγην="35.00" Έθπησζε="3.5"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534713" Πάγην="25.00" Έθπησζε="2.5"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534814" Πάγην="65.00" Έθπησζε="6.5"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534911" Πάγην="35.00" Έθπησζε="3.5"/> 

 

8.3 Δξώηεκα 3 

 

   Γηα θάζε αλαλέσζε ζπκβνιαίνπ ζα ππνινγίδεηαη ην πνζφλ ηεο επηδφηεζεο θαη ζα ην εκθαλίδεη ζηελ 

νζφλε. Σν πνζφλ ηεο επηδφηεζεο πξνθχπηεη σο εμήο: 

 

Πνζφ Δπηδφηεζεο = Άζξνηζκα ινγαξηαζκψλ ηειεπηαίνπ ρξφλνπ *0,12 

 

Τινπνίεζε Δξσηήκαηνο: 

 

let $phnumber :=xs:integer(0) 

let $summ :=xs:integer(0) 

 

for $con in doc ("file:/C:/myProject/myProject/Contracts.xml")//Contract 

let $bill := doc ("file:/C:/myProject/myProject/Bills.xml")//Bill 

[FK_CallNumber=$con/FK_CallNumber and xs:date(BRDate) le xs:date($con/CRDate)] 
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return if( xs:date($con/CRDate) ne xs:date("1111-11-11")) 

then <Αξηζκφο Σειεθψλνπ="{$con/FK_CallNumber}" 
Δπηδφηεζε="{sum($bill/ChargePrice)*0.12}"/> 

 else null 

 

    Σν παξαπάλσ εξψηεκα ππνινγίδεη βάζε ηνπ ηχπνπ πνπ καο δφζεθε ην ζπλνιηθφ πνζφ ηεο 

επηδφηεζεο πνπ δηθαηνχληαη κφλν ε πειάηεο νη νπνίνη έρνπλ πξαγκαηνπνηήζεη αλαλέσζε ζπκβνιαίνπ 

θαη εκθαλίδεη ηνλ αξηζκφ ηειεθψλνπ θαη ην ζπλνιηθφ πνζφ ηεο επηδφηεζεο. 
 

Απνηειέζκαηα: 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534110" Δπηδφηεζε="163.2"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534212" Δπηδφηεζε="77.88"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534213" Δπηδφηεζε="81.24"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534314" Δπηδφηεζε="49.44"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534411" Δπηδφηεζε="99.6"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534712" Δπηδφηεζε="66.6"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534713" Δπηδφηεζε="92.28"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534814" Δπηδφηεζε="89.64"/> 

<Αξηζκφο Σειεθψλνπ="6922534911" Δπηδφηεζε="259.08"/> 

 

8.4 Δξώηεκα 4 

   ΢πγθεληξσηηθή αλαθνξά γηα ηα λέα ζπκβφιαηα θαη θαξηνθηλεηά πνπ θάλεη ην θάζε ππνθαηάζηεκα 

ζε έλα ρξνληθφ δηάζηεκα. 

 

Τινπνίεζε Δξσηήκαηνο 
 

for $num in doc("file:/C:/myProject/myProject/Numbers.xml")//CNumber, 

$cust in doc("file:/C:/myProject/myProject/Customers.xml")//Customer 

[CustID=$num/FK_CustID], 

$branch in doc("file:/C:/myProject/myProject/Branches.xml")//Branch[BrID=$cust/FK_BrID] 

 

where  xs:date($num/ADate) gt xs:date("2015-01-01") and xs:date($num/ADate) lt xs:date("2015-03-

01") 

  

return <Κσδηθφο Πειάηε="{$cust/CustID}" Τπνθαηάζηεκα="{$branch/BrName}" 

Ζκεξνκελία="{$num/ADate}" /> 
 

    Σν εξψηεκα 5 εκθαλίδεη ζηελ παξαθάησ αλαθνξά ηνλ θσδηθφ ησλ λέσλ πειαηψλ ην φλνκα ηνπ 

ππνθαηαζηήκαηνο ζην νπνίν αλήθνπλ θαη ηελ εκεξνκελία ζηελ νπνία απέθηεζαλ λέν ζπκβφιαην. Σν 

εξψηεκα απηφ αθνξά ηηο εκεξνκελίεο 2015-01-01 έσο 2015-03-01. 

 

Απνηειέζκαηα: 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 
<Κσδηθφο Πειάηε="1" Τπνθαηάζηεκα="Αζήλα" Ζκεξνκελία="2015-02-28"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="9" Τπνθαηάζηεκα="Αζήλα" Ζκεξνκελία="2015-02-10"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="14" Τπνθαηάζηεκα="Αζήλα" Ζκεξνκελία="2015-02-15"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="19" Τπνθαηάζηεκα="Αηγάιεσ" Ζκεξνκελία="2015-01-10"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="40" Τπνθαηάζηεκα="Ίιηνλ" Ζκεξνκελία="2015-02-18"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="41" Τπνθαηάζηεκα="Ίιηνλ" Ζκεξνκελία="2015-01-02"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="47" Τπνθαηάζηεκα="Γαιάηζη" Ζκεξνκελία="2015-02-20"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="60" Τπνθαηάζηεκα="Γαιάηζη" Ζκεξνκελία="2015-01-02"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="61" Τπνθαηάζηεκα="Βνχια" Ζκεξνκελία="2015-01-02"/> 
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<Κσδηθφο Πειάηε="64" Τπνθαηάζηεκα="Βνχια" Ζκεξνκελία="2015-02-05"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="66" Τπνθαηάζηεκα="Βνχια" Ζκεξνκελία="2015-01-02"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="79" Τπνθαηάζηεκα="Μειίζζηα" Ζκεξνκελία="2015-01-02"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="84" Τπνθαηάζηεκα="Μειίζζηα" Ζκεξνκελία="2015-01-16"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="85" Τπνθαηάζηεκα="Μειίζζηα" Ζκεξνκελία="2015-01-25"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="89" Τπνθαηάζηεκα="Μειίζζηα" Ζκεξνκελία="2015-02-01"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="93" Τπνθαηάζηεκα="Πεξηζηέξη" Ζκεξνκελία="2015-01-02"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="108" Τπνθαηάζηεκα="Υαηδάξη" Ζκεξνκελία="2015-01-02"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="115" Τπνθαηάζηεκα="Υαηδάξη" Ζκεξνκελία="2015-01-05"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="116" Τπνθαηάζηεκα="Υαηδάξη" Ζκεξνκελία="2015-01-02"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="124" Τπνθαηάζηεκα="Κεθηζηά" Ζκεξνκελία="2015-01-17"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="135" Τπνθαηάζηεκα="Κεθηζηά" Ζκεξνκελία="2015-01-02"/> 

<Κσδηθφο Πειάηε="136" Τπνθαηάζηεκα="Μαξνχζη" Ζκεξνκελία="2015-01-26"/> 

 

8.5 Δξώηεκα 5 

΢πγθεληξσηηθή αλαθνξά γηα ηηο εηζπξάμεηο θάζε θαηαζηήκαηνο ζε έλα ρξνληθφ δηάζηεκα. 

 

Τινπνίεζε Δξσηήκαηνο: 
 

for $branch in doc("file:/C:/myProject/myProject/Branches.xml")//Branch 

 

let $cust :=doc("file:/C:/myProject/myProject/Customers.xml")//Customer 

[FK_BrID=$branch/BrID], 

$num := doc("file:/C:/myProject/myProject/Numbers.xml")//CNumber 

[FK_CustID=$cust/CustID], 

$bill := doc("file:/myProject/myProject/Bills.xml")//Bill 

[FK_CallNumber=$num/CallCNumber and xs:date(BPDate) gt xs:date("2014-01-01") and 

xs:date(BPDate) lt xs:date("2015-01-01")] 

 

return <Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="{$branch/BrName}" Δίζπξαμε="{sum($bill/ChargePrice)}" /> 
 

Σν εξψηεκα απηφ καο εκθαλίδεη απνηειέζκαηα γηα ηηο εηζπξάμεηο ησλ ππνθαηαζηεκάησλ απφ 2014-

01-01 έσο 2015-01-01. 

 

Απνηειέζκαηα: 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Αζήλα" Δίζπξαμε="1211"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Αηγάιεσ" Δίζπξαμε="1611"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Ίιηνλ" Δίζπξαμε="4938"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Γαιάηζη" Δίζπξαμε="2778"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Βνχια" Δίζπξαμε="902"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Μειίζζηα" Δίζπξαμε="2746"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Πεξηζηέξη" Δίζπξαμε="1611"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Υαηδάξη" Δίζπξαμε="5200"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Κεθηζηά" Δίζπξαμε="4265"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Μαξνχζη" Δίζπξαμε="837"/> 

 

8.6 Δξώηεκα 6 

 

΢πγθεληξσηηθή αλαθνξά γηα ηηο αλαλεψζεηο θάζε θαηαζηήκαηνο ζε έλα ρξνληθφ δηάζηεκα. 

 

Τινπνίεζε Δξσηήκαηνο: 
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for $branch in doc("file:/C:/myProject/myProject/Branches.xml")//Branch 

let $cust :=doc("file:/C:/myProject/myProject/Customers.xml")//Customer 

[FK_BrID=$branch/BrID], 

$num := doc("file:/C:/myProject/myProject/Numbers.xml")//CNumber 

[FK_CustID=$cust/CustID], 

$contract := doc("file:/C:/myProject/myProject/Contracts.xml")//Contract 

[FK_CallNumber=$num/CallCNumber and xs:date(CRDate) gt xs:date("2014-01-01") and 

xs:date(CRDate) lt xs:date("2015-01-01")] 

 

return <Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="{$branch/BrName}" Αλαλεψζεηο="{count($contract)}" /> 
 

Σν εξψηεκα απηφ καο εκθαλίδεη απνηειέζκαηα γηα ηηο εηζπξάμεηο ησλ ππνθαηαζηεκάησλ απφ 2014-

01-01 έσο 2015-01-01. 

 

Απνηειέζκαηα: 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Αζήλα" Αλαλεψζεηο="0"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Αηγάιεσ" Αλαλεψζεηο="2"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Ίιηνλ" Αλαλεψζεηο="0"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Γαιάηζη" Αλαλεψζεηο="0"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Βνχια" Αλαλεψζεηο="0"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Μειίζζηα" Αλαλεψζεηο="0"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Πεξηζηέξη" Αλαλεψζεηο="2"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Υατδάξη" Αλαλεψζεηο="0"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Κεθηζηά" Αλαλεψζεηο="1"/> 

<Όλνκα Τπνθαηαζηήκαηνο="Μαξνχζη" Αλαλεψζεηο="0"/> 

 

8.7 Δξώηεκα 7 

 

8.7.1 Τπνεξώηεκα Α 

 

Α)΢πγθεληξσηηθή αλαθνξά γηα θάζε ππάιιειν φζνλ αθνξά ηα λέα ζπκβφιαηα πνπ θάλεη . 

Τινπνίεζε Δξσηήκαηνο: 
 

for $x in doc("file:/C:/myProject/myProject/EmployeeISAAdministrative.xml")//Administrative 

let $contracts := doc("file:/C:/myProject/myProject/Contracts.xml")//Contract 

[FK_EmpID=$x/FK_EmpID] 

where count ($contracts) ne 0 

 

return <Κσδηθφο Τπαιιήινπ="{$x/FK_EmpID}"  ΢πκβφιαηα="{count ($contracts)}" /> 

 

    Σν εξψηεκα απηφ καο εκθαλίδεη ηνπο θσδηθνχο ησλ δηνηθεηηθψο ππαιιήισλ θαζψο θαη ηνλ αξηζκφ 

ησλ ζπκβνιαίσλ πνπ έρεη θάλεη ν θάζε ππάιιεινο. 
 

Απνηειέζκαηα: 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="21" ΢πκβφιαηα="2"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="22" ΢πκβφιαηα="3"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="23" ΢πκβφιαηα="3"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="24" ΢πκβφιαηα="2"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="25" ΢πκβφιαηα="3"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="26" ΢πκβφιαηα="2"/> 
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<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="27" ΢πκβφιαηα="3"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="28" ΢πκβφιαηα="2"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="29" ΢πκβφιαηα="2"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="30" ΢πκβφιαηα="3"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="31" ΢πκβφιαηα="2"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="32" ΢πκβφιαηα="3"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="33" ΢πκβφιαηα="2"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="34" ΢πκβφιαηα="3"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="35" ΢πκβφιαηα="2"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="36" ΢πκβφιαηα="3"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="37" ΢πκβφιαηα="3"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="38" ΢πκβφιαηα="2"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="39" ΢πκβφιαηα="2"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="40" ΢πκβφιαηα="3"/> 

 

   

8.7.1 Τπνεξώηεκα Β 

 

Β) ΢πγθεληξσηηθή αλαθνξά γηα θάζε ππάιιειν φζνλ αθνξά ηηο αλαλεψζεηο πνπ θάλεη. 

Τινπνίεζε Δξσηήκαηνο: 
for $emp in doc("file:/C:/myProject/myProject/EmployeeISAAdministrative.xml")//Administrative 

let $con := doc("file:/C:/myProject/myProject/Contracts.xml")//Contract 

[FK_EmpID=$emp/FK_EmpID and xs:date(CRDate) ne xs:date("1111-11-11")] 

 

where count ($con/CRDate) ne 0 

 

return <Κσδηθφο Τπαιιήινπ="{$emp/FK_EmpID}"  Αλαλεψζεηο="{count ($con/CRDate)}" /> 
 

   Σν εξψηεκα απηφ καο εκθαλίδεη ηνπο θσδηθνχο ησλ δηνηθεηηθψο ππαιιήισλ θαζψο θαη ηνλ αξηζκφ 

ησλ αλαλεψζεσλ πνπ έρεη θάλεη ν θάζε ππάιιεινο. 
 

 

Απνηειέζκαηα: 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="21" Αλαλεψζεηο="1"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="23" Αλαλεψζεηο="1"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="24" Αλαλεψζεηο="1"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="25" Αλαλεψζεηο="1"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="28" Αλαλεψζεηο="1"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="33" Αλαλεψζεηο="1"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="34" Αλαλεψζεηο="1"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="36" Αλαλεψζεηο="1"/> 

<Κσδηθφο Τπαιιήινπ="37" Αλαλεψζεηο="1"/> 
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