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Δηζαγσγή 

 Ζ επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηφηεηα είλαη κηα έλλνηα άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε 

ηελ νηθνλνκία θαη ηα κεγέζε πνπ ηελ δηακνξθψλνπλ. Καζψο  ην νηθνλνκηθφ 

πεξηβάιινλ ζηηο κέξεο καο ραξαθηεξίδεηαη απνιχησο ξεπζηφ, ε επηβίσζε ησλ 

νηθνλνκηθψλ κνλάδσλ πνπ ζπκκεηέρνπλ ζε απηφ, εμαξηάηαη απφ πνιινχο 

παξάγνληεο. Μέρξη ζήκεξα νη θιαζζηθέο κέζνδνη εηαηξηθήο αλάπηπμεο, θπξίσο γηα 

ηελ θεξδνθνξία ηεο επηρείξεζεο ππήξμαλ ην marketing, ε δεκηνπξγία νηθνλνκηψλ 

θιίκαθαο, θαη ηέινο ε νξζνινγηθφηεξε νηθνλνκηθή δηαρείξηζε ηεο εηαηξείαο. ΢ε κηα 

παγηνπνηεκέλε αγνξά, φπσο είλαη ε ζεκεξηλή ζηελ νπνία ην κεξίδην αγνξάο ηείλεη λα 

κνηξαζηεί ζε φιν θαη κηθξφηεξν αξηζκφ επηρεηξήζεσλ θνινζζώλ, ε ράξαμε ελφο 

ζηξαηεγηθνχ ζρεδίνπ θξίλεηαη απνιχησο απαξαίηεηε, εάλ ζέιεη κηα επηρείξεζε λα 

παξακείλεη αληαγσληζηηθή θαη λα επηβηψζεη ζην επηρεηξεκαηηθφ γίγλεζζαη. ΢ηελ 

εξγαζία απηή ζα πξνζπαζήζνπκε λα παξνπζηάζνπκε ηελ ζηξαηεγηθή ησλ 

επηρεηξήζεσλ θαη ηελ ζεκαζία πνπ έρεη γηα κηα νηθνλνκηθή κνλάδα, θαζψο επίζεο θαη 

ηελ βαξχηεηα πνπ αζθεί ζηελ αλάπηπμε κηαο εηαηξείαο.   

 

 Πην ζπγθεθξηκέλα ζηελ ελφηεηα ηεο ζεσξεηηθήο πξνζέγγηζεο θαη ζην πξψην 

θεθάιαην ζα αλαθεξζνχκε ζηελ έλλνηα ζηελ πξνέιεπζε θαη ζηελ ζεκαζία ηεο 

ζηξαηεγηθήο, θαζψο επίζεο θαη ηηο επηκέξνπο ελλνηνινγηθέο ηεο δηαζηάζεηο,. ΢ην 

δεχηεξν θεθάιαην αλαθεξφκαζηε ζηελ ζηξαηεγηθή αλάιπζε ηνπ εμσηεξηθνχ 

πεξηβάιινληνο θαη ηηο δηάθνξεο δηαζηάζεηο ηνπ, φπσο επίζεο θαη  ζηνλ πξνζδηνξηζκφ 

ηεο αληαγσληζηηθήο ζέζεο ηεο επηρείξεζεο. Ζ αλάιπζε ηνπ εζσηεξηθνχ 

πεξηβάιινληνο ηεο επηρείξεζεο αλαιχεηαη ζην ηξίην θεθάιαην ηεο εξγαζίαο καο. Πην 

ζπγθεθξηκέλα ,παξνπζηάδνληαη δηεμνδηθά, νη παξάγνληεο πνπ ην ζπλζέηνπλ, νη 

έλλνηεο ησλ πφξσλ – ηθαλνηήησλ ηεο επηρείξεζεο, ηεο ζεκειηψδνπο ηθαλφηεηαο θαη 

ηεο αιπζίδαο αμίαο. ΢ην ηέηαξην θεθάιαην αλαθεξφκαζηε ζε έλα πνιχ ζεκαληηθφ 

θαηά ηελ άπνςε καο θνκκάηη ηεο εξγαζίαο, ην νπνίν έρεη λα θάλεη κε ηελ απνζηνιή -  

φξακα ηεο επηρείξεζεο.  Σέινο ζην πέκπην θεθάιαην ην νπνίν ππάγεηαη ζηελ 

εκπεηξηθή δηεξεχλεζε, παξνπζηάδνπκε ην παξάδεηγκα ηεο Γεκφζηαο Δπηρείξεζεο 

Ζιεθηξηζκνχ (ΓΔΖ), γηα ηηο ζηξαηεγηθέο αλάπηπμεο πνπ αθνινπζεί, ελψ ζηα 

ζπκπεξάζκαηα, παξαζέηνπκε ηηο δηθέο καο απφςεηο νη νπνίεο απνξξένπλ απφ ηελ 

πξνζέγγηζε καο απηή. 
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1. ΢ηξαηεγηθή ΢θέςε θαη Δηαηξηθή Αλάπηπμε 

1.1 Σί είλαη ΢ηξαηεγηθή 

1.1.1 Πξνέιεπζε ηεο ιέμεο  

 Ζ έλλνηα ηεο ζηξαηεγηθήο πξνέξρεηαη απφ ηελ αξραία ειιεληθή ιέμε 

ζηξαηεγφο, ε νπνία είλαη ζχλζεζε ηνπ νπζηαζηηθνχ ζηξαηόο θαη ηνπ ξήκαηνο άγω, 

δειαδή νδεγψ. ΢ηξαηεγφο ινηπφλ είλαη ην εγεηηθφ πξφζσπν, ην νπνίν εγείηαη κηαο 

νκάδαο αλζξψπσλ, κε απψηεξν ζθνπφ  λα ηελ πξνζηαηεχεη θαη λα ηελ θαζνδεγεί 

πξνο ηελ επίηεπμε ησλ θνηλψλ ηεο ζηφρσλ. Καη’ επέθηαζε ε έλλνηα ηεο ζηξαηεγηθήο 

αθνινπζεί ηελ ίδηα θηινζνθία, κε ηελ έλλνηα ηεο επηρείξεζεο πνπ είλαη ε επίηεπμε 

ησλ ζηφρσλ ηεο, νηθνλνκηθψλ θαη κε.  

1.1.2 Έλλνηα ηεο ΢ηξαηεγηθήο 

 Τπάξρεη έλαο ζεβαζηφο αξηζκφο αθαδεκατθψλ, νη νπνίνη κέζα απφ ηελ έξεπλα 

ηνπο πξνζπάζεζαλ λα δψζνπλ έλα ελλνηνινγηθφ ππφβαζξν ζηνλ νξηζκφ ηεο 

ζηξαηεγηθήο, πξνζαξκνζκέλν ζηηο αλάγθεο ηεο ζεκεξηλήο επηρείξεζεο. Δκείο ζα 

αλαθέξνπκε ζε δπν  αθαδεκατθνχο, νη νπνίνη θαηά ηε γλψκε καο παξνπζηάδνπλ κε 

ηνλ θαιχηεξν ηξφπν ηνλ νξηζκφ ηεο ζηξαηεγηθήο. Ο νξηζκφο απηφο δφζεθε απφ ηνλ 

Alfred Chandler, ν νπνίνο νξίδεη ηελ ζηξαηεγηθή σο ηνλ θαζνξηζκό ηωλ βαζηθώλ 

καθξνρξόληωλ ζηόρωλ θαη ζθνπώλ κηαο επηρείξεζεο, θαη ηελ πηνζέηεζε κηαο ζεηξάο 

πξάμεωλ θαη ηνλ πξνζδηνξηζκό ηωλ αλαγθαίωλ κέζωλ γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε απηώλ 

ηωλ ζηόρωλ
1
. ΢ην ίδην κήθνο θχκαηνο θηλνχληαη επίζεο νη Hofer θαη Schendel, νη 

νπνίνη νξίδνπλ ηελ ζηξαηεγηθή σο κηα αληηζηνίρεζε πνπ θάλεη έλαο νξγαληζκόο κεηαμύ 

ηωλ εζωηεξηθώλ ηνπ πόξωλ θαη ηθαλνηήηωλ θαη ηωλ επθαηξηώλ θαη θηλδύλωλ πνπ 

δεκηνπξγνύληαη ζην εμωηεξηθό ηνπ πεξηβάιινλ
2
.  

 Σν ζπκπέξαζκα πνπ βγαίλεη απφ ηνπο δχν απηνχο νξηζκνχο είλαη ζρεδφλ ην 

ίδην. Σνλ θαιχηεξν φκσο νξηζκφ θαηά ηελ γλψκε καο ηνλ έδσζε ν θαζεγεηήο ηνπ 

Harward Michael Porter, ν νπνίνο ζεσξεί φηη ε ζηξαηεγηθή είλαη θαηά θχξην ιφγν ε 

ηνπνζέηεζε κηαο επηρείξεζεο ζην πεξηβάιινλ ηεο
3
. ΋πσο βιέπνπκε ινηπφλ νη νξηζκνί 

γηα ηελ ζηξαηεγηθή είλαη αξθεηνί, θαη ελψ ν έλαο ζπκπιεξψλεη ηνλ άιιν,  φινη 

                                                           
1
 Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο Δκπεηξία, ζει. 31 

2
 Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο Δκπεηξία, ζει. 31 

3
 Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο Δκπεηξία, ζει. 31 
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θηλνχληαη ζην ίδην πιαίζην πνπ δελ είλαη άιιν απφ ηνλ θαζνξηζκφ ησλ ζηφρσλ θαη 

ησλ ηξφπσλ επίηεπμεο ηνπο. Απφ ηνπο δχν πξψηνπο  νξηζκνχο θαηαιήγνπκε ζην 

ζπκπέξαζκα ηεο χπαξμεο ελφο πξνγξακκαηηζκνχ γηα ηελ δηακφξθσζε ηεο 

ζηξαηεγηθήο. Ο πξνγξακκαηηζκφο απηφο πξέπεη λα είλαη ξεαιηζηηθφο θαη  λα 

αληαπνθξίλεηαη ζηηο δπλαηφηεηεο ηεο επηρείξεζεο. Απηφ επηηπγράλεηαη κε ηελ 

αμηνιφγεζε ησλ ζπλζεθψλ πνπ επηθξαηνχλ ζην εζσηεξηθφ αιιά θαη ην εμσηεξηθφ 

πεξηβάιινλ ηεο. Με απηφλ ηνλ ηξφπν θαζνξίδνληαη νη ζηφρνη, νη ηξφπνη πινπνίεζεο 

ηνπο θαη ηέινο ε αμηνιφγεζε ηνπ φινπ εγρεηξήκαηνο. 

 Οη πεξηζζφηεξνη αθαδεκατθνί δάζθαινη πνπ επί δεθαεηίεο αζρνινχληαη κε ηελ 

ελλνηνινγηθή έξεπλα ηεο ζηξαηεγηθήο, αιιά θαη ηα πνιπάξηζκα εγρεηξίδηα πνπ 

αζρνινχληαη κε ην ζηξαηεγηθφ management, θαηαιήγνπλ ζην ζπκπέξαζκα, πσο ε 

ζηξαηεγηθή αθνινπζεί ηα εμήο ηξία ζηάδηα: 

 

 Γηακόξθσζε                 Τινπνίεζε             Αμηνιόγεζε θαη Έιεγρν 

  

1.1.3 ΢εκαζία ηεο ΢ηξαηεγηθήο 

 Πξηλ απφ δχν δεθαεηίεο ηελ πξσηνθαζεδξία ζηελ παγθφζκηα αγνξά 

απηνθηλήηνπ θαηείραλ ηξείο εηαηξείεο, ε General Motors, ε Daimler Benz θαη ε 

Toyota. ΢ήκεξα ηα δεδνκέλα ζηελ αγνξά απηνθηλήηνπ έρνπλ αιιάμεη ζε πνιχ κεγάιν 

βαζκφ κε ηελ είζνδν λέσλ εηαηξεηψλ ζην ρψξν, νη νπνίεο είηε επηρεηξνχλ απηφλνκά, 

είηε σο ζπγαηξηθέο θάπνησλ άιισλ εηαηξεηψλ. Πνηνο ην πεξίκελε φηη ε Volkswagen 

ζα έθηαλε ζην ζεκείν λα απνηειεί έλαλ απφ ηνπο κεγαιχηεξνπο παίρηεο ζηελ 

παγθφζκηα αγνξά απηνθηλήηνπ, κε ζπγαηξηθέο εηαηξείεο φπσο ε Seat, ε Skoda θαη ε 

Bugatti. ΢ηνλ ηνκέα ηεο ελέξγεηαο, κηαο θαη απνηειεί αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο καο, 

αιιάδεη ζηγά ζηγά ην ηνπίν. Οη πεξηζζφηεξεο εηαηξείεο παξαγσγήο ειεθηξηθήο 

ελέξγεηαο ζηελ Δπξψπε αιιά θαη παγθνζκίσο, θεχγνπλ απφ ηελ θξαηηθή νκπξέια θαη 

ηδησηηθνπνηνχληαη, ελψ ηαπηφρξνλα εηζέξρνληαη ηδησηηθέο εηαηξείεο, απμάλνληαο κε 

απηφλ ηνλ ηξφπν ηνλ αληαγσληζκφ ζηελ εγρψξηα αγνξά ελέξγεηαο ηεο εθάζηνηε 

ρψξαο. Ζ εηθφλα απηή ηείλεη λα επηθξαηήζεη θαη ζηελ Διιάδα, ε νπνία φκσο πξνο ην 

παξφλ αληηκεησπίδεη θάπνηεο αγθπιψζεηο. 
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 Καηά ζπλέπεηα επηβάιιεηαη πεξηζζφηεξν απφ πνηέ ε ράξαμε κηαο 

ζηξαηεγηθήο, ε νπνία ζα δψζεη ηελ δπλαηφηεηα ζηελ εθάζηνηε επηρείξεζε λα 

παξακείλεη αληαγσληζηηθή θαη θαη΄ επέθηαζε λα επηβηψζεη ζην ξεπζηφ απηφ 

νηθνλνκηθφ θαη επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ. Τπάξρεη κηα πιεηάδα ιφγσλ πνπ 

δηθαηνινγνχλ ηελ ράξαμε κηαο ζηξαηεγηθήο εθ κέξνπο ησλ επηρεηξήζεσλ. Οη 

ζεκαληηθφηεξεο απφ απηέο είλαη: 

 

1. Ζ ΢ηξαηεγηθή ζέηεη θαηεπζύλζεηο: κε άιια ιφγηα ιεηηνπξγεί σο ππμίδα γηα 

ηελ εθάζηνηε επηρείξεζε, δίλεη ηηο ζπληεηαγκέλεο ζηηο νπνίεο ζα βαζηζηεί γηα λα 

θηλεζεί. Αθφκε θαη ειιηπήο λα είλαη κηα ζηξαηεγηθή, νη απψιεηεο πνπ ζα πξνθχςνπλ 

ζα είλαη πνιχ κηθξφηεξεο απφ απηέο ηεο κε χπαξμεο ηεο.  

2. Ζ ΢ηξαηεγηθή ππνζηεξίδεη ηελ ιήςε νκνηόκνξθσλ απνθάζεσλ: ε χπαξμε 

θαη ε πινπνίεζε κηαο ζηξαηεγηθήο νδεγεί ζηε ιήςε νκνηφκνξθσλ απνθάζεσλ. ΋ζν 

πην μεθάζαξε, θαηαλνεηή θαη απνδεθηή είλαη κηα ζηξαηεγηθή, ηφζν νη απνθάζεηο πνπ 

ζα ιακβάλνληαη ζα θηλνχληαη ζηελ επίηεπμε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζηφρνπ. Δπεηδή ην 

πεξηβάιινλ ζην νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη ε επηρείξεζε, νη πιεξνθνξίεο είλαη πνιιέο 

θαη ζπγθερπκέλεο, ε ζηξαηεγηθή ιεηηνπξγεί θαη σο θίιηξν ζηηο πιεξνθνξίεο απηέο, κε 

απνηέιεζκα λα απνθεχγεηαη ν απνπξνζαλαηνιηζκφο απφ ηνλ ζηφρν. 

3. Ζ ΢ηξαηεγηθή ζπγθεληξώλεη ηελ πξνζπάζεηα θαη ζπληνλίδεη ηηο 

δξαζηεξηόηεηεο: απηφ ζεκαίλεη φηη ε ζηξαηεγηθή ζπκβάιιεη ζηελ αλάπηπμε ηεο 

ζπιινγηθφηεηαο, δειαδή απνθεχγεηαη ν θίλδπλνο ν θάζε εξγαδφκελνο λα ιεηηνπξγεί 

αηνκηθά, θαη φρη ζηα πιαίζηα κηαο ζπιινγηθήο πξνζπάζεηαο. Ζ νπζία φκσο κηαο 

επηρείξεζεο είλαη ε ζπιινγηθφηεηα ζηελ δξάζε ηεο, θάηη πνπ εμαζθαιίδεηαη κφλν κε 

ηελ χπαξμε κηαο θαηαλνεηήο θαη απνδεθηήο ζηξαηεγηθήο.  

4. Ζ ΢ηξαηεγηθή νξίδεη ηελ επηρείξεζε θαη ηελ ζέζε ηεο απέλαληη ζηνλ 

αληαγσληζκό: απηφ κεηαθξάδεηαη ζηελ δηακφξθσζε ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηεο 

επηρείξεζεο. Ζ ζηξαηεγηθή δίλεη ινηπφλ ηελ δπλαηφηεηα απφθηεζεο ηεο εηθφλαο ηεο 

ζηα άηνκα πνπ βξίζθνληαη εθηφο απηήο. Ζ ζηξαηεγηθή φηαλ είλαη μεθάζαξε απαληάεη 

ζην βαζηθφ εξψηεκα ζε ηη είδνπο επηρεηξεκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο έρεη παξνπζία ε 

επηρείξεζε, θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν ηελ ηνπνζεηεί απέλαληη ζηνπο αληαγσληζηέο ηεο.  

5. Ζ ΢ηξαηεγηθή κεηώλεη ηελ αβεβαηόηεηα: απνηειεί ίζσο έλαλ απφ ηνπο πην 

ζεκαληηθνχο ιφγνπο χπαξμεο ηεο ζε κηα επηρείξεζε, θαη απηφ γηαηί ιεηηνπξγεί σο 



ΠΣΤΥΗΑΚΖ ΔΡΓΑ΢ΗΑ : ΢ηξαηεγηθφ ΢ρέδην Δηαηξηθήο Αλάπηπμεο κε έκθαζε ηελ Δλέξγεηα 

 

Αρμουτάκη Ειρήνη, Μεταξάς Λύσσανδρος Σελίδα 12 
 

θαηεπζπληήξηα γξακκή κε απνηέιεζκα λα κεηψλεηαη ν θίλδπλνο ηεο αβεβαηφηεηαο. 

Μέζα απφ ην πξίζκα κηαο μεθάζαξεο ζηξαηεγηθήο, εμαζθαιίδεηαη ν δηαρσξηζκφο ησλ 

επθαηξηψλ απφ ηηο απεηιέο. Οη πιεξνθνξίεο θηιηξάξνληαη θαιχηεξα, εμαζθαιίδεηαη ην 

ζπκπαγέο ηεο επηρείξεζεο, θαη φινη εξγάδνληαη πξνο κηα θαηεχζπλζε. Οη απνθάζεηο 

πνπ παίξλνληαη δελ αληηκάρνληαη ε κηα ηελ άιιε, θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν κεηψλεηαη ε 

αβεβαηφηεηα, θάηη πνπ έρεη σο απνηέιεζκα ηελ αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο ηεο 

επηρείξεζεο. ΢ηνηρείν πνιχ ζεκαληηθφ κηαο θαη ζήκεξα νη δπηηθέο νηθνλνκίεο 

δηαλχνπλ κηα πεξίνδν έληνλεο αβεβαηφηεηαο θαη θηλδχλνπ. 

6. Ζ ΢ηξαηεγηθή κπνξεί λα πξνζδώζεη δηαηεξήζηκν αληαγσληζηηθό 

πιενλέθηεκα: θάηη πνπ απνηειεί θαη ηνλ ζηφρν θάζε επηρείξεζεο, ηελ απφθηεζε 

δειαδή ζπγθξηηηθνχ πιενλεθηήκαηνο έλαληη ηνπ αληαγσληζκνχ. Απηφ φκσο είλαη 

απφξξνηα ηεο αλάιπζεο ηνπ εμσηεξηθνχ αιιά θαη ηνπ εζσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο ηεο 

επηρείξεζεο. ΋ζνλ αθνξά ην εζσηεξηθφ πεξηβάιινλ ε επηρείξεζε νθείιεη λα 

αλαγλσξίζεη ηηο ηθαλφηεηεο ηεο απηέο πνπ ηεο πξνζδίδνπλ κηα κνλαδηθφηεηα, θαζψο 

επίζεο θαη ηηο ππφινηπεο δπλάκεηο θαη αδπλακίεο ηεο. Γηα ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ 

ζα πξέπεη λα αλαθαιχςεη ηηο ηάζεηο ηεο αγνξάο, ηηο δπλαηφηεηεο θαη ηηο αδπλακίεο 

ησλ αληαγσληζηψλ ηεο. Με απηφλ ηνλ ηξφπν ε ζηξαηεγηθή θάλεη νπζηαζηηθά έλα 

πάληξεκα αλάκεζα ζηα ζηνηρεία ζεηηθά θαη αξλεηηθά ηνπ εμσηεξηθνχ θαη εζσηεξηθνχ 

πεξηβάιινληνο ηεο επηρείξεζεο. ΋ινο απηφο ν ζπλδπαζκφο ζα ηεο πξνζδψζεη θαη ην 

αληαγσληζηηθφ ηεο πιενλέθηεκα έλαληη ηνπ αληαγσληζκνχ.  

 

΢πλνςίδνληαο ινηπφλ φια ηα παξαπάλσ ζηνηρεία θαηαιήγνπκε ζην αζθαιέο 

ζπκπέξαζκα φηη ε ζηξαηεγηθή νδεγεί ζε ζπλεπείο θαη ξεαιηζηηθέο απνθάζεηο. Με ηνλ 

ηξφπν απηφ εμαζθαιίδεη  ηαπηφρξνλα ηελ ζπλνρή ηεο επηρείξεζεο, ζέηνληαο ηηο 

θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ηεο κεηψλνληαο ηελ αβεβαηφηεηα θαη απμάλνληαο ηελ 

παξαγσγηθφηεηα ηεο, ελψ ηεο πξνζδίδεη έλα δηαηεξήζηκν ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα.  

1.2 Γηαθνξεηηθέο πξνζεγγίζεηο ηεο ΢ηξαηεγηθήο 

1.2.1 Πξνγξακκαηηζκέλε ή Αλαδπόκελε ΢ηξαηεγηθή  

 Μέρξη ζηηγκήο ην λφεκα πνπ βγαίλεη απφ ηα φζα έρνπλ πξναλαθεξζεί, είλαη 

φηη ε ζηξαηεγηθή είλαη θάηη ην νπνίν είλαη πξνζρεδηαζκέλν – πξνγξακκαηηζκέλν. 

΢ηελ εηζαγσγή ηεο εξγαζίαο καο θάλακε αξθεηέο θνξέο αλαθνξά γηα ην ξεπζηφ θαη 
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αβέβαην νηθνλνκηθφ θαη επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ. Απηφ ην πεξηβάιινλ δελ έρεη 

επηπηψζεηο κφλν ζηα νηθνλνκηθά δεδνκέλα κηαο επηρείξεζεο αιιά θαη ζηνπο 

ζηξαηεγηθνχο ηεο ζηφρνπο. Δπνκέλσο αξθεηέο θνξέο νη ζηξαηεγηθέο φζν 

θαινζρεδηαζκέλεο θαη ιεπηνκεξείο θη αλ είλαη, ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο πνπ 

αλαζεσξνχληαη πνιιέο θνξέο ζην 100%, ιφγσ δηαθφξσλ παξαγφλησλ. Πνιχ 

ζεκαληηθφ είλαη ηα δηεπζπληηθά ζηειέρε, ή απηνί πνπ ζρεδίαζαλ ηελ ζηξαηεγηθή 

απηή, λα δηαζέηνπλ ηελ απαξαίηεηε επειημία, γηα λα ηελ πξνζαξκφζνπλ ζηηο 

επηθξαηνχζεο ζπλζήθεο, έηζη ψζηε λα ειαρηζηνπνηνχληαη νη απψιεηεο. 

 ΢ηηο πεξηπηψζεηο απηέο πνπ ε πξνγξακκαηηζκέλε ζηξαηεγηθή δελ βγαίλεη, θαη 

πξέπεη λα αλαζεσξεζεί απφ κηα άιιε κε πξνκειεηεκέλε ζηξαηεγηθή, απηφ ην είδνο 

νλνκάδεηαη αλαδπφκελε ζηξαηεγηθή (emergent strategy). Σελ νλνκαζία απηή ηελ 

έδσζαλ νη Mintzberg θαη Waters. ΢ην ζρήκα 1.1 πνπ αθνινπζεί παξνπζηάδνληαη νη 

δηαθνξέο αλάκεζα ζηελ πξνγξακκαηηζκέλε θαη ηελ αλαδπφκελε ζηξαηεγηθή.  

΢ρήκα 1.1: Δπηδησθφκελε & Αλαδπφκελε ΢ηξαηεγηθή 

 

 

Ππογπαμμαηιζμένη 

΢ηπαηηγική 

(Deliberate Strategy) 

Μη Ππαγμαηοποιηθείζα             Αναδςόμενη 

΢ηπαηηγική 

΢ηπαηηγική (Unrealized Strategy)          (Emergent Strategy) 

 

Πεγή: Παπαδάθεο Β.(2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο 

Δκπεηξία, ζει. 47  

1.2.2. Δπηβαιιόκελε ΢ηξαηεγηθή 

 Τπάξρεη κηα πιεηάδα πεξηπηψζεσλ φπνπ ε επηρείξεζε επηβάιιεηαη λα 

αθνινπζήζεη κηα ζηξαηεγηθή, θάηη ην νπνίν νθείιεηαη ζε εμσηεξηθνχο παξάγνληεο. 

Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα κηαο ηέηνηαο κνξθήο επηβαιιφκελεο ζηξαηεγηθήο 

(imposed strategy) απνηεινχλ νη επηρεηξήζεηο πνπ ειέγρνληαη απφ ην θξάηνο. Γηα 

Επιδιωκόμενη Στρατηγική 

(Intended Strategy) 

Πραγματοποιηθείςα 

Στρατηγική (Realized Strategy) 
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παξάδεηγκα ε εθάζηνηε θπβέξλεζε κπνξεί λα επηβάιεη νιφθιεξε ή έλα κέξνο ηεο 

ζηξαηεγηθήο απηήο ζηελ εθάζηνηε επηρείξεζε, ιφγσ πξνυπνινγηζκνχ γηα πεξηνξηζκφ 

ησλ δαπαλψλ.  

 Τπάξρνπλ φκσο θαη πεξηπηψζεηο φπνπ ε κεηξηθή εηαηξεία επηβάιιεη ηελ δηθή 

ηεο ζηξαηεγηθή ζηελ ζπγαηξηθή ή ηηο ζπγαηξηθέο ηεο εηαηξείεο ιφγσ πεξηθνπψλ 

κηζζνινγηθνχ θφζηνπο θιπ. Πεξηνξηζκνχο ζηηο ζηξαηεγηθέο ησλ επηρεηξήζεσλ 

επηβάιινπλ θαη νη θπβεξλήζεηο θαη νη πεξηνξηζκνί πνπ ζέηνπλ ζηηο αγνξέο ησλ ρσξψλ 

πνπ δηνηθνχλ. Τπάξρνπλ πνιιά παξαδείγκαηα εηδηθά ην ηειεπηαίν δηάζηεκα φπνπ ε 

πιεηνλφηεηα ησλ κεηξηθψλ επηρεηξήζεσλ αληηκεησπίδεη νηθνλνκηθά πξνβιήκαηα. 

1.3 Γηεύξπλζε ηνπ Οξηζκνύ ηεο ΢ηξαηεγηθήο 

1.3.1 Σα πέληε Ps ηνπ Mintzberg 

 ΋πσο ην Marketing έρεη ηα ηέζζεξα Ps (Product, Price, Place, Promotion) έηζη 

θαη ε ζηξαηεγηθή έρεη ηα δηθά ηεο πέληε Ps, ηα νπνία δηεπξχλνπλ ηελ έλλνηα ηεο. Τπφ 

απηήλ ηελ νπηηθή ηα πέληε απηά Ps ζχκθσλα κε ηνλ Mintzberg, είλαη ηα εμήο: ηο 

ζσέδιο (Plan), ηο ηέσναζμα (Play), ηο ςπόδειγμα (Pattern), η ηοποθέηηζη 

(Position), και ηέλορ η πποοπηική (Perspective), θαη αλαιχνληαη έλα έλα ζηηο 

επφκελεο παξαγξάθνπο. 

1.3.2  Ζ ΢ηξαηεγηθή σο ζρέδην (Plan) 

 Ζ ζηξαηεγηθή απνηειεί έλα κνληέιν νξζνινγηθνχ πξνγξακκαηηζκνχ, έλα 

θαιά πξνκειεηεκέλν ζρέδην ην νπνίν θαηαξηίδεηαη ζπλεηδεηά θαη κε θάζε 

ιεπηνκέξεηα. Σν ζρέδην απηφ έρεη ζθνπφ ηνλ έιεγρν θαη ηελ αμηνιφγεζε 

ζπγθεθξηκέλσλ δξάζεσλ γηα ηελ πινπνίεζε ζπγθεθξηκέλσλ ζηφρσλ.  

1.3.3 Ζ ΢ηξαηεγηθή σο ηέρλαζκα (Play) 

 Δθηφο απφ ζρέδην ε ζηξαηεγηθή ζπρλά παίξλεη ηελ κνξθή ηερλάζκαηνο, 

πξάγκα πνπ ζεκαίλεη φηη ε επηρείξεζε κέζα απφ ηελ ζηξαηεγηθή πξνζπαζεί λα πάξεη 

πξνβάδηζκα έλαληη ησλ αληαγσληζηψλ ηεο. Καη ζε απηήλ ηελ πεξίπησζε ε 

ζηξαηεγηθή είλαη έλα ζρέδην κε πην ζπγθεθξηκέλν πεξηερφκελν ην νπνίν είλαη 

πξνζαλαηνιηζκέλν ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ αληαγσληζηψλ ηεο. 
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1.3.4 Ζ ΢ηξαηεγηθή σο ππόδεηγκα (Pattern) 

 ΢ε αληίζεζε κε ηηο δχν πξνεγνχκελεο δηαζηάζεηο ηεο ζηξαηεγηθήο, νη νπνίεο 

βαζίδνληαη θπξίσο ζηνλ πξνγξακκαηηζκφ, δειαδή ζε θάηη πνπ πξφθεηηαη λα 

πινπνηεζεί, ε δηάζηαζε ηεο ζηξαηεγηθήο σο ππφδεηγκα βαζίδεηαη θπξίσο ζε απηά 

γεγνλφηα, ζε πξαγκαηνπνηεζέληα απνηειέζκαηα. Πνιιέο θνξέο απηά ηα νπνία 

πινπνηνχληαη απέρνπλ θαηά πνιχ απφ ηηο ζηξαηεγηθέο φπσο απηέο έρνπλ αξρηθά 

έρνπλ ζρεδηαζηεί. ΢ηελ πξνθεηκέλε πεξίπησζε ιακβάλνληαη ππφςε κφλν νη ελέξγεηεο 

πνπ έρνπλ πινπνηεζεί. 

1.3.5 Ζ ΢ηξαηεγηθή σο ηνπνζέηεζε (Position) 

 Ζ ελλνηνινγηθή απηή δηάζηαζε ηεο ζηξαηεγηθήο νξηνζεηεί ηελ ζέζε ηεο 

επηρείξεζεο ζην πεξηβάιινλ ηεο. Ο ξφινο ηεο ζηξαηεγηθήο δειαδή είλαη λα εθηνπίζεη 

ε επηρείξεζε ηνπο αληαγσληζηέο ηεο θαη λα απνθηήζεη εθείλε ηελ κεξίδα ηνπ ιένληνο 

ζηελ αγνξά. Πνιιέο θνξέο γηα λα επηηεπρζεί έλαο ηέηνηνο ζηφρνο ζα πξέπεη θάπνηα 

ζηνηρεία πνπ κπνξεί λα κνηάδνπλ ιεπηνκέξεηεο, λα ιεθζνχλ ζνβαξά ππ' φςε, 

δηαθνξεηηθά κπνξεί ε ζηξαηεγηθή λα θέξεη αληίζεηα απνηειέζκαηα απφ ηα 

αλακελφκελα. Κιαζζηθφ παξάδεηγκα απνηειεί ν Henry Ford ν νπνίνο δελ πήξε ζηα 

ζνβαξά κηα ιεπηνκέξεηα ζε εηζαγσγηθά πνπ είρε λα θάλεη κε ην ρξψκα ησλ 

απηνθηλήησλ εθείλε ηελ επνρή, πξάγκα πνπ ηνπ θφζηηζε ην κεξίδην αγνξάο έλαληη ηεο 

GM. ΋ια ηα Ford εθείλεο ηεο επνρήο ηέζεθαλ ζηελ αγνξά ζε καχξν ρξψκα, θάηη ε 

GM δελ έθαλε. Υαξαθηεξηζηηθή είλαη ε θξάζε πνπ είπε νη πειάηεο καο κπνξνύλ λα 

επηιέμνπλ απηνθίλεην νπνηνπδήπνηε ρξώκαηνο αξθεί λα είλαη καύξν.  

1.3.6 Ζ ΢ηξαηεγηθή σο πξννπηηθή (Perspective) 

 ΢χκθσλα κε ηελ ηειεπηαία δηάζηαζε ε ζηξαηεγηθή απνηειεί γηα ηελ 

επηρείξεζε, όηη ε πξνζωπηθόηεηα γηα έλα άηνκν
4
. Ηδηαίηεξε έκθαζε δίλεηαη ζηελ 

ηδενινγία πνπ επηθξαηεί ζην εζσηεξηθφ ηεο επηρείξεζεο αιιά θαη ζηα άηνκα πνπ ηελ 

απαξηίδνπλ. Με ηνλ φξν ηδενινγία ελλννχκε ην ηξφπν κε ηνλ νπνίν ηα ζηειέρε ηεο 

επηρείξεζεο αληηιακβάλνληαη ηνλ θφζκν, ζηνλ νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη ε επηρείξεζε. 

Ζ ζηξαηεγηθή ινηπφλ έξρεηαη λα δψζεη έλα φξακα, κηα πξννπηηθή, έλα ζηφρν γηα ηνλ 

νπνίν ζα πξέπεη λα δνπιέςεη ζπιινγηθά ε επηρείξεζε γηα ηελ επίηεπμε ηνπ.  

                                                           
4
 Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο Δκπεηξία, ζει. 50 
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1.3.7 ΢πζρέηηζε ησλ πέληε Ps ηνπ Mintzberg 

 Γίλεηαη εχθνια αληηιεπηφ φηη ηα πέληε Ps ηνπ Mintzberg έρνπλ άκεζε ζρέζε 

κεηαμχ ηνπο. Γηα παξάδεηγκα ε ζηξαηεγηθή σο πξννπηηθή δελ έξρεηαη ζε ζχγθξνπζε 

κε ηελ έλλνηα ηεο σο ζρέδην, δηφηη ην ζρέδην απφ κφλν ηνπ δίλεη κηα πξννπηηθή θαη 

αληίζηξνθα ε πξννπηηθή πξνυπνζέηεη ηελ χπαξμε θάπνηνπ ζρεδίνπ. Δλδηαθέξνπζα 

επίζεο είλαη ε ζπζρέηηζε κεηαμχ ζρεδίνπ θαη ππνδείγκαηνο, φπνπ ην ζρέδην 

πξνθχπηεη απφ πξάμεηο νη νπνίεο έρνπλ πινπνηεζεί ζην παξειζφλ, είλαη δνθηκαζκέλεο 

θαη απνηεινχλ ππφδεηγκα γηα ηνλ ζρεδηαζκφ κηαο ζηξαηεγηθήο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά 

ε ζπζρέηηζε πξννπηηθήο θαη ππνδείγκαηνο είλαη επίζεο ζηελή, απφ ηελ άπνςε φηη ε 

ηδενινγία πνπ επηθξαηεί ζηνπο θφιπνπο κηαο επηρείξεζεο ζα επεξεάζεη ζε κεγάιν 

βαζκφ ηελ ζπκπεξηθνξά ηεο θαη θαη' επέθηαζε ηηο πξάμεηο ηεο επηρεηξεκαηηθήο 

δξάζεο. Με άιια ιφγηα ηα ππνδείγκαηα πνπ  έρνπλ βαζηζηεί ζε ζπγθεθξηκέλε 

ζπκπεξηθνξά ηεο επηρείξεζεο ζην παξειζφλ επεξεάδνπλ ηελ πξννπηηθή ηεο. Σέινο ε 

ζηξαηεγηθή σο ηέρλαζκα ζρεηίδεηαη κε απηήλ ηνπ ζρεδίνπ, κηαο θαη απνηειεί κέξνο 

απηνχ γηα ηελ απφθηεζε πιενλεθηήκαηνο έλαληη ησλ αληαγσληζηψλ.  

 ΢ην ζεκείν απηφ ζα πξέπεη λα αλαθέξνπκε φηη έλα απφ ηα πέληε Ps πνπ 

παξακέλεη ζε έλα βαζκφ ακεηάβιεην είλαη ε ηδενινγία ηεο, απνηέιεζκα ηεο εκπεηξίαο 

ηεο απφ ηηο δηάθνξεο ελέξγεηεο ηεο ζην παξειζφλ, δειαδή ηνπ ππνδείγκαηνο ηεο, πνπ 

έρεη δηαπηζησζεί φηη ραξαθηεξίδεη ηελ ζπκπεξηθνξά ηεο θαη είλαη ζε ζέζε λα 

δηακνξθψζεη ηελ ηδενινγία ηεο.   

 

2. ΢ηξαηεγηθή Αλάιπζε ηνπ Δμσηεξηθνύ Πεξηβάιινληνο 

2.1 Δηζαγσγή 

 Ζ ράξαμε κηαο ζηξαηεγηθήο αλαθέξεηαη ζηνλ καθξνπξφζεζκν 

πξνγξακκαηηζκφ ηεο εθάζηνηε επηρείξεζεο, θαη έηζη  έρεη άκεζε ζρέζε κε 

ζεκαληηθέο απνθάζεηο πνπ αθνξνχλ ην κέιινλ ηεο. Γηα απηφ ην ιφγν ζα ήηαλ ιάζνο 

λα δνχκε ηελ ζηξαηεγηθή σο κηα δηαδηθαζία ηεο ηειεπηαίαο ζηηγκήο, κε απνθάζεηο 

«on the spot». Ζ ζηξαηεγηθή γηα ηελ επηρείξεζε απνηειεί κηα ζπλερή δηαδηθαζία, 

θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο νπνίαο, αμηνινγνχληαη ηα απνηειέζκαηα ηεο κέρξη ηφηε 

πνξείαο ηεο, θαη αλαζεσξείηαη κεξηθψο ή θακηά θνξά θαη πιήξσο ην φιν εγρείξεκα 
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εάλ ηα απνηειέζκαηα παξνπζηάδνπλ απφθιηζε απφ ην ζηφρν (αλαδπφκελε 

ζηξαηεγηθή). 

 Μέζσ ηεο ζηξαηεγηθήο δίλεηαη ε δπλαηφηεηα ζηελ επηρείξεζε, ηφζν λα 

αλαπηπρζεί θαη λα εμειηρζεί ζην ρψξν ηεο, φζν θαη λα απνθηήζεη αληαγσληζηηθφ 

πιενλέθηεκα ζε ζρέζε κε ηηο άιιεο επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ ηεο. ΢ηηο κέξεο καο νη 

πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο ιεηηνπξγνχλ κε απηά ηα θξηηήξηα. Έρνπλ αλαπηπρζεί 

αξθεηά κνληέια εθαξκνγήο ζηξαηεγηθνχ management, ηα νπνία δίλνπλ ηε δηθή ηνπο 

ζεσξεηηθή πξνζέγγηζε. Δκείο ζηελ ελφηεηα απηή ζα παξνπζηάζνπκε έλα κνληέιν 

ιήςεο ζηξαηεγηθψλ απνθάζεσλ, ην νπνίν ζπλαληάκε ζηελ βηβιηνγξαθία θαη ην νπνίν 

είλαη επξέσο απνδεθηφ. ΢ην ζρήκα 2.1 παξνπζηάδνπκε ην κνληέιν απηφ, ελψ ζηε 

ζπλέρεηα αλαιχνπκε θάζε κέξνο ηνπ μερσξηζηά.  

 

΢ρήκα 2.1: Μνληέιν ιήςεο ζηξαηεγηθψλ απνθάζεσλ 

 

 

2.2 Σν Δμσηεξηθό Πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο 

 Σν νηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ ζην νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη κηα επηρείξεζε 

απνηειεί κηα ζπληζηακέλε πνπ παξνπζηάδεη κηα δπλακηθή, ε έληαζε ηεο νπνίαο 

εμαξηάηαη απφ ηηο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ. Γη απηφ ην ιφγν ηα ζηειέρε κηαο 

εηαηξείαο αληηκεησπίδνπλ ίζσο ηελ κεγαιχηεξε πξφθιεζε, ε νπνία δελ είλαη άιιε, 
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απφ ηελ πξνζπάζεηα αλεχξεζεο επθαηξηψλ ή πηζαλψλ απεηιψλ γηα ηελ εηαηξεία, θαη 

ηαπηφρξνλε πξνζαξκνγή ηεο εθάζηνηε ζηξαηεγηθήο ζηηο αληίζηνηρεο ζπλζήθεο. 

 Αο έξζνπκε ζηελ ζέζε ελφο δηεπζπληηθνχ ζηειέρνπο, κπνξνχκε λα 

θαληαζηνχκε ηηο πξνθιήζεηο πνπ θαιείηαη λα αληηκεησπίζεη ζε έλα ηέηνην νηθνλνκηθφ 

πεξηβάιινλ. Ο ζηφρνο ηνπ είλαη λα βνεζήζεη ηελ επηρείξεζε ηνπ λα αληαπνθξηζεί ζηηο 

πξνθιήζεηο νη νπνίεο απνξξένπλ απφ ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ. Θα πξέπεη λα είλαη ζε 

ζέζε λα αληηιακβάλεηαη ηί αιιάδεη ζην πεξηβάιινλ απηφ, πνηέο είλαη νη πηζαλέο 

επθαηξίεο αιιά θαη νη παγίδεο, πσο ε νηθνλνκηθή θξίζε ζα επεξεάζεη ηελ επηρείξεζε 

θαη ηηο απνθάζεηο ηνπ γηα ην κέιινλ, θαη ηέινο πσο ζα κπνξέζεη λα αληαπνθξηζεί ε 

επηρείξεζε ηνπ ζε απηέο ηηο κεηαβνιέο.  

 ΢ην παξάδεηγκα καο κε ηελ ελέξγεηα, έλαο παξάγνληαο πνπ ζα πξέπεη λα 

ιεθζεί ζνβαξά ππ' φςηλ είλαη ε θξίζε ρξένπο ηεο Διιάδαο θαη πψο απηή επεξεάδεη 

ηνλ θιάδν ηεο ελέξγεηαο, αιιά θαη ε ηάζε ζηελ ρξήζε πην ήπησλ κνξθψλ παξαγσγήο 

ελέξγεηαο. Δπνκέλσο ζα κπνξνχζακε λα θαηαηάμνπκε ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ ζε 

δχν θαηεγνξίεο νη νπνίεο είλαη:  

 Σο εςπύηεπο μακπό-πεπιβάλλον ην νπνίν επεξεάδεη ηελ επηρείξεζε αιιά θαη 

φιεο ηηο επηρεηξήζεηο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ ίδηα ρψξα. 

 Σο εςπύηεπο μίκπο-πεπιβάλλον ην νπνίν επεξεάδεη ην ελδνθιαδηθφ 

πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο 

 

2.2.1 Σν επξύηεξν κάθξν-πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο 

 Σν εςπύηεπο μακπό-πεπιβάλλον ηεο επηρείξεζεο ζα κπνξνχζε λα δηαρσξηζηεί 

ζε επηκέξνπο δηαζηάζεηο, ζηηο νπνίεο αλαθεξφκαζηε ζηελ ζπλέρεηα, ρσξίο φκσο λα ηηο 

αλαιχζνπκε δηεμνδηθά. Οη δηαζηάζεηο απηέο ηνπ κάθξν-πεξηβάιινληνο είλαη νη 

αθφινπζεο:  

 

1. Πολιηική-Νομική διάζηαζη: Ζ πνιηηηθνλνκηθή δηάζηαζε πεξηιακβάλεη ην 

λνκηθφ πιαίζην πνπ δηέπεη ηελ ρψξα, θαη ηνπο θπβεξλεηηθνχο θνξείο νη νπνίνη 

επεξεάδνπλ θαη δηακνξθψλνπλ ην νηθνλνκηθφ πεξηβάιινλ είηε άκεζα είηε έκκεζα. 

Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα απνηεινχλ νη δηάθνξεο λνκνζεηηθέο ξπζκίζεηο νη νπνίεο 

επεξεάδνπλ νιφθιεξνπο επηρεηξεκαηηθνχο θιάδνπο. 
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2. Οικονομική διάζηαζη: Ζ δηάζηαζε απηή αλαθέξεηαη θπξίσο ζηα νηθνλνκηθά 

κεγέζε ηεο ρψξαο, φπσο γηα παξάδεηγκα ην ΑΔΠ, αιιά θαη γεληθνί νηθνλνκηθνί 

παξάγνληεο φπσο ε πξνζθνξά ρξήκαηνο, ηα επηηφθηα θιπ. 

3. Κοινωνικο-πολιηική διάζηαζη: Απνηειεί ην επξχηεξν θνηλσληθφ θαη 

πνιηηηζηηθφ πεξηβάιινλ κέζα ζην νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη ε επηρείξεζε. Οη 

ζεκαληηθφηεξνη παξάγνληεο ηνπ είλαη ε δηαλνκή ηνπ εηζνδήκαηνο, ε αλεξγία, ε ζέζε 

ηεο γπλαίθαο ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν, ν θαηαλαισηηζκφο θαη ηέινο ν ηξφπνο δσήο ηνπ 

ζχγρξνλνπ αλζξψπνπ.  

4. Σεσνολογική διάζηαζη: Σα επηηεχγκαηα ηεο ηερλνινγίαο αιιά θαη νη 

ηερλνινγηθέο ηάζεηο δελ κπνξνχλ λα αθήζνπλ κηα επηρείξεζε αλεπεξέαζηε, εηδηθά 

φηαλ απηή είλαη ζε ζέζε λα ηηο απνθηήζεη έηζη ψζηε λα θάλεη ηελ παξαγσγηθή ηεο 

δηαδηθαζία θαιχηεξε, πνηνηηθφηεξε κε κηθξφηεξν θφζηνο καθξνπξφζεζκα, θαη πην 

θηιηθή πξνο ην πεξηβάιινλ. ΢ηνλ ηνκέα ηεο ελέξγεηαο απνθηά ηδηαίηεξε βαξχηεηα 

απηή ε δηάζηαζε. 

5. Παγκόζμια διάζηαζη: Οη αιιαγέο πνπ δηαδξακαηίδνληαη ζε παγθφζκην 

επίπεδν, δελ πξέπεη λα αθήλνπλ θακία επηρείξεζε ε νπνία ζέβεηαη ηνλ εαπηφ ηεο θαη 

ηνλ ξφιν ηεο ζην επηρεηξεκαηηθφ γίγλεζζαη, φρη κφλν ζε εζληθφ αιιά θαη εθηφο 

ζπλφξσλ. ΢ε κηα επνρή έληνλεο παγθνζκηνπνίεζεο δελ ππάξρνπλ πιένλ ζχλνξα 

ζρεδφλ ζην ζχλνιν ησλ επηρεηξεκαηηθψλ θιάδσλ. 

 

2.2.2 Σν επξύηεξν κίθξν-πεξηβάιινλ ηεο επηρείξεζεο 

 Σν εςπύηεπο μίκπο-πεπιβάλλον ηεο επηρείξεζεο επηθεληξψλεηαη θπξίσο ζηνλ 

αληαγσληζκφ πνπ επηθξαηεί ζηνλ θιάδν πνπ δξαζηεξηνπνηείηαη ε επηρείξεζε. Ζ 

αλάιπζε ηνπ είλαη ζεκαληηθή δηφηη κε ηελ θαηάιιειε ζηξαηεγηθή κπνξεί λα 

πξνζδψζεη ζεκαληηθφ ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα ζηελ εηαηξεία. ΢ην ζεκείν απηφ ην 

ππφδεηγκα Porter απνηειεί ηελ θαιχηεξε κέζνδν αλάιπζεο ηνπ μικπό-πεπιβάλλονηορ 

ηεο επηρείξεζεο. Σν ππφδεηγκα απηφ γλσζηφ θαη σο “δνκηθή αλάιπζε ελόο θιάδνπ” 

5
βαζίδεηαη ζηηο δπλάκεηο, πνπ επεξεάδνπλ έλαλ θιάδν. Οη δπλάκεηο απηέο πνπ 

ζπλζέηνπλ ην ππφδεηγκα απηφ παξνπζηάδνληαη ζην ζρήκα 2.2 πνπ αθνινπζεί, ελψ 

αλαιχνληαη παξαθάησ.  

                                                           
5
 Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο Δκπεηξία, ζει. 78 
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΢ρήκα 2.2: Τπφδεηγκα πέληε δπλάκεσλ ηνπ Porter 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πεγή: Γεσξγφπνπινο Ν. (2006), ΢ηξαηεγηθφ Management, ζει. 103 

 

1. Απειλή ειζόδος νέων επισειπήζεων: ΋ηαλ ζε έλα θιάδν δξαζηεξηφηεηαο ην 

πεξηζψξην θέξδνπο είλαη ζπγθξηηηθά κεγαιχηεξν απφ ηα θφζηνο, είλαη θπζηθφ λα 

πξνζειθχεη λένπο “παίρηεο”. Σν απνηέιεζκα είλαη ε αχμεζε ηνπ αληαγσληζκνχ 

κεηαμχ ππαξρνπζψλ θαη λέσλ επηρεηξήζεσλ. Απφ ηελ άιιε εχινγν είλαη ε εθάζηνηε 

εηαηξεία πνπ ζα ζειήζεη λα εηζέιζεη ζε έλαλ θιάδν λα αληηκεησπίζεη δπζθνιίεο 

έλαληη ηνπ ππάξρνληνο αληαγσληζκνχ. Γχν απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο θαηά ηελ γλψκε 

καο, δπζθνιίεο είλαη νη απαηηήζεηο ζε θεθάιαηα θαη νη νηθνλνκίεο θιίκαθαο. Σν 

θεθάιαην είλαη πξσηαξρηθήο ζεκαζίαο, γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε κηαο επέλδπζεο, ηελ 

αγνξά κεραλνινγηθνχ εμνπιηζκνχ, θηηξηαθψλ εγθαηαζηάζεσλ θιπ. Απφ ηελ άιιε νη 

νηθνλνκίεο θιίκαθαο απαηηνχλ θάπνην εχξνο παξαγσγήο γηα λα κπνξείο λα έρεηο 

θέξδνο, θάηη πνπ δελ ζα ζπκβεί απφ ην πξψην δηάζηεκα. Άιινη παξάγνληεο νη νπνίνη 

ιεηηνπξγνχλ θάπσο αλαζηαιηηθά είλαη ε πξφζβαζε ζε θαλάιηα δηαλνκήο, ηα νπνία 

πηζαλψο λα πξέπεη λα αλαδεηήζεη ε λέα επηρείξεζε, ε δηαθνξνπνίεζε ηνπ πξντφληνο 

αλ ζέιεη λα θάλεη δπλακηθή είζνδν ζηελ αγνξά θιπ.  

Προμηθευτζσ 

Πιθανοί Νζο - 

Ειςερχόμενοι 

Τποκατάςτατα 

Αγοραςτζσ 

Αντιπαλότητα από 
τουσ ήδη υπάρχοντεσ 

ανταγωνιςτζσ για 
τοποθζτηςη ςτην 

αγορά 
 

Απειλή ειςόδου νζων επιχειρήςεων. 

Διαπραγματευτική δφναμη 

αγοραςτϊν 

Διαπραγματευτική δφναμη 

προμηθευτϊν 

Απειλή από υποκατάςτατα προϊόντα 
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2. Γιαππαγμαηεςηική δύναμη ππομηθεςηών: Ζ αγνξά ησλ πξψησλ πιψλ γηα 

κηα επηρείξεζε επεξεάδεη ζεκαληηθά ην θφζηνο ηνπ παξαγφκελνπ πξντφληνο θαη θαη' 

επέθηαζε ηελ ηηκή ηνπ. Αλ ηψξα ν αξηζκφο ησλ πξνκεζεπηψλ ησλ πξψησλ απηψλ 

πιψλ είλαη κεγάινο, ηφηε ε επηρείξεζε κπνξεί λα επηηχρεη θαιέο ηηκέο, αλ φκσο θάηη 

ηέηνην δελ ηζρχεη, ηφηε ε δηαπξαγκαηεπηηθή ηεο δχλακε κεηψλεηαη. Σν αληίζεην 

ζπκβαίλεη φηαλ ε επηρείξεζε έρεη έλα πνιχ ζεβαζηφ κέγεζνο, κε απνηέιεζκα πνιινί 

πξνκεζεπηέο λα επηδηψθνπλ ζπλεξγαζία καδί ηεο, θαη έηζη λα απμάλεηαη ε 

δηαπξαγκαηεπηηθή ηεο δχλακε. 

3. Γιαππαγμαηεςηική δύναμη αγοπαζηών:  Ηζρχεη φηη θαη ζηνπο πξνκεζεπηέο, 

αλ δειαδή νη πειάηεο κηαο εηαηξείαο κπνξνχλ λα απνθηήζνπλ ηα πξντφληα απηά ζε 

θαιέο ηηκέο απφ άιιε εηαηξεία ζε ρακειφηεξε ηηκή, απηφ απηνκάησο πηέδεη ηελ 

εηαηξεία λα κεηψζεη θαη απηή ηηο ηηκέο ηεο γηα λα κελ κεηψζεη ην πειαηνιφγην ηεο. 

4. Ανηαγωνιζμόρ ςπαπσοςζών επισειπήζεων: Ο αληαγσληζκφο πνπ επηθξαηεί 

ζε έλα θιάδν επηρεηξήζεσλ δηακνξθψλεη ην ίδην ηνλ θιάδν θαη ηνλ θάλεη ειθπζηηθφ ε 

κε ζηελ είζνδν λέσλ επηρεηξήζεσλ. Ζ έληαζε ηνπ αληαγσληζκνχ είλαη απνηέιεζκα 

ησλ δηαθφξσλ θηλήζεσλ πνπ θάλνπλ νη επηρεηξήζεηο γηα ηελ απφθηεζε φιν θαη 

κεγαιχηεξνπ κεξηδίνπ αγνξάο, θαιχηεξσλ θαλαιηψλ δηαλνκήο θιπ. ΢πλήζσο ε δξάζε 

θέξλεη αληίδξαζε θαη κε απηφλ ηνλ ηξφπν νη αληαγσληζηηθέο επηρεηξήζεηο αληηδξνχλ 

ζηηο θηλήζεηο ηεο εθάζηνηε επηρείξεζεο. ΢εκαληηθφ ξφιν γηα ηελ έληαζε ησλ 

αληηδξάζεσλ απηψλ παίδεη θαη ε θαηάζηαζε πνπ επηθξαηεί εληφο ηνπ ίδηνπ ηνπ 

θιάδνπ. ΋ηαλ ε θαηάζηαζε δελ είλαη θαιή, ηφηε έρνπκε πξνβιήκαηα κε αζέκηην 

αληαγσληζκφ θιπ. 

5. Τποκαηάζηαηα πποϊόνηα: Θεσξνχληαη ηα πξντφληα ηα νπνία κπνξνχλ λα 

ππνθαηαζηήζνπλ ην έλα ην άιιν. Ζ χπαξμε ινηπφλ ππνθαηάζηαησλ πξντφλησλ έρεη 

άκεζε επίδξαζε ζηελ δήηεζε ησλ πξντφλησλ πνπ ζα παξάγεη ε επηρείξεζε. Ζ έληαζε 

ηεο απεηιήο ησλ ππνθαηάζηαησλ πξντφλησλ θαη ε βαξχηεηα ηνπο ζηελ δηακφξθσζε 

ηεο ζηξαηεγηθήο, επεξεάδεηαη απφ θάπνηνπο παξάγνληεο. Έλαο απφ απηνχο είλαη ε 

ηάζε ησλ θαηαλαισηψλ λα θαηεπζχλνληαη θπξίσο ζηελ αγνξά ππνθαηάζηαησλ θαη 

κφλν. Ζ πνηφηεηα ησλ θνληηλψλ ππνθαηάζηαησλ κε ην θχξην πξντφλ, ζε πεξίπησζε 

πνπ είλαη αλψηεξε, ηφηε είλαη θπζηθφ λα ππάξμεη ζηξνθή πξνο απηά. Σέινο ε ηηκή 

ηνπο, εάλ απηή είλαη πνιχ κεγαιχηεξε απφ απηή ησλ θαλνληθψλ, ηφηε είλαη βέβαην , 

φηη νη θαηαλαισηέο ζα ζηξαθνχλ ζε απηά. 
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΢ηελ βηβιηνγξαθία ηνπ ζχγρξνλνπ management αζθείηαη θάπνηνπ είδνπο θξηηηθή 

ζρεηηθά κε ην ππφδεηγκα ησλ πέληε δπλάκεσλ ηνπ Porter, θαη απηφ γηαηί ην 

ζπγθεθξηκέλν κνληέιν παξνπζηάδεη θάπνηεο αδπλακίεο. Μηα άπνςε είλαη φηη 

αληηθαηνπηξίδεη ηηο αγνξέο πνιιέο δεθαεηίεο πξηλ, πνπ ηα πξάγκαηα ήηαλ πην 

μεθάζαξα. ΢ηελ ζεκεξηλή επνρή ηεο πιεξνθνξίαο θαη ηνπ δηαδηθηχνπ, ε ζχγθιεζε 

πνιιψλ θιάδσλ έρεη γίλεη ηδηαίηεξα ζχλζεηε θαη πεξίπινθε, κε απνηέιεζκα ε 

αλάιπζε ησλ πέληε δπλάκεσλ λα θξίλεηαη αλεπαξθήο. Σν κνληέιν ραξαθηεξίδεηαη 

ζηαηηθφ κηαο θαη ε πεξηγξαθή ηνπ βνεζάεη ζηελ θαηαλφεζε ηνπ πεξηβάιινληνο θαη 

φρη ζηελ πξφβιεςε ηνπ. 

Μηα απφ ηηο απζηεξφηεξεο θξηηηθέο πνπ αζθνχληαη είλαη απηή ηνπ θαζεγεηή ηνπ 

London Business School Sumatra Ghoshal, ν νπνίνο εξκελεχεη πσο ε ζεσξία ηνπ 

Porter αλαθέξεηαη πεξηζζφηεξν ζην πσο ζα θαηαλεκεζεί ε αμία κεηαμχ ησλ 

επηρεηξήζεσλ θαη ιηγφηεξν ζην πσο ζα δεκηνπξγεζεί ε αμία
6
. Ζ πξνζπάζεηα ηεο 

εθάζηνηε επηρείξεζεο λα απνθηήζεη φιν θαη κεγαιχηεξν κέξνο ηεο αγνξάο, έρεη σο 

απνηέιεζκα λα δξνπλ ε κηα εηο βάξνο ηεο άιιεο, θαη φινη νη εκπιεθφκελνη λα 

πξνζπαζνχλ λα θάλνπλ ην ίδην. ΋ιε απηή ε δχκσζε νδεγεί ζηελ αζπκβαηφηεηα ησλ 

ζπκθεξφλησλ κεηαμχ επηρείξεζεο θαη θνηλσλίαο, θάηη πνπ απνηειεί κεγάιν ζθάικα. 

Δπεηδή φκσο εκείο ζηα πιαίζηα ηεο πξνζέγγηζεο καο δελ έρνπκε ζθνπφ  λα 

αζθήζνπκε θξηηηθή, αιιά λα παξνπζηάζνπκε θάπνηα εξγαιεία ράξαμεο κηα πην 

απνηειεζκαηηθήο ζηξαηεγηθήο, δελ ζα ζπλερίζνπκε πεξεηαίξσ. 

 

2.3 Ζ εμέιημε ηνπ θιάδνπ 

΋πσο έλα πξντφλ δηαλχεη έλαλ θχθιν δσήο ν νπνίνο μεθηλάεη κε ηελ εηζαγσγή ηνπ 

ζηελ αγνξά, ζπλερίδεη κε ηελ σξίκαλζε ηνπ θαη θιείλεη κε ηελ παξαθκή ηνπ, θαηά 

ηνλ ίδην ηξφπν ιεηηνπξγεί θαη ν θιάδνο ζηνλ νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη κηα επηρείξεζε. 

Ζ εμέιημε ελφο θιάδνπ είλαη έλαο πνιχ ζεκαληηθφο παξάγνληαο ζηελ ράξαμε κηαο 

ζηξαηεγηθήο. Δίλαη πνιχ πηζαλφ λα κεηαβάιιεη ηελ ειθπζηηθφηεηα ηνπ αλάινγα κε 

ηηο ζπλζήθεο πνπ επηθξαηνχλ ζην εζσηεξηθφ ηνπ. Απηφ κεηαθξάδεηαη ζην γεγνλφο φηη 

αλάινγα κε ηηο ζπλζήθεο κπνξεί λα απνηειεί επθαηξία γηα επέλδπζε, ελψ φηαλ απηέο 

νη ζπλζήθεο αιιάδνπλ λα κελ είλαη πιένλ ειθπζηηθφο γηα ηνπο ελ δπλάκεη επελδπηέο. 

Καηά ηνλ ίδην ηξφπν ζα πξέπεη λα ηξνπνπνηεί θαη ε επηρείξεζε ηελ ζηξαηεγηθή ηεο. 

                                                           
6
 Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο Δκπεηξία, ζει. 96 
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΢θνπφο ηεο αλάιπζεο ηνπ θιάδνπ ινηπφλ είλαη λα αλαγλσξίζεη θαη λα πξνβιέςεη ηηο 

ηάζεηο εμέιημεο θαη λα πξνιάβεη ηηο ζπλέπεηεο πνπ έλα ζπγθεθξηκέλν ζηάδην ηνπ 

θχθινπ δσήο είλαη πηζαλφ λα έρεη ζηελ κειινληηθή ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζεο
7
. Ζ 

έληαζε ησλ πέληε δπλάκεσλ ηνπ Porter πνπ αλαιχζεθαλ παξαπάλσ, δηαθέξεη 

αλάινγα απφ ην ζηάδην εμέιημεο πνπ βξίζθεηαη ν θιάδνο. Ο θχθινο εμέιημεο ινηπφλ 

ηνπ θιάδνπ είλαη ρξήζηκνο γηα ηελ πξφβιεςε ησλ ηάζεσλ ησλ πέληε δπλάκεσλ, πνπ 

νξίδνπλ ηνλ αληαγσληζκφ ζηνλ θιάδν απηφ. Απηφ αληηθξνχεη θαηά θάπνην ηξφπν θαη 

ηελ αξλεηηθή θξεηηθή γηα ηνλ Porter θαη ηελ ζεσξία ηνπ πνπ αλαθέξακε ζην 

πξνεγνχκελν θεθάιαην. 

΋ηαλ ινηπφλ έλαο θιάδνο βξίζθεηαη ζην ζηάδην ηεο εηζαγωγήο, παξαηεξείηαη γεληθά 

κηα απξνζπκία γηα ηελ αγνξά ηνπ πξντφληνο. Δλψ φηαλ πιένλ βξίζθεηαη ζην ζηάδην 

ηεο αλάπηπμεο ην θιίκα αληηζηξέθεηαη θαη παξαηεξείηαη κηα επξεία απνδνρή ηνπ 

πξντφληνο αλεμάξηεηα απφ ηελ ηηκή ηνπ, δηφηη θαηαθέξλεη λα θαιχςεη κηα κνλαδηθή 

αλάγθε ησλ θαηαλαισηψλ. Με ηελ είζνδν λέσλ αληαγσληζηψλ ζηνλ θιάδν 

παξαηεξείηαη πηψζε ησλ ηηκψλ, σο απνηέιεζκα ηνπ αληαγσληζκνχ. ΢ην ζεκείν απηφ 

νη εηαηξείεο γηα λα κεηψζνπλ ην θφζηνο ηαρχηεξα απφ ηνλ αληαγσληζκφ, πξνβαίλνπλ 

ζηελ ρξήζε νηθνλνκηψλ θιίκαθαο, ή ζηελ απόθηεζε ησλ πξνκεζεπηψλ ή ησλ 

θαλαιηψλ δηαλνκήο ηνπο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά νη αληαγσληζηέο πξνζπαζνχλ λα 

δηαθνξνπνηήζνπλ ηα πξντφληα ηνπο έηζη ψζηε λα απνθχγνπλ ηνλ έληνλν 

αληαγσληζκφ, γεγνλφο πνπ απνηειεί θχξην ραξαθηεξηζηηθφ ελφο θιάδνπ πνπ 

βξίζθεηαη ζην ζηάδην ηεο ωξίκαλζεο. 

΋ηαλ ν θιάδνο εηζέξρεηαη ζην ζηάδην απηφ ηεο ωξίκαλζεο, θπξηαξρείηαη απφ ιίγεο θαη 

κεγάιεο επηρεηξήζεηο νη νπνίεο πξνζπαζνχλ λα δηαθνξνπνηεζνχλ απφ ηνλ 

αληαγσληζκφ, φζνλ αθνξά ηα πξντφληα ηνπο. ΢ην ζηάδην απηφ νη αγνξαζηέο 

ραξαθηεξίδνληαη απφ πεξηζζφηεξε σξηκφηεηα, φζνλ αθνξά ηηο αγνξέο ηνπο, θαζψο νη 

απνθάζεηο ηνπο ζηεξίδνληαη ζε πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ην πξντφλ. Σε 

βαζηθή έλλνηα ησλ επηρεηξήζεσλ απνηεινχλ νη ηηκέο ιακβάλνληαο ππφςε ην ειάρηζην 

ηεο πνηφηεηαο ηνπ πξντφληνο πνπ ζα πξέπεη λα παξέρνπλ. 

Σψξα φηαλ ν θιάδνο πεξλάεη απφ ην ζηάδην ηεο ωξίκαλζεο ζε απηφ ηεο παξαθκήο, 

παξαηεξνχληαη πησηηθέο ηάζεηο φζνλ αθνξά ηνλ φγθν ησλ πσιήζεσλ. Πνιιέο 

επηρεηξήζεηο εγθαηαιείπνπλ ηνλ θιάδν, είηε αιιάδνληαο αληηθείκελν, είηε πνπιψληαο 

                                                           
7
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ηηο επηρεηξήζεηο ηνπο ζε ηξίηνπο, κηαο θαη δελ ππάξρεη πιένλ ελδηαθέξνλ ζπκκεηνρήο. 

Απηφ έρεη ζαλ απνηέιεζκα ηελ ζπξξίθλσζε ηνπ θιάδνπ γχξσ απφ έλα κηθξφηεξν 

αξηζκφ επηρεηξήζεσλ, κεγαιχηεξνπ φκσο κεγέζνπο. 

 

2.4 ΢ηξαηεγηθέο νκάδεο 

Σν βαζηθφ ζηνηρείν πνπ δηαθνξνπνηεί κηα επηρείξεζε απφ ηηο ππφινηπεο ηνπ θιάδνπ 

ηεο, είλαη ε αληαγσληζηηθή ζηξαηεγηθή πνπ πινπνίεη ζε ζπλάξηεζε πάληα κε ηηο 

δπλάκεηο θαη ηηο αδπλακίεο ηεο. Έηζη είλαη πνιχ πηζαλφ επηρεηξήζεηο πνπ πινπνηνχλ 

παξφκνηεο ζηξαηεγηθέο λα παξνπζηάδνπλ παξφκνηεο δπλάκεηο θαη αδπλακίεο. Με ηελ 

ππφζεζε απηή κπνξνχκε λα νκαδνπνηήζνπκε ηηο επηρεηξήζεηο απηέο ζε ζπγθεθξηκέλεο 

νκάδεο ζηηο ιεγφκελεο ζηπαηηγικέρ ομάδερ (strategic groups). Ζ νκαδνπνίεζε ησλ 

νκάδσλ απηψλ θάλεη ηελ αλάιπζε ηνπ θιάδνπ επθνιφηεξε, κηαο θαη κεηψλεηαη 

ζεκαληηθά ν αξηζκφο ησλ νκνεηδψλ επηρεηξήζεσλ πνπ πξέπεη λα αλαιπζνχλ. Με 

απηφλ ηνλ ηξφπν είλαη επθνιφηεξν λα θαηαλνήζνπκε ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

ιεηηνπξγνχλ θαη αληηδξνχλ νη επηρεηξήζεηο απηέο, αλαιχνληαο ηεο ζην ζχλνιν ηνπο 

θαη φρη μερσξηζηά. 

Απηνχ ηνπ είδνπο ε κέζνδνο καο δίλεη κηα πνιχ θαιή εηθφλα γηα νιφθιεξν ηνλ θιάδν 

φζνλ αθνξά ηελ δνκή ηνπ, ηελ ειθπζηηθφηεηα ηνπ θαη καο επηηξέπεη λα πξνβιέςνπκε 

θαιχηεξα ηηο επεξρφκελεο αιιαγέο. Έηζη επηρεηξήζεηο πνπ αθνινπζνχλ ίδηεο 

ζηξαηεγηθέο, κπνξεί λα ζεσξεζνχλ φηη παξνπζηάδνπλ θνηλά ραξαθηεξηζηηθά φζνλ 

αθνξά ζηελ δνκή ηνπο, ζηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ηνπο, ηνπο ζηφρνπο ηνπο, θαη λα 

ζπκπεξηιεθζνχλ ζε κηα ζηξαηεγηθή νκάδα φκνησλ επηρεηξήζεσλ κεηαμχ ηνπο ζε 

δηαθνξεηηθνχο φκσο παξάγνληεο, φπσο: 

 Αξηζκφο παξαγφκελσλ πξντφλησλ 

 Υξεζηκνπνηνχκελε ηερλνινγία 

 Αγνξαζηέο πνπ απεπζχλνληαη 

 ΢ρεηηθή έκθαζε ζηελ πνηφηεηα ηνπ πξντφληνο 

 Υξεζηκνπνηνχκελα θαλάιηα δηαλνκήο 

 Αξηζκφο εμππεξεηνχκελσλ αγνξψλ
8
 

                                                           
8
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΢ε γεληθέο γξακκέο νη επηρεηξήζεηο πνπ αλήθνπλ ζηελ ίδηα ζηξαηεγηθή νκάδα 

παξνπζηάδνπλ πνιιά θνηλά ζεκεία κεηαμχ ηνπο, θαζψο θαη νκνηφηεηεο ζηελ ράξαμε 

ζηξαηεγηθήο. Με ηνλ ηξφπν απηφ είλαη επθνιφηεξν λα θαηαλνήζνπκε κεξηθψο ηα 

ζηξαηεγηθά ραξαθηεξηζηηθά ελφο θιάδνπ, ηελ εμέιημε ηνπ θαη ηηο ζηξαηεγηθέο πνπ 

έρνπλ επηηξέςεη ζε θάπνηεο επηρεηξήζεηο ηνπ θιάδνπ λα επηηχρνπλ. ΢ην ζρήκα 2.3 

παξνπζηάδνπκε έλα παξάδεηγκα ηαμηλφκεζεο ζηξαηεγηθψλ νκάδσλ πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ βηνκεραλία αιιαληηθψλ εληφο Διιάδνο. 

 

΢ρήκα 2.3: Απεηθφληζε ΢ηξαηεγηθψλ Οκάδσλ Βηνκεραλίαο Αιιαληηθψλ ζηε Διιάδα 

 

 

                

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πεγή: Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή & Γηεζλήο 

Δκπεηξία, ζει. 100 
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3. ΢ηξαηεγηθή Αλάιπζε ηνπ Δζσηεξηθνύ Πεξηβάιινληνο 

3.1. Δηζαγσγή 

΋πσο ε αλάιπζε ηνπ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ράξαμε 

ζηξαηεγηθήο, εμίζνπ ζεκαληηθή είλαη θαη ε αλάιπζε ηνπ εζσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο. 

Ζ αλάιπζε απηή ζηνρεχεη ζηελ αλεχξεζε εθείλσλ ησλ κεηαβιεηψλ, νη νπνίεο 

κπνξνχλ θαη απνηεινχλ δπλάκεηο ή αδπλακίεο γηα ηελ επηρείξεζε. Μηα ηέηνηα 

κεηαβιεηή κπνξεί θαη πξέπεη λα απνηειέζεη ην ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα γηα ηελ 

επηρείξεζε έλαληη ησλ αληαγσληζηψλ ηεο. Μηα επηρείξεζε ζα πξέπεη ινηπφλ δηαζέηεη 

ή λα κπνξεί λα απνθηήζεη ηηο ηδηφηεηεο απηέο, νη νπνίεο ζα ηεο πξνζδψζνπλ ηηο 

αληαγσληζηηθέο απηέο ηθαλφηεηεο πνπ απαηηνχληαη γηα ηελ εθηέιεζε κηαο 

ζηξαηεγηθήο. 

Σπρψλ αδπλακίεο ζηελ αληαγσληζηηθή ζέζε ηεο επηρείξεζεο, θαζψο επίζεο θαη θελά 

ζε ηθαλφηεηεο θαη πφξνπο ζα κεηαηξέςνπλ ηελ επηδίσμε κηαο ζηξαηεγηθήο έλα 

παξαθηλδπλεπκέλν εγρείξεκα, γηα ηελ επηρείξεζε. Με απηφλ ηνλ ηξφπν κηα ηέηνηνπ 

είδνπο αδπλακία απνηειεί αληαγσληζηηθφ κεηνλέθηεκα γηα ηελ επηρείξεζε έλαληη ηνπ 

αληαγσληζκνχ. Γηα ηνλ ηξφπν αλάιπζεο ηνπ εζσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο αιιά θαη ηελ 

βαξχηεηα πνπ έρεη γηα ηελ επηρείξεζε ζηελ ράξαμε ζηξαηεγηθήο ζα κηιήζνπκε ζην 

θεθάιαην απηφ ηεο εξγαζίαο.  

3.2 Ζ ζεσξία ησλ Πόξσλ – Ηθαλνηήησλ ηεο επηρείξεζεο 

Σα ζηειέρε κηαο εηαηξείαο ινηπφλ ζα πξέπεη λα αλαγλσξίζνπλ ηηο δπλάκεηο θαη ηεο 

αδπλακίεο ηεο επηρείξεζεο, θαη ε θαηαγξαθή απηψλ ζα πξέπεη λα γίλεη κε θάζε 

ιεπηνκέξεηα. ΢πκπεξαίλνπκε ινηπφλ φηη ε αλάιπζε ηνπ εζσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο 

ζα θαζνξίζεη ηηο δξαζηεξηφηεηεο εθείλεο πνπ ζα κπνξέζεη λα εθηειέζεη θαιχηεξα ε 

επηρείξεζε ζε ζρέζε κε ηνπο αληαγσληζηέο ηεο. Σα ηειεπηαία ρξφληα ε πιεηνλφηεηα 

ησλ επηηπρεκέλσλ επηρεηξήζεσλ εζηίαδε ηηο πξνζπάζεηεο αξηζηνπνίεζεο ησλ 

επηδφζεσλ ηεο ζε κηα απφ ηηο εμήο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο ηεο, ηελ Έξεπλα & Αλάπηπμε, 

ηελ Παξαγσγή θαη ηέινο ην Marketing.   

Απηφ ίζρπε ηα ηειεπηαία 50 ρξφληα, θαη ήηαλ νκνινγνπκέλσο κηα αξθεηά πεηπρεκέλε 

ζπληαγή, κηαο θαη νη πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο πνπ ηελ εθάξκνζαλ είραλ απηά 

απνηειέζκαηα. Ζ πνιππινθφηεηα φκσο ησλ ζπλζεθψλ ζήκεξα, δελ επηηξέπεη ζηηο 

πεξηζζφηεξεο επηρεηξήζεηο ηέηνηνπ κεγέζνπο λα επηθεληξψλνληαη απνθιεηζηηθά ζε κηα 
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απφ απηέο ηηο ιεηηνπξγίεο. Δπνκέλσο ε ξεπζηφηεηα ηνπ νηθνλνκηθνχ πεξηβάιινληνο 

ζην νπνίν δξαζηεξηνπνηνχληαη ζήκεξα, επηβάιιεη κηα πην δηεπξπκέλε αληίιεςε φζνλ 

αθνξά ηελ αλάιεςε ηέηνησλ δξάζεσλ, Ση ελλννχκε κε απηφ, φηη ζα πξέπεη λα έρνπκε 

εζηίαζε ζε πεξηζζφηεξεο ιεηηνπξγίεο ηεο επηρείξεζεο, θαη φρη κεκνλσκέλα ζε 

θάπνηεο απφ απηέο. 

Οη παξάγνληεο ινηπφλ νη νπνίνη εμεηάδνληαη ζηελ αλάιπζε ηνπ εζσηεξηθνχ 

πεξηβάιινληνο είλαη νη δπλάκεηο (strengths) θαη νη αδπλακίεο (weaknesses) ηεο 

επηρείξεζεο πνπ είλαη δπλαηφλ λα εληζρχνπλ ή λα πεξηνξίδνπλ ηελ κηα πξνηεηλφκελε 

ζηξαηεγηθή. Οη παξάγνληεο απηνί πεξηιακβάλνπλ ηε δομή (structure), ηελ κοςληούπα 

(culture) θαη ηνπο πόποςρ (resources) ηεο επηρείξεζεο
9
. Με ηνλ φξν δομή ελλννχκε 

ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν κηα εηαηξεία είλαη νξγαλσκέλε σο πξνο ηελ ξνή ηεο 

επηθνηλσλίαο, ηεο εμνπζίαο  θαη ηέινο ηεο εξγαζίαο. Δίλαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν 

δηακνξθψλνληαη νη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ πνπ εξγάδνληαη εληφο ηεο 

επηρείξεζεο, ν θαζνξηζκφο ησλ ξφισλ γηα ηνλ θαζέλα εξγαδφκελν, κε ζθνπφ ηελ 

επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο επηρείξεζεο. Ζ δομή κηαο επηρείξεζεο απεηθνλίδεηαη πνχ 

ραξαθηεξηζηηθά ζην νξγαλφγξακκα ηεο.  

Κοςληούπα είλαη ην ζχλνιν ησλ <<πηζηεχσ>>, ησλ πξνζδνθηψλ, θαη ησλ αμηψλ πνπ 

είλαη θνηλά γηα ηα κέιε κηαο επηρείξεζεο θαη πνπ ηεο πξνζδίδνπλ ηελ κνλαδηθφηεηα 

ηεο. Γεκηνπξγεί θαλφλεο ζπκπεξηθνξάο νη νπνίνη μεθηλνχλ απφ ηα πςειφηεξα 

θιηκάθηα ηεο ηεξαξρίαο θαη θαηαιήγνπλ ζηα ρακειφηεξα επίπεδα ηνπ πξνζσπηθνχ ηεο 

εηαηξείαο. ΢ε γεληθέο γξακκέο αληηθαηνπηξίδεη ηηο ηδέεο θαη ηα νξάκαηα ηνπ ηδξπηή 

ηεο, ηα νπνία ζπλερίδνληαη απφ ηελ εθάζηνηε δηνίθεζε, θαη απνηειεί ηελ ηαπηφηεηα 

ηεο. Ζ θνπιηνχξα πεξηιακβάλεη ηνλ πξνζαλαηνιηζκό ηεο επηρείξεζεο, φπσο είλαη ε 

πνηφηεηα γηα παξάδεηγκα ζηελ Mercedes Benz, θαη ε έξεπλα θαη αλάπηπμε ηεο 

εηαηξείαο Dell.  

Σέινο νη πόποι κηαο επηρείξεζεο πεξηιακβάλνπλ ηα ζηνηρεία ηα νπνία κπνξνχλ  λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ απφ κηα επηρείξεζε γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο. Οη πόποι ηεο 

επηρείξεζεο δηαθξίλνληαη ζηηο εμήο θαηεγνξίεο: σπημαηοοικονομικοί, θςζικοί, 

ηεσνολογικοί και ανθπώπινοι. Ζ πιεηνλφηεηα ησλ επηρεηξήζεσλ ρξεηάδεηαη ηνπο 

σπημαηοοικονομικούρ πόποςρ γηα λα κπνξέζεη λα ζπλερίζεη ηελ νκαιή ιεηηνπξγία 

ηεο θαη λα ρξεκαηνδνηήζνπλ κειινληηθέο ηεο αλάγθεο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο. Έλα απφ 

                                                           
9
 Γεσξγφπνπινο Ν. (2006), ΢ηξαηεγηθφ Μάλαηδκελη, ζει. 142 
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ηα ζεκαληηθφηεξα ινηπφλ πξνβιήκαηα πνπ αληηκεησπίδεη ε εθάζηνηε δηνίθεζε είλαη ε 

εμεχξεζε  ηνπ αλαγθαίνπ θεθαιαίνπ γηα ηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηεο. Απηφ πνπ 

πξέπεη φκσο λα πξνζέμνπλ ηα ζηειέρε ηεο εηαηξείαο εθηφο απφ ηελ απφθηεζε ησλ 

ρξεκαηννηθνλνκηθψλ πφξσλ, είλαη θαη ε ζσζηή θαηαλνκή ηνπο αιιά θαη έιεγρνο, γηα 

ην αλ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζσζηά. Ζ εθηίκεζε ησλ ρξεκαηννηθνλνκηθψλ πφξσλ έρεη 

ζθνπφ λα δηαπηζηψζεη θαηά πφζν ε επηρείξεζε δηαζέηεη ηελ θαηάιιειε 

ρξεκαηννηθνλνκηθή επάξθεηα γηα ηελ αλάιεςε ζπγθεθξηκέλεο ζηξαηεγηθήο.  

Οη θςζικοί πόποι κηαο επηρείξεζεο αλαθέξνληαη ζηελ ηδηνθηεζία ηεο ζε πάγηα 

ζηνηρεία, φπσο νηθφπεδα, κεραλνινγηθφ εμνπιηζκφ, ζπζηήκαηα δηαλνκήο θαη ηέινο νη 

πξψηεο χιεο ηηο νπνίεο δηαζέηεη. Οη ηεσνολογικοί πόποι αλαθέξνληαη ζηελ ηερλνινγία 

πνπ δηαζέηεη ε επηρείξεζε. Γηα παξάδεηγκα εάλ ππάξρεη κηα θαηνρπξσκέλε παηέληα, 

απηφ ζίγνπξα απνηειεί έλα ζνβαξφ ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα έλαληη ηνπ 

αληαγσληζκνχ. Σέινο ν ανθπώπινορ παπάγονηαρ απνηειεί θαη ηνλ ζεκαληηθφηεξν 

απφ φινπο ηνπο ππφινηπνπο, κηαο θαη είλαη απηφο πνπ ζπκβάιιεη ζην λα 

ιεηηνπξγήζνπλ φινη νη ππφινηπνη παξάγνληεο γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο 

επηρείξεζεο. Δπνκέλσο ε επάξθεηα ηεο επηρείξεζεο ζε αλαγθαίν πξνζσπηθφ είλαη 

ζεκειηψδεο. Σν πξνζσπηθφ ηεο επηρείξεζεο ρσξίδεηαη ζπλήζσο ζε δπν θαηεγνξίεο, ην 

εμεηδηθεπκέλν πξνζσπηθφ θαη ην δηνηθεηηθφ πξνζσπηθφ. 

3.3 Ζ έλλνηα ηεο Θεκειηώδνπο Ηθαλόηεηαο 

Οη πφξνη φκσο δελ νδεγνχ πάληα ζην επηζπκεηφ απνηέιεζκα, δελ είλαη δειαδή 

πάληνηε ηθαλνί λα πξνζδψζνπλ ην αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα ζηελ επηρείξεζε, θαη 

θαη’ επέθηαζε κηα επηηπρεκέλε πνξεία. Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη ην παξάδεηγκα ηεο 

ακεξηθαληθήο απηνθηλεηνβηνκεραλίαο Tucker, ε νπνία είρε αλαθαιχςεη ηελ δεθαεηία 

ηνπ 50 ζην Νηηηξφηη ησλ ΖΠΑ έλα κνλαδηθφ ζχζηεκα θσηηζηηθψλ ζσκάησλ ην νπνίν 

ζηελ νπζία πεξηειάκβαλε εθηφο ησλ ζπκβαηηθψλ θψησλ, θαη έλα κεζαίν θψο ην 

νπνίν είρε θαηεπζπλφκελε δέζκε αλάινγα κε ηελ θαηεχζπλζε ηνπ ηηκνληνχ. Σν 

ζχζηεκα απηφ ρξεζηκνπνηείηαη ζήκεξα ζε αθξηβέο εθδφζεηο απηνθηλήησλ. Σελ επνρή 

ηνπ ήηαλ επαλάζηαζε, θαη ήηαλ θαη ην ζεκαληηθφηεξν ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα ηεο 

εηαηξείαο. ΋κσο ηα απνηειέζκαηα δελ ήηαλ ηα αλακελφκελα, δηφηη ε εηαηξεία ηφηε δελ 

είρε ηηο θαηάιιειεο εθείλεο ηθαλφηεηεο γηα λα ην ππνζηεξίμεη, κε απνηέιεζκα ν 

αληαγσληζκφο λα ηελ πλίμεη θπξηνιεθηηθά, κε απνηέιεζκα λα θιείζεη ε εηαηξεία. 

Σν ζπκπέξαζκα ζην νπνίν θαηαιήγνπκε  είλαη, φηη  ε εθάζηνηε επηρείξεζε ζα πξέπεη 
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αλακθηζβήηεηα λα ζπλδπάδεη ηνπο πνιχηηκνπο απηνχο πφξνπο κε ηθαλφηεηεο. Οη 

ηθαλφηεηεο κπνξνχλ λα δηαρσξηζηνχλ ζε δπν θαηεγνξίεο, ηηο οπιακέρ ικανόηηηερ 

(threshold competences/capabilities) θαη ηηο θεμελιώδειρ/ μοναδικέρ ικανόηηηερ 

(core competences). Οη οπιακέρ ικανόηηηερ είλαη εθείλεο ηηο νπνίεο ηηο θαηέρνπλ θαη 

νη αληαγσληζηέο, ή πνπ κπνξνχλ εχθνια λα ηηο απνθηήζνπλ. Αληηζέησο νη 

θεμελιώδειρ ικανόηηηερ είλαη εθείλεο ηηο νπνίεο δελ δηαζέηνπλ νη αληαγσληζηέο, δελ 

κπνξνχλ λα ηηο απνθηήζνπλ, θαη είλαη απηέο πνπ ζα καο δψζνπλ δηαηεξήζηκν 

αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα (sustainable competitive advantage)
10

. 

΢ην παξάδεηγκα καο κε ηελ απηνθηλεηνβηνκεραλία ε ηερλνινγηθή απηή θαηλνηνκία 

απνηειεί ελ κέξεη θεμελιώδηρ ικανόηηηα γηα ηελ εηαηξεία Tucker, ηελ νπνία θάπνηα 

ζηηγκή νη αληαγσληζηέο ηεο γηα ιφγνπο νδηθήο αζθάιεηαο ζα κπνξνχζαλ λα ηελ 

απνθηήζνπλ, θάηη πνπ ζεκαίλεη φηη ζα γηλφηαλ οπιακή ικανόηηηα. Σν φξακα φκσο θαη 

ε θνπιηνχξα γηα ηελ δεκηνπξγία κηαο ηέηνηαο θαηλνηνκίαο ηα νπνία απνηεινχλ 

θνηλσληθά πξντφληα, δελ κπνξνχλ εχθνια λα γίλνπλ αληηθείκελν αληηγξαθήο, θαη γη’ 

απηφ ηνλ ιφγν αλήθνπλ ζηελ θεμελιώδηρ ικανόηηηα ηεο επηρείξεζεο. ΢ην ζρήκα 3.1 

παξνπζηάδεηαη ην δηαηεξήζηκν απηφ πιενλέθηεκα πνπ κπνξνχλ λα δψζνπλ νη πφξνη 

θαη νη ηθαλφηεηεο κηαο επηρείξεζεο.  
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 Παπαδάθεο Β. (2012): ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο Δκπεηξία, ζει. 123 
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΢ρήκα 3.1: Πφξνη, Ηθαλφηεηεο θαη Θεκειηψδεηο ή Μνλαδηθέο Ηθαλφηεηεο 

 

 

 

 

 

 

Πεγή: Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο 

Δκπεηξία, ζει.123 

 

3.4 Οη Πόξνη θαη νη Ηθαλόηεηεο σο Βάζε Γηακόξθσζεο ΢ηξαηεγηθήο 

΢χκθσλα κε ηελ ζεσξία ησλ πφξσλ θαη ησλ ηθαλνηήησλ πνπ αλαπηχμακε ζηηο 

πξνεγνχκελεο ελφηεηεο, θαηαιήγνπκε ζε δχν ζπκπεξάζκαηα, κε ηα νπνία 

απνδεηθλχεηαη θαη ε βαξχηεηα πνπ έρεη ε αλάιπζε ηνπ εζσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο 

ζηελ ράξαμε κηαο ζηξαηεγηθήο. Πξψηνλ νη ηθαλφηεηεο παξέρνπλ ηελ βαζική 

καηεύθςνζη ηηρ ζηπαηηγικήρ θαη δεχηεξνλ απνηεινχλ ππωηαπσικέρ πηγέρ 

κεπδοθοπίαρ. Ζ δηακφξθσζε ηεο ζηξαηεγηθήο ινηπφλ βάζεη απηήο ηεο παξαδνρήο 

πεξηιακβάλεη θάπνηα ζηάδηα, ηα νπνία απεηθνλίδνληαη ζην ΢ρήκα 3.2 θαη αλαιχνληαη 

ην θαζέλα μερσξηζηά ζηελ ζπλέρεηα.  

 

 

 

Θεμελιϊδεισ Ικανότητεσ (Core 

Competences) 

 Πηγζσ Ανταγωνιςτικοφ 

Πλεονεκτήματοσ 

Πόροι (Resources) 

 Τλικοί 

 Άυλοι 

Ικανότητεσ (Capabilities) 

 Ομάδεσ Πόρων 

Διατηρήςιμο Ανταγωνιςτικό 

Πλεονζκτημα 

(Sustainable Advantage) 

Είναι Πηγή 

Είναι Πηγή 

Είναι Βάςη 
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΢ρήκα 3.2: Γηακφξθσζε ζηξαηεγηθήο κε βάζε ηνπο πφξνπο θαη ηηο ηθαλφηεηεο 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Πεγή: Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο 

Δκπεηξία, ζει.127 

 

 

3.4.1 Αλαγλώξηζε θαη ηαμηλόκεζε ησλ πόξσλ 

Σν πξψην ζηάδην πεξηιακβάλεη ηελ αλαγλψξηζε ησλ πφξσλ θαη φισλ απηψλ ησλ 

δπλαηψλ ζεκείσλ ηεο επηρείξεζεο. Παξάγνληεο φπσο ε θήκε θαη πειαηεία, ε 

θνπιηνχξα ηεο επηρείξεζεο θαη νη ηδηαίηεξεο ηθαλφηεηεο ηνπ αλζξψπηλνπ ηεο 

δπλακηθνχ, πεξηιακβάλνληαη ζην πξψην απηφ ζηάδην.  

 

4. Επιλογή ΢τρατηγικήσ 

3. Αξιολόγηςη τησ 

δυνητικήσ απόδοςησ 

των πόρων και 

ικανοτήτων  

2. Αναγνϊριςη ικανοτήτων 

1. Αναγνϊριςη πόρων. 

Εκτίμηςη δυνατϊν και 

αδφνατων ςημείων 

΢ΣΡΑΣΗΓΙΚΗ 

ΠΙΘΑΝΟΣΗΣΑ 

ΕΠΙΣΕΤΞΗ΢ 

ΔΙΑΣΗΡΗ΢ΙΜΟΤ 

ΑΝΣΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΟΤ 

ΠΛΕΟΝΕΚΣΗΜΑΣΟ΢ 

ΙΚΑΝΟΣΗΣΕ΢ 

ΠΟΡΟΙ 

5. Αναγνϊριςη 

ελλείψεων ςε πόρουσ 

οι οποίεσ θα πρζπει να 

καλυφθοφν. 
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3.4.2 Αλαγλώξηζε ησλ ηθαλνηήησλ 

Ζ χπαξμε ησλ πφξσλ θαη ηθαλνηήησλ δελ είλαη ζε ζέζε απφ κφλνη ηνπο λα 

ζπκβάινπλ ζηελ δεκηνπξγία ζηξαηεγηθνχ πιενλεθηήκαηνο. Ο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν 

απηνί ιεηηνπξγνχλ θαη ζπλδπάδνληαη κεηαμχ ηνπο γηα ηελ δεκηνπξγία ηθαλνηήησλ, 

απνηειεί ζπλζήθε γηα ηελ δεκηνπξγία ηέηνηνπ πιενλεθηήκαηνο. Καη κάιηζηα ν θάζε 

νξγαληζκφο ζα πξέπεη λα αλαπηχμεη έλα ηέηνην επίπεδν ζπλδπαζκνχ ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ μερσξηζηά, έηζη ψζηε λα ιεηηνπξγνχλ ζε επίπεδν οπιακών 

ικανοηήηων.    

3.4.3 Αμηνιόγεζε ηεο δπλεηηθήο απόδνζεο ησλ πόξσλ θαη 

ηθαλνηήησλ 

΢ηελ δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο ηεο δπλεηηθήο απφδνζεο ησλ πφξσλ θαη ηθαλνηήησλ 

επηβάιιεηαη λα ζπλππνινγηζηνχλ νη ζρέζεηο κεηαμχ ηνπο θαζψο επίζεο θαη ε 

πνιππινθφηεηα ηνπο. Βαζηθφ θξηηήξην απνηίκεζεο απηήο ηεο απφδνζεο, είλαη ην 

θαηά πφζν νη ζρέζε ηνπο ζπλεηζθέξεη ζηελ απφθηεζε ηνπ αληαγσληζηηθνχ 

πιενλεθηήκαηνο. Ζ δπλαηφηεηα απηή ζπλδέεηαη κε ηνλ ξπζκφ ηνλ νπνίν 

απαμηψλνληαη νη πφξνη θαη νη ηθαλφηεηεο ηεο, θαζψο επίζεο θαη κε ηπρφλ αληηγξαθή 

ηνπο απφ ηνλ αληαγσληζκφ. Σψξα ην θαηά πφζν ζα απνζβεζηνχλ ή ζα απνηειέζνπλ 

αληηθείκελν κίκεζεο γηα ηνλ αληαγσληζκφ, εμαξηάηαη απφ ηνπο εμήο παξάγνληεο.  

a) Γηάξθεηα – ΢ηαζεξόηεηα (Durability): Δίλαη ν ξπζκφο κε ηνλ νπνίν νη πφξνη 

θαη νη ηθαλφηεηεο κηαο επηρείξεζεο απνζβέλνληαη ή απαμηψλνληαη. Απηφ ζεκαίλεη φηη 

φζν κεγαιχηεξν δηάζηεκα ή αιιηψο κεγαιχηεξν θχθιν δσήο παξνπζηάδνπλ νη πφξνη 

θαη νη ηθαλφηεηεο, ηφζν κεγαιχηεξν δηάζηεκα ζα δηαξθεί ην ζπγθξηηηθφ πιενλέθηεκα 

ηεο επηρείξεζεο. 

b) Γηαύγεηα (Transparency): Καηά πφζν νη αληαγσληζηέο είλαη ζε ζέζε λα 

αλαγλσξίζνπλ ηνπο πφξνπο θαη ηηο ηθαλφηεηεο πνπ ηεο πξνζδίδνπλ ην αληαγσληζηηθφ 

πιενλέθηεκα. Παξάδεηγκα ε Coca Cola ε νπνία κέρξη θαη ζήκεξα θξαηά ζαλ 

εθηαζθξάγηζην κπζηηθφ ηελ ζπληαγή ηεο. ΋ζνη αληαγσληζηέο πξνζπάζεζαλ λα ηελ 

αληηγξάςνπλ, ην θαηάθεξαλ ελ κέξεη, φκσο θαλέλαο δελ έθηαζε ηελ πνηφηεηα ηεο. 

Απηφ ζεκαίλεη φηη ε δηαχγεηα ησλ αληαγσληζηψλ θξίλεηαη πεξηνξηζκέλε.  

c) Μεηαβηβαζηκόηεηα (Transferability): Ζ κεηαβηβαζηκφηεηα κεηαθξάδεηαη 

ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ν αληαγσληζκφο κπνξεί θαη ζπιιέγεη πιεξνθνξίεο γηα ηνπο 
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πφξνπο θαη ηηο ηθαλφηεηεο ηεο επηρείξεζεο πνπ ηηο πξνζδίδνπλ ην ζπγθξηηηθφ 

πιενλέθηεκα. ΋ζν πην εχθνια ζπιιέγνληαη απηέο νη πιεξνθνξίεο, ηφζν κηθξαίλεη θαη 

ν θχθινο δηάξθεηαο ηνπ αληαγσληζηηθνχ ηεο πιενλεθηήκαηνο.    

d) Γπλαηόηεηα Αληηγξαθήο (Duplicability): Πξφθεηηαη γηα ηελ ηθαλφηεηα ησλ 

αληαγσληζηψλ λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηνπο ίδηνπο πφξνπο θαη ηθαλφηεηεο ηεο 

επηρείξεζεο, έηζη ψζηε λα απνθηήζνπλ ην ίδην αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα. Απηφ ελ 

κέξεη κπνξεί λα γίλεη φηαλ ν αληαγσληζκφο κπνξεί θαη απνθηήζεη ηνλ ίδην 

κεραλνινγηθφ εμνπιηζκφ αιιά θαη ηηο ίδηεο πξψηεο χιεο. ΋ζνλ αθνξά ηα ζηειέρε δελ 

είλαη ζίγνπξν φηη ηα απνηειέζκαηα ζα είλαη ηα αλακελφκελα, δηφηη ν αλζξψπηλνο 

παξάγνληαο είλαη απξφβιεπηνο. 

 

3.4.4 ΢ρεδηαζκόο θαη επηινγή ΢ηξαηεγηθήο 

Ζ επηινγή ηεο θαηάιιειεο ζηξαηεγηθήο εμαξηάηαη ζε κεγάιν βαζκφ απφ ηνλ θιάδν 

ζηνλ νπνίν δξαζηεξηνπνηείηαη ε επηρείξεζε. ΢ε θιάδνπο φπνπ ηα πιενλεθηήκαηα ηεο 

θαηλνηνκίαο θαη δηαθνξνπνίεζεο πξντφληνο έρνπλ πεξηνξηζκέλν θχθιν δσήο, ην 

δεηνχκελν δελ είλαη κφλν ε επέθηαζε ηεο δηάξθεηαο ηνπ πιενλεθηήκαηνο απηνχ, αιιά 

θαη ε δεκηνπξγία εθείλσλ ησλ πξνυπνζέζεσλ αλάπηπμεο λέσλ πιενλεθηεκάησλ 

ηαρχηεξα απφ ηνλ αληαγσληζκφ. Δπηβάιιεηαη ινηπφλ επειημία θαη ζπλερή βειηίσζε. 

3.4.5 Δληνπηζκόο ειιείςεσλ ζε πόξνπο θαη ηθαλόηεηεο 

Δθηφο απφ ηελ δηαηήξεζε θαη αλάπηπμε ησλ πφξσλ θαη ησλ ηθαλνηήησλ ηεο, ε 

ζηξαηεγηθή ζα πξέπεη λα πξνβιέπεη θαη ηελ δηεχξπλζε ηνπο. Ζ δηάξθεηα κηαο 

επηρείξεζεο ζηελ θνξπθή εμαξηάηαη σο επί ην πιείζηνλ απφ ηελ δπλαηφηεηα ηεο λα 

θαηλνηνκεί θαη λα επελδχεη ζε λέα αληαγσληζηηθά πιενλεθηήκαηα. Ο εληνπηζκφο ησλ 

ειιείςεσλ ζε πφξνπο θαη ηθαλφηεηεο θαη ε πξφζεζε θάιπςεο ηνπο ζην κέιινλ, ζα 

πξέπεη λα απνηειεί δέζκεπζε ηεο εθάζηνηε δηνίθεζεο, θαη ε ζηξαηεγηθή ζα πξέπεη λα 

ελαξκνλίδεηαη κε απηφ. 

3.5 Ζ έλλνηα ηεο Αιπζίδαο Αμίαο 

Έρεη αλαθεξζεί ζηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα, φηη πξνθεηκέλνπ ηα δηεπζπληηθά ζηειέρε 

κηαο επηρείξεζεο λα εθκεηαιιεπηνχλ ηηο επθαηξίεο θαη λα ειαρηζηνπνηήζνπλ ηηο 

απεηιέο ηνπ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο, πξέπεη λα αλαιχζνπλ ζε βάζνο ηηο δπλάκεηο 

θαη ηηο αδπλακίεο ηεο επηρείξεζεο ηνπο. Τπνηίζεηαη φηη ν βαζηθφο ζθνπφο ηεο 
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επηρείξεζεο είλαη ε δεκηνπξγία αμίαο, ε νπνία κεηξάηαη κε ηα ζπλνιηθά θέξδε ηεο. Ζ 

έλλνηα ηεο αλςζίδαρ αξίαρ έρεη ζαλ ζθνπφ λα δψζεη ζηα δηνηθεηηθά ζηειέρε ηελ 

δπλαηφηεηα λα δηαθξίλνπλ ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο επηρείξεζεο ζε έλα ζχλνιν 

μερσξηζηψλ δξαζηεξηνηήησλ, νη νπνίεο ηηο πξνζδίδνπλ αμία.   

Γη’ απηφ ζχκθσλα κε ηνλ Porter, ζα πξέπεη γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο ζηξαηεγηθήο 

ηθαλφηεηαο ηεο επηρείξεζεο, λα γίλεη έλαο δηαρσξηζκφο ζηηο ιεηηνπξγίεο ηεο  ζε 

μερσξηζηά ζηάδηα ζπγθεθξηκέλσλ δξαζηεξηνηήησλ, ηα νπνία νλνκάδνληαη ενέπγειερ 

αξίαρ
11

. Οη ενέπγειερ αξίαρ ρσξίδνληαη ζε δχν θαηεγνξίεο, α) ζηηο θχξηεο ελέξγεηεο 

θαη β) ζηηο δεπηεξεχνπζεο ελέξγεηεο. Οη θχξηεο ελέξγεηεο ηεο επηρείξεζεο 

νκαδνπνηνχληαη ζε πέληε θαηεγνξίεο: 

 Δηζεξρόκελα Logistics: ΢ηελ θαηεγνξία απηή αλήθνπλ φιεο εθείλεο νη 

δξαζηεξηφηεηεο ηεο επηρείξεζεο πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε ηελ παξαιαβή, απνζήθεπζε 

θαη δηάζεζε ησλ πξψησλ θαη δεχηεξσλ πιψλ ζηελ παξαγσγή, θαζψο επίζεο θαη ηνλ 

έιεγρν απνζέκαηνο. 

 Παξαγσγηθέο ιεηηνπξγίεο: Πεξηιακβάλεη φιεο εθείλεο ηηο ελέξγεηεο 

κεηαηξνπήο ησλ δηαθφξσλ πιψλ ζε ηειηθά πξντφληα, ηελ ζπληήξεζε ηνπ 

κεραλνινγηθνχ εμνπιηζκνχ, ηελ ιεηηνπξγία ηεο παξαγσγήο θαη ηέινο ηελ 

ζπζθεπαζία θαη ηνλ πνηνηηθφ έιεγρν. 

 Δμεξρόκελα Logistics: Πεξηιακβάλεη φιεο εθείλεο ηηο ελέξγεηεο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ παξαιαβή, απνζήθεπζε θαη δηαλνκή ησλ ηειηθψλ πξντφλησλ 

ζηνπο θαηαλαισηέο, θαζψο επίζεο θαη ηηο δηαδηθαζίεο παξαγγειίαο θαη ειέγρνπ 

απνζεκάησλ ηειηθψλ πξντφλησλ. 

 Marketing θαη πσιήζεηο: Αθνξά φιεο εθείλεο ηηο ελέξγεηεο πνπ ζρεηίδνληαη 

κε ηελ πξνψζεζε ησλ πξντφλησλ ζηνλ θαηαλαισηή (δηαθήκηζε, δηνίθεζε, έιεγρνο 

θαη πξνψζεζε πσιήζεσλ) 

 Τπεξεζίεο ππνζηήξημεο ησλ πξντόλησλ: Αθνξά ηελ ιεγφκελε ππεξεζία 

after sales, ε νπνία πεξηιακβάλεη φιεο ηηο ελέξγεηεο πνπ ζπκβάινπλ ζηελ αχμεζε θαη 

δηαηήξεζε ηεο αμίαο ησλ πξντφλησλ ζηα κάηηα ησλ θαηαλαισηψλ, φπσο επηζθεπή, 

ζπληήξεζε θιπ.    

                                                           
11

 Θεξίνπ Ν. (2002): ΢ηξαηεγηθή δηνίθεζε επηρεηξήζεσλ, 2
ε
 έθδνζε, ζει. 108 



ΠΣΤΥΗΑΚΖ ΔΡΓΑ΢ΗΑ : ΢ηξαηεγηθφ ΢ρέδην Δηαηξηθήο Αλάπηπμεο κε έκθαζε ηελ Δλέξγεηα 

 

Αρμουτάκη Ειρήνη, Μεταξάς Λύσσανδρος Σελίδα 35 
 

Κάζε πεξηνρή ησλ θχξησλ ελεξγεηψλ ζπλδέεηαη αληίζηνηρα κε ηηο δεπηεξεχνπζεο 

ελέξγεηεο ππνζηήξημεο, νη νπνίεο ρσξίδνληαη ζε ηέζζεξηο επηκέξνπο πεξηνρέο, νη 

νπνίεο είλαη: 

 Πξνκήζεηεο: Δίλαη ν ηνκέαο ηεο επηρείξεζεο πνπ αζρνιείηαη απνθιεηζηηθά κε 

ηελ δηαδηθαζία απφθηεζεο φισλ εθείλσλ ησλ πφξσλ, πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ σο 

εηζξνέο απφ ηηο θχξηεο ελέξγεηεο.  

 Αλάπηπμε έξεπλαο θαη ηερλνινγίαο: Οη ελέξγεηεο αμίαο ζην κεγαιχηεξν 

πνζνζηφ ηνπο πεξηιακβάλνπλ ιίγν πνιχ κηα δφζε ηερλνγλσζίαο (know how). Ζ 

αλάπηπμε ηεο έξεπλαο θαη ηεο ηερλνινγίαο αθνξά θπξίσο θαη άκεζα ηα πξντφληα 

κέζσ βειηηψζεσλ ηφζν ζηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία (πιηθνηερληθή ππνδνκή, 

πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα), φζν θαη ζηελ βειηίσζε ησλ ηερληθψλ πξνδηαγξαθψλ ησλ 

πξψησλ θαη δεχηεξσλ πιψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη. 

 Γηνίθεζε αλζξσπίλσλ πόξσλ: Ίζσο απφ ηηο πην ζπνπδαίεο πεξηνρέο ηεο 

επηρείξεζεο, δηφηη αζρνιείηαη κε ην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο, δειαδή ηελ 

ζηξαηνιφγεζε ηνπ, ηελ εθπαίδεπζε ηνπ, ηελ εμέιημε θαη ακνηβή ηνπ θιπ. 

 Τπνδνκή ηεο επηρείξεζεο: Με ηνλ φξν ππνδνκή δελ ελλννχκε ηελ 

πιηθνηερληθή. Πεξηιακβάλεη φιεο εθείλεο ηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ έρνπλ ζρέζε κε 

πξνγξακκαηηζκφ θαη έιεγρν, κε νηθνλνκηθή δηαρείξηζε θαη ηελ δηνηθεηηθή δηαρείξηζε. 

Πεξηιακβάλεη επίζεο ηηο δηαδηθαζίεο δηαηήξεζεο θαη δεκηνπξγίαο επηρεηξεζηαθήο 

θνπιηνχξαο. 

΢ην ζεκείν απηφ ζα πξέπεη λα αλαθέξνπκε, φηη πνιχ ζπάληα ζα ζπλαληήζνπκε κηα 

επηρείξεζε ζε έλα θιάδν πνπ λα θαιχπηεη φιεο ηηο ελέξγεηεο αμίαο ζην ζχλνιν ηνπο. 

Απηφ πνπ ζπκβαίλεη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα είλαη ε εμεηδίθεπζε ηεο ζε θάπνηα 

ζπγθεθξηκέλε ελέξγεηα αμίαο, ελψ απνηειεί απφ κφλε ηεο θνκκάηη ελφο επξχηεξνπ 

ζπζηήκαηνο αμηψλ. Ση ελλννχκε κε απηφ; ΋ηη  δελ πξέπεη λα επηθεληξσλφκαζηε κφλν 

ζην εζσηεξηθφ ηεο επηρείξεζεο, δηφηη έλα κεγάιν κέξνο ηεο αμίαο ελφο πξντφληνο 

δεκηνπξγείηαη εθηφο ηεο επηρείξεζεο,  φπσο ζηελ αιπζίδα αμίαο ησλ πξνκεζεπηψλ, 

ησλ δηθηχσλ δηαλνκήο θιπ.  

Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη ην παξάδεηγκα ηνπ βηνκεραληθνχ θιάδνπ, θαη πην 

ζπγθεθξηκέλα ηεο βαξηάο βηνκεραλίαο. Ζ ηηκή ελφο απηνθηλήηνπ γηα παξάδεηγκα δελ 

έρεη δηακνξθσζεί κφλν απφ ηηο ελέξγεηεο ηεο εηαηξείαο πνπ ην θαηαζθεχαζε, αιιά 

είλαη απνηέιεζκα ηνπ δηθηχνπ ησλ πξνκεζεπηψλ εμαξηεκάησλ ηνπ απηνθηλήηνπ πνπ 

παξάρζεθε, είλαη απνηέιεζκα ησλ πξνσζεηηθψλ ελεξγεηψλ δηθηχνπ δηαλνκήο, θαη 
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ηέινο ηεο εηθφλαο πνπ εθπέκπεη ζηνλ ηειηθφ απνδέθηε, πνπ είλαη ν θαηαλαισηήο. ΢ην 

ζρήκα 3.3 πνπ αθνινπζεί παξνπζηάδεηαη απηφ ην ζχζηεκα αιπζίδαο αμίαο ελφο 

πξντφληνο, φπσο αλαθέξζεθε πξνεγνπκέλσο. 

΢ρήκα 3.3: ΢χζηεκα Αιπζίδαο Αμίαο Πξντφληνο 

 

 

΢ην ζεκείν απηφ ζα πξέπεη λα θάλνπκε ηελ αθφινπζε παξαδνρή, φηη δειαδή ε 

επηρείξεζε δελ είλαη κφλν έλα ζχλνιν απφ κεραλήκαηα θεθάιαηα θαη αλζξψπηλν 

δπλακηθφ. Αλ νη δηάθνξνη πφξνη πνπ δηαζέηεη δελ ζπλδπαζηνχλ κε ηνλ θαηάιιειν 

ηξφπν, έηζη ψζηε λα παξαρζνχλ πξντφληα θαη ππεξεζίεο, ηα νπνία ζα έρνπλ κηα αμία 

γηα ηνλ ππνςήθην θαηαλαισηή, ηφηε δελ ζα ππάξρεη απνηέιεζκα.  

΢πκπεξαίλνπκε ινηπφλ φηη, νη ελέξγεηεο αμίαο θαη ε αιιεινζχλδεζε ηνπο απνηεινχλ 

ηελ κνλαδηθή δπλαηφηεηα απφθηεζεο ηνπ ιεγφκελνπ αληαγσληζηηθνχ 

πιενλεθηήκαηνο. Ωο εθ ηνχηνπ ε δηεξεχλεζε ησλ πφξσλ δελ θηάλεη απφ κφλε ηεο. 

Υξεηάδεηαη λα αμηνινγεζεί ην θαηά πφζν απηνί νη πφξνη έρνπλ αμηνπνηεζεί ή κπνξνχλ 

λα αμηνπνηεζνχλ πεξεηαίξσ.     

3.6 Σν όξακα ηεο επηρείξεζεο 

Οη επηρεηξεκαηηθνί θνινζζνί πνπ δηαηεξνχλ ηελ ζέζε ηνπο κε επηηπρία ζηελ 

παγθφζκηα αγνξά, έρνπλ πνιχ ηζρπξέο αμίεο θαη έλα ζεκειηψδε ζθνπφ, πνπ 

παξακέλνπλ ζηαζεξά απφ ηελ ίδξπζε ηνπο. Σαπηφρξνλα πξνζαξκφδνπλ ηηο 

ζηξαηεγηθέο ηνπο αλάινγα κε ηηο κεηαβνιέο ηνπ εμσηεξηθνχ ηνπο πεξηβάιινληνο. Ζ 

δηαηήξεζε απηψλ ησλ αμηψλ θαη ηνπ ζεκειηψδε ζθνπνχ, ηηο θαηαμίσζαλ παγθνζκίσο, 

πξνζδίδνληαο ηνπο πςειέο θεθαιαηαθέο απνδφζεηο.  

ΑΛΤ΢ΙΔΑ ΑΞΙΑ΢ ΚΑΣΑΝΑΛΩΣΩΝ 

ΚΑΣΑΝΑΛΩΣΗ΢  Α ΚΑΣΑΝΑΛΩΣΗ΢  Β ΚΑΣΑΝΑΛΩΣΗ΢  Γ 

ΑΛΤ΢ΙΔΑ ΑΞΙΑ΢ ΚΑΝΑΛΙΩΝ ΔΙΑΝΟΜΗ΢  

ΚΑΝΑΛΙ ΔΙΑΝΟΜΗ΢  Α ΚΑΝΑΛΙ ΔΙΑΝΟΜΗ΢  Β ΚΑΝΑΛΙ ΔΙΑΝΟΜΗ΢  Γ 

ΑΛΤ΢ΙΔΑ ΑΞΙΑ΢ ΣΗ΢ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢Η΢ 

ΑΛΤ΢ΙΔΑ ΑΞΙΑ΢ ΠΡΟΜΗΘΕΤΣΗ 

ΠΡΟΜΗΘΕΤΣΗ΢  Α ΠΡΟΜΗΘΕΤΣΗ΢  Β ΠΡΟΜΗΘΕΤΣΗ΢  Γ 
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Ζ ζπάληα απηή ηθαλφηεηα δηαηήξεζεο ησλ αμηψλ θαη ησλ ζεκειησδψλ ζθνπψλ, κε 

ηαπηφρξνλε πηνζέηεζε φισλ ησλ επηβαιιφκελσλ, απφ ηηο επηιεγκέλεο ζηξαηεγηθέο, 

αιιαγψλ εληφο ηεο επηρείξεζεο, δεκηνπξγνχλ έλα μεθάζαξν φξακα γηα ηελ 

επηρείξεζε. Σν όπαμα (Vision) απνηειείηαη απφ δχν θχξηα ζπζηαηηθά, ηε Θεμελιώδη 

ιδεολογία θαη ηελ Μελλονηική ποπεία. ΢ην ζρήκα 3.4 πνπ αθνινπζεί παξνπζηάδνληαη 

ηα ζπζηαηηθά ηνπ νξάκαηνο κηαο επηρείξεζεο.  

 

΢ρήκα 3.4: Σα ζπζηαηηθά ζηνηρεία ηνπ νξάκαηνο ηεο  επηρείξεζεο 

 

 

Πεγή: Θεξίνπ Ν. (2002), ΢ηξαηεγηθή Γηνίθεζε Δπηρεηξήζεσλ, 2
ε
 έθδνζε, ζει. 160 

3.6.1 Ζ ζεκειηώδεο ηδενινγία 

Ζ ζεκειηψδεο ηδενινγία πξνζδηνξίδεη ηελ ηαπηφηεηα ηεο επηρείξεζεο. Μηα ηαπηφηεηα 

ζπλέπεηαο θαη ζπλέρεηαο απέλαληη ζηνπο πειάηεο ηεο. Σν φξακα απνηειεί κηα 

ηδενινγία ε νπνία μεπεξλάεη ηα ηερλνινγηθά ηεο επηηεχγκαηα, ηελ πνηφηεηα ησλ 

πξντφλησλ, ηελ δηνίθεζε θιπ. Δίλαη πνιχ ζεκαληηθφ ην λα μέξεηο πνηνο είζαη, θαη φρη 

ην πνπ πεγαίλεηο, δηφηη ην πεξηβάιινλ ζην νπνίν θηλείζαη, αιιάδεη θαζεκεξηλά.  

Ζ ζεκειηψδεο ηδενινγία απνηειείηαη απφ δχν επηκέξνπο ζηνηρεία, ηηο θεμελιώδειρ 

αξίερ θαη ηνλ βαζικό ζκοπό. Οη κελ θεμελιώδειρ αξίερ απνηεινχλ ηηο ζηαζεξέο αξρέο 

ηεο επηρείξεζεο, γηα ηηο νπνίεο δελ απαηηείηαη  πεξεηαίξσ αηηηνιφγεζε γηα ηα άηνκα 

εθηφο εηαηξείαο. Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα είλαη ηεο απηνθηλεηνβηνκεραλίαο 

Σο Όραμα (CoreVision) 

Μελλοντική Πορεία 

 Αποςτολή 

 Περιγραφή των ςταδίων  για την 

επίτευξη των ςτόχων 

 

Θεμελιϊδησ Ιδεολογία 

 Θεμελιϊδησ αξίεσ 

 Βαςικόσ ςκοπόσ 
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Volkswagen, νη άλζξσπνη ηεο νπνίαο αθνινπζνχλ κηα ζεκειηψδε αμία, απηή ηεο 

παξαγσγήο θαη δηάζεζεο πνηνηηθψλ απηνθηλήησλ γηα έλα επξχ θάζκα θαηαλαισηψλ 

ζε ινγηθέο ηηκέο. Απηή ηελ αξρή ηελ δηαηεξνχλ κέρξη ζήκεξα, θαη θπζηθά δελ ηελ 

δηδάρηεθαλ απφ ηα δηνηθεηηθά ηνπο ζηειέρε, ή ηηο νκάδεο management.  

 

Ο βαζικόρ ή θεμελιώδηρ ζκοπόρ απνηειεί ην δεχηεξν ζπζηαηηθφ ηεο ζεκειηψδνπο 

ηδενινγίαο θαη απνηειεί ηελ αηηηνιφγεζε ηεο χπαξμεο ηεο επηρείξεζεο. Ο βαζηθόο 

ζθνπόο πεξηγξάθεη ηηο βαζχηεξεο αηηίεο χπαξμεο ηεο, πέξα ηνπ θέξδνπο. Δπεηδή θη 

εδψ έρνπκε έλα ζηνηρείν άθξσο ηδενινγηθφ, ζα παξαζέζνπκε έλα παξάδεηγκα γηα ηελ 

θαιχηεξε επηλφεζε ηνπ. Μηα εηαηξεία ειεθηξνληθψλ ππνινγηζηψλ, ε Hewlett-

Packard (HP) γηα παξάδεηγκα, δελ παξάγεη κφλν ππνινγηζηέο, νη νπνίνη 

ρξεζηκνπνηνχληαη κε ζθνπφ ηνλ έιεγρν θαη ηελ εμαγσγή δεδνκέλσλ. Μέζα απφ ηελ 

έξεπλα θαη ηελ αλάπηπμε πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη ηέηνηνπ είδνπο ηερλνινγηθέο 

ππνδνκέο, νη νπνίεο ζα βειηηψζνπλ ηελ θαζεκεξηλφηεηα καο, ηφζν ζην εξγαζηαθφ 

φζν θαη ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ.   

3.6.2 Ζ κειινληηθή πνξεία 

Ζ ζπλερήο επηηπρία θαη θαηαμίσζε κηαο επηρείξεζεο ζηνλ θιάδν ηεο, δελ είλαη κφλν 

απνηέιεζκα ηεο πνζφηεηαο θαη ζσζηήο αμηνπνίεζεο ησλ πφξσλ πνπ δηαζέηεη, αιιά 

ηεο θαληαζίαο θαη επηλνεηηθφηεηαο ησλ ζηειερψλ ηεο, θαη θαη’  επέθηαζε ηνπ 

αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ ηεο. Ζ θαληαζία θαη ε επηλνεηηθφηεηα είλαη δχν ζηνηρεία, ηα 

νπνία πεγάδνπλ απφ έλα θνηλφ ζηφρν πνπ έρεη πηνζεηεζεί απφ ηελ επηρείξεζε ζην 

ζχλνιν ηεο.  

Θα παξαζέζνπκε έλα παξάδεηγκα ψζηε λα θαηαλνήζνπκε θαιχηεξα ηα φζα 

πξναλαθέξζεθαλ. Μέρξη ηελ δεθαεηία ηνπ 90 ε απηνθηλεηνβηνκεραλία Toyota είρε 

σο ζηφρν λα θζάζεη, (ζηελ αγνξά ηεο Ακεξηθήο) ζε πσιήζεηο πνιπηειψλ 

απηνθηλήησλ ηηο δχν σο ηφηε ππεξδπλάκεηο Mercedes θαη BMW. Γηα πνιινχο 

θάληαδε άπηαζην φλεηξν, φρη φκσο γηα ηνπο αλζξψπνπο ηεο. ΢ε πξψηε θάζε ίδξπζαλ 

ηελ ζπγαηξηθή εηαηξεία Lexus. ΢ε ιηγφηεξν απφ κηα δεθαεηία ε Lexus φρη κφλν 

θαηάθεξε λα θζάζεη ζε πσιήζεηο ηνπο δχν αληαγσληζηέο ηεο, αιιά ηηο πέξαζε θαη ζε 

πσιήζεηο ζηελ απαηηεηηθή αγνξά ησλ ΖΠΑ.  

Απηφ ινηπφλ ην φλεηξν πνπ νδεγεί ηελ εθάζηνηε επηρείξεζε ζηελ επηηπρία θαη 

θαηαμίσζε ζην ρψξν ηεο, θαη πνπ είλαη επξέσο απνδεθηφ απφ φια ηα θιηκάθηα 
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πξνζσπηθνχ εληφο ηεο επηρείξεζεο, νλνκάδεηαη απνζηνιή ηεο επηρείξεζεο.  Σν φλεηξν 

απηφ κε ηε ζεηξά ηνπ παίξλεη ζάξθα θαη νζηά κέζα απφ ηελ ζηξαηεγηθή. Θα 

κπνξνχζακε λα ζεσξήζνπκε ηελ ζηξαηεγηθή σο ηνλ εγθέθαιν ηεο επηρείξεζεο θαη 

ηελ απνζηνιή σο ηελ θαξδηά ηεο.  

 Απφ ηελ άιιε πιεπξά ζα πξέπεη λα γίλεη εθηελήο πεξηγξαθή ησλ ζηαδίωλ πνπ πξέπεη 

λα αθνινπζεζνχλ, έηζη ψζηε λα επηηεπρζνχλ νη ζηφρνη ηεο επηρείξεζεο. Απαξαίηεηε 

πξνυπφζεζε απνηειεί ην γεγνλφο, φηη ζα πξέπεη λα γίλνπλ φια  ηα ζηάδηα απνιχησο 

θαηαλνεηά απφ ην πξνζσπηθφ, θαη κε θάζε ιεπηνκέξεηα. Απνηειεί θαζήθνλ ηεο 

αλψηαηεο δηνίθεζεο λα επηθεληξψζεη ην ελδηαθέξνλ ηνπ πξνζσπηθνχ ηεο ζηελ 

επηηπρή νινθιήξσζε θάζε ζηαδίνπ. Σα ζηάδηα απηά ζα κπνξνχζαλ λα είλαη γηα 

παξάδεηγκα, α) ε πνηφηεηα ησλ πξντφλησλ, β) ε κείσζε ηνπ ρξφλνπ παξαγσγήο, θαη 

γ) ε εμαγσγή ζηελ παγθφζκηα αγνξά γηα ηα επφκελα 10 ρξφληα. 

Ζ δεκηνπξγία ελφο ηέηνηνπ θαηαιφγνπ, ν νπνίνο βέβαηα ζα αλαιχεη θάζε ζηάδην 

δηεμνδηθά, δείρλεη ηελ πνξεία πνπ ζέιεη λα αθνινπζήζεη ε επηρείξεζε γηα ην επφκελν 

ρξνληθφ δηάζηεκα. Αθφκα  δείρλεη μεθάζαξα ζην πξνζσπηθφ πξνο ηα πνχ ζα θηλεζεί 

θαη πνηεο ηθαλφηεηεο ζα πξέπεη λα αλαπηχμεη, θαη ηέινο ηνλ ρξνληθφ νξίδνληα πνπ 

απαηηείηαη γηα λα πξνεηνηκαζηεί θαηάιιεια. ΢ην ζρήκα 3.5 παξνπζηάδνπκε ηελ 

ζεκαζία ησλ φζσλ αλαθέξζεθαλ πξνεγνπκέλσο, δειαδή ηελ ζεκαζία ηνπ νξάκαηνο 

θαη ηεο απνζηνιήο γηα ηελ δεκηνπξγία ζηφρσλ θαη ζηξαηεγηθήο γηα ηελ επηρείξεζε. 

΢ρήκα 3.5: Σν φξακα θαη ε απνζηνιή ζηελ δεκηνπξγία ζηφρσλ θαη ζηξαηεγηθήο 

                         

Περιεκτικό αλλά 

αφηρημζνο 

΢υγκεκριμζνο 
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Πεγή: Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο 

Δκπεηξία, ζει.165 

3.7 Αλάιπζε πθηζηάκελεο θαηάζηαζεο (S.W.O.T. Analysis) 

Ζ αλάιπζε ηεο πθηζηάκελεο θαηάζηαζεο απνηειεί έλα ζπλδπαζκφ ηνπ 

πεξηβαιινληηθνχ θαζνξηζκνχ ηεο επηρείξεζεο. Γειαδή ζπλδπάδεη ηηο αλαιχζεηο 

εμσηεξηθνχ θαη εζσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο, θαη ζχκθσλα κε ηα ζηνηρεία πνπ ζα 

πξνθχςνπλ πξνρσξάεη ζηελ δηακφξθσζε ζηξαηεγηθήο. Σν κνληέιν απηφ νλνκάδεηαη 

Αλάιπζε Γπλάκεωλ (Strengths)-Αδπλακηώλ (Weaknesses)-Δπθαηξηώλ (Opportunities)-

Απεηιώλ (Threats), ή δηαθνξεηηθά SWOT Analysis. 

΋πσο ήδε πξναλαθέξζεθε απφ ηελ αλάιπζε ηνπ εμσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο, 

πξνθχπηνπλ ηφζν  δπλεηηθέο επθαηξίεο φζν θαη απεηιέο γηα ηελ επηρείξεζε. Οκνίσο 

κέζα απφ ηελ αλάιπζε ηνπ εζσηεξηθνχ πεξηβάιινληνο πξνθχπηνπλ νη δπλάκεηο θαη 

αδπλακίεο ηεο. ΋ια απηά παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά ζηνλ πίλαθα 3.1 πνπ αθνινπζεί.   
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Πίλαθαο 3.1: Αλάιπζε Γπλάκεσλ-Αδπλακηψλ-Δπθαηξηψλ-Απεηιψλ 

 

 Γπλάκεηο 

(Strtengths) 

 Αδπλακίεο 

(Weaknesses) 

 Δπθαηξίεο 

(Opportunities) 

 Απεηιέο   (Threats) 

 Δπέιηθηε 

ζηξαηεγηθή 

 Ηζρπξή 

ρξεκ/κηθή 

θαηάζηαζε 

 Πιενλεθηήκαη

α θόζηνπο 

 Ηζρπξό όλνκα 

ζηελ αγνξά 

 Ηθαλόηεηεο 

ζηελ 

δεκηνπξγία 

θαηλνηόκσλ 

πξντόλησλ 

 Ζγεηηθή ζέζε 

ζηελ αγνξά 

 Ηζρπξέο 

ππεξεζίεο 

κεηά ηελ 

πώιεζε 

 Σερλνινγία 

πξνζηαηεπόκε

λε από 

παηέληεο 

 Ηζρπξή 

δηαθήκηζε 

 Πνηόηεηα 

πξντόλησλ-

ππεξεζηώλ 

 ΢ηελέο ζρέζεηο 

κε 

επηρεηξήζεηο 

ζπκκάρνπο 

 Αζαθήο ζηξαηεγηθή 
θαηεχζπλζε 

 Μεγάιε δαλεηαθή 
επηβάξπλζε 

 Απαξραησκέλεο 

παξαγσγηθέο 
εγθαηαζηάζεηο 

 Δζσηεξηθά 

ιεηηνπξγηθά 
πξνβιήκαηα 

 Τςειφηεξα θφζηε 

έλαληη ησλ 
αληαγσληζηψλ 

 Υακειή θεξδνθνξία 

 Έιιεηςε νξηζκέλσλ 
ηθαλνηήησλ πνπ 

δεηάεη ε αγνξά 

 Αδπλακίεο ζε ζέκαηα 
έξεπλαο θαη 

αλάπηπμεο 

 Πνιχ «ξερή» γξακκή 
πξντφλησλ 

 Αδπλακίεο ζηνλ ηνκέα 

marketing 

 Πξνζέγγηζε 
επηπιένλ ηκεκάησλ 

ηεο αγνξάο 
 Δπέθηαζε ζε λέεο 

γεσγξαθηθέο 

πεξηνρέο 
 Δπέθηαζε ηεο 

γξακκήο πξντφλησλ 

 Μεηαθνξά 
ηθαλνηήησλ ζε λέα 

πξντφληα 

 Καζεηνπνίεζε 
δξαζηεξηνηήησλ 

 Να απνζπάζνπκε 

κεξίδηα αγνξάο απφ 
αληαγσληζηέο 

 Δμαγνξά 

αληαγσληζηψλ 
 ΢ηξαηεγηθέο 

ζπκκαρίεο γηα 

είζνδν ζε λέεο 
αγνξέο 

 Τηνζέηεζε λέσλ 

ηερλνινγηψλ  

 

 

 Δίζνδνο ζηελ αγνξά 
ηζρπξψλ λέσλ 

αληαγσληζηψλ 
 Απψιεηα εζφδσλ απφ 

ππνθαηάζηαηα 

 Δπηβξαδπλφκελε 
αλάπηπμε αγνξάο 

 Γπζκελείο αιιαγέο ζε 

ζπλαιιαγκαηηθέο 
ηζνηηκίεο 

 Δπαρζείο νηθνλνκηθά 

λέεο θξαηηθέο 
ξπζκίζεηο/παξεκβάζεη

ο 

 Απμαλφκελε 
ηζρπξνπνίεζε 

πειαηψλ ή /θαη 

πξνκεζεπηψλ 
 Αιιαγή ζηηο 

πξνηηκήζεηο ησλ 

θαηαλαισηψλ 
 Γεκνγξαθηθέο 

αιιαγέο  

 

Πεγή: Παπαδάθεο Β. (2012), ΢ηξαηεγηθή ησλ Δπηρεηξήζεσλ: Διιεληθή θαη Γηεζλήο 

Δκπεηξία, ζει.202 

 

3.8 Γηακόξθσζε ηεο ζηξαηεγηθήο 

 ΢ην ζηάδην απηφ ε δηνίθεζε ηεο εηαηξείαο πξνρσξάεη ζηελ ράξαμε ηεο ζηξαηεγηθήο, 

πάλσ ζηελ νπνία ζα βαζηζηεί. Σν ζηάδην απηφ έρεη ηδηαίηεξε βαξχηεηα, δηφηη απφ ηελ 

αλάιεςε ηεο ζσζηήο ζηξαηεγηθήο, εμαξηάηαη ε δπλαηφηεηα απφθηεζεο ζηξαηεγηθνχ 



ΠΣΤΥΗΑΚΖ ΔΡΓΑ΢ΗΑ : ΢ηξαηεγηθφ ΢ρέδην Δηαηξηθήο Αλάπηπμεο κε έκθαζε ηελ Δλέξγεηα 

 

Αρμουτάκη Ειρήνη, Μεταξάς Λύσσανδρος Σελίδα 42 
 

πιενλεθηήκαηνο απέλαληη ζηνλ αληαγσληζκφ.  Ζ δηαδηθαζία απηή κπνξεί λα ρσξηζηεί 

ζε ηέζζεξα ζηάδηα ηα νπνία παξνπζηάδνπκε ζπλνπηηθά παξαθάησ. 

I. Πποζδιοπιζμόρ ηηρ αποζηολήρ ηηρ επισείπηζηρ, φπνπ νπζηαζηηθά είλαη ν 

ιφγνο γηα ηνλ νπνίν ππάξρεη θαη δξαζηεξηνπνηείηαη. Δίλαη κηα δήισζε γηα ηνλ ηνκέα 

ζηνλ νπνίν θηλείηαη θαη ηη θηινδνμεί λα πεηχρεη ζην κέιινλ. 

II. Οι ανηικειμενικοί ζκοποί ηηρ επισείπηζηρ, νη νπνίνη είλαη απνηέιεζκα κηαο 

πξνγξακκαηηζκέλεο δξαζηεξηφηεηαο. ΢ηελ νπζία πεξηγξάθνπλ ΣΗ πξέπεη λα 

επηηεπρζεί θαη ΜΔΥΡΗ ΠΟΣΔ. Οη αληηθεηκεληθνί ζθνπνί ζα πξέπεη λα είλαη ζαθήο, 

εχθνια θαηαλνεηνί, ξεαιηζηηθνί θαη ηέινο εχθνια κεηξήζηκνη. 

III. Η ανάπηςξη ζηπαηηγικών απνηειεί ην ηξίην ζηάδην, θαη αλαθέξεηαη ζηελ 

εηαηξηθή/επηρεηξεκαηηθή ζηξαηεγηθή. Απηή ε ζηξαηεγηθή δίλεη απαληήζεηο ζε 

εξσηήκαηα, φπσο ζε πνηεο δξαζηεξηφηεηεο ζα πξέπεη λα απνθηήζεη παξνπζία ε 

επηρείξεζε, θαη  ην αλ ζα πξέπεη λα πεξηνξίζεη ή λα ηεξκαηίζεη ηε δξαζηεξηφηεηα ηεο 

ζε θιάδνπο κε κεησκέλε απνδνηηθφηεηα. Αθφκα αλαιχεη ηξφπνπο δηείζδπζεο ζε λέεο 

αγνξέο. Τπάξρεη βέβαηα θαη ε αληαγσληζηηθή ζηξαηεγηθή, ε νπνία πεξηγξάθεη ηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν ε επηρείξεζε ζα πεηχρεη ζηξαηεγηθφ πιενλέθηεκα έλαληη ησλ 

αληαγσληζηψλ ηεο. 

IV. Οι πολιηικέρ απνηεινχλ ην ηειεπηαίν ζηάδην ηεο δηαδηθαζίαο δηακφξθσζεο 

ζηξαηεγηθήο, θαη απνηεινχλ ηηο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο πνπ δξνπλ σο ζπλδεηηθνί 

θξίθνη κεηαμχ ηεο δηακφξθσζεο θαη ηεο πινπνίεζεο ηεο ζηξαηεγηθήο.  

3.9 Τινπνίεζε ζηξαηεγηθήο 

Μείδνλνο ζεκαζίαο θνκκάηη ηνπ ζηξαηεγηθνχ management, απνηειεί ε πινπνίεζε 

ηεο ζηξαηεγηθήο. Σν ζηάδην δειαδή φπνπ ηα ζρέδηα ησλ δηνηθνχλησλ ηεο επηρείξεζεο 

κεηνπζηψλνληαη ζε ζπγθεθξηκέλεο ελέξγεηεο θαη πξάμεηο. Σν θνκκάηη απηφ δελ έρεη 

θακία ζρέζε κε ηα πξνεγνχκελα, γηα ηνλ ιφγν φηη ν φινο ζηξαηεγηθφο ζρεδηαζκφο 

θηλδπλεχεη λα ηηλαρηεί ζηνλ αέξα, εάλ δελ πεξάζεη ζε ζηάδην πινπνίεζεο. Δπνκέλσο 

ε δηακφξθσζε ηεο ζηξαηεγηθήο καδί κε ηελ πινπνίεζε ηεο, απνηεινχλ ηνπ δχν 

θχξηνπο ππιψλεο ηνπ ζηξαηεγηθνχ management, νη νπνίνη φκσο δελ έρνπλ ζρέζε 

κεηαμχ ηνπο, δηφηη ε επηηπρία ηνπ ελφο δελ πξνεμνθιεί απαξαίηεηα ηελ επηηπρία ηνπ 

άιινπ. 

΢ην ζηάδην απηφ επέξρνληαη αιιαγέο ζηελ νξγαλσηηθή δνκή ηεο εηαηξείαο. Πην 

ζπγθεθξηκέλα έρνπκε αιιαγέο ζε άηνκα, ξφινπο, νξγαλσηηθά ζρήκαηα, δηαδηθαζίεο 
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παξαγσγήο, ζπζηήκαηα ειέγρνπ, πξνυπνινγηζκνχο θιπ. ΢ηηο κεγάιεο επηρεηξήζεηο 

είλαη δηαθξηηνί νη ξφινη κεηαμχ ησλ ζηειερψλ πνπ απνθαζίδνπλ γηα ηηο ζηξαηεγηθέο 

θαη ησλ αηφκσλ πνπ ηηο πινπνηνχλ. Ζ κεηάβαζε ινηπφλ ζα πξέπεη λα γίλεη πνιχ 

πξνζεθηηθά, ελψ γηα λα είλαη επηηπρήο, ζα πξέπεη λα πιεξνχληαη νη εμήο 

πξνυπνζέζεηο:   

1. ΢ηειέρε θαη εξγαδφκελνη λα γλσξίδνπλ πνιχ θαιά ηα ζέκαηα ηεο επηρείξεζεο 

2. Καη νη δπν ζα πξέπεη λα αηζζάλνληαη αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο 

3. Να έρνπλ ελζηεξληζηεί ηνπο ζηφρνπο, κε ηελ πξνυπφζεζε λα έρνπλ 

ζπκκεηάζρεη ζηελ δηακφξθσζε ηεο ζηξαηεγηθήο 

Σν ζηάδην δηακφξθσζεο ηεο ζηξαηεγηθήο δηαρεηξίδεηαη δπλάκεηο θαη δπλαηφηεηεο 

πξηλ ηελ πξαγκαηνπνίεζε νπνηαζδήπνηε δξαζηεξηφηεηαο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά ην 

ζηάδην ηεο πινπνίεζεο γίλεηαη κε ηε δηαρείξηζε ησλ δπλάκεσλ θαη ησλ δπλαηνηήησλ 

ηεο επηρείξεζεο θαηά ηελ δηάξθεηα αλάιεςεο ζπγθεθξηκέλσλ δξάζεσλ. ΢ηνλ πίλαθα 

3.2 πνπ αθνινπζεί απεηθνλίδνληαη νη δηαθνξέο κεηαμχ δηακφξθσζεο θαη πινπνίεζεο 

ηεο ζηξαηεγηθήο.  

 

Πίλαθαο 3.2: Γηακφξθσζε θαη πινπνίεζε ζηξαηεγηθήο 

 

Γηακόξθσζε 

 Δθηίκεζε ζηνηρείσλ πξηλ ηελ 

ελέξγεηα 

 Δζηηάδεηαη ζηελ 

απνηειεζκαηηθόηεηα 

 Μηα πλεπκαηηθή θπξίσο 

δηαδηθαζία 

 Απαηηεί θαιή θξίζε, δηαίζζεζε 

θαη αλαιπηηθέο ηθαλόηεηεο 

 Απαηηεί ζπλεξγαζία αλάκεζα ζε 

ιίγα άηνκα 

 

Τινπνίεζε 

 Γηνίθεζε ζηνηρείσλ θαηά ηελ 

δηάξθεηα ηεο ελέξγεηαο 

 Δζηηάδεηαη ζηε απνδνηηθόηεηα 

 Μηα ιεηηνπξγηθή θπξίσο 

δηαδηθαζία 

 Απαηηεί ηδηαίηεξεο ηθαλόηεηεο 

θηλήηξσλ θαη εγεζίαο 

 Απαηηεί ζπλεξγαζία αλάκεζα ζε 

πνιιά άηνκα 

 

Πεγή: Γεσξγφπνπινο Ν. (2006), ΢ηξαηεγηθφ Management, ζει.254 
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΋πσο πξναλαθέξακε ε πινπνίεζε ησλ δηαθφξσλ ζηξαηεγηθψλ απνθάζεσλ ελδέρεηαη 

λα πεξηιακβάλεη θάπνηεο ελέξγεηεο, νη νπνίεο ζα επεξεάζνπλ ζε πνιχ κεγάιν βαζκφ 

ηελ δνκή ηεο επηρείξεζεο. Πην ζπγθεθξηκέλα ππάξρεη ζνβαξφ ελδερφκελν θάπνηα 

γξακκή παξαγσγήο λα θιείζεη, λα γίλεη επηηαθηηθή ε αλάγθε πξφζιεςεο 

πξνζσπηθνχ, λα ππάξμεη δηαθνξεηηθή πνιηηηθή ζηηο ηηκέο, λα αλαπηπρζνχλ θαηάιιεια 

πιεξνθνξηαθά ζπζηήκαηα θαη πνιιά άιια. ΢ην ζεκείν απηφ ζα πξέπεη λα 

αλαθέξνπκε φηη,  νη ελέξγεηεο απηέο αιιάδνπλ αλάινγα κε ηελ επηρείξεζε θαη κε ηνλ 

θιάδν πνπ δξαζηεξηνπνηείηαη.  

Απφ πιεπξάο δηνίθεζεο ππάξρνπλ θάπνηεο δηαδηθαζίεο πινπνίεζεο ηεο ζηξαηεγηθήο, 

νη νπνίεο πεξηιακβάλνπλ ηελ δηακφξθσζε ησλ ζηφρσλ ζε εηήζηα βάζε, ηελ θαηαλνκή 

ησλ πφξσλ πνπ έρεη ζηελ δηάζεζε ηεο ε επηρείξεζε, ηελ πηζαλή αλαδηάξζξσζε ζηελ 

νξγαλσηηθή δνκή ηεο επηρείξεζεο, ηελ αληηκεηψπηζε ηεο αληίζηαζεο ηνπ πξνζσπηθνχ 

ζηηο λέεο ζηξαηεγηθέο, θαη ηέινο ηελ δεκηνπξγία θαηάιιειεο επηρεηξεκαηηθήο 

θνπιηνχξαο γηα ηελ ππνδνρή ησλ ζηξαηεγηθψλ ζρεδίσλ.    

3.10 Αμηνιόγεζε θαη έιεγρνο  

Ζ δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο θαη ειέγρνπ απνηειεί ην ηειεπηαίν ζηάδην ηνπ 

ζηξαηεγηθνχ management. Δλψ ζην κεζνδηάζηεκα ε επηρείξεζε επελδχεη αξθεηφ 

ρξφλν ζηελ δηακφξθσζε θαη πινπνίεζε ησλ ζηξαηεγηθψλ ηεο, ην πεξηβάιινλ ηεο, 

εζσηεξηθφ θαη εμσηεξηθφ εμειίζζεηαη, αιιάδεη. Ο έιεγρνο ινηπφλ βνεζάεη ηα ζηειέρε 

ηεο εηαηξείαο, λα απνηππψζνπλ απηέο ηηο αιιαγέο, λα εθηηκήζνπλ θαηά πφζν απηέο ζα 

επεξεάζνπλ ηελ επίηεπμε ησλ ζηφρσλ, θαη ηέινο λα πξνβνχλ ζε δηνξζσηηθέο 

θηλήζεηο.  

Γελ ππάξρεη θάπνηα καγηθή ζπληαγή γηα ηελ επηηπρία κηαο ζηξαηεγηθήο. Ο ιφγνο είλαη 

φηη ην εζσηεξηθφ αιιά θαη ηδηαίηεξα ην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ παξνπζηάδνπλ κηα 

δπλακηθή, δειαδή εμειίζζνληαη. Δπνκέλσο ηα ζηειέρε πνπ έρνπλ επσκηζζεί ην βάξνο 

ηεο πινπνίεζεο ηεο, ζα πξέπεη λα βξίζθνληαη ζε κία ζπλερή δηαδηθαζία 

ακθηζβήηεζεο ησλ ππνζέζεσλ, πάλσ ζηηο νπνίεο βαζίδνληαη νη ζηξαηεγηθέο. Δίλαη 

κηα ζπλερήο δηαπίζησζε θαηά πφζν δηακνξθψλνληαη νη ζπλζήθεο γηα ηελ πινπνίεζε 

ησλ ζηφρσλ. Απηφ είλαη αξθεηά ρξνλνβφξν θαη επίκνλν, νπφηε ηα ζηειέρε ζα πξέπεη 

λα είλαη εμνπιηζκέλα κε αξθεηή ππνκνλή δηφηη ηα απνηειέζκαηα δελ έξρνληαη 

ζχληνκα.   
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Απφ ηα παξαπάλσ ζπκπεξαίλνπκε ινηπφλ, φηη ε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο θαη ειέγρνπ 

εμεηάδεη πξσηίζησο αλ ε επηρείξεζε επηηπγράλεη ηνπο ζθνπνχο πνπ έρεη ζέζεη θαηά ην 

ζηάδην ηεο δηακφξθσζεο. Απηφ επηηπγράλεηαη κε ηελ ζχγθξηζε ησλ επηδησθφκελσλ 

απνηειεζκάησλ κε ηα πξαγκαηηθά. Ζ δηαδηθαζία απηήο ηεο αμηνιφγεζεο θαη ειέγρνπ, 

πξηλ θαηαιήμεη ζε ζπκπεξάζκαηα  αθνινπζεί  πέληε ζηάδηα, πνπ είλαη ηα εμήο: 

 Πξνζδηνξηζκόο αληηθεηκέλνπ κέηξεζεο: Δίλαη πξνθαλέο, φηη γηα λα 

μεθηλήζεη ε δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο θαη έιεγρνπ, ζα πξέπεη πξψηα λα νξηζζεί κηα 

δηαδηθαζία ή δξαζηεξηφηεηα ηεο επηρείξεζεο, ηεο νπνίαο ηα απνηειέζκαηα ζα 

κεηξεζνχλ θαη ζα απνηηκεζνχλ. ΢εκαληηθφ είλαη ηα απνηειέζκαηα ηεο 

δξαζηεξηφηεηαο πνπ ζα αμηνινγεζεί, λα είλαη απηά, δειαδή εχθνια κεηξήζηκα. Γελ 

ζα πξέπεη λα απαηηνχληαη πεξεηαίξσ δηαδηθαζίεο γηα ηελ απνηίκεζε ηνπο. Σέινο ζα 

πξέπεη λα αμηνινγείηαη θαη ν βαζκφο πνπ επεξεάδεη ε ζπγθεθξηκέλε δηαδηθαζία ηελ 

ζπλνιηθή επίδνζε ηεο επηρείξεζεο. 

 Οξηζκόο πξνθαζνξηζκέλσλ πξνηύπσλ: Ο θαζνξηζκφο πξνηχπσλ, βάζεη ησλ 

νπνίσλ ζα αμηνινγεζεί σο απνδεθηή ή κε, ε απφδνζε κηαο δξαζηεξηφηεηαο. Απηφο 

απεηθνλίδεη θαη ηηο επηκέξνπο ιεπηνκέξεηεο ησλ ζηξαηεγηθψλ ζηφρσλ. Σα πξφηππα 

πεξηιακβάλνπλ φια ηα ζηάδηα ηεο παξαγσγηθήο δηαδηθαζίαο, ελψ ζα πξέπεη λα είλαη 

ξεαιηζηηθά αληαπνθξηλφκελα ζηηο δπλαηφηεηεο ηεο.  

 Μέηξεζε ηεο επίδνζεο: Ζ κέηξεζε ηεο επίδνζεο ηεο επηρείξεζεο είλαη 

ζεκαληηθφ λα γίλεηαη ζε ζπγθεθξηκέλα ρξνληθά δηαζηήκαηα. Ζ ιάζνο επηινγή ηνπ 

ρξνληθνχ δηαζηήκαηνο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε ιαλζαζκέλα ζπκπεξάζκαηα. Ζ 

επίηεπμε ηνπ θέξδνπο απνηειεί έλα ζεκαληηθφ κέηξν απφδνζεο γηα ηελ επηρείξεζε, 

φκσο δελ αληηθαηνπηξίδεη ηελ πξαγκαηηθφηεηα ζην 100%. Ση ελλννχκε κε απηφ, φηη ην 

ρξεκαηννηθνλνκηθφ απνηέιεζκα δελ δίλεη ζηνηρεία γηα ην ηη ζα ζπκβεί κειινληηθά, 

φπσο επίζεο δελ παξέρεη θακία πιεξνθφξεζε γηα ζηφρνπο πέξαλ ησλ 

ρξεκαηννηθνλνκηθψλ, φπσο γηα παξάδεηγκα ηεο παξαγσγηθφηεηαο, ηεο επίηεπμεο ηεο 

ζηνρεπφκελεο θνπιηνχξαο κεηαμχ ηνπ πξνζσπηθνχ. Θα πξέπεη ινηπφλ λα 

πεξηιακβάλνληαη θαη κε ρξεκαηννηθνλνκηθά κεγέζε.  

 ΢ύγθξηζε επηζπκεηήο κε πξαγκαηηθήο επίδνζεο: Ζ ζχγθξηζε ηεο 

πξαγκαηηθήο επίδνζεο κε ηελ επηδησθφκελε, θαζνξίδεη ηηο επφκελεο θηλήζεηο ηεο 

επηρείξεζεο. Δάλ ππάξρεη απφθιηζε, ε νπνία φκσο είλαη κηθξή ηφηε δελ ππάξρεη 

πξφβιεκα, θαη ε δηαδηθαζία νινθιεξψλεηαη. ΢ε πεξίπησζε πνπ ε απφθιηζε απηή 

είλαη αξθεηά κεγάιε, ηφηε ζα πξέπεη λα ιεθζνχλ δηνξζσηηθά κέηξα.  
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 Λήςε δηνξζσηηθώλ κέηξσλ: ΋πσο αλαθέξζεθε θαη ζην πξνεγνχκελν 

ζηάδην, ε ιήςε δηνξζσηηθψλ κέηξσλ είλαη επηβεβιεκέλε, φηαλ ππάξρεη ζνβαξή 

απφθιηζε απφ ηα πξνθαζνξηζκέλα φξηα. Πξηλ πεξάζεη ζε απηφ ην επίπεδν ε 

επηρείξεζε πξέπεη λα νξηνζεηήζεη πνπ ππάξρεη ην πξφβιεκα, ζηηο δηαδηθαζίεο, ζηελ 

εθαξκνγή ηνπο θιπ. Σν δεχηεξν εξψηεκα είλαη πνηα κέηξα ζα ιεθζνχλ θαη ηέινο 

πνηνο ζα αλαιάβεη λα ηα πινπνηήζεη
12

.   

΢ην ζρήκα 3.6 πνπ αθνινπζεί παξνπζηάδνληαη ηα ζηάδηα ηεο δηαδηθαζίαο 

αμηνιφγεζεο θαη ειέγρνπ.  

 

΢ρήκα 3.6: ΢ηάδηα δηαδηθαζίαο αμηνιφγεζεο θαη ειέγρνπ. 
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 Βιέπε ζρεηηθά: Γεσξγφπνπινο Ν. (2006), ΢ηξαηεγηθφ Μάλαηδκελη, ζει. 285-287 
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Κεθάιαην 4 . Σαπηόηεηα θαη ηζηνξία ηεο επηρείξεζεο  

4.1.1  Γεληθέο πιεξνθνξίεο γηα ηελ εηαηξεία  

 

Ζ Γεκφζηα Δπηρείξεζε Ζιεθηξηζκνχ Α.Δ. είλαη ε κεγαιχηεξε εηαηξεία παξαγσγήο 

θαη πξνκήζεηαο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ζηελ Διιάδα, κε πεξίπνπ 7,5 εθαηνκκχξηα 

πειάηεο. Γηαζέηεη ζήκεξα κηα κεγάιε ππνδνκή ζε εγθαηαζηάζεηο νξπρείσλ ιηγλίηε, 

παξαγσγήο, κεηαθνξάο θαη δηαλνκήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο. Καηέρεη πεξίπνπ ην 70% 

ηεο εγθαηεζηεκέλεο ηζρχνο ησλ ζηαζκψλ ειεθηξνπαξαγσγήο ζηελ Διιάδα 

ζπκπεξηιακβάλνληαο ζην ελεξγεηαθφ ηεο κείγκα ιηγληηηθνχο, πδξνειεθηξηθνχο θαη 

πεηξειατθνχο ζηαζκνχο, θαζψο θαη ζηαζκνχο θπζηθνχ αεξίνπ, αιιά θαη κνλάδεο 

αλαλεψζηκσλ πεγψλ ελέξγεηαο (ΑΠΔ). ΢ηνλ ηνκέα ησλ ΑΠΔ, ε ΓΔΖ 

δξαζηεξηνπνηείηαη κέζσ ηεο ζπγαηξηθήο ηεο «ΓΔΖ Αλαλεψζηκεο Α.Δ.», έρνληαο ζην 

ραξηνθπιάθηφ ηεο 22 αηνιηθά πάξθα, 12 κηθξνχο πδξνειεθηξηθνχο ζηαζκνχο θαη 12 

θσηνβνιηατθνχο. Ζ ζπλνιηθή εγθαηεζηεκέλε ηζρχο ησλ ζηαζκψλ ηεο ΓΔΖ 

Αλαλεψζηκεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη 9 ζηαζκψλ ζηνπο νπνίνπο απηή ζπκκεηέρεη 

κέζσ θνηλνπξαμηψλ, αλέξρεηαη ζε 132 MW.  

Ζ ΓΔΖ Α.Δ. ηδξχζεθε ην 1950, ελψ απφ 12.12.2001 έρεη εηζαρζεί ζηα Υξεκαηηζηήξηα 

Αμηψλ Αζελψλ θαη Λνλδίλνπ.  

4.1.2  Ηζηνξηθή αλαδξνκή  

 

Σν 1889 θηάλεη ην "ειεθηξηθφ" ζηελ Διιάδα. Ζ Γεληθή Δηαηξεία Δξγνιεςηψλ, 

θαηαζθεπάδεη ζηελ Αζήλα, ζηελ νδφ Αξηζηείδνπ, ηελ πξψηε κνλάδα παξαγσγήο 

ειεθηξηθνχ ξεχκαηνο. Σν πξψην θηίξην πνπ θσηίδεηαη είλαη ηα Αλάθηνξα θαη πνιχ 

ζχληνκα ν ειεθηξνθσηηζκφο επεθηείλεηαη ζην ηζηνξηθφ θέληξν ηεο πξσηεχνπζαο. 

Σνλ ίδην ρξφλν ε ηνπξθνθξαηνχκελε Θεζζαινλίθε ζα δεη θη απηή ην ειεθηξηθφ θσο 

θαζψο Βειγηθή Δηαηξεία αλαιακβάλεη απ' ηηο Σνπξθηθέο αξρέο ην θσηηζκφ θαη ηελ 

ηξνρηνδξφκεζε ηεο Πφιεο κε ηελ θαηαζθεπή εξγνζηαζίνπ παξαγσγήο ειεθηξηθήο 

ελέξγεηαο. Γέθα ρξφληα αξγφηεξα νη πνιπεζληθέο εηαηξείεο ειεθηξηζκνχ θάλνπλ ηελ 

εκθάληζή ηνπο ζηελ Διιάδα. Ζ ακεξηθαληθή εηαηξεία Thomson-Houston κε ηε 

ζπκκεηνρή ηεο Δζληθήο Σξάπεδαο ζα ηδξχζεη ηελ Διιεληθή Ζιεθηξηθή Δηαηξεία πνπ 

ζα αλαιάβεη ηελ ειεθηξνδφηεζε θη άιισλ κεγάισλ Διιεληθψλ πφιεσλ. Μέρξη ην 
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1929 ζα ειεθηξνδνηεζνχλ 250 πφιεηο κε πιεζπζκφ πάλσ απφ 5.000 θαηνίθνπο. Σν 

1950 ππήξραλ ζηε Διιάδα 400 πεξίπνπ εηαηξείεο παξαγσγήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο. 

Ζ πξψηε χιε πνπ ρξεζηκνπνηνχζαλ ήηαλ ην πεηξέιαην θαη ν γαηάλζξαθαο πνπ θπζηθά 

εηζάγνληαλ απφ ην εμσηεξηθφ. Σνλ Αχγνπζην ηνπ 1950 ηδξχεηαη ε Γεκφζηα 

Δπηρείξεζε Ζιεθηξηζκνχ, γηα λα ιεηηνπξγήζεη "ράξηλ ηνπ δεκνζίνπ ζπκθέξνληνο" κε 

ζθνπφ ηε ράξαμε θαη εθαξκνγή κηαο εζληθήο ελεξγεηαθήο πνιηηηθήο, ε νπνία κέζα 

απφ ηελ εληαηηθή εθκεηάιιεπζε ησλ εγρψξησλ πφξσλ, ζα θάλεη ην ειεθηξηθφ ξεχκα 

θηήκα θαη δηθαίσκα ηνπ θάζε Έιιελα πνιίηε, ζηε θζελφηεξε δπλαηή ηηκή. Ακέζσο 

κε ηελ ίδξπζή ηεο, ε ΓΔΖ ζηξέθεηαη πξνο ηελ αμηνπνίεζε ησλ εγρψξησλ πεγψλ 

ελέξγεηαο ελψ μεθηλά θαη ε ελνπνίεζε ησλ δηθηχσλ ζε έλα εζληθφ δηαζπλδεδεκέλν 

ζχζηεκα. Σα πινχζηα ιηγληηηθά θνηηάζκαηα ηνπ ειιεληθνχ ππεδάθνπο πνπ είραλ 

λσξίηεξα εληνπηζζεί, άξρηζαλ λα εμνξχζζνληαη θαη λα ρξεζηκνπνηνχληαη σο θαχζηκε 

χιε ζηηο ιηγληηηθέο κνλάδεο ειεθηξνπαξαγσγήο πνπ δεκηνπξγνχζε. Παξάιιεια, ε 

επηρείξεζε μεθίλεζε ηελ αμηνπνίεζε ηεο δχλακεο ησλ πδάησλ κε ηελ θαηαζθεπή 

πδξνειεθηξηθψλ ζηαζκψλ ζηα κεγάια πνηάκηα ηεο ρψξαο.  

 

4.2 Σνκείο Γξαζηεξηόηεηαο 

4.2.1 Οξπρεία 

Σα ιηγληησξπρεία ηεο ΓΔΖ ζηελ Πηνιεκαΐδα θαη ηε Μεγαιφπνιε εμαζθαιίδνπλ ην 

ζεκαληηθφηεξν γηα ηελ ειιεληθή νηθνλνκία ελεξγεηαθφ θαχζηκν, ην ιηγλίηε, ζηνλ 

νπνίν βαζίζηεθε ν εμειεθηξηζκφο ηεο ρψξαο καο απφ ηε ζηηγκή ηεο ίδξπζεο ηεο 

επηρείξεζεο. 

Ο ιηγλίηεο βξίζθεηαη ζε αθζνλία ζην ππέδαθνο ηεο Διιάδαο. Ζ ρψξα καο θαηέρεη ηε 

δεχηεξε ζέζε ζε παξαγσγή ιηγλίηε ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε θαη ηελ έθηε ζέζε 

παγθνζκίσο. Με βάζε ηα ζπλνιηθά απνζέκαηα θαη ηνλ πξνγξακκαηηδφκελν ξπζκφ 

θαηαλάισζεο ζην κέιινλ, ππνινγίδεηαη φηη ζηελ Διιάδα νη ππάξρνπζεο πνζφηεηεο 

ιηγλίηε επαξθνχλ γηα ηα επφκελα 45 ρξφληα. Μέρξη ζήκεξα έρνπλ εμνξπρζεί ζπλνιηθά 

1,3 δηζ. ηφλνη ιηγλίηε ελψ ηα εθκεηαιιεχζηκα απνζέκαηα αλέξρνληαη ζε 3,1 δηζ. 

ηφλνπο πεξίπνπ. Σν 2006 εμνξχρζεζαλ ζπλνιηθά 62,5 εθ. ηφλνη. ΢ήκεξα, νη 8 

ιηγληηηθνί ζηαζκνί ηεο ΓΔΖ απνηεινχλ ην 42% ηεο εγθαηεζηεκέλεο ηζρχνο ηεο θαη 

παξάγνπλ ην56% πεξίπνπ ηεο θαζαξήο ειεθηξηθήο παξαγσγήο ηεο ΓΔΖ. 
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4.2.2 Παξαγσγή 

Ζ ΓΔΖ κε έλα ηεξάζηην θαηαζθεπαζηηθφ έξγν εμαζθαιίδεη ηελ επάξθεηα ηεο ρψξαο 

ζε ειεθηξηθή ελέξγεηα. Οη 34 κεγάινη ζεξκηθνί θαη πδξνειεθηξηθνί ζηαζκνί θαη ηα 3 

αηνιηθά πάξθα ηνπ δηαζπλδεδεκέλνπ ζπζηήκαηνο ηεο επεηξσηηθήο ρψξαο θαζψο θαη 

νη 61 απηφλνκνη ζηαζκνί Κξήηεο, Ρφδνπ θαη ινηπψλ λεζηψλ καο (39 ζεξκηθνί, 2 

πδξνειεθηξηθνί, 15 αηνιηθά πάξθα θαη 5 θσηνβνιηατθνί ζηαζκνί) ζπληζηνχλ ην 

βηνκεραληθφ θνινζζφ ηεο ΓΔΖ πνπ απνηειεί ηελ ελεξγεηαθή βάζε θάζε νηθνλνκηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο ζηε ρψξα καο. Σα ηειεπηαία ρξφληα ε επηρείξεζε, πέξαλ ηεο 

δεκηνπξγίαο λέσλ ζεξκηθψλ (ιηγληηψλ, πεηξειατθψλ, θπζηθνχ αεξίνπ) θαη 

πδξνειεθηξηθψλ ζηαζκψλ, ζηξέθεηαη θαη πξνο ηελ αμηνπνίεζε ησλ ελαιιαθηηθψλ 

κνξθψλ ελέξγεηαο (άλεκνο, ήιηνο, γεσζεξκία). 

Ζ ζπλνιηθή εγθαηεζηεκέλε ηζρχο ησλ 98 ζπλνιηθά ζηαζκψλ ηεο ΓΔΖ αλέξρεηαη 

ζήκεξα ζηα 12.760 MW. Ζ θαζαξή παξαγσγή ην 2007 έθηαζε ηηο 53,09 ΣWh. 
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4.2.3 Δκπνξία 

 

Απνζηνιή ηεο Γεληθήο Γηεχζπλζεο Δκπνξίαο είλαη ε εθπιήξσζε, γηα ινγαξηαζκφ ηεο 

Δπηρείξεζεο, ηνπ ξφινπ ηνπ Πξνκεζεπηή Ζιεθηξηθήο Δλέξγεηαο, ζχκθσλα κε ηε 
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λνκνζεζία. Δίλαη ππεχζπλε γηα ηηο πσιήζεηο Ζιεθηξηθήο Δλέξγεηαο, πξνο 

θαηαλαισηέο θάζε θαηεγνξίαο ζε φιε ηελ επηθξάηεηα. Δπηδηψθεη ηελ εμαζθάιηζε γηα 

ηε ΓΔΖ ηνπ κεγίζηνπ δπλαηνχ κεξηδίνπ ηεο αγνξάο, κε ηελ θαηάιιειε εκπνξηθή θαη 

ηηκνινγηαθή πνιηηηθή, θαζψο θαη ηα θαηάιιεια κέηξα πξνψζεζεο πσιήζεσλ θαη 

επηθνηλσλίαο κε ηνπο πειάηεο αλάπηπμε ησλ εκπνξηθψλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο 

εηαηξείαο ζε επίπεδν Βαζηθήο Δπηρεηξεζηαθήο Μνλάδαο. Πέξαλ ηεο αλάγθεο 

πξνζαξκνγήο ζηηο ζεζκηθέο απαηηήζεηο,, θξίζεθε απαξαίηεηε θαη γηα ιφγνπο 

απνηειεζκαηηθφηεξεο εζηίαζεο ζηελ αγνξά ηφζν ζε επίπεδν ρνλδξεκπνξίνπ φζν θαη 

ιηαληθνχ εκπνξίνπ. Μέζσ ηεο δεκηνπξγίαο κηαο λέαο απνηειεζκαηηθήο νξγάλσζεο 

επηδηψθεηαη ε ζπλερήο πξνψζεζε ησλ πσιήζεσλ θαη ε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ησλ 

παξερνκέλσλ ππεξεζηψλ πξνο ζηνπο πειάηεο ηεο ΓΔΖ, κέζα ζην λέν αληαγσληζηηθφ 

πεξηβάιινλ. ΢ηξαηεγηθνχο ζηφρνπο ηεο λέαο Γεληθήο Γηεχζπλζεο απνηεινχλ ε 

αλάπηπμε ελφο ζχγρξνλνπ εθηεηακέλνπ δηθηχνπ πσιήζεσλ, ε ρξήζε ζχγρξνλσλ 

εξγαιείσλ marketing, θαζψο θαη ε δεκηνπξγία ελαιιαθηηθψλ δηαχισλ πξνψζεζεο 

πσιήζεσλ. 
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4.3 Οξγαλσηηθή δνκή 
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4.4 Δηαηξηθή δηαθπβέξλεζε 

Ζ ΓΔΖ Α.Δ. κε έγθξηζε ηνπ Γηνηθεηηθνχ ΢πκβνπιίνπ, ζπλέηαμε θαη εθαξκφδεη 

Κψδηθα Δηαηξηθήο Γηαθπβέξλεζεο πνπ νξίδεη ην πιαίζην θαη ηηο θαηεπζπληήξηεο 

γξακκέο εηαηξηθήο δηαθπβέξλεζεο ζηελ ΓΔΖ. ΢χκθσλα κε ηηο αξρέο Δηαηξηθήο 

δηαθπβέξλεζεο ηνπ ΟΟ΢Α «ε εηαηξηθή δηαθπβέξλεζε αξζξψλεηαη σο έλα ζχζηεκα 

ζρέζεσλ αλάκεζα ζηε Γηνίθεζε ηεο εηαηξείαο, ην Γηνηθεηηθφ ΢πκβνχιην (Γ΢), ηνπο 

κεηφρνπο ηεο θαη άιια ελδηαθεξφκελα κέξε. ΢πληζηά ηε δνκή κέζσ ηεο νπνίαο 

πξνζεγγίδνληαη θαη ηίζεληαη νη ζηφρνη ηεο εηαηξείαο, εληνπίδνληαη νη βαζηθνί θίλδπλνη 

πνπ απηή αληηκεησπίδεη θαηά ηε ιεηηνπξγία ηεο, πξνζδηνξίδνληαη ηα κέζα επίηεπμεο 

ησλ εηαηξηθψλ ζηφρσλ, νξγαλψλεηαη ην ζχζηεκα δηαρείξηζεο θηλδχλσλ θαη 

θαζίζηαηαη δπλαηή ε παξαθνινχζεζε ηεο απφδνζεο ηεο Γηνίθεζεο θαηά ηε 

δηαδηθαζία εθαξκνγήο ησλ παξαπάλσ»  

 

4.5 Δμέιημε βαζηθώλ κεγεζώλ 

4.5.1 Αξηζκόο εξγαδνκέλσλ  

  Ο αξηζκφο ησλ εξγαδνκέλσλ ηεο Γ.Δ.Ζ. έρεη κηα ζηαδηαθή κείσζε θαη απηφ επεηδή 

ην 2000 έθηαζε λα έρεη ππεξάξηζκν πξνζσπηθφ ζπγθεθξηκέλα 31.645 εξγαδφκελνπο 

πνπ ζηαδηαθά κεηψζεθαλ θαη έθηαζαλ κέζα ζε κηα δεθαεηία λα αξηζκνχλ 21.845 

δειαδή κεηψζεθαλ θαηά 30 % . 
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(Γξάθεκα 4.1 πεγή : εμέιημε βαζηθώλ κεγεζώλ, από ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο εηαηξείαο) 

 

4.5.2 Κύθινο εξγαζηώλ  

Αληίζεηα κέζα ζηελ δεθαεηία ηνπ 2000 – 2010 ν θχθινο εξγαζηψλ ηεο επηρείξεζεο 

απμήζεθε. Απφ 2.868,2 εθαη. πνπ ήηαλ ην 2000 έθηαζε ηα 5.211,4 εθαη. ην 2010 κε 

απνθνξχθσκα ην 2009 πνπ ν θχθινο εξγαζηψλ άγγημε ηα  6.030,4 εθαη.  

 

(Γ€ξάθεκα 4.2 πεγή : εμέιημε βαζηθώλ κεγεζώλ, από ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο εηαηξείαο) 
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4.5.3 Παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο  

 

Ζ παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο εάλ θαη είρε αλνδηθή ηάζε απφ ην 2000 πνπ ήηαλ 

48.5 TWh έθηαζε ην 2009 ζηα 50,1 TWh αιιά ην 2010 έπεζε 45.5 TWh ε ρξνληά κε 

ηελ πεξηζζφηεξε παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ήηαλ ην 2007 κε 53,9 TWh .  

 

 (Γξάθεκα 4.3 πεγή : εμέιημε βαζηθώλ κεγεζώλ, από ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο εηαηξείαο) 

 

4.5.4 Πσιήζεηο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο  

Οη πσιήζεηο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο απμήζεθαλ ηελ δεθαεηία πνπ πέξαζε άξρεζαλ ην 

2000 απφ 43,3 TWh θαη έθηαζαλ ην 2010 ζηα 21,6 TWh κε απνθνξχθσκα ην 2008 

πνπ έθηαζαλ ηα 55,9 TWh . 
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(Γξάθεκα 4.4 πεγή : εμέιημε βαζηθώλ κεγεζώλ, από ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο εηαηξείαο) 

΢πκπεξηιακβάλνληαη νη πσιήζεηο ζηελ εγρψξηα αγνξά θαη νη εμαγσγέο  

4.5.5 Γίθηπν δηαλνκήο 

΢ην δίθηπν δηαλνκήο έγηλαλ ζνβαξέο ηξνπνπνηήζεηο θαη απφ ηα 192.573 km πνπ 

εθηείλνληαλ ην 2000 έθηαζαλ ηα 226.456 km ην 2010. 
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(Γξάθεκα 4.5 πεγή : εμέιημε βαζηθώλ κεγεζώλ, από ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο 

εηαηξείαο) 

4.5.6 Γξακκέο κεηαθνξάο  

Δπίζεο θαη νη γξακκέο κεηαθνξάο απμήζεθα θαηά 2000 km κέζα ζηελ δεθαεηία θαη 

απφ ηα 10.707 km ην 2000 έθηαζαλ ηα 12.200 ην 2010 . 

(Γξάθεκα 4.6 πεγή : εμέιημε βαζηθώλ κεγεζώλ, από ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο 

εηαηξείαο) 

4.5.7 Δγθαηαζηεκέλε ηζρύ 

Αθφκε αχμεζε είρακε θαη ζηελ εγθαηεζηεκέλε ηζρχ ηεο επηρείξεζεο πνπ ην 2000 

ήηαλ 11,1 gw θαη έθηαζε ην 2007 ζηα 12,8 gw ηα νπνία παξακέλνπλ κέρξη ζήκεξα. 
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(Γξάθεκα 4.7 πεγή : εμέιημε βαζηθώλ κεγεζώλ, από ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο 

εηαηξείαο) 

4.5.8 Δμέιημε θαζαξνύ ρξένπο ηνπ Οκίινπ Γ.Δ.Ζ.  

Σν θαζαξφ ρξένο ηεο εηαηξείαο κεηψζεθε απφ ηα 5.051,0 εθαη. ζε 4.210,3 ην 2010. 

 

 

(Γξάθεκα 4.8  πεγή : εμέιημε βαζηθώλ κεγεζώλ, από ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο 

εηαηξείαο) 
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4.6.1 Δλεκέξσζε Δπελδπηώλ 

 

Σν 1950 ηδξχζεθε ε ΓΔΖ κε ζηφρν λα δηακνξθψζεη θαη λα εθαξκφζεη κία εζληθή 

ελεξγεηαθή πνιηηηθή, πνπ ζα νδεγήζεη ζηνλ εμειεθηξηζκφ ηεο Διιάδαο κε ηελ 

απνηειεζκαηηθή αμηνπνίεζε ησλ εγρψξησλ πεγψλ. Ο ζθνπφο ηεο "λα εμππεξεηήζεη 

ην δεκφζην ζπκθέξνλ", πξαθηηθά ζεκαίλεη ην δηθαίσκα θάζε Έιιελα πνιίηε λα έρεη 

ειεθηξηθφ ξεχκα ζην ρακειφηεξν δπλαηφ θφζηνο . Με βάζε ηελ απνηειεζκαηηθή θαη 

επξείαο θιίκαθαο αλάπηπμε θαη ηελ θαηλνηφκν ηερλνινγία, ε ΓΔΖ επηηπγράλεη ηνλ 

εμειεθηξηζκφ φιεο ηεο ρψξαο, απφ ηα κηθξά απνκαθξπζκέλα λεζηά, κέρξη ηνπο πην 

απνκνλσκέλνπο νηθηζκνχο ηεο νξεηλήο Διιάδαο. Απφ 1.1.2001, ε ΓΔΖ κεηαηξέπεηαη 

ζε Αλψλπκε Δηαηξεία θαη απφ 12.12.2001 αξρίδεη ε δηαπξαγκάηεπζε ησλ κεηνρψλ 

ηεο ζηα ρξεκαηηζηήξηα Αζελψλ θαη Λνλδίλνπ. ΢ήκεξα ιεηηνπξγεί ζε έλα πεξηβάιινλ 

απειεπζεξσκέλεο αγνξάο, θαιχπηνληαο φιν ην θάζκα δξαζηεξηνηήησλ ζην ρψξν 

ηεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο . Με κεξίδην αγνξάο πνπ αλέξρεηαη ζην 70% πεξίπνπ ηεο 

εγθαηεζηεκέλεο ηζρχνο ηεο ρψξαο, θαη θχθιν εξγαζηψλ € 5,5 δηζ. θαη ζχλνιν παγίσλ 

€ 16,6 δηζ. ην 2011, είλαη ε κεγαιχηεξε εηαηξεία παξαγσγήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο 

ζηελ Διιάδα θαη ν κνλαδηθφο ζρεδφλ πάξνρνο γηα πεξίπνπ 7,5 εθαηνκκχξηα πειάηεο. 

Καηέρεη, επίζεο, εγεηηθή ζέζε ζηελ επξχηεξε αγνξά ηεο Ννηηναλαηνιηθήο Δπξψπεο. 

Ζ εγθαηεζηεκέλε ηζρχο ησλ 12.760 MW πξνέξρεηαη απφ ιηγληηηθνχο, 

πδξνειεθηξηθνχο θαη πεηξειατθνχο ζηαζκνχο, ζηαζκνχο θπζηθνχ αεξίνπ, ειηαθά θαη 

θσηνβνιηατθά πάξθα. Πεξίπνπ ην 65% ηεο ζπλνιηθήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο 

παξάγεηαη απφ ιηγλίηε, θαζηζηψληαο ηε ΓΔΖ ην δεχηεξν κεγαιχηεξν παξαγσγφ 

ιηγλίηε ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε. Έρεη ζηελ θαηνρή ηεο 109 ζηαζκνχο, θαζψο θαη ηα 

δίθηπα δηαλνκήο Υακειήο θαη Μέζεο Σάζεο ζπλνιηθνχ κήθνπο 228.900 ρικ. θαη 

Τςειήο Σάζεο κήθνπο 949 ρικ, ελψ ε 100% ζπγαηξηθή ηεο, ΑΓΜΖΔ Α.Δ., έρεη 

ζηελ θαηνρή ηεο ην εζληθφ ζχζηεκα κεηαθνξάο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο 

κήθνπο11.229ρικ.  
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4.6.2 Ζ Γ.Δ.Ζ. κε αξηζκνύο 

 

7,5 εθαηνκκχξηα πειάηεο  

109 ζηαζκνί παξαγσγήο  

12.760 MW εγθαηεζηεκέλε ηζρχο  

70% ηεο εγθαηεζηεκέλεο ηζρχνο ζηελ Διιάδα  

11.229 ρικ. γξακκέο Μεηαθνξάο (Τςειήο Σάζεο)  

228.900 ρικ. γξακκέο Γηαλνκήο Υακειήο θαη Μέζεο Σάζεο θαη 949 ρικ γξακκέο Τςειήο Σάζεο 

 

 

 

4.7.1  Γξαζηεξηόηεηα ηεο Δηαηξείαο  

 

 

Ζ ΓΔΖ Α.Δ. είλαη ζήκεξα ε κεγαιχηεξε εηαηξεία παξαγσγήο θαη ε κνλαδηθή εηαηξεία 

δηαλνκήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ζηελ Διιάδα, πνπ πξνκεζεχεη κε ειεθηξηθή ελέξγεηα 

ηα 7,5 εθαη. πειαηψλ ηεο (παξνρέο). ΢ηελ ηδηνθηεζία ηνπ ΑΓΜΖΔ (100% ζπγαηξηθή 

εηαηξεία ηεο ΓΔΖ Α.Δ.) αλήθεη επίζεο θαη ην ζχζηεκα κεηαθνξάο ειεθηξηθήο 

ελέξγεηαο. Με ηελ ηεξάζηηα ππνδνκή ζε εγθαηαζηάζεηο νξπρείσλ ιηγλίηε, παξαγσγήο, 

γξακκψλ κεηαθνξάο θαη δηθηχσλ δηαλνκήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο πνπ έρεη 

δεκηνπξγήζεη, ε ΓΔΖ είλαη ε κεγαιχηεξε βηνκεραληθή επηρείξεζε ζηελ Διιάδα, σο 

πξνο ηα πάγηα ελεξγεηηθά ζηνηρεία. Καηά ηε δηάξθεηα ηνπ έηνπο 2011 ε Δηαηξεία 

παξήγαγε πεξίπνπ ην 75% απφ ηηο 55,7 ΣWh ειεθηξηθήο ζηελ Διιάδα θαη δηήιζαλ 

απφ ηα δίθηπα κεηαθνξάο ελέξγεηαο πνπ παξήρζεζαλ.  

 

 

 

O αθφινπζνο πίλαθαο παξνπζηάδεη νξηζκέλα ζηνηρεία ζρεηηθά κε ηε ιεηηνπξγηθή 

δξαζηεξηφηεηα ηεο Δηαηξείαο θαηά ηελ ηειεπηαία ηξηεηία: 
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31ε   ΓΔΚΔΜΒΡΗΟΤ 2011 2010 2009 

Δγθαηεζηεκέλε  ηζρχο (GW) 12,8 12,8 12,8 

Καζαξή Παξαγσγή (ΣWh) 
(1)

 41,5 45,5 50,1 

Πσιεζείζα Ζιεθηξηθή Δλέξγεηα 

ζηνπο ηειηθνχο θαηαλαισηέο 

(TWh) 
(2)

 

49,3 51,6 53 

Πειάηεο ζην ηέινο ηεο πεξηφδνπ (ζε 

εθαη.) 
7,3

(3)
 7,5 7,6 

Αξηζκφο εξγαδνκέλσλ 
(4)

 20.821 21.845 22.582 

Πειάηεο αλά εξγαδφκελν 351 343 335 

Πσιήζεηο αλά εξγαδφκελν (MWh) 2.368 2.362 2.349 

 

 

 Ζ θαζαξή παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ηζνχηαη κε ηε ζπλνιηθή παξαγσγή 

ειεθηξηθήο ελέξγεηαο, κείνλ ηελ εζσηεξηθή θαηαλάισζε ειεθηξηθήο ελέξγεηαο πνπ 

νθείιεηαη ζηε δηαδηθαζία παξαγσγήο. 

  

 ΢πκπεξηιακβάλνληαη νη πσιήζεηο ζηελ εγρψξηα αγνξά θαη νη εμαγσγέο. 

  

 € 7,5 εθαη. πειάηεο κεηά ηελ αλαζηνιή ιεηηνπξγίαο δχν ελαιιαθηηθψλ 

πξνκεζεπηψλ απφ 24.1.2012.  

 

 Γελ ζπκπεξηιακβάλνληαη νη εξγαδφκελνη ζηε ΓΔ΢ΜΖΔ Α.Δ.  

 

 

΢ηελ επεηξσηηθή Διιάδα, ην κέγηζην ηεο παξαγσγηθήο ηζρχνο είλαη ζπγθεληξσκέλν 

ζην βφξεην ηκήκα ηεο ρψξαο, θνληά ζηα κεγάια ιηγληησξπρεία, ηα νπνία απνηεινχλ 

ηελ θπξηφηεξε πεγή θαπζίκνπ.  

΢ηα λεζηά, ε παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο εμαξηάηαη απφ ηελ απφζηαζε ησλ 

λεζηψλ απφ ηελ επεηξσηηθή Διιάδα, θαη ζπλεπψο απφ ηε δπλαηφηεηα ζχλδεζήο ηνπο 

κε ην ζχζηεκα κεηαθνξάο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ηεο επεηξσηηθήο Διιάδαο. Σα λεζηά 

ηνπ Ηνλίνπ, φπσο επίζεο θαη νξηζκέλα ηνπ Αηγαίνπ, είλαη ζπλδεδεκέλα κε ην 

ζχζηεκα κεηαθνξάο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ηεο επεηξσηηθήο Διιάδαο θαη καδί κε ην 

ζχζηεκα απηφ απνηεινχλ ην "δηαζπλδεδεκέλν ζχζηεκα". Σα ππφινηπα λεζηά, ηα 

νπνία αλαθέξνληαη σο "κε δηαζπλδεδεκέλα λεζηά", εμππεξεηνχληαη απφ απηφλνκνπο 

ζηαζκνχο παξαγσγήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο, νη νπνίνη ιεηηνπξγνχλ κε πεηξέιαην. 

΢πκπιεξσκαηηθά ζε νξηζκέλα λεζηά ε δήηεζε θαιχπηεηαη απφ Αλαλεψζηκεο Πεγέο 

Δλέξγεηαο.  
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4.7.2 Μεξίδην αγνξάο 
 

Σν κεξίδην ηεο Διιεληθήο Αγνξάο Ζιεθηξηθήο Δλέξγεηαο είλαη 92,3 % ηεο ζηηο 

31.12.11. Σν πνζνζηφ απηφ ηνλ Μάξηην ηνπ 2012 δηακνξθψζεθε ζε 99,4%, κεηά ηελ 

αλαζηνιή ιεηηνπξγίαο δχν ελαιιαθηηθψλ πξνκεζεπηψλ ειεθηξηθήο ελέξγεηαο (απφ 

24.01.2012)  

 

 

 

4.7.3Γίθηπν αγνξάο 

 

Ζ εμππεξέηεζε ησλ πειαηψλ ηεο πξαγκαηνπνηείηαη κέζα απφ ην δίθηπν ησλ 143 

θαηαζηεκάησλ Δκπνξίαο θαη 171 ζεκείσλ εμππεξέηεζεο γηα ππεξεζίεο Γηθηχνπ, 

θαιχπηνληαο νιφθιεξε ηελ επηθξάηεηα αθφκα θαη ηηο πιένλ δπζπξφζηηεο πεξηνρέο 

ζηα πιαίζηα ησλ ππεξεζηψλ Κνηλήο Ωθέιεηαο πνπ παξέρεη. 

 

4.8 Ο όκηινο 

 

ΓΔΖ Α.Δ. 

 

Πνζνζηό ΢πκκεηνρήο 31.12.2011 

ΓΔΖ Αλαλεψζηκεο Α.Δ. 100% 

ΓΔΖ Ρφδνο Α.Δ. (λπλ ΓΔΓΓΖΔ Α.Δ) 100% 

ΑΓΜΖΔ Α.Δ. (πξψελ ΓΔΖ 

Σειεπηθνηλσλίεο Α.Δ. 

100% 

PPC FINANCE PLC 100% 

PPC QUANTUM ΔΝΔΡΓΔΗΑΚΖ LTD 51% 

ΛΑΡΚΟ Γ.Μ.Μ.Α.Δ. 11,45% 

ΓΔ΢ΜΖΔ Α.Δ. 49% 

SENCAP A.E. 50% 

WASTE SYCLO A.E. 49% 

 



ΠΣΤΥΗΑΚΖ ΔΡΓΑ΢ΗΑ : ΢ηξαηεγηθφ ΢ρέδην Δηαηξηθήο Αλάπηπμεο κε έκθαζε ηελ Δλέξγεηα 

 

Αρμουτάκη Ειρήνη, Μεταξάς Λύσσανδρος Σελίδα 63 
 

ΓΔΖ Αλαλεώζηκεο  Α.Δ. 

 

Πνζνζηό ΢πκκεηνρήο 31.12.2011 

ΓΔΖ Αλαλεψζηκεο ΡΟΚΑ΢ Α.Β.Δ.Δ. 49% 

ΓΔΖ Αλαλεψζηκεο ΣΔΡΝΑ Δλεξγεηαθή 

Α.Δ. 

49% 

ΓΔΖ Αλαλεψζηκεο ΝΑΝΚΟ Δλέξγεηα - 

ΜΤΖΔ Γηηάλε Α.Δ. 

49% 

ΓΔΖ Αλαλεψζηκεο ΜΔΚ Δλεξγεηαθή Α.Δ. 49% 

ΓΔΖ Αλαλεψζηκεο ΔΛΣΔΒ ΑΔΗΦΟΡΟ΢ 

Α.Δ. 

49% 

ΓΔΖ Αλαλεψζηκεο EDF EN GREECE 

Α.Δ. 

49% 

ΔΔΝ ΒΟΗΩΣΗΑ Α.Δ. 46,5% 

Good Works Κηεκαηηθή & Αλαπηπμηαθή 

Α.Δ. 

49% 

ΩΡΗΩΝ Δλεξγεηαθή Α.Δ. 49% 

Α΢ΣΡΑΗΟ΢ Δλεξγεηαθή Α.Δ. 49% 

ΦΟΗΒΖ Δλεξγεηαθή Α.Δ. 49% 

ΗΑΠΔΣΟ΢ Δλεξγεηαθή Α.Δ. 49% 

Αηνιηθφ Πάξθν ΛΟΤΚΟ Α.Δ. 49% 

Αηνιηθφ Πάξθν ΜΠΑΜΠΟ ΒΗΓΛΗΔ΢ Α.Δ. 49% 

Αηνιηθφ Πάξθν ΚΗΛΗΕΑ Α.Δ. 49% 

Αηνιηθφ Πάξθν ΛΔΤΚΗΒΑΡΗ Α.Δ. 49% 

Αηνιηθφ Πάξθν ΑΓΗΟ΢ ΟΝΟΤΦΡΗΟ΢ 

Α.Δ. 

49% 

Renewable Energy Applications Ltd 49% 
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Αξθαδηθφο Ήιηνο 1 Α.Δ. 100% 

Αξθαδηθφο Ήιηνο 2 Α.Δ. 100% 

ΖΛΗΑΚΟ ΒΔΛΟ΢ 1 Α.Δ. 100% 

ΖΛΗΑΚΟ ΒΔΛΟ΢ 2 Α.Δ. 100% 

SOLARLAB A.E. 100% 

Ζιηαθά Πάξθα Γπηηθήο Μαθεδνλίαο 1 

Α.Δ. 

100% 

Ζιηαθά Πάξθα Γπηηθήο Μαθεδνλίαο 2 

Α.Δ. 

100% 

ΤΖ΢ Οηλνχζα Α.Δ. 100% 

 

4.9 Μεηνρηθή ζύλζεζε 

 

Σν κεηνρηθφ θεθάιαην ηεο ΓΔΖ (1.067.200.000 Δπξψ) δηαηξείηαη ζε 232.000.000 

θνηλέο κεηνρέο νλνκαζηηθήο αμίαο € 4,60 ε θάζε κία. Ζ κεηνρηθή ζχλζεζε ηεο ΓΔΖ 

Α.Δ. θαηά ηελ 30.09.2012 είρε σο αθνινχζσο: 

 

Διιεληθφ Γεκφζην 51,12% 

ΗΚΑ-ΔΣΑΜ/ΣΑΠ-ΓΔΖ θαη 

ΣΑΤΣΔΚΩ/ΣΔΑΠΑΠ-ΓΔΖ (πξψελ 

ΟΑΠ) 

3,81% 

Δπξχ επελδπηηθφ θνηλφ & ζεζκηθνί 

επελδπηέο 

45,07% 

΢χλνιν 100% 

 

Τπνζεκεηώζεηο :  

΢ηηο 11 ΢επηεκβξίνπ 2012, ην Σακείν Αμηνπνίεζεο Ηδησηηθήο Πεξηνπζίαο ηνπ 

Γεκνζίνπ (ΣΑΗΠΔΓ) Α.Δ. θαηέζηε πιεξεμνχζηνο ηνπ Διιεληθνχ Γεκνζίνπ κε 
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δηθαίσκα λα αζθεί θαηά ηελ απφιπηε θξίζε ηνπ κε ηνλ πξνζθνξφηεξν ηξφπν θαη 

ρσξίο λα ιακβάλεη νδεγίεο απφ ην κέηνρν Διιεληθφ Γεκφζην, ηα δηθαηψκαηα ςήθνπ 

39.440.000 θνηλψλ κε δηθαίσκα ςήθνπ κεηνρψλ (ήηνη πνζνζηφ 17% ηνπ 

πθηζηάκελνπ κεηνρηθνχ θεθαιαίνπ ηεο Δηαηξείαο). ΢εκεηψλεηαη φηη ην Διιεληθφ 

Γεκφζην είλαη θχξηνο θαη ειέγρεη ην 100% ησλ κεηνρψλ ηνπ ΣΑΗΠΔΓ.  

΢πκπεξηιακβάλεηαη  απφ 8.12.2011 ε ζπλνιηθή ζπκκεηνρή ηεs εηαηξείαο ”Silchester 

International Investors LLP”, κε 32.024.558 κεηνρέο ή 13,8% ησλ δηθαησκάησλ 

ςήθνπ ηεο ΓΔΖ, κε ηελ ηδηφηεηα ηνπ δηαρεηξηζηή επελδχζεσλ . 

 

 

4.10 Γηνίθεζε 

 

Σα φξγαλα ηεο δηνίθεζεο : 

 Σν Γ.΢. 

 Ο Γηεπζχλσλ ΢χκβνπινο 

 Σν ΢πκβνχιην δηεχζπλζεο  

 

Σν Γηνηθεηηθφ ΢πκβνχιην είλαη ην αλψηαην δηνηθεηηθφ φξγαλν ηεο Δηαηξείαο. 

Γηακνξθψλεη θαηά θχξην ιφγν ηε ζηξαηεγηθή θαη ηελ πνιηηηθή αλάπηπμήο ηεο, 

επνπηεχεη θαη ειέγρεη ηε δηαρείξηζε ηεο πεξηνπζίαο ηεο θαη γεληθά αζθεί θάζε 

εμνπζία πνπ αθνξά ηελ επηδίσμε ηνπ ζθνπνχ ηεο κε εμαίξεζε ηα ζέκαηα πνπ απφ ην 

λφκν ή ην Καηαζηαηηθφ ηεο Δηαηξείαο ππάγνληαη ζηελ αξκνδηφηεηα ηεο Γεληθήο 

΢πλέιεπζεο. Ο Γηεπζχλσλ ΢χκβνπινο ηεο Δηαηξείαο είλαη ην αλψηαην εθηειεζηηθφ 

φξγαλν ηεο ΓΔΖ θαη πξνΐζηαηαη φισλ ησλ ππεξεζηψλ ηεο, δηεπζχλεη ην έξγν ηνπο, 

απνθαζίδεη γηα ηελ Οξγαλσηηθή Γηάξζξσζε ησλ Γεληθψλ Γηεπζχλζεσλ, είλαη 

ππεχζπλνο γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ ηεο Δηαηξείαο θαη γεληθά παίξλεη 

ηηο αλαγθαίεο απνθάζεηο κέζα ζην πιαίζην πνπ δηέπεη ηε ιεηηνπξγία ηεο. 

 

Σν ΢πκβνχιην Γηεχζπλζεο ζπγθξνηείηαη απφ ην Γηεπζχλνληα ΢χκβνπιν, ν νπνίνο 
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είλαη θαη Πξφεδξφο ηνπ θαη ηνπο ηπρφλ Αλαπιεξσηέο Γηεπζχλνληεο ΢πκβνχινπο  

 

 

΢χκθσλα κε ην άξζξν 10 ηνπ θαηαζηαηηθνχ ηεο εηαηξείαο ην Γ.΢. απνηειείηαη απφ 

11 κέιε κε ηξηεηή ζεηεία : 

 Έμη κέιε κεηαμχ ηνλ νπνίσλ θαη ν Γηεπζχλσλ ΢χκβνπινο εθιέγνληαη απφ ηελ Γεληθή 

΢πλέιεπζε ησλ κεηφρσλ ηεο εηαηξείαο ζηελ νπνία φκσο δελ κπνξνχλ λα 

ζπκκεηάζρνπλ νη κέηνρνη πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηε λ εηδηθή ζπλέιεπζε ησλ κεηφρσλ ηεο 

κεηνςεθίαο. 

 Γχν κέιε αληηπξφζσπνη ησλ εξγαδνκέλσλ  

 Γχν κέιε πνπ εθπξνζσπνχλ ηελ κεηνςεθία θαη εθιέγνληαη απφ ηελ εηδηθή 

ζπλέιεπζε ησλ κέηνρσλ ηεο κεηνςεθίαο  

 Έλα κέινο ππνδεηθλχεηαη απφ ηελ νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή επηηξνπή (ν.θ.ε.) 

 Σν Γ.΢ ζπλέξρεηαη κηα θνξά ην κήλα θαη εθηάθησο θάζε θνξά πνπ ν πξφεδξνο ην 

ζεσξεί ζθφπηκν  ή κεηά απφ ζρεηηθή αίηεζε δχν ζπκβνχισλ . 

 

4.11.1 Πεξηβαιινληηθή ζηξαηεγηθή  

 

H Πεξηβαιινληηθή ΢ηξαηεγηθή ηεο ΓΔΖ είλαη επζπγξακκηζκέλε κε ηνπο ζηφρνπο ηεο 

ελεξγεηαθήο πνιηηηθήο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο θαη ηνπ Τπνπξγείνπ Πεξηβάιινληνο 

Δλέξγεηαο & Κιηκαηηθήο Αιιαγήο γηα ην 2020 (20% Αλαλεψζηκεο Πεγέο Δλέξγεηαο, 

20% εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο, 20% κείσζε ησλ εθπνκπψλ αεξίσλ ηνπ ζεξκνθεπίνπ) 

θαη ηηο ζεζκηθέο παξεκβάζεηο γηα ηελ θιηκαηηθή αιιαγή θαη ηελ πξνζηαζία ηνπ 

πεξηβάιινληνο, ζπκβάιινληαο νπζηαζηηθά ζηελ αλάπηπμε ηεο Δζληθήο Οηθνλνκίαο. 

Ζ ΓΔΖ επηδηψθεη ηελ ειαρηζηνπνίεζε ησλ πεξηβαιινληηθψλ επηπηψζεσλ απφ ηηο 

δξαζηεξηφηεηέο ηεο, φπσο ηελ εμφξπμε ιηγλίηε, ηελ παξαγσγή, ηε κεηαθνξά θαη ηε 

δηαλνκή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο. Απηφ επηηπγράλεηαη γηαηί ε πξνζηαζία ηνπ 

πεξηβάιινληνο απνηειεί βαζηθφ θξηηήξην ζηε ιήςε απνθάζεσλ ηεο Δπηρείξεζεο. 
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4.11.2 Πεξηβαιινληηθή νξγάλσζε  

Ζ ΓΔΖ δηαρεηξίδεηαη πνιιέο δηαθνξεηηθέο πεγέο ελέξγεηαο θαη ηερλνινγίεο, κε 

δηαθνξεηηθά πεξηβαιινληηθά ραξαθηεξηζηηθά θαη πξνθιήζεηο. Οη πεξηζζφηεξεο απφ 

ηηο δξαζηεξηφηεηέο ηεο ξπζκίδνληαη απφ απζηεξνχο λφκνπο, θαλνληζκνχο θαη άδεηεο 

ζε παγθφζκην, επξσπατθφ, εζληθφ θαη ηνπηθφ επίπεδν. Δθηφο απφ ηε ζπκκφξθσζε κε 

ηνπο θαλνληζκνχο, νη πεξηβαιινληηθέο επηδφζεηο είλαη ην ζεκέιην γηα πγηή αλάπηπμε 

ησλ επηρεηξήζεσλ, ε νπνία βειηηψλεη ηελ αληαγσληζηηθή ζέζε ηεο εηαηξείαο. 

Γηα ην ιφγν απηφ ε Δπηρείξεζε έρεη ζεζπίζεη νξγαλσηηθέο νληφηεηεο ζε φιεο ηηο 

Γεληθέο Γηεπζχλζεηο. 

 

4.11.3 Αλαλεώζηκεο πεγέο ελέξγεηαο 

 

Ζ πεξηβαιινληηθή ζηξαηεγηθή ηεο ΓΔΖ πεξηιακβάλεη ηελ αλάπηπμε ησλ ηερλνινγηψλ 

ρακειψλ εθπνκπψλ θαη επελδχεη ζεκαληηθά ζηελ αχμεζε ηνπ κεξηδίνπ ησλ 

αλαλεψζηκσλ πεγψλ ελέξγεηαο ζηελ παξαγσγή πνπ πξνέξρεηαη απφ ηελ αηνιηθή 

ελέξγεηα, ηελ πδξνειεθηξηθή ελέξγεηα, ηελ ειηαθή, ηελ γεσζεξκηθή θ.ιπ. ΢ήκεξα ν 

φκηινο ηεο ΓΔΖ, κέζσ ηεο ΓΔΖ ΑΝΑΝΔΩ΢ΗΜΔ΢, ζα πινπνηήζεη ζε ζπλεξγαζία κε 

άιιεο εηαηξείεο νξηζκέλα απφ ηα κεγαιχηεξα έξγα ΑΠΔ ζηνλ θφζκν δηεθδηθψληαο 

έηζη λα αλαθηήζεη ηελ πξσηνπνξία ζηνλ θιάδν ησλ ΑΠΔ. Ζ Δπηρείξεζε, 

εθκεηαιιεπφκελε ην έληνλν θπζηθφ αλάγιπθν ηεο ρψξαο καο, ζπλερίδεη λα 

θαηαζθεπάδεη θξάγκαηα θαηά ηε ξνή ησλ πνηακψλ θαη λα δεκηνπξγεί ηερλεηέο ιίκλεο 

ή αιιηψο ηακηεπηήξεο, αμηνπνηψληαο ην πδξνδπλακηθφ ηεο ρψξαο, ζχκθσλα πάληα κε 

ηηο αξρέο ηεο αεηθφξαο, δειαδή ην ζεβαζκφ ζην ηζνδχγην πξνζθνξάο θαη δήηεζεο ζε 

επίπεδν ιεθάλεο απνξξνήο ηνπ θάζε πδαηηθνχ δηακεξίζκαηνο. Ζ ΓΔΖ θαηέρεη θαη 

δηαρεηξίδεηαη 15 κεγάινπο ζηαζκνχο πδξνειεθηξηθήο ελέξγεηαο. Οη ΑΤΖ΢ ΢θεθηάο 

ζηνλ Αιηάθκνλα θαη Θεζαπξνχ ζηνλ Νέζην είλαη αληιεηηθνί, δειαδή απνζεθεχνπλ 

ηελ πεξίζζεηα πδξνειεθηξηθήο ελέξγεηαο γηα λα ηελ απνδψζνπλ φηαλ ππάξρεη 

ππεξβάιινπζα δήηεζε ζε ζρέζε κε ηελ παξαγσγή. Σα Τδξνειεθηξηθά απηά Έξγα, 

ππνθαζηζηνχλ ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο ηα νξπθηά θαχζηκα, ζπκβάιινληαο έηζη 

απνθαζηζηηθά ζηε κείσζε ησλ εθπνκπψλ CO2 θαη ζηνλ πεξηνξηζκφ ηνπ θαηλνκέλνπ 

ηνπ ζεξκνθεπίνπ. 

Ζ ΓΔΖ πξνγξακκαηίδεη ηελ έληαμε λέσλ κεγάισλ πδξνειεθηξηθψλ ζηαζκψλ φπσο 

http://www.ppcr.gr/
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ηνλ Ηιαξίσλα κε Δγθαηεζηεκέλε Ηζρχ 153 MW, ην Μεηζνβίηηθν 29 MW, ηε 

Μεζνρψξα 160 MW, ην Σέκελνο 18,9 MW. Έρεη νινθιεξσζεί ε κειέηε ησλ κηθξψλ 

πδξνειεθηξηθψλ ζηαζκψλ φπσο ηνπ ΜΤΖ΢ Ηιαξίσλα 4 MW, ηνπ ΜΤΖ΢ 

Μεζνρψξαο 1,6 MW θαη ηνπ ΜΤΖΔ Παπαδηάο 0,50 MW.  

 

 

4.12.1 Δμππεξέηεζε ησλ πειαηώλ 

 

Πξσηαξρηθήο ζεκαζίαο ζηφρνο γηα ηνλ φκηιν ηεο ΓΔΖ είλαη ε ζπλερήο βειηίσζε ησλ 

ππεξεζηψλ πνπ παξέρεη ζηνπο πειάηεο ηεο. Γηα ηελ πινπνίεζε απηνχ ηνπ ζηφρνπ 

πινπνηνχληαη νη εμήο πνιηηηθέο: 

 Δμαζθάιηζε κεγαιχηεξεο δηαθάλεηαο ησλ αλαιπηηθψλ ρξεψζεσλ ησλ 

πειαηψλ γηα ειεθηξηθφ ξεχκα. ΢ην πιαίζην απηφ νη πειάηεο ζα ιακβάλνπλ ηηκνιφγηα 

ζηα νπνία ζα γίλεηαη μερσξηζηή αλαγξαθή θαη παξνπζίαζε ησλ επηκέξνπο 

ξπζκηδφκελσλ ρξεψζεσλ, δειαδή απηψλ πνπ αθνξνχλ ηα δίθηπα Μεηαθνξάο, 

Γηαλνκήο, ηηο Τπεξεζίεο Κνηλήο Ωθέιεηαο θαη ηηο ινηπέο ρξεψζεηο ζηνπο 

ινγαξηαζκνχο ξεχκαηνο. Έηζη, νη πειάηεο ζα γλσξίδνπλ ηη αθξηβψο πιεξψλνπλ γηα 

ελέξγεηα θαη ηη ηνπο θνζηίδεη ε θάζε ππεξεζία πνπ ηνπο παξέρεηαη. 

 Μηα λέα πνιχ ζεκαληηθή πξσηνβνπιία ζε πεξίνδν δηεζλνχο ελεξγεηαθήο 

θξίζεο είλαη ε ζέζπηζε "θνηλσληθψλ ηηκνινγίσλ" γηα ελεξγεηαθά εππαζείο νκάδεο 

θαηαλαισηψλ. 

 Μέζσ ησλ ινγαξηαζκψλ νη πειάηεο ελεκεξψλνληαη ζρεηηθά κε ηνπο ηξφπνπο 

εμνηθνλφκεζεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο. Ήδε πξνσζνχληαη κηα ζεηξά απφ ελέξγεηεο κε 

ζθνπφ ηε κείσζε ηεο θαηαλαιηζθφκελεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο θαη ρξήζε ηεο κε 

"έμππλν ηξφπν", έηζη ψζηε λα απνθεχγνληαη: ε θαηαζπαηάιεζε ελέξγεηαο, αχμεζε 

ηεο κφιπλζεο ηνπ Πεξηβάιινληνο, ε αχμεζε ησλ εθπνκπψλ αεξίσλ ζεξκνθεπίνπ θιπ 

 Καηά ηνπο ζεξηλνχο κήλεο παξέρνληαη νηθνλνκηθά θίλεηξα ζηνπο κεγάινπο 

πειάηεο Τςειήο θαη Μέζεο Σάζεο, έηζη ψζηε λα κεηψλνπλ ηελ θαηαλάισζε ηνπο 

θαηά ηηο ψξεο αηρκήο, φηαλ ην ζχζηεκα βξίζθεηαη ζε νξηαθφ ζεκείν ιφγσ πνιχ 

κεγάιεο δήηεζεο. 

  Σαρχηεξε πιεξσκή ησλ ινγαξηαζκψλ κέζσ Απηφκαησλ Σακεηαθψλ 

Μεραλψλ (ATMs) ή άιισλ ελαιιαθηηθψλ ηξφπσλ 
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 Καηά ην 2008 νινθιεξψλεηαη ε ηειεκέηξεζε ησλ θαηαλαιψζεσλ ησλ 

πειαηψλ Μέζεο Σάζεο θαη ζηε ζπλέρεηα ζα πξνσζεζεί ε ηειεκέηξεζε ησλ κεγάισλ 

πειαηψλ Υακειήο Σάζεο, ψζηε λα δηεπθνιπλζεί θαη ε ιεηηνπξγία ηεο αγνξάο 

ειεθηξηζκνχ. 

 Αλάπηπμε λένπ πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο ησλ ινγαξηαζκψλ 

πειαηψλ γηα ηαρχηεξε, έγθαηξε θαη ρσξίο ζθάικαηα δηεθπεξαίσζή ηνπο.  

 

4.12.2 Κνηλσληθό Οηθηαθό Σηκνιόγην 

 

 

Σν Κνηλσληθφ Οηθηαθφ Σηκνιφγην (Κ.Ο.Σ.) παξέρεηαη γηα ηελ πξνζηαζία ησλ 

εππαζψλ νκάδσλ θαηαλαισηψλ θαη πην ζπγθεθξηκέλα γηα άηνκα ρακεινχ 

εηζνδήκαηνο, ηξίηεθλνπο, καθξνρξφληα άλεξγνπο, ΑΜΔΑ θαη άηνκα πνπ ρξήδνπλ 

κεραληθήο ππνζηήξημεο. Με ηελ ηειεπηαία Απφθαζε ηνπ Τπνπξγείνπ δηεπξχλζεθαλ 

αθφκα πεξηζζφηεξν ηα αλψηεξα φξηα ηεο ηεηξακεληαίαο θαηαλάισζεο αλά θαηεγνξία 

εππαζνχο νκάδαο θαη πιένλ ε έθπησζε παξέρεηαη ζην ζχλνιν ηεο ηεηξακεληαίαο 

θαηαλάισζεο ζχκθσλα κε ηα φξηα ηεο θάζε θαηεγνξίαο. Σν ηηκνιφγην απηφ 

παξέρεηαη απφ φινπο ηνπο πξνκεζεπηέο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο. Μέζσ ηεο ηζηνζειίδαο 

ηεο ΓΔΖ κπνξνχλ λα ππνβάινπλ αίηεζε γηα ππαγσγή ζην Κνηλσληθφ Οηθηαθφ 

Σηκνιφγην φινη νη δηθαηνχρνη πειάηεο, αλεμαξηήησο ηνπ Πξνκεζεπηή Ζιεθηξηθήο 

Δλέξγεηαο πνπ έρνπλ επηιέμεη, δειαδή ε εθαξκνγή απεπζχλεηαη ζηνπο πειάηεο φισλ 

ησλ Πξνκεζεπηψλ θαη φρη κφλν ηνπ Πξνκεζεπηή ΓΔΖ. Ζ εθαξκνγή ηνπ Κνηλσληθνχ 

Οηθηαθνχ Σηκνινγίνπ γηα ηνπο δηθαηνχρνπο μεθηλά απφ 1 Ηαλνπαξίνπ εθάζηνηε έηνπο, 

κεηά ηελ νινθιήξσζε ηνπ ειέγρνπ ησλ ζηνηρείσλ ησλ αηηήζεσλ, απφ ηνπο αξκφδηνπο 

θνξείο (Τπνπξγείν Οηθνλνκηθψλ, ΟΑΔΓ). ΋ζνη ππνβάιινπλ αηηήζεηο ζην ρξνληθφ 

δηάζηεκα απφ 1 Οθησβξίνπ έσο 15 Γεθεκβξίνπ θαη εγθξίλνληαη νη αηηήζεηο ηνπο, 

είλαη δηθαηνχρνη ηνπ Κνηλσληθνχ Σηκνινγίνπ απφ ηελ έλαξμε ηνπ επφκελνπ 

έηνπο. Αηηήζεηο παξαιακβάλνληαη θαζ' φιε ηε δηάξθεηα ηνπ εθάζηνηε έηνπο. ΢ηηο 

πεξηπηψζεηο απηέο, κεηά ηελ νινθιήξσζε ηνπ ειέγρνπ απφ ηνπο αξκφδηνπο θνξείο, 

εθφζνλ πιεξνχληαη νη πξνυπνζέζεηο ρνξήγεζεο ηνπ Κνηλσληθνχ Σηκνινγίνπ, απηφ ζα 

εθαξκφδεηαη γηα ην ππφινηπν δηάζηεκα ηνπ έηνπο. 
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4.12.3 Σειεζέξκαλζε 

 

Σειεζέξκαλζε (Σ/Θ) νξίδεηαη ε παξνρή ζέξκαλζεο κε εηδηθφ δίθηπν κνλσκέλσλ 

αγσγψλ πνπ κεηαθέξνπλ δεζηφ λεξφ, ην νπνίν ζεξκαίλεηαη ζε ιέβεηεο, ζπλήζσο ζε 

ζεξκνειεθηξηθά εξγνζηάζηα, αξθεηά καθξηά απφ ην ρψξν θαηαλάισζεο. Δίλαη 

δειαδή ε ζέξκαλζε ησλ θηηξίσλ κηαο πφιεο ή ελφο ηκήκαηνο ηεο πφιεο απφ 

θεληξηθφ θαπζηήξα θαη φρη απφ αηνκηθνχο. 

Ζ ζέξκαλζε ηνπ λεξνχ γίλεηαη κε ηελ θαχζε αεξίνπ, πεηξειαίνπ ή γαηαλζξάθσλ 

(ιηγληηψλ) ζε έλα εξγνζηάζην παξαγσγήο θπξίσο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο θαη 

ζπκπιεξσκαηηθά ζεξκηθήο ή αληίζηξνθα. 

Ζ ζεξκφηεηα, ε νπνία απαηηείηαη γηα ηε ζέξκαλζε ηνπ λεξνχ ηεο ηειεζέξκαλζεο, 

πξνέξρεηαη απφ ηνλ αηκφ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζην εξγνζηάζην θαη εηδηθφηεξα απφ ην 

ηέινο ηεο δηαδηθαζίαο. Ο αηκφο έρεη κηα ζεξκνθξαζία 120
ν
C-140

ν
C. Με ηνλ ζεξκφ 

απηφλ αηκφ ζεξκαίλεηαη ην λεξφ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ ηειεζέξκαλζε, πεξλψληαο 

απφ  ζσιήλεο, κε ηνπο νπνίνπο κεηαθέξεηαη, δίπια απφ ηνλ αηκφ - δειαδή ζε έλαλ 

ελαιιάθηε ζεξκφηεηαο. ΢ηελ αξρή ηεο παξνρήο, ην λεξφ έρεη ζεξκνθξαζία 100
ν
C θαη 

ζηελ επηζηξνθή 20
ν
 - 40

ν
C. 

H πξψηε κηθξνχ κεγέζνπο εγθαηάζηαζε Σ/Θ ζηελ Διιάδα μεθίλεζε 

ζηελ Πηνιεκαΐδα ην 1960, ζεξκαίλνληαο ηνλ νηθηζκφ ηεο ΓΔΖ ζην 

Πξνάζηην Δνξδαίαο απφ ηνλ ΑΖ΢ Πηνιεκαΐδαο. ΢ήκεξα εγθαηαζηάζεηο Σ/Θ 

δηαζέηνπλ νη πφιεηο ηεο Κνδάλεο, 

Πηνιεκαΐδαο, Ακχληαηνπ, Φηιψηα θαη Μεγαιφπνιεο πνπ αμηνπνηνχλ ην ζεξκηθφ 

θνξηίν ησλ γεηηνληθψλ ζεξκνειεθηξηθψλ ζηαζκψλ. 

 

 

4.12.4 Φζελόηεξε από ην πεηξέιαην  

 

Ζ ζχλδεζε ησλ νηθνδνκψλ γίλεηαη κε ηελ ππνγξαθή ζπκβνιαίνπ, ζην νπνίν 

θαζνξίδεηαη ην αληίζηνηρν ηέινο ζχλδεζεο αλά κεηθηφ ηεηξαγσληθφ κέηξν ηνπ πξνο 

ζχλδεζε ρψξνπ. Ζ ηηκή πψιεζεο ζεξκηθήο ελέξγεηαο θαζνξίδεηαη απφ ην θφζηνο ηνπ 

http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%98%CE%AD%CF%81%CE%BC%CE%B1%CE%BD%CF%83%CE%B7&action=edit&redlink=1
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9B%CE%AD%CE%B2%CE%B7%CF%84%CE%B1%CF%82
http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%9A%CE%B1%CF%85%CF%83%CF%84%CE%AE%CF%81%CE%B1%CF%82&action=edit&redlink=1
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A6%CF%85%CF%83%CE%B9%CE%BA%CF%8C_%CE%B1%CE%AD%CF%81%CE%B9%CE%BF
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CE%B5%CF%84%CF%81%CE%AD%CE%BB%CE%B1%CE%B9%CE%BF
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9B%CE%B9%CE%B3%CE%BD%CE%AF%CF%84%CE%B7%CF%82
http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%97%CE%BB%CE%B5%CE%BA%CF%84%CF%81%CE%B9%CE%BA%CE%AE_%CE%B5%CE%BD%CE%AD%CF%81%CE%B3%CE%B5%CE%B9%CE%B1%CF%82&action=edit&redlink=1
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%98%CE%B5%CF%81%CE%BC%CE%B9%CE%BA%CE%AE_%CE%B5%CE%BD%CE%AD%CF%81%CE%B3%CE%B5%CE%B9%CE%B1
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%98%CE%B5%CF%81%CE%BC%CF%8C%CF%84%CE%B7%CF%84%CE%B1
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%91%CF%84%CE%BC%CF%8C%CF%82
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A0%CF%84%CE%BF%CE%BB%CE%B5%CE%BC%CE%B1%CE%90%CE%B4%CE%B1
http://el.wikipedia.org/wiki/1960
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%94%CE%95%CE%97
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%95%CE%BF%CF%81%CE%B4%CE%B1%CE%AF%CE%B1
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%91%CF%84%CE%BC%CE%BF%CE%B7%CE%BB%CE%B5%CE%BA%CF%84%CF%81%CE%B9%CE%BA%CF%8C%CF%82_%CF%83%CF%84%CE%B1%CE%B8%CE%BC%CF%8C%CF%82
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9A%CE%BF%CE%B6%CE%AC%CE%BD%CE%B7
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%91%CE%BC%CF%8D%CE%BD%CF%84%CE%B1%CE%B9%CE%BF
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A6%CE%B9%CE%BB%CF%8E%CF%84%CE%B1%CF%82
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9C%CE%B5%CE%B3%CE%B1%CE%BB%CF%8C%CF%80%CE%BF%CE%BB%CE%B7


ΠΣΤΥΗΑΚΖ ΔΡΓΑ΢ΗΑ : ΢ηξαηεγηθφ ΢ρέδην Δηαηξηθήο Αλάπηπμεο κε έκθαζε ηελ Δλέξγεηα 

 

Αρμουτάκη Ειρήνη, Μεταξάς Λύσσανδρος Σελίδα 71 
 

πεηξειαίνπ ζέξκαλζεο θαη βάζεη ηνπ ζπκβνιαίνπ ζχλδεζεο δελ κπνξεί λα ππεξβεί ην 

70% ηνπ αληίζηνηρνπ θφζηνπο θαχζεο πεηξειαίνπ. 

Οη εθαξκνδφκελεο ηηκέο πψιεζεο ηεο Θεξκηθήο Δλέξγεηαο είλαη πνιχ θαηψηεξεο ηεο 

ζπκβαηηθήο. Με ηηο ζεκεξηλέο απμήζεηο ησλ ηηκψλ πεηξειαίνπ ην θφζηνο ζέξκαλζεο 

κε Σειεζέξκαλζε είλαη θάησ ηνπ 50% ηνπ θφζηνπο αληίζηνηρεο ζέξκαλζεο κε 

πεηξέιαην. Θεσξείηαη σο κηα επηηπρεκέλε επέλδπζε θαζψο ε θζελή ηηκνινγηαθή 

πνιηηηθή πξνζέιθπζε ακέζσο ηνπο πνιίηεο ηεο πεξηνρήο. 

 

4.12.5 Οθέιε 

Δμνηθνλφκεζε θαη νξζνινγηθή ρξήζε ηεο ελέξγεηαο πνπ ππεξβαίλεη ην 30% γηαηί ε 

΢πκ-παξαγσγή ζεξκφηεηαο θαη ειεθηξηζκνχ απμάλεη ηνλ βαζκφ απφδνζεο ησλ 

κνλάδσλ ηεο ΓΔΖ θαη κεηψλεη ηηο εθπνκπέο ξχπσλ. Κάζε MWH (κεγαβαηψξα) 

΢πκπαξαγσγήο κεηψλεη θαηά 160 KG σο 500 KG ηηο εθπνκπέο CO2 

Μείσζε ηεο ξχπαλζεο ηνπ πεξηβάιινληνο γηαηί νη θαπλνδφρνη 1900 νηθνδνκψλ 

(10.000 δηακεξηζκάησλ) «έζβεζαλ» θαη αληηθαζίζηαληαη απφ ηελ θαχζε ιηγλίηε 

ζηνπο ΑΖ΢ γηα ηελ εληαία παξαγσγή ειεθηξηθήο θαη ζεξκηθήο ελέξγεηαο. 

Φζελφηεξε ζέξκαλζε θαη θζελφ δεζηφ λεξφ γηαηί ε Σειεζέξκαλζε επηηπγράλεη 

εμνηθνλφκεζε ελέξγεηαο. Αλεμαξηεζία απφ ηα δαπαλεξά, εηζαγφκελα θαχζηκα φπσο 

ην πεηξέιαην, γηαηί ε ζεξκφηεηα ηεο Σειεζέξκαλζεο παξάγεηαη απφ ιηγλίηε πνπ είλαη 

εγρψξην θαχζηκν ρακεινχ θφζηνπο. 

 

 

 

 

 

 

 

 



ΠΣΤΥΗΑΚΖ ΔΡΓΑ΢ΗΑ : ΢ηξαηεγηθφ ΢ρέδην Δηαηξηθήο Αλάπηπμεο κε έκθαζε ηελ Δλέξγεηα 

 

Αρμουτάκη Ειρήνη, Μεταξάς Λύσσανδρος Σελίδα 72 
 

Κεθάιαην 5 : Αλάιπζε ΢ηξαηεγηθήο, πξνθιήζεσλ θαη 

αληηκεηώπηζε νηθνλνκηθώλ ιεηηνπξγηώλ  ηεο  ΓΔΖ 

 

5.1 Γπζκελή νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα  

 

΢χκθσλα κε ηα εηήζηα νηθνλνκηθά ζηνηρεία ηεο ΓΔΖ ηα νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα ηα 

ηειεπηαία ρξφληα δελ είλαη ηθαλνπνηεηηθά . Παξφιν πνπ ε γεσγξαθηθή ζέζε ηεο 

Διιάδνο είλαη κνλαδηθή θαη απηφ έρεη ζαλ απνηέιεζκα  λα  ρξεηάδεηαη επηπιένλ 

θφζηνο γηα ηελ παξαγσγή θαη δηαλνκή ηνπ ειεθηξηζκνχ ιφγν ησλ πνιιψλ λεζηψλ νη 

ιεηηνπξγίεο ηεο επηρείξεζεο έρνπλ κεγάια πεξηζψξηα βειηίσζεο ζε ζρέζε κε ηνλ 

άιισλ επξσπατθψλ ρσξψλ. Σν επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ πνπ δηέπεη ηνλ θιάδν ηεο 

ελέξγεηαο φπσο θαη ησλ εηαηξεηψλ ειεθηξηζκνχ ζηηο άιιεο επξσπατθέο ρψξεο έρεη 

εμειηρζεί ζεκαληηθά ζε αληίζεζε κε ηελ Διιάδα αιιά θαη ηελ ίδηα ηελ ΓΔΖ  πνπ δελ 

έρνπλ αθνινπζήζεη ηνπο ξπζκνχο ησλ εηαίξσλ καο ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε αιιά 

έρνπλ κείλεη ζηάζηκε πάλσ ζηνλ ηνκέα ηεο ελέξγεηαο . Απηφ έρεη ζαλ απνηέιεζκα ηα 

νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα ηεο ΓΔΖ ηα ηειεπηαία ρξφληα λα κελ είλαη ηθαλνπνηεηηθά 

θαη λα κελ επηηξέπνπλ ηε ρξεκαηνδφηεζε ησλ λέσλ επελδχζεσλ ζηελ επηρείξεζε πνπ 

είλαη απαξαίηεηεο .  ΢χκθσλα κε ηνλ πξνζδηνξηζκφ πνπ έγηλε ζην ΢ηξαηεγηθφ ζρέδην 

ηεο επηρείξεζεο ππάξρεη απφθιηζε απνδνηηθφηεηαο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εηαίξνπο καο 

ζηνλ ηνκέα ηεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο χςνπο 750.000.000 επξψ εηεζίσο . 

 

5.2 Γηαθνξέο θαη απνθιίζεηο ζηνλ ηνκέα ηεο Δλέξγεηαο ηεο Διιάδνο 

κε ηηο άιιεο Δπξσπατθέο ρώξεο 

 

΢ην πξνεγνχκελν ζηξαηεγηθφ ζρέδην πνπ είρε παξνπζηάζεη ε επηρείξεζε είρε 

πξνζδηνξηζηεί φηη ζχκθσλα κε ηηο βέιηηζηεο πξαθηηθέο ησλ άιισλ επξσπατθψλ 

ρσξψλ νη απνθιίζεηο απνδνηηθφηεηαο θηάλαλε ηα 650.000.000 επξψ εηεζίσο θαη 

παξάιιεια είρε πξνζδηνξηζηεί ε δπλαηφηεηα βειηίσζεο ησλ εζφδσλ ηεο επηρείξεζεο 

θαηά 100.000.000 επξψ εηεζίσο, κέζα απφ ηελ αχμεζε ηεο παξαγσγήο θαη απφ ηελ 

βειηίσζε ησλ κνλάδσλ παξαγσγήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο .Δπίζεο είραλ 
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πξνζδηνξηζηεί θαη νη ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηελ αμία ειεθηξηζκνχ κεηαμχ ηεο 

Διιάδνο θαη ησλ άιισλ Δπξσπατθψλ ρσξψλ νη νπνίεο δηάθνξεο παξακέλνπλ θαη 

ζήκεξα .  

 

 

 Υνλδξεκπνξηθή 

αγνξά 

Γηαλνκή Υξεώζεηο Δκπνξία Σηκέο 

ιηαληθήο 

Διιάδα Τπνρξεσηηθή 

εκεξήζηα αγνξά 

Ζ κεηαθνξά θαη ε 

δηαλνκή 

ζπλππάξρνπλ θαη 

γίλνληαη από ηα 

ίδηα λνκηθά 

πξόζσπα 

Ο ηξόπνο 

ρξεώζεσλ 

δελ παξέρεη 

θίλεηξα 

απόδνζεο 

Ζ ΓΔΖ είλαη 

ν κνλαδηθόο 

πξνκεζεπηήο 

Ρπζκηδόκελα 

ηηκνιόγηα 

πνπ δελ 

αληαλαθινύλ 

ζην θόζηνο 

      

Δπξώπε Ζκεξήζηα αγνξά, 

δηκεξή ζπκβόιαηα 

θαη ζπκβόιαηα 

κειινληηθήο 

εθπιήξσζεο 

Ζ κεηαθνξά θαη ε 

δηαλνκή είλαη 

λνκηθά 

δηαρσξηζκέλεο 

από ηηο 

αληαγσλίζηεθεο 

δξαζηεξηόηεηεο 

Ο ηξόπνο 

ρξέσζεο 

παξέρεη 

θίλεηξα 

απόδνζεο 

θαη 

επελδύζεσλ 

Πνιινί 

πξνκεζεπηέο 

Γηαθξηηά 

ηηκνιόγηα 

πνπ 

αληαλαθινύλ 

ζην θόζηνο 

(Πίλαθαο 5.1 ) 

 

Παξ’ φιεο ηηο πξνζπάζεηεο πνπ γίλαλε θαη ηελ πξφνδν πνπ πέηπρε ε ΓΔΖ ζε 

ζπλεξγαζία κε δηάθνξα ππνπξγεία  ζε νξηζκέλα ζέκαηα φπσο ε εκθάληζε ησλ 

δηαθξηηψλ ρξεψζεσλ ζηνπο ινγαξηαζκνχο ησλ πειαηψλ ηεο θαη ν ξπζκηζηηθφο 

κεραληζκφο ππνινγηζκνχ θαη επηκεξηζκνχ ησλ Τπεξεζηψλ Κνηλήο Ωθέιεηαο (ΤΚΩ) 

θαη ην θνηλσληθφ ηηκνιφγην πνιιέο είλαη νη δηαθνξέο πνπ παξακέλνπλ φπσο καο 

δείρλεη θαη ν παξαπάλσ πίλαθαο .΋πσο ζηνλ ηνκέα ησλ ρξεψζεσλ , ν ηξφπνο ησλ 

ρξεψζεσλ ζηελ ρψξα καο δελ παξέρεη θίλεηξα απφδνζεο ζε αληίζεζε κε ησλ άιισλ 
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επξσπατθψλ ρσξψλ . Δπίζεο έλα άιιν πνιχ ζεκαληηθφ κεηνλέθηεκα είλαη φηη ε ΓΔΖ 

ζπλερίδεη λα είλαη ν κνλαδηθφο πξνκεζεπηήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο .  

 

 

5.3 Γηαθνξέο ζηελ αγνξά ξεύκαηνο από ηνπο θαηαλαισηέο ζηελ 

Διιάδα θαη ζηελ Δπξώπε 

 

΢ε αληίζεζε κε ηελ Διιάδα πνπ ηα ηηκνιφγηα ηεο Γ.Δ.Ζ. είλαη ξπζκηδφκελα άξα δελ 

αληαλαθινχλ ζην θφζηνο ζηηο πεξηζζφηεξεο επξσπατθέο ρψξεο νη θαηαλαισηέο έρνπλ 

ηελ δπλαηφηεηα λα επηιέγνπλ απφ πνχ ζα πξνκεζεπηνχλ ην ειεθηξηθφ ξεχκα είηε 

βάζε ελφο ξπζκηδφκελνπ ηηκνινγίνπ είηε βάζε ηηο ηηκέο ηεο αγνξάο .   

Υψξα Βηνκεραληθά 

ηηκνιφγηα 

Οηθηαθά 

ηηκνιφγηα 

Διιάδα Ρπζκηδφκελα ηηκνιφγηα 

πνπ δελ αληαλαθινχλ ζην 

θφζηνο 

Ρπζκηδφκελα ηηκνιφγηα 

πνπ δελ αληαλαθινχλ ζην 

θφζηνο 

Ιζπαλία Σηκέο αγνξάο ή ηηκνιφγηα 

κε ηηηινπνίεζε 

ειιεηκκάησλ 

Σηκέο αγνξάο ή ηηκνιφγηα 

κε ηηηινπνίεζε 

ηηκνινγηαθψλ 

ειιεηκκάησλ 

Ιηαιία Σηκέο αγνξάο Σηκέο αγνξάο ή ηηκνιφγηα 

πνπ αληαλαθινχλ ζην 

θφζηνο 

Ηλωκέλν 

Βαζίιεην 

Σηκέο αγνξάο Σηκέο αγνξάο 

(Πίλαθαο 5.2) 
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Με βάζε κηα έξεπλαο ηεο εηαηξείαο πξνέθπςε φηη νη ηηκέο ηεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο 

γηα ηνπο θαηαλαισηέο ηεο επξσπατθήο έλσζεο ζε ζρέζε κε ηνπο θαηαλαισηέο ηεο 

Διιάδνο είλαη πνιχ πην πςειέο. Γειαδή νη θαηαλαισηέο ηεο ρψξαο καο πιεξψλνπλ 

πνιχ ιηγφηεξν ηελ  ειεθηξηθή ελέξγεηα ζε ζρέζε κε ηνπο  επξσπαίνπο .Αθνινπζεί ε 

έξεπλα πνπ έγηλε ην πξψην εμάκελν ηνπ 2008 θαη ζηηο 27 ρψξεο ηεο επξσπατθήο 

έλσζεο . ΢ηα πνζά ζπκπεξηιακβάλνληαη θαη νη θφξνη. 

Υψξα Σηκέο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο 

κε θφξνπο γηα λνηθνθπξηά 

(πξψην εμάκελν ηνπ 2008) 

I. Γανία 264,00 € 

II. Ιηαλία 238,00 € 

III. Γεπμανία 215,00 € 

IV. Βέλγιο 197,00 € 

V. Κύππορ 178,00 € 

VI. Αςζηπία 178,00 € 

VII. Ιζλανδία 177,00 € 

VIII. Ολλανδία 173,00 € 

IX. ΢οςηδία 170,00 € 

X. Λοςξεμβούπγο 159,00 € 

XI. Οςγγαπία 155,00 € 

XII. Ποπηογαλία 148,00 € 

XIII. Ηνωμένο Βαζίλειο 146,00 € 

XIV. ΢λοβακία 142,00 € 

XV. Ιζπανία 137,00 € 

XVI. Σζέσικη Γημοκπαηία 127,00 € 

XVII. Πολωνία 126,00 € 
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XVIII. Φιλανδία 122,00 € 

XIX. Γαλλία 121,00 € 

XX. ΢λοβενία 115,00 € 

XXI. Ροςμανία 106,00 € 

XXII. Δλλάδα 105,00 € 

XXIII. Μάληα 99,00 € 

XXIV. Λιθοςανία 88,00 € 

XXV. Λεηονία 84,00 € 

XXVI. Δζθονία 81,00 € 

XXVII. Βοςλγαπία 71,00 € 

(Πίλαθαο 5.3) 

 

5.4 Πώο νη κε ειεγρόκελεο δαπάλεο εθηξνρίαζαλ ηα νηθνλνκηθά ηεο 

εηαηξείαο θαη ζπληέιεζαλ ζηελ αξλεηηθή πνξεία ηεο κεηνρήο  

 

 

5.4.1 Με ειεγρόκελεο δαπάλεο  

 

 

Σα ηειεπηαία πέληε ρξφληα νη κε ειεγρφκελεο δαπάλεο απμήζεθαλ κε κεγάινπο 

ξπζκνχο θαη απηφ είρε σο  απνηέιεζκα λα επεξεαζηεί ζεκαληηθά ε θεξδνθνξία ηεο 

εηαηξείαο . ΢πγθεθξηκέλα απμήζεθαλ νη δαπάλεο πνπ αθνξνχζαλ θαχζηκα , αγνξέο 

ελέξγεηαο θαη θφζηνο CO2  .΋πσο πξναλαθέξακε, αθνχ ηα ηηκνιφγηα ηεο εηαηξείαο δελ 

αληηθαηνπηξίδνπλ ην πξαγκαηηθφ θφζηνο παξνπζηάδεηαη κε αληίζεζε κεηαμχ ησλ κε 

ειεγρφκελσλ δαπαλψλ θαη ησλ νηθνλνκηθψλ απνδφζεσλ ηεο Γ.Δ.Ζ. .Πην 

ζπγθεθξηκέλα νη δαπάλεο ησλ θαπζίκσλ απφ 317 εθαηνκκχξηα πνπ ήηαλ ην πξψην 

εμάκελν ηνπ 2004 έθηαζαλ ζηα 688 εθαηνκκχξηα επξψ ην πξψην εμάκελν ηνπ 2008 

δειαδή έρνπκε κηα αχμεζε ηεο ηάμεσο ηνπ 218 % . Αληηζηνίρσο ζηηο αγνξέο 

ελέξγεηαο είρακε κηα αχμεζεο απφ 75 εθαηνκκχξηα επξψ ην πξψην εμάκελν ηνπ 2004 
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ζε 461 εθαηνκκχξηα επξψ ην πξψην εμάκελν ηνπ 2008 δειαδή κηα αχμεζε ηνπ 

615%. Σέινο ζην θφζηνο  CO2  είρακε κηα αχμεζε απφ κεξηθέο ρηιηάδεο επξψ ζε 57 

εθαηνκκχξηα επξψ  δειαδή ζε 57% αχμεζε . 

 

 

5.4.2 Απμήζεηο ηηκνινγίσλ 

 

 

Οη απμήζεηο πνπ δφζεθαλ απφ ηελ Πνιηηεία ζηα ηηκνιφγηα ηεο Γ.Δ.Ζ. κφιηο πνπ 

θάιππηαλ ηνλ πιεζσξηζκφ ζε αληίζεζε κε ηηο ηηκέο ηνπ καδνχη θαη ηνπ θπζηθνχ 

αεξίνπ πνπ αλέβαηλαλ . Απηφ είρε ζαλ απνηέιεζκα ε εηαηξεία λα πξνβεί ζηελ 

δηαδηθαζία ππνβνιήο πξνηάζεσλ ζηηο αξκφδηεο αξρέο έηζη ψζηε λα γίλνπλ αληηιεπηά 

ηα πξνβιήκαηα πνπ ζέηεη. Σα πξνβιήκαηα είλαη ηα ηηκνιφγηα λα αληαλαθινχλ ζην 

θφζηνο γηα ηελ παξαγσγή ειεθηξηθνχ ξεχκαηνο, ε ζέζπηζε θνηλσληθνχ ηηκνινγίνπ 

θαη λα ππάξμνπλ πην δίθαηνη θαλφλεο ζηελ ιεηηνπξγία ηεο ρνλδξεκπνξηθήο αγνξάο .  

 

 

5.4.3  Απόδνζε ηδίσλ θεθαιαίσλ 

 

 

Ζ απφδνζε ησλ ηδίσλ θεθαιαίσλ ηεο Γ.Δ.Ζ. είλαη πνιχ ρακειφηεξε ζε ζρέζε κε ηηο 

άιιεο επξσπατθέο εηαηξείεο ελέξγεηαο . ΢ε απηφ νθείινληαη θαη ε ηεξάζηηα αχμεζε 

ησλ κε ειεγρφκελσλ δαπαλψ αιιά θαη φηη ηα ηηκνιφγηα δελ αληηθαηνπηξίδνπλ ην 

πξαγκαηηθφ θφζηνο ηεο παξαγσγήο ηεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο. Σα ζηνηρεία πνπ έρεη 

ζπγθεληξψζεη ε εηαηξεία ζε ζρέζε κε ηηο άιιεο επξσπατθέο εηαηξείεο είλαη πνιχ 

απνζαξξπληηθά. ΢πγθεθξηκέλα ν δείθηεο απφδνζεο απαζρνινχκελσλ  θεθαιαίσλ ην 

2007 γηα ηελ Γ.Δ.Ζ. ήηαλ 2,1% δειαδή πνιχ ρακειφηεξνο απφ ην κέζν φξν ησλ 

άιισλ επξσπατθψλ εηαηξεηψλ πνπ ήηαλ 10.1% .  
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 (Γξάθεκα 5.1)  

 

5.5  ΢ηόρνη ζηξαηεγηθνύ ζρεδίνπ Γ.Δ.Ζ.  

 

Ζ εηαηξεία ζέινληαο λα δηαηήξεζε ην ξφιν ηεο σο ζηξαηεγηθνχ παίρηε ζηελ 

παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ζηελ Δπξψπε  θαηήξηηζε έλα  ζηξαηεγηθφ ζρέδην 

βάζεη ηνπ νπνίνπ επειπηζηεί λα κεηακνξθψζεη ηελ εηαηξεία ζε κηα απνδνηηθή θαη 

αληαγσληζηηθή ειεθηξηθή εηαηξεία ζηελ απειεπζεξσκέλε αγνξά ελέξγεηαο .Οη ζηφρνη 

πνπ έρεη ζέζεη ε εηαηξεία είλαη νη εμήο :  

1) Να δεκηνπξγήζεη έλα ραξηνθπιάθην κνλάδσλ παξαγσγήο πνπ ζα είλαη ζε 

πξφηππα ζεβαζκνχ σο πξνο ην πεξηβάιινλ θαη ζπγρξφλσο αληαγσληζηηθέο , 

απνδνηηθέο θαη αμηφπηζηεο . Γηα λα επηηεπρζεί απηφο ν ζηφρνο ζα πξέπεη λα γίλνπλ ηα 

εμήο βήκαηα : 
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i. Καηαζθεπή λέσλ κνλάδσλ ζχκθσλα κε ηηο δηαζέζηκεο ηερληθέο. 

ii. Απφζπξζε παιαηψλ θαη κε απνδνηηθψλ κνλάδσλ πνπ είλαη θαη ξππνγφλεο . 

iii. Δπηηάρπλζε νινθιήξσζεο πδξνειεθηξηθψλ έξγσλ.   

2) Να βειηησζνχλ νη ππεξεζίεο πξνο ηνπο πειάηεο δειαδή λα γίλεη θαιχηεξε 

ρξήζε ησλ ππεξεζηψλ δηαλνκήο θαη κεηαθνξάο πνπ ζα έρεη σο απνηέιεζκα λα γίλεη 

απνδνηηθφηεξε ρξήζε ησλ δηθηχσλ ηεο εηαηξείαο αιιά θαη λα απμεζεί ε αμηνπηζηία 

ησλ πειαηψλ σο πξνο ηελ εηαηξεία . 

3) Ο πην ζεκαληηθφο ζηφρνο πνπ έρεη ζέζεη ε εηαηξεία είλαη κέζσ ηεο ζπγαηξηθήο 

Γ.Δ.Ζ. ΑΝΑΝΔΩ΢ΗΜΔ΢ Α.Δ. λα θαηαθέξεη λα έρεη ζηελ θαηνρή ηεο ην 20%  

ηνπιάρηζηνλ ηεο ειιεληθήο αγνξάο ησλ αλαλεψζηκσλ πεγψλ ελέξγεηαο απφ φινπο 

ηνπο ηνκείο δειαδή αηνιηθά , ειηαθά, πδξνειεθηξηθά θαη γεσζεξκηθά πάξθα.  

 

5.6  Δπελδπηηθό πξόγξακκα εηαηξείαο γηα 2009 – 2014  

 

Σν επελδπηηθφ πξφγξακκα ηεο εηαηξείαο γηα ηα επφκελα έμη ρξφληα αλέξρεηαη ζε 11,5 

δηο επξψ πεξίπνπ . Απηφ έρεη ζαλ απνηέιεζκα λα ην θάλεη έλα πνχ θηιφδνμν 

πξφγξακκα θαη νη επελδχζεηο πνπ είλαη ζρεδηαζκέλεο γηα ηελ επφκελε εμαεηία λα 

είλαη 2,3 θνξέο κεγαιχηεξεο απφ απηέο πνπ έγηλαλ ηελ πξνεγνχκελε  εμαεηία. Γηα 

απηφ ε Γ.Δ.Ζ. ζα πξέπεη λα βάιεη φιεο ηη δπλάκεηο γηα λα θέξεη εηο πέξαο ην ηεξάζηην 

απηφ έξγν . 
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(Γξάθεκα 5.2) 

Βάζεη ηνπ παξαπάλσ γξαθήκαηνο βιέπνπκε φηη ε εηαηξεία ηα πξνεγνχκελα 6 ρξφληα 

παξείρε ζε επελδχζεηο ην πνζφ ησλ 6 δηο επξψ ελψ ζχκθσλα κε ην ζηξαηεγηθφ 

ζρεδηαζκφ πξνβιέπεη ζηελ επφκελε  εμαεηία λα παξέρεη 11,5 δηο επξψ γηα επελδχζεηο 

πνζφ 2,3 θνξέο κεγαιχηεξν . Πην ζπγθεθξηκέλα απηά ηα 11,5 δηο πξφθεηηαη λα ηα 

επελδχζεη ζηνπο παξαθάησ ηνκείο ηεο επηρείξεζεο  :  

 ΢ηηο θεληξηθέο ππεξεζίεο πξφθεηηαη λα επελδχζεη 257 εθαηνκκχξηα επξψ 

 ΢ηηο ππεξεζίεο κεηαθνξάο πξφθεηηαη λα επελδχζεη 1,240 εθαηνκκχξηα επξψ 

 ΢ηελ ππεξεζία εκπνξίαο 27 εθαηνκκχξηα επξψ 

 ΢ηηο ππεξεζίεο παξαγσγή νη επελδχζεηο ζα αλέξρνληαη ζηα 5,831 

εθαηνκκχξηα επξψ 
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 ΢ηηο ππεξεζίεο δηαλνκήο νη επελδχζεηο ζα αληηζηνηρνχλ ζην πνζφ ησλ 3,085 

εθαηνκκπξίσλ επξψ  

 Σέινο ζηηο επελδχζεηο γηα λέα νξπρεία ην πνζφ ζα είλαη 1,085 εθαηνκκχξηα 

επξψ  

Δπίζεο κέζα ζην επελδπηηθφ πξφγξακκα ηεο εηαηξείαο πεξηιακβάλνληαη θαη ε 

απφζπξζε παιαηψλ κνλάδσλ πνπ είλαη ζπλήζσο θαη κε απνδνηηθέο θαη ε θαηαζθεπή 

λέσλ κνλάδσλ παξαγσγήο . Κάπνηεο απφ ηηο παιηέο κνλάδεο είλαη πνιχ 

αληηνηθνλνκηθέο θαη ξππνγφλεο θαη απηφ έρεη σο απνηέιεζκα κεγάια πξφζηηκα απφ 

ηελ επξσπατθή έλσζε θαη γηα απηφ ζα πξέπεη λα απνζπξζνχλ άκεζα. Αθφκε  άιιεο  

κνλάδεο ρξεηάδνληαη ζεκαληηθέο επελδχζεηο έηζη ψζηε λα κπνξέζνπλ λα δηαηεξεζνχλ 

ζε κηα αμηφπηζηε ιεηηνπξγηά ηθαλνπνηψληαο ζπγρξφλσο ηνπο πεξηβαιινληηθνχο 

πεξηνξηζκνχο. Ήδε έρνπλ πξνθεξπρηεί νη λέεο κνλάδεο  ε κηα ηεο Μεγαιφπνιεο V 

πνπ ζα είλαη 800 ΜW απφδνζεο θαη ζα ιεηηνπξγεί κε θπζηθφ αέξην, κηα αθφκε 

κνλάδα ηεο Φιψξηλαο II  πνπ ζα είλαη 450 MW απφδνζεο θαη ζα ιεηηνπξγεί κε 

ιηγλίηε θαη πην πξφζθαηε  ηεο Πηνιεκαΐδαο V πνπ ζα είλαη 660 MW γηα παξαγσγή 

ειεθηξηθήο ελέξγεηαο θαη 140 MW γηα ζεξκηθή ελέξγεηα γηα ηειεζέξκαλζε ζηελ 

Πηνιεκαΐδα. Δπηπξφζζεηα ζα πξέπεη λα επηηαρπλζεί ε νινθιεξψζεη ηεο θαηαζθεπήο 

ησλ πδξνειεθηξηθψλ ζηαζκψλ ζηα λεζηά . Με ηελ πινπνίεζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ 

επελδπηηθψλ πξνγξακκάησλ ε Γ.Δ.Ζ. ζα έρεη ζην ραξηνθπιάθην ηεο έλα κείγκα 

παξαγσγήο ειεθηξηθήο ελέξγεηα απφ δηάθνξα θαχζηκα ην νπνίν ζα κπνξεί λα ιάβεη 

πην ζσζηά ππφςε ηνπ ηηο ηηκέο ηεο αγνξάο θαη ζα  κπνξεί λα αληηκεησπίζεη θαιχηεξα 

ηηο επηπηψζεηο πνπ έρεη ε παξαγσγή ειεθηξηθνχ ξεχκαηνο ζην πεξηβάιινλ. Καη 

επίζεο νη λέεο κνλάδεο παξαγσγήο κε ην λέν κείγκα θαπζίκσλ ζα θαηαθέξνπλ λα 

κεηψζνπλ δξαζηηθά ην ζπλνιηθφ θφζηνο παξαγσγήο.  

 

 

5.7  Οθέιε πνπ ζα πξνθύςνπλ από ηε λέα δηακόξθσζε ηνπ 

ραξηνθπιαθίνπ ηεο εηαηξείαο  

 

Αθνχ πινπνηεζεί ην επελδπηηθφ πξφγξακκα ηεο Γ.Δ.Ζ. ζα δηακνξθσζεί έλα 

θαηλνχξγην ραξηνθπιάθην ην νπνίν ζα εμαζθάιηδεη κεγαιχηεξε αμηνπηζηία, 
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πςειφηεξε απφδνζε θαη κείσζε ηνπ θφζηνπο παξαγσγήο ηεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο . 

Με ην ηέινο ηνπ επελδπηηθνχ πξνγξάκκαηνο ην 2014 ν ιηγλίηεο ζα παξακέλεη θχξην 

θαχζηκν κε πνζνζηφ ζπκκεηνρήο ζηελ παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ηεο ηάμεσο 

ηνπ 55% , βέβαηα ζπγρξφλσο ζα απμεζεί ζεκαληηθά ην πνζνζηφ ησλ αλαλεψζηκσλ 

πεγψλ ελέξγεηαο ην νπνίν πξνβιέπεηαη λα μεπεξάζεη ην 6% ηεο εγθαηεζηεκέλεο 

ηζρχνο .  

 

(Γξάθεκα 5.3 ) 

Δπίζεο κεηά ηελ νινθιήξσζε ηνπ ζηξαηεγηθνχ ζρεδίνπ ηεο εηαηξείαο αλακέλεηαη 

ζεκαληηθή κείσζε ησλ εθπνκπψλ CO2 θαηά 25%, ηνπ S02 θαηά 91% θαη ηνπ NOX 

θαηά 39%. 
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 5.8 Δπελδύζεηο θαη ζπκκεηνρέο ζε θνηλνπξαμίεο ζπγαηξηθώλ ηεο 

Γ.Δ.Ζ. 

 

Οη επελδχζεηο θαη ζπκκεηνρέο ζε  θνηλνπξαμίεο ησλ ζπγαηξηθψλ ηηο Γ.Δ.Ζ. ζα 

αλέιζνπλ ζηα 2,8 δηο επξψ ζηνρεχνληαο ζηελ κεγαιχηεξε αλάπηπμε ηεο εηαηξείαο. 

Απφ απηά ηα 2,1 δηο ζα δνζνχλ ζε επελδχζεηο πνπ αθνξνχλ αλαλεψζηκεο πεγέο 

ελέξγεηαο ελψ ηα ππφινηπα ζε θνηλνπξαμίεο κε ηηο εηαηξείεο ραιπβνπξγηθή θαη RWE . 

Οη θνηλνπξαμίεο κε ηελ Υαιπβνπξγηθή αθνξνχλ ηελ θαηαζθεπή δχν κνλάδσλ κε 

θαχζηκν ην θπζηθφ αέξην ζπλνιηθήο ηζρχνο θαη νη 880 MW, ελψ ε θνηλνπξαμία κε 

ηελ RWE αθνξά ηελ θαηαζθεπή κηαο κνλάδαο παξαγσγήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο 800 

MW ζηελ Αιβαλία. ΢ην επηρεηξεζηαθφ ζρέδην ηεο Γ.Δ.Ζ. δελ έρεη ιεθζεί ππφςε ην 

δηθαίσκα αγνξάο ηνπ 30% ηεο ΓΔΠΑ ην νπνίν δελ ζα ην αμηνπνηήζεη αιιά ζα ηεο 

δνζεί ζαλ απνδεκίσζε ην πνζφ ησλ 32,9 εθαηνκκπξίσλ επξψ γηα ηελ κε ρξήζε ηνπ.  

 

 

5.9 Μεξίδην παξαγσγήο ηεο Γ.Δ.Ζ. ζε ζρέζε κε ηηο επελδπηηθέο ηεο 

δξαζηεξηόηεηεο  

 

 

Δάλ δελ πξαγκαηνπνηεζνχλ νη λέεο επελδχζεηο πνπ βξίζθνληαη ζην ζηξαηεγηθφ ζρέδην 

ηεο εηαηξείαο ηφηε ην κεξίδην παξαγσγήο ηεο Γ.Δ.Ζ. ζα κεησζεί ζεκαληηθά ζηελ 

ρνλδξεκπνξηθή αγνξά .Πην ζπγθεθξηκέλα ζήκεξα ην κεξίδην παξαγσγήο ηεο Γ.Δ.Ζ. 

ζηελ ρνλδξεκπνξηθή αγνξά αλέξρεηαη ζε 85,7 % κέζσ ηεο πινπνίεζεο ησλ 

επελδχζεσλ ζε λέεο κνλάδεο παξαγσγήο αιιά θαη ζε αλαλεψζηκεο πεγέο ελέξγεηαο ε 

Γ.Δ.Ζ. ζα θαηαθέξεη ην 2014 λα δηαηεξήζεη ην 72% παξαγσγήο ειεθηξηθήο 

ελέξγεηαο. ΢ηελ πεξίπησζε πνπ δελ πινπνηεζεί ην επελδπηηθφ ζρέδην ηεο Γ.Δ.Ζ. ηφηε 

ην κεξίδην ηεο ζηελ παξαγσγή ηεο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ζα κεησζεί ζεκαληηθά θαη 

πξνβιέπεηαη λα θηάζεη ην 55%. 
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(Γξάθεκα 5.4) 

 

5.10  Αύμεζε εζόδσλ θαη ηζρπξή αληαγσληζηηθή ζέζε ζηελ αγνξά 

ελέξγεηαο 

 

Δπεηδή  ηα ζεκεξηλά νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα ηεο Γ.Δ.Ζ. δελ είλαη ηθαλνπνηεηηθά 

θαη απηφ έρεη σο απνηέιεζκα ε πξφβιεςε ησλ θαζαξψλ ρξεκαηνξξνψλ θαη ηνπ 

δείθηε δαλεηζκνχ πξνο θέξδε ηφθσλ, θφξσλ θαη απνζβέζεσλ λα δείρλεη  φηη ην 

επελδπηηθφ ζρέδην δελ κπνξεί λα πινπνηεζεί ρσξίο ηε ζεκαληηθή κείσζε ησλ 

δαπαλψλ θαη ηελ αχμεζε ησλ εζφδσλ .Γηα απηφ ην ιφγν ε εηαηξεία πξνηείλεη έλα λέν 

ζηξαηεγηθφ ζρέδην πνπ ζα ηζνξξνπεί ηελ κείσζε ηνπ ιεηηνπξγηθνχ θφζηνπο κε ηηο 

απμήζεηο ζηα έζνδα θαη απηφ ζα έρεη σο απνηέιεζκα ηελ βειηίσζε ηεο 

απνδνηηθφηεηαο θαη ηελ αχμεζε ησλ εζφδσλ ηεο εηαηξείαο κε ζπλέπεηα λα γίλεη 

ηζρπξά αληαγσληζηηθή ζηελ απειεπζεξσκέλε αγνξά ελέξγεηαο .  

5.11 ΢ηξαηεγηθό ζρέδην  

 

΢χκθσλα κε ην αλαζεσξεκέλν ζηξαηεγηθφ ζρέδην ηεο εηαηξείαο ην επελδπηηθφ ηεο 

πξφγξακκα ζα αλέξρεηαη ζηα 13,5 δηο επξψ.  Δπεηδή φκσο δελ έρεη νξηζζεί αθφκα γηα 

ηα έηε 2013 θαη 2014 ην επίπεδν ησλ δσξεάλ δηθαησκάησλ δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα 

δειαδή πφζν δηνμείδην ηνπ άλζξαθα ζα ηεο επηηξέπεηαη λα εθπέκπεη ρσξίο λα 

πιεξψλεη πξφζηηκα , ζεσξείηε δεδνκέλν φηη ε Γ.Δ.Ζ. ζα έρεη ηνλ ίδην αξηζκφ δσξεάλ 
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εθπνκπψλ ηνπ δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα πνπ είρε ην  2012. Με απηφ ην δεδνκέλν ην 

ζπλνιηθφ επελδπηηθφ πξφγξακκα ζα αλέξρεηαη ζηα 13,5 δηο ελψ έρνπλ αλαβιεζεί 

επελδχζεηο 800 εθαηνκκπξίσλ . Αθφκε ε δηνίθεζε ηεο Γ.Δ.Ζ. έρεη δεζκεπηεί λα 

κεηψζεη ζηαδηαθά ην θφζηνο ειεγρφκελσλ δαπαλψλ θαηά 500 εθαηνκκχξηα έσο ην 

2014, ηελ κείσζε απηή ζα ηελ επηηχρεη ε δηνίθεζε κέζα απφ εμνηθνλφκεζε ησλ 

δαπαλψλ  ηνπ πξνζσπηθνχ, ησλ πιηθψλ θαη ησλ ππεξεζηψλ ηξίησλ. .Δλψ γηα ηελ 

πινπνίεζε ηνπ επελδπηηθνχ  ζρεδίνπ απαηηείηαη αχμεζε ζηα έζνδα. 

 

5.12 Μείσζε ειεγρόκελσλ δαπαλώλ  

 

Πξηλ απφ νπνηαδήπνηε πξνζπάζεηα γηα αχμεζε ησλ εζφδσλ ζα πξέπεη λα γίλεη 

πξνζπάζεηα ψζηε λα κεησζεί ην θφζηνο ηεο επηρείξεζεο αιιά θαη λα απμήζεη ηελ 

παξαγσγηθφηεηα ηεο . Ζ δηνίθεζε ηεο εηαηξείαο έρεη δεζκεπηεί λα κεηψζεη ηηο 

δαπάλεο θαηά 500 εθαηνκκχξηα επξψ κέρξη ην 2014. Απηφ ζα ην επηηχρεη κέζα απφ 

ηελ κείσζε ησλ δαπαλψλ ζε φινπο ηνπο ηνκείο ηεο επηρείξεζεο θαη πην ζπγθεθξηκέλα 

: ζα γίλεη πξνζπάζεηα κείσζεο ησλ δαπαλψλ ζηα νξπρεία θαηά 141 εθαηνκκχξηα , 

ζηελ παξαγσγή θαηά 129 εθαηνκκχξηα επξψ ζηελ κεηαθνξά θαηά 26 εθαηνκκχξηα , 

ζηελ δηαλνκή θαηά 144 εθαηνκκχξηα ζηελ εκπνξία θαηά 18 εθαηνκκχξηα θαη ζηηο 

θεληξηθέο ππεξεζίεο θαηά 42 εθαηνκκχξηα επξψ, 141+129+144+26+18+42 = 500 

εθαηνκκχξηα επξψ. Απφ απηά ηα 500 εθαηνκκχξηα ηα 111 εθαηνκκχξηα αθνξνχλ ηηο 

δηνηθεηηθέο δαπάλεο θαη ηα άιια 389 εθαηνκκχξηα αθνξνχλ ηηο ιεηηνπξγηθέο δαπάλεο. 

Βέβαηα ε εμνηθνλφκεζε ησλ 500 απηψλ εθαηνκκπξίσλ ζα γίλεη ζηαδηαθά απφ ην 2009 

έσο ην 2014. Απηφ ζεκαίλεη φηη  ην 2014 ζα έρεη θαηαθέξεη ε εηαηξεία λα 

εμνηθνλνκήζεη 500 εθαηνκ. Σν ζπλνιηθφ φθεινο απφ ηελ ζηαδηαθή πεξηθνπή ησλ 

δαπαλψλ  ηελ πεληαεηία απηή ζα είλαη 2,2 δηο εμνηθνλφκεζε δαπαλψλ . 

Οη ειεγρφκελεο δαπάλεο αλέξρνληαη ζε 1,9 δηο θαη είλαη ην 43% ησλ ζπλνιηθψλ 

ιεηηνπξγηθψλ εμφδσλ . Απφ απηά ην 75% αλήθεη ζηηο δαπάλεο πξνζσπηθνχ θαη ην 

άιιν 25% ζηα πιηθά θαη ζηηο ππεξεζίεο ηξίησλ , απηφ ζεκαίλεη φηη ην κεγαιχηεξν 

κέξνο απφ ηελ εμνηθνλφκεζε ησλ δαπαλψλ ζα πξνέιζεη απφ κείσζε ησλ δαπαλψλ 

πξνζσπηθνχ . Πην ζπγθεθξηκέλα ππνινγίδεηαη φηη ε κείσζε ησλ δαπαλψλ ηνπ 

πξνζσπηθνχ ζα είλαη 453 εθαηνκκχξηα επξψ, ε κείσζε ησλ δαπαλψλ ησλ πιηθψλ ζα 
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είλαη 17 εθαηνκκχξηα επξψ θαη ε κείσζε ησλ δαπαλψλ γηα ηξίηνπο ζα είλαη 30 

εθαηνκκχξηα. 

Γηα λα ππάξμεη απηή ε κείσζε ησλ ειεγρφκελσλ δαπαλψλ έρνπλ πξνζδηνξηζηεί 

νξγαλσηηθέο θαη ιεηηνπξγηθέο πξσηνβνπιίεο πνπ ζα νδεγήζνπλ ζηε κείσζε . Έηζη 

θάζε κνλάδα ηεο εηαηξείαο έρεη έλα θαζνξηζκέλν ζηφρν γηα ην πξφγξακκα ησλ 

δξάζεσλ πνπ πξέπεη λα αθνινπζήζεη γηα λα κείσζε ηηο δαπάλεο ζηα πνζά πνπ 

πξναλέθεξα γηα θάζε κνλάδα. Γειαδή ηα νξπρεία γηα λα πηάζνπλ ην ζηφρν ηεο 

κείσζεο ησλ δαπαλψλ ηνπο ζα πξέπεη λα κεηψζνπλ ηηο δαπάλεο ιεηηνπξγίαο θαη 

ζπληήξεζεο θαη λα βειηηψζνπλ ηελ αμηνπνηήζεη ηνπ αλεθκεηάιιεπηνπ εμνπιηζκνχ 

ηνπο . 

 

5.12.1 Μείσζε δαπαλώλ πξνζσπηθνύ  

 

΢ην ζρέδην γηα ηελ  κείσζε ησλ δαπαλψλ ηνπ πξνζσπηθνχ κέρξη ην 2014 , βαζηθφ 

ξφιν παίδνπλ νη ζπληαμηνδνηήζεηο ησλ εξγαδνκέλσλ δειαδή ε κείσζε ηνπ 

πξνζσπηθνχ κέζσ ηεο ζπληαμηνδφηεζεο . Απφ έξεπλα πνπ έγηλε κε άιιεο εηαηξείεο 

ελέξγεηαο ηνπ εμσηεξηθνχ φπσο νη EON,RWE θαη Iberdrola απνδέρηεθε φηη ην 

κεγαιχηεξν κέζν φξν ειηθίαο εξγαδνκέλσλ ησλ έρεη ε Γ.Δ.Ζ. . Απφ ηα ζηνηρεία πνπ 

έρεη ε εηαηξεία κέρξη ην 2014 ζα έρνπλ ζεκειηψζεη ην ζπληαμηνδνηηθφ δηθαίσκα 6.500 

εξγαδφκελνη ηεο εηαηξείαο έηζη δίλεηαη ε επθαηξία ε εηαηξεία λα κείσζε ηνπο 

εξγαδνκέλνπο ηεο κέζσ ηεο ζπληαμηνδφηεζεο . Αλ ε εηαηξεία δελ πξνζιάβεη θαλέλαλ 

εξγαδφκελν γηα λα αληηθαηαζηήζεη ηνλ ζπληαμηνδνηεζέληα εξγαδφκελν ζα 

εμνηθνλνκήζεη  487 εθαηνκκχξηα επξψ ην 2014 δειαδή αξθεηά εθαηνκκχξηα πην 

πάλσ απφ ηα 453 πνπ είλαη ν ζηφρνο γηα ηελ κείσζε ησλ δαπαλψλ ηνπ πξνζσπηθνχ , 

βέβαηα ζε αληίζεζε έλα γηα θάζε εξγαδφκελν πνπ ζπληαμηνδνηεζεί πξνζιάβεη ζηε 

ζέζε ηνπ έλαλ λέν εξγαδφκελν ηνπ ίδηνπ επηπέδνπ πάιη ζα εμνηθνλνκήζεη 286 

εθαηνκκχξηα επξψ  κέρξη ην 2014. ΋κσο επεηδή δελ γίλεηαη λα κελ αληηθαηαζηήζεη 

θαλέλα εξγαδφκελν απφ απηνχο πνπ ζα ζπληαμηνδνηεζνχλ ε εμνηθνλφκεζε ησλ 

δαπαλψλ απφ ζπληαμηνδφηεζε ζα θπκαλζεί αλάκεζα ζηα 286 κε 487 εθαηνκκχξηα 

επξψ, ΋ζνλ αθνξά ηηο ζέζεηο πνπ δελ ζα πξνζιεθζνχλ  θαηλνχξγηνη εξγαδφκελνη γηα 

απηνχο πνπ ζπληαμηνδνηήζεθαλ ζα θαιπθζνχλ κέζα απφ αλαδηνξγάλσζε θαη 

αλαζρεδηαζκφ ησλ ζέζεσλ απηψλ.  
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Σα ππφινηπα  ρξήκαηα πνπ ρξεηάδνληαη γηα ηελ εμνηθνλφκεζε δαπαλψλ απφ ηηο 

δαπάλεο πξνζσπηθνχ ζα βξεζνχλ κέζα απφ ζπγθεθξηκέλεο δξάζεηο ηεο εηαηξείαο πνπ 

ζα θέξνπλ ηελ κείσζε ηνπ θφζηνπο ηνπ πξνζσπηθνχ απηέο είλαη : 

1) Δπαλαζρεδηαζκφο δηαδηθαζηψλ πξφζιεςεο ησλ εξγαδνκέλσλ 

2) Αχμεζε ηεο παξαγσγηθφηεηαο  

3) Έκθαζε ζηηο βαζηθέο δξαζηεξηφηεηεο  

4) Μείσζε ηνπ κέζνπ φξνπ ειηθίαο ησλ εξγαδνκέλσλ  

5) Γεκηνπξγία εζσηεξηθήο αγνξάο εξγαζίαο  

6) Γηαρείξηζε ππεξσξηψλ θαη απνπζηψλ ησλ εξγαδνκέλσλ  

7) Μεηαθνξά ηερλνγλσζίαο ζηνπο λενπξνζιεθζέληεο εξγαδφκελνπο αιιά θαη 

ζηνπο παιηνχο εξγαδφκελνπο πνπ δελ έρνπλ ην θαηάιιειν επίπεδν ηερλνγλσζίαο  

 

5.13 Σξόπνη αύμεζεο εζόδσλ 

 

 

5.13.1 Ρήηξα θαπζίκσλ  

 

 

Ζ εηαηξεία ζέιεη λα ζεζπίζεη ηνλ κεραληζκφ ηεο ξήηξαο θαπζίκσλ πνπ ζα 

εθαξκφδεηαη θάζε ηξίκελν έηζη ψζηε ηα ηηκνιφγηα ησλ θαηαλαισηψλ λα αληαλαθινχλ 

ζηηο πξαγκαηηθέο ηηκέο ησλ θαπζίκσλ . Ζ ξήηξα ησλ θαπζίκσλ ζα ιακβάλεη ππφςε 

ηεο κφλν ηηο ηηκέο ηνπ καδνχη θαη ηνπ θπζηθνχ αεξίνπ . Αθφκα δελ ζα ππάξρεη 

ελεξγνπνίεζε ηεο ξήηξαο εάλ νη ηηκέο ησλ θαπζίκσλ θηλεζνχλ αλάκεζα ζην +/- 10 %, 

ε ξήηξα ζα ελεξγνπνηείηε εθφζνλ νη ηηκέο ησλ θαπζίκσλ μεπεξάζνπλ ηα φξηα ηνπ +/- 

10% , φκσο εάλ νη κεηαβνιέο είλαη αλάκεζα ζην 10% κε 20 % αλεμάξηεηνο εάλ είλαη 

ζεηηθή ή αξλεηηθή ε επίδξαζε ζηνπο ινγαξηαζκνχ ησλ θαηαλαισηψλ ζα ιακβάλεηαη 

ππφςε ε κεηαβνιή πέξα ηνπ 10 % θαη φρη νιφθιεξε . Βέβαηα εάλ νη κεηαβνιέο είλαη 

ίζεο ή +/- 20% ηφηε ε ζπλνιηθή αχμεζε ή κείσζε ησλ ηηκψλ ησλ θαπζίκσλ ζα 

επεξεάδεη ηνπο ινγαξηαζκνχο ησλ θαηαλαισηψλ θαη ζα νξίδεηαη λέα ηηκή βάζεο . 

Τπνινγίδεηαη φηη ε ξήηξα θαπζίκσλ ζα είλαη ζεηηθή γηα ηελ εηαηξεία ηα πξψηα 

εμάκελα ίζσο θαη ρξφληα. Απφ ηελ επίδξαζε απφ ηηο λέεο πςειέο ηηκέο ηνπ θπζηθνχ 
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αεξίνπ βέβαηα ζηελ ζπλέρεηα δηαθαίλεηαη φηη ε ξήηξα ζα είλαη αξλεηηθή δειαδή 

καθξνπξφζεζκα ζα σθειήζεη ην θαηαλαισηή . Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα θαη ε 

εηαηξεία λα σθειεζεί βξαρππξφζεζκα αιιά θαη λα δεκηνπξγήζεη κηα ζρέζε 

εκπηζηνζχλεο κε ηνλ θαηαλαισηή πνπ ζα πιεξψλεη βάζε ησλ ηηκψλ ησλ θαπζίκσλ 

(θπζηθφ αέξην θαη καδνχη) θαη φρη κε ηηκέο πνπ ζα νξίδεη ζρεδφλ απζαίξεηα ε λέα 

δηνίθεζε .  

 

 

5.13.2 Μεραληζκόο Τπεξεζηώλ Κνηλήο Ωθέιεηαο (Τ.Κ.Ω.) 

 

 

Μέζσ ηνπ κεραληζκνχ ππεξεζηψλ θνηλήο σθέιεηαο ζα ππάξρεη επίδξαζε ζηα έζνδα 

δηφηη ε Γ.Δ.Ζ. ζα απνδεκησζεί γηα ηηο δαπάλεο πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ εθαξκνγή 

εληαίνπ ηηκνινγίνπ ζην δηαζπλδεκέλν ζχζηεκα θαη ζηα κε δηαζπλδεκέλα λεζηά. 

Γειαδή ε εηαηξεία ζα απνδεκησζεί γηα ην θφζηνο ην νπνίν δελ θαιχπηεηαη απφ ηα 

εληαία ηηκνιφγηα ζε φιε ηε ρψξα γηα ηελ παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ζηα 

απνκαθξπζκέλα λεζηά. Δπίζεο κέζσ ηνπ κεραληζκνχ ε εηαηξεία ζα απνδεκησζεί γηα 

ην εηδηθφ ηηκνιφγην ησλ πνιχηεθλσλ νηθνγελεηψλ θαη ησλ άιισλ εππαζψλ νκάδσλ. 

Σα έζνδα πνπ ζα έρεη ε εηαηξεία απφ ησλ κεραληζκφ βαζίδνληαη ζην θφζηνο πνπ 

δηακνξθψζεθε γηα ηηο παξαπάλσ ππεξεζίεο ην πξνεγνχκελν έηνο . ΢χκθσλα κε κηα 

εθηίκεζε ησλ εζφδσλ πνπ έρνπλ γίλεη απφ ηνλ κεραληζκφ είλαη 528 εθαηνκ. γηα ην 

2009 , 509 εθαηνκ. γηα ην 2010 , 554 εθαηνκ. γηα ην 2011 , 592 εθαηνκ. γηα ην 2012 , 

631 εθαηνκ. γηα ην 2013 θαη 620 εθαηνκκχξηα γηα ην 2014. 

 

 

5.13.3  Απμήζεηο ηηκνινγίσλ 

 

Ζ Γ.Δ.Ζ. πξνηείλεη ηελ ζπλνιηθή αχμεζε ησλ ηηκνινγίσλ 5% πάλσ απφ ηνλ 

πιεζσξηζκφ γηα ηε επφκελε εμαεηία βάζε ηνπ ζηξαηεγηθνχ ηεο ζρεδίνπ. ΢ηηο 

απμήζεηο δελ ππνινγίδεηαη ε πεξίπησζε επηπξφζζεηνπ θφζηνπο γηα ηελ αγνξά ησλ 
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δηθαησκάησλ ηνπ δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα γηα ην 2013-2014 . Ζ εηαηξεία πξνηείλεη ην 

5% λα είλαη θιηκαθσηφ έηζη ψζηε ην 2014 βάζε ηνπ πιεζσξηζκνχ ε πξαγκαηηθή 

αχμεζε ησλ ηηκνινγίσλ λα είλαη 0 % .Τπνινγίδεηαη φηη απηή ε αχμεζε ησλ 

ηηκνινγίσλ ηεο Γ.Δ.Ζ. ζα θέξεη αχμεζε ζηα έζνδα ηεο εηαηξείαο θαηά 1,4 δηο επξψ  

 

 

5.14 Υξεκαηνδόηεζε επελδπηηθνύ πξνγξάκκαηνο  

 

 

Σν επελδπηηθφ πξφγξακκα ηεο εηαηξείαο ζα ρξεκαηνδνηεζεί απφ ηελ αχμεζε ησλ 

εζφδσλ , απφ ηελ κείσζε ησλ ειεγρφκελσλ δαπαλψλ θαη απφ δαλεηζκφ . Απηά ηα ηξία 

ζηνηρεία εγγπνχληαη ηελ ρξεκαηνδνηηθή αζθάιεηα ηνπ επελδπηηθνχ πξνγξάκκαηνο . 

Δάλ αλαιχζνπκε ηηο πεγέο ρξεκαηνδφηεζεο πην ζπγθεθξηκέλα ζα δνχκε φηη 1,4 δηο 

επξψ πξνέξρνληαη απφ ηελ αχμεζε ησλ εζφδσλ , 2,2 δηο επξψ απφ ηελ κείσζε ησλ 

ειεγρφκελσλ δαπαλψλ θαη 1,8 δηο απφ λέεο ζπλδέζεηο. Άξα απαηηείηαη πξφζζεηνο 

δαλεηζκφο 4,5 δηο επξψ , ελψ ηαπηφρξνλα δηαηεξείηαη ν δείθηεο θαζαξνχ δαλεηζκνχ 

EBITDA ζε ηθαλνπνηεηηθά επίπεδα (3 θνξέο) . 

Τπ. EBITDA είλαη ηα θέξδε κηαο επηρείξεζεο πξηλ αθαηξεζνχλ νη ηφθνη, θφξνη θαη ε απφζβεζε ηεο επηρείξεζεο (Μεηθηφ θέξδνο – Κφζηνο 

ιεηηνπξγίαο = EBITDA)  
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(Γξάθεκα 5.5) 
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5.15 Οηθνλνκηθνί δείθηεο κεηά ηελ πινπνίεζε ηνπ Δπηρεηξεκαηηθνύ 

ζρεδίνπ  

 

Με ηελ πινπνίεζε ηνπ νηθνλνκηθνχ ζρεδίνπ ηεο εηαηξείαο φινη νη νηθνλνκηθνί δείθηεο 

ζα βειηησζνχλ. Βαζηθή παξαδνρή γηα λα γίλεη απηφ είλαη ηα δσξεάλ δηθαηψκαηα CO2 

γηα ην 2013 θαη ην 2014 .΢χκθσλα κε απηά ηα δεδνκέλα ε Γ.Δ.Ζ. ζα έρεη πεξηζψξην 

λα πεηχρεη  EBITDA (θέξδε ηεο επηρείξεζεο πξν ηφθσλ, θφξσλ θαη απνζβέζεσλ) 

40,9 % ην 2014 ζε αληίζεζε κε ην 2007 πνπ είρε πεξηζψξην EBITDA 15,9%. Αθφκα ν 

δείθηεο θαζαξνχ δαλεηζκνχ πξνο EBITDA ζα είλαη 3 θνξέο ην 2014 ζε αληίζεζε κε 

ην 2007 πνπ ήηαλ 4,5 θνξέο. Δπίζεο ν δείθηεο απφδνζεο απαζρνινχκελσλ 

θεθαιαίσλ ROCE (είλαη ρξεκαηννηθνλνκηθφο δείθηεο πνπ κεηξάεη ηελ απφδνζε ησλ 

επελδχζεσλ κηαο εηαηξείαο εάλ είλαη πςειφο ζεκαίλεη φηη ππάξρεη θαιή δηαρείξηζε 

ησλ θεθαιαίσλ ηεο εηαηξείαο, δειαδή επελδχζεηο ζε παξαγσγηθέο δξαζηεξηφηεηεο 

αληίζεηα εάλ είλαη ρακειφο ζεκαίλεη φηη ππάξρεη θαθή δηαρείξηζε ηεο πεξηνπζίαο κηαο 

εηαηξείαο θαη κεηψλεη ηελ αμία ηεο εηαηξείαο.) ζα θηάζεη ην Δπξσπατθφ κέζν φξν ην 

2014 δειαδή 10,8% ζε αληίζεζε κε ην 2007 πνπ ήηαλ 2,1% .Δλψ αθφκα ν δείθηεο 

απνδνηηθφηεηαο ειεγρφκελσλ δαπαλψλ πξνο EBITDA ζα κεησζεί ην 2014 ζε 0,62 

απφ 2,3 πνπ ήηαλ ην 2007.Σα παξαπάλσ έρνπλ ζαλ απνηέιεζκα νη 

ρξεκαηννηθνλνκηθή δείθηεο ηεο εηαηξείαο λα παξακέλνπλ εληφο απνδεθηψλ νξίσλ 

κεηά ηε πινπνίεζε ηνπ επηρεηξεκαηηθνχ ζρεδίνπ . ΋ια απηά ηα ζηνηρεία κα νδεγνχ 

ζην ζπκπέξαζκα φηη ε εηαηξεία ζα κπνξεί λα θηλείηε ηθαλνπνηεηηθά εληφο ησλ 

απνδεθηψλ νξίσλ φζν αθνξά ηελ θεθαιαηαθή δηάξζξσζε (δάλεηα/ ίδηα θεθάιαηα) θαη 

ζα έρεη ηθαλφηεηα λα απνπιεξψλεη ηνπο ηφθνπο ησλ δαλείσλ ηεο κε ζρεηηθή άλεζε . 

 

Τπνινγηζκφο ROCE =  [EBIT / (΢πλνιηθφ ελεξγεηηθφ – Μαθξνπξφζεζκεο νθεηιέο )]x100 
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5.16  Δλαιιαθηηθή πεξίπησζε : Υσξίο δσξεάλ δηθαηώκαηα CO2   γηα 

ην 2013 θαη ην 2014  

 

Καη ζε απηήλ ηελ πεξίπησζε νη επελδχζεηο πνπ έρνπλ αλαθνηλσζεί απφ ην 

αλαζεσξεκέλν επελδπηηθφ πξφγξακκα ηεο εηαηξείαο χςνπο 13,5 δηο επξψ ζα 

πξαγκαηνπνηεζνχλ θαλνληθά. ΋κσο εάλ δελ δνζνχλ δσξεάλ ηα δηθαηψκαηα CO2  γηα 

ην 2013 θα ην 2014 ε Γ.Δ.Ζ. ζα επηβαξπλζεί κε έλα έμηξα θφζηνο ηεο ηάμεσο ησλ 1,4 

δηο  επξψ εηεζίσο κε βάζε ηελ ηηκή ηεο αγνξάο ησλ δηθαησκάησλ γηα CO2 . Απηφ ζα 

έρεη ζαλ απνηέιεζκα λα ππάξμεη θάπνηα λέα είζνδνο εζφδσλ γηα λα θαιπθζεί απηφ ην 

πνζφ . ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε ην επηπιένλ θφζηνο παξαγσγήο είλαη 26 επξψ / MWh  

γηα ηελ παξαγσγή ειεθηξηθήο ελέξγεηαο. Μηα ηέηνηα εμέιημε ζα ελίζρπε ηελ απφθαζε 

ηνπ επελδπηηθνχ ζρεδίνπ λα ζηξαθεί ζηελ αλαλέσζε ησλ κνλάδσλ ηεο εηαηξείαο έηζη 

ψζηε νη εθπνκπέο δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα λα κεησζνχλ θαηά 25 % . Δάλ ππάξμεη 

πιήξεο απνξξφθεζε απηνχ ηνπ θφζηνπο απφ ηελ εηαηξεία δελ ζα κπνξέζεη λα 

πινπνηεζεί ην επελδπηηθφ ηεο πξφγξακκα. Αληίζεηα εάλ φιν ην θφζηνο κεηαθεξζεί 

ζηνπο θαηαλαισηέο ζα ζεκαίλεη κηα πνιχ κεγάιε αχμεζε ησλ ηηκνινγίσλ ηνπ κέζνπ 

θαηαλαισηή ελψ δελ κπνξεί λα γίλεη λέα κείσζε ησλ ειεγρφκελσλ δαπαλψλ πνπ απφ 

απηέο ην ζηξαηεγηθφ ζρέδην ηεο εηαηξείαο ππνιφγηζε φηη ζα εμνηθνλνκήζεη 500 

εθαηνκκχξηα επξψ.  

Γηα απηφ ην ιφγν ε Γ.Δ.Ζ. ζα πξνηείλεη ζηνπο θαηαλαισηέο ηεο ηελ θαηαλνκή ηνπ 

θφζηνπο ησλ δηθαησκάησλ CO2  γηα λα κπνξέζεη λα πινπνίεζε ην επελδπηηθφ ηεο 

ζρέδην. ΢ε κηα ηέηνηα πεξίπησζε ζα πξέπεη ε εηαηξεία λα θαιχςεη ηα 700 

εθαηνκκχξηα επξψ θαη ηα άιια 700 εθαηνκκχξηα νη πειάηεο ηεο γηα ην 2013 θαη ην 

2014. Απηφ ζεκαίλεη φηη ε εηαηξεία ζα πξνηείλεη ηελ αχμεζε ησλ ηηκνιφγησλ ηεο γηα 

ηελ εμαεηία 2009- 2014 ζην πνζνζηφ ηνπ 17% πάλσ κε ηνλ πιεζσξηζκφ θαη ζα έρεη 

ζαλ απνηέιεζκα ε πξαγκαηηθή αχμεζε ησλ ηηκνινγίσλ ηεο Γ.Δ.Ζ. γηα ην 2013 λα 

είλαη 10% θαη ην 2014 3 % .  
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5.17 Οηθνλνκηθνί δείθηεο ρσξίο δσξεάλ δηθαηώκαηα CO2   θαη κε 

αύμεζε ησλ ηηκνινγίσλ 

 

Αθφκα θαη ρσξίο ηα δσξεάλ δηθαηψκαηα CO2  αιιά κε ηηο πξνηεηλφκελεο απμήζεηο 

ζηα ηηκνιφγηα ηεο εηαηξείαο νη νηθνδνκηθνί δείθηεο ηεο εηαηξείαο βειηηψλνληαη . Ο 

δείθηεο EBITDA  απφ 15,9% ην 2007 ζα πάεη 31,3 % ην 2014 ,  ελψ ν δείθηεο 

θαζαξνχ δαλεηζκνχ πξνο EBITDA ζα είλαη 3,9 θνξέο ην 2014 ζε αληίζεζε κε ην 

2007 πνπ ήηαλ 4,5 θνξέο. Δπίζεο ν δείθηεο απφδνζεο απαζρνινχκελσλ θεθαιαίσλ 

ROCE ζα πιεζηάζεη  ην Δπξσπατθφ κέζν φξν ην 2014 δειαδή 8,3% ζε αληίζεζε κε 

ην 2007 πνπ ήηαλ 2,1% . Αθφκα ν δείθηεο απνδνηηθφηεηαο ειεγρφκελσλ δαπαλψλ 

πξνο EBITDA ζα κεησζεί ην 2014 ζε 0,74 απφ 2,3 πνπ ήηαλ ην 2007.  

 

5.18 Δλαιιαθηηθέο ιύζεηο εάλ δελ εγθξηζνύλ νη απμήζεηο ζηα 

ηηκνιόγηα  

 

΢ην ζηξαηεγηθφ ζρέδην ηεο εηαηξείαο ππάξρεη πξφβιεςε ζηελ πεξίπησζε πνπ δελ ζα 

εγθξηζνχλ νη πξνηεηλφκελεο απμήζεηο ζηα ηηκνιφγηα ησλ θαηαλαισηψλ . Δπεηδή 

δνχκε ζε κηα επνρή πνπ ε νηθνλνκηθή θξίζε καζηίδεη νιφθιεξε ηελ ρψξαο παξφιν 

πνπ νη απμήζεηο θαη ζηηο 2 πεξηπηψζεηο πνπ πξνηείλεη ε εηαηξεία είλαη ζε ινγηθά 

πιαίζηα , πνιχ πηζαλφλ νη ίδηεο νη ζπλζήθεο ηεο αγνξάο λα κελ επηηξέςνπλ λα γίλνπλ 

ηέηνηεο απμήζεηο . ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε νη ελαιιαθηηθέο ιχζεηο πνπ ζα κπνξνχζαλ 

λα εμεηαζηνχλ γηα ηελ κείσζε ησλ εθξνψλ θαη ηελ αχμεζε ησλ εηζξνψλ είλαη νη εμήο 

: 

Γηα ηελ κείσζε ησλ εθξνψλ κπνξεί ε εηαηξεία λα απνθαζίζεη κείσζε ησλ 

κεξηζκάησλ ζηνπο κεηφρνπο γηα θάπνηα ρξνληθά δηαζηήκαηα κέρξη λα επηηεπρζεί ην 

επελδπηηθφ πξφγξακκα. Αθφκα κηα κείσζε εθξνψλ πνπ κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί 

είλαη θάπνηα απφ ηα έξγα νπ βξίζθνληαη ζην επελδπηηθφ πξφγξακκα ηεο εηαηξείαο λα 

γίλνπλ κε ζπλεξγαζίεο κε άιιεο εηαηξείεο χζηεξα απφ κεηνδνηηθνχο δηαγσληζκνχο. 

Δπίζεο ζα πξέπεη λα γίλεη κηα πξνζπάζεηα γηα πεξαηηέξσ κείσζε ησλ ειεγρφκελσλ 

δαπαλψλ πέξαλ ησλ 500 εθαηνκκπξίσλ , θαη ηειεπηαία κείσζε εθξνψλ πνπ ζα 
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κπνξνχζε λα έρεη ε εηαηξεία είλαη ε αλαβνιή ή ε καηαίσζε θάπνηνλ έξγσλ πνπ 

βξίζθνληαη ζην επελδπηηθφ ηεο πξφγξακκα. 

΋ζνλ αθνξά ηελ αχμεζε ησλ εηζξνψλ ζα κπνξνχζε ε εηαηξεία λα πνπιήζεη ζηνηρεία 

ηνπ πάγηνπ ελεξγεηηθνχ ηεο φπσο δίθηπα , ζηαζκνί θαη νξπρεία . Δλψ αθφκα ζα 

κπνξνχζε λα θάλεη κηα αχμεζε ηνπ κεηνρηθνχ ηεο θεθαιαίνπ έηζη ψζηε νη κέηνρνη 

ηεο λα ζπλεηζθέξνπλ νηθνλνκηθά έηζη ψζηε λα κπνξέζεη λα πινπνηήζεη ηνλ 

επελδπηηθφ ηεο πξφγξακκα ε εηαηξεία πνπ καθξνπξφζεζκα ζα θέξεη νηθνλνκηθά 

νθέιε θαη ζηνπο ίδηνπο .  

 

 

5.19 Οθέιε από ηελ πινπνίεζε ηνπ επηρεηξεζηαθνύ ζρεδίνπ 

 

΢χκθσλα κε ηελ δηνίθεζε κε ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηνπ επηρεηξεζηαθνχ ζρεδίνπ ζα 

ηθαλνπνηεζνχλ θαη ν κέηνρνη θαη νη εξγαδφκελνη αιιά θαη νη θαηαλαισηέο . Απηφ ην  

επηρεηξεζηαθφ ζρέδην είλαη απαξαίηεην γηα λα κπνξέζεη λα αληαπνθξηζεί ε εηαηξεία 

ζηελ λέα απειεπζεξσκέλε αγνξά πνπ έξρεηαη  αιιά είλαη ρξήζηκν θαη γηα ηελ ρψξα 

γηαηί κέζα ζε απηφ ην επηρεηξεζηαθφ ζρέδην πξνβιέπνληαη κεγάιεο επελδχζεηο πνπ ζα 

βνεζήζνπλ νηθνλνκηθά ηελ ρψξα αιιά θαη ζα ηλ θέξνπλ πην θνληά ζηνπο 

πεξηβαιινληηθνχο θαλφλεο πνπ έρεη ζεζπίζεη ε επξσπατθή έλσζε. Πην ζπγθεθξηκέλα 

χζηεξα απφ ηελ πινπνηήζεη ηνπ επηρεηξεζηαθνχ πξνγξάκκαηνο ζα δεκηνπξγεζεί 

πξνζηηζέκελε αμία γηα ηελ εηαηξεία θαη ζα ππάξμεη κεγάιε κείσζε ησλ εθπνκπψλ ηνπ 

δηνμεηδίνπ ηνπ άλζξαθα αιιά θαη ησλ ππφινηπσλ ζπκβαηηθψλ ξχπσλ απφ ηα 

εξγνζηάζηα ηεο Γ.Δ.Ζ. . Αθφκα ε ηθαλνπνίεζε πνπ ζα έρνπλ νη θαηαλαισηέο ηεο 

εηαηξείαο χζηεξα απφ ηελ πινπνίεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο ζα είλαη νη θαιχηεξεο 

ππεξεζίεο πνπ ζα ηνπο πξνζθέξνληαη ράξε ζηηο επελδχζεηο ζηα δίθηπα κεηαθνξάο θαη 

δηαλνκήο πνπ ζα βειηηψζνπλ θαηά πνιχ ηηο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνληαη ζηνπο 

πειάηεο θαη ζα πξνσζήζνπλ ηνλ αληαγσληζκφ κέζσ ηεο πξφζβαζεο ηξίησλ ζηα 

δίθηπα. Βέβαηα φιν ην επηρεηξεζηαθφ ζρέδην ηεο εηαηξείαο βαζίδεηαη ζε έλαλ αξηζκφ 

παξαδνρψλ εζφδσλ απφ κεξηά θφζηνπο πνπ ζα ηεο επηηξέςνπλ λα πινπνηήζεη ηηο 

επελδχζεηο ηεο . 
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΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑ  

Σα ηειεπηαία ρξφληα ιφγσ ηεο δπζκελήο νηθνλνκηθήο θαηάζηαζεο πνπ βξίζθεηαη ε 

ρψξα έρνπλ επεξεαζηεί θαη ηα νηθνλνκηθά ζηνηρεία ηεο επηρείξεζεο θαη απηφ έρεη ζαλ 

απνηέιεζκα λα πξέπεη λα ιεθζνχλ άκεζα ηα απαξαίηεηα κέηξα έηζη ψζηε λα κελ 

κεησζεί θαη άιιν ε αμία ηεο εηαηξείαο . Σν ζηξαηεγηθφ ζρέδην πνπ έρεη ε Γ.Δ.Ζ. πξνο 

πινπνίεζε είλαη πξνο απηήλ ηελ θαηεχζπλζε κε αξθεηέο λέεο επελδχζεηο νη νπνίεο 

εάλ πινπνηεζνχλ ζα θέξνπλ αθφκε κεγαιχηεξνη δπλακηθή ζηελ εηαηξεία θαη ζα ηελ 

θαηαζηήζνπλ κηα απφ ηηο κεγαιχηεξεο ζηελ Δπξψπε θαη ζηα Βαιθάληα δηφηη κέζα 

απφ απηέο ηηο επελδχζεηο ν απψηεξνο ζηφρνο είλαη ε Γ.Δ.Ζ. λα θηάζεη ζε επίπεδα 

παξαγσγήο ειεθηξηθήο ελέξγεηαο ηέηνηα πνπ ζα κπνξεί λα εμάγεη ειεθηξηθφ ξεχκα 

θαη ζε άιιεο επξσπατθέο ρψξεο . ΢χκθσλα κε ηηο κειέηεο πνπ έρνπλ γίλεη θάηη ηέηνην 

είλαη εθηθηφ δηφηη έρνπκε κεγάιν πεξηζψξην αλάπηπμεο ζηελ παξαγσγή ειεθηξηθήο 

ελέξγεηαο απφ αλαλεψζηκεο πεγέο . Δάλ πινπνηεζνχλ φια ηα έξγα πνπ έρεη 

ζρεδηαζκέλα ε επηρείξεζε ηα νηθνλνκηθά απνηειέζκαηα ζίγνπξα ζα είλαη θεξδνθφξα 

φκσο ζε πεξίπησζε κε πινπνίεζεο ηνπ ζηξαηεγηθνχ ζρεδίνπ ε κφλε ιχζε πνπ 

πξνηείλεηε κέρξη απηήλ ηελ ζηηγκή είλαη ε αχμεζε ησλ ηηκνινγίσλ ηεο Γ.Δ.Ζ. ΢ε 

απηφ ηνλ ηνκέα ζα έπξεπε λα ππάξρεη θαη ελαιιαθηηθή ιχζε θαη λα είρε απνηππσζεί 

ζην ζηξαηεγηθφ ζρέδην δηφηη ε αχμεζε ησλ ηηκνινγίσλ ηεο Γ.Δ.Ζ. ζα είλαη 

δπζβάζηαρην θφζηνο γηα ηνπο θαηαλαισηέο ιφγσ ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο πνπ 

καζηίδεη ηελ ρψξα. Δπίζεο ε πψιεζε ζεκαληηθνχ πνζνζηνχ ηεο Γ.Δ.Ζ. είλαη ιάζνο 

θαη απηφ γηαηί ζχκθσλα κε ην  ζηξαηεγηθφ ζρέδην πνπ έρεη εθπνλήζεη ε ίδηα ε 

εηαηξεία εάλ πινπνηεζεί ζσζηά ζα είλαη κηα απφ ηηο πην θεξδνθφξεο εηαηξείεο φπσο 

ήηαλ θαη πξηλ απφ κεξηθά ρξφληα πνπ ζεκαίλεη έζνδα γηα ην θξάηνο ζε εηήζηα βάζε . 

΋κσο γηα λα κπνξέζεη λα μαλαγίλεη θεξδνθφξα επηρείξεζε ζα πξέπεη φπσο 

πξναλαθέξζεθε λα πινπνηεζεί ην ζηξαηεγηθφ ηεο ζρέδην ηεο εηαηξείαο θαη λα 

ζηξαθεί θαη ζηηο αλαλεψζηκεο πεγέο ελέξγεηαο γηα λα κπνξέζεη λα επηβηψζεη ζην λέν 

πεξηβάιινλ πνπ δηακνξθψλεηαη ζηνλ ηνκέα ηεο ελέξγεηαο ζε νιφθιεξε ηελ Δπξψπε. 
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