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NEPIAHWH

Amoppota Tov TAONTIKOV Kot TOAAEC QOPEG adLdpopov pOAOL TOL ONUOGIoV
TOUEN TNG XDPOAG LG OTOTELEL KOl TO LOVTEAO TOL TOVPLGTIKOV GYEOLOGHIOV, TO OO0
®¢ enl T0 TAEIOTOV OTEPEITAL GPAIPIKOV HOKPOYPOVIOL GYESACHOD He Hallkd Kot
Katd kopto Adyo evkoiplokd yopoktpa. [TAnBdpa dvcapeocmnuévov TovplIoTOV
TPAYULATOTTOINGOV KatoyyeAieg, ol omoieg oeiyvouv o6tt 1 pila TOV TPOPANUATOG
EUTEPIEXETOAL OTNV KOVATOVPA TTOV SLBETOVLE MG AOLOG.

H véa t4&En mpaypdtov 6Ty ToupIoTIKY oyopd OGTOC0, GE GLVOLOCUO LE TO
oLYYPOVO AVTOYOVIGTIKO TEPPAAAOV ETPAAAOVY TO GYEOIAGUO EVOC APTIOL LOVTEAOL
TOVPIOTIKNG avATTUENG. XT0 TANIGIO0 OVTOV TOV EMOVOCYEOIOGHOD  OTAPOITTO
EPYOAELD AOTEAOVV T TOUPIOTIKG GYEOLD LAPKETIVYK, 1] EQOPLOYN TMOV OMOIWV CE
TOTIKO OAAL Kot o€ TEPLPEPEIOKO Kot eBVIKO eminmedo kpivetal avaykaio TPOKEWUEVO
va yivouv GTOYELOUEVES KIVIOELS TOL Oa BEATIOCOVY TNV EMOCKEYILOTNTO TOV
TOVPICTIK®OV TPOOPICUOV HoKpoypovimg. o va cvuPet, dpmg avtd amapoitn
TPoUTHOEST amoTEAEL 1| APUOVIKYT] CLVEPYAGTO TOL KPATOVG, TWV OPYOUVIGUMV TOMIKNG
OLTOJOTKNOMNG KOl TOV 101MTIKOD TOUEQ.

2V mopovca epyocio yivetol avagopd oTo oyE010 TOVPIOTIKOD UAPKETIVYK,
EV® 0T cLVEXELD Tapovoldletar po pelétn nepintoong (case studyyyetikd pe éva

TPOTEWVOLUEVO GYEO10 TOLVPLOTIKNG TPOPOANG TG NaEov.



SUMMARY

Result of passive and often indifferent role of gheblic sector of our country
is the model of tourism development which is mosi#yoid of comprehensive long-
term planning and has mass and occasional natlemtyff dissatisfied tourists have
made complaints, showing that the root of the mwbinherent in the culture we have
as people.

However, the new order in the tourism market, comabi with today’'s
competitive environment requires the design of anmgete model of tourism
development. As part of this redesign are indisgleles tourist marketing plans,
whose implementation on a local, regional and malitevel is necessary in order to
make targeted moves that will improve traffic tetiigations of long-term.

For this to happen, but that prerequisite is #w@rionious cooperation of state,
local and private sector. In this paper referemctourism marketing plans, and then

presents a case study (case study) on a proposgedtgrromoting tourism in Naxos.



EIZArQrH

O tovpwopdg  amoterel  évav amd  TOVG  OLVOUIKOTEPOVLS KO
AVTOYOVICTIKOTEPOLS KAAOOVG TNG EAANVIKNG OIKOVOUIOG. € TOYKOOUIO EMIMESO M
EALGda katolouBavel tnv 240 6éom (yia to 2009)peta&d 133 ympdv 610V Topéa Tov
TOVPIG OV Kot TV Taldidv. H katdtaln tov yopodv amodidetor pe Paon Tig eToteg
api&elg mov PETPOVTOL AVOAOY®MG TOL PO T®V TOVPIOTOV (€ EKATOUUDPLO) KoL
avalOy®G Tov €6000V (o8 ekatoppvpilo $) mov aropépet 0 ToVPIoROS o8 KAbE YDpa.

‘Eva pAéyov epdua yio v EAAGSa eivan pe mowov tpomo Bo cuveyioel va
TPOCPEPEL TIG OPKDG avoPablOIeveg TOWOTIKEG TOVPIOTIKEG VLANPECIEG TOL
AOITOVVTOL GTO GUYYXPOVO OVIOY®VIOTIKO TEPPIAAOV (OTE VO TPOGEAKLEL Eval
otafepd M Ko ow&avopevo pepidlo ¢ OopKAG O0YKOVUEVNG TAYKOGULOG
TOVPIOTIKNG dpactnprotrag. ['o Tapddetypa, onuepa, o Eevodoyelakos KAASO0G otnV
EXLGSa yopaktnpileton amd vaép-mpospopd kot YounAo Pabud ypnong tov KAvov.
21 Y0P HOG OVTIOTOLYoVV 000 TEPITOL POPEC TEPLEGOTEPES EEVOOOYEIOKES KAIVES
ar’ 6t oV Itoria, Tpelg eopég am’ 0tL oty [loptroyorio ko déka @opég am’ Oti
otV Tovpkia.

H évtovn gnoyikdtmta Tov ToVPIGHoD Kot 1) YOUNAT XPNOT TOV EEVOSOYELOKMV
KAMVOV apivouy meplidpla onuavtikng peyébuvong tov tovpiopov. Oumg, yo va
yivel kATl TETOO0 OMONTEITOL GUVTOVICUEVT) Tpoomdleld amd OAOLG TOVG (QOPEIS,
EMEKTOON TOV TOVPLOTIKOV TPOIOVTOG TEPOV TOV KAUGIKOV «Aog, OdAacca», Kabhg
Kol pakpoypovn otpatnyikn amd v IoAteia. [N'evikdtepa, 10 EAANVIKO TOLPIOTIKO
poioév yopakmpiletor and pio mpooeopd mov otnpiletor oto mpoOTLTO «HA10G-
Odlocoo» kol Paciletor 6To YEOKAMUATIKA YOPAKTNPIOTIKA THG XDPOS, KOOMG Kot
OT0 1GTOPIKE, TOATIOTIK(, KOWVOVIKO Kot Aot yopaktnplotikd. Ta otoyeio avtd
elvarl amd ™ pio avtd Tov To avEdEIEaY Kot To BonOnocav 6to va amoteLel ofjuepa T
Bapid Propnyavie g xOpoS, oAAGL Kot ekeiva mOv SLUPBAAAOLV OTN pEL®WPEVN
AVTOYOVIGTIKOTNTA TOL, GTNV £VIOVI] EMOYIKOTNTO KOl GTNV €VKOAN LTOKOTAGTOON
amd GAAEG YDPEG.

Q61000, TO TOVPLOTIKO TPOIOV OV TPosPEpel N EALGS To mpocpépovy kot
TOAEG GALeG yDpeg TG Mecsoyeiov, 6mmwg n Tovpkia kol n Kpoatio kot pdiiota o
AVTAY®VIGTIKOTEPESG TEG, obpemva pe T WEF (www.sete.gr010). H dekaetio mov

dtavbovpe €yel TOAAEG TPOKANGELG OV Bo TPEMEL Vo AVTILETOTIGOVE, OAAG Kot
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evkapieg mov OBa mpémer va aflomomoovpe. Ot MOOTIKEG AMOITAOEL TOGO TOL
palikod TovpIoHoV, OGO KOl TOV HEHLOVOUEVOV KOl TOV E0KOV EVOLAPEPOVTOV
EMOKENTOV £ovv avéNBel, evd Tavtoxpova £xel eviadel o deBVIG avToy®VIGHOG LE
™V avadeldn VEOV TOLPIOTIKAOV TPOOPIGUAOV KO TN dPOPOTOINGT| TOV TOVPIGTIKOV
TPOIOVTOC.

Mo v evioyvon ™S avTOy®VIGTIKOTNTOS TOL TOLPLGTIKOD TPOIOVTOS HOG
debvag, ypeldletor o TPOoIOPIGHOG TG akpPoVS avTay®mVIcTIKNG B€ong Tov ot
debvn TovploTikn ayopd, BEToVTOG ™G YVOUOVO TIG VEEC GLVONKES KOl TACELS TOL
EMKPATOVV OTN J1EBV] TOLPIOTIKN Oyopd Kol €POPUOLOVTOC TOMTIKEG Kot OPACELS
1660 010 e€mTEPKd (81E0VN ayopd) 600 Ko 6T0 E6mTEPIKO MEPIPAAAoV. Edikdtepa,
0 EAMANVIKOG TOUPLGHOG, Y10 VO BEATIOCEL TNV OVTAYOVIGTIKOTNTA TOV, Vo avopaduicst
KOl VO Tayldoel pio vynAn 0éon oty moyKOoUo, ayopd, EKUETOAAELOUEVOS TO
OLYKPITIKA TOV TTAgoveKTata, Oa tpémet va givol Eva povtédlo mov Ba epmAovtioet
TO TOVPLOTIKO TTPOTOV, Ba BEATIOCEL TNV AVTAYOVICTIKOTNTA TOV Kot Oa d1evpvvel TNV
TOVPLOTIKN TTEP10S0, AUPAVVOVTAG OVCIACTIKA TV EXOYIKOTNTOA.

H Né&og, 10 «wnot g Aptadvne» 6mwg amokoieitat, £xet éxtaon nepinov 430
TET. YA, WKoG okTv 148 yAu. kou Ppiokeron otnv «opdid» tov Atryoiov. H
VEVPAAYIKN TOV Bom -oTawpodpout petalh Avatolkng Evpomng kot Aciog xabmg
kot Notog Evuponng kot Aepikng- GLVETELECE OPACTIKA GTO Vo dlaypdyel pio
e€apetikd TA0VGL0 1IGTOPIKT TOPELR OVA TO TEPUGLO TOV OLDVOV.

H Nd&&og katd v apyatdtnTo £QTOCE GE OIKOVOUIKT KOl KOAMTEYVIKT OKUN
Tov 6o aiwwdva m.X, 6tov onuovpyRdnkay opiouéva omd To CNUAVTIKOTEPO, Lvnueia
TOV VNG10V. ZTN GUVEXELX, TO TEPAGHO amd TN poUaik ot Pulavtiv emoyn donoe
070 01dpa Tov TANBOG XPLOTIAVIKOV EKKANGIOV KOl LOVOSTN POV, EVO 1) idpvon, arnd
tov Evetd Mdpko Zavovdo, tov dovkdtov tov Atyaiov pe mpotevovoa ) Na&o (to
1207), édwoe tepdotio. aiyAn oto vnoi, (katd v mepiodo e everokpatiog
KtioTnKov 1oAL01 THPYOL KOl APYOVTIKAEL).

[Tpwtevovoa g Na&ov eivar n Xopa, 6mov Bpicketor  onuiopuévn Ioptapa
(to «onua KatatedEV» Tov VNo1ov) Kot 0 vTvTmotokd Evetikd Kdaotpo.

H evooyopa yapaxtnmpiletor amd mopadociokd ywpld, O@opn yn, EVO otV
nepoyn ¢ Tpayaiog Ppioketar To vynAdTEPO Pouvd TV Kukhddwv, o Alag 1 Zag.
Tavtdypova, 10 Vol SloBETEL VITEPOYES, OPYOVOUEVEG M TO EPMUIKEG TOPOUMEC,
WovikéG Yoo KoAOpum ko Baddocio omop. H Nd&og yapakmmpiletor amd gvydpioto
KApO, pE AIOVG YelmveS katl dpooepd kalokaipto (e€artiog TV HEATEHMOV OV
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TVEOLV GTO VNOi), €V GLYKATAAEYETOL OVAUECO OTIC KOPLPOIEC TEPLOYES TNG
EAGdog, 660V apopd 6TV NAOQAVELQ.

Ot xdrowkor ¢ NaEov -mapd T ONUOVTIKY TOLPIOTIKN  OVATTLEN-
acYOAOVVTOL KUPIOG pe TN Yempyio Kot TV KTnvotpooia. Q¢ amotéieoua, n Na&og
elval oavtapkng oe ayabd, pe to peBuoTikd «yAvkd» kpaoci, Ta mTepipnua vaSidTiKao
TUPLA KOl TO PNUICHEVO MKEP Kitpo va Eexwpilovv. Xmovdaiog givol Kol 0 0pVKTOG
mAo0Toc ¢ NA&ov, pe ™ cpvpida kot 10 va&dtiko pdppopo va etvar debvig
aVayVOPIGUEVO Y10, TNV TOOTNTA TOVG.

210 TPOTO KEPAAO NG epyaciog £xovpe T0 Pocikd OKOMO NG epyociog
KaB®G Kot TOLG GTOYOVGS Y10 TOVG OTOI0VE TPOLYLLATOTOI ONKE.

210 0e0Tepo KePhAao mapovotaletal 1 peAéTn mepintwong g Naov,
onAodn mown glval 1 TOPOVGO KOTAGTOON, TOLEG €ival Ol OLVALELS KOl TOLES Ot
advvapies Kabhg emiong KoL 1 OVOOKOTNGY 1TNG OMOTEAECUOTIKOTNTAG TOV
HUOPKETIVYK.

210 TpiT0 KEPAANO OVOPEPOLOOTE GTA GYESN LAPKETIVYK. ANAadn}, COLP®VO
pe mowo miaicto koaBopilovtal, moleg eivar ot Pacwkég €vvoleg kabmdG Kol M
YPNGOTNTA TOVG.

210 T€T0pTO KEPAAOMO TOPOLGLALETOL 1) O0TOYELOTN OtV ayopd TG Na&ov
ONAadN M ETAOYT TUNUATOV AYOPAS Kot 01 VTAPYOVOESG ayopés TG Na&ov.

210 TEUTTO KOl TEAEVTOIO KEQAAOLO TOPOVCIALETOL 1] GTPOTINYIKY LAOTOINGT

Kol TotofETnomn Tov TPoidvtog 6mov Tapovsidlovtal ot TPoTdoelg Yo T Na&o.



KepdAaio 1°: MEGOAOAOTIA

1.1 Zkomrdg Tng MeAéTng

Mo v evioyoon G OVIOYOVICTIKOTNTAG TOL EAANVIKOD TOLPIGTIKOD
Tpoidvtog O1ebvidg, ypeldleToan 0 TPOcdOPIoUOS TG aKPPBOVE AVIOYMVIGTIKNG TNG
0éon ot o1ebvn tovploTik) ayopd, pe Pacn o adHvote Kot duvaTd onpeio Tov
JtB€TEL, Vo HEAETHOEL TOVG KIVOHVOLG KOl TIG EVKOPIEG TOL TPOSOEPOVTAL e Pdon
TIG VEEG OLVONKEG KO TAGELS OV EMKPATOVV OTN OlEBVH TOVPLOTIKN ayopd Kot vo
EQAPUOGEL TOMTIKEG Kot OpAoelg 1060 610 eEwtepikd mepifariov (d1iebvn ayopd),
000 KOl GTO ECMTEPTKO.

Ewdwdtepa, 0 EAANVIKOG TOVPIOUOG, Y10 VO PEATUDGEL TNV AVTOYOVICTIKOTNTA
0V, va avofaduicel Kot vo mayidoet pie vynAn 0éon oty moykdspo oyopd,
EKUETAAAEVOIEVOG T GUYKPITIKA TOL TAEOVEKTNHOTA, O TPEMEL VoL givan Eva LOVTELO
oL Oa EUTAOVTIGEL TO TOVPIOTIKO TTPOTOV, Bo PEATIOCEL TNV AVTAYOVIGTIKOTITA TOV
Kot Ba dtevpvvel TV TOVPLOTIKN TTEPI0d0, AUPAVVOVTAG OVGLACTIKA TV EXOYIKOTNTO.

2KOTOG NG MOPOLGOS €PYAciag oamotedel M avdadelln TV ELEPYETIKAOV
OMOTEAECUATOV H0G PLOCIUNG TOLPICTIKNG  OvVATTVENG, MG  OVATTLENG TOV
dpaotnplomoteitar 16oOppomo oty TomKY (KOW®VIKY], OIKOVOUIKY, TEPBOAAOVTIKY|,
TOMTIGLUIKT) SOUN TNE TOVPLOTIKNG TEPLOYNS TS Na&ov dopoppmdvovtag mapdiinio

O6povg (VINpeoieg, VITOSOUES, TEYVOYVMGIN) Y10 TV GUVEYN OVATPOPOSOTN G THG.

1.2 Zrdéxol Tng MeAéTng

Ot otoyotl elvarl amopaitnTol, SPOPETIKA OAEC Ol GTPATNYIKEG TEPTOVV GTO
kevd. Me GAla Adywa, av dev EEpovpe mov Béhovue vo mhpe Tog o EEpovue av
QTACOUE EKEL;

‘Etot, Bacikdg otdyog Tov BEATIOTOV TPaKTIKOV givol 1 adénon tov e66dmv
amd TOV TOLPIOUO Kol Ol EMPUEPOVG OTOYOL €ivar 1 avénon g domdvng Tov
EMOKENTOV, M Helwon NG emoywotnTag, 1 ovénon Tov agifemv Kol SapKELNG

TOPOUOVIG  TOV  EMOKENTAOV, aOENON  EMAVOAQUPOVOUEVOL  TOLPIGHOV KOl
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enavatomrofétnon g Naov ot PAon oxvpov OVTAYOVIGTIKOD TAEOVEKTNUOTOG,
Oépata ta omoia vrayopevovTal amd Tovg akdAovBovg dEoveg dpdong.

O mpotog d&ovag dpaong mepthapuPdavel poa «embetikn» molrtikny marketing.
[To cvykekpléva, TEPIAAUPAVEL TNV TUNLOTOTOINGT KoL TNV 1EPAPYNOT TOV AyOpDV,
TN OTOYEVOTN GTOV E0MTEPIKO TOLPICUO, TN UEYIOTN TPOPOAT TOL VNGOV KOl TNV
EMKOIVOVIO IE TOVG TASIOIMTIKOVS TPAKTOPES, TN OlVOUT| Kot TV TANpoedpnon. H
enitevén anotedeopatikov marketinggot TpodOnomng tpodmobétel MV cvvepyacio pe
Tovg tour operatorsotl €KmaidELoN TOL TPOSHOTIKOD TV TAEIIIOTIKOV YPOPEIMV.
EminpooHétmg, mohd onupaviikn eivor m vmoompiln TOV TOTK®OV GLAAOY®OV Kol
OPYOVICUAOV £TC1 MOTE VO, SOLPOPOTOMGEL TNV TAVTOTNTA TNG KO VO TPOCPEPEL ULl
Eexyoplot eumepioc. otov  TOEWUOTN OO  TOLG VLTOAOUTOVS  OVTOYMVIGTIKOVG
TPOOPIGLOVG.

O debtepog GEovag Opdong mepAapUPAveEL TNV OVATTLEN EVOALOKTIK®OV
HOPPOV TOVPIGHOV. Ba umopodoav vo avartuyfodv €101kd Tpoidvta e GTOYO TOV
EUTAOVTICUO TOV TOVPLOTIKOD TPOIOVTOG Kol TNV TPOCSPOPA TOIKIAMY EVKAPIDV Yo
JpacTNPOTNTEG KOl TNV TPOCEOPE EMTALOV TOVPIOTIKOV HOPPOV OTW®SG TOV
ayYPOTOVPICUO, TOV GUVESPLOKO TOLPICUO KOl TOV 0KOTOVPIopd. Idaitepn onuacio
&xel M mePPOAAOVTIKY] TOTOTOINGN KOl 1| TPOCTOGIO TEPLOYDV TOL VNGOV UE
Wwaiteprn owoAoykn onpacio. AKOua, 1 dNUIOVPYIN EWIKOV TOVPICTIKAOV TPOIOVI®MV
KOl Ol TTOMTIOTIKEG EKONAMDGCELG Ol omoieg Ba avadelkvoouy T Aaikn Tapddocn Tov
yNno1ov ddpopatiovy e£€ymv pOLO GTNV EMIAOYY] TOV TOVPIGTIKOD TPOOPIGHLOV OO
TOVG TOEIOLDTEG,.

O tpitog G&ovag avadeikviel TV PEATIOTONOMNON GYE0TG TOLOTNTAG-TIUNG.
[Tepthapfdvel ™ HEYIOTOTOINOT TNG IKOVOTOINGTG TOV EMOCKENTOV KoL TNV TOPOYN
TAOVCL0G  KOU TOALOIAOTOTNG TOVPIOTIKNG EUMEPIiaG, TN Onpovpyia TANP®G
SLLPOPOTTONUEVOD  YOPAKTPO-TAVTOTITO. TOL VNGOV, TNV TPOGPOPH TOVPICTIKMV
OlEVKOAOVOE®V HE O €EEAMYIEVEC VTOOOUES Kol ELPVTEPT EAKVOTIKOTNTO, TO
oefOoopd Kol TNV TPOCTAGIO TOL TOAMTIGTIKOD Kol QUGIKOD TEPPAAAovTog, TNV
eEAOQAMOTN TTAPOYNS AVOTEPNG TOLOTNTOS VANPECIOV UE €veMElD, ETOUOTNTO Kot
arotedeopatikotnta. [lpéner va vroypappiotel eniong n e€éyovon onuacioc otV
TOWOTNTO KOL TNV aVATTLEN TOV AVOPAOTIVOL SVVOIKOD KOl PUGIKE TOV GUVOLAGHO
OAOV AVTAOV LLE OVTOYMVIGTIKES TILEG TPOGPOPUG.

Méypt onuepa to mEPLGGOTEPO EAMMVIKA Vnold Omw¢ kor M Nda&og
EMIKEVIPMOVETOL GTO Vo TPoPdAovv Tpiol oTOlYEl TOV TOLVPLOTIKOV TPOIOVTOG TOVG

-11 -



Ommg 0 NAog, N BdAacoa kot 1 dupog. H 01e0viig Opme Touplotikn ayopd Tpocpépel
OLUVEYDC OVTAYWOVIOTIKOTEPN TOKETO HE TANPECTEPO TOKETO OLOKOTMV TO, OTOio
neptloppdvoov éva mAnBog dpactnplottov. Eivar kaipdg Aowmdv yio 10 viol g
Na&ov va Eemepdoel owtd 10 Adbog otnv moAttikny Tov marketingrovg a&lomoidvrag
OAEG TIG SLVOTOTNTES TOV VIGO0V KOl TOPEXOVTOS OPUCTNPLOTNTEG GYETIKA LLE:

< Kpovaliépeg ko popiveg.

s Téyvec Ommg t0 BEATPO, O KIVILOTOYPAPOG KOL 1] LOVOIKT.

¢ Tnv exnaidevon Kot T YAOCOA.

< Tnv wotopia, TOV TOATIGUO, TN AQTKT TApAEOooN.

< Tnv apyrtektovik.

% Tnv Opnoxkeia.

s Tov aBintiopo.

< Tnv yoyoayoyio.

% Tov owotovpiopo.

Mo v Tpoc@opd KoL TNV EKUETAALELGT TOV TAPOUTAVE® OPACTNPLOTHTOV, Ol
TOTIKOT POPEIC KOl O EMLYEPNGELS LTOPOVV VO 0EIOTOMGOLY £va TANB0G EVPOTATKMV
TPOYPOUUATOV.

O 1tétoptrog GEovag ovagépetal oTnV  EmKowwvio, kot to business
developmentO d&ovag avtodg amoteAeitan amd TV XPHoN OAOV TOV HECOV Y0, TNV
EVIUEPMOT) TOV €V OUVAUEL EMOKENTMOV KOl TOV PECOV HolIKNG emkovoviog. Amd
TOVG TO GVYYPOVOLG TPOTOVG £ival 1) dNovpyio TAP®G EVNUEPOUEVOV 1GTOTOTWOV
pue Olo to amopoaitnta dedouévo oe Eva mANB0g YA®WGoMV, M €kdoom pnviciov
EVNUEPOTIKAOV GUALAIMV KOl ETIGTOAMY UE TEPIEXOUEVO TIG EMIKEILEVES EKONADCELS
Kot TN dnpovpyio Cd-rompe emTOYPoPIKO Kot EVIUEPMTIKO DAKO Y10 TOV TPOOPIGUO
Kol €METOL TNV EMGTOAN TOv o€ tour operatorspuéca palikng emkovoviog Tov
eEmtepkod ko branding workshopcadmg kat v opydvmon branding workshop.

Ytov méunto dEova £YOVUE TO GTPOUTNYIKO GYESOGUO Kot TNV €pguva. Aniadn|
n épevva ayopdc, ot “niche markets’kot 1 épgvva mpoidviog. Me dAla Adywo M
€0PEDT VEOV TOVPIOTIKMOV TPOIOVIMV, 1] VTOCTNPIEN TOV OTOOOTIKAOV dPOCTIPLOTHTOV
HE KOVOOMO KOt 1 XPNUOTOOOTNOT TOV KPOUEGOUI®MV EMYEPNOEMV KoL 1] ONovpyio
EMYEPNUATIKOV SIKTO®V UE GKOTO TN ONUIOVPYID GTPUTNYIKAOV GUUUAYLDOV Y10, TV
enitevén TOV cLALOYIKGOV otoy®v. Néa tdon emiong Oempeitar n avartvén product
clubsta omoia avtictoyobv o€ Kabe €id0g dpAGTNPLOTHTOV KAOE LOPOTG TOVPIGUOD.

Ta product clubsbo mpéner va dnuiovpyovvtal £nerto omd THY TPOYUATOTOINON
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oTPOTNYIK®V oxedimv Kot &va mAN00G £pELVOV CYETIKG UE TOVG £0VIKOVG OgiKTES

TOVPICHOV, TOV EGOTEPIKOV KAOMDS KO TOV EIGEPYOUEVOD TOVPIGHLOV.
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KepdAaio 2°: TTPATHIIKH ANAAYZH

2.1 Elcaywyika oToixeia

Youpwvo tov Moutinho, (Moutinho, 1998),0 tovpioTiKOG GYESAGHOG
papkeTvyk etvanr g dtodikocion  EMAOYNG  OTPATNYIKAV, avATTuéng oyediwv
UAPKETIVYK, €QOPUOYT] TV oxediov avtov Kabdg Kot afloAdynon g
amodoTikdTNTaG TOVG. Aappdvovtag voyn 1o mepiPdiiov apefordotnTog péco 6To
omoio Aertovpyel M ayopd tOv TOVPIOHOV, (paydaieg aAlayéc TOGO GTO TPOTLTA
CLUTEPIPOPES TOV KOTOVOA®TOV, OGO KOl OTO EMIMESN TOL OVIAYOVIGHOV, OTN
INUOYPOQIKT cOVOEST] TV TEANTMOV OALG Kol GTO TEYVOLOYIKO Y(DPO) GAAA Kol TN
CLGTNUOTIKY S1ad1KOGIo TOV GTPATNYIKOD GYESUCUOD HAPKETIVYK (COLPOVE HE TV
omoio. M TOLPIOTIKY emyeipnon eivor oe Béom va avtpetoniosl pe emtvyio ToO
EVUETAPANTO TEPIPAAAOV KOl TOV AVTUY®VIOUO) OTOTEAEL LOVOSPOLO VO KATAPDYOVLE
o€ VOl AMOTEAEGLOTIKO TOVPLOTIKO oyédto udpketvyk. (Doswell, 2002)

Yougpwvo pe tov Middleton (Middleton, 1998)n 6101knTIK| TV TOVPIOTIKOV
TPOOPICUDV OpIfETOL MG TO GUVOAO TOV GTPATNYIKOV KOL TOV TPOYPUUUATOV
EVEPYOTOINGNG OV KAVOLV ¥PNON KOl GUVTOVIGHO TOV SLOOECIUOV TEXVIKMV Y10 VO
eMEYEOLV KOl VO EMNPEACOVY TNV TOLPIGTIKN TPOSPOPA Kol (NTNOT TOV EMOKENTMOV
KOl VoL ETTOYOLV TOVS TPOKOOOPIoUEVOVS GTOYOVS TWV TOAITIKMY TOL GYEONACTNKAY
Y10. TOV 10101TEPO TPOOPIGUO.

Ivetar, Aowmdv, oviiAnmtd OTL yoo TNV OVATTLEN NG OMOTEAECUOTIKNG
TOVPICTIKNG TOMTIKNG €lvor avaykoaio n VmapEn NG OOIKNTIKNG TWV TOVPIGTIKOV
TPOOPICUMV 1| omoia pe To OBEoIua EMOTNUOVIKA epyoieiot Vo ONUIOVPYNOEL TA
ATOPOATNTO GYEJO LAPKETIVYK Y10, TNV EMITEVEN TOV TPOKAOOPIGUEVOV CTOYWOV OTMG
Yoo mopadelypo - avEnon Tov aplipov TOV TOUPLOTAOV GE VO GUYKEKPLUEVO
YE@YPOPIKO TPOOPICUO 1N M aOENCT TNG KOTAVAA®MONG 0vEa TOVupioTo GE KATOl0
Yewypapkod tpoopoud, (Doswell, 2002).

Yopeova pe v idto Iy, M ovoyKototnTo TG 010iKnong 1MV TOVPIeTIKMV
dpaoctnpotTeV nYdlel amd toug eENG TOPAYOVTES:

< H oavaykoomto yioo po wepParlovioroyikd otnptlOUEVT] OIKOVOUIKY|
avamtoén. Ot meplPaALOVIOAOYIKES — EMMTMOOCEL, TOV — TOLPIOTIKOV

JPOCTNPOTHTOV €lval CHUEPA YVAOOTES KOl OLEPELVMOVTOL OO EWOIKOVS TOV
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yopov. Ot ocvvémeleg ™G aAOYloTNG YpNons emmpedlovv TN UEAAOVTIKNY
SBEGIUOTNTO TOV PVGIKOV TOPOV.

% H avoykodmra yioo T S0T)pnNon TOL YOPOKTAPO UG YEOYPUPIKNG
nepoyns. H ouoloyvopio piag meployng evioyvetor omd to  1daitepa
mopadoctakd otoryeio . H dammpnon avtdv tov otoyeiov evioydel v
EAKLGTIKOTITO TOV TOVPLGTIKOD TPOOPIGLOV.

% O &vtovotepog avtay®viopog HETad TV TEPLOYDY Yo OLlELPLVGT TOV
pepiov ayopdg Tovg otic ayopés e Bopetog Apepikng kat g Evpadnng.

< H omelevBépmon TV TPOOPIGUOV KOL O TPOCAVOTOMOUOS TOLG GOF
TPOTOVTIKES YPOAUUEG TTOL KOADTTOVV TIC OLENUEVES OTOITNGELS Y10, TOPOYN
VYNAOD  EmMTESOL  VANPECLOV  TPOS  TIG  OVENUEVEC  OMOLTNTIKES Kot
TPOGOO0PAPES KATNYOPIEG KATAVAADTAOV.

< H avdykn yo o veedOuvn d1otknTikn moAtikn n omoio AapPdvel voyn ™G

TO, EVOLAPEPOVTO TOV SLOUEVOVTOV.

2.2  Avaokétmnon MApKeTIVyK

‘Eva oy£010 PAPKETIVYK €0IKA Yol TIC OVAYKES TNG TOVPLICTIKNG Propmyaviag,
napovctalel ta akoAovba yopoktnplotikd, (Amoctordmovrog, k.4., 2005). [Ipdra
am’ OAa, OloywPilEl TV TOVPIGTIKY AYOPE GE SLOPOPETIKE TUNLOTO KOl GTOYEVEL GTNV
KdAvyn ToV avaykov. O evIomGUOS TOV OVaYKOV TOV KATOAVOAOTOV ivol £va akoun
YOPOKTNPIOTIKO. AnAadt|, Bactkdg okomdg evog oyediov HAPKETIVYK gival 1) gDpPEOT
OTOVTICEDMV GE EPMTNCELS MOV OYETILOVTOL UE TO TOVPLOTIKE TPOIOVTO KO TIC
VANPEGIEC OV TTPOTILOVV Katl ayopdlovv ot kotavaiwtés. Eniong, pe moto tpdmo ta
ayopalovv kobdc Kol Twg To dakvobv ol peclovteg, Omw¢ ol TaSdlmTiKol
npaktopes. Eniong, motot ta ayopdlovv kot yia moto Adyo. Téhog, n dnuovpyia a&iog
TPOG TOV TEANTN LE TAVTOXPOVY] OVATTVEN AVTOYOVIGTIKOD TAEOVEKTHUOTOS Yol TNV

KAALYT TOV OVOYKOV TOV TUNUATOV TOV KATOVOAOTOV TOV ETAEYONKAV.
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H xotdption &voc tumikov oyediov HAPKETIVYK TeplAapPavel to akoiovdo
otoyeia: (Arkebauer, 1995)

R/

% Baowr nepiinyn (Executive summary)
% Avdlvon tapovcag katdotacng (Situation analysis):

*  Avalvon eAKVOTIKOTNTOS TOV EEVOSOYEIOKOD KAASOV.

¢ Avdlvomn TOANGE®V.

e Avdlvon aviaymvioToV.

e Avélvon mehaT®OV.

e Avdlvon ecoTtepiK] — eEWTEPIKT.

% YmoBéoeig oxedoouov (Planning assumptions).

% Xtoyor papketvyk (Marketing objectives).

s Zrparmmywég papketivyk (Marketing strategies).

s Tlpoypaupoto papketvyk / epapuoyn otpatnyikng (Marketing programs).
% Owovouikd otoryeia.

% MéBodot eréyyov kot mapakoAovOnonc.

¢ EvoAlokTIKEG OTPATNYIKES Kot GYEIOL EKTAKTNG OVAYKNG.

210 de0TEPO PEPOG BETEL TOVE OIKOVOLKOVG TOV GTOYOVG KOOMDE Kot EKEIVOLG TOV
£YOVV VO KAVOLV LLE TNV TOPOVGIO TOL GTNV ayopd, Om®G ival o1 TOANGELS Kol TO
KEPON. LT0 TPito HEPOGS, amoPacilel TAOS Ha VAOTOMGEL TOVG GTOYOVS LAPKETIVYK TOV
é0ece mpomyovpévmg, oplobetdviag onAadn T oTpaTNYK Tov. OO mpémEl va
eEetdoet:

* To xowo oto onoio Ba amevBuVOEL.
% Tov tpomo e tov omoio Oa “tomobetnoel” To TPoidv GtV oyopd.
¢ Ta mpoidvrta kot T VINPEieg TOL Ba TPOGPEPEL.
< T Tyég pe tig omoieg Oa TIHOAOYNGEL TO TPOTDV.
< Ta kavédio dtavoung mov Oa ypNCILOTOMGEL.
% Tovg tpomovg TpomOnong (opdda TOANTOV, SPAUICT, GUECO UAPKETIVYK,
Tpom®OnoN TO®ANGE®V) OV Oa YPNGUYLOTOCEL.

Yt emdpeva oTddto PPovTILEL VO TPOYLOTOTOWGEL T1 GTPOTNYIKY TOL UE dldpopa
mpoypappoto. Yrapyovv pnéBodotl eAEYXOL Kot TapakoAovOnong, Kabhg kol oyédia
EKTOKTNG OVAYKNG KOl EVOAMOKTIKEG oTpATNYIKES, Tov Oo poag Ponbncovv va

emlé€ovpe TV cwot otpatnyiky. (Bageddng, k.d., 1992)
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Q¢ thpa, 0 oyedacpnds yoo tnv Na&o frav HovomAevpog Kabhg 6tdyeve HOVO
010 medwo tunuo. ™ NA&ov pe omoTtéAecuo 1 OPEWV] TAELPA, TOV &lvol Kol 1
HEYOADTEPN TAELPE TOL VNGOV, va gival TOAD LIORUOGUEVT KOl VO aVTILETOTILEL
onuepa coPapd TPoPANLATA GTOVS TOUELG amAcYOANONG-ELCOONLATOG, YEYOVOTO. TTOV
odnyovv otn ouvveyn Helmon Tov evepyold TANOLGHOV OV TEPLOYN TNG OPEWNG
Na&ov.

H mepoyn yopokmnpiletor yio tov oypotikd g yopoktpa. Ot maioiol
OKIopOol yeEVIKA Ppiokovial 6To0 €0MTEPIKO TOL VNGOV KOl Ol KATOWKOL TOVG
aoyoA0VVTOL [LE TNV Ye®PYio KOl TNV KINVOTPOQic. ZTO OpPEWVO TUNUO TOPOUSOCIOKE
pHeydAo pépog tov TANOLGHOV amacyoAOVVIOV HE TNV €£0pLEN NG ouvpdoc. H
dPaCTNPLOTNTO QVTH EYEL TAYEL VOL LITAPYEL AOY® TNG 0ma&imong Tov 0pLKTOV.

Y avtifeomn pe to opewod, o medvo Tunpa TG Na&ov Tapovstdlel SUVOLLIKY|
avartvélokny mopeia. H avdmtuén ogeidletoan kvupiog oty ompovpyia Bécewv
OmaGYOANCNG GTOV TOUED TOV TOVPIOUOD KOl TOV Kotaokevmv. O dgutepoyevig
TOUENG €XEL UIKPT) CLUUETOYN OTO TOMKO €1000MUO Kot OV TPOYUOTOTOWONKAY
coPapéc emevovoelg Ta TeEAgvTain ypoVIaL.

Ta amoteléopota TG LOVOUEPOVS avamTLENG elvan eppavn Ko onpovtikd. H
dlaoTaoT TOV TPOPANUATOS £XEL TAEOV dNOVPYNGEL GOPOPT| AVICOPPOTIO TOGO GTNV
avantoén petaéd TV ToUEMV TapaymYNS, 0G0 Kol 6TV ToTKY (YEOYPaQIKoy ydPOov)
avantuén. Ta duopevn amoteAéopata amd TV avicoppomia eivotl epeavi| kot xpniovv
TOPEUPOONS Y10 TV AVTIIUETDOTICT TOVG.

Me Vv avantuén TOV TESIVOV TOPUANK®OV TOVPICTIKOV TEPLOYDY £YOVE
EMNTOGELS 6TO PLOIKO ePPdArov. H dvapyn ToupioTiky eMEKTACT GLVOOEVTNKE LUE
dvapyn do6unomn, oAAL Kot Teploptopévn mopEUPacr otic VTodoués. AToTeAEGHOTO
avtov elvar n vroPdOuion Tov PLoTKOV TEPIPAAAOVTOS GTIC TTEPLOYES TOVPIOTIKNG
ovykévipmong. Kabmng o tovpiopndg avantbcoetal oty medvyy (ovn yopw ond v
Xopo égovpe po petokivnon tov mAnBuopod amd To OpEWE Y®PLAL TPOG TNV
napaforaccio-rtedvy Covrn. Tavtdypova mépa and ™ peiwon tov TANOLGHOD NG
opewvnc Nda&ov og 6peL0G TNG TEOVIG TEPLOYNG, £YOVLE GOPAPEC AALUYEC GTO EMIMEDO
TOV OIKOVOUIK®OV OpOacTNPLOTHT®V 7oV €nNpedlovv kaboplotikd tnv moldtnta (mng
avapeco otic dvo {dveg dviong avamtvéng. Ztmv medwn-mapobordccio Cmvn
AVOTTOGGOVTOL GUVEXMG VEEG OIKOVOUIKES OPUCTNPLOTNTEG OV OMLOVPYOVV TOAAEG
(éot® kou emoylokéc) véeg BEcelC epyaciag 6TOVG TOUELS:

+ Tov tovpiopod (Eevodoyeia, evoikialopeva SoUATia, dlapepicpoTo).
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* Tng 01K0SOUKNG dPASTNPLOTNTOG.
*» Tng eotioong-avayvyngs.
% Tovvanpeciov (Stavoun, 0oPAaAELES, AOUTEG VINPEGIEG).

‘Etot 0 etcodnpata Kot 1o eminedo g mototntog {ong oty mtapabaidooio-
nmedvn (ovn ocvveymg avdvovtor avtibeta pe v opewvr) {dvn TV omoia oTad1oKA
eykataleinel o mAnOvopdg TG Kabmg 01 Topay®YIKES dOUEG amodlapOpmvovtal, To
EIGOONUOTO LEUDVOVTOL KOt 1 WoAda TNG Olpopdc o€ oxéomn UE TO VIOAOITO VNGt
ueyaddvet. ([TAdxa, 2006).

AKOUN KoL GTOV TOUEQ TTOL APOPE TO TOVPICTIKOTEPO TUNUO TOL VIGLOV
VIdpyovy apkeTd mpoPAnuatikd onueio, mov ypnlovv Peitimong. INa mapdaderypa
HeTd TV mepMYNon otovg 1otdtonovg g Ndov oArd kot tov EOT péow twv
omoimVv yivetor pHéEypL oTIyUNG T0 KOPLO HEPOG TNG SLAPNHUIOTG KO TNG TPO®ONoNS Tov
VNG00 EVKOAN HITOPEL VO OATIGTMGEL KOVEIS OTL 1] SOGUEVT] LOPPT) TOV TANPOPOPLDOV
TMEPLEYEL OPKETO pElOVEKTAHOTA. X' avtd To onueio Ba mpémer va d00el Wdwaitepn
onuocio d10TL N SENUOTN Kol ot OMUOCIEG OYECELS €lval dVO amd To KAUCCIKA
epyoreia To ool YPMNGILOTOLOVVTOL TPOKEUEVOD VO AVATTOEOVV TO EVILOPEPOV KO
T, KIvnTpa Yo TV TPOGEAKLON EVOG GTOYEVOUEVOL KOIVOV.

[Mapamnpdvtog Tic Kotyopieg TANpoPopldY Yoo To vnoi vouilel Kaveig Ot
amotedel (ol €YKLVKAOTOIOEI. TANPOPOPIOV Y1O. TO VNGL YWpPig Vo vIdpyel Kamolo
pHopon mpo®ONong Tov VAIKOV avToL. AnAadn ol KaTnyopieg TANPOEOPLOV givat
OPKETA TOPWOYNUEVES YOPIS Vo €ivol TPOCAPUOGUEVEC GTOVG GLYYPOVOLS TPOTOVG
avalnTNoEl TANPOPOPIOV KUPIOE amd TOVG EMIOKEMTEG TOL eETEPIKOV. AVTO,
amotelel éva Paocwkd petovéktnua 616tL dev Ponbdet Tov evOeEOUEVO EMOKENTN VL
avayvopIicel T TANPOQOPIES KO T LOPPT) TOVPIGHOV TOL avalNTAEL.

2T pépec Hag, Ol OloNUOTEPOL TPOOPIGUOL €YOVLV  TPOTOTOUGEL TIG
TANPOPOPIES TIG 0moieg ExoVV EMALEEL VO TPO®OTNGOLV GE KATNYOPIES TOLPIGHLOV £TCL
MOTE VO O1EVKOADVOLV TOV £VOEYOUEVO TOVPIGTO Gl LOVO VO BPEL TIC dPACTNPLOTITES
T1G omoieg BEAEL vaL TPOALYLLOTOTOMGEL GTIG SIOKOTEG TOL OAAG KO VO TIGTEWEL OTL givart
0 WOVIKOG TPOOPICUOS Yo TNV KaBe pHopen TOLPIGHOL TNV omoio. pmopel va
vrootnpiget.

‘Evag amd tovg mo oOyypovovs TPOTOvg TPomONomg €VOC TOLPLOTIKOV
TPOOoPIoLoV T0 omoio Agimel omd 10 oYEd0 pdpketivyk g Na&ov eivar 1 Tpospopd
TOKETOV OOKOTTAOV Yoo KAOe €idog emokentdv. [To ocvykekpyuéva, TOAAEG YDPES
emA&yovv vo otapnuifovv Tic dpactnpldtTTeS TIg omoieg vmootnpilovy pECH oG
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KOTNYOPLOTOINONG TOV EVOEYOUEVAOV KOTNYOPIDV TOVPIOTAOV ONMC OIKOYEVEINKOG
TOVPICUOG, TOVPIOUOG Yoo (evyapla, Yoo TOPEES OKOUO KOl Yo OHOPLAOPIAKA
Cevyapla. Eivor évag omd tovg mo ovtayovieTikoOs Tpomovg mpombnong evog
TOVPLOTIKOD TPOOPIGHOL O1OTL OMOTEAEL O EVOAAAKTIKY] HOPON TANpOo@dpMnong M
omoio. EAKVEL TOLG EVOEYOUEVOVS EMOKEMTEG Kol TapEYEL po. oicOnom 1dwitepng
opyavmong vy kdbe kotnyopics TOLPIOTOV KOU QUOIKAE elval €vo ONUAVTIKO
TAEOVEKTILLOL.

Emmpocbétmg, n paydaio eEEMEN TG TEYVOLOYING TG TANPOPOPIKNG KOL TOV
TNAETKOWOVIOV £XEL EMOPAGEL KATUAVTIKA TO EMYEPNOLOKO QACUA GE TOYKOGLLO
eninedo. Ta tedevtaia xpovio avTn 1 ETIOPACT] EYEL LETALOPPDOCEL TANP®G TO TOTIO
™G TovploTikng Prounyaviag. Emopévag yuo ) otepémon kot v ovamtuén tov
TOVPIOTIKMV EMYEPNOE®V VOl OmOpaiTnTN 1 YPNON CLYYPOVOV TANPOPOPLUKDV
CLOTNUATOV Y10 TNV TANPN Kol OPYOVOUEVT] DTOGTHPIEN TOV JPACTNPLOTHTMOV TOVG.
Oo0 1o dptio Kot OAOKANP®UEVN givat 1] TANPOPOPLUKT VTOSTHPIEN, TOCO O LYNAO
nowTikd Oa givor 10 eminedo TV mapexduevov vanpeciwv. H vmootpién ovt)
EVOOUOTMOVEL ToL 0KOAOVOQ €idN TpoypappdTev 0Ttms, cvotnuata back office fevikn
AoyloTikn], vrootNpiEn emKowvovidv, Pondntikés epyaocieg), debviy ocvotiuaTo
KPOTNOEMV KOOME KOl 0 GYESIOGUOS KOl 1] OPYAVIOGCT TOV TANPOPOPLDV, OGO KOl Ol
amAovotaTeg Kot ovyypoves péBodor mAonynong otovg KOUPOLg mov KAVOLV TO
internetévo cOyypovo kot ToAvTIHo epyoleio. (ZakeAlapiong, 1999).

Me 6lo To Topomive yivetal pio. Tpoomdbel vo TOVIoTEL OTL 1| GTATIKY
mAnpogopia doev amoterel popen mpomOnone. o T cwOTA KOl ATOTEAECUOTIKTY
TPOoMONoN €VOG TOVPLGTIKOD TPOOPIGHOL PETE amd pio evoedey eE€Toon TOGO TV
HOPO®V  TOLPIOHOV OGO TV  KOTNYOPLOV TOV TOVPoTOV Oo  7mpénet  va
mpaypatorombel por 1aitepn GOVOESN TOV TANPOPOPLDOV OVTOV E£TCL OOTE VO
emtevyfel 1 oot dtpnuion kot va avénbel - TOVPICTIKY Kiviion GTOV TPOOPICUO

¢ Na&ov e dpeco anotédespa v advénon Tov cuvoikov Tlipov Tov TOLPIGLOY.
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2.3 Eowrtepiki AvaAuon (AuvaTtoéTtnTeg / ASuvaieg)

Mmnopovpe va 0EOAOYNGOVUE TO EMEVOVLTIKA NG TAGVO Kol Vo, KAvovue
KOTAypoen, avaAvon Kot Katavonon e oyopdc-oTdyov, TV KATUVIAMTMOV Kol TOV
avVTOyOVICHoV. XmPIig To oYE010 HAPKETIVYK OV LITAPYEL dLVOTOTNTO VO OOVUE OV
&yovv emtevydei 1 dy1 o1 6TOYOL TG Kot o€ To10 onueio Pprokduaocte. (BapPfapicoc,
1999)

Emiong, Bewpeitar amapaitto va mpookopiletor otav avalnrodvtor mnyég
ypnuatodotnong (Aqyn doveiov oamd tpameleg, Tpitovg emevovTéG, avamnTLELOKOVG
VOLOVG Kat ypnuatodotovueve tpoypaupota). TElog, avaueosa 6tovg GAAOVG AdYOVg
OV YPNCOTOOVUE TO OYEO10 HAPKETIVYK glvarl eotkovounon kO6GTtovg mov Oa
EYOUUE YL TO OUECO UOPKETIVYK KOl TI TPOCMOTIKEG TOAGCES, avEnomn g
TOPOY®OYNG, KOADTEPT KOl OVOADTIKOTEPY TAPOLGINCT) TV  TPOIOVI®OV, TOV
VINPECIOV KOl LEYAAVTEPO KOl 6moTOTEPO dikTLO davounc. (Ckikag, k.a., 2006)

Me 1t0oVvG 6TOYOVG UAPKETIVYK ONADVETOL TO EMOUDKOUEVO ATOTEAECUO EVD 1|
oTpatnNyIKn amotelel 10 oy€do Opdong mov Ba axolovOnbel mpokeévov va
emrevyBodv o1 teBéviec otOYOL MAPKETIVYK. X1 ovvéyew Bo efetaotel moteg

OTPATNYIKEG EVOEiKVLVTAL Yo TNV TtepinTmon . (['kikag, k.d., 2006).

2TV CLYKEKPLUEVN EVOTNTO EMYEIPEITAL 1| GUVOTTIKN OVAAVGCT] TOV 1GYLPDV
onNUeEi®V, TOV ASLVAUIDV, TOV EVKAIPLOV Kol TOV KvOOVeV mov oyetilovtal pe
Na&o g tovploTikdg mpoopiopds. H avdivon oavty kotaypldeel GLVOTTIKE TO
ONUOVTIKOTEPO onpeia TG VIdpyovcag Kotdotacng otV NAEo, avaeopikd e TV
EAMMNVIKY] KoL TOYKOG U0 TOVPLOTIKT ayopd. Na onueiwdet 0Tt Ta 1oyvpd onpeio Kot ot
aduvapies aPopovy 1o TOLPLSTIKO TPooplopnd TG NA&ov evd ot gvkalpieg Kol ot

AmENEG TPpOEPYOovTaL Ko Emnpedlovtar amd eEmyevelg TapAyovTES.

+ Avvatd onucio (strengths):
e E)\xvortikoi puoikoi topot (m.). moparies, EvooymPaL).
e OaAdooto omop (windsurfingkon kite surfing).
e Tomd mpoiovta.

e AiloOnua prro&eviag.
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Ynuavtikoi moAtioTikoi mopol (uvnueio apyotoAoykod, Opnokevtikod Kot

LOTOPIKOV EVOLPEPOVTOQ).

Yrapén kot dvvotdtmta avATTLENG EVOAAOKTIKGOV HOPODV  TOVPIGLOV

(melomopia, 0O1KOTOLPIGUAG, AYPOTOVPIGUOC, TOEIdI0 TEPUTETELOC)

Kol yeoypaewn 0éon otig Kukiadec.

+ Advvapicg (weaknesses):

2.4

"EXhenym ocvvepyaciog kot GUVIOVIGHOD HETOED TOV TOTIKOV POPEMV.

EMumneic vmodopéc o€ aepodpOpio Kot Apavt.
EMuneic vmodopéc petaxivnong oto wvnoi (006 JiKTvo KOl  TOTIKY

OLYKOW®OVia)

"EXhenym mpoToPoLAGV Yio TNV aVATTUEN EOIKAOV Kol EVOALOKTIKOV LOPPDV

TOVPLGHOD.

"Evtovn gmoywcotnra.

[Tepopiopévog  aptBuog  moloTik®V — KoatoaAvpdtov kot Eevodoyeimv
moAvTeLElOG.

XopnAd eminedo aoOnTikhg o mepiPdilov xdpovg (kabaptotnta dNpociov
YOPOV, TAPAADOV, dOUNCN).

EMumie  mnpoedpnon 1oL TOVPIGTIKOV  TPOIOVTOG  1OWHTEPO.  GTOVG
HLELOVOUEVOVS EMOKEMTEC.

Enwcévipoon touptotikng avamtuéng Kupimg GTnv VOTIOOLTIKY] TAELPA TNG

Na&ov.

ESwTepiki avaAuon (Eukaipieg / ATTeIAEQ)

+ Evkmpicg (opportunities):

Avorypo VE@V ayop®dv (Tpdnv avatoAkég xopeg, lomavia, Pooia ko Kiva).
AvENoM ot {Tnom eW8IKOV Kot EVOALAKTIKGOV LOPPOV TOVPICLOV.
[MoMtwkn PBodAnon v Pertiowon tov EAAnvikoy tovpiopod oe Oépota

VTOJOUNG Kot TPOPOANC.
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Paydaio avénon g xpnong tov S1adikthHov Tov TOVTOYPOVO GUVTEAEL GTNV
avénom Tov PEPLOTOV TOV LELOVOUEVMV ETCKETTMOV.
Ot pecoyelokég yopeg mapovcstdlovv TNV peyoAdTepn emown  ovénon

EMIOKENTMOV GLYKPLTIKA LE TNV vtorown Evpdn.

+ Kivévvol (threats):

2.5

YymAd k66T0G OKTOTAOTKOV E1G1TNPImV.

Evioyvon tov avrayoviouod amd ailovg EAAnvikobg mpoopiopode pe v
ovveyn PEATIOON TOV TOVPIGTIKOV TOLG VTOSOUDY KoL TV GUGTNUOTIKOTEPN
TPOPOAN TOVG.

"Evtovog pecoyelokdg avtayoviciog Tov EVIEIVETAL TEPAULITEP® WE T GLVEYN
aHENOT TOV 0EPOTOPIKMV ETAIPELDY YOUNAOD KOGTOVC.

AteBvnc owovopkn kpion pe oféPotec EMMTOCES OTNV MOYKOOUO, Kot
ECMTEPIKI] TOVPLOTIKT| AYOPE.

Meydheg tovpilotikéc emevovoelg kvpiog oe Kpnmm xor [lelomdvvnoo.
Oewpdvtog MG 0e0OUEVO OTL 1 TOLPIOTIKY KiVION E1GEPYOUEVOD TOVPIGLOV
dev Ba Prdoel kKamolo SPAUATIK AOENGT, Ol VEEG TOVPIOTIKEG EMEVOVCELS Oal

HELDGOLV TO, LEPTOLD AAA®Y TPOOPICUDV.

AgloA6ynon Avraywviopuou

‘Eva. moAD onpovtikd otoyyeio vOg TOLPIGTIKOD OPYOVIGHOD OTOTEAOLV Ol

avTayoviotés tov. To otorgelo avtd mpémel va Anedel amapaitnto veodyn Kotd ™

otpotnykn avdivon. H emruyia evog tovpiotikod pdpketvyk eEaptdral, o€ peydao

Babuod, amd TOV OVTIKEWEVIKO EVIOMIGUO TOV EYYEVOV TAEOVEKTNUATOV Kot

LELOVEKTNUATOV TOV OVIOY®VICTOV Kol TNV KOTOVONON TOV GTOX®OV TOLG KOHMG Kot

TOV 6YEOIMV HAPKETIVYK TTOL avartvccovy. (Buttle, 1997)

Ext6¢ amd T mapoamdve yio Ty TANPN KaTovonomn g eUong Kot TG £VINoNS

TOV avTay®VIGHoVD, cbpemva pe tov Porter (Porter, 2008)o. tpénet va gival og Béon

Vo EVTOTICEL TIG OLUVALELS Ol OTTOIEG TOV VITOKIVOLV Kot TOV yopaktnpilovv 6mws: n

ATEM KOl Ol SLVATOTNTEG EIGO0VL GTNV AYOPd VEMV OVTUYMOVIGTAV, Ol KOTOVUANMTES

KO 1 0YOPOGTIKT TOVG SVVOLTN, N OMEIAT VTOKOTACTOTOV TPOTOVIMV KOl LINPECLADV,
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N €KTOOM TNG OVTOYOVIGTIKNG QUALNG Kol TEAOG 1) 10YVG TOV TPOUNOELTOV Kol TV
davouémv. (Xpnotov 2000)

Oa dlakpivovpe ToUg avtayovictés g Na&ov oe 600 peydieg kotnyopiec,
TOVG €6MTEPIKOVS (EyYMPovg) Kot tovg e&mteptkods (eEwydplovg). Xtovg Pacikong
EYYDPLOVE AVTAYWOVIOTEG EXOVUE TO. LITOAOITA VoLl TV KukAddwv, Ta Amdekdvnoa
Kal ta vnowd Tov loviov. Ao ta vnowd tov Kukddadwv kupilapyot avtoymviotég ivot
n [époc, 1 Avdpog, 1 MNLog kot 1 ZiPvog VNGl TOL £YOLV TAPOLOLD. YEDYPUPLKHL
YOPOKTNPLOTIKA, OVTIGTOL(ES TOVPLOTIKES VTTOJOWES Ko amevBhvovtol oto id1o target
groupue ™ Nééo. (Toaptag, 1996)

Oo0 apopd T0V¢ EMTEPIKOVE AVIAYMVIOTES, TO TEAELTOUN XPOVIOL O aplBdg
Toug av&dvetar onpavtikd. H EALGda dev avtayoviletor TAéov pHovo Tpoopicprovg,
omwg M Itoda kot n Iomavia. Néot tovpiotikol mpoopiopoti, 6nwg 1 Tovpkia kot n
Kpoartia, ntpoceépovy mhéov 1o id10 mpoidv pe v EAAGSa (Riog ko Bdlacoa),
OLEKOIKAOVTAG KaTd KOplo Adyo pepidlo amd TG 101EC TOLPIOTIKEG AYyOPEG TOL
amevOHVETAL Kot TO EAMNVIKO TOVPIOTIKO TPOioV. ATevBivovtal Kupiwg & TOVPioTES
amo TG yopeg g Popetodutikng Evponng kot tpoctadodv va tpocedkdcouy palikd
Tovplopd. Kvplo avtayoviotikd tovg migovéktnuo €ival 1o YounAd KOGTOG TV

napeyopevov vanpeciov. (Todptag, 1996).

2.6  AvdAuon KaravaAwTtwyv

H avdivon tov tunudtov ayopds emiokent®v amotedel  éva amd ta
ONUOVTIKOTEPO  €pyaAeia otV OvATTLEN TOV  GTPATNYIKOL GYESOGUOL  T®V
dpaotnplotntov tov Marketing kou Ponbdast oty TomobéTnon EmyEPNCLOKDV
dpPACTNPOTATOV KOODG KOl GTNV KOTIYOPLOTOiNGT T®V KATAVOA®TOV TOUPIoT®V. Ta
ONUOYPAPIKE GTOLYXEID TOV TOVPIGTAOV KOONDS KOl Ol SIUOIKOGIES TOV YPTGLULOTOLOVV
Y vo emAéEovv €vav TPOoOoPIoUO SOKOTAV givol TOAD OMUOVTIKA Yo TNV
OVTIOTOYNON TV  EMKPATECTEPOV OPACTNPLOTHTOV KOOME KOl TOL TPOTOL

TPOMON OGNS AVTOV.

To 2010 ot mpotnoelg TV euponainy eTioKenT®V NTov Kotd 28% oto
ECMTEPIKO TOV YOP®V TOV TOMTOV ev®d T0 72% 0T0 €EMTEPIKO HE KLPLOTEPOLG

nmpooplopog Vv Iomavia, v Itodioc xow v Avotpia. Axdpa to toid
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opyovmvovtolr mepimov kotd 1o 63% amd TOLg 1010VC TOVG EMIOKEMTEC TWOV
TPOOPICUDV EVD HOVO T0 37% amd o TaSOIOTIKA Ypapeio. ZOUP®VA e TPOCPUTES
épevvec, ol nAklokés Cmveg ot omoleg Bo amolauPdvouv tov tovpioud Ba eivon
Wuitepa vyNAEG Ko Ba kupaivovtat amd 45 péypt 70.

INUOVTIKOTEPO KPLTPLOL EMAOYNG TPOOPIGLOV POIVETOL VO EIval O YVOPUIEG,
Ol EMAPES KOL 1] ACPAAELD, 1] LYELQ, 1] VEAVIKOTNTO KOl 1] TOKIAIDL OTIG OpaoTNPLOTNTES
Kot 1 STpon. Ady®m ToL UIKPOTEPOL TOGOGTOV ATOUMV HKPNS NAKiog 6T0 GHVOLO
TOV  OUVNTIKOV EMOKENTAOV KOU HOG ovENong emMOKENTOV  péong mAkiog
poPAEmovTo evKopieg EKUETAALEVONG 6TV OPun oyopd (amd 45 etdv Kot ave).

SOUQoVe PE TO TOPATAV® oTowyeion yivetol avTiiAnmto OTL AryOTEPOL VEOL
KAVOLV SLOKOTTEG KLPIOG Y10 AOYOLG OIKOVOLIKOUS Kot OTL I 0pYAVAOGT TOV S10KOTMV
yiveton mhéov amd Tovg 10100G TPOSTAODOVTAG VO LELOGOVY TO KO0TOG. A&loonueinTo
elval 10 yeyovdg OTL Ol EMIOKENTEC €VOC TPOOPIGHOV OEV EUTIGTELOVTOL TAEOV
TS0 TIKG Ypogeia aALE 16TOTOTTOVS e 01EBV amMynon Yo Vo TpovV TANPOPOPIES
Y. Tov TPoopicpd, ta eoToTople N To Eevodoyeio oM Yoo TopAdEYHO TO

booking.com.
[Topaxdatw akoAovBovv ta exionuo otoryeio yio Tov tovpiopud otnv EAAGda omd

TNV GTOTIOTIKY] LANPECIO TO OOl0L UTOPOVV VO OMOTEAEGOVV Y¥PNGILOL EPYUAEia YiaL

mv de&oyoyn copnepacudatov. (Bubendorf, 1993)
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ITivoxac 1: EEEMEN Tov deiktn KOLKAOV EPYOCIOV GTOV TOUED TOV TOVPIGLOD

E¢éMgn Tou Aeiktn KukAou Epyaciwv otov Topéa Toupiopou
(ApaoctnpiotnTeg Yrnpeoiwv Mapoxrg KaraAuparog kai EoTtiaong)
(kAadog 55+56 Nace rev.2)

(ClopBwuéva aToIXEId, W TTOOC TOV ITPAYUATIKG apIBUG EQYACILWY NIERWV)
(2005=100,0)

Emoia Tpignviaia
‘Etocg - Tpiunvo AsgikTng HETABOAR peTaBoAn
(%) (%)
2005 A 64,5 — —
B 98,6 — 52,8
r 1577 — 60.0
A 79,1 — -49.8
Mégoc errjoioc 100
2006 A 64,1 -0.7 -19,1
B 105,9 7.4 65,3
r 1599 14 51,0
A 84,9 7.3 -46,9
Méooc erroioc 103,7 3,7
2007 A 70,5 10.1 -16,9
B 111,86 54 58,3
r 165,8 3.7 48,5
A 93,5 10.1 43,6
Méooc etiaioc 1104 6.5
2008 A 73,9 4.8 -21,0
B 1147 27 55.2
r 1753 57 52,9
A 91,9 -1.7 47,6
Méooc erioioc 1139 32
2009 A 70,8 -4.1 -22.9
B 132,7 15,7 87.3

Awdypoupo 1: EEEMEN Tov 6£IKTN KUKAOL £PYOGLOV GTOV TOUEN TOV TOVPLGLLOD.

W 2005
B 2006
02007
02008
2009

Tpiynva
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Avogopikd pe tov deiktn kdKlov gpyacidv mopatnpodue 6tL kotd 1o 3°
tpipunvo tov 2008cnueidvetar 1 LeyaddTEPT ENCT GTOV TOUEN TOL TOVPIGHOV EVED

TopGAANAC TTOTIKY Tdon Topatnpeital kotd to 4° Tpipnvo twv etd@v 2005 — 2009.

[Tivoxac 2: EEEMEN Tov deikTtn KOUKAOL EPYOCLOV GTOV TOUED VTNPECIOV KOTUAD LOTOC

& eotioong
‘ETo¢ Bdong: 2005=100
‘ETog -Tpipnvo AcgikTng Etiola Tpipnviaia
peTapoAr(%) petaBoAn (%)
2005 A 64,5 _ _
B 98,6 _ 52,8
F 15877 _ 60,0
A 79,1 _ 498
Mégoc ernaioc 100

2006 A 64.1 -0,7 -19.1
B 105,9 74 65,3
r 159,9 1.4 51,0
A 84,9 7.3 -46.9

Mégoc ermaioc 103,7 3,7
2007 A 70,5 10,1 -16.9
B 111,6 54 58,3
r 165,8 37 48,5
A 93,5 10,1 -436

Méaoc emaiog 1104 6,5
2008 A 739 4.8 -21.0
B 1147 27 55,2
r 1753 5,7 52,9
A 91,9 17 -47.6

Méoocg erjaroc 113,9 32
2009 A 59,1 -20,0 -35,7
B 1094 -46 85,1
r 171,2 -2,3 56,5

Ta otoiyeia Tou A’ kai B’ Tpipfvou Tou £Toug 2009 £xouv avaBewpnBei.

Ytov mopoamdve wivako dtokpivetor pio avénTikny TAoN TOL HEGOL ETNGLOL
delktn kOKAov gpyaciav katd ta £t 2005 — 2009ITapdAinia dpwg mapatnpeiton
Kot po paydoio HeEimon TG TOGooTIoNag HETABOANG TOV KUKAOV EPYOCIOV EOIKA GTO
1° tpiunva.

IMvetat epeavég Aoumdv amd o Topamive ototyeio OTL LITAPYEL Lo KAUWYT) TNG

TOVPIOTIKNG VATTUENG TOL aitia TG omoiag eivar onuavtikd va diepgvvnbovv. Eva
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and To ONUAVTIKOTEPQ aiTia Elval QLOIKA M TAYKOGHLO YPTUOTOOIKOVOULKY Kpion N
omoia £yel TEPLOPIGEL KOTA TOAD TO EIGOONUA O)L LOVO TOV TOVPICTMV TOL EEMTEPIKOV
OALG KLPIWG TOV TOLPICTAOV TOL ECMTEPIKOV UE ATOTELECUA TNV UEIMON 1 OKOUN Kot
™V un mTpaypatonroinon tov dwkondv. [lap’ dAa avtd dev Ba Enpene va otaboldpe
Uovo ekel 010TL VIAPYOVV TOVPLOTIKOL TPOOPIGHOL UE GYEOOV AUEIDMTO TOVPIGTIKO
EVOLOQEPOV YEYOVOG TO OTOI0 pag oonyel 610 cvumépacua 0Tt €ite N TPOoPoAn TV
EMMVIKOV vnoldv dev Ntave M déovca eite OtL M oxéorn TWUNG-TPOidvTog dev

TPOCAPUOCTNKE KATAAANAQ 0TI EE0PETIKA SVOKOAES OIKOVOLIKEG GUVONKES TOV.
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KepdAaio 3°: ZTPATHIKH ENIAOIH KAl KATEYOYNZH

3.1 Zrparnyikég Marketing

Yrpatnykn Mdpketvyk givon n dladikacio 1 omola pmwopel va emTpéyel o
EVOV 0OPYOVIGUO VO TPOCTIAMVETOL GTOVS TEPLOPLGUEVOVS TOPOVS TOV UE TIC KAAVTEPES
evkapieg MOTe Vo ALEAVEL TIC HUKTEC OmOANPBEG KoL VO EMLTLYYAVEL TOPATACT] GTO
AVIOYOVIOTIKO  TAgovéKTHA. Mia  otpatnywkny papketivyk, 6o mpémer  va
EMIKEVIPOVETOL YOP® a0 TNV £VVOL0 KAEWT TMG 0 KVPL0g 0KOTOG EIVaL 1) IKOVOTTOIN G
TOV TEAATN).

H otpamyin pépxetvyk sivor pio péBodog €0TiOoNG TOV EVEPYEIDV KoL
TOPWV €VOG 0pYaviopoh o€ [ dlodikocios Opacng mov Umopel vo 0dNynoeEl o€
aLENUEVEC TOANCELS KOl ETKPATNOY OGS OTOYELOUEVIC Béong omnv ayopd. Mia
OTPATNYIKN HAPKETVYK oLVOLALEL avamtuén mpoidviwv, mpodbnon, Jdwovoun,
TIHoAdYN oY, oxéon Le TN doiknomn kot dAla ototyeia: e€axpifmon twv Kabopiopévev
oTOY®V HAPKETIVYK Kot €ENYEL TOS awTol UTOPOVV Vo MTELYOOVV WOAVIKA EVTOG EVOG
kaBopiopévou  ypovodwaypdupotoc. H otpatnykn pdpxetvyk mpocolopilel v
EMAOYN TOV OVTIKEWEVIKOV OTOY®V Kol TNV KOTOvVoun Tov mopwmv. Eivol
AMOTEAECUATIKOTEPO OTAV OMOTEAEL OVOTOCTOGTO GULOTOTIKO TNG YEVIKNG oTafepnc
oTpoTnYIKNG, kabopilovtag Tmg 0 opyavicuog Bo TpoceAKHGEL EMTVYNUEVO TEAVTEG,
TOOVOVG AYOPOOTEG KO OVIOYMVIGTEG GTO YDPO TNG ayopds. Etoupikég otpatnyikés,
OTOGTOAEG KOl 6TOYOL. AgOOUEVOL OTL 0 TEAATNG AMOTEAEL TNV ELGOONUATIKY TTNYN TG
eTapeing, n oTPATNYIKN UAPKETIVYK glval dpeco cuvoedepnévn pe Tig ToANncels. 'Eva
Backd cvoTaTIKO TNG GTPOATNYIKNG HAPKETIVYK €ivol Vo KPOTAG GE EMKOWVOVIM TO
UAPKETIVYK UE TN Kuplopyn OTOGTOAN TG ETOpEiag Tov Exet dtaknpuydet.

M oTpatnyikn HAPKETIVYK UTOPEL Vo YPNOUEVCEL ®G Pdon €vOog mAdvov
pnapketivyk. Eva mAdvo pdpketivyk meplapfdvel po oglpd omd CLYKEKPLUEVEG
EVEPYELEC TOV OOUTOOVIOL (MOTE VO EKTEAECHEl emTLYMUEVO WO GTPOTNYIKY
papxetvyk. o mapaderypa, “Xpnion €vog mpoidoviog pe YounAd KOGTOC Yol TNV
npocéikvon melatwv. [Moladtepa, o0 opyoviopdg pog, O HEGOL TOV YOUNAOD
KOGTOVG TV TPOoiOVI®MV oG, &liye Kobiepdoel por oy€on HE TOLG TEAATEG, O

opyaviopdg pog Ba TovANncel emMmpPocHET®s, TPOTOV N LANPEGI LVYNAOTEPNG SLAUPOPAG
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HETOED TIUNG KOGTOLG KOl TIUNAG TOANCNG TOL TPOAYEL TNV OAANAETIOpOOT TWV
TEMUTAOV LE YAUNAO KOGTOG TPOTOVTOC N LIINpesiag’.

Mo otpatnyikn amotedeitor amd o KOAG HEAETNUEVN GEPA OO TOKTIKEG
®oTE Vo Yivel Eva TAAVO LAPKETIVYK OmOTEAEGHOTIKOTEPO. O GTPATNYIKEG LAPKETIVYK
YPNOUEVOVY MG Pacikd OepéAlo TOV TAAVOV HOPKETIVYK TOV GYEOIACTNKAY YloL VO
IKOVOTTOLGOLVV TIG OVAYKESG TNG OLYOPAS KO VO ETLTHYOVV TOV OVTIKELLEVIKO GKOTO TOL
papketivyk. ITAdva kot aviikeyuevikoi otdyol givar cuvnBmg SOKIUAGHEVO Yo
LLETPN OO, OTTOTEAEGILOLTOL.

Mo oTpaTnyIKn HAPKETIVYK, GLYVE EVOTOLEL TOVG GTOYOVLG TOV HAPKETIVYK, TIG
TOMTIKEG Kol TI EMATOOES TPAENG (TOKTIKEG) UlaG €Talpiag G€ VO GUVEKTIKO
obvoro. Opoiwg, Suaeopa okEAN amd TN oTpatnyky, mov Oa pmopovoav vo
SLUTEPTAAUPAVOVY TN SLAPNLLOT), TO KOVAALYL LAPKETIVYK, TO LAPKETIVYK SAOIKTOOV,
™ TPomONoN Kot TIG GYEGELS TOL KOWOV, UTOPEl Vo €lval TPOYPOUUOTICUEVE VO
nwpoxkAnBovv. TToArég etanpeiec cLVEEOLY SLOOYIKE oL GTPOTNYIKN G OAOKANPO TOV
opYaVIGUO ONUIOVPYDVTOG TOKTIKEG OTPOTNYIKNG TOL EMEITO YIVOVTOL GTPOTNYIKOL
oToOYoL Yo TV emopevn Pabuida 1 opdda. Kabe pio opdda avapéveror va AdPet avtd
TO OTPOTNYIKO GTOYO KOl VO OVOTTOEEL L GEPA OO TOKTIKEG TPOKEUEVOL VO TOV
emroyet. Kot avtd yorti, eivor onuovtikd oote vo emtevydel o kdbe otpoatnyoc
010%0c. Ot oTpatnykés MHAPKETVYK €lvarl OLVOUIKES KOl  OlOdPACTIKEG KOt

dtakpivovtol oTIC TUPaKAT® Katnyopies:

+ XTpaTnyik) nyeciag K6oTovG.

Av N YeEVIKY oTpatnyiKn 6ivel EReacn oty amddoot dtav Evag opyaviopdg
Oewpeitor ¢ 0 KAADTEPOG YOAUNAOD KOGTOUG TOPAy®YOS €VOG KAAOOL Yoo &va
dedopévo emimedo moroTTaC. To YoUNAd KOGTOC Vo, TOAOVVTIOL GYETIKG TUTOTOUNUEVAL
TPOTOVTAL LE YOPOKTNPIOTIKG OTOOEKTA amd TOAAOVG TEAATEG PE TIG YOUNAOTEPECS
JUVOTEG AVTOYOVIOTIKEG TIWEG, HE TIG omoieg 0o OmOKTAGOLV  OVTOY®OVIGTIKO
TAEOVEKTN O, LE OmOTEAECUO Vo avEdveTor To pepidlo ayopdc. H Prooyomra g
OTPOTNYIKNG NYECTOG KOGTOVS EAPTATOL OO TNV IKOVOTNTA EVOG AALOL OVIOY®OVIGTY|
va tanptaéel 1 va ovartvéet po Baon k66Toug YoUnAOTEPT QLTHG TOV NYETN KOGTOVC.
Yy mepintmon g Na&ov dev evdgikvutat 1 oTpatnyikn vty Kabdg ot Tipég sivot
NON OPKETA OVTOYOVIOTIKEG Kol €lvol OVOKOAO VO GULUTIEGTOOV KL  GALO.

(Kvpragomovrog, 2001)
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+ Xtpatnyikn dwapopomoinong.

H Ztpoatnywn dapopomoinong oyetiletor pe v avdmtuén evog mpoidvtog 1
VINPEGLOG TTOV TPOCPEPEL LOVASTKE YOPAKTIPICTIKA TOL OTO10L EKTILOVY Ol TEAATEG MG
KOAVTEPA 1 OLOPOPETIKA ad ovTA TOV aviayoviopov. H mpootiBépevn aéia and
HOVOOIKOTNTO TOV TPOTOVIOC WUTOPEL VO EMITPEYEL OTNV EMYEIPNON VO YPEDVEL
axpiotepa. H emyeipnon eimiler 6t1 1 vynAdtepn Tyun o kaAvwyel TG emmAéov
JOTAVES TOV TPOKLTTOVY OO TO HOVASIKO avtd Tpoidv. H otpatnyikn avty, €xet
peydio mepBoplo avdmroéng ot NaEo, ta omoio o efetactovv ©€ EMOUEVO

kepalowo. (Kvpralomoviog, 2001)

+ TTpoTnyiki) e6tiacns.

H eotioon ivol ovG1o6TIKA O GTPOTNYIKT] KOTATUNONG TOV 0yOPOV Kot givat
EAKLOTIKN] 6 HOVO pia 1 AlyeC OUAOEG KOATOVOAMTAOV 1 OyOPAST®OV TOL KAAOOL.
Ovopdletal, emiong, otpatnylKn KoTATUNoNG TG oyopds 1 e&edkevpévn
otpatnyikn. Exepaletar n eAnida 011, gvicivovrog Tic mpoondbeieg epumopiog o€ va 1
d00 TEPLOPICUEVO TULLOTA TG 0lYOPES Kot TPOSapUOLoVTAC TO HETYO LAPKETIVYK GE
OVTEG TIG EEEOIKEVUEVES aYOPES, Elvar dSuvaT 1| KAADTEPT AVTOTOKPIOT OTIC AVAYKES
™G OoyopdGg-oTOXOV, HE TNV TOVTOXPOVY] TPOGTADED, EMITEVENG TAEOVEKTILOTOG
K66TOVG 1 dapoponoinong. H otpatnywkn eotiaong eivat duvatd va epapprootel ot

Na&o ko to. 0péAN TG avouévovtot moAlamid. (Kvpralomovrog, 2001)
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KegpdAaio 4°: STOXEYZH ZTHN AIrOPA (TunuaroTtroinon)

4.1  EAANVIKOG TOUPIOHOG KAl TTAYKOOMIO OIKOVOUIKE Kpion

Onwg Mrav  avopevopevo m debvig ypmuotoowkovolky kpion éminée
Babvtata tov eEAANViKO Tovplopd v terevtaio tpietio (2007-2010)Zoppova pe v
tehevtaio ékBeon tov Ivotitovtov Tovplotikdv Meretdv ko [TpoPréyewv (ITEI,
2010),n apvnriky Topeia TV TOVPIOTIKOV peyeBdV 1060 yia v EALGda 660 Kot yia
OAOVG TOVG OVTOYMVIGTIKOVG EVPOUECOYEINKOVS TPOOPIGUOVG Elvarl yeyovoc. Xe
YEVIKES YPOAUWES TTopaTPONKE LeiwON TOGO TOV aplOUOD TV TOVPLETAOV OGO KOt TOV
apOpod TV SVUKTEPEVCEMV 1) O0moild TOIKIAEl amd meployn o€ mepoyn. O puoévog
KOVOTOMTIKOG Unvog yio v EAAdoo mapopével o ADyovotog OTov mopatnpeitol

ONUOVTIKN TANPOTNTA TOV KATOAVUATOV TOV TOVPLOTIKMOV TEPLOYADV NG TAEEMG TOV
80-90%.

4.2  EmAoyN THNUATWY ayopdg Kal ol utTrTdpxouoeg ayopég TnG Nagou

SOUQova PE TPOGPATES EPEVVEG TIC OTOIEC TPOYUOTOTOINGE 1 AVvarmTuElokm
Etapio tov Kvkhadwv, ot PBacikéc mpoioviikés oyopéc TV VIOIOV OVTOV Kol
ovvend¢ Ko G Nda&ov elvar ot €€1g: 0 Baldoo1og TOVPIGHOG, O TOVPIGUOG TNG
YaoTpovouiag, O TEPMPNTIKOS TOLPIGUOS, O TOMTIOTIKOS KOl O OpnokevTiKdg
Tovplopog. [apokdrtm, Tpoaypotonoteitor avaivon yio to Kabe 100G Tovpiopod OGOV

aQopd T onuacio aAAG Kol T Hopen TV omoia £xel oto vnoi e Nagov.

Q¢ Oaidacaros tovpiouds opileTor T0 GHVOLO TV OPACTNPLOTHTOV Ol OTOLES
oyxetilovion pe TNV TOpOYN LVANPESLOY e onpeio avagopdg tm OdAiacoa. Avtd to
€100¢ Tovplopod TEpAauPavel dpactnprotnteg 0nmg to yachting,ta Boldooia omop
o6mwg to windsurfing,to gpactteyvikd yapepa, ol KatadVoeLS, ol GUVTOUEG BOAACGIES
TEPMYNOELS HE POVOK®TA Kot TG KpovaliEpec. Ot dpaoctnplotreg T0v HaAdGG10V
TOVPICHOV TOPATNPOVVTAL UOVO GE OPYOVOUEVES TOVPIOTIKES OYOPEG KO TTOPOATIEG
AOy® tov Waitepov Bohdooiov eE0mMMOHOD GAAG Kot TOV KATAAANAOL £06POVG TOV

ATOLTOVY Y10, TV MTELEN TOVG.
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INUOVTIKO GTOTIOTIKA Y0 TIS KUKAGOES GULVETMS KOl Yoo T0 viioi tng Nagov

givau:
% H api&n 480010T1000p@V KoL UNYAVOKIVIITOV GKAPOV.

¢ 01 30.000vavAidoelg avd £1o¢ pe péon mepiodo vavimong Tig 9 pépeg.

< Ymnapyovv 80 pe 100&etaipieg vavidoemv.

% H yopntkdémra tov okapov tepinov and 6 £ém¢ 12 dtoua (ototyeio o onoio
pog dtvel ™ duvatdtnTo vo vroAoyicovpe 0Tt Katd péso 6po mepimov 270.000
etvar o1 tovpioteg BOAGGGI0V TOVPIGUOL Ol OTOI0L VALADVOLV 1GTIOPOPA 1

LUNYAVOKIVITO GKAQN).

Ocov agopd TOV yacTpovouiké tovpicuod, Kiviiipo Yo TV EMAOYN TOV
amoTeAEl N LEYOAN KATAVAA®GN QoynToL Kot ToTov. Me Tov 6po yaoTpovoltio voegitat
N TEXVN TS TOPACKEVNG KAAOD KOl VOOTIHOV @ayntov. Avtd umopel va mpoopephei
o€ KaBe ydpo eotioong, amd por péon tafépva PExpL Eva €0TIOTOPLO TOAVTEAOVG
Eevodoyeiov. (www.sete.gr, 2011)H avénon g mTpocopds kat g {imong eivat
évtovn ta tehevtaio xpovia Ady® TG avénong tov aptpod TV TOVPIGTMOV Y10 TOVG
omoiovg 10 eayntd omotelel TN Pacikn TTLYN TS CLVOAIKNG TAEIOIMTIKNG TOLG
eumepiag.

H yaotpovopio vreicépyeton pe 61ttd TpOTO GTOV TOVPIGUO dOTL AP’ €VOG
avafoduilel mv taSdwtikny gpmelpio Yoo OA0VG aveEapETmg ToVS TOLVPICTES KoL o’
eTépov  omoterel oNUOVTIKO TOAO  €AENG Yl €VTOPOVE  TOLPIGTEG  ELOIKOV
EVOLOPEPOVTOC, Ol omoiol cuvBétovy o e€etdikevuévn {TNon Yol YOGTPOVOULKO
touptopd.  EmmpocBétwg, 0  «yaoTpOVOUIKOC  TATPIOTICUOC»  emiPpoPevetan
OKOVOUIKA apoD T KOAG £GTIATOPLOL TOTIKNG KOLLIVAG TUYYXAVOLV d®PEQV TPOBOANG
amd ta péoa evnuépmong (ko 10img tov €EEIOIKEVUEVO TOTO YOOTPOVOUIOGC), TOVG
TaEOOTIKODG 00MYOVE, TO O100TKTVO KOl TOLG TOTIKOUG 1 €Bvikohg TOLPLOTIKOVG
opyavicpovg eEaceaiilovrog étot, mpocbetn medateia, peyolvtepng didpketog oeldv
Ko k€pdn. (www.sete.gr, 2011)['eyovog 10 0TOI0 GUVEICQEPEL OTN YEVIKOTEPT
SWPNUIOT] TOV YEOYPUPIKDOV TPOOPICUDV.

H eAnvikn kovliva drobétel apetég aAld yopaktnpiletor and 600 cofapég
advvapies, To TpofAqUaTe TOWOTNTOS 6 OAO TO QACLO TOPOYNG YOOTPOVOLKDV
VINPECLOV KoL TNV OTOVGI0 OMOTEAEGUOTIKNG TPOPOANG TOV YOGTPOVOULIKOD TAOHTOV
™™g EAAGoac. Andadn, 1 TTdoN TOV EMTEOOV TOLOTNTAS TOL TPOGPEPOUEVOD PAYNTO
o€ PPN €EEYOVOOC TOVPICTIKNG ONUACIOG EIVOL GUYVO POIVOUEVO LE OTOTEAEGLLOL TN
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YEVIKOTEPT OLGOPECKELD TOV TOVPIGTMOV KOl TN OVCENUIOT) T®V YOOSTPOVOUIKDOV
VANPECSIOV. ATO TNV GAAN M EAAEWYTN OMOTEAECUOTIKNG TPOPOANG TG EAANVIKNG
yootpovopiog mnyalel omd TV EAAEWYN  YEVIKOTEPNG EMTUYNUEVNG OGULVOAIKNG
TOVPLOTIKNG TOALTIKNG OAAG KOt Atd TNV Un VTopEN TOMKAOV oXEOMV LAPKETIVYK.

211G TOVPIOTIKEG TEPLOYES VILAPYEL EALEILLOL TTOLOTNTOG KO EVTOTLOTNTOS OTNV
kov(iva 1000 TV &oTlaTopi®yv, 0G0 Kol TV KataAvpdtov. EAdyiotor eivar ot
€0TIATOPES Kot o1 EEVOddyol mov vimBovv mpesPevTég TG TOMIKNG YOSTPOVOUING.
Elvar a&oonueioto 6tt 0 Pabudc eAAnvikodmrag/eviomidmmrag tov EEVOSOYELOKOD
TPOWOL &lval TPOTIGTOG BEUN YOUOTPOVOUIKNG KOVATOVPAS KL Oyt KOcoToue. Otav ot
EEVOOOYOL OMOPACICOV VO ODGOLY TPOTEPOUATNTO OTNV TOoOTNTA TS Kovlivag,
Bpénkov mpaktkol TpoOTOL Yoo vo avoPaduiotel To Qoyntd YOPIC ONUOVTIKN
emPdpuvor Tov KOGTOVG.

H yootpovopio Bo mpémer vo ovTIUETOMIOTEL ®G TOVPIOTIKO TPOIOV Ko
OLVETMG va. evTayDel 6TO YOPTOPVAAKIO TWV TPOTOVIMV TOL EAANVIKOD Tovpicuov. H
AVATTLEN TNG OG TOVPLOTIKOD TPOTOVTOG OEV AMOLTEL ETEVOVOELS O EYKATAGTACELG KOl
naylo. Xperaletan emevdhoels o evépyetes LApKeTVYK. H yaotpovopio mg TouptoTtikd
TPOiOV SlevpOVETOL KOl TEPA OO TO GLVOLOAGHO KOAOL GAYNTOL HE KAAO Kpooi 1
GAAo TOTA, TEPLAOUPAVOVTOG TN GUUUETOYN O HOOMUATO UOYEPIKNG, TNV oyopd
YOPOUKTNPLOTIKOV TOTIKAOV TPOIOVIWOV YOGTPOVOUING, TNV EMICKEYT GE TOMIKEG 0LYOPES
TPOPIL®V, TNV ETICKEYT GE YDPOLS TUPOYDYNS TPOPIL®V 1| TOTMV (TT.). GE OWVOTOLEiQ,
N TUPOKOUEID), TN OLUUETOYN O YOUOTPOVOUIKEC YIOPTEG Kol QEOTIPAA, TNV
TPOYLOTOTOINGT) TEPUYNCEWV.

H yoaotpovopio o¢ toupiotikd mpoidv yperdletor évav YmebOuvvo [poidvtog
(Product Manager)onog GAA®oTe Kot KAOE TOVPIGTIKO TPOIOV- 0 0TTOI0G CTELEXMVEL
Evay  OULY®MG OPYOVICUO HAPKETIVYK TOL EAANVIKOD TOLPICUOV, M0 ovOyKodo
peteEEMén tov EOT. H odwoiknon kot m mpoPoAn) ¢ yootpovouiog mpémel va
Baciotovv o éva  emAyYEAUOTIKO OYEJ0 UOPKETIVYK TOL TEPIAAUPAVEL TPELS
Katnyopieg Opdoemv: SlOUOPP®OT  YOOTPOVOUKOD  YOPTOPUVAOKIOL, avATTLEN

yoaotpovoukov brand katdption entkovmviakoD TpoyPaUUaTOC.
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Awdypoupo 2: Evosiktikd TouptoTikd YOpTOQLAGKLO TOVPLCTIKMOV TPOIOVIMV.
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(mmyn: www.sete.gr2010)

210 mopomdve Oldypoappo yivetalr €OKOAO KATOVONTO OTL M 10TOpiot Kol
TOPAOocT], Ol SLOPOUES Kol TEPIYNOELS, Ol TEPUTON|CELS O SPa 0AAd Kol To
pofnpate Yeuoryvociog EYouv og Ko PAcn Kol 0AANAETIOPOLY ULE TO, E0TLOTOPLO
NG TOMKNG 1] VYNANG dNUovpyIKng kovlivag.

Ta wvptotepa mpoidvta yw to. omoion @nuiletar n Na&og €yoviag kat’
EMEKTOON KO TNV UEYOADTEPN KOTOVAA®ON &ivol Ta HLP®OIKE, TO €ANIOANO0, M
TatdTo, TO YOAOKTOKOUKA Tpoidvta, To Kitpo, to OBvpopiclo péAl kot to Kpooi.
[Ipdta ot Aiota, Ta Tupld Kot ot Tatdtes Tovc. H ypafiépa Na&ov €xetl kepdioetl amd
0 199681aKpiomn v TNV ovopacio Tpoéhevong. ‘Emeton 10 «opoevikd», 10aviko tupi
vy Tpiyipo, 1 Euvopvindpa kol to avBodTvpo. H matdarta g Na&ov eivarl vootiun oe
OTOLOONTTOTE HOYEIPIKT EKTEAECT], YEYOVOG TOL TNV Kdavel mepilnntn 6’ OAn v
EXLGSa. TIépa and avtd n Nd&oc dabétetl e€onpetikd Kpéata, Kot OAOPPESKO YAPLOL

ka1 Oadooovd, YAuKE Tov kKovtaAloy kol ndvmoTa wov £xovv yia Bdorn to kitpo. Ta
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ONUOPIAEDTEPX TTLATO TAL OTTOT0L TPOGPEPEL EIVOIL KOl KPEUTIKA OGS Y10 TOPBAOELYLOL OL

TPoPAToEG LE XO1PIVO AL Kol OAM TOL YOPIKA.

+ To npogik Tov Tovpicta T Na&ov:
e H meloynmoeia eivar avdpeg.
o Hliec: (kvupimg) 30-50etdv & (devtepevovimg) 51-64etmv.
e Enayyelpoatikd kotaiopévot.
e  Yyniotepo o1abéoipo elcddnua omd to HEGO TovpioTa.
e Yyniotepo LoppmTIKO £MIMEOO OO TO LEGO TOVPIOCTO.
e H exnaidevon tovg ivar avatot.
®  JUUUETEYOVV OE TOIKIAES OPACTNPLOTNTES.
e  XPpNoIUOTOOLV SLAPOPES TTNYES Y10 AVIATOT] TANPOPOPLDV.
o Jlepumeteimoelg Kot EUmeEPOL TASIOUDTEG.
e Eviowpépovial Yo ToV TOATIGUO TOV TPOOPIGLOV.
e Aoamavodv peYGAO0 TOCO0TO  TOL  TOEWIMTIKOD  TPOVTOAOYIGUOD  OE

dPOUOTNPLOTNTEG YAGTPOVOUIKOD evdlapépovTtog. (Www.sete.gr, 2011).

+ O Bacikéc yOPeS TPOELEVONS TMOV YAGTPOTOVPLOTOV EiVaL 0L OKOLOVOES:

e H.ILA.

e Kavaoddg.

o TaAlia.

o Itolia.

e ['epuavia.

e [omavia.

e  OAlovdia.

e Bpetavia.

O mepipynTinos Tovpiouos o omoiog amoteAeitan omd T dpAcTNPLOTNTEG TOV
TOVPIOHOD TNG VTOOPOV, TOV TEPWMATNTIKOV TOLPIGHOL KOL TOL QUGLOANTPIKOV
Tovplopov. Amotedel yuo tnv Nd&o £€va amd ta onuavtikotepa €101 TOVPIGUOD 0PoD
0 TOTOG WOG TOIKIAEL GE YEWYPOPIKN LOPPOAOYIO LE OMOTEAEGHO AVTOV TOV €100VG
TOVPIOTEG VO UTOPOVY VO OOANDGOLV Ol LOVO TO VNOIMTIKO KAIUM OAAL Kot TO

OpPEWVO £00LPOG.
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+ Yrovcio Tpoceopag kat LRTRONG:

o Tovpiotec and M. Bpetavia kot I'eppavio: avénuévo evalapEpov Yo, S1oKomES
dpaoctnprotnTeOV Kot e&epehivnon tomov.

o Anuoypapikr] avénon o€ opadeg mANBvopod Oetikd  dokeipevomv  og
dOPACTNPLOTNTEG TEPNYNTIKOD TOVPICUOVD.

e Av&non evaicOnromoinong taidtmToV yio epfoiioviikd BEpaTa.

e Avalnmon eumeprodv kot Evvola ta&don oc “Real Experience”.

o To 56%¢ivan nhikiag Gvo tov 44 eTmv.

o  Mécog 6pog TapapoviG 7 NUEPEC.

e AviKovv 6€ GLALOYOLG CYXETILOUEVMV EVOLOPEPOVTIMV.

Awdypoupo 3:'Evosién ypdvou yio TV TporyLLotoToincn TEpYNTIKOV TaEIOIMV.

NERIOAOZ NPATMATOMOIHZHZ MEPIHTHTIKQN TAZIAIQN

O lavoudpio -
MapTio

B ATTpiAiog -
ZETITEMRpPIOG

O OkTwRpIio -
AskepBpio

(myn: www.sete.gr2010).

Y70 TOPATAVE® SLAYPOUUO TOPATNPOVUE OTL TO TOGOCTO TPOYHOTOTOINGNG
TEPMYNTIKOV TaEO1dV Kotd TV mepiodo Ampihiov — Xemtepfpiov eivar 79% evod

Katd TV mepiodo OktmPpiov — AskepPpiov eivor pikpdtepo pe mocootd 5%.

H Nd&&og, éxet va emdeifel pa mAovota kot aEioAoyn mokidio frotonwv. And
TO VYOG NG BAANGGOG KO TNV OKTOYPOUUTY HEXPL TIC KOPLPES TOV AOP®V Kol TOV
Bouvdv, Ta O1GPOPE OIKOCLGTHUOTO EVOAALAGGOVTOL OPUOVIKE, TPOCSPEPOVTOG

AGQOAT EVOLOLTALLATO GTOVG TOAVAPIOOVS EKTPOCMOTOVS TG VUEIKNG TAVIONS.
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Anod 1o Boddooio OMACCTIKG TOL OMOVTOVTOL OTI EAMVIKEG OdAacoeg
enpaviCovion cvyvortata ota vepd g Na&ov 10 Zmvodédewvo (Stenella coeruleoalba)
kot t0 Pwodéhepwvo (Tursiops truncatus)pvvifog otov akolovbobv ta peydia
KOTAd10L Wapudv Kot pHoAokiov mov dtamepvodv ) Boidocio (Ovn TV ovoTOMK®OV
KukAddwv. Zmmv avoatolMkn mAevpd Tov violod emPudvouy eAdyloto GTopo evog
gidovg mov omekeiton pe e€agdvion, g Meooyelokng Poxwog (Monachus
monachus)xot ctov 610 Bahdoolo ydpo dev eivol GIAVIEC Kol Ol EUPAVIGELS TNG
Meooyewokng Xeldvog (Caretta caretta)evog axopo eEoupetikd omdviov Kot
OTEIAOVUEVOL €I00VG, TOV HOVOOIKOD EKTPOCOTOV T®V OUAACCIOV EPTETOV TNV
TEPLOYN).

H mo evivmoooxn xomyopio (owov opyavioudv g Nda&ov, eivon
avopueifora to. movhd. Amd Tto peyorompeméc Opvio M okovid (Gyps fulvus),
mpootdvio cVpPoro g vadlokng opviBomavidag, péxpt Tov tamevo KoatcovAépn i
okopdord (Galerida cristata)n ¢von ™c Na&ov mpocéikve kot cuveyilel va
TPOCEAKVEL €KATOVTAOEG €101 TOLAIDV, TOAAG oamd To. omoio €lval OmAvVIOL 1)
anslovpeva pe eEapdvion. Huepofo kot voktdfia apmaxtikd, Oniadr| yomesg, oetol,
yepdxia, kipkot, KovkovBdyleg kol pmoveot, vopoPia, 0w epmaotoi, PovtnyTdpia,
TOVABOEG, YNVEG Kol TOTIEG, TOPLOATIA, OTMG GPLPIYTEG, OKAAOPES Kol TPUYYES,
BorlaccomovALn, YAGpOL Kol YAapovia, TEPOIKES, KEAADOES, GOVGOVPADES, YEADOVIA,
TETPOKANOEG, TOPOPAKOL, QUAAOCKOTOL, TOTAUIdEG, KOTOLOY, Toiyheg, omileg,
KOPOKOEWN KOl TOLYAOVIO, WEVOLV UOVIUO 1] ETICKEMTOVTOL TOKTIKOTOTO TO VNOi,
LOPTUPOVTOG TNV TEPPAALOVTIKY] CNUAVTIKOTNTA KOl GTOVANOTNTO TOV PLGIKOD TOL
nePPAALOVTOG.

H mepiBarroviikn a&io g Nda&ov, amotélecuo TV NTOV TOPUSOGLOKDV
YPNOEWMV YNG TOL EPOPUOGTNKOY amd TOV AvOpwmo Kot epapuolovtal pEypt onuepo
€o0Tm Ko oapaldtepa, €xel avayvoplotel oebvog kot 1 EAAnvikn moAteio €yel
TEPIMAPEL TUNUA TNG OTO EVPOTOIKO OIKTVLO TPOCTATEVOUEV®V TEPLOY®Y «Dvom
2000» («Natura 2000»kriong £yovv Beomotel 7 Katagpuywo Ayplag Zong.

H mopondve mowiiia wpocpépet daitepo evolapépov oto vioi g Nda&ov
Y10t TOV TOLPIGTA AVTOV TOV €100VC LE ATOTEAEG LA TO TEAELTOLO YPOVIA VO AVEAVOVTOL
actntd ot tovpioteg TEPIYNTIKOD TOLPICUOD OMUOVPYDOVTAG M0 EEXMPLOTN
Katnyopia Toupiopod Tov TEPPaiioviikov Tovplopol. o v mpoypatoroinon
avtoh TOV TOLVPISHOV €yovv Omuovpyndel mokilec melomopieg TPOGEAKVOVTOG

OPKETO PUEPOG TOV VTEIGEPYOUEVOV GTO VNGL TOVPIGTOV.
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> debvn Piproypagio dev €xel Ppebel axoun évag emionuog kot KaboAa
OmOOEKTOC OPIGUOG YO TOV TOAITIGTIKOG TOVPIGUO. TOUQMOVO, LE TNV EMTPONN
Kavadikod tovpiopov (CTC) (www.sete.gr, 2011yrnopodpe vao yoapoktnpicovpe Eva
€100¢ TOVPIGOD MG TOMTIGTIKO ATV 1| GUUUETOYN OE TOMTIOTIKEG KO EKTTOLOEVTIKEG
eumelpieg N EUMELPIEC TOL OVAPEPOVTOL GTNV TOATIOTIKT] KANPOVOULYL OTOTEAODV £Vl
onuavTikd mopdyovta tov taSowv. Eved o Tlaykoouiog Opyaviopodg Tovpiopov
(WTO) bBempel (www.sete.gr, 2011xmwg moMtiotikdg Touptopds givat to To&idt mov
yiveton pe kivntpo Pacikd ToATIOTIKO, TEPIAAUPAVOVTAG EKTOOEVTIKEG TEPINYNOELS,
Oeatpikés mopaoTdcel, QEGTIPAA, TPOCSKLVIUOTO, EMICKEYELS OE OPYOLOAOYIKOVG
YOPOLG, Lvnueia kot povoeio, kabmg kot ™ HEAETN TOL PVGIKOV TEPIPAALOVTOG, TOV
AiKOU TTOMTIGHOV KO TNG TEYVNG.

Oa propovoape va TOHUE OTL TOMTIGTIKO TOUPIGUO EXOVUE OTOV O EMGKENTNG
BéAel Vo KOTOVONGEL Kal Vo EKTIUNCEL TOV PACIKO YOPAKTAPO £VOG TOTOL KOl TOV
TOMTIOUO TOL MG GVVOAO, TEPIAAUPEVOVTOG:

% Tnv otopia Ko TV apyotoroyia.

s Tov Ao kot Tov tpémo {ong Tov.
< Tnv moMtiotikn e€EMEN.
% Thic téyvec KoL TNV OPYLTEKTOVIKT).
% To @aynto, T0 KPAGi KOl TNV TOTIKY TOPOYOYT.
¢ Tnv Kow®viKn, OIKOVOUIKY| KoL TTOALTIKT] OOUN.
< Tn popporoyia ¢ mePLONG.

< Ta dpopa peoTIPAA Kol EKONADGCELC.

Y10 TmopoKATt® Odypoppo Olo@aivetar 1M TumOAOYio €VOC TOAITIGTIKOD
tovpiota. O tovpiotag Kaleiton «repinynIc» O6tav £xel BEcel cav KPITNPLO EMAOYNG
eVOG TPOOPICUOD TOV TOMTIGUO TOL GUYKEKPIUEVOL TOTOL EVAD 1 EMIOIOKOUEVN
eumelpio mov Bo AdPet kplvetar g emPOVELOKT. AVTIGTPOPMOS avdAoyn Kpivetor n
KOTAGTOON KT TNV omoid, 0 ToupioTag TIBETL OC «CLUTTOUATIKOS», ONAadn Otav
Kol TO €mimedo avauéng eivor empavelokd oAAd Kol M ETAOYN TOL TPOOPIGLOV

Kpivetalr toyaioc yopig vo Aaupdvetor VoYW 0 TOMTIOTIKOG YOPOKTINPAS TNG

EKOPOUNG.
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ITivoxac 3: Tvroroyio [ToMTioTiKoD TOLPIGTA.

EmidiwKopevn (Serendipitous
Epneipia / Cultural Tourist)

Eninedo “"Ep"i‘m“'lﬁ”

«AnopacioHEVOG»
(Purposeful Cultural Tourist)

sl «ZUPNTOHATIKOG «MNepioraoiakog»  (Sightseeing
(Incidental (Casual Cultural Cultural
Cultural Tourist) Tourist) Tourist)

Enpaveiakr
XapnAn SNHAVTIKGTTTA TOU GTOIYEIOU YynAq
NOAITIOUOG yia TV EMIAOYT EVOG
npoopigpoU

(myn: www.sete.gr).

#+ Yrovycio Ipoceopdc kol Zitnong:
e Al\oyn TPoeiA TOLPIGTAOV.
o Av&nom téong yio avalnTnon EUTEPLOV.

e AvEnom emloydv yio Ta&dOTIKoHS TPOOPIGHOVG.

+ To npo@il Tov Tovpicta g Natov:
o 30 -4%10v.
o To 37%xKdT0Y01 TAVEMIGTUOKOD TITAOV EKTOIOEVOTG.
o Ilepiocodtepot and 10 30%Aappdvet etnoto elcdonpa dve tov 40.000 €.
o To 37%avtiel TAnpogopie and Yvwotovg Kot 10 33%amd 10 S100iKTLO.

e Méoog ypdvog dtapovig 4 nuépeg.

H Nd&&og amotehel éva amd ta onuoavtikotepa vnold tov KukAddowv yuo tov
moMTIoTIkO Tovplopd. H Nda&og meptrappdvel éva mAn0o¢ 1otopikdv pvnueiov dAwv
TOV EMOYDV. TO VNIGi VITAPYOLVY VEOABIKOT O1KIoHOT KOl OIKIGHOT O TNV KUKAASIKT
EMOYN, M TEPIPNUN OKPOTOAN LE TNV TOPTAPA 6TO VNGL TOV TOANTIOV. O EMOKENTNG
Exel TNV duvaTOTNTA VO YVOPIGEL Vo TANO0G IGTOPIKMY GTOLYEIDV amd T VEOAOIKN,
™V KUKAOOIKY, TNV HOUKNVOIKY KoODC Kol TV KAOCOIKY] €moyn €&i1e OTOVG

apyooroykotg ydpovs g Na&ov eite oto povoeio g Na&ov.
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Ext6¢ and v apyaio eroyn ot NaEo vdpyovv pvnueia Kot GAA®V ETOYOV
HEPIKA €K TV OOV £X0VV EEVIKEG EMPPOES OMTWG TN YPOTA, TOV UTOVPYKO KOl TO
KGotpo ot yopo. Ol to mopoamdveo otoryeio KoTéYovv Witepn onuoacio Kot
amotelovV évav Eeywplotd moOho €AENC Yo to vnol g Ndé&ov yia 6Aovg Tovg
ToVpioTEG OVEEUIPETMS OAAG OKOLO TEPICGOTEPO Y10 TOVG AUTPELS TOV TOAITIGTIKOD
TOVPIOHOV. ZOUEMVO pe To otoyeion ™ avamtvélokng etopioag Kukhddwv 1
EMOKEYIHOTNTO TOV OPYOOAOYIKOV Pvnueiov eivor TOAD peydAn pe oyxeddv v
CUVTPUTTIKY] TAEWOYNPIOL TOV ETICKENTMOV TOL VOO0 VO EMCKETTOVIOL TOVLTOYPOVOL

KOl TOL LEPM o TAL.

O Opnorevtinog Tovpiouds Ho PTOPoOVCE Vo OPIGTEL MG 0 TOLVPIGUOS O OTTOT0G
neprlopPavel kdbe dpactnprotTa 1 omoia oyetileTon pe ™ Bpnokevtiky Aatpeia. Ta
pvnueia g eAnvikng opBodo&iag eivor  ovomdomacto Tuqpo TG €OVIKNG
KANpovouag Kot amoteAovv a&lohoyo mOAo EAENG emokentdv. Ot Pulavtivég Kot ot
petafolovtivég ekkinoieg pe v a&lOA0YN €IKOVOYPAPNGT TOVG, TO YNEWOTA, TIG
TOL(OYPOPIEG Kol TIG OMAVIEG €KOVEG TOLG, Ot emPAntikol kabedpucoi vooi, Ta
EOKAIO10 KO TOL TPOGKLVIUOTO TS LIaibpov, To HovaoTApla, TO UETOYO. KOl Ol
OKNTEG, HAPTLPOLV TNV EMIHOVN TPOCNAMOT OTIC TAPUOOGEIS KOl TN OTEV Kol

Hokpoimvn S10GVVIEST] TG TEYVNG LE TN OpNOKEVTIKY AaTPEia.

+ Xrtoycgio mpoc@opdg kot LTnong:
e Av&nom {nong BpnoKeLTIKOL TOVPIGHOD.
e AbVEnom BpnoKEVTIKOV TOVPIGTIKAV TOKETMV.

e IIpo®Bnomn avtod 1oV €idovg TOLPIGUOV KoL ATd AAAEG YDPEC.

+ To mpoeik Tov Tovpicta ™ Na&ov:
e Hiwiog 50et0v & dvo.
e H meioymoeia elvar yovaikec.
e H mieloymoeia ta&devel oe groups.

e Ta&webovv Vv mepiodo ZentéuPpro — lovvio.

H elxvotikomta g ayopds ovTig TPOKVTTEL O TNV 0OENCT TOV EMCKENTOV

Kupimg and ™ Poocia yo v tpookidvion tonwv Bpnokevtikng Aatpeiag. H avénon
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twv Poocwv toupiotov oty EAAGda etaver to 15,5%. Eved tavtdypova 1 avénon
™G MEONEC KATA KEPOAV Oamavng twv Phdcowv otov tovpioud eivor peydn.
(www.sete.gr, 2011).

H Né&oc katéyet onpavtikdtatn 0éon oty Iotopia g Bulavrivig téyvng
AOy® tov peydiov aplpov tev vamv mov Ppiokovtal S14oTapTol, LEYUAOTPENOL, GE
OAM oxeddV TNV emEAveIL TOV VNG00, Opnokevtikd pvnuein mov otoAlovv Kat
TPOKOAOVV 0£0C LLE TNV OPYLTEKTOVIKT] TOVG. XOPaKTNPoTIKd Tov Noamv EeKivavTtog
Ao TOVG TOAOLOYPLOTIAVIKOVG ¥pOVoLg givar ot Bacilikég tov Gov awmva p.X. kot
dlapopo. GAAo €idn vadv pe TPoOAO TOL UAPTLPOVV TNV EVIOVI] OPNOKELTIKY
KovAtovpa ™ Na&ov. Ta vAkd kotaokevng Toug givor apyolbodour] Ayotepo 1
TEPLOCOTEPO TTPOGEYUEVT). AAAO YOPOKTNPIOTIKO OTOLXEID TOV VO®V €ivar ot ayideg
oxedOV 6T0 GVUVOAO TOVG eivol NMUIKVKAIKESG, omdvia Tpimhevpes opBoyVIKES emiong
vdpyovv kot avéyvool toco Pulaviivol 6co kot petafuloviivol vaoi. Ot tpoviot
oYEOOV 0€ OAEG TIG TEPUTTAGELS £XOVV KVAVOPIKA TOL TOUTAVA, LE HKPES EEAPETELS
7OV €lval OKTATAELPO EMIONG LEPIKEG POPEG GLVOVTALE TPOVAO TTOL 1 Bdon Tov gival
Wwitepa  meopuévn  dlvovtag v aicnon tetpdymvov 1 opBoywviov e
OTPOYYVAEUEVES YOVIEC.

[Tpoxeyévov va emtevyBovv ta. BéATioTa dvvatd amoteléopata, 1 Na&og
npoteivetal va vioBeoel v dnoyn tov Ymovpyeiov Tovpiotikng Avantuéng écov
aQOpPd TIG OyOPES GTOYOVG. ZVOUPM®VOA, AOITOV LE TNV Gmoyn ovTh, TO OLKOVOUIKAL,
KOWMOVIKG KOl ONUOYPOUPIKE YOPOKTNPIOTIKE TG PACIKNG OHAd0S - GTOYOL Yo TNV
EMada oto eEmTepikod ivan tor axoiovda:

% Yymiotepn pnopewon,
% Meoaio kot vynAdTEPO E1IGOINUATAL,

& Zevydplo Kupimg 1 OIKOYEVELES e TodLd KAT® TV 14 eTdv.

To Pacwkd GEova TG oTOYEVOUEVNC OUAONG ATOTEAEL 1) «UEON-0VATEPT TAEN»,
(35-55 etdv), o1 «GULAAEKTEG EUMEPIOV» Kol 1) TEAOTEIN TOV EWOIKOV HOPODV
Tovplopov. Emiong, Oa mpémel va mpoypapatictovy ot KatdAANnAES dpdoelg dote va
TPAYULATOTOMOEL E101KT) GTOYXEVOT GE OUAOES TEAUTELNG EWOIKAOV EVOLAPEPOVTOV OTTMG

yuo Topdostypo afAntikoi OPUAOL, EPEVVNTES, TOVETIGTILN, ETIGTNUOVIKEG EVAOCELS.
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KepdAaio 5°: TTPATHIKH YAOMNOIHZH — TOMNOGETHEZH
2THN ArOPA

5.1 T[lpoTdoeig yia TO TTPOIoV

Onoc avapépbnke 610 TPONYOVUEVO KEPAAOLO Ol KVUPLEG LOPPES TOVPIOUOD
vy ta vnotd tov KukAddwv kot cvuvenmg kot yio v Nda&o eivon o Borkdooiog, o
TEPUYNTIKOS, O YOOTPOVOUIKOS, O TOMTIGTIKOG Kol 0 Bp1oKEVTIKOG TOVPIGHOG.

[Tépa Opwg amd ovTEG TIG HOPPEG T TEAELTOLN YPOVIOL OVOTTUGGOVTOL KOl
GAAEG EVOANOKTIKES LOPQES ronpwuoﬁl, TPES €K TV omoiwv Aapfdvovv 1dwaitepn
Bapvumnta otV TOLPIOTIKN avamTuén pépa e T pépPo. AVTEG Ol HOPQEG eivar o
aYPOTOVPIGHOG, O OIKOTOVPLGHUOC KOl O GLVEIPLOKOG TOVPIGUOG.

[MopakdTm yiveton pio TEPLEKTIKN AVAALGON Kol TOV TPIOV OVTOV LOPODV Ol
omoiot umopovv va vmootnpyfodv mApwg oamd ™ NAEo Kou cvvictoTon Vo

TPomOBNBOVV S10TL 1 TOVPIGTIKT TOLG ATNYNON KATAAAUPAEVEL WO1aiTEPO PLEYAAO EVPOC.

5.1.1 AypoToupionog otnv vijoo Nago

Aypotovplopdg elvar 1 TOVPIGTIKT SPACTNPLOTNTA TOV OVOTTOGGETOL GE YDPO
UN 0oTIKO 0O TOVS OMACYOAOVIEVOLS KOPLOL GTOV TPMTOYEVH KOl OEVTEPOYEVI TOUEN
Kol €WOKOTEPO. O OIKOYEVEWNKNG 1| GULVETOIPIOTIKNG HOPONG HKPES TOVPIOTIKES
HOVAdeG TapoyNg ayafmv Kol VINPECIOV LE OKOTMO TNV EVIGYLON TOL AYPOTIKOV
EI000NUATOC KOl TNG TOMIKNG OlKovouiog, TOco omd TNV EKUETAAAELOT TOV
TOVPIOTIKMV KATOAVUAT®V 060 Kol amd TNV TPOPOd0Gin TV TOVPIGTIKMV HOVAS®V LE
TPOIOVTO, TOTMIKNG TOPUYOYNS YE®PYIKOV cuveToplopdv. (Bagpewadng, 1992). O

aypotovpiopdg eivar po mpoomdOeia oVLEVENG TOVPIGHOY Kol YEWPYING HE OTOYO

1 , , , ’ , , /
Q¢ evoAAOKTIK] HOPEN TOLPISHOD OpileTal 1 TOVPIOTIKY OPUCTNPLOTNTO TTOL OEV €)EL

OPVNTIKEG EMATMOCELG OTO PLOIKO Kol KOWmVIKO Tepaiiov, oéfetat Ta 101 kou £0o Tov

SLPOPOV TEPLOYDOV KOl OVOUTTUGOEL TOV OAANAOGEPACUO HETAED TOV EMCKENTMOV KOl TOV

ToTIKOV TANBVOUOD, HE EVYAPIOTEG EUTEPIES OO TV EMKOWV®VIO, TOVG,.
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omv opolPoic weéreln kot tov Ovo Ttopéwv. E&aceaAiler otov  aypdtn
CUUTANPOUOTIKO €1000MUO. YPNCULOTOIDOVTAG TO TPOTOVIN TNG TOTIKNG AYPOTIKNG
TOPAYOYNG KOL GTOV TOVPIoTO TIG TPOLTOOEGELS Y10 VO TEPAGEL NPEUES KOl PTNVES
SLKOTEG GT UGN KOt VO, YVOPIGEL TNV TOALTIGTIKT] KANPOVOULY TOV avOpOTOV NG
neployng mov emokéntetat. (Todptac kot Gavomoviov, 1994).

Ot aypOteG umopov va aE0TOCOVV TIG TAPUOOCLOKES KOTOIKIESG 1| PAPLES
TOVG Y10 Vo PIAOEEVIICOVV TOVG TOVPIGTEG TOGO AMO TO EGMTEPIKO OCO KOl OO TO
e€mTEPKO. XKOMOG OVTNG NG HOPENG TOLPOUOV &givol 1 eKUETAAAELON TNG
VILAPYOLGAG VITOSOUNG 1) TOLAGYIGTOV TG VTOPENS TOV TOPASOCIOKOD YOPOKTNP LE
™V VmopEN TG TPOCMOTIKNG EMAPNG AyPOTN - EMOKENTN Kot Npepion 6° €va PUOIKO
nepipdAlov. Emiong pmopel va ocvvovoaotel pe GAAeC OpaocTnplOTNTEC TOL VO
KOADTTTOUV T EVOLOPEPOVTIO TOV EMICKENTMOV OTMG TO. 000MOPIKA, N TOONAAGia, 1
mrocio To LoOUATO LOYEPTKNG TG TOTIKNG KOLLIvag Kol 01 TapadOGLaKES OLGYOALES

TOV KOTOIK®V.

Ymnv Nd&o xpnoLomolovvToL yio KoToAD LOTOL:
e Aypotdomita.

e  Koavovikd omitio 6€ orypoTIKEG TEPLOYEC.

e  Mikpd Eevodoyeio Tng vaibpov.

o EevaVed.

o Koataoknvotikoi ympot.

o [lopadocilokég KoTotkies.

o  KoraAdpota yio dropa pe e01kd evolapépovta Onws mnacio, YApEUa.

To gvopo £dapog g Na&ov kot o1 onpavtikol, yia to pétpa v Kukiddmv,
voativol mopot, e£acPorilovv po TAOVGLO YEMPYIKY KOl KTNVOTPOPIKT TOPAYWOYT,
KOV VoL KOADWYEL TIG OVAYKEG TOL VIGO0V OKOOL KOl TOVG KOAOKALPIVOLG UNVES, EVD
TOAAG oo T VOEUDTIKO TPOTOVTA OTAVOLV GTIG ayopEs TG ABnvag.

210 APadt votia g Xadpag, KAAMEPYOOVTAL Ol YEVOTIKES KOl PUICUEVES
va&1DOTIKEG TATATES, Hio €101KT TOKIMa Tov givor mepilntnn og 6An v EALGS Ko
OV €VOOKIUEL 6e Ywpdpla pe ToAD NAo kot Afyo vepd. Eivor pikpés, oorytéc ko
TEVTAVOOTIUEG, OO TO TO OVTUTPOCOTEVTIKA TPOTOVTO TNG KukAaditikng yng. Ot

Kotladeg tov vnowob (Eyyapég, Mélaveg, TTotaud) koldmroviar and onmpopopa.
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dévopa pe epovta kabe Aoyng. Ta 400.000repimov eAatddEVOpPO TOL KOAAEPYOVVTOL
ot Nd&&o, eEaocparilovv to AGOL TG Ypovidc. Xtnv mepoyn ™¢ Tpayaiag, Omov
Bpioketot 0 peydrhog ehomvag Tov vinolov, vrdpyovv 4 eharotpiPeio. Oompra kKot Alyo
ounpd  CUUTANPAOVOLY TNV  YEOPYIKN Twapoaywyn. Ta  tehevtaio  ypdvia
dNUovVpYNONKaY Kot KATOEG UIKPES KAAMEPYELEG PLOAOYIKOV TPOTOVT®VY. Eepd GUKA
Kot Botava omd Tig €E0YEG TOL VNGOV, £ivorl KAmola akopa mtpoidvta mov Oa Bpodue
GTNV TOTIKT] ayopd.

H Nd&&og amotelel kEVTpo mapaddcemv kot BpOA®V o€ GYEGN HE TO UTEAL Kot
T0 Kpooi, agol vanpée onuavtikn £dpa g Aatpeiog Tov Beod Atovvucov. TO6Go ToAD
Nrav SladedoUEVN 1 KAAMEPYELDL TOV KOl TOGO OVOUAOTO NTOV KOTE TNV opyotdTnTo
10 kpacit ¢ NAa&ov, ®oTE KAMOOL GLYYPAPElG TaPadidoVV OTL LINPYE OTO VNGl
TOTapdG O6mov €pee evwolnoTOHG oivoc. H apmelovpyla amotelel kot ofjuepa Pacikn
acyorio twv NaSiotov. Auméiio vtdpyovv oe OA0 TO0 Vol GALAL KUPIMS GTNV OPEIV
Na&o. O1 meplocdTEPES OIKOYEVELEG £YOVV TO OKO TOLG OUTEA, TOV TEPVAEL ATO
natépa o€ Yo Kot Pydlovv kdbe ypdvo dkd TOVS KPAGT Kol paKn EVO LVILAPYEL GTO
ynot kot otvomoteio g motonouog «lIpoumova» Tov epueaAmdvel vaSldTIKo Kpooi.

‘Eva d1donpo tomikd motd, eivon 10 AkéEp KiTpov, Tov TapackeLAlETOL Amd TO
OPOUOTIKO QUAAN TNG KITPLIC MUE amOoTOEN, CUUQOVO HE TOAEG OUKOYEVELOKEG
ocuvvtayéc. To «KKITPO NAZOY» givat éva amd to Tpio avoyveopiopéva amd To KPATog
eMnvikd ndvmota. ‘Eyxet évrovn oela yevon kot mivetor cuvifwg cav amepttip. To
Mxép oepPipetar pe mhyo Ko topldler pe 016popoc yvuovs eved pmopel vo
aroteAéoel ) Pdomn yio vIEPoya INUIOLPYIKE KOKTEWL. ATO TOV KapTd TOL OEVOPOL
QTIAYVOLUE VTEPOYO YALKO TOL KOLTOALOV. ZNuepo TV mapddoorn otnv Nda&o
ovveyilouv 600 okoyevelakég motonotieg. H motomotion BaAAnvopd mov avikel otnv
owoyévela Opaykovddkn kot 1 motomotio [Ipopmova. Ta e&opetikd tovg mpoidvra,
0€ HOVOOIKEG OLOKEVOOIEG UmOopeite va TpounBevteite amd T0 KOTAGTHUATE TOVG
OTOV TOPUAlaKO Opopo ™G Xmpoc. Xto yoptd XoAki Agttovpysl Topadoclokod
OTOCTOKTPLO KITPOL TO OTO10 UTOPELTE VO EMCKEPDEITE.

‘Evoc  dAhog topéag mov avamtbeoetalr oto  vnoi, eivor  avtdg g
pueMocokopiog. Ymoloyiletar 6t ot Na&o vrapyovv mepinov 4.000kvyédeg mov n
KOs pio mapdyet, avaroya pe v ypovid, ond 15 mg 25 kikd péit. To va&idtiko pén
givor ayvo, apopatiopévo pe ta fotava tov Tomov (kupimg Bopdapt). Mia aitepn
Katnyopia givatl to pikdpero (amd to uTo gpeikn). To pikouero gival maydPPELGTO
Kot 100viKd o ta yelnmviatika pakopeia (poki pe péh Leotouévo 610 pmpikt). Xta
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PAPLO TOV KATOSTNUATOV, 1 €TIKETA. UE TO OVOUO TOV TOPOY®YOV OTOTEAEL pio
emMmAEOV €yyOMon 0Tt ayopdlete YvINo10 VAEIDTIKO HEA.

INUovTIK) €ival Kot 1) KTNVOTPOPIKY] TOPAy®Y. XTo BOuvA TG Opevig Kot
nuopewvng Na&ov ektpépovrarl ymadeg katoikio kKo Tpopata ((oviompdfata) evd
T0. B00€1dN Ko 01 Yoipot Eivor GUYKEVTPOUEVA KVPIMG OTIG TEOVEG EKTAGELS. To Kpéag
ToVg eivan mevtavootipo €€ ortiag g erevbepng Pookng kol amd 1O YA TOVG
eTidyvovTon Ta TEPipN o vaSldTika Tuptd: 1 YpaPiépa, To «opaevikd», n vopvlndpa

Ko 1o EWVOTLPO.

Ola ta maparave Bonbave oty avdmtuén tov aypotovpiopod g Na&ov.

+ X160l TOV OYPOTOVPLONOV

H naykoopomoinon n onoio 0dnyel cuvey®dg otnv opotoyévela Kot v e€aisym
TOV W0ITEPOTNTOV Kol NG EEYOPIOTNS PUOIOYVOUTNG NG KABe mEPLoyng 0o ynoe
TOVG TOVPIGTEC OTNV AVl TNOT EQAPLOYDY Yo TNV OPVAOEN TOV apYDOV Kol TOV
alov Kabe moAtiopod. O aypotovpiopds £oTidlovTag 6ToV aypOTN Kot TIG OVAYKES
TOV GTNV TOTMIKI] KOW®VIO EXEL OPIGUEVOVS GTOYOVS OTMC:

¢ H avalwoyoévnon g vraifpov.

¢ H gaopdion CUTANPOUATIKOD EIGOONLLATOG GTOV oypOTH).

e H ypnowomnoinon twv tpoidviwv e TOTIKG 0yPOTIKNG TEPLOYNG.

e H a&omoinon tov otoryelmv g evOoY®POS TOV UTOPOHV VO TPOGEAKHGOVV

TOV EMICKENTY).
e H Jdwmpnon, n mpoPorn xou m a&lomoinon TG OPYITEKTOVIKNG Ko
TOMTIGTIKNG KAPOVOLLAG.

e H ovykpdtnon tov mAnfvucpov.

e H evioyvon pelovekTtikov Teploymy.

e H dwmpnon g 0woAOYIKNG 1GOPPOTIOG KOL 1 TPOGTAGIO TOV (LGIKOV

nepaiiovtoc.

e Na Aboet 10 TpOPANa TG emoykdTNTAS TOV ToVPLopov. (Aoyobétng, 1988)
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+ Kotnyopisg aypotovpiopod

O aypotovpiopdc amotedeiton amd OVO KOTNYOPIES, TIG OOKOMEG GE OYPOTIKY
EKUETAAAEVOT KOl TOV Olovuktepehoewv pe Tpowd. Ot SloKOTEG G aypOTIKN
ekpetdirevon (Farm House Holidaysyrtov tepihappdvetl vmodoyn kot grhoevio Tmv
TOVPIOTAOV GE AYPOKTNLATO TPOGPEPOVTOGS TOVS T OLVATOTITO VO CLUUETATYOVV GTN
Con TOV aypoTdV Kot TIS aypoTikéG Opaoctnprottes. To oynua avtd 10 Guvavtaue o
YOpes 0nmwc N Avotpia ko ['eppavia.

O dwavvktepevoelg pe npowo (bed and breakfastyropéyovv tovpioticd
KataAOpato kot evolkialopeva doudtio (LIKPEC YEOPYIKEC EKUETOAAEVGELC) OE U
OOTIKEG TEPLOYES KOl PIAOEEVIDL TOVPIOTAOV TAPEYOVTOS TOVG TPOvO. To oynuo avtod
10 cuvavtdpe og yodpeg Omwg 1 AyyAia, n Itohia, n Iphavdia, n FoAlio oAAG Kot M
EMada. (Bapeiadong 1992).

Ymv Na&o vrdpyovv apkeTd KOTAAOUOTO OOV UTOPEl KATO10C VO GLVOVAGEL TOV

TOVPICUO LE TNV AYPOTIKY EVAGYOANOT).

+ To xopaKTNPLETIKE TOV AypOTOVPLGHOY

To yopaKINPLoTIKA TO. OTTO10 TPETEL VAL EYEL O AYPOTOVPIGUAOG £TGL MOTE VO UTOPEL
VO VTOYPOUUICTEL 1 SIAPOPETIKOTITO TOL CALL KOL TO. GOPY] TAEOVEKTLATO OO TOV
naliko tovptoud givat, (Arootoddmovrog, k.a., 2000):

e AvBeviikdtnra.

e Awampnon tov tomkol Tpdmov {nG.

e D o&evia.

e  EmayyeALaTikOTNTO GYETIKA LLE TOV TOTIKO TOAMTICUO.

o Tpoon/Katowio/Ppovtido (KoAn motdtnta, TOMKES KoL TEPIPEPELOKES

kov(iveg, amodekTéG TIHEG, KabaploTnTa).
e  Opopeo tomio, VoM, novyio Kot YOPOC.

o [loMtioTiKr| KANpOVOuLdL.

Ola ta maparave to dtabéter n Nda&og.
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+ I[Ipoimo0icels TOVPLOTIKNG UVATTVENS AYPOTOVPLOLOD

Ot amapaitnteg TpoimobEcelg yio Ty VapEn TOVPLOTIKNG avaTTLENG oYeTilovTal

LE TO YOPOKTNPLOTIKA oTotyelo Ta omoia Oa mpémel va €xel 0 aypOTNG OAAG Ko M

01KOYEVELD TOV OGO KOl GTO QUGIKO TTEPIPAALOVTA YDPO TNG TEPLOYNG TPOKEUEVOL VL

elvarl og Béon vo eQoplooTEL KO VO ETITUYEL TNV TAELOYNQIa TOV 6TOY®V 01 0moiot

&yovv tebel. Ot onuavtikég Tpovmobéoelg eivar: (Bubendorf, 1993)

EAuotikog ydpog, mpotdtnta Tov Tomiov.

Enapxog dounuévn yn.

Il'ewpyio peoaiog | yapunAng évraong, Wk yeopyio pe ktnvotpooia (yiveton
EUQAVEC OTL OGOV APOPE TNV ATALTOVEVT] EKTaOT NG Yewpyiag N Na&og etvan
og Béom va KoADYEL TIC TPOVTOBECELS £TGL MOTE VO, EPAPHOCEL VTN TN LOPON
TOLPIGLOD).

[MAeovektikn BEon TG aypOTIKNG KOTOKIOG.

Evpiympot owrokoi yompot.

Enapkég owkoyevelaxkod epyatikd duvopiko.

[KovomomTikn TOLPIGTIKY VTTOSOUN.

EAxvotikdg yoyoymywodg eE0mAMcpog.

AT0dEKTEC TIEG OALD KOt 6TABEPOTNTO TILDV.

EvawsOnoia kot praoevia.

Emyeipnolokn suvatdotto oty KotvoTnTo Kot 6TV TEPLOYN.

YroapEn duvatig TOmKNG OLAdaGS.

[TpodOnon tov aypotovp1oTIKoD TPOIOVTOC.
Emaping vroompiEn and 1o dnpocio topéa.
I'voon Bacikdv EEvev YAOCOOHV.

I'vdon epoplroGUEVEOV HOONUATIKOV, TANPOPOPIKNG KOl AOYIGTIKNG.

Ta meprocdtepa and o mapomdve to dabéter n Na&og, kat OTola OV T EXEL

KATOPEPEL aKOpOL £XOVV Yivel TpooTdOeleg amd ToVG appodiovg yia va emtevyfoiHv.
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+ O aypotovpiopog otnv EALdda

O aypotovpiopdg omv EAAGdOa avartdyOnke katd 1 dekoetioo Tov ‘80 ywpig
KAmolo kevipikd dwaitepo oxedlaopd. Metd v évtadn g YOPOS HoG OTNV
Evponaikn évoon epappostnkav opiopéve. TpoypEaUIaTo To OToid €ivol KOv®g
YVOOTE MG UECOYELNKH OMOKANPOUEVO TPOYPAULOTO» KATA TNV Ttepiodo 1986-1992
HE OTOYO TNV SITHPNON TOV TOATICTIK®OV OTOWEI®V OAAG Kol T oTpiEn TG
ATOCYOANCTG KOl TOV EIGOONLOTOC.

SV epappoyn ovth 560nke mvor amd ta IEI? katd v mepiodo 1994-1999
Kot o to Tpdypappe Leader Zotd v nepiodo 1994-199%au 1o Leader Plusatd
mv  mepiodo  2000-2006. EmumpocHitmg, £Exovv mpaypatomombel  101m0TIKEG
AYPOTOVPIOTIKEG EMEVOVGELS OO ATOUA 1] OUAOEG ATOUMV TOV QLPOPOVV TN dNovPYia
N TOV €KOLYYPOVIGUO EEVOSOYEKMDY HOVAOI®V, OPYOUVOUEVOV KOTOUOKNVAOGEWDV,
£PY®V TOVPLOTIKNG VITOGOUNG KOl LETATPOTT TOPASOCIAKAOV KTIPIwV 6& EEVOJOYELNKES
HOVAOEG.

Ot vnpecieg mov TAPEYOVTAL GTOVG TOVPISTES £ival dSWUATIO, ECTIOTOPLOL LE
TOPOOOGLOKG PAYNTE Kol YOPOVS OVAWLYNG O TEPLOYES ESOUPETIKOV  (PLGIKOV
KAAAOVC.

Ol emOKENTEG UTOPOVV VO GUUUETEXOVV GE EKONAMOELS TOATIOTIKOD KOt
afANTICOD TEPIEXOUEVOD, OE OYPOTIKEG EPYOCIES, OTNV TAPUY®YN WEDV ANIKNG
TEYVNG, OTNV TOPACKELT] TOPASOCLOUKADOV QOYNTMOV Kol YAVKICUATOV Kot 6€ €01a g
TEPLOYNG.

Eivor onuoavtikd vo mpootedel €dd 0TL mpwtofoviieg amd onuOGIOVE QopElg
omwg n Fevuen Tpappateia Iodomtag ko n [Hovedinvio Xvvopoonovdia Evocewmv
lewpywdv Xvvetapiopov (ITA.XZE.TE.X.) épovv mopbei €161 dote va mpowbnbei o
ayPOTOVPICUOG HEGH TNG {OPLONG AYPOTOVPICTIKMOV GUVETUIPIOU®Y HE OKOTO TNV

OLKOVOUIKT] OVEEAPTNGIO TOV AYPOTICOMV KOl TOV OYPOTAOV.

NMEN : NepLdePELOKE TIPOYPAULHOTA OTHPLENC
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5.1.2 Oikotoupioudg oTnv vijoo Nago

H avantoén tov owotoupiopod omodidetor Kot cuvopTaTOl LE OPIoUEVH
TpoPAnHaTa oL dNpovPYNoE N ENON Kot Kupimg 0 TPOTOG AvATTVENG TOV HAlIKo
TOVPIOHOV, TPOoPANUOTE KUPIOG TEPPAALOVIIKNG KOU  KOWMOVIKNG-TOAITIGTIKNG
vroPabong TePoYdOV N YOP®V, 0AAL Kol GVIGNC KOTOVOUNG TOL TPOKOAOVEVOD
owovoutkoy  opélovg. H  av&avopevn mepiforriovtiky evaucOntomoinon  Tov
TANOLGHOY, YEVIKA 1 TNG TOLPICTIKNG OYOopds EWIKOTEPO Kol Ol GTOYOL Yio Hio
Brdoun Kot aelpopo TOLVPLOTIKY AvATTLEN TTOV EMBIOKOVY S10popol TouEl (Sebveic,
Kpatikoi, emysipnuatikoi) Oewpovvial ot KVPoL TPOoWONTIKOL TOPAYOVTEC TOV
OlKOTOVPIGLOVD.

O owotovpiopdc opiletor g o meptPoiloviikd vrevBuvn TadIwTIKN
OpacTNPOTNTA, GE OYETIKA AKTEC PLOIKES TEPLOYES, LE OTOYO TNV ATOANVGT Kot
YVOPIUIL TOV QUGIKOV 0AAY Kol evTayuEVOV 610 QUOKO TepBdAlov ayabmv. Ovtog
o TEPoPoUéVOV  TEPIPOALOVIIKOV — EMATOCEMV  Opoactnpdtmto -1  Un
KOTOVOAMTIKT- O OIKOTOVPIGUOG EKTOG TOL OTL TPOGPEPEL EVYapicTNon/amdAAVOT Kot
YVOGCEIG/EUTELPIEG OTOV EMOKENTY, SATNPEL KOl EVIGYVEL TNV ELNUEPIQ TOV TOTIKOV
KOWOTHT®V, Tov OE®POVVTOL AVOTOCTOCTO TUNUO LG TETOWG OPOSTNPLOTNTOS Kol
AvamTLELOKNG O10OTKOGTOGC.

O 01KoAOYIKOG TOVPIoUOG €ival [0l EVOAAOKTIKY HOPON 1 omoia £xel dpeon
oxéom e TO aypoTIKO TEPIPAALOV Kol EIval CLVVEAGUEVOG KOl [LE OPACTNPLOTNTES OE
AYPOTIKOVG YMDPOVS, Ol omoieg mpowBovv TNV mpootacic. Tov TEPPAALOVTOC Kol
TPOCPEPEL OTOVG TOLPIOTEG OETIKEG eumelpieg Kol gukalpiec Yo yvopyio pe To
nePPAALoOV Kot yeVIKOTEPA e TNV VIaBpo. O 01KOTOVPIGUOG OMOTEAEL [LL0L GUYYEVIKT
LOPPY] TOVPIGHOD LE TOV 0YPOTOVPICUO, UE TIG SPOPES TOVG VAL Eival TOAD SVCKOAO
va dtakplBovv. AAlec €vvoleg Om®G O TOVPIGUOS PVGEMG 1| PLGIOANTPIKOG KOl O
TEPPAALOVTIKOG TOVPIGHOG GYETICOVTOL HE TOV OIKOTOVPIGHO KOl KOTO GUVETELD, LE
TOV 0ypOTOVPIOHO. ALTEG o1 popeég eoTidlovial o dpacTnplOTNTES LITAifpLg
aVOYLYNG TOVL YPTCLOTOOVY TOPOVS UE EOIKE PLGIKG YOPOKTNPIOTIKG OTMG Yol
napaderyua y1ovi, 0adhaocoa, aépa 1 SPAcTNPLOTNTEC GLALEKTIKOD YopakTipa (KuviyLl-
ocovPevip), pe diapopovg Padpovg enidpaocng oto TePPAALov.

Y oplopéveg yopeg ™S Evpdmng vmbpyovv dudeopeg mpoceyyicelg Tov
O1KOTOVPIGHOD TTOV GLVOPTMOVIOL LE TPOCTADELEG TOV £ytvay TV TEAELTOIO dEKOETIOL

KOl ETKEVIPOVOVTOL:
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e XV avaPdOuion tov avortvélokod poviéAov polikod TouploHoD KOl GTHV
TPOOONON TOMTIKOV AELPOPIKNG avATTUENG (KUPIWC GE LECOYELNKES YDPEG).

o X’ OPIOUEVEG EVOANOKTIKEG LOPPEG TOVPICLOV KOl KUPIMG 0ypOTOVPIGLOD.

AAMG kot 1 EAAGSa  mapovoudler evkaipieg yio v ovamrtuén  Tov
OKOTOVPIGHOD Ko gvtomilovTal:
e XT0V TAOVTO KO TOKIA TV QUGIKAOV KOl TOALTIGTIKOV TOPMV.
o X ompi&n omd 10 VPIGTAUEVO BECUIKO TAAIGI0 TPOGTATEVOUEVAOV TEPLOYDV.
e Y10 TPOGOEPOUEVO QIO TOV KPATIKO TOUEN OKOVOuLKG Kivntpo, / KovovAla,
€0VIKA Kot KOWOTIKA.
o XtV avéavouevn TepPaAloVTIKY| evaicOnTomoinon Tov Ko1voV.

e X11 GLUGGOPEVCT] GYETIKAOV LLE TOV OIKOTOVPIGHO KOl AYPOTOVPIGUO EUTEPUDV.

H Naé&og, to peyaivtepo vnot tov Kukladwv, kototknnke and tov dvBpwmro
mpv amd yetieg. H ®Hon 1tov mpodcepepe TOAAAL, Kol OVTOC e TN GEPA TOV, TNV
onuadeye Pabid. Inuepa ivor apkeTd SLGKOAO VO, EVTOTIGTOVV T TEPICGOTEPH. OO
T0 TPOTA {Yvn TOV, €VKOAO OU®G Olakpivovion Tave ot NoaSlakn yn 1o KoTomivd
dNpovpynuHaTe TOL: apyaiot vaoi Kot iepd, Pulavtivég ekkANciEg, TOPYOL, LOVAGTHPLN
Kol Kdotpo, EokAnola, yepdplo, Tnydoto kot Ppooeg, meCoVAES, aAmdVvia, VEPOUVAOL
Kot avepdpviot. Oha avtd cuvhétovy pali pe ta xwpid, Tovg OIKIGHOVS Kot TV Xdpo
mv avBpomoyevy] ewova g onuepwng NaEov. Kot otov mepiyvpo tovg GAAa
onpovpynuota, OpOHOl KOl HOVOTATIO, EAOLADVEG, OUTEAMVES KOl OTMPOVEGS,
KOAMEPYNOULO KOl OKOAMEPYNTO YOPAPLO, OEPLOKNTLO, KTNVOTPOPIKEG LOVADES KO
TOVPIOTIKEG EYKATUOGTAGELS, OAOKANP®OVOLV TNV avBpdmiv tapovcio. Ta avBpomva
épya, oniadn, mov kabBopioav oe peydio Pabud ™ euvowyvouic g NdaEov,
EMOPAOVTOG GTO TOTILO KOl GTO OIKOGLGTHLLOTA TG,

H peyddn -ovykpitikd pe 1o dAdo Kvkhadoviola- €KToom Kot To €VTovo
avéyAveo cuvdvdlovtar 0 pe pio aSlompoceKTn TOKIAI PloTOTMV: OUUMOELS Kot
YOMKDOES maparieg pe Biveg, amdkpnuveg Ppoymoelg axtég, AMpvobdlacoeg, €A,
KOAQPLAOVEG, PERATIEG Kot EKPOAEC YEWWAPPOV, HIKPEG EDQOPES KOIAAOEG Kot KAWTTOL,
EALOVEG KOl  OUTEALD, OVLOTAdES He Pehavidiég kot KEdpa, Oapvaoveg Kot
epuyavotomol. Avapgiofnmmro mpoxkertar yuo Eva oxeddv 1W0avikd mEPIPAALOV Yo

TOVG EKTPOSOTOVG NG Atyonomelayitikng yAwpidoc kot movidag. Aekadeg €idn
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QLTOV, OEVIp®V Kol Bauvev, OmmM¢ kol évtoud, &pmeTd, oueiflo, moOvAA Kot

OnAaotikd emPLOVOVY GTO TOAVTILO EVOLOLTILOTO TOV VI|GLOV.

Na&og kat yopw vnold kot vioideg, pe ta Kotaevyon Ayprog Zong (avoikto

npaowvo), tig Zoveg Ewdwng Ipootaciag (SPA, okobpo mpdcivo) kat tovg Toémovg

Kowotikod Evdiagépovtoc (SCI, ypappookiacpuéves meployse).

Eekvavtag omd v AAacoa Kot TV aKToYpapy, otacyilovtog oTn cuvéyela

T1G TEOWVEG TTEPLOYEG KOl KATAANYOVTAG GTOVG AOPOVG Kat 6To fovvd, 0 emiokénTng Oa

ocvuvavtioel évo mANnBoc¢ Ploténmv, mov Opolo Tov dvokoia Ba Ppelt oe dAAa

Kvkhadovioua:

H avorym 8dAacoa kou n wapaktio {ovn.

Ot amotopeg Ppoxddelc oktég, KLPIOE OTO  OVOTOMKO TUAUO  TNG
OKTOYPOUUNG.

Ol oapuddelg Kol YoMK®OELS mopaiiec kKot ot Oiveg pe to k€dpa TNV
VOTIOOVTIKT TAELPE TOL VNGLOV.

Ot mopdxtior enoylakoi VYPOTOTOL, 0TS Ot ApvoBdiacceg AAvkng, Mikpng
Biyhoac, TAveadag koar Ayiov Ilpokomiov, ta €A Koaioaviod, Ayiaccob,
[Totapidwv kot n ekfoAn otov Apitn.

Ta mapadociakd oypotikd Tomia, OT®MG To YOPpaela 6to A1pddt, 0 KaUTog Tov
Mmnaobln, n kotkdda tov Eyyapdv kot o1 te{odAeg ota opeva.

O ppuyavotomot.

Ot Bapvétomot.

Ol pepatiéc TV  EMOYOKOV  YEWAPP®V, HE TAATAVIO, AVLYOPLEG Kol
TIKPOOAPVES, d1domapTeg o€ OLO TO VNGi.

O ghaiddveg, 6mwg o ehaumdvag ¢ Tpayaiog KOOGS Kol Ot pKpATEPOL TNG
Movtcotvag, Tng Méong kot tov Avova.

Ot ovothdec Peravidrds, ol omoieg amoTeAOVV amopevapla amd dopvoddon. Ot
TEPLOCOTEPEG OO OVTEC EYOVV OMOUEIVEL GTNV AVOTOAMKY TAELPE TOL GPOVG
Zag.

Ta ocOoevtpa TAATOPUAAWV, HE TNV EMPANTIKY TOPOLGIN UEYOAOKOPU®V
TOLPVOPLDV, OPLOV KOl GPEVOULLDV.

Ot Aopot kot ta ynid Boova pe amdtopo Bpdylo kot opbomhayiég. Ot mo
emPAntucol opewoi 6yKkot Bpickovtar otov Za, oto @avdpt, 6to Mavpofoiivy,

otV AvaBepatiotpa, otnv Kopakid, otov Kaddyepo kot otov An-Atd.
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H mo evivmoowky xoatnyopio {owkdv opyoviopmv g Na&ov eivor
avoueifora to movMd. Amd to peyorompeméc Opvio M okovid (Gyps fulvus),
npoatdvio ovpPforo ™¢ Noiakng opviBoravidag, péxpt tov tanevd Katoovlépn 1
okopdord (Galerida cristata)n ¢von ™c Na&ov mpocéikve kar cuvveyilel va
TPOGEAKVEL EKOTOVTAOES €101 TOLA®MV, TOAAG omd To omoio givor omdvio 1
amethovpeva pe eEapdvion. Huepofia kot voktdfio apmaxtikd, dSniadr yomes, 0eTol,
YEPAKL, KIPKOL, KOVKOLPAYEG KOt Hmov@ot, vopofia Omwg epmdtoi, Povtnytdpia,
TOVAAOEG, YNVES Kol TAMIES, TaPLOATIO OTWS CEUPLYTES, OKOAIOPEG Kol TPYYYES,
BoAlacocomovAla, YAApoL Kot yAapOvVia, TEPOIKES, KEAAOES, COVGOLPADES, YEAOOVIA,
TMETPOKANOEG, TOPOPAKol, ELALOGKOMOl, TOTOUIOES, KOTGVELO, TOiYAES, OmilEC,
KOPOKOEWN Kol ToAOVia, HEVOLV POVIHO 1) EMCKEMTOVTOL TOKTIKOTOTO TO VNOi,
LOPTUPAOVTOS TV TEPPUAAOVTIKT] OTOLOAATNTA TOV LGIKOV TOVL TEPPAAAOVTOC.
AMwmote kol povo ot apfpoi pmopovv va e€nynoovy m onuavtikdétnta g Nagov
v v opviBormavida: 277 €ion and 52 owoyéveleg, amd to omoia 68 pwiralovv
TOKTIKOL 1 TEPLOTOCIOKAE. AVAUESH TOVG TOAAG omdvia 1 acvvhfioTo Yoo TOV
EXadwco yopo €idn, omog n Kokkwoynva, 1o KeporoOor, m Aurhokerdda, o
Apvopwoydoetg ko 1 Kitposovcovpdoa.

AvoToY®G M OPHOVIKT] GLVOTOPEN TOL avBpdmov pe TV @Oom  £xel
dwatapaybel coPapd Tig Televtaieg dekaeties. H copn diayeipion teivel va Egxaotel
pe ovvéneln va enépyetol Poduaio vTofadOUIon TOAVTIUOV OWKOTOT®MV KOl HeimoN
¢ Promokinottag. Ot mpoomdbeieg cuppikvmong Kot vVtoPdduong twv vYpoTdTwWV
ne T1g amobéoelg praldv Kot amopppdtoy Kot Ty ovbaipetn 00UNon, ot TupKy1EG
Kot M vrepPooknomn, TO MOPAVOUO KLVAYL 1M Tapdvoun oMela, M xpnon
IMNANTNPCUEVOV SOAMUATOV Kot 1] VIEPPOAIKY| -G€ PEPIKEG TEPITTAOCELG- AvVOPOTIVNY
OyAon oe gvaichnteg meployés ivar Ta KuplOTEPA TPOPANLLATO TOV AVTILETOTILOVY
To. TOVAG, Kol ol eptocdtepol {wvtavol opyovicpoi g Nda&ov. Televtaia, Evag
aKoua Kivouvog TpooTEéOnKe Le TIG oYeIOLOUEVES YWPODBETNGELS AOMK®DV TAPK®V GE
aKoTaAANAeg Béoelc.

H nmopotipnon movhmv (birdwatching)eivor pia dnpo@idng evaoydinon yia
exatoppdplo. avBpodmovg oe OAo tov KOGpo mov efaokeitan kot ot NA&o amd
"EXAnveg ko EEvoug emiokénteg. Amotelel KOUUATL TOL OIKOTOVPIGHOV Kol UTOPEL vaL

oLVOLOOTEL e BALES LOPPEG EVOALOKTIKOD TOVPLOHOV, OTTMG e v melomopia Kot pe

™V ewTtoypdenon g dypiog Cwng.
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H mpooPaon oe 0A0vG oyeddV TOVG PLoToTOVG €ivon TOAD 0KOAN KoL TO LoVl
epodla wov ypetdlovian eivar évag yapte, &va Cevydpt kidho kot €vog odnyog
avayvoplong Tov movMav. Apkel PéPoia vo €yxete vmopovr kor OpeEn yu va
OVOKOADWETE KOl VO YVOPICETE TN HAYElD TOL PTEPOTOV KOGHOL TMV TOVAIDV TOL

Covv 1 emokéntovtol To vioi g Naov.

5.1.3 Zuvedplakog Toupiopog otnv vijoo Nago

Q¢ ovvedplokdg Tovpiopdg opiletar 0 TOVPIGUOG O OTOI0G CLVOEETAL LUE TNV
nopaKoAoLONoN cuvedpimv, ekBécemv Kot cuvap®v dpactnplottev. O cuvedplakds
TOVPIGHOG OVTUTPOCMOTEVEL 10 CNUAVTIKT ayopd o€ Oebvég eminedo. H dopydvoon
ovvedpiov amotelel Evay amd TOVG TAEOV OVOTTUGGOUEVOVS Kol SVVOUIKOVS TOUELS
Y. T0 EAANVIKO TOVPLoTIKO TPOidv (cvvedplokdc tovptopds). I'' avtd 10 Adyo 1
VTOGTNPIEN LOG TETOL0G LOPPNG TOVPIGHOV 6To VNoi TS Na&ov tévmve Wdwaitepa v
ayopd tng kot Bo dvorye véeg mpoomTikég eEEMENG Yo TO VN ot.

INUovtikd poAo Yoo TNV avATTLEN TOV GLVESPLOKOD TOLPICUOD GE VOV TOTO,
Swdpopotifel n SBeCIUOTNTO TOV ATOPAITTOV VTOSOUMY KOl LINPECIDOV, OTW®G
apEOLATPOV, EKOECIOK®OV YOP®V, KOATAAVUATOV, DTOSOUMV Yo KOQE, £0TIOON Kot
vnpectdv depunveiag. Emiong, n evkoln mpodGPacn otov TOTO TPoryUATOTOINoNS
evog ovvedpiov 1 €kbBeonc eivor KpIoIHOG TOPAYOVTIOG YO TNV TPOCEAKLON
emokent®V. To TeEAevToio ¥pOVIO KATOUCKELAGTNKAY GTNV TEPLOYXN TS ATTIKNG AL
KOl OTO KOVTIVEL VNnold €0IKEG €YKATACTACELS Kol avamTOyOnkay ot ovoykoieg
VTOJOUES Y TN SlopyAvmon GuvedpimV, HEYAAOD Kot LIKPOTEPOL LEYEOOLG.

v Na&o cOyypoveg Eevodoyelokeg LovAdeg aAAd Kol EE10TKEVUEVOL YDPOL
0pYAVMONG CLVESPIOV, UTOPOVV VO TPOCPEPOVV OLEVPVUEVES OPOCTNPLOTNTEG KoL
VINPEGiES LYMAOL emmESOL, KOOMG Kol TNV OTOLTOVUEVY] LWOOOUN Yoo Vo
QUAOEEVIIOOVY TOGO WIKPEG EKONADOELG OGO Kol UEYAAN TOYKOOUIO CULVESPLOL.
nuetovetor oG M wpdéoPfacn G’ aVTEC TIG TEPLOYEG, OTOL VLIAPYOLV YMPOL
opyavmong ocuvedpiov, ivar Wwaitepa edkoAn kot cvvroun. o v emAoyn Opmg
€VOGC TOTOL Y1 TN SEEAYMYN KATO0L GLVEDPIOL dEV APKOVV HOVO Ol VITOOOUES V1o
TNV TPOYUATOTOINGN TOL GuvedpPiov aALd kot 1 VIapén dAL®V BEAYNTPOV OTTMG 1
YOOTPOVOULD, VOYXTEPIVY] OLOKEDOOT], Ol (QUOIKEG OUOPPEG KOl  TO TOATIOTIKO

vofabpo  TOL TOVPLGTIKOD TPOOPIGHOV. Ot VTOSOUES OVTEG, CLUVOLOGUO HE TIG
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eEAPETIKEC KMUOTOAOYIKEG GULVONKES, TIG OAMOPAUALEG QUOIKES OUOPPIEG, TIG
Bovpdoleg aKTéG, TO EVPNUOTO TNG TOMTICTIKNG 1OTOPIKNG KANPOVOUAS, TNV
eCopeTikn yaotpovopia, Tt ONUOUEV @rAo&evior KOl TNV TAOVGCLO VOKTEPLVI] Kol
TOMTIOTIKY  dtaokEdaon, Kobiotovv avapeifora v Nao ©¢ £€vav  10avikd
TPOOPIoUO Yo TN Oopydvwon cuvedpiwv. Oha ta mopardave ototyeio evBovsialovv
TOVG EMOKENTEG KO TOVG TPOCPHEPOVV [ 0EEXAOTN EUTEPIO TOPAAANAO UE TO

EMIOTNUOVIKO KOUUATL.

5.2 [Mpotdoeig yia TNV TINOAGYNON

H TwoAoywaxn IMoMtkr (Pricing) elvar pio amd TG GNUOVTIKOTEPEG
Aertovpyieg. Eivor 1 Aettovpyia mov onpovpyel €6000, aALd givar kot k6otoc. ‘Eyet
GUECT) XPOVIKE EMMTMOON GTNV QYOPOOCTIKI] CUUTEPIPOPE TOL KOTOVOAMTH & KOTA
GUVETELDL GTNV EMLTUYIN 1] OTOTLYI0 TOL TPOTOVTOC. ZVYKEKPLUEVA Y10 TOV TOLVPIGUO, M
Tipwoloylakn moltiky kobopilovronr €merta amd pEAETN NG ayopds, UEAETN TV
TAcE®V NG 0yopds, TO EMMESO TOV LVANPECSIOV TOL TPOOPIGHOL Katl to value for
moneytov TpoidvToc.

Aoppdavovioag veoyn v 131eiTeP SOVGUEV] OIKOVOLLKY] GLYKVLPI0 TOL SloviEeL
N XOPO HoG, M omoio £xEl AUEGES TPOEKTAGEIS KOl GTOV TOUEN TOL TOLPIGHOD, Ba
TPEMEL VO TPOCAPLOCTEL AVAAOY®S Kol 1 YAPAEN TNG THOAOYIOKNG TOATIKNG TNG
Na&ov. Tlpwv mpoPovpe otn AMyn amoeAGE®Y TOV APOPOVY TNV THoAOYNon Ha
TPEMEL  AMOPALTHTOG Vo TPOPovUE GE CLYKPITIKN aE0AGYNON TOV TIUAV TOV
AVTOYOVICTIK®V  TPOOPICUDV, EYXOPLOV Kol  eE@ydplwv. XTn  ovvéxew O
OTOPACIOTEL OV KOl KOTA OO evoeikvutal 1 cvppikvoon Tuodv. Ouwg kot oty
TMEPIMTOON TOV ATOPAGIOTEL GLYKPATNOTN TOV TIUOV, Bo Tpémel va. dobel 1dwaitepn
TPOCOYN TPOKEEVOL VAL UV VTTOPaBGTEL 1] TOOTNTO TOV TOPEYOUEVMV VINPECIDOV.
Av emrevybel avtd Kol TAPUAANAG TPOYPOUUUOATICTOOV GUVIOVICUEVES EVEPYELEG
TPOMONONG TOV EVOALUKTIKOV HOPOAOV TOVPIGUOD 7OV  avartuydnkov oty
mponyovpevn evotta, Bewpd mwg N NdEog B weeAnbel aueca, Ba evioyvbel N
EMOKEYIHOTNTO TG KOl 00 OMOKTNGEL GLYKPITIKO TAEOVEKTNO GE GYECT] E TOVG

YOp® (KVpimg KUKAASITIKOVS) TPOOPIGHOVG.

-54-



5.3 TMpotdoeig yia To dikTuo S1aVOUNAG

H omovdaidtto Tov GUOTHUATOG Ol0VOUNG TOV TOVPLOTIKOV TPOIOVTWOV
emonuavinke and tov Alderson (1958),c0upmva pe Tov 0moio, 6TdY0G TOV
papketvyk etvar n €£looppomMNON NS TOVPICTIKNG TPOCPOPAS UE TNV TOLPLOTIKY|
Mon. Tpiavta ypovia apydtepa, ot Sternkar El — Ansary (1988)dpicav to kaviit
Slvopng ¢ €vo. cUVOAO aveEAPTNTOV OPYAVIGUAOV, Ol OTOiol EUTAEKOVIOL GTNV
Jdwdkacio dnuovpyiag mPOIOVI®V Kol VANPESIOV, Owbécmv yoo ypnon N
Katavaioon. H dwovoun tov toupltoTik®v mpoidviemv, cuvenme, Bo pmopodoe vo
Bempnbel og £vo cVOTNIO KPATNGEWV, TOL GVVOEETOL GTEVA LE TOV TPOTO OLAXEIPIONG
TOV KOVOA®OV, O0UECOD TOV OTOIMV Ol EMYEPNOELS TOV TO, TOPEYOLV, TPOGTOHOLV
va to dtbéocovv dueca M éupeco otnv meAateion Tovg, Evavtt KAmoov emuunton
KEPOOLG. XKOMAC, OMAadN, €VOC KOVOAMOU Olovoung, €lval vo TPOGPEPEL TIG
KATAAANAEG TOGOHTNTES OO TO KOTAAANAO TPOIOV M| LANPEGIN, GTO GMOOTO TOTO KOl
ypovo (Stern L.W., El — Ansary A.l., 1988).

Mo tov TovpIopud €101KOTEPX, OMALTEITOL ] EYKOTAGTAON Kol AEITOLPYiR £VOG
OLOTNUOTOG KPOUTNOEMY, OV Vo Olayelpileton mEPA amd TIG KPOATNOELS, TOGO TIC
TOANCELG, OGO KOl TIG TPOAYOPES TOVPIOTIKMV TPOIOVTWV Kol TOPAAANAQ Vo EvepPYET
oav éva cOoTNUO EAEYYOLV Ylo. VO EEICOPPOTEL TNV TOLPICTIKY] TPOGPOPA LE TNV
tovptotikny {non. Ta Kavaiio dtoavopng, oSnAadn, oKOmd £0VV va S1EVKOADIVOLV TNV
eMKEPON 0140e0m TOV TPOIOVIOV TOV TOVPIOTIK®OV ETLYEIPNOE®Y, OTOVS TEAMKOVG
KATOVOAWOTEG O1OUECOV TV HEGULOVTMV TOV TOLPIOTIKOV HapKeTvyK. O pecdlovteg
nopeUPAAAOVTOL GTO KOVAALD SLOVOUNG MOTE Ol TEAKOL TEANTEG TOV KATAVAADVOVTOG
N KAvoviog ypnon TovV TPoidviwv, vo TPOoTabdcouy Vo IKOVOTOUGOVY
GUYKEKPIUEVEG TOVPLOTIKEG TOVG avaykee N embouieg (Verity J.W., Hoff R.D, 1994).
Otv pecalovteg OlevkoAVVOLY Kol TNV Oldikacio avalntnong, TG0 Yy Tovg
KOTAVOAWTEG, OGO KOl Y10, TOVG OYOPOOTES, TOPEXOVIONS GE OVTOVG TIC OTOPAITNTES
nnpoeopiec. Ot moAnTég avalntovv ayopactés kot to avtiotpopo. H ypnon
pnecalOviov mOpPEXEL TOV  TOTO GLVAVTNONG OVAUESH OTOVG  TOEIOIMTIKOVG

Katavolmtég kat Tpounbevtég (Pitt et. Al, 1999).

-55-



[MapatiBevror £vog KatdAoyog KOPLOV ETOPEIDOV TOL dPACTNPLOTOLOVVTAL MG

necdlovieg 6To TOVPIGUO.

+ Tasting Places:

Av16 10 KavdAl drovoung Asttovpyet amd to 1993npocpépoviag efdopadiaio
TOKETO, YOUOTPOVOULKOD TOVPIoHoL o€ yopes Evpdmng. Ocov agopd v EAAGSa,
etapeion TPoopEpel TAEOMTIKO TOKETO pe TPoopiopd TN Zavtopivi). XKOTOS TOL
elval va €6TIAGEL GE TOVPLOTIKOVG TPOOPICUOVS LE HOVAOTKA YOPUKTIPIOTIKG TOTKNG

Kov{ivog.

+ Atg Oxford:

[6pvOnke to 1997 Ko TPOoEEPEL VINPEGIEG GTOV TOUEN TOV TEPUYNTIKOV
Tovplopov. Xty EAAGoa mpoopéper maxéta oty Kpntn, ot Mdvn kot oTig
Kukhédec. 'Evag amd t0Ug 7o omodotikovg tpdmovg mov 6Oa umopovoe vo

ypnooromoel 1 NAEOC TPOKEWEVOL VAL SLOPNUUGEL TIG SLOPOUES TNG.

+ Trekking Hellas:
[0pOOnKe To 1986 ko elvar yvwot 6TOVG TOUEIS EVAALAKTIKOD TOVPICUOD.

[Ipdopata avéntuée dvo makéta pe tpoopiopd tig Kukiadec.

+ Pax Travel:
Mwkpn etoupeia pe €dpa to Aovdivo n omoia eEgdikedeTon 6TV 0pYyavmOoN

TPOYPOUUAT®V OPNOKEVTIKOD TOVPICUOV £0M KOt 25 ¥pOVia.

+ Studiosus Reisen Munchen:
Etoupeia pe €0pa ) 'eppavia mov e&etdikevetol oto mpoidvta TOMTIGTIKOD
Kol LGLOANTPIKOV ToVPLooV. Ocov apopd v EAAGOa tpoceépetl 42 Takéta ek TV

omoimv ta 4 £xovv og Tpooptopd tig Kukhadec.

+ Sunvil:
H gtapeia dpactnpronoteitoar oto ydpo amd to 1970. Ocov apopd TIg
Kvurhddeg, mpoopépel TOVPIOTIKA TOKETA e TPoOoPIopd T Zavtopiv, ) Na&o, v

[Tapo ka1 v Apopyo.
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5.4 TpoTtdoeig yia TRV TTpowdnon — pooAn.

H mpodbnon N oAldg 10 piypo mpoPforng ko emkowmviog (| upiypo
EMKOVOVIOG) oLVIOTOTOL OTNV:  JPNICT, TPOCONIK TOANGY, 7TpomOnon
TOANCEMV Kol 0TI ONUoOoie oyéoels. H dapnuon pumopet va yivel pe moAld péca yio
mopadeypa TMAEOpOoT, apices, MEPLOOKA, paddpwvo k.o TEAOG ol dNUOCIEG
OoY£GEIC AMOGKOTOUV Gt dnpiovpyio OpoctdTToS Kot BETIKNG €KOVOS Yo TO VNGt

Ko To Tpoidvta mov dwubétet. (el.wikipedia.org, 2011).

+ TokTtikéc Tpo®ONoNc-TpoPfoing mov mpoteivovral Yo T vijeo Na&o

o Eledikevuévn €MAOY] OCLYKEKPWEVOV TUNUATOV TG  Oyopds, OTmG
aYPOTOVPIOUOG, OIKOTOVPIGHOG KOl GLVEIPLAKOS TOVPLGHOG.

e FEvpela ypnon 1ov ddktdbov ¢ pécw mpoPoAng kabmg eivor TO
OWKOVOIKOTEPO Ko amevBhveTar e OAOVG GYEOOV TOVG TOAITEG OVEL TOV
KOGLLO.

¢  OAoKANpOUEVN TOPOLGIOGT] TOV VGOV, KOl TOV WO0ITEP®V GTOLXEI®V TOL TO
yopaxktnpiloovv.

o Xt00epn TPOPOAN OTIG KUPLES OYOPES.

e E&eidikevpévn mpocéyyion nelatelok®v opadmv (Bacel Tpoidvtog).
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EMIAOIoz

H moapovoa epyacio eixe o¢ otdyo va avamtdlel apevog Tt onuacio Kot To
TEPLEYOUEVO TOV TOVPIOTIKMOV GYEOIOV HAPKETIVYK KOL QPETEPOL TN OMUIovPYio pe
Baon Ta BempnTiKd TPOTLTIO EVOG OMOTEAEGHOTIKOD TOVPIGTIKOV oXedI0V UAPKETIVYK
ywo. 70 ynot g Na&ov. Baoikdg 6tox0c v BEATIGTOV TPAKTIK®V gival 1 avénon Tov
€000V 0md TOV TOLPICUO KO Ol EMUEPOVS GTOYOL givar 1 adénom g damdvng TV
EMOKENTOV, M Helwon NG emoywotnTag, 1 ovénon Tov agifemv Kol SapKeELNG
TOPOLOVIG  TOV  EMICKENTOV, oOENCT  EMOVOAAUPAVOUEVOL  TOLPICUOD KOl
emovatonofémon e Na&ov ot Pdon 1oyvpod avIoy®VIGTIKOD TAEOVEKTILOTOG.

O npmrtog GEovag dpaong amoteAsitar and v embfetikn moAtikr; marketing.
[T ovykekpipéva, mepAopuPavel TNV TUNUOTOTOINGT KOl TNV 1EPAPYNOT TWV YyOPDV,
TN GTOYEVOT] OTOV E£0MTEPIKO TOVPIGUO, TN UEYLOTN TPOROAN TOv VNoD KOl TNV
EMKOWV®VIO LE TOVS TASIOIWTIKOVG TPAKTOPES, TN Olavoun Kot TV TAnpoeopnon. O
devTEPOG AEovaGg Opaong amotereitan amd v avantuén mpoidvtwv. Oa puropovoay
vo. ovorTuoyBovv €101KA TTPOIOVIO HE OTOYO TOV EUTAOVTIGUO TOV TOLPIGTIKOV
TPOIOVTOG Kol TNV TPOCEOPE TOIKIAMV EVKOPLUOV Y1o. OPUCTNPLOTNTES KOl TNV
TPOCPOPA EMTAEOV TOVPICTIKAOV LOPOOV OTMG TOV 0YPOTOVPIGHO, TOV GLVESPLUKO
TOVPIGHO Kol ToV oKoTovplopd. O tpitog aEovag ovoudletor mpootiBépevn agio Kot
Baciletaw ot Peitiotomoinon oyéong mowoOTNTAG-TNG.  [lepthapPdaver
LEYIGTOTOINGN TNG KOVOTOINONG TOV EMICKENTOV KOL TNV TOPOYN TAOVGLOG Ko
TOALOLAGTATNG TOVPIOTIKNG EUTEPIOG, TN ONUIoLPYio TANP®G SPOPOTOUUEVOL
YOPOKTNPO-TOVTOTNTO TOL VNGOV, TV TPOGPOPH TOVPIOTIKMOV SIEVKOAVVGEDV LE MO
eEeMYUEVEG VTTOOOUES Ko EVPVTEPN EAKVOTIKOTNTO, TO GEPOCUO KOl TNV TPOCTAGIO
TOV TOMTIOTIKOD Kol QUOIKOD TEPPAAAOVTOC, TNV €EQGOAAMGOT] TOPOYNG OVAOTEPNG
TOLOTNTOG VINPESIOV PE gveMELD, ETOIUATNTA KOl OTOTEAEGLOTIKOTNTAL.

Méypt ofjuepa 1 NAEOG EMKEVIPOVETOL GTNV TPOPOAT TPLOV GTOLEIV TOL
TOVPIOTIKOV TPOidVTOG Om®G 0 MAG, N Bdiacca kot N dupog. H debvng dpmg
TOVPIOTIKN] OYOPA TTPOGPEPEL GUVEXMDS OVTOYMVICTIKOTEPH TOKETOL UE TANPESTEPQ
TOKETO SLOKOTTMV T, 0Toia TEpAapfPavouv éva mtAnBog dpactnprotitov. O TéTapTog

a&ovag amotedeitar amnd v emikovovia kot to business developmen® a&ovog

-58 -



aVTOG amoTeAEiTAL Amd TNV ¥PNoN OAWV TOV UECOV Yo TNV EVNUEPOON TOV &V
SVVAUEL EMOKENTOV KOl TOV UECOV HOLIKNG EMKOVOVING.

Ytov mEUTTO AEOVA OVIKEL O GTPATNYIKOG GYESOGHOG Kat 1 €pgvuva. Anhadn| n
€0peoN VEOV TOLPIGTIKOV TPOTOVTOV, 1| VTOGTHPLEN TV OTOSOTIKMV OPOCTNPLOTHTOV
HE KOVOOMO KOt 1 XPNUOTOOOTNOT TOV HKPOUEGOUI®MV EMYEPNOEMV KoL 1] ONpovpyio
EMYEPNUATIKOV SIKTO®V UE GKOTO T ONUOVPYIN GTPATNYIKMOV GUUUAYIDOV Yo TNV
eMITEVEN TOV CLALOYIKOV GTOY®V.

Aoy 860nKke oL GEAIPIKT] EIKOVA Y10, TOL TAPOVTO OPMUEVO TOV EAANVIKOV
TOVPIOHOL Kl €yVE MWL COUVTIOUN TOpovcioon TG vioov NA&ov, akolovOnoce
OTPOTNYIKN OVAALGT EEMTEPIKOV KOl ECMTEPIKOV TEPIPAALOVTOG KOl GTN] GUVEXEL
avdAvon avToyOVIGHOD. ZTN CULVEXELNL EVIOMIGTNKOV Ol LAAPYOLGES TPOTOVTIKES
ayopég g Nda&ov kot émerta amd v avdivon tov Bewpnrtikod vVIoRabpov G
TOVPIOTIKNG avATTLENG gpevVHONKAY Ol TEPOUITEP® OLVATOTNTEG TOL VNGOV KOl
oVVTOEN TOV TO PECAICTIKOV TPOTAGE®V Y10 TNV AVATTLEN TG TOWKIAOLOPPIOG TOV
TOVPIGUOD.

H avdmtoén avt o éxel og amotédespo TV aOENCT TG EMOKEYILOTNTOG,
v adéNon TOV NUEPDOV TOPAUOVIG, TNG KOTE KEQOANV OOTAVNG KOl GUVETMOS TNG
GLVOAIKNG damdvng. Ot Tpotdoelg avtéc mepthapfavovy v Peitiotomoinon twv 1om
VIOPYOVCAV LOPOAOV TOVPIGUOL OAAL Kol TPV VE®V Ol omoieg katolappdvovv
Wwaitepo £50pog Ta TEAEVTOLN YPOVIOL OTIG TOVPLOTIKES ayopES. Ot LopPég avTég givat
0 QLYPOTOLPIGHAGC, O OIKOTOVPIGHAG KOOMS KOl O GUVESPLAKOS TOLPICHOG.

EminpocHétmg, avardbOnkav to cvyypovo diktva Soavoung mpoidviwv to
omoia €yl otn odfeomn ¢ 1 NAEog TPOKEEVOL VAL AvaTTOEEL TO EVILOPEPOV KOl TO
Kivntpa TV ToVpPLoT®V oL EMBLEL va TpoceAkhoel. TENOG, Le TV EMGTLOVOT TOV
adLVAUIDOV TS NOM LIAPYOVGOS TOMTIKNG BETovTon ot AEoveg yia ) ddpBwon ..
Opolwg pe v xotdbeon tov mpotdoewv yw v OOpBmon TV evepyEL®V
TPOMONGNS TOL VNGOV KATAANYOVUE GTO GLUTEPAGHO OTL 1] TOVPICTIKY Kivnon Oa
avénbel oto vnoli g NdaEov epdcov npnbodv OAec o1 mpoavapepbeiceg

npoimobEcELS.
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